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 بر اساس مدل ارتباطی رومن یاکوبسن« نامه»های ارتباطی تحلیل نشانه
 ختّلی از تاریخ بیهقی کید بر نامۀ حرهّأبا ت

 

  ، فرهاد طهماسبی  *مریم فیاضی

 کیدهچ

ای از رتباطی، نامه، به عنوان گونها های مختلفشکل ۀمسیر توسع فرایند برقراری ارتباط و در در

امکانات . پیدا کند مؤثرّ و ماندگار ارتباط در برقراری بی توانست جای خود راخو زبانِ نوشتاری، به

کارکردهای  ۀپیام و امکان توسع ۀارتباطی در نامه، از جمله رویارویی ذهنی نویسنده با گیرند ۀویژ

امتیازی که بسیاری از سیاستمداران، نویسندگان و . نوشتاری است ۀارتباطی، از امتیازات این گون

هایی سوق داد که های مختلف ارتباطی، به سمت نگارش نامهبه گونه دسترسیمندان را با وجود هنر

به روش  شدر این پژوه. های مختلف ارتباطی نیز برخوردارندعلاوه بر ارزش ادبی، از نشانه

در نامه جستجو  نهای ارتباطیِ زبااساس نظریه رومن یاکوبسن، توانمندی تحلیلی و بر -توصیفی

ا نتایج حاصل از امّ ،شناسی و شعرشناسی معطوف استگرچه رویکرد اصلی یاکوبسن به زبان. شود می

برداری از آراء  های ارتباطی زبان در نامه، امکان بهرهنشانه ۀدهد، حضور گسترداین پژوهش نشان می

حرهّ  ۀانتخاب نام. کندرا برای نشان دادن قدرت این گونۀ ادبی در برقراریِ ارتباط مؤثّر، فراهم می او

پیام، گیرنده، )ه به وجود تمام عناصر مورد نظر یاکوبسن لی به امیر مسعود از تاریخ بیهقی، با توجّختّ

عاطفی، همدلی، ترغیبی، )ها و کارکردهای ارتباطی موجود در آن و نقش( فرستنده، رمز، زمینه، تماس

 .بوده است( فرازبانی، ادبی، ارجاعی
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 مهمقدّ . 

های زباانی اسات کاه از دیربااز،     نامه، یکی از گونههای مختلف زبانِ نوشتاری، در میان نمونه

ه که ابزارهای مختلف ارتباطی که البتّبا این. است افراد را توسعه و ارتقاء بخشیده فرایند ارتباط بین

اناد اماا تااثیر    زین ناماه شاده  ظااهر، جاایگ   زناد، باه  و متن، در آنها نیز حرف اصالی را مای  زبان 

دی در نامه، باه  عدّتعناصر م. کندهای حساس، همچنان خودنمایی میتانگیز نامه، در موقعیّ شگفت

ز صورت پیدا و پنهان وجود دارد که علاوه بر ایجاد ارتباط مؤثّر، به عمق و ماندگاری ارتباط و نیا 

... نتخاِ، زباانِ منتخاِ، سابکت منتخاِ،      مخاطاِِ م . کناد کارکردهای مختلف ارتباطی کمک می

یاابی باه   عناصری هستند که از نامه، ابزاری مناسِ و فضایی انحصاری برای بیان منظاور و دسات  

عناصر گوناگونی وجاود  »از سوی دیگر، ارتباط، فرایندی است که در آن  .است ارتباط مؤثّر ساخته

وقتی این عناصرِ ارتباطی ( 31: 3131دادگران، )« .مبدا، پیام، مقصد و بازگشت پیام یا بازخورد :ددار

کند که در دی پیدا میها و کارکردهای متعدّآمیزد، نقشدر ابزاری چون نامه، با عناصر زبانی در می

 تکلفاات زباانیِ   تواند نویسانده را از گاهی نامه می. هی داردهای مختلف، اثرات قابل توجّتموقعیّ

های زبانِ نوشتاری رهایی خطابه، زبان خاص کتاب و اقتضائاتت دیگر نمونه ۀهای ویژشعر، مهارت

ترین شکل ارتبااط را  های زبانی، بهترین و آسانبخشد و ضمن برخورداری از توانمندی تمام گونه

مردانای،  . ک.ر) «یسالطانی چاه اخاوان   »نگااری، چاه   از دیرباز، ترسل و نامه بنابراین. فراهم نماید

تارین وسایله   ، ابتدا در مناسبات درباری، و با گذشت زمان، در میاان ماردم، ساهل   (13-11 :3133

تنهایی، با برقراری ارتباطت مؤثّر، موجِ تغییر افکاار عماومی،    ارتباطی بود که در موارد بسیاری، به

 . است ها شدهگیری از جنگنزدیکی اقوام و افراد و شروع یا پیش

های ارتباطی را در را شامل شود و بیشترین نشانه... تواند شعر، نثر، گزارش، زمان مینامه، هم

از همین روست که بسیاری از نویسندگان، شاعران و هنرمنادان، بخشای از افکاار    . خود گرد آورد

ات ارزشمندی ها، گاه اطلاعدر این نامه. اندارتباط، با نوشتن نامه بیان کرده ۀتوسع با هدفخود را 

رد و بدل شده، گاه احساسی درونی که گوینده از بیان رو در روی آن عاجز بوده، بیان شاده، گااه   
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فارد باه   »آن  ۀداشتن از کااری نوشاته شاده کاه در نتیجا      هشداری یا ترغیبی برای واداشتن یا باز

که پیام این. است دست یافته( 33: 3131 دادگران،) «فکر و رفتارهای جدید های تازه و طرزمهارت

ثیر پیام بر أای در تکننده گیرد، نقش تعیینبا چه ابزاری و از چه مجرایی، در اختیار گیرنده قرار می

های زبانی، تقویت مجرای ارتباطی سازی کردن پیام، علاوه بر برجسته برای برجسته. مخاطِ دارد

آناان   وفرستنده و گیرنده پیام، که به هار د مجرایی فیزیکی و پیوندی روانی میان ». دارد اهمّیتّنیز 

، سوساور و دیگاران  )« .دهناد  دهد، میان خود، ارتباطی کلامی برقرار کنناد و آن را اداماه  امکان می

هاا و جمالات تأثیرگاذار ممکان     برقراری ارتباط کلامی در ناماه، باا انتخااب عباارت     (11: 3111

برای ایجاد کنش ترغیبای  . کندها را انتخاب میبارته به گیرندۀ آن، عنویسندۀ نامه با توجّ. شود می

هاای  مطاابق پاژوهش  . بسیاری برخاوردار اسات   اهمّیتّیا عاطفی، حتی توجه به ادب و نزاکت از 

زیرا ادب یا فقادان  . سازی عمومی، از طریق تئوری ادب ممکن استگسترش ارتباط »انجام شده، 

« .گاذارد گیری و توسعۀ روابط تأثیر مید و بر شکلآن، همیشه در تمام تعاملات ارتباطی وجود دار

های عناصر ارتباطی، هر تمهیادی  لذا برای توسعۀ ارتباط و تقویت نقش( 3-31: 3131 ،3تیونیسن)

هاای ترغیبای و عااطفی در ایان مجارای      خصوص برای برجسته شدن نقش ی رعایت ادب، بهحتّ

 باا  ،هاای ارتبااطی  ررسای ارتبااط و نشاانه   ضمن ب ،در این پژوهش. ، ضروری است(نامه)ارتباطی 

لی به امیر مسعود غزناوی، از تااریخ   ه ختّتحلیل نظریۀ ارتباطیِ رومن یاکوبسن، مروری بر نامۀ حرّ

. قدرت و پرنفوذ دربار غزناوی اسات   لی، عمۀ امیر مسعود و از زنان پره ختّحرّ. خواهد شدبیهقی 

. شوداو دریافت میسیاسیِ  رفتار ردر تغیی آن تأثیر و سلطان مسعودنگارش نامه به  از ،توانمندی او

بعاد از سالطان   ثیری که در تصمیمات تااریخیِ   أهای برجستۀ ارتباطی در این نامه و توجود نشانه

 .کندبدیع بودن این پژوهش را تأیید می و ، ضرورتاهمّیتّاست،  غزنوی داشته محمود
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 تحقیق یۀها و فرضپرسش - - 

. یناد اسات  آهای انسان، برقراری ارتباط و تأثیرگذاری در ایان فر وانمندییکی از ت بدون شکّ

بالایی برخوردار باشد که  اهمّیتّایجاد تغییر در آن از  ۀاگر میزان نفوذ افراد در جریان ارتباط و دامن

فرایند ارتباط چیست و نامه به عنوان  ۀهست، پرسش این پژوهش آن است که عوامل تقویت کنند

ماؤثّر و تقویات آن    ها و کارکردهایی برای برقاراریِ ارتبااطت  زارهای ارتباطی، از چه نقشیکی از اب

ت علّا  پژوهش آن است که نامه با وجود امکانات و ابزارهای ارتباطی، باه  یۀبرخوردار است؟ فرض

های عاطفی و هنری، از دیرباز تاکنون یکی صوص از جنبهخ زبانی، بهۀ برخورداری از امکانات ویژ

 .از توانمندترین و مؤثّرترین ابزارهای ارتباطی است

 

  تحقیقاهداف و روش  - - 

کارگیریِ مادل   به. های نامه برای ایجاد ارتباط مؤثّر استهدف این پژوهش بررسی توانمندی

ارتباطی یاکوبسن برای تحلیل امکانات ارتباطیِ نامه، دریافت این توانمنادی را در نموناۀ انتخااب    

 انجاام  مطالعات مرور ضمناین پژوهش . سازدمسعود ممکن می لی به امیره ختّحرّشده یعنی نامۀ 

علاوه بر بیان عناصر زبانی در مدل یاکوبسن  تحلیلی، -توصیفیمندی از آنها، به روش بهره و شده

لی و ه ختّگاه ضمن تحلیل نامۀ حرّ آن. کندها و کارکردهای هر یک از این عناصر اشاره میبه نقش

مسعود نقشی که این نامه در تهییج امیر بقۀ هر یک از عناصر و کارکردهای اشاره شده در آن، بهمطا

 .  برای جانشینی پدر و ادارۀ امور مملکت داشت، اشاره خواهد کرد

 

 تحقیق ۀپیشین -3-1

هاای ارتبااطی   سو و بررسی موضوع ارتباط و نشانه نگاری از یک موضوع ترسل و نامه اهمّیتّ

مندی از نظریۀ ارتباطیِ یاکوبسن  ا بهرهامّ. است دی را موجِ شدههای متعدّیگر، پژوهشاز سوی د

ظاهر مغایر با رویکارد اصالیِ او کاه معطاوف باه شاعر        ای نثر است و بهکه گونه ،در تحلیل نامه
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هاا و کارکردهاای ارتبااطیِ    ه پژوهشگران نبوده است و پژوهشی مرتبط با نقشباشد، مورد توجّ می

به ( 3113)« نگاریترسل و نامه ۀپیشین»: مقالاتی چون. است مه مطابق با این مدل، صورت نگرفتهنا

از آغاز تاا   ،ترین فنون نگارشنگاری به عنوان کهنای از نامه قلم علی رمضانی که در آن تاریخچه

نگااری در   ناماه و ناماه  »ای با عنوان در مقاله( 3113)ناهید جعفری . است بررسی شده قرن شش،

کشااورزی و   .اسات  یان آن در عصار غزناوی پرداختاه   به دیاوانِ رساالت و متصادّ    ،«تاریخ بیهقی

باه موضاوع    ،«نگاری در تاریخ بیهقی و مقایسه آن با شاهنامه نامه و نامه» در مقالۀ ،(3113)یتوکلّ

ای از تااریخ  ن ناماه تحلیل مات » .اندبرقراری ارتباط و مقایسۀ آن در تاریخ بیهقی و شاهنامه پرداخته

مشهدی اسات  نژاد و ناصری عنوان مقالۀ پهلوان، (3113)« شناسی کاربردی بیهقی با رویکرد معنی

هاای  بررسی نگارش نامه»مقالۀ . اندکه نامۀ سران تگیناباد به امیرمسعود را از این منظر بررسی کرده

به قلم پیماناه صاالحی اسات کاه      ،(3111)« بیهقی زنوی با تکیه بر تاریخغ عصر دیوان رسالت در

های قبل و بعد مقایسه های اداری در دورۀ غزنوی را با دورههای خاص و شیوۀ نگارش نامهویژگی

سی متن نامۀ مسعود غزنوی به ارسالان خاان در تااریخ بیهقای باا روش تحلیال       ربر» .استکرده 

اسات کاه بار اسااس     قی چتارودی  ی، پورخاال یااحقّ  قدسی، ای از، مقاله(3111)« گفتمان انتقادی

رویکرد ارتباطیِ  رسد بررسیبه نظر می. اندبه موضوع نامه و پیشینۀ آن پرداخته های فرکلاف، فهمؤلّ

این مقاله در نوع خود،  و ه پژوهشگران نبوده استمورد توجّ بر اساس مدل ارتباطی یاکوبسننامه 

 .نمایدبدیع می

 

 بحث و بررسی . 

 گارینترسل و نامه اهمیّّت - - 

ترین فناون نگاارش و ابازار ارتبااط،     عنوان یکی از قدیمی نگاری به ترسل و نامه اهمّیتّ  

ت انسان ر و خلاقیّزبان، که محصول اندیشه، تفکّ. داشت و دوام حیات فردی و اجتماعی استنگه

یع های دستوری، لغوی، صانا ویژگی ۀدارندبر خصوص در نامه، هم در هنوشتاری، ب ۀاست، درگون
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هاای سیاسای، اجتمااعی،    جریان ۀاست هم اطلاعات سودمندی در بار... شناسی ادبی، نکات سبک

: 3113رمضاانی،  . ک.ر. )گاذارد در اختیاار خوانناده مای   ... شناسی، اعتقادات دینی، فرهنگی، مردم

از زمانی که حاکمان به برقراری ارتباط با یکادیگر نیازمناد شاده یاا      در گذشته، (311-313صص

ی دساتوراتی را ابالاک کنناد،    بور بودند مناسباتی را حفظ نمایند یا به زیردستان یا امیاران محلّا  مج

، آن زماان  در( 11-6: 3111صاالحی،  .ک.ر. )ی بسیار پیدا کرداهمّیّتدستگاه دبیری و دیوان رسالت 

این آیاین   .ف به رعایت آن بودندهایی داشت که کاتبان، موظّنگارش نامه، دستورالعمل و آیین نامه

کاه چاه    ایان ». کارد میان فرستنده، گیرنده و پیام را هدفمند می ۀها شامل مواردی بود که رابطنامه

خواهند برسانند، منظورشان از نوشتن گازارش چیسات و چارا    خواهند بگویند و چه خبری می می

-313: 3113انی، رمض) «.باره موضوع گیری و بیان نظر خود درباید خبر را بدهند و بالاخره نتیجه

 پیام و ارزش و جایگاه فرستنده و گیرنده، دیوان رسائل و منشیان و ناماه  اهمّیتّت علّ لذا به( 311

نگااری   افارادی کاه در دیاوان رساائل مکاتباه و ناماه      . هی داشاتند نگاران جایگاه بسیار قابل توجّ

قش دیاوان رساائل را تاا حاد     بیهقی در حکایتی، ن». کردند به علوم رایج زمان خود آشنا بودند می

 دهد که صاحِ دیوان رسائل یکی از سه رکن مهامّ برد و نشان میمشاور عالی امیر سامانی بالا می

هاا  پا  از ساال  »در دورۀ غزنوی ( همان)« .کننده بود و تصمیمات تعیین مملکت در کارهای مهمّ

به کارگیری دبیاران  ...  ز نمودندنویسی، دبیران ایرانی، نگارش متون مختلف به فارسی را آغا عربی

آن نزد پادشاهان و نقش آنان در پیشرفت  اهمّیتّخردمند و دانشمند در دیوان رسالت، نشان دهندۀ 

ها و رونق و توسعۀ علم و دانش است، که البتاه مساتلزم آماوختن    سیاست و استحکام بنیان دولت

 (11-6: 3111صالحی، )« .است آداب و رسوم و فنون دبیری بوده

چهار مقاله عروضی سامرقندی،   اند،پرداخته نگارینامه  و دبیری اهمّیتّاز جمله آثاری که به 

ابوالخیر، مجموعه مکاتیِ احمد غزالای، مجموعاه مکاتیاِ اماام      مجموعه مکاتیِ شیخ ابوسعید

ن پهلاوی  ابن مقفع از زبا ۀمحمد غزالی، تاریخ عتبی، تاریخ یمینی، تاریخ بیهقی، کتابِ التاج ترجم

مردانی، . ک.ر. )است...  د بلخی، عیون الاخبارِ ابن قتیبه،ین محمّالدّ به عربی، مکتوبات مولانا جلال
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ت شاهکار قائم مقام فراهانی در عهاد قاجااری،   آها و منشاین مسیر تا ظهور نامه( 11 -13: 3133

زمان نگاارش،   ۀشیو بک و، با سی عاشقانهو حتّ اجتماعی -های سیاسیبعدها نیز نامه. ادامه داشت

 ۀهای معاروف، ناما  از میان نامه. ها، مطالبات و یا ترغیِ و بازدارندگی نوشته شدبرای بیان دیدگاه

های احماد  های جلال آل احمد و سیمین دانشور، نامهرعیت به والی در عهد ناصری، نامه ۀنقطبی

باه رئای  جمهاور     (ره)امام خمینای  ۀنام و پ  از انقلاب اسلامی،... های نادر ابراهیمیشاملو، نامه

ای است که در زمان خود و پا  از آن،  های برجستهاز جمله نامه -میخاییل گورباچف - شوروی

 . اندها و کارکردهای مؤثّر ارتباطی داشتهنقش

 

 ارتباط چیست - - 

 در». گیارد فرایندی که در آن انتقال صورت می. یک فرایند است(Communication)   ارتباط

تفهیم و تفاهم میان دو موجاود   ۀسوی تر، انسان از مفهوم ارتباطات، یک جریان دویک مفهوم دقیق

یاک  « تفاعلیّ»ارتباط بین دو انسان، نوعی رفتار اجتماعی است که از مفهوم . کندزنده را درک می

ن باه  نیااز انساا  ( 31: 3131دادگاران،  ) «.قطِ تا فهم و احساس و رفتار قطِ دیگر گسترده است

هر چقدر اهداف  .ی اگر این نیاز برای خلاصی از تنهایی باشدحتّ. اوست ۀارتباط جزو نیازهای اولی

هاای او در  خطیرتر باشاد، افازایشِ توانمنادی    ، به خصوص ارتباط زبانی،انسان از برقراری ارتباط

یادایش رویکارد   باا پ  3131در اوایل دهۀ »ت به همین علّ. شودتر میبرقراریِ این ارتباط، ضروری

های تی و کاربری زبان، کارکردهای اجتماعی زبان یا نقشهای موقعیّارتباطی و تأکید بیشتر بر جنبه

شهسواری، زاهدی، )« .شدند های درسی واردارتباطی زبان به عنوان عنصری تعیین کننده در برنامه

های خاود، آن  ایش توانمندیهای ارتباط، علاوه بر افزدر هر فرایند ارتباطی، طرف( 31-13: 3111

 تاوان گفات  مای . شاوند گیری جریاانی اجتمااعی مای   دهند و موجِ شکلرا به یکدیگر انتقال می

ات فردی و اجتماع با ارتباط توان گفتی میحتّ .پویایی و نشاط ندارد ،انتقال وارتباط دوناجتماع ب

ترین نیازهاای زنادگی   ی از مبرملاعات و افکار میان آحاد انسانی، یکمبادلۀ اطّ». زنده است جمعی



      
 

 
  

    

 ... بر اساس مدل ارتباطی رومن یاکوبسن« نامه»های ارتباطی تحلیل نشانه           331

صل کرده و زمینۀ انتقال میراث اجتماعی است و ارتباطات به عنوان حلقۀ واسط، فرد را به جامعه متّ

از آنجاا کاه در هار     (31: 3131دادگاران،  )« .فرهنگی از نسلی به نسل دیگر را فراهم آورده اسات 

ست، برای نشان دادن روابط میاان ایان   ارتباطی حضور سه عنصر پیام، فرستنده و گیرنده، بدیهی ا

هاای  هها و نظریّاز میان مدل .عناصر، وجود معیار، ساختار یا مدل ارتباطی نیز اجتناب ناپذیر است

مارتینه )های مربوط به نقش زبان و دیدگاه (3...مدل لاسول، مدل شانون و ویوور)مختلفت ارتباطی 

 رساد، نظار مای  باه   ناد، اهای متفاوتی را شناسایی کارد ها و کارکرده، که عناصر، نقش(3...و هلیدی

شناسای و   هاای زباان  یاکوبسن است که مطالعات دقیقی درحوزه ه، متعلق به رومنترین نظریّکامل

 بازخوانی این مدل در نامه، کارکردهای مختلاف ارتبااطی را در ایان    .است شناسی انجام داده شعر

های موجود میاان ناماه و شاعر کاه     ت شباهتعلّاین امکان، به  .کندتبیین می خوبی به زبانی ۀگون

های عاطفی و همدلی باه  زیرا زبانِ نامه، حداقل از جنبه. باشدهای یاکوبسن است، میمبنای تحلیل

. باشاد های دیگرِ زبان نیز، در نامه قابل دریافت میگرجه کارکردها و نقش. زبان شعر نزدیک است

 .شویمعناصر و کارکردهای ارتباطی آن آشنا می ه،در ادامه با این نظریّ

 

   (Jakobson’s communication theory)  یاکوبسنارتباطی ۀنظریّ .3

عناصار و   ۀشناسِ روس، دیدگاه جامع و شااملی را در حاوز  ، زبان(م3116-3113)رومن یاکوبسن

. شاود رتباطی شناخته میاو با عنوان نظریه ا ۀای که نظریگونه به. های زبانی مطرح کرده استنقش

پیام، فرستنده، گیرنده، زمینه، رمز و تماس و نیز نقاش و کاارکرد    ه، شش عنصر زبانیِدر این نظریّ

. است شده هر یک از این عناصر با عناوین ادبی، ترغیبی، عاطفی، ارجاعی، فرازبانی و همدلی، ذکر

هر تحقق گفتاری، یعنای هار    ۀسازندها، مستلزم بررسی اجمالی عوامل ارائه طرح کلی از این نقش

یاکوبسن معتقد است مشکل بتوان پیامی کلامی را یافت که تنها در قالِ . کنش ارتباط کلامی است

                                                      

1
 -Lasswel, Schannon, Weaver. 

2
- Martinet,  Halliday  
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به برتری یک نقاش بار    با این حال ساخت کلامی پیام، اساساً. ها قابل طرح باشدیکی از این نقش

تر ها برجستهد ارتباطی، یکی از این نقشبه عبارت دیگر، در هر فراین. های دیگر وابسته استنقش

در این . ، کارکرد دارنده به حضور عناصر زبانی دیگرهای دیگر نیز، با توجّا نقشامّ ،رسدبه نظر می

که بتواند ماؤثّر باشاد، بایاد باه      این پیام برای این. فرستدپیامی را برای گیرنده می ،فرایند فرستنده

موضوع باید برای گیرنده قابل . اشاره کند« مصداقی»یش مبهم، به موضوعی یا به اصطلاحی کم و ب

در این میان، رمزگاانی  . درک باشد و به صورت کلامی بیان گردد یا بتواند در قالِ کلام بیان شود

 ،نیز مورد نیاز است که برای فرستنده و گیرنده یا به عبارت دیگر، برای رمزگذار و رمزگردان پیاام 

ی، شناخته شده باشد؛ و سرانجام به مجرای ارتبااطی نیااز اسات؛    ست کم تا حدّبه طور کامل یا د

دهد، میان مجرایی فیزیکی و پیوندی روانی میان فرستنده و گیرنده پیام که به هر دو آنان امکان می

( 11-11: 3111 ،سوساور و دیگاران  . ک.ر.)دهناد  خود ارتباطی کلامای برقرارکنناد و آن را اداماه   

فرایند ارتباط یعنی گوینده، مخاطِ، مجرای ارتباطی، رمز، پیاام   ۀزء تشکیل دهندیاکوبسن شش ج

: 3111صافوی،  .)داناد گانۀ زبان میهای ششنقش ۀو موضوع را که حاصل معنی است، تعیین کنند

سمت یکی از عوامل  گیری پیام به، جهتزبان ۀگانهای ششیک از نقش او معتقد است در هر( 11

گیری در اینجا به معنی این است که پیام تولید شاده  اصطلاح جهت. باشدارتباط می فرایند ۀسازند

گرچه بتوان عاملی را  .ه کدام یک از عوامل سازنده فرایند ارتباط استاز سوی گوینده بیشتر متوجّ

یناد  آدی برای تولید یک فرا هر پیامی دربردارندۀ عوامل متعدّامّ ،در مرکز شکل گیریِ پیام قرار داد

. زمان دو عامل در یک پیام باه خاوبی قابال دریافات اسات      ی گاهی کارکرد همحتّ. ارتباطی است

کناد و یاا   ا خود پیام را نیز برجساته مای  امّ ،گیری شدهگاهی پیام به سمت مخاطِ جهت بنابراین

. ا نقش همدلی نیز به همان اندازه در آن فعال اسات امّ ،گاهی نقش ارجاعی پیام نمود بیشتری دارد

ون بودن کارکردهای یک پیام در این نیست که یکی از این چند کارکرد، نقشی انحصاری در گوناگ»

. آن پیام داشته باشد، بلکه در این است که ترتیاِِ سلساله مراتاِ ایان کارکردهاا متفااوت باشاد       

ساختار کلامی پیام در درجۀ اول بستگی به این دارد که کدام کارکرد به کارکردهاای دیگار تفاوق    
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شاید بتوان گفت هار پیاام باه انادازۀ تعاداد و دریافات       ( 31: 3111فالر و دیگران، )« .باشدداشته 

ها و کارکردهای هر پیام، نشان از ع دارد و افزایش تأثیر نقشها و کارکردهای متنوّمخاطبانش، نقش

-ارائه میهای مختلف زبان نقشتعاریفی از  ،در ادامه .کارگیریِ کارکردهای زبانی دارد توانمندیِ به

 :شود

 

  (Emotive Function) نقش عاطفی  - -3

اش ه مخاطِ را به سمت حالات و احساساات درونای  اگر فرستنده یا گویندۀ پیام بتواند توجّ

در ماوارد  . متمایل و او را در این احساس شریک نماید، نقش عاطفی پیاام، برجساته خواهاد شاد    

به اعتقاد یاکوبسن در این نقاش از  ». رتر استثّؤم های دیگر آنمتعدد تحریک عاطفیِ پیام، از نقش

تأثیری از احساس خاص گویناده را   ،این نقش زبان. گیری پیام به سوی گوینده است زبان، جهت

آن احساس را داشته باشد و خواه وانماود کناد کاه چناین      آورد؛ خواه گوینده حقیقتاًبه وجود می

 (11 :3111 ،صفوی) «.احساسی را دارد

 

 (Conative Function)قش ترغیبی  ن - -3

تاوان  های ندایی یا امری را میساخت. گیری پیام به سوی مخاطِ است در این نقش، جهت»

توان نقاش ترغیبایِ پیاام را در    می (16-11: همان)« .های نقش ترغیبی زبان دانستبارزترین نمونه

ال شادن او  تحریاک و فعّا   کناد، عااملی بارای   کنار نقش عاطفی که احساس مخاطِ را درگیر می

ال شاود زیارا مخاطاِ باا     رود بعد از تقویت نقش عاطفیِ پیام، نقش ترغیبی فعّانتظار می. دانست

درواقاع  » .شاود احساس درونیِ فرستندۀ پیام همراه و آمادۀ پذیرش موضوعات ماورد نظار او مای   

گیارد، کنشای   یهایی را که با هدف ایجاد واکانش و حرکات در گیرناده صاورت ما     یاکوبسن پیام

 (13-33: 3113خدادادی و همکاران، )« .نامد می
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  (Referential Function)نقش ارجاعی   -3-3

یاکوبسن بر این نکته تأکیاد دارد   ...سوی موضوع پیام است گیری پیام به در این نقش، جهت»

گفتاه   بِکه تمایز میان نقش ارجاعی و نقش ترغیبی زبان از طریق امکان تشخیص صادق یاا کاذ   

 :3111 ،صافوی )« .از نقاش ارجااعی برخوردارناد    اًگردد و جملات اخباری زبان تماممشخص می

گاهت مخاطِ، به موضوع اصلی در حین رسد، کارکرد اصلی این نقش، توچه دادنِ گاهنظر میبه  (16

 .به بیان دیگر، ارجاع مخاطِ از حاشیه به اصل پیام. انتقال پیام است

 

   (Metalinguistic Function)بانی نقش فراز -3-1

  به اعتقاد یاکوبسن هرگاه گوینده». سمت رمزگان است گیری پیام، بهدر نقش فرازبانی، جهت

کنناد  مای  اساتفاده  کاه  رمازی  بودن مشترک از است لازم کنند احساس آنها دوی هر یا مخاطِ یا

باره خود زباان   ن شرایطی زبان دردر چنی. گیری پیام به سوی رمز خواهد بودمطمئن شوند، جهت

آید از این نقش کار می برای تفسیر پیام به بعضاًدر بازگفت یک عبارت که ( همان) «.رودکار می به

در بسیاری موارد اشتراکات ذهنی و باورهای فرستنده و گیرندۀ پیام در ایان   .شودزبانی استفاده می

 .در فرایند بازیابی، سرعت بیشتری پیدا کند شود تا دریافت پیام،کار گرفته می نقش به

 

   (Conative Function)نقش همدلی  -3-5

بنا به گفتۀ یاکوبسن، هدف برخی . گیری پیام به سمت مجرای ارتباطی است در این نقش، جهت»  

خای  ها این است که ارتباط برقرار کنند، موجِ ادامۀ ارتباط شوند یا ارتباط را قطع کنند؛ براز پیام

ترین هدف اصلی (13همان،)« .کردن مجرای ارتباط استدیگر عمدتا برای حصول اطمینان از عمل

فرستندۀ پیام، اطمینان از همراهی مخاطبان پیام است و این کاه چقادر باا محتاوای پیاام احسااس       
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هایی که موجِ پیوند بیشتر اسات  برای استمرار ارتباط از عبارت بنابراین. کنندقرابت و همدلی می

 .کنداستفاده می

    (Poetic Function)نقش ادبی -3-0

شناسای  شود، هدف گوینده، بازنمایی ح  زیباییهنگامی که این نقش در پیامی برجسته می»

با اساتفاده   بنابراین( 13-33: 3113خدادادی و همکاران، ) «.خود و برانگیختن ح  مخاطِ است

باه  . دهددهد مخاطِ را تحت تأثیر قرار میاز شگردهای زبانی که جنبۀ بلاغی کلام را افزایش می

در این شارایط پیاام   . گیری پیام به سمت خود پیام استدر این نقش از زبان، جهت»عبارت دیگر 

نقش زبان بدون در نظر به اعتقاد یاکوبسن، پژوهش در بارۀ این . گیردنفسه کانون توجه قرار میفی

گرفتن مسایل کلی زبان به ثمر نخواهد رسید و از سوی دیگر بررسی زبان نیز مستلزم بررسی همه 

ان دارد کاه نقاش شاعری زباان را     یاکوبسن خود بر این نکته اذعا .  ...جانبۀ نقش شعری آن است

در اصال  ... نیسات  توان محدود به شعر دانست و ساختار شعر نیز محدود به نقش شعری زبان نمی

او ( 11-13 :3111صافوی،  )« .ناماد مای « آفرینای نقش زیباایی »تینه آن را رهمان نقشی است که ما

انگارانه است که بتوان باه نحاوی از انحااء، حیطاۀ کاارکرد      پنداری موهوم و ب  ساده »: گوید می

کرد شعری زبان یگانه کار. شعریِ زبان را به شعر تقلیل داد یا شعر را به کارکرد شعری محدود کرد

ط و تعیین کننادۀ آن اسات، حاال آنکاه کاارکرد      کارکرد هنر کلامی نیست بلکه صرفاً کارکرد مسلّ

این کارکرد زبان باا  . شعری در همۀ فعل و انفعالات کلامی دیگر، نقشی ثانوی و تسهیل کننده دارد

شناسای در  لذا زبان. کندشدید میها و اشیاء را تها، تفکیک بنیادین بین نشانهتر کردن نشانهملموس

( 33: 3111فاالر و دیگاران،   )« .تواند به حاوزۀ شاعر بسانده کناد    بررسی کارکرد شعری زبان، نمی

 .دهدجستجوی این کارکرد در نامه، حضور قدرتمند و تأثیرگذار آن را بیشتر نشان می شکّ بی
 

   نقش ها و کارکردهای عناصر ارتباطی. 3نمودار              عناصر مدل ارتباطی یاکوبسن. 3نمودار 
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آن، و نیز عناصر زبانی که به تبع  اهمّیتّه به موضوع مورد نظر و هش، با توجّدر ادامۀ این پژو

لای باه   ختّ هحرّ ۀهای ارتباطی در ناماند، به بررسی نشانهبرای گیرنده برجسته شده ،موضوع اهمّیتّ

 . پردازیممسعود می امیر

 

 لی به سلطان مسعودختّ ههای ارتباطی در نامه حرّشانهتحلیل ن -1

لی، در تاریخ بیهقی، در زمانی که اهل حارم محماود غزناوی، پا  از مار       ختّمتن نامۀ حرّه

لی حرّه ختّ. استیابیِ جانشین او بودند، نگاشته شدهسلطانِ بزر ، در قلعۀ غزنین، به انتظار قدرت

درایتی بود که حکومت را پ  از برادر، برای فرزند او  ند و باخواهر سلطان محمود از زنان قدرتم

متن نامه با اشاره باه  . آیدبرمی عهدۀ این مهمّ از ،داشت که تنها مسعود خواست و باورنمی ،محمد

گشایی  خوبی ویژگیِ غزنویان در کشور به اند،شده و دیگر ولایاتی که در شرف فتح ولایات گرفته

آیاد، میازان   دسات مای   نکتاۀ دیگاری کاه از ایان ناماه باه      . دهدرا نشان میو فتوحات سرزمینی 

تأثیرپذیریِ سلطان مسعود از سخنان و تحریکاتی است که در دوران حکومتش موجِ اقادامات و  

سبِ حفظ اقتدار غزنویان و هم به سبِ علاقۀ قلبی به مساعود،   بهبنابراین . تصمیمات شاهانه شد

برای تحلیل یک ». ای نوشت و او را برای جانشینی پدر ترغیِ کرد، نامهپرقدرت دربار غزنوی نِز

متن قبل از هرچیز باید توجه داشت که موضوع پیام در انتخاب گونۀ زبانی، نقشی اساسی برعهاده  

داند کدام گونه را در ارتباط گو میسخن. طلبدهرموضوعی به ناچار گونۀ زبانی خاصی را می. دارد

داند چگونه احساسات و حالات خود را در ارتباط باا شانونده   انتخاب نماید و میبا کدام موضوع 

ای دهد کجا و از چه امکاناات زباانی  وی تشخیص می. اش ملحوظ نمایددر مجموعه عناصر زبانی

لاذا خاوانش   ( 11 -13: 3113مشاهدی،   و نژادپهلوان) «.برای تأثیرگذاری هر چه بیشتر بهره گیرد

 .دهدارتباطی و میزان تأثیرگذاریِ این متن را نشان میهای ختّلی، نشانه دقیقِ نامۀ حرّه
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الاخر گذشته خداوند ما سلطان محمود نماز دیگر روز پنجشنبه هفت روز مانده بود از ربیع»

باشیم و الله، و روز بندگان پایان آمد و من با همه حُرم به جملگی بر قلعت غزنین میهشد، رحم

و نماز خفتن آن پادشاه را به باک پیروزی دفن کردند و ما همه در . او را آشکارا کنیم پ  فردا مر 

. رودو کارها همه بر حاجِ علی می. ای بود تا که ندیده بودیمحسرت دیدار وی ماندیم که هفته

و پ  از دفن سواران مسرع رفتند هم در شِ به گوزگانان تا برادر محمد بزودی اینجا آید و بر 

ت به حکم شفقت که دارد بر امیر فرزند هم در این شِ به خط خویش ت ملک نشیند، و عمهّتخ

نزدیک امیر،  اند پیش ازین به چند مهمّای نبشت و فرمود تا سبکتر دو رکابدار را که آمدهملطفّه

که از برادر  و امیر داند. نامزد کنند تا پوشیده با این ملطّفه از غزنین بروند و بزودی به جایگاه رسند

باید . این کار بزر  برنیاید و این خاندان را دشمنان بسیارند و ما عورات و خزائن به صحرا افتادیم

دست گیرد، که ولیعهد پدر است، و مشغول نشود بدان ولایت که گرفته  که این کار بزودی به

به حشمت پدر بود و تر شرفت بیاکنون میه آن کارها که تت بتوان گرفت، کاست، و دیگر ولای

چون خبر مر  وی آشکارا گردد کارها از لونی دیگر گردد، و اصل غزنین است و آنگاه خراسان، 

تا آنچه نبشتم نیکو اندیشه کند و سخت به تعجیل بسیج آمدن کند تا این . و دیگر همه فرع است

و هر چه . به راه دارد ت چشمهتخت مُلک و ما ضایع نمانیم، و بزودی قاصدان را بازگرداند که عمّ

 (11-11: 3113 بیهقی،)« .آیداینجا رود سوی وی نبشته می

: امیرمسعود، رمز: خبر درگذشت سلطان محمود، گیرنده: فرستنده، پیام: لیختّ هاین نامه، حرّ در

 ارتبااطی  حفاظ حکومات توساط امیرمساعود و مجارای     : زبان فارسی متداول عصر غزنوی، زمینه

پیاام، گیرناده، فرساتنده، رماز، زمیناه،      )هر کدام از عناصر مورد نظر یاکوبسن . استنامه : (تماس)

ارتبااطی  ( عاطفی، همدلی، ترغیبی، فرازبانی، ادبی، ارجاعی)ها و کارکردهای خود در نقش( تماس

خاوبی   نامه در تاریخ بیهقای باه   این در جملات بعد از های آننشانه اند کهوجود آورده مؤثّر را به

باید کرد، که هرچه به هیچ مشورت حاجت نیاید، بر آنچه نبشته است کار می...»:ابل دریافت استق
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همچنین است و رای درست ایان اسات کاه دیاده     : گفت... گفته است همه نصیحت محض است

 (11 :همان)« .است و همچنین کنم اگر خدای عزّ و جلّ خواهد

 

  نقش ارجاعی

خداوناد ماا   ». شده و اوضاع بعد از مر  سلطان، آغاز شده استچه واقع نامه با گزارش از آن

الله، و الاخر گذشته شاد، رحماه  سلطان محمود نماز دیگر روز پنجشنبه هفت روز مانده بود از ربیع

فردا مر  او را باشیم و پ روز بندگان پایان آمد و من با همه حُرم به جملگی بر قلعت غزنین می

فتن آن پادشاه را به باک پیروزی دفن کردند و ما همه در حسرت دیادار وی  و نمازِ خ. آشکارا کنیم

و پا  از دفان   . رودو کارها همه بار حاجاِ علای مای    . ای بود تا که ندیده بودیمماندیم که هفته

د بزودی اینجاا آیاد و بار تخات ملاک      سواران مسرع رفتند هم در شِ به گوزگانان تا برادر محمّ

  ( 11 :همان)« ...نشیند،

اطلاعااتی  . شاود در نقش ارجاعی، اطلاعات، در جملات خبریِ قابلِ صدق و کذب مطرح می

حرّه ختلای باا بیاان اخباار و اطلاعاات در      . کندهای دیگر پیام را فراهم میکه زمینۀ ورود به جنبه

مات کناد تاا بتواناد مقادّ    شروع نامه، مسعود را هم وارد جریانِ امور و هام وارد جریاانِ ناماه مای    

هاای دیگار   زمان نقشکند، هم طور که یاکوبسن اشاره میه همانالبتّ. کندتأثیرگذاریِ نامه را فراهم

 انتقاال خبارِ مار ، باه    . های همدلی و عاطفی، فعال اسات نیز در این بخش از نامه از جمله نقش

 .کند خود، ح  عاطفیِ مخاطِ را تحریک و او را وارد مجرای ارتباطی میخودیِ 

 

 ترغیبی نقش

ای ت به حکم شفقت که دارد بر امیر فرزند هم در ایان شاِ باه خاط خاویش ملطّفاه      هوعمّ»

و امیار  ... نزدیاک امیار   اند پیش ازین به چند مهامّ تر دو رکابدار را که آمده نبشت و فرمود تا سبک
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و خازائن باه   داند که از برادر این کار بزر  برنیاید و این خاندان را دشمنان بسیارند و ما عورات 

 (همان) «.صحرا افتادیم

ساازی  پیام باا برجساته   ۀفرستند. در این بخش از نامه، نقش ارتباطی پیام، متوجه گیرنده است

باه حکام شافقت، دشامنان بسایارند، ماا       : کندمعنایی، گیرنده پیام را به کنشی درخور، ترغیِ می

و  اسات  ِ گیرنده، از آن بهره بارده عورات به صحرا افتادیم، عباراتی است که نویسنده برای ترغی

پیام زمانی مؤثّر خواهد بود کاه  »لذا این  .های زیرین پیام او را دریافت کندانتظار دارد مخاطِ لایه

صافوی،  )« .گردانای شاود  طِ رمزمعنایی داشته باشد و از سوی گوینده رمزگذاری و از سوی مخا

لای او را از  ختّ آن را دریابد این است که حارّه  پیامی که امیر پ  از خواندن نامه باید(  11 :3111

زماانی کاه امیار معناای واقعای      . کند که غفلت از آن موجِ زوال حکومت اسات مهمی باخبر می

تار  کند، نقش فرازبانی پیام، ارزش ارتباطی نامه را بیشتعریف می ه را بازشناسی و بازجملات حرّ

 . دهدنشان می

به حکم شفقت، دشامنان بسایارند، ماا عاورات باه صاحرا       )ات این عبار کاربرد و نقش دیگرِ

 ۀدر ادام. کندسازی خود اقدام مییعنی پیام در جهت تقویت و برجسته. ، نقش هنری است(افتادیم

 :شودتر میها امرینامه، جمله

دست گیرد، که ولیعهد پدر است، و مشغول نشود بدان ولایت کاه   باید که این کار بزودی به»

تر باه حشامت پادر    شاست، و دیگر ولایت بتوان گرفت، که آن کارها که تا اکنون میرفت بی گرفته

بود و چون خبر مر  وی آشکارا گردد کارها از لونی دیگر گردد، و اصال غازنین اسات و آنگااه     

 (11: 3113بیهقی، )«.خراسان، و دیگر همه فرع است

هاای  جمله. بالایی برخوردار است مّیتّاهکارگیری نقش ترغیبی، از  توانمندی نامه، در به  

اشااره باه   . دهندخوبی نشان می کردن امور خطیر، کارکرد این نقش زبانی را بهتحذیری و برجسته

حراسات   اهمّیتّتوان گرفت، ی ولایات گرفته شده در مقابل ولایاتی که میاهمّیّتولیعهدی پدر، بی
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گر و خطراتای کاه پا  از آشاکار شادن مار        از غزنین و سپ  خراسان و فرع بودن ولایات دی

 .کار گرفته شده است سلطانِ بزر  پیش روست، به خوبی در جهت ایجاد کنش در امیر مسعود به

 

 

 

 نقش همدلی

تا آنچه نبشتم نیکو اندیشه کند و سخت به تعجیل بسیج آمدن کند تا این تخات ملاک و ماا    »

و هر چه اینجا رود سوی . ت چشم به راه داردهعمّو بزودی قاصدان را بازگرداند که . ضایع نمانیم

 ( همان) «.آیدوی نبشته می

  همراهای مخاطاِ را تاداوم    در این بخش از نامه، مجرای ارتباطی در مرکز توجاه اسات تاا   

های نامه منتظر نما و کن، تعجیلاندیشه آنچه نوشتم در :کیدیأهای تبا آوردن جمله بنابراین. بخشد

 .تأکید است نگاری، مورداوم ارتباط ازطریقِ نامهتد ،باش بعدی

 

 نقش فرازبانی

دست گیرد، که ولیعهد پدر است، و مشغول نشود بدان ولایات کاه   باید که این کار بزودی به»

رفت بیشتر به حشمت پدر بود اکنون میت بتوان گرفت، که آن کارها که تاست، و دیگر ولایگرفته

گردد کارهاا از لاونی دیگار گاردد، و اصال غازنین اسات و آنگااه         و چون خبر مر  وی آشکارا 

 (همان)« .خراسان، و دیگر همه فرع است

بدان ولایات مشغول نشود یعنی، کشورگشایی . ولیعهد پدر است، یعنی باید ولیعهد پدر بشوی

لاونی  . کشاد به حشمت پدر بود یعنی خبر مر  او، بسیاری ولایات را باه آشاوب مای   . را رها کن

های پنهانی اسات کاه مساعود بایاد آن را     اینها همه، پیام... فاقات جدید در راه استگر، یعنی اتّدی

ت پنهان ماندن خبر رمزگشایی از سخنان حرّه آن است که آرامش امروز به علّ. درک و دریافت کند
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تاا  پ  کشورگشایی را رهاا و  . کندمر  سلطان است و اگر این خبر آشکار شود، شرایط تغییر می

 .د نرسیده، اقدام کنخبر به محمّ

 

 

 

 نقش ادبی

: کند در سراسر متن نامه پراکناده اسات  جملاتی که نقش ادبی را در فرایند ارتباط برجسته می

ایان  . ... ت چشام باه راه دارد  روز بندگان پایان آمد، ما همه در حسرت دیادار وی مانادیم، عمّاه   

. کناد ه او را به موضوع پیاام بیشاتر مای   دهد و توجّیم تر جلوهجملات، پیام را برای مخاطِ مهمّ

 .های این جملات استهای عاطفی، همدلی و حتی ترغیبی، دیگر کارکردها و نقشه نقشالبتّ

 

 نقش عاطفی

ه مخاطِ را به سمت تر اشاره شد، اگر فرستنده یا گویندۀ پیام بتواند توجّهمانطور که پیش

او را در این احساس شریک نماید، نقش عاطفی پیام،  اش متمایل وحالات و احساسات درونی

هرچه میزان . سوی گوینده استگیریِ پیام در نقش عاطفی، به در واقع جهت. برجسته خواهد شد

ختّلی به خوبی حرّه . شودتر میتر باشد، ارتباط مخاطِ با پیام بیشمندی از این کارکرد بیشبهره

گرچه علاقه به مسعود موجِ بیان این احساسات است، اماّ . استتهکار گرف این نقش را در نامه به

تر، استفاده از این جملات را کاری برای تأثیرگذاریِ بیشموضوع نامه و جستجوی راه اهمّیتّ

ات به حکم شفقت که دارد، ما عورات و خزائن به صحرا افتادیم، تا این و عمّه: موجِ شده است

راه دارد، جملاتی است که برای افزایش تأثیر ات چشم به  ، که عمّهتخت ملک و ما ضایع نمانیم

 . شده است کار گرفتهنقش عاطفی نامه به 
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 های ارتباطیاساس نقشتقطیع نامه بر  - جدول شماره   
 متن نامه ارتباطی های قشن

 عاطفی
تا این تخات ملاک و    یم،عورات و خزائن به صحرا افتادو ما ت به حکم شفقت که دارد، و عمّه

 ت چشم به راه دارد،، که عمّهما ضایع نمانیم

 ترغیبی

و ماا عاورات و    ، این خانادان را دشامنان بسایارند    ،برادر این کاربزر  برنیاید امیرداند که از و

که ولیعهد پادر اسات، مشاغول     ، باید که این کار بزودی به دست گیرد، خزائن به صحرا افتادیم

، یت که گرفته است، که آن کارها که تا اکنون میرفت بیشتر باه حشامت پادر باود    نشود بدان ولا

و سخت به تعجیل بسیج آمدن کند چون خبر مر  وی آشکارا گردد کارها از لونی دیگر گردد،  

 ،اصل غزنین است و آنگاه خراسان، و دیگر همه فرع است

 ارجاعی

بر امیر فرزناد هام در    ،ر  او را آشکارا کنیمفردا مپ  ،گذشته شد ...خداوند ما سلطان محمود 

اند پایش ازیان   تر دو رکابدار را که آمدهفرمود تا سبک، ای نبشتاین شِ به خط خویش ملطّفه

، کارهاا هماه بار    نمازِ خفتن آن پادشاه را به باک پیاروزی دفان کردناد   ، نزدیک امیر به چند مهمّ

 امیرداند که از برادر این کار بزر  برنیاید، رود، برادر محمد بزودی اینجا آید،حاجِ علی می

 فرازبانی

باید که این کار بزودی به دست گیرد، مشغول نشود بدان ولایاات   برادر محمد بزودی اینجا آید،

که گرفته است، دیگر ولایات بتوان گرفت، اصل غزنین است و آنگاه خراساان، چاون خبرمار     

 د،وی آشکارا گردد کارها از لونی دیگر گرد

 همدلی

نمااز دیگار روز پنجشانبه هفات روز ماناده باود از        گذشاته شاد،   ... خداوند ما سلطان محمود

و کارهاا هماه بار حاجاِ علای      نماز خفتن آن پادشاه را به باک پیروزی دفن کردند،  الاخر، ربیع

 .رود می

 ،دد بزودی اینجا آید و بر تخت ملک نشینبرادر محمّ پ  از دفن سواران مسرع رفتند، 

  ،و سخت به تعجیل بسیج آمدن کند ، تا آنچه نبشتم نیکو اندیشه کند

 آید،نبشته میوی اینجا رود سوی و هرچه  ،و بزودی قاصدان را بازگرداند
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 .راه دارد ت چشم بها هروز بندگان پایان آمد، و ما همه در حسرت دیدار وی ماندیم، که عمّ (ادبی)شعری 

گانۀ ارتباطی در های ششآید، تمامیِ نقشدست می مه در این جدول بهطور که از تقطیعِ ناآن

ها، متن را در راستای ایجاد کارگیری این نقشبه . شودمدل یاکوبسن، از جملات نامه دریافت می

زمانیِ برخورداری از چند نقش در یک جمله، هم. استساز قرار داده ارتباطی تأثیرگذار و تصمیم 

 . ام متن و کارکردهای متنوع جملات آن داردنشان از انسج

 گیرینتیجه

خصوص زمانی که برقراری ارتباط و میزان تأثیر آن مورد  ه به همۀ کارکردهای زبان، بهتوجّبا 

ناماه، باه   های این پژوهش، مطابق یافته. ای را فراهم کرده استه باشد، زمینۀ مطالعات گستردهتوجّ

، از دیرباز، فرایند ارتباط بین افاراد را توساعه و ارتقااء بخشایده    که  های زبانیعنوان یکی از گونه

باا   را( ارتبااطی  پیام، گوینده، مخاطِ، موضاوع، رماز و مجارای   )رتباطیا عناصرِ بستری است که 

ادبی، عاطفی، ترغیبی، ارجاعی، فرازبانی ) دیها و کارکردهای متعدّنقش و آمیزدعناصر زبانی درمی

ختّلی از تاریخ بیهقی بر اساس مدل بررسی نامۀ حرّه . کندعۀ ارتباط فراهم میبرای توس (و همدلی

این ناماه در  . ارتباطی یاکوبسن،  نمونۀ مناسبی برای نشان دادن توانمندی این گونۀ نوشتاری است

خبار مار  او   . اسات شرایط سخت اجتماعی، پ  از مر  سلطان محماود غزناوی نوشاته شاده     

در ایان  . رای قدرت غزنویان در ادارۀ مملکت و در فتوحات سرزمینی باشاد توانست تهدیدی ب می

ساو و احتماال   شرایط حرّه ختّلی، با درک اوضاع و نگرانای از انتشاار خبار مار  بارادر از یاک       

جانشینیِ محمد به عنوان جانشین پدر، از سوی دیگر، اقدام به نگارش نامه برای مسعود، دیگر پسر 

خباراز  ا مسعود، بای امّ. لبیِ حرّه، جانشینیِ مسعود بعد از محمود غزنوی بودخواستۀ ق. سلطان کرد

هاای حارهّ بایاد باه     بنابراین تمامِ نگرانای . رو، مشغول کشورگشایی بودمر  پدر و خطرات پیشِ 

. باشددنبال داشته ترین تأثیر را برای ترغیِ مسعود به شد تا بیشبهترین شکل در نامه جانمایی می

دهاد، تماام عناصار    ختّلی و تقطیع آن بر اساس مدل ارتباطیِ یاکوبسن نشاان مای  نامۀ حرّه تحلیل 

ها و کارکردهای این عناصر، برای برقراریِ ارتباط تأثیرگذار، در آن تجمیاع و  ارتباطی و همۀ نقش

نشاینیِ  ق کند و باه جا عنوان یک مجرای ارتباطیِ تأثیرگذار توانسته، خواستۀ نویسندۀ آن را محقّبه 
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 ابازارِ ترین ترین و آسانبهعنوان  را بهنامه  نتایج حاصل از این پژوهش، توانمندی. مسعود بیانجامد

 گوناۀ  ارتباطی، موجِ مانادگاری ایان   کنار عناصر زبانی در حضور عناصر. ددهمی ی نشانارتباط

هقاای، باارای  نوشااتاری و انتخاااب آن در ادوار تاااریخی و در آثااار ماناادگاری چااون تاااریخ بی   

  .شده است.... های سیاسی، اجتماعی، فرهنگی و هنری و تأثیرگذاری

 و مآخذ منابعفهرست 
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