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Abstract Article Einfo 
In modern societies, municipalities play a crucial role in enhancing civic culture 

and increasing social participation. One of the effective tools in this regard is 

advertising teasers. However, the extent to which these teasers influence 

citizens' behavior and strengthen social participation has not been thoroughly 

examined. This study, through a case analysis of Isfahan, investigates the role of 

municipal advertising teasers, aiming to assess their impact on citizens' 

behavioral changes as well as their role in fostering social responsibility and 

civic engagement. This research employs a descriptive-analytical method. The 

required data were collected through documentary and library studies and 

analyzed using qualitative content analysis. The findings indicate that municipal 

advertising teasers in Isfahan have been effective in promoting civic culture and 

encouraging social participation. This impact is particularly evident in areas 

such as individual responsibility, participation in urban environmental 

preservation, and collaboration in community programs. However, the 

effectiveness of these teasers depends on factors such as message quality, 

presentation style, frequency, and alignment with citizens' needs and values. 

Advertising teasers can serve as a powerful tool for promoting civic culture and 

increasing social participation. To enhance their effectiveness, it is essential to 

design these teasers based on a precise analysis of the target audience, the use of 

messages aligned with cultural values, and the application of creative 

advertising techniques. Additionally, continuous evaluation of their 

effectiveness can contribute to their optimization and quality improvement. 
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Extended Abstract    
Introduction 

Urban institutions play a crucial role in strengthening civic culture and enhancing social participation, with 

urban advertising especially promotional teasers—serving as an effective tool in this regard. These teasers, by 

utilizing visual techniques and targeted messages, can improve citizens’ attitudes and behaviors toward urban 

issues and promote a culture of responsibility and social interaction within the community. Advances in 

communication technologies, particularly digital media, and social networks, have enabled more effective 

delivery of advertising messages and increased citizens’ capacity for engagement. However, the success of such 

advertisements depends on various factors, including the content of the message, the method of presentation, 

and its alignment with the community’s needs. Isfahan, as one of the leading metropolises in urban planning 

and cultural development, provides an appropriate case study to examine the impact of municipal advertising 

teasers on promoting civic culture and social participation. The city’s municipality has focused on issues such 

as traffic culture, waste management, and heritage conservation, employing short and impactful teasers to 

influence citizens’ behavior. This research, through a case study of Isfahan, aims to answer the extent to which 

these teasers have been able to change citizens’ attitudes and behaviors in favor of developing civic culture, as 

well as identify the key factors contributing to their success. The findings could offer a valuable model for 

other major cities in Iran and help improve urban advertising policies. 
 

Methodology 

This study employs a descriptive-analytical approach to examine the function of municipal advertising teasers 

in promoting civic culture and social participation in the city of Isfahan. Data were collected through 

documentary and library research, and a qualitative content analysis was conducted to investigate the 

underlying messages and concepts within the advertising teasers. In this process, criteria such as message 

content, presentation style, and the extent of teaser dissemination were purposefully selected and analyzed to 

accurately assess the impact of these advertisements on citizens’ attitudes and behaviors. The use of qualitative 

content analysis enabled an in-depth and precise examination of the advertising messages and provided a 

suitable analytical framework to explain their effects on culture and social participation. 
 

Results And Discussion 

The findings of the present study indicate that the municipal advertising teasers in Isfahan have played an 

effective role in raising social awareness among citizens. These advertisements have served as an important 

source for conveying information and educating the public on social, environmental, and cultural issues, 

producing tangible effects in densely populated areas by increasing sensitivity and social responsibility. 

Beyond raising awareness, urban advertising has contributed to behavioral changes in areas such as waste 

management, energy consumption reduction, and adherence to city regulations. These behavioral changes are 

particularly evident in neighborhoods where advertisements were implemented purposefully, significantly 

enhancing the quality of urban life. Additionally, municipal advertisements have strengthened the spirit of 

solidarity and civic interactions among citizens, expanding spaces for dialogue and participation in public and 

social matters throughout the city. Based on the results of this research, it can be concluded that urban 

advertising functions as an effective tool in reinforcing social responsibility and promoting civic culture in 

Isfahan. Given their educational and motivational roles, these advertisements encourage citizens to actively 

participate in environmental preservation and social problem-solving. Despite these positive effects, challenges 

such as the misalignment of messages with the specific cultural and social characteristics of certain groups 

exist, suggesting that teasers should be designed more locally and targeted to increase their effectiveness. 

Ultimately, urban advertising has not only improved citizens’ awareness and behaviors but also significantly 

contributed to the development of civic engagement and social synergy in the city of Isfahan. 
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 کلیدی: واژگان
 یفرهنگ شهروند یارتقا

 یمشارکت اجتماع
 یغاتیتبل یزرهایت

 شهر اصفهان
 هدف ۀجامع

دارند  یمشارکت اجتماع شیو افزا یفرهنگ شهروند یدر ارتقا ینقش مهم هایشهردار ،یدر جوامع امروز
بر رفتار  زرهایت نیا یاثرگذار زانیم حال،نیاست. باا یغاتیتبل یزرهایت نه،یزم نیمؤثر درا یابزارها ازیکیکه 

ش هر  یکاوپ ووهش ب ا نمون ه نی انشده است.  یبررس قیطور دقبه یمشارکت اجتماع تیشهروندان و تقو
 یرفت ار راتیی ه ا ب ر تغآن ریت ثث یپرداخت ه و باه دف بررس  یغ اتیتبل یزرهاینقش ت لیاصفهان، به تحل
انجام شده  یو تعاملات مدن یاجتماع یریپذتیحس مسئول شینقششان در افزا یابیارز نیشهروندان، همچن

 یمطالعات اسناد قیازطر ازیموردن یهااست. داده شدهاستفاده  یلیتحل-یفیاز روش توص قیتحق نیاست. درا
 جیق رار گرفت ه اس ت. نت ا نییم وردتب یف یک یمحتوا لیاز تحل یریگشده و با بهره یگردآور یاو کتابخانه

ب ه  قیو تش و یفرهن گ ش هروند جیاصفهان در ت رو یشهردار یغاتیبلت یزرهایکه ت دهدیمطالعه نشان م
مشارکت در حفظ  ،یفرد یریپذتیمسئول یهادر حوزه وهیوبه ریتثث نی. ااندبوده رگذاریتثث یمشارکت اجتماع

ب ه  زره ایت نی ا یرگ ذاریتثث زانیم حال،نیمشهود است. باا یجمع یهادر برنامه یو همکار یشهر طیمح
. دارد یش هروندان بس ت  یه او ارزش ازه ایه ا ب ا نآن ییراستاتکرار و هم زانیارائه، م ۀویش م،ایپ تیفیک
سطح مشارکت  شیو افزا یفرهنگ شهروند یمؤثر درجهت ارتقا یعنوان ابزاربه توانندیم یغاتیتبل یزرهایت

 زرهایت نیا یکه طراحاست یها، ضرورآن یبهبود اثربخش یبرا که،ی. طوررندیمورداستفاده قرار گ یاجتماع
از  یری گو بهره یفرهن   یه اارزش ب امتناس    یه اامیاز په دف، اس تفاده ۀجامع قیدق لیتحل بریمبتن
و  یسازنهیبه به تواندیم غاتیتبل نیا یمستمر اثربخش یابیارز ن،یباشد. همچن یغاتیخلاقانه تبل یهاکیتکن
 ها کمک کند.آن تیفیک یارتقا
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 مقدمه 

 نی مؤثر درا یابزارها ازیکی. کنندیم فاءیا یمشارکت اجتماع تیو تقو یفرهنگ شهروند جیدر ترو یدینقش کل یشهر ینهادها
 تی مطلوب را در ش هروندان تقو یداده و رفتارها شیرا افزا یعموم یمختلف، آگاه یهارسانه قیکه ازطراست یشهر غاتیحوزه، تبل

بهب ود بخش ند  یبا مسائل ش هرن رش و عملکرد شهروندان را درمواجهه توانندیم ،یغاتیتبل یزرهایت وهیوبه ،یشهر غاتی. تبلکندیم
 ،یریپذتیمند، فرهن گ مس ئولهدف یهاامیو پ یبصر یهاکیاز تکن یریگ(. و با بهره327-345: 1397 ،یغلام کپور،ین ،ی)ملکشاه

و  یزش یان  یهابر جنب ه ،یرسانبر اطلاععلاوه ،یابزار ارتباط نیکنند. ا تیرا در جامعه تقو یحقوق شهروند تیو رعا یتعامل اجتماع
 قیشناخت دق ازمندین زرهایت نیا یو اجرا یطراح رو،نی. ازاکندیم  یمطلوب ترغ یگذاشته و شهروندان را به رفتارها ریتثث زین یعاطف
(. 241-260: 1401 ،یاست )ماس وله، ص الح یارتباط نینُو یهاوهیاز ش یریگآن و بهره یماعو اجت یفرهن  یهایوگیهدف، و ۀجامع

بلک ه در  لبورد،یو ب ونیزیتلو ۀمثاببه یسنت یهااز رسانه یریگتنها بابهرهنه یشهر غاتیتبل دهیسب  گرد یارتباط یهایفناور شرفتیپ
در انتق ال  ییب اا تی مکم ل، ررف یابزاره اعنوان ب ه نیآنلا یهاو پلتفرم یاجتماع یها. رسانهابدیگسترش  زین تالیجید یبسترها

 یاثربخش  توان دیه ا مروش نی ا  ی کار گرفت ه ش وند. ترکب ه یدرجهت بهبود فرهنگ شهروند توانندیدارند و م یغاتیتبل یهاامیپ
 ح ال،نی. باا(Qader et al. 2022: 8-21)کن د  تی وتق یشهر یندهایداده و مشارکت شهروندان را در فرا شیرا افزا یغاتیتبل یزرهایت
جامع ه  یازه ایتکرار و تناس  آن ب ا ن زانیارائه، م ۀنحو ام،یپ یدارد. محتوا یبست  یبه عوامل متعدد غاتیتبل نیا یرگذاریتثث زانیم

مخاطب ان  یازه ایها و ناز ارزش حیبا درک صح زرهایت کهی. درصورترگذارندیتثث یشهر غاتیتبل تیهستند که بر موفق یازجمله عوامل
 یه اامیعنوان پممک ن اس ت ب ه ص ورت،نیا ریدر ن رش و رفتار شهروندان شوند. درغ داریپا راتییموج  تغ توانندیشوند، م یطراح
ب ر  یغاتیبلت یزرهایت ری. تثث(Eisend, Schmidt, 2015: 415-428)بر جامعه داشته باشند  یمحدود ریشده و تثث یتلق داریو ناپا یسطح

 یشناس ارتباط ات و روان ،یش هر یشناسازمنظر جامعه دیبا یبررس نیاست. ا یجامع و چندبعد یکردیرو ازمندین ،یفرهنگ شهروند
اث ر  یتعل ق ب ه ش هر و مش ارکت عم ومحس ،یب ر تع املات اجتم اع غاتیتبل نیانجام شود تا مشخص گردد که چ ونه ا یاجتماع

کم ک کن د  یارتباط ات ش هر تی فیک یو ارتقا هایشهردار یغاتیتبل یهااستیس یسازنهیبه به تواندیروابط م نی. درک اگذارندیم
(Wilson et al. 2021: 789-805). 

ش هر،  نیبوده است. ا ش امیپ یفرهن  ۀو توسع یشهر یزیربرنامه ۀنیهمواره در زم ران،یا یشهرهاکلان ازیکیعنوان به اصفهان
دارد.  یفرهن گ ش هروند یارتق ا یب را یغاتیتبل یاز ابزارها یریگدر بهره ییباا تیفرهنگ و هنر، ررف ۀعرصدر  یغن یانهیشیبا پ

اص ول  تی تلاش کرده است تا شهروندان را به رعا ،یغاتیتبل یزرهایو انتشار ت دیتول قیازطر ر،یاخ یهاالدر س زیاصفهان ن یشهردار
اصفهان موردتوج ه ق رار گرفت ه،  یشهر غاتیکه در تبل ییهاکند. از حوزه  یترغ یو مشارکت اجتماع یانضباط شهر ،یطیمحستیز

و  یق و یش هر، بااس تفاده از زب ان بص ر نیدرا یغاتیتبل یزرهایاست. ت یخیتارراثیپسماند و حفارت از م تیریمد ،یکیفرهنگ تراف
پ ووهش، ب اتمرکزبر  نی بهب ود بخش ند. در ا هان هیزم نی ارا در یش هروند یاند تا رفتاره اتلاش کرده رگذار،یکوتاه اما تثث یهاامیپ

مش ارکت  یو ارتق ا یفرهن گ ش هروند ۀتوس ع ب ر یش هردار یغاتیتبل یزرهایت ریشهر اصفهان، تلاش شده است تا تثث یکاونمونه
اصفهان تا چه  یشهردار یغاتیتبل یزرهایت -که بوده برآن است انیپووهش قابل ب نی. وپرسش که در اردیقرار گ یموردبررس یاجتماع

ب ر  یدهن د و چ ه ع وامل رییتغ یو مشارکت اجتماع یفرهنگ شهروند ۀتوسع یاند ن رش و رفتار شهروندان را درراستاتوانسته زانیم
و  یاصفهان بر مش ارکت اجتم اع یشهردار یغاتیتبل یزرهایت یاثرگذار زانیم یبا بررس -بوده است؟  رگذاریها تثثآن یاثربخش زانیم
 یرگذاریتثث زانیو م یعموم یبازخوردها لیارائه دهد. تحل رانیا یشهرهاکلان ریسا یبرا یمناسب یال و تواندیم ،یهنگ شهروندفر
 نی کارآم دتر کم ک کن د. در ا یغاتیتبل یراهبردها نیدر تدو یشهر گذاراناستیبه س تواندیرفتار شهروندان، م رییبر تغ غاتیتبل نیا

 .ردیقرار گ یمورد واکاو یموضوع با روش علم نیتا اپووهش، تلاش شده است 
 

 تحقیق شینۀپی

بر رفتار شهروندان  آن ریو تثث یشهر غاتیتبل»(، در پووهشی باعنوان 1403) یاصغر محمدو  انیقتیمنصور حقی، قیشف اکبریعل -
 ،یفرهنگ ش هروند یدر ارتقا یشهر غاتیلنقش تب ییبه شناسا ؛«)موردمطالعه: شهر اصفهان( یو فرهن  یاجتماع راتییتغ کردیبا رو
 غ اتیتبل وهیوب ه ،یش هر غ اتیکه تبلب رآن ب اور اس ت تبی ین نیشهروندان پرداختند. ا یو بهبود رفتارها یمشارکت اجتماع شیافزا
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ق انون و  تی ب ه رعا شیگ را ،ین فردیاعتماد ب ،یاجتماع یریپذتیمسئول ،یاجتماع یهنجارها تیدر تقو یتوجهقابل ریتثث ،یطیمح
 یرفتاره ا یس ازنهینهاد یم ؤثر ب را یاب زار تواندیم یشهر غاتیمند از تبلهدف ۀکه استفاد دهندینشان م هاافتهیدارد.  یدوستنوع

از  یریل وگمنظور جب ه غ اتیاز تبل حیص ح ۀمطالعه بر لزوم اس تفاد نیا ن،یباشد. همچن یمطلوب در جوامع شهر یو فرهن  یاجتماع
 یمحم د، انی قتیحق ،یقیش ف) کرده اس ت دیتثک ،یبه فرهنگ عموم یتوجهو کم یمانند کاهش مشارکت اجتماعبه ،یمنف یامدهایپ

1403 :74-73). 

 لی تحل ب ه ؛«یک شیراز ۀمنطقتحلیل راهبردی تثثیر بیلبوردهای تبلیغاتی بر منظر شهری »(، باعنوان 1402) سحر اتحادمحکم -

ب رآن مطالع ه  نی . اه اس تمنظ ر پرداخت  تیفیجهت بهبود ک نهیبه یراهبردها ییو شناسا یبر منظر شهر یغاتیتبل یلبوردهایب ریتثث
و  اش ند.داشته ب یبر منظر شهر یمنف ریتثث توانندیموجود، م یضوابط و استانداردها تیرعادرصورت عدم یغاتیتبل یلبوردهایکه باست
کارانه محافظه یاز راهبردها دیبا راز،یش کی ۀدر منطق وهیوبه لبوردها،یب یسازنهیمنظور بهکه بهاز آن است یحاک هاافتهی طورخاص،به

 یبر منظ ر ش هر لبوردهایب یدر اثربخش یاجتماع یداریو پا ییفضا ،یعملکرد ،یفن ،یشناسییبایز یهامؤلفه ن،یاستفاده شود. همچن
 یک ه برخ یرا دارن د، درحال ریت ثث نیش تریب لبوردهایب یفن یهانشان داد که مؤلفه تاسو یراهبرد لیتحل جیدارند. نتا ییسزاهب نقش
و  یفن  یاس تانداردها تی دارد که رعا دیتثک قیتحق نیاند. امطرح شده یمنظر شهر یبرا دیعنوان تهدبه یفرهن -ییفضا یهامؤلفه

 .(46-48: 1402اتحادمحکم ) را بهبود بخشد یمنظر شهر تیفیک تواندیم لبوردهاینص  ب یس  برامنا یهااز مکاناستفاده
 یبص ر یهاکاربرد استعاره یبررسبه ؛«یشهر یلبوردهایاستعاره در ب یبصر ییبازنما»(، 1399) یمدد شادیو  رادیمعنو ترایم -
 یو بررس  یاجتماع یشناسنشانه کردیبا رو یبصر یهااستعاره لیطالعه تحلم نیاند. هدف اشهر تهران پرداخته یغاتیتبل یلبوردهایدر ب

عم ل  یعناصر بصر لتعام قیازطر لبوردهایدر ب یبصر یهانشان داد که استعاره جیاست. نتا امیدر انتقال پ یعناصر بصر انیتعامل م
 سمیکه مکاناز آن است یحاک هاافتهیداد.  قیتطب ینیمع یبصر یهاسمیها را با مکاناستعاره نیا توانیو م دهندیرا انجام م یرسانامیپ

 ن،یداش ته اس ت. همچن  لبورده ایدر ب ک اربرد را نیش تریب ش ود،یعنص ر متع ارف م نی زیکه در آن عنصر نامتعارف ج ا ،یکارکرد
 ی،مدد ،رادیمعنو) اندقرار گرفته هستند، کمتر مورداستفاده یبصر از عناصر یشتریکه شامل تعداد ب یبنددسته بریمبتن یهاسمیکانم

1399 :10-93). 
 انی م ۀرابط  تفتیشب ه؛ «یاز حقوق ش هروند یو آگاه یشهر غاتیتبل ۀرابط یرسبر»(، 1398) یمظفر نیشاهو  یکارم ریام -

شهروندان  یبر آگاه یشهر غاتیتبل ریتثث زانیم نییمطالعه تع نیا یاند. هدف اصلپرداخته یاز حقوق شهروند یو آگاه یشهر غاتیتبل
ش ده اس ت.  یدر ش هروندان تهران  یاز حقوق ش هروند یآگاه شیباعث افزا یشهر غاتینشان داد که تبل هاافتهیاز حقوق خود بود. 

 نی و کارشناس ان ا غاتینظران تبلدانش اه، صاح  دیاسات غات،یتبل ییو اجرا یعلم رانیشامل مد یآمار ۀها از جامعداده ق،یتحق نیدرا
در ارتق اء  توان دیم یش هر غ اتیکه تبلاست هیفرض نیا ۀکننداثبات یطورکلبه جیشد. نتا یهدفمند گردآور یریگنمونه قیه ازطرحوز
 .(18-33: 1398 ی،مظفر ی،کارم) کند ءفایا یحقوق خود نقش مؤثر زشهروندان ا یآگاه
 غ اتینف و  تبل  یسنجش ض ر»ای باعنوان (، در مطالعه1395) یاصفهان یزهرا ناج و یاحمدآباد یلین رضایعل ،پورانیژ یمهد -
ان د. ه دف اص فهان پرداخته یشهردار یفرهنگ شهروند ۀتیکم غاتیتبل ریتثث واکاویبه  ؛«در شهر اصفهان یفرهنگ شهروند ۀتیکم
نش ان  قی تحق نی ا جی. نت ااس تشهروندان اصفهان  انیدر م یشهروند یهاآموزش غاتینفو  تبل  یمطالعه سنجش ضر نیا یاصل
 یاقتص اد-یاجتم اع یهایوگیو و یانهیزم یرهایمتغ ن،یدرصد است. همچن90در جامعه هدف بااتر از  غاتینفو  تبل  یضر دهدمی

پشت  غاتینشان داد که تبل یغیتبل یانواع ابزارها ۀسیجنس. مقا ریمتغ ءجزداشتند، به غاتینفو  تبل  یبر ضر یمعنادار ریشهروندان تثث
 یل ین پور،انی )ژ داش تند هروندانرا ب ر ش  ریت ثث نیکمت ر هاامکیکه پینفو  را داشتند، درحال نیشتریب یو رانندگ ییراهنما یتابلوها

 (.146-149: 1395 ،یاصفهان یناج ،یاحمدآباد
 

 نظریو مبانیادبیات 

که تع املات دارد. او معتق د اس ت دی تثک یمدن ۀارتباطات در جامع تیبر اهم، «ینش ارتباطکُ» با نظریۀدررابطه 1هابرماس ورگنی
 ریها و رفت ار ش هروندان ت ثثبر ن رش توانندیم ،یشهر غاتیها، ازجمله تبلو رسانه رندیگیشکل م یگفتمان عموم قیاز طر یاجتماع

                                                      
1 Jürgen Habermas 

https://ph.aui.ac.ir/article-1-1250-fa.pdf
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 2رابرت پاتن ام م کنند.فراه یفرهنگ شهروند ۀدربار یعموم یوگوگفت یبرا یبستر توانندیم یغاتیتبل یزرهایراستا، تنیب ذارند. درا
 تی در تقو یو ب ر نق ش تع املات م دن کن دیم فیتعر یاجتماع یۀرا در قال  سرما یمشارکت اجتماع، «یاجتماع یۀسرما» در تبیین

ه ا در شهروندان و مشارکت آن انیاعتماد م شیموج  افزا توانندیم یشهر غاتیکه تبلدارد. او معتقد است دیتثک یاجتماع یبست هم
 یمعرف  یدهنده به ادراک و فرهنگ عمومشکل یعنوان ابزارهارا به، «هارسانه»نظری  در بعُد 3لوهانمارشال مک شوند. یر شهرامو
 یش هر یغ اتیتبل یزره ایراس تا، تنیبر درک مخاطب ان دارد. درا یمیمستق ریتثث ام،یپۀ ارائ ۀویکه نوع رسانه و شاست برآن. او کندیم
-176: 1393 ،یکوثر ،ینیحسی)نجات بر شهروندان داشته باشند یشتریب یذارمناس ، اثرگ ییو روا یاز عناصر بصربااستفاده توانندیم

ک ه  دان دیم ای پو س تمیس کی را همچ ون  یاس یو س یاجتم اع یهانظام، «استیدر س هاستمیس» در نظریۀ 4ستونیا دیوید (.111
 س تمیس نی ا یه ایاز ورودیکیعنوان به یشهر غاتیمنظر، تبل نی. ازاگذارندیم ریآن بر رفتار شهروندان تثث یهایو خروج هایورود

بر ، «هوشمند ۀچهارم و جامع یانقلاب صنعت»با درارتباط 5کلاوس شواب در جامعه شوند. یو اجتماع یفرهن  راتییموج  تغ توانندیم
 توانن دیو هوش مند م ت الیجید یش هر غاتیراستا، تبلنیارد. دراد دیتثک یو اجتماع یارتباط یال وها رییدر تغ نیونُ یهاینقش فناور

 (.36-89: 1401 ،ینانیدی)رضو داشته باشند یشهروندان و بهبود فرهنگ مشارکت اجتماع یآگاه شیدر افزا ییسزاهنقش ب
 

 یفرهنگ شهروند -

 یرفت ار یها، هنجاره ا و ال وه از ارزشا یابه مجموعه گردد وقلمداد می یشهرستیز یاساس هایاز ارکان یفرهنگ شهروند
و مق ررات  نیق وان تی ب ر رعافرهنگ علاوه نی. اکندیرا فراهم م یشهرتیریشهروندان و مد انیتعامل سازنده م ۀنیاشاره دارد و زم

ک ه  یهرونداندارد. ش  دی تثک یاجتماع یبست هم تیو تقو یمشارکت فعال در امور شهر ،یاجتماع یریپذتیمسئول یبر ارتقا ،یشهر
اف راد  ریو تعامل مثبت با س ا یمقررات، حفظ نظم عموم تیبه رعا یشتریب لیدارند، تما یشتریب یخود آگاه فیبه حقوق و ورانسبت

 یبخش یآم وزش مس تمر، آگاه ،یفرهن گ ش هروند ۀتوسع یبرا. (26-41: 1400 ،یریم ،یازیزاده، ن)سهراب دهندیجامعه نشان م
در  توان دیم یش هر غاتیو تبل یجمع یهارسانه تال،یجید یاز ابزارها یریگاست. بهره یضرور یمشارکت یهافرصت جادیو ا یعموم

و  یفرهن   یه انیکمپ ،یآموزش  یهاکن د. برنام ه ءف ایا ینق ش م ؤثر یشهروند یهاارزش یسازنهیفرهنگ و نهاد نیگسترش ا
ش هروندان  انی را در م یتعل ق و تع املات مثب ت اجتم اعحس ،یریپذتیشوند که مسئول یطراح یاگونهبه دیبا یشهر یهااستیس
 (.1-5: 1402پرور، مهداد، گل نواد،رانی)ا کنند تیتقو

 

 یمشارکت اجتماع -

 یه اتیفعال ،یش هر یهایریگمیصورت فعال در امور جامعه، ازجمله تصمکه درآن شهروندان بهاست یندیفرا یمشارکت اجتماع
 ریمحس وب ش ده و ت ثث یش هر داری پا ۀدر توس ع یدی مفهوم از عوامل کل نی. اکنندیم ینیآفرنقش یمدن یهایداوطلبانه و همکار

مانن د به ییه ادر قال  تواندیم یدارد. مشارکت اجتماع یزندگ تیفیو بهبود ک یاجتماع یۀسرما شیاتعلق، افزحس تیدر تقو ییسزاهب
 (.33-38: 1398 ،یص ری)ق اب دینم ود  یشهر یهایگذاراستیو مشارکت در س یجتماعا یهادر برنامه یحضور در انتخابات، همکار

ق رار دارد. هرچ ه  یو آم وزش ش هروند یدولت ینهادها تیشفاف ،یهمچون اعتماد عموم یعوامل ریتثثتحت یمشارکت اجتماع سطح
 یهااس تیس یدر اج را یق ررات و همک ارم تی ب ه رعا یشتریب لیدارند، تما ینقش یشهر یهایریگمیافراد احساس کنند در تصم

ت لاش  ،یفرهن   یهاو برنام ه یاجتم اع غاتیتبل ،یجمع یهااز رسانه یریگبا بهره یهرش ینهادها رو،نیخواهند داشت. ازا یعموم
 کنند.  یفعال در جامعه ترغ ینیآفرها را به نقشداده و آن شیشهروندان را افزا یآگاه کنندیم

 

 یشهر غاتیتبل -

ب ر رفت ار  یرگ ذاریو تثث یس ازفرهنگ ،یرس انبا ه دف اطلاع آید وشمار میبه یشهرتیریدر مد یدیکل از ابعاد یشهر غاتیبلت
 غ اتیو تبل یغ اتیتبل یزرهایپوسترها، ت لبوردها،یب نظیر یگوناگون یهارسانه قیازطر غاتیتبل نی. اردیگیشهروندان مورداستفاده قرار م

                                                      
2 Robert Putnam 
3 Marshall McLuhan 
4 David Easton 
5 Klaus Schwab 
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 ،یبه مس ائل اجتم اعمثبت در ن رش و رفتار ش هروندان نس بت راتییتغ جادیآن ا ی. نقش اصلشودیمنتشر مدر سطح شهر  تالیجید
 یشهر غاتیتبل تیموفق. مؤثر باشد یشهر یزندگ تیفیو بهبود ک یفرهنگ عموم یدر ارتقا تواندیاست و م یو فرهن  یطیمحستیز
ک ه از  یغ اتیدارد. تبل یه ا بس ت تعامل شهروندان ب ا آن زانیجامعه و م یازهایارائه، تناس  با ن ۀنحو ام،یپ تیفیهمچون ک یعواملبه

 یش هر ینهاده ا رو،نیبر مخاطبان دارند. ازا یشتریب ریتثث برند،یبهره م یشناختروان یهاکیروشن و تکن یهاامیعناصر خلاقانه، پ
را ب ر رفت ار  یاثرگ ذار نیش تریکنن د ک ه ب یرا طراح  ییه اامیپ ،یغ اتیتبل نینو یهاوهیاز شجامعه و استفاده یازهایبا شناخت ن دیبا

 (.147-155: 1399 ،یلیاسماع کی)فلاح، تاج شهروندان داشته باشند
 

 یشهر یغاتیتبل یزرهایت -

و  یداری از عناص ر د یریگکه با بهره شوندیمحسوب م یشهر یدر فضا یارتباط یابزارها نیاز مؤثرتر یشهر یغاتیتبل یزرهایت
ت ا در  ش وندیم یمن د طراح معمواً کوتاه، خلاقان ه و هدف زرهایت نی. اکنندیرا به شهروندان منتقل م یمشخص یهاامیپ ،یدارینش

 ،یمثبت شهروند یرفتارها جیها تروآن یداشته باشند. نقش اصل یمطلوب یرگذاریمخاطبان را جل  کرده و تثث ۀزمان اندک، توجمدت
 ،یری )اعظ م کث اس ت یطیمحستیو ز یبه مسائل اجتماعنسبت یعموم یآگاه شیو افزا یوعات مهم شهرموضۀ دربار یرساناطلاع
 یهادر رس انه عی توز ۀجامع ه، نح و یازه ایبا ن امیهمچون تناس  پ هایجریانبه  زرهایت نیا تیموفقطورخاص، به (.59-48: 1394
 توان دیم یداس تان یه اتیمتناس   و روا یقیجذاب، موس یهااز رنگدهها وابسته است. استفاتعامل شهروندان با آن زانیو م یشهر
جامع ه  یو اجتم اع یفرهن   یه ایوگیاز و قیبا شناخت دق دیبا یغاتیتبل یزرهایت یطراح رو،نیدهد. ازا شیها را افزاآن یرگذاریتثث

 .رش و رفتار شهروندان اثر ب ذارندمؤثر بر ن  یبه شکل هاامیهمراه باشد تا پ
 

 تحقیقمواد و روش

و مش ارکت  یفرهنگ ش هروند ۀدر توسع یشهردار یغاتیتبل یزرهایکارکرد ت یبررسبه یلیتحل-یفیتوص یکردیپووهش با رو نیا
انجام گرفت ه  یاو کتابخانه یمطالعات اسناد قیازطر ازیموردن یهاداده یطورخاص در شهر اصفهان پرداخته است. گردآوربه یاجتماع

 یدی کل میمف اه نی یتلاش شده است ت ا ض من تب راستا،نیقرار گرفته است. درا یموردواکاو یفیک یمحتوا لیاز تحل یریگو با بهره
 لی مطالع ه، تحل نی در ا ک هیطوردر رفتار شهروندان ارائه ش ود.  غاتیتبل نیا یاثرگذار زانیم یابیارز یبرا یلیتحل یمرتبط، چارچوب

و اس تخرا   یغ اتیتبل یه اامیپ قی عم یروش امک ان بررس  نیرفته است. ا کارها بهپردازش داده یعنوان ابزار اصلبه یفیک یمحتوا
 زرهایت نیا یرگذاریتثث زانیاند تا مشده لیتحل شده،نییتع براساس ابعاد شدهیگردآور یها. دادهکندیها را فراهم منهفته در آن میمفاه

 ییاره ایمن د انج ام گرفت ه و معص ورت هدفبه یموضوع عادشخص شود. انتخاب ابم یشهروند یها و رفتارهان رش یریگبر شکل
 پووهش را ارائه کرد. ندیفرا توانی(، م1)شکل  یۀلحاظ و برپا هالیپخش در تحل زانیارائه و م ۀویش ام،یپ یهمچون محتوا

 

 
 (1403)مأخذ: نگارندگان، -قیتحقروش ندی. فرا1شکل 
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 های تحقیقحث و یافتهب

 یواکاو ۀگستر -

 شهروندان یاجتماع یبر آگاه یشهر غاتیتبل ریتأث -

 یاجتم اع یآگ اه شیبر اف زا یادیز ریتثث یشهردار یغاتیتبل یزرهایشده در شهر اصفهان، مشخص شد که تانجام یکاونمونه در
در قب ال  یریپذتیه ا را ب ه مس ئوللکه آنب کندیمختلف آشنا م یتنها شهروندان را با مسائل اجتماعنه غاتیتبل نیشهروندان دارند. ا

 زره ایت نی اند از ااصفهان توانسته یافراد در مناطق مختلف شهر ها،افتهی. براساس دینمایدعوت م یاعو مشکلات اجتم ستیزطیمح
 یاجتم اع یکه آگ اهمشاهده شد  ،بیینت نیادر استفاده کنند. یو فرهن  یاجتماع یهایریگمیتصم یبرا یمنبع اطلاعات کیعنوان به

در مناطق با تراکم  وهیوبه زرهایاست. ت افتهینقاط گسترش ریاز سا شتریاصفهان ب یاز مناطق شهر یدر برخ یغاتیتبل یزرهایت قیازطر
 ،یآگ اه شیاف زا نی . اتشده اس یو فرهن  یبه مسائل مدن شتریو توجه ب یاجتماع تیحساس شیتر، موج  افزاباا و شلوغ یتیجمع
که  یافراد یبرا یابزار آموزش کیعنوان به زرهایت نیا ن،یهمچن برخوردار است. یاوهیو تیاز اهم ،یستیزطیمح یهادر بخش وهیوبه

 یاجتماع یبر آگاه یشهر غاتیتبل ریاند. در مجموع، تثثداشته باشند، عمل کرده  رید یبه منابع اطلاعات یکمتر یممکن است دسترس
 در س طح گس ترده اس ت یش هروند نگآموزش و ارتقاء فره یبرا یعموم یهارسانه یباا تیررف ۀدهندنشان یشهروندان اصفهان

 (.2برپایۀ )شکل 
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 یرفتار شهروند رییدر تغ یغاتیتبل یزرهاینقش ت -

در  وهیوب ه غات،یتبل نیاند. ابوده رگذاریتثث یشهروند یرفتارها رییاصفهان در تغ یشهردار یغاتیتبل یازرهینشان داد که ت پووهش
اند. توجه در رفتار شهروندان شدهقابل راتییتغ جادیباعث ا ،یشهر نیو احترام به قوان یپسماند، کاهش مصرف انرژ تیریمد یهاحوزه

داش ته  ینادرست را درپ  یکنند و بهبود رفتارها  یترغ یمطلوب شهر یاز رفتارها یرویا به پاند مردم رتوانسته یؤثرطور مبه زرهایت
در رفت ار ش هروندان مش اهده  یترملموس راتییاند، تغشدهطور هدفمندتر انجامبه غاتیتبل نیاز اصفهان که ا یمناطق خاص در. باشند

اق دام ب ه  یترطور فع الها، مردم بهزباله کیو تفک کیکاهش مصرف پلاست بامرتبط غاتیباتمرکزبر تبل یهامثال، در محله یشد. برا
 زین یستیزطیمح یدر رفتارها رییاند بلکه باعث تغکرده جادیا یتنها آگاهنه زرهایکه ت دهدینشان م جینتا نی. انداها کردهزباله کیتفک
داشته باش ند  یشتریب تیاطراف خود احساس مسئول طیبه محردم نسبتاند که مباعث شده غاتیتبل نیا ،یاجتماع رینظر تثث از. اندشده
مه م  ینقش  ،یشهردار یغاتیتبل یهاامیدر پاسخ به پ یرفتار شهروند راتییتغ نیبپردازند. ا یاصول شهروند یبه اجرا یطور جمعو به

 کرده است. ءفایا یشهر یزندگ تیفیدر ارتقاء ک
 

 یاجتماع یریپذتیو مسئول یشهردار غاتیارتباط تبل -

 قی تحق نی اند و اش ده یشهروندان طراح  انیدر م یاجتماع یریپذتیمسئول تیاصفهان باهدف تقو یشهردار یغاتیتبل یزرهایت
 یش هر غ اتیکه در معرض تبل یپووهش، مشاهده شد که شهروندان باتمرکزبراند. داشته نهیزم نیدر ا یتوجهقابل رینشان داده که تثث
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و  یبا مسائل نظافتدرارتباط وهیوامر به نیدارند. ا یشتریب تیاحساس مسئول یو شهر یاجتماع مسائلبه اند، نسبتاشتهقرار د یشتریب
طور مس تمر ب ه یعموم یو بهبود فضا یشهرتیریبه مدمربوط غاتیکه تبل یدر مناطق وهیواصفهان، به در مشهود است. یستیزطیمح

ص ورت به ش تریمناطق ب نیاست. شهروندان درا افتهی شیافزا یتوجهطور قابلبه یاجتماع یریپذتیقرار داشته، مسئول دیدر معرض د
من اطق  نیدرا غاتیتبل رینشان دادند که تثث هاافتهیتر هستند. خود آگاه یاجتماع یهاتیمشارکت دارند و از مسئول یفعال در امور شهر
 بدهن د. یش تریب تی اهم یبه مسائل اجتماعو توجه یاز حقوق شهروند تیماشهر، ح یزگیکه شهروندان به حفظ پاکباعث شده است

ش ده اس ت.  یدر شهروندان اصفهان یاجتماع ییافزاو هم یبست هم یۀروح تیموج  تقو یتردر سطح گسترده غاتیتبل نیا ن،یهمچن
در اصفهان عم ل ک رده و  یاجتماع یریپذتیئولارتقاء مس یابزار کارآمد برا کیعنوان به یشهر غاتیگفت که تبلتوانیم ،یطورکلبه
 داشته است. نهیزم نیدر ا یمثبت جینتا
 

 یتعاملات مدن تیبر تقو یشهر غاتیاثر تبل -

در ش هر اص فهان ب وده اس ت.  یتع املات م دن تیبر تقو یشهردار یغاتیتبل یزرهایت ریحاضر، تثث قیتحق جینتا نیتراز مهمیکی
س اکنان  نیدر ب  یو م دن یتعاملات اجتم اع شیشهروندان، موج  افزا انیوگو و تبادل نظر مگفت یهابستر جادیبا ا یشهر غاتیتبل

 تی فیداوطلبان ه و ارتق اء ک یه اتیفعال ،یش هر یهاهمچون مشارکت در برنامه یدر موارد وهیوتعاملات به نیاصفهان شده است. ا
را  یتنها اطلاع ات عم ومن ه یش هردار یغ اتیتبل یزره ایشد که ت از مناطق اصفهان، مشاهده یبرخ در مشهود است. یشهر یزندگ

 یدر هن  ام برگ زار وهیوگو ب هوگف ت یفض ا نی ان د. امردم ف راهم کرده یرا برا یاجتماع یوگوگفت یاند، بلکه فضامنتقل کرده
 ن،یهمچن  ش ده اس ت. یو اجتم اع یدر مس ائل عم وم ندانشهرو شتریموج  مشارکت ب ،یعموم یهاشیو هما یشهر یدادهایرو
اند ک ه باع ث ش ده غاتیتبل نیا ق،یتحق یهاافتهیکنند. براساس  جادیا ین رش مثبت به تعاملات مدن کیاند توانسته یشهر غاتیتبل

و  یاجتم اع یهارس اختیز تی ب ه تقو یطور جمع داشته باشند و ب ه یشتریمشارکت ب یشهروندان در حل مشکلات مشترک شهر
 .وضوح قابل مشاهده استدر اصفهان، به یو شهر یدر سطح محل یدر ارتقاء تعاملات مدن راتیثثت نیند. ااپرداخته یفرهن 
 

 تی تقو ،یرفت ار ش هروند ریی تغ ،یاجتم اع یآگ اه شیدر افزا ینقش مؤثر یشهر غاتیکه تبل دهدیپووهش نشان م یهاافتهی
در  غ اتیتبل نیا ریتثث یشدت و گستردگ ،یفیک یهاداده لیراساس تحلداشته است. ب یو بهبود تعاملات مدن یاجتماع یریپذتیمسئول

ب ر  غ اتیتبل ریک ه ت ثثیرا داش ته، درحال ریت ثث نیش تریب یاجتماع یآگاه شیافزا ان،یم نیموضوعات مختلف متفاوت بوده است. درا
 یمضمون و فراوان لیعوامل را براساس تحل نیاز ا کیهر یرگذاریتثث زانیم (،1 جدولبرپایۀ )شده است.  یابیکمتر ارز یتعاملات مدن

 .دهدینشان م یفیک یهادر داده یدیکل میمفاه
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ب ر  یش هر غ اتیتبل ریتثث زانیم ۀهنددپووهش برآورد شده و نشان یهادر داده نیمضام یدرصدها براساس شدت و گستردگ نیا
 و رفتار شهروندان است. یمختلف آگاه یهاجنبه

 

 هاتحلیل داده -

 طور اند ب هدر اص فهان توانس ته یش هردار یغ اتیتبل یزرهایت یشهر غاتیتبل ۀواسطبه یاجتماع یهامثبت در ن رش راتییتغ
 غ اتیک ه تبل ده دینشان م قیتحق نیا جیدهند. نتا رییتغ یتسیزطیو مح یشهروندان را به مسائل اجتماع یهان رش یموثر

و  یریاز عناص ر تص و یری گاند. ب ا بهرهش ده یبه مسائل عم ومنسبت ن رش رییدرجهت تغ یافکار عموم کیموفق به تحر
و  یطیمحس تیز یه اچالش وهیوو ب ه یمردم به مسائل شهر یآگاه شیباعث افزا غاتیتبل نیا رگذار،یساده اما تثث یهاامیپ



 1۴۰۴بهار  (،85 یاپی؛ )پ1 ۀ، شمار22 ۀدور ،یفرهنگ-یاجتماع راتییتغ ۀفصلنام     1۰

 

 یاجتم اع یه اتیمثبت و مشارکت فعال ش هروندان در فعال یوضوح در رفتارهاها بهن رش رییتغ نیاست. ا دهیگرد یاجتماع
 منعکس شده است.

 

 یغ اتیتبل یزره ایکه تتاز آن اس  یوض وح ح اکپ ووهش به جینت ا یش هر ۀدر جامع یاجتماع یریپذتیحس مسئول تیتقو 
در  غ اتیتبل نی اند. اکرده ءفایا یااصفهان نقش برجسته یشهر ۀدر سطح جامع یاجتماع یریپذتیلمسئو تیدر تقو یشهردار

 ۀن یزبال ه و مص رف به کیتفک ،یاصول بهداشت تیازجمله رعا یشهر تلفو اقدام در مسائل مخ یافراد به آگاه  یترغ ریمس
 یهانقش یفایآگاه و مسئول درنظر گرفته و آنان را به ا یندانعنوان شهرومؤثر، مردم را به غاتیاند. تبلموفق بوده یمنابع انرژ

 کرده است.  یترغ یو مشارکت در حل مسائل شهر یفعال اجتماع
 

 در  لیتس ه ،یغ اتیتبل یزره ایت یدس تاوردها نیاز مهمت ریک ی یش هر غاتیتبل قیازطر یارتباطات اجتماع تیو تقو لیتسه
 یاند بلکه در گسترش تعاملات مدنمردم افزوده یتنها بر آگاهنه غاتیتبل نیاست. ا شهروندان انیم یارتباطات اجتماع یبرقرار

 کی عنوان ب ه یش هر یدادهای ها و رودر مناس بت وهیوبه یشهردار غاتیکه تبل دهندینشان م هاافتهیاند. بوده رگذاریتثث زین
به که مردم نسبتتعاملات موج  شده است نیاند. اعمل کرده یو اجتماع یعموم یگوهاوگفت تیمؤثر در تقو یعامل ارتباط

 داشته باشند. یدر امور عموم یشتریمشارکت ب جهیتر شوند و درنتحساس  رانیخود و د یمشکلات اجتماع
 

 یه ا و رفتاره ان رش ریی در تغ یش هر غ اتیباوجود اثرات مثب ت تبل یشهر غاتیتبل یبهبود اثربخش یها و راهکارهاچالش 
ب ا  یغ اتیتبل یه اامیتطابق په ا ع دمچالش نیاز ایکیشده است.  ییشناسا غاتیتبل یاثربخش ۀنیدر زم ییهالشچا ،یاجتماع

طور م ؤثر ب ه ب ه توانن دینم یگ اه یعم وم یه اامیاقشار مختلف شهر است. پ زا یخاص برخ یو فرهن  یاجتماع یازهاین
مند و هدف یصورت محلبه شتریب یغاتیتبل یزرهایکه ت شودیم هیاساس، توص نیهدف برسند. برا تیاز جمع یخاص یهاگروه
 باشند. رگذارتریتثث یگروه اجتماع ایهر منطقه  یو اقتصاد یفرهن  ،یخاص اجتماع یهایوگیو یشوند تا برمبنا یطراح

 

  گرفته پووهش ی ص ورت هایگی ری از مح ور ش عاعی یافت هاز برنامۀ پایتون و درراس تای بهره(، که بااستفاده1برپایۀ )نمودار
 نهایی تبیین موردواکاوی طراحی شده است. تدقیق
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 پیشنهادها و ارائۀگیری نتیجه

فرهن گ  جیدر ت رو ریچش م  یاص فهان نقش  یش هردار یغاتیتبل یزرهایا عان داشت که ت توانیپووهش، م نیا جیبراساس نتا
 یه ا و رفتاره ان رش ریی م ؤثر در تغ یعنوان اب زارب ه غاتیتبل نیاند. اکرده فاءیشهر ا نیدرا یمشارکت اجتماع تیو تقو یشهروند
. ب ذارن د ییس زابه ریت ثث یو فرهن   یستیزطیمح ،یشهروندان از مسائل اجتماع یآگاه شیاند در افزاعمل کرده و توانسته یاجتماع

 یاز موارد، موج  بهبود رفتارها یاریتوجه بوده و در بسشهروندان قابل یو اجتماع یمسائل مدن شتریبر شناخت ب یشهر غاتیتبل ریتثث
ش هروندان  یاجتماع یملموس در رفتارها راتییپووهش، تغ یاز دستاوردها  ریدیکیشده است.  هانهیزم نیدرا یو اجتماع یشهروند
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و  یتر در مس ائل ش هرطور فع الاند که م ردم ب هموج  شده ،یزشیو ان  یآموزش ییفضا جادیبا ا یغاتیتبل یازرهیاست. ت یاصفهان
 یمن ابع ان رژ ن هیپس ماند و مص رف به تیریم د ،ینظاف ت عم وم یهادر حوزه وهیوبه راتییتغ نیمشارکت داشته باشند. ا یاجتماع
 زی ن یاجتم اع یرفتاره ا ریی ان د، بلک ه در تغتنها به انتقال اطلاعات پرداختهنه یاتغیتبل یزرهایت  ،یترتنیمشاهده بوده است. بدقابل
ح  س  شیدر اف  زا یش  هردار غ  اتیکه تبلاز آن اس  ت یح  اک هاافت  هی ،یاجتم  اع یریپذتیان  د. درخص  وص مس  ئولبوده رگ  ذاریتثث

 یطور م ؤثرمختل ف اص فهان ب ه یهادر محل ه وهیوبه یغاتیتبل یزرهایشهروندان موفق عمل کرده است. ت انیدر م یریپذتیمسئول
خ ود در قب ال  یهاتیکه مردم ب ه مس ئولامر موج  شده است نیاند. اشده یو فرهن  یتوجه مردم به مسائل اجتماع شیموج  افزا

 ۀع مطال ن،یمش ارکت کنن د. همچن  یص ورت جمع به ینشان دهند و در حل مشکلات اجتماع یشتریب ۀتوج ستیزطیو مح  رانید
 یغ اتیتبل یزرهایکمک کرده است. ت یشهروندان اصفهان انیدر م یتعاملات مدن تیبه تقو یشهر غاتیصورت گرفته نشان داد که تبل

تعاملات  نیاند. اکرده لیتسه زیشهروندان را ن نیو تبادل نظر در ب وگوگفت یاند، بلکه فضاشده یاجتماع یآگاه شیتنها باعث افزانه
و  یم ردم در مس ائل ش هر ش تریمش هود ب وده و منجرب ه مش ارکت ب هاشیو هما یعموم یدادهایرو یبرگزار یهادر زمان وهیوبه

 تی و تقو یارتق اء فرهن گ ش هروند یب را آم داب زار کار کیعنوان به یغاتیتبل یزرهایت ج،ینتا نیبه ااست. باتوجه دهیگرد یاجتماع
ه ا و طور مثب ت ب ر ن رشاند ب هدر ش هر اص فهان، توانس ته غ اتیتبل نی د. اانعمل کرده یدر سطح شهر یاجتماع یریپذتیمسئول
ک ه  ده دینش ان م قی تحق نی ا ج ه،یکمک کنند. درنت یشهر یزندگ تیفیب ذارند و به بهبود ک ریشهروندان تثث یاجتماع یرفتارها
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research method is mixed; in the qualitative section, data is collected through 
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online questionnaire among railway station users in both countries and analyzed 
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Extended Abstract    
Introduction 

Railway transportation has long been recognized as one of the principal and most dynamic systems of 

movement, exerting a profound impact on societies. This system not only plays a crucial role in the transfer of 

passengers and goods but also serves as a fundamental driver of national development by facilitating 

communication and enhancing economic growth. Railway stations, as hubs of connectivity and central points 

within this network, have consistently acted as focal points of social, economic, and cultural influence. In many 

societies, these stations have functioned as spaces for social interactions and cultural exchanges, shaping the 

spatial identity and urban fabric of cities. Given that social and economic transformations have historically been 

intertwined with changes in transportation infrastructure, analyzing this relationship can reveal both the overt 

and latent dimensions of identity formation in railway stations. As dynamic spaces, railway stations represent 

not only physical intersections but also platforms for social and cultural engagement within urban life . Within 

this context, Iran and Turkey, as two countries with rich histories in railway development, each have their 

unique experiences in shaping their railway stations. In Iran, the construction of the national railway during the 

Pahlavi era was emblematic of modernization and development, with major stations such as Tehran Central 

Station gaining prominence as symbols of Iranian modernity. Similarly, in Turkey, railway expansion under 

Atatürk was aligned with national modernization and identity-building efforts, with stations in Ankara and 

Istanbul emerging as prominent examples of this identity-formation process, coinciding with Turkey's social 

and cultural transformations. However, despite extensive research on railway transportation, comprehensive 

comparative studies examining the reciprocal effects of railway infrastructure development and social 

transformations on the spatial identity of railway stations in Iran and Turkey remain scarce . This research, 

emphasizing the three core dimensions—'architectural design of stations,' 'social interactions within station 

spaces,' and 'cultural and symbolic influences of stations on spatial identity'—seeks to address the key question: 

How did the interplay between railway infrastructure development and social transformations during the 

Pahlavi and Atatürk eras shape the spatial identity of railway stations in Iran and Turkey, and what similarities 

and differences can be identified in their social and physical dimensions?. 
 

Methodology 

This research employs a mixed-methods approach, comprising both qualitative and quantitative components. In 

the qualitative section, a content analysis of documents and semi-structured interviews with 25 experts was 

conducted to identify the main dimensions: "architectural design of stations," "social interactions within station 

spaces," and "cultural and symbolic impacts of stations on spatial identity." This stage also aimed to analyze the 

reciprocal influences of railway transport development and social transformations on the spatial identity of 

railway stations in Iran and Turkey . In the quantitative phase, a Likert-scale questionnaire was distributed 

online to 384 users of railway stations in both countries. The sample size was determined using Cochran's 

formula and selected randomly. Qualitative data were analyzed using three-stage coding (open, axial, and 

selective coding), while quantitative data were examined through a one-sample t-test using SPSS software. The 

reliability of the tools was confirmed by Cronbach's alpha coefficients (0.79 and 0.83, respectively), and their 

validity was verified through confirmation by 15 experts. Finally, the findings from both sections were 

integrated and analyzed to achieve a comprehensive understanding of the intertwined effects of railway 

transport development and social changes on the formation of spatial identity in railway stations. 
 

Results And Discussion 

Analysis of the data collected from the national railway stations of Iran and Turkey, covering the period from 

1921 to 1979, revealed that these stations played a significant role in social transformations and the formation 

of spatial identity. In Iran, the construction of the national railway and the design of stations such as Tehran and 

the Veresk Bridge station reflected the modernization policies of Reza Shah Pahlavi's government. These 

stations not only served transportation purposes but also acted as social and cultural hubs that fostered social 

interactions and strengthened urban identity. Similarly, in Turkey, railway development during Atatürk's era 

was pursued as part of broader modernization and national identity-building projects. Stations such as Ankara’s 

railway station not only facilitated transport but also emerged as centers of social interaction and symbols of 

national identity. The modernist design of these stations, inspired by modernization ideals, created a link 

between infrastructure development and the consolidation of cultural and national identity . The statistical 

findings of the one-sample t-test indicated that the dimension of "architectural design of stations," in terms of 

its impact on the interplay between transport and spatial identity, was generally evaluated as suboptimal. In 

contrast, other dimensions such as "social transformations" and "social interactions," particularly their sub-
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elements, were assessed as desirable and significant. Specifically, for the dimension of "social interactions in 

station spaces," the sub-components of social interactions and social transformations were found to be 

relatively favorable. Furthermore, regarding the dimension of "cultural and symbolic impacts of stations on 

spatial identity," the findings suggest that although the physical design of the stations had a relatively low 

standing, other factors, including "spatial identity" and "public spaces," demonstrated an acceptable status in 

terms of enhancing social interactions and reinforcing national identity. Overall, the results highlight that 

railway stations in Iran and Turkey have functioned not only as transportation hubs but also as symbols of 

social and cultural transformation within the modernization and identity-formation processes of these two 

countries. 
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 واژگان کلیدی:
 توسعه

 یتحولات اجتماع
 آهنراه یهاستگاهیا

 هیو ترک رانیآهن اراه
 یپهلو حکومت

 دوران آتاتورک

 یدهدر شککل یو تحولات اجتماع یلیونقل رحمل ۀتوسع یوندیپهم ندیفرا یو بررس لیپژوهش به تحل نیا
 )دوران حکومکت یدیخورش۱۳۵۷تا  ۱۳۰۰ یزمان ۀدر باز هیو ترک رانیآهن اراه یهاستگاهیا ییفضاتیبه هو
متقابکل  راتیشکناخت تک   ق،یکقتح نیا ی. هدف اصلپردازدی(، مهیو دوران آتاتورک در ترک رانیدر ا یپهلو
و  یالبکدک یبکر رراحک یاسکیو س یاقتصکاد ،یفرهنگک ،یاجتمکاع راتییو تغ یلیونقل رحمل ستمیس ۀتوسع
 یسه بُعد محور دبریفضاها است. پژوهش بات ک نیا ییفضاتیهو یریگتبع آن، شکلو به هاستگاهیا یاجتماع

 نیو نمکاد یفرهنگک راتیت  »و  ،«یستگاهیا یفضاها رد یارتبارات اجتماع» ،«هاستگاهیا یکالبد یرراح»
 یبیترک قیتحق. روشپردازدیم هیو ترک رانیر اد ندیفرا نیا ۀسیو مقا یواکاوبه ،«ییفضاتیدر هو هاستگاهیا

بکا متخصصکان  قیکعم یهاو انجام مصکاحبه یخیاسناد تار لیتحل قیها ازررداده ،یفیکه در بخش کاست
 انیم نیصورت آنلانامه بهپرسش قیارلاعات ازرر ،یشده است. در بخش کم یآورمختلف جمع یهاحوزه

و آزمون  اساسیپافزار اساز نرمو بااستفاده دهیگرد یآوردو کشور جمع آهن در هرراه یهاستگاهیکاربران ا
و آتکاتورک  یدر دوران پهلو یاسیو س یکه تحولات اجتماع دهندینشان م جیشده است. نتا لیتحل تستیت
 یگذاشته و نقشک ریت   یستگاهیا یدر فضاها یو تعاملات اجتماع هاستگاهیا ییفضاتیبر هو میرور مستقبه
 توانکدیم قیکتحق نیکاند. اکرده فاءیفضاها ا نیا یاجتماع یو عملکردها یشهرتیهو یریگدر شکل یدیکل
 ،یخیو تار یبادرنظر گرفتن ابعاد اجتماع نده،یآ رآهن دراه یهاستگاهیا یزیرو برنامه یرراح یعنوان مبنابه

 .کاربرد داشته باشد

و  یلکیر یهارسکاختیز ۀتوسکع یونکدیپهم نیکیتب(. ۱4۰4). سکارا ،دشکتگرد .غکزا ، یکرامتک .نیحسک ،زادهسکلاان. چهریپر، باهنراستناد: 

؛ ۱، شکمارۀ 22دورۀ  فرهنگکی،-فصلنامۀ تغییرات اجتماعی. هیو ترک رانیآهن اراه یهاستگاهیا ییفضاتیهو نیدر تکو یاجتماع یهایدگرگون
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 قدمه م

را در جوامکع  یاتحکولات گسکترده خیکه دررو  تارونقل استحمل یهاستمیس نیو کارآمدتر نیتریمیقد ازیکی یلیونقل رحمل
دادن منکارق مختلکف  ونکدیدر پ یاست، بلکه نقش مهمک یاتیانتقا  بار و مسافر ح یتنها برانه ستمیس نیکرده است. ا جادیمختلف ا

 سکتمیس نیا یمرکز یهاعنوان هابآهن بهراه یهاستگاهیا کهییکرده است. ازآنجا فاءیا یاقتصاد ۀعتوس لیدر تسه ژهیوکشورها و به
 ،ینصر آزادان ،ی)قاسم گذارندیجوامع م یو اجتماع یبر ساختار شهر یتوجهقابل یو اقتصاد یفرهنگ ،یاجتماع راتیت   کنند،یعمل م
 نیکاند. ادر جوامکع شکناخته شکده یو فرهنگ ییایعنوان نقاط تقارع جغرافخود، به یریگشکلآهن از زمان راه یهاستگاهی(. ا۵: ۱4۰2

 ییفضاتی. هوکنندیعمل م یها و تعاملات اجتماعتباد  فرهنگ یبرا ییهاعنوان مکانبه ،یونقلحمل یبر کارکردهاعلاوه هاستگاهیا
 راتیارتبکاط دارد. تک   رنکد،یگیفضکاها شککل م نیککه درا ییو نمادها یماعاجت ۀاستفاد ،یکالبد یبا رراح میرور مستقفضاها به نیا

 آوردیفضاها فراهم م نیا ییفضاتیو تحو  هو یریگشکل ۀنحو لیتحل یبرا یبستر ها،ستگاهیا نیدرا یو اقتصاد یتحولات اجتماع
(Alexander, Hamilton, 2015: 66)یلادیمک2۰در قرن  ژهیومختلف به یاکشوره در یاسیو س ی. در دوران معاصر، تحولات اجتماع، 

ونقکل، موجک  در بخکش حمل ژهیوبکه ،یعمکوم یهایگذاراسکتیدر س راتییاند. تغکرده فاءیا یلیونقل رحمل ۀدر توسع ینقش مهم
 انکد،ردهکمک  ک ونقلتوان حمل شیتنها به افزاتحولات نه نیاز کشورها شد. ا یاریدر بس هاستگاهیو ا یلیخاوط ر ۀدر توسع عیتسر

عنوان نقکاط آهن که بهراه یهاستگاهیمانند ابه ییهادر مکان ژهیواند، بهداشته یو فرهنگ یاجتماع یبر ساختارها یقیعم راتیبلکه ت  
ا بک ییعنوان فضکاهاآهکن بکهراه یهاسکتگاهی. ا(Ciccarelli, Giuntini, Groote, 2021: 415) کننکدیعمکل م یتجمع و تباد  اجتماع

عنوان مراککز مسکافران و کالاهکا، بکه ییجاآوردن امککان جابکهبر فراهمعلاوه ،یو اجتماع یفرد در ساختار شهرمنحصربه یهایژگیو
در تمکاس بکا  یو فرهنگک یبلکه از بُعکد اجتمکاع یکیزیتنها ازنظر فها نهفضاها، انسان نی. دراشوندیشناخته م زین یو فرهنگ یاجتماع

از  قیعم یابعاد تواندیم هاستگاهیا نیا ییفضاتیهو لیرورخاص، تحل. به(Roy, Ghorbanzadeh, 2023: 148) رندیگیقرار م گریکدی
 را آشکار کند. یو تحولات اجتماع یلیونقل رحمل ۀمتقابل توسع راتیت  

آغاز شد. در دوران رضاشاه، احکداث  یآهن سراسراو  و دوم با احداث راه یدر دوران پهلو ژهیوبه یلیونقل رحمل ۀتوسع ران،یا در
 یسکازدرجهکت مدرن نینمکاد یاعنوان پکروههشد، بلکه بکه لیونقل تبدحمل ۀنیبزرگ در زم یتنها به تحولنه رانیا یآهن سراسرراه

نقکش   یکبزرگ در سراسر کشور منجکر شکد ککه هر یهاستگاهیا سیپروهه به ت س نی(. ا۷۷: ۱4۰۱ ،ی)نور شدیشناخته م زیکشور ن
در دوران آتاتورک  یلیونقل رحمل ۀتوسع ه،ی(. در ترک۱2۰: ۱۳99 ،یمانیسل ،یکردند )نور فاءیخود ا ییفضاتیهو یدهدر شکل یمهم

و  یداخلک یونکدهایپ تیکباهکدف تقو هیکآهکن در ترک. راهشودیکشور شناخته م یو نوساز تهیاز ارکان مدرن یکیعنوان از آن بهو پس
او   یهادر دهکه ژهیوبکه هیکآهن ترکراه یهاستگاهی. اافتیتوسعه  یغرب یکشورها ریکشور دربرابر سا شرفتیپنشان دادن  نیهمچن
کردنکد  نیکیتب یو ملک یشکهر تیکهو یدهدر شککل یاساسک ینقشک ،یو اقتصکاد یفرهنگک ،یاجتماع راتییزمان با تغهم ،یجمهور

(Hacısüleyman, 2024: 48-57)تهکران،  یمرککز سکتگاهیماننکد ابه ییهاستگاهیا ژهیوبه ،یدر دوران پهلو نرایآهن اراه یهاستگاهی. ا
شان نقش ۀواسامدرن خود بلکه به یهایرراح لیدلتنها بهنه هاستگاهیا نی. اشدندیدرنظر گرفته م یو ترق تهیمدرن یعنوان نمادهابه

رشکد  رینظ یشده بودند. تحولات اجتماع لیتبد یو اجتماع یگمختلف، به مراکز فرهن یو اتصا  مردم از شهرها ییجاجابه لیدر تسه
 ه،یکهکا گذاشکت. در ترکآن ییفضکاتیبکر هو یقکیعم راتیو تک   افتکهیبازتکاب  هاسکتگاهیا نیدرا یاقتصاد راتییربقات متوسط و تغ

عمکل  زیکن هیکترک یمل تیدادن هونشان یبرا یعنوان نقارونقل، بلکه بهحمل یبرا ییهاستگاهیعنوان اتنها بهآهن نهراه یهاستگاهیا
 یاسکیو س یخاص و متناس  با تحولات اجتمکاع یهایاستانبو ، با رراح ستگاهیآنکارا و ا ستگاهیمانند ابه یبزرگ یهاستگاهیکردند. ا
و  یفرهنگک ،یاجتماع راتیت   میرور مستقبه هاستگاهیا نی. اشدندیشناخته م هیدر ترک تهیو مدرن شرفتیاز پ ییمادهاعنوان نکشور، به
آن بکر جوامکع  راتیو تک   یلکیونقکل رحمل ۀنیگسترده در زم یها. باوجود پژوهشکردندیرا منعکس م هیترک یتحولات مل یاقتصاد

و  رانیکآهکن در اراه یهاستگاهیا ییفضاتیبر هو یو تحولات اجتماع یلیونقل رحمل ۀوسعمتقابل ت راتیمختلف، هنوز درخصوص ت  
آهن و عوامل مکث ر بکر راه یهاستگاهیا ییفضاتیهو یریگشکل ۀانجام نشده است. درک نحو یاسهیجامع و مقا یهاپژوهش ه،یترک

 یو بازسکاز دیجد یهاستگاهیا یو رراح یزیربرنامه یبرا ،یفرهنگ راتیو ت   یارتبارات اجتماع ،یکالبد یرراح ۀنیدر زم ژهیوآن، به
و تحکولات  یلکیونقکل رحمل ۀمتقابل توسع راتیت   ۀسیو مقا لیتحل ق،یتحق نیا یاست. هدف اصل یاتیح اریبس یمیقد یهاستگاهیا

سکه بُعکد  دبریکبات ک قیکتحق نیکاسکت. ا ورکو آتکات یدر دوران پهلو هیو ترک رانیآهن در اراه یهاستگاهیا ییفضاتیبر هو یاجتماع
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در  هاسکتگاهیا نیو نمکاد یفرهنگک راتیو تک   ،یسکتگاهیا یدر فضاها یاجتماعارتبارات  ها،ستگاهیا یکالبد یرراح ی(، اصلی)محور
 یموردواککاودنبا  پاسکخ بکه پرسکش و بکه ابدیدر هر دو کشور دست  راتیت   نیاز ا یترقیتا به شناخت عم کوشدیم ،ییفضاتیهو

 ییفضکاتیهو یریگو آتکاتورک بکر شککل یدر دوران پهلکو یو تحکولات اجتمکاع یلکیونقل رحمل ۀتوسع انی؛ چگونه تعامل ماست
 هاسکتگاهیا نیکا یو فرهنگک یاجتمکاع ،یدر ابعاد کالبد ییهاها و شباهتگذاشته و چه تفاوت ریت   هیو ترک رانیآهن اراه یهاستگاهیا
پرسکش خواهکد  نیکا یبررسکبه ،یبکیترک یککردیپژوهش با اتخاذ رو نیرورخاص، ابه-وجود دارد؟ یشهر سازتیعنوان عناصر هوبه

مورداستفاده قرار  یخیو تار یابعاد اجتماع دبریآهن بات کراه یهاستگاهیا ندهیآ یو رراح یزیردر برنامه تواندیآن م یهاافتهیپرداخت و 
 .ردیگ

 

 تحقیق شینۀپی

 غرب شما  آهنراه هایایستگاه معماری فضای شناسیگونه»در پژوهشی باعنوان ، (۱4۰۱)فارمه اسدزاده   و حسینیحبی  شاه -
 عصکر تکا قاجار دورۀ از هاایستگاه این معماری چگونه که اندکرده بررسی و پرداخته ؛«(حاضر عصر تا قاجار دورۀ: موردیماالعه) ایران
. اندشده گردآوری میدانی مشاهدۀ و ایکتابخانه ماالعات اسناد، از هاداده و بوده توصیفی-تحلیلی تحقیقروش. است کرده تغییر حاضر
 ،(اسکلامی جمهکوری و دومپهلکوی او ،پهلکوی قاجکار،) تکاریخی دورۀ چهار در ایران غرب شما  آهنراه ایستگاه ۱۱6 ماالعه، دراین
 هایایسکتگاه معمکاری هایشکاخص تنکو  ،گذرزمان در که دهدمی نشان نتایج. است شده تحلیل هاآن کالبدی هایشاخص و بررسی

 تیک  سکقف، مصالح، نو  پلان، تناسبات مانندبه معماری هایویژگی از بسیاری اسلامی، جمهوری دورۀ در. است یافته کاهش آهنراه
 و تیپیککا  هایپلان تخت، هایسقف سمتبه دوره این هایایستگاه ساختار. است شده تریکدست و ترساده تزئینات میزان و ایستگاه
 (.6۳-8۰: ۱4۰۱ حسینی، اسدزاده،شاهاست ) یافته گرایش معماری تزئینات کاهش

 سراسکری آهکنراه نمونۀ در آهنراه میراث هایارزش تبیین و بازشناسی»(، باعنوان ۱۳9۷) رالبیان محمدحسن و شریفی معراج -
 تکاریخی، هکایارزش بکا صکنعتی و فرهنگکی میکراث ی  عنوانبه بلکه ارتباری، مسیر ی  عنوانبه فقط نه را آن و پرداخته؛ «ایران

 گکردآوری بکرای مناقکی اسکتدلا  و تفسکیری-تکاریخی راهبرد از و بوده کیفی پژوهش رویکرد. است کرده تحلیل فناورانه و سیاسی
 گکردآوری میکدانی مشکاهدات و آرشکیوها علمی، مقالات المللی،بین هایکنوانسیون اسناد، بررسی از هاداده. است شده استفاده هاداده
 مدرنیتکه اصلی نمادهای ازیکی آهنراه و داشته جوامع بر توجهیقابل ت  یر شدنصنعتی دوران که دهدمی نشان پژوهش نتایج. اندشده
 تاریخی فرهنگی، هایارزش دارای وسازساخت شاهکار و مهندسی حافظۀ ازبخشی عنوانبه آهنراه میراث. شودمی محسوب فناوری و
 نمایکانگر ونقکل،حمل مسکیر یک  از فراتکر دارد، قکرار یونسکو جهانیمیراث موقت فهرست در که ایران سراسری آهنراه. است فنی و

 ایکن کرده تلاش و داده ارائه آهنراه میراث هایارزش تعریف برای اسلوبی پژوهش. است کشور فناورانه و سیاسی اجتماعی، تحولات
 (.۷۵-94: ۱۳9۷کند )شریفی، رالبیان،  تحلیل و بررسی المللیبین چارچوبی در را هاارزش

 و دوم پهلکوی دوران در ایکران معاصر معماری تحولات زمینۀپس عوامل»(، باعنوان ۱۳9۵)زاده سلاان حسین و پورحسن ناصر -
 اجتمکاعی، عوامل ت  یرات بررسی اصلی هدف. ه استصورت گرفت میلادی،۱98۰ تا ۱94۰در بازۀ زمانی؛ «ترکیه با آن تابیقی مقایسۀ
 و بکوده تکاریخی تفسکیری پکژوهش رویکرد. است هاتفاوت و هاشباهت بات کیدبر کشور دو این معماری تغییرات در فرهنگی و سیاسی
 ککه دهکدمی نشکان پکژوهش نتکایج. اسکت تابیقی مقایسۀ پژوهش این تحلیل شیوۀ. اندشده گردآوری میدانی ماالعۀ ازرریق هاداده

 نحکوۀ در ولکی اسکت، بکوده مشکابه فرهنگکی و سیاسکی اجتمکاعی، عوامکل ت  یرتحت دوران دراین کشور دو هر در معماری تحولات
 پیروی معماری المللیبین هایجریان از گسترده روربه کشور دو هر. دارد وجود توجهیقابل هایتفاوت هاآن سازیپیاده و گیریشکل
 دورۀ سکه تحلیکل بکه پژوهش. است متفاوت یکدیگر با عینی تاابق لحاظبه ترکیه و ایران در معاصر معماری هایگرایش اما اند،کرده
اسکت  گرفتکه قکرار مقایسکه و موردبررسکی معمکاری و سیاسکی اجتمکاعی، تحکولات آن در که پرداخته ترکیه و ایران در مشابه زمانی
 .(۳9-۵2: ۱۳9۵ زاده،پور، سلاان)حسن

 ؛«ایکران در صکنعتی میکراث عنوانبکه آهکنراه ت  یر تحلیل»(، در تبیین خود باعنوان ۱۳94) حناچی پیروز و بخشفرح مرتضی -
 و گیریشککل تکاریخ بررسکی و ایران آهنراه صنعت در مستتر بومی و ملی هویتی، هایارزش بازشناسی آن اصلی اند. هدفنگریسته
 ماالعکات بکه ارجا  و توصیفی ازرریق هاداده و بوده کیفی-کاربردی پژوهش رویکرد. است دوملویپه تا قاجار دورۀ از آن هایچالش
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 تکاریخ بررسکی و صکنعتی میکراث در کلکی مفاهیم بازشناسی شامل تحقیق هایپرسش. اندشده گردآوری تصاویر و اسناد ای،کتابخانه
 و گیریشککل تکاریخ از محکدودی شکناخت ایکران جامعکۀ ککه هکددمی نشکان پژوهش نتایج. است ایران در جدید صنایع گیریشکل
 عنوانبکه آن تک  یر و ایکران آهنراه میرا ی هایارزش معرفی به تحقیق همچنین،. دارد آهنراه ویژهبه جدید، صنایع هویتی هایارزش
 داده ارائکه ایکران در صکنعتی میکراث ترویج و توسعه حفاظت، برای راهکارهایی تحقیق درنهایت،. است پرداخته صنعتی میراث ا ر ی 
 (.6۳-8۰: ۱۳94بخش، حناچی فرح)است 

 

 نظریو مبانیادبیات 

 یمل تیو هو تهیمدرن یریگآهن در شکلنقش راه -

 یملک ۀو توسکع تکهیاز مدرن یعنوان نمکادونقکل بلککه بکهحمل لیتسه یبرا یعنوان ابزارتنها بهنه هیو ترک رانیا خیدر تار آهنراه
ونقکل، حمل یفراتکر از کارکردهکا یلیر یهاو آتاتورک، پروهه یکه در دوران پهلو دهندینشان م یخیه شده است. ماالعات تارشناخت
 کار گرفتکه شکدندبکه یاو مناقکه یقکوم یهادر برابکر گسسکت یقکدرت دولتک تیو تقو یمل یکپارچگی تیتقو یبرا یعنوان ابزاربه

کالاهکا را  ییجاهتنها امککان جابکبا اتصا  شما  به جنوب نکه یآهن سراسرراه ران،یدر ا. (6۳-9۰: ۱۳98 ،یپور، کافپور، حسن)حسن
 ه،یکدر ترک(. ۱6۰-289: ۱۳99معتضکد، )ککرد  تیکرضاشکاه را تقو انکهیگرایمل یدئولوهیا ن،ینماد ۀپروه  یعنوان فراهم کرد بلکه به

انجام  یعثمان راتیدربرابر ت   یترک یمل تیهو تیو تقو یمراکز شهر به یآناتول وستنیدر دوران آتاتورک باهدف پ یلیخاوط ر ۀتوسع
 یهکاآرمان ۀدهندبازتاب یریرور چشمگبه هاندیفرا نیدرا هاستگاهیا یمعمار (.8۱-۱۰۰: ۱۳89 ،یجنگجو قولنج ،یداریق یمی)قد شد

 یهایو تکنولوه ،(یساسان یهامانند راقبه) یرانیا یباستان یمعمار  یاز ترک یاعنوان نمونهتهران به ستگاهیا ران،یبود. در ا ینوساز
 یبکود بکرا یتلاشک ،یقیتاب یهاربق پژوهش ،یرراح نی. ارفتیشمار مبه ندهیگذشته و آ وندیاز پ ی(، نمادیفولاد یهامدرن )سازه

از آنکارا بااستفاده ستگاهیا ه،یدر ترک. (۱-۱۰: ۱4۰2 ،یکاراحمد ،یو )فتاح خیارجا  به تار قیاز رر یبه حکومت پهلو یبخشتیمشروع
آهکن بکا راه ،یشناسکنظکر جامعهاز آتاتورک بود. یانۀگرایسکولار و مل یدئولوهیا انگرینما ،یاسلام یو حذف نمادها  یسب  نئوکلاس

ارق دورافتاده به جامعه بزرگتر کم  کرد. اتصا  من  یتعلق به حس تیو تقو یمل تیهو یریگبه شکل ،«یاشتراک یفضاها» جادیا
 یرگکزارمحکل ب هاسکتگاهیا ران،یککرد. در ا لیتبد تیرا از انتزا  به واقع یمل تیشد و هو یو زبان یباعث تباد  فرهنگ یمراکز شهر

 یدسکتاوردها شینمکا یبکرا یمحلک یمرککز یهاسکتگاهیا ه،یو در ترک ،یفردوس ۀهزار یهابودند، همچون جشن یمراسم مهم دولت
را از مفهکوم  یملک تیاندرسون، هو؛ «یتصور ۀجامع» یۀماابق با نظر ندهاایفر نیشدند. ا یاسیس یهایروزیجشن پ و نینو یجمهور
 کردند. لیملموس تبد یتیبه واقع یانتزاع
 

 یاسیو س یبا تحولات اجتماع هاستگاهیا یتعامل معمار -

 ،یکرده است. در دوران پهلو ءفاینقش ا یو اجتماع یاسیس یهایدئولوهیدر انعکاس ا میرور مستقآهن بهراه یهاستگاهیا یمعمار
از عناصکر . اسکتفاده(۱-۱۱: ۱۳94 ،یهکود، ملاصکالح) قرار داشت ،«سمیمدرن»و  «ییگراباستان» ۀدوگان ریت  تحت هاستگاهیا یرراح
از  گیکریبهرهحکا  نیبکود و درعباشککوه گذشکته  خیمکدرن بکا تکار رانیدادن ا وندیپ یتهران تلاش برا ستگاهیدر ا یساسان یمعمار
در . (۱۵4-۱۷۰: ۱۳98 گکران،یجو و د)حق دیرسینظر مبه یقاجار یهاو فولاد نماد گسست از سنت شهیمانند شبهمدرن  یهایفناور
  ،یسکاز عناصکر نئوکلاهو اسکتفاد یبا حکذف نقکوش اسکلام ،آنکارا( ستگاهیمانند ابه) میلادی۱9۳۰ ۀده یهاستگاهیا یمعمار ه،یترک
کردنکد. در  ءفایا یاژهیو یاسیو س یدر هر دو کشور نقش اجتماع هاستگاهیا یداخل یفضاها سکولار آتاتورک بود. یدئولوهیاز ا یبازتاب

و و نُک یهادهیکتبکاد  ا یبکرا یبکه ککانون ،یاسکیعنوان مکان تجمع روشنفکران و فعکالان ستهران به ستگاهیانتظار ا یهاسالن ران،یا
 یبکرا یبکه محلک درپاشکاحی همچکونبکزرگ  یهاستگاهیا ه،یدر ترک. (2۷-44: ۱۳89 با،ید ،یلیشدند )سه لیتبد یاجتماع یهاجنبش
از  یدر دو کشکور ناشک هاسکتگاهیا یرراح یهاتفاوت شدند. لیتبد یاسیس یهایسخنران یو اجرا نیونُ یجمهور یدستاوردها شینما
 یهاسکتگاهیا ژهیوبکه ،یغربک یهااز مکد  یو الگوبردار یخیعظمت تار شیبر نمادیت ک ن،رایبود. در ا تهیمتفاوت به مدرن یکردهایرو
خاص خودرا خلق ککرد.  یت معماریهو ،(یآناتول ینقوش هندس نظیرو مدرن ) یمحل یهایژگیو قیبا تلف هیکه ترکیبود، درحال یآلمان
 .دو کشور است  یدئولوهیو ا یفرهنگ یهاتاسیاز تفاوت در س یبازتاب یقیتاب یهاها ماابق پژوهشتفاوت نیا
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 یاجتماع-یو تحولات اقتصاد یلیر ۀمتقابل توسع ریتأث -

دو کشکور شکد. در  نیدر جوامع ا یساختار راتییو تغ یموج  تحولات اقتصاد یتوجهرور قابلبه هیو ترک رانیآهن در اراه ۀتوسع
ککرد. ماالعکات  ءفکایا یمحصکولدر رشد اقتصاد ت  یدیان به شما ، نقش کلانتقا  نفت از خوزست لیبا تسه یآهن سراسرراه ران،یا

: ۱4۰2 ،ینصر آزادانک ی،شد )قاسم رانیدر ا یو صنعت یاشتغا  و رشد ربقات کارگر جادیموج  ا پروهه نیکه ا دهندینشان م یخیتار
 انییج  رونق صادرات پنبه و رشکد درآمکد روسکتامو یشهر یبه بازارها یبا اتصا  منارق کشاورز یآناتول یلیخاوط ر ه،یدر ترک (.2

تهکران  سکتگاهیمنکارق ارکراف ا ران،یککردنکد. در ا تبیین یشهر ۀدر توسع ینقش مهم یاقتصاد یهاعنوان گرهبه هاستگاهیا .دیگرد
و  یمحلک یبازارهکا جکادیو اسکتانبو  بکا ا ریکازم یهاسکتگاهیا هیکه در ترکیشدند، درحال لیتبد یتجار یهابه قا  لیبازار ر ژهیوبه

 یهکاتیموج  تمرککز فعال ،«یقاب ۀتوسع» یۀربق نظر ندهایفرا نیکردند. ا عیرا تسر یشهر ۀتوسعروند  ،یمبادلات اقتصاد لیتسه
 لیو تسکه یآهکن موجک  تحکو  سکب  زنکدگراه ،یمنظر اجتمکاعاز .(۱۷۷-2۰۵: ۱۳99 ،یشدند )فرج هاستگاهیدر ارراف ا یاقتصاد

 یبه شکهرها، تنکو  فرهنگک یورسوم محلبا انتقا  آداب یلیکارگران خاوط ر ران،ی. در ادیبزرگ گرد یبه شهرها یلفص یهامهاجرت
اشکتغا  در مشکاغل  شیو افکزا یاورزبه کش یارتباط روستاها با استانبو  باعث کاهش وابستگ ه،یوجود آوردند، و در ترکرا به یشتریب

 .دیو مدرن گرد یاقتصاد سنت انیم ،«گذار یفضاها»به  هاستگاهیا لیموج  تبد راتییتغ نیشد. ا یخدمات
 

 آهنراه ۀدر توسع هیو ترک رانیا یکردهایرو یقیتطب ۀسیمقا -

 ران،یکمتفکاوت بودنکد. در ا یریرور چشکمگبه  یدئولوهیو ا یخیتار یهاتفاوت لیدلبه هیو ترک رانیدر ا یلیر یهایگذاراستیس
بکر مبتنی یلکیر ۀتوسکع هیکککه در ترکیاحداث شکد، درحال یعیصادرات منابع رب لیدرآمد نفت و هدف تسهبر هیباتک یآهن سراسرراه

در  ژهیوهکا بکهتفاوت نیکا .(4۱۷-44۵: ۱4۰2 ،یمحسکن ،ی)عباسک صورت گرفت یاقتصاد داخل تیو تقو یغرب سمیالیاستقلا  از امپر
را بکه اتصکا   تیکاولو هیکه ترکیتصا  شما  به جنوب توجه داشت، درحالبه ا شتریب رانیمشاهده است؛ اقابل یلیر یرهایانتخاب مس

اسکتفاده ککرد،  یوارداتک یرور عمکده از الگوهکابه رانیا ها،ستگاهیا یرراح نهیزم در داد. یدر اقتصاد مل یشرق به غرب و ادغام آناتول
 یمعمکار تیکو مکدرن، هو یعناصکر محلک  یبا ترک هیترک کهیتهران، درحال ستگاهیا یدر رراح یآلمان یاز معمار یریرپذیت   ژهیوبه

عنوان بکه تکهیاز نگکاه متفکاوت دو کشکور بکه مدرن یبازتکاب ،یقکیتاب یهکاهکا ربکق پژوهشتفاوت نیکرد. ا جادیرا ا یفردمنحصربه
 .(۵4: ۱4۰۱  ،ی)پوراد ،(هی)در ترک ؛«تیهو فیبازتعر»و  ،(رانی)در ا ؛«یالگوبردار»
 

 تحقیقمواد و روش

شده است. در بخکش  یدهسازمان یو کم یفیموضو  پرداخته و در دو بخش کتبیین به  یبیترک یکردیاز رو یریگپژوهش بابهره
تکن از متخصصکان 2۵بکا  افتهیسکاختارمهین یوگوهاانجام گفت نیاسناد و منابع معتبر و همچن ییمحتوا یبررس قیها ازررداده ،یفیک

ارتبارکات » ،«هاسکتگاهیا یکالبد یرراح» :پژوهش، شامل یسه بعُد محور قیعم ییبر شناسا بخش نیا شده است. یمرتبط گردآور
 نیکا بررسی ،یمتمرکز است. هدف اصل ،«ییفضاتیدر هو هاستگاهیا نیو نماد یفرهنگ راتیت  »و  «یستگاهیا یدر فضاها یاجتماع
آهکن در راه یهاسکتگاهیا ییفضکاتیهو یریگبر شکل یت اجتماعو تحولا یلیونقل رحمل ۀمتقابل توسع راتیمنظور درک ت  ابعاد به

صکورت نامه بهپرسکش نیکشکد. ا یگردآور ،کرتیل اسیمقبر یمبتن یانامهپرسش قیها ازررداده ،یدر بخش کم است. هیو ترک رانیا
شد و  نییتع فرمو  کوکراننمونه براساس م. حجدیگرد عیتوز هیو ترک رانیآهن در اراه یهاستگاهینفر از کاربران ا۳84 انیدر م نیآنلا

مورد  ،تستیآزمون تو  اساسیپافزار اسنرماز آمده بااستفادهدستبه یها. دادهدیگرد انتخاب یصورت تصادفبه زین یریگروش نمونه
 زانیکو م تیسکن، جنسکشامل  یانهی: در ساح نخست، ارلاعات زمدیگرد ینامه در دو ساح رراحپرسش قرار گرفت. لیوتحلهیتجز
با سثا  بود که ابعاد مرتبط۱2 مثابۀبهنامه شد. در ساح دوم، پرسش یآورجمع هیو ترک رانیآهن در اراه یهاستگاهیکاربران با ا ییآشنا
؛ «هاگاهسکتیا یکالبد یبا رراحمرتبط یهامولد»عنوان پرسش به8 ان،یم نی. از ادادیرا پوشش م هاستگاهیا ییفضاتیهو یریگشکل
تعکاملات ی، عمکوم یفضکاهای، تحکولات اجتمکاع، ونقکلحمل ۀتوسکع، آهنراه یهاستگاهیایی، فضا تیهو ی، کالبد یرراحبر )مبنی
 یبر تعاملات اجتمکاع رگذاریت   یهامولد»عنوان به گریپرسش د4و ، (۷9/۰کرونباخ ) یآلفا ییایپا زانیبا م ی(،شهریرراح ی واجتماع
قکرار  یموردبررسک ،(8۳/۰) ییایکبکا پا ی(،فرهنگ راتیت  یی و تعاملات فضای، شهر تیهوی، اجتماع یفضابر )مبنی؛ «ییفضاتیو هو
 قیکابکزار تحق یی،ایکپا نیشکد. همچنک یابیکحوزه ارز نینفر از متخصصان ا۱۵ دییت  قینامه ازررپرسش یی،محتوا روایی اعتبار گرفت.
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 یکالبکد یبکا رراحکمرتبط یمولکدها»آمده از دسکتبه  یقرار گرفت. درخصکوص ضکر یرسموردبر ،کرونباخ یآزمون آلفااز بااستفاده
 یبر تعاملات اجتمکاع رگذاریت   یمولدها»به مربوط  یبه ضرمناس  است. باتوجه ییایپا یداراابزار  نیکه اگفت توانیم ،«هاستگاهیا

 قیکتحق یفیبخش ک یهاداده مالوب قرار دارد. اریر ساح بسنامه دبخش از پرسش نیا ییایپاکه  شودیمشخص م ،«ییفضاتیو هو
 محوری میباز، مفاه یکدگذار ۀشدند. در مرحل لیتحل ،یو انتخاب یباز، محور یشامل کدگذار ،یامرحلهسه یاز روش کدگذاربااستفاده
 یبندسکتهد یاج و در قالک  ربقکات موضکوعاستخر هیو ترک رانیآهن اراه یهاستگاهیا یکالبد یبر رراح رگذاری  ت یهادبا مولمرتبط

 یو معمکار یاجتمکاع راتی  پژوهش براساس تک یو مد  مفهوم ییربقات شناسا نیا انیارتباط م ،یمحور یکدگذار ۀشدند. در مرحل
 انیکم ونکدیککه پ یچکارچوب نظکر  یکرور منسجم در قال  به هاافتهی ،یانتخاب یکدگذار ۀدر مرحل تاً،ی. نهادیگرد نیتدو هاستگاهیا

نامه پرسش یهاداده ،یدر بخش کم شدند. یدهسازمان کند،یم نییرا تب هاستگاهیا ییفضاتیو هو یاجتماع لاتتحو ،یکالبد یرراح
 یهاسکتگاهیا ییفضکاتیبر هو یکالبد یو رراح یتحولات اجتماع ریت   یمنظور بررسشدند. به لیتحل ،اساسیپاس افزارنرم قیازرر
 تیبر جکذاب یتماعو تحولات اج یرراح یهادمول راتیت   یسنجش معنادار یبرای، انمونهت  یآزمون تاز  ه،یو ترک رانیا آهن درراه

 ۀنکیشده و جهت پاسکخ بکه اهکداف پکژوهش در زم قیتلف گریکدیبا  یو کم یفیک جینتا ت،ی. درنهادیفضاها استفاده گرد نیا تیو هو
 شدند. ریو تفس لیتحل ها،ستگاهیا ییفضاتیبر هو یو تحولات اجتماع یلیونقل رحمل یوندیپهم راتی  ت

 

 های تحقیقحث و یافتهب

 یواکاو ۀگستر -

 خورشیدی1300-1357های سراسری ایران و ترکیه در دوران تحلیل ایستگاه -

کشور آغکاز شکد.  یرساختیز یاهپروهه نیاز مهمتریکیعنوان به رانیا یآهن سراسرراه ۀتوسع ۱یرضاشاه پهلودر دوران حکومت 
شکد.  یونقل کالا و مسافر در سرتاسر کشور رراحکحمل لیتسه نیو همچن یو جنوب یکه باهدف اتصا  تهران به بنادر شمال یاپروهه

تنها موجک  پکروهه نکه نیک. ادیرسک یبکرداربه بهره ،۱۳۱۷در سا   تیو درنها دیآغاز گرد یسراسر آهن، کار ساخت راه۱۳۰6در سا  
و  یفرهنگک ۀو توسکع یشکهریدر رراح یعنوان نقاط محکوربه زیآهن نراه یهاستگاهیونقل کشور شد، بلکه احمل ستمیدر س یتحول

 شکدند. لیتبد شرفتیو پ تهیاز مدرن ییو نمادها یتعاملات اجتماع یبرا یبه محل هاستگاهیدوره، ا نی. دراافتندی تیاهم رانیا یاقتصاد
 ی، به مراککز اجتمکاع(۱برپایۀ )شکل  آهن تهرانراه ستگاهیمانند ابه یمهم یهاستگاهیا ژهیودوران، به نیدر ا آهنراه ۀو توسع ساخت
 کردند. ءفایا یاسیو س یدر تباد  فرهنگ یونقل، نقش مهمبر ارائه خدمات حملشد که علاوه لیتبد

 

 
 (1387 ی،احتشام )مأخذ:-؛ ایرانآهن تهرانراه ستگاهیا. 1شکل 

 

در  (،2)شککل  پل ورسک مثابۀ ، همچنین بناهای بهمدرن قرار گرفت یمعمار ریت  تحت هاستگاهیا نیا یمعمار یرراح ،یازسو 
بکر  یادیکز ریخکود تک   رات،ییکتغ نیکا. درنظکر گرفتکه شکدند یو نوسکاز شکرفتیاز پ ییعنوان نمادهابه رانیا یآهن سراسرراه ریمس
ها از آناستفاده ۀو نحو هاستگاهیا یکالبد یبه رراح یاژهیو ۀدوره، توج نیا در ها با جامعه داشت.فضاها و راباه آن نیا ییفضاتیهو
 رانیکا یو فرهنگک یشهرتیهو یتجل یبرا ییهاعنوان مکانبه هاستگاهیصورت گرفت. ا یو فرهنگ یارتبارات اجتماع یبرقرار یبرا

                                                      
 ها،رسکاختیز ۀتوسکع ،یارتکش قکو سیچکون ت سک یدوره، رضاشکاه اقکدامات نیکبکود. درا رانیدر ا ییو تمرکزگرا یاز نوساز یادوره ،(یدیخورش ۱۳2۰تا ۱۳۰4) یدوران حکومت رضاشاه پهلو ۱

و  ی،آهن سراسکرمانند ساخت راهبه یرساختیبزرگ ز یهامقتدر و پروهه یمرکز دولت  ی جادیبر ادیدوران، ت ک نیا یژگیو نیترمبرد. مه شیرا پ تهیمدرن جیو ترو یو اجتماع یاصلاحات اقتصاد
 .داشت رانیا ونیزاسیو مدرن یمل تیبه هو یدهبر شکل یادیز راتیت   یو اجتماع یاقتصاد ،یاسیتحولات س نیصنعت بود. ا ،توسع
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 تیکهو تیکو تقو یروابط اجتمکاع میتحک یبرا یعنوان ابزاربه هنآدولت که از راه ینوساز یهااستیبه سباتوجه ژهیوشدند، به لیتبد
 لیتبکد رانیکدر ا یو فرهنگک یاجتمکاع ،یاسکیس راتییاز تغ ییبه نمادها هاستگاهیتحولات باعث شد که ا نی. اکردندیاستفاده م یمل

 شوند.
 

 
 (1387 ی،)مأخذ: احتشام-؛ ایرانپل ورسک. 2شکل 

 

ونقل ازجملکه حمل یهارساختۀ زی، توسعمیلادی۱92۳در سا   2کما  آتاتورک یمصافتوسط  یجمهور سیاز ت سسپ ه،یدر ترک
، ۱9۳۰و  ۱92۰ یهادر دهکه ژهیوبکه ه،یکترک یسکازمدرن یشکد. آتکاتورک در راسکتا لیکشکور تبکد یاز ارکان نوسازیکیآهن به راه

شکد و  سیت سک، (TCDD) هیکترک یآهکن دولتکدوره، سکازمان راه نیکام داد. دراآهن انجکراه ۀدر توسع یاگسترده یهایگذارهیسرما
 نیک. هکدف از ا(، این مسیر قابکل مشکاهده اسکت۳و درحا  حاضر برپایۀ )شکل  دیآهن در سراسر کشور آغاز گردمتعدد راه یهاپروهه
بکا  یو فرهنگ یروابط تجار یارتقا نیکشور و همچن یهاشهر ریبه سا((، 4آهن آنکارا برپایۀ )شکل )ایستگاه راهها، اتصا  آنکارا پروهه

و  یکپکارچگیدر  ییسزاهشد که نقش ب هیآهن گسترده در ترکشبکه راه  ی جادیباعث ا تیتحولات درنها نیبود. ا هیهمسا یکشورها
 یکۀشکدند ککه فراتکر از نقکش اول لیتبکد ییهابه مکان زیآهن نراه یهاستگاهیدوران آتاتورک، ا در کرد. ءفایا هیترک یمل تیهو تیتقو

 لیتبکد یملک تیهو یو تجل یو اجتماع یتجمع مردم، تباد  فرهنگ یبرا یبه مراکز هیدر ترک هاستگاهی. اکردندیم ءفایونقل را احمل
 هیکترک شرفتیو پ یآتاتورک در جهت نوساز کردیرو انگریمدرن، نما یاز معمار امدوره با اله نیآهن دراراه یهاستگاهیا یشدند. رراح

 زیکن یو ملک یترک تیهو شینما یبرا ییهاعنوان مکانبودند، بلکه به یو اقتصاد یفن شرفتیاز پ ییتنها نمادهانه هاستگاهیا نیبود. ا
ت. داش یمل تیو هو تهیاز مدرن ییعنوان نمادهاآهن بهراه یهاستگاهیبه نقش ا یاژهیدوران، آتاتورک توجه و نیا در .شدندیشناخته م

 د،یجد یاجتماع یهایمدرن و کاربر یهایبر رراحدیکه بات ک شدندیشناخته م هیترک یفرهنگتیاز هو ییهاعنوان بخشبه هاستگاهیا
 ینوساز ندیدر فرآ یدیآهن به عنصر کلراه یهاستگاهیباعث شد که ا هیتحولات در ترک نیشدند. ا لیاتصا  مردم و دولت تبد ۀبه نقا
 شوند. لیتبد هیترک یمل تیهو تیو تقو
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و  هیکدر جنکگ اسکتقلا  ترک یروزیاز پکشور بود. آتاتورک پس نیا خیدر تار یعاف ۀنقا ،(یدیخورش ۱۳۰2آبان  ۷) ۱92۳اکتبر  29کما  آتاتورک در  یتوسط مصاف هیترک یجمهور سیت س 2

 یانجام داد که شامل جداسکاز یو فرهنگ یاقتصاد ،یاجتماع ،یاسیس یهانهیدر زم یاکرد. او اصلاحات گسترده سیسکولار و مدرن ت س یعنوان دولترا به یجمهور ،یعثمان یامپراتور یفروپاش
 .کشور شد نیمعاصر ا خیتحولات مهم در تار گذارهیپا هیترک یجمهور سیکشور بود. ت س ونیزاسیو مدرن یو آموزش یاز دولت، اصلاحات قانون نید
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 هاتحلیل داده -

 یریگبکر شککل یو تحکولات اجتمکاع یلکیونقکل رحمل ۀتوسکع یونکدیپهم ندیفرا ریت   لیدر تحلی، انمونهت  یآزمون ت جینتا
 یو مفهکوم قیرور دقبه (،۱برپایۀ )جدو   نامهدر پرسش موجود یهااز دادهبااستفاده ه،یو ترک رانیآهن اراه یهاستگاهیا ییفضاتیهو
 ییفضکاتیو هو یل، تحولات اجتمکاعونقحمل ابعاد نیکه ب یمتقابل و معنادار راتیخاص ت  رورهب لیتحل نی. ادیگرد نییو تب یبررس

(؛ و ریکز مولکد هاستگاهیا یکالبد یرراح) بر تحلیل انجام گرفته در بعُد محورمبنی کرد. یسازدر دو کشور وجود دارد، شفاف هاستگاهیا
 یکالبکد یاحکبکا ررمرتبط یمولکدهای[، در شکهریرراحی؛ اجتمکاع تعاملاتی؛ عموم یفضاها؛ آهنراه یهاستگاهیایی؛ فضا تیهو]
 ضکرای بکا  ابعکاد ریککه سکایقکرار گرفکت، درحال مالوبنا یبنددر دسته، tو با مقدار منفی  ۰۵/۰بیشتر از ، با ضری  معناداری هاستگاهیا

 یماعبر تعاملات اجت رگذاریت   یمولدها بریمبن شناخته شدند. رگذاریت   مالوبدرصد، در گروه 9۵ نانیارم ساحو  ۰۵/۰ کمتر از یمعنادار
ارتبارکات ) بُعکد محکوردر  ها تا محدودۀ مالولبت ارزیابی شکدند.ی آنمعنادار  یضربه توجهبا یی، به استثنای ]هویت شهری[،فضاتیو هو
 یمولکدهای[، تقریبکاً در سکاح مالکوب و سکایر اجتماع تعاملاتی و تحولات اجتماعی(؛ تنها ریز مولدهای ]ستگاهیا یدر فضاها یاجتماع
 یبه اسکتثنا ،ییفضاتیو هو یبر تعاملات اجتماع رگذاریت   یمولدهادر ساح نامالوب قرار دارند. اما در  ها،ستگاهیا یکالبد یراحبا رمرتبط

دهندگان در دستۀ مالوب تحلیل موقعیت سایر عوامل براساس دیدگاه پاسخ، t یو با مقدار منف 84/۰ی معنادار  یضر ی[، بافرهنگ راتیت  ]
بکر ریکز یی(؛ ضکرای  معنکاداری مبنیفضاتیدر هو هاستگاهیا نیو نماد یفرهنگ راتیت  . و در بُعد محور )۰۵/۰مایش کمتر از شده است با ن
دهد کمااینککه در دسکتۀ را نمایش می ۰۵/۰ی[، بیشتر از عموم یونقل و فضاهاحمل ۀتوسع یی؛فضا تیهو ؛آهنراه یهاستگاهیامولدهای ]

بکر  رگکذاریت   یمولدها . و سایر عوامل جایگاه نسبتاٌ مالوبی دارند. در مقابلهاستگاهیا یکالبد یبا رراحمرتبط یهامولد نامالوب قرار و در
 در دستۀ مالوب برخوردار است. ۰۵/۰، و ضری  خااپذیری کمتر از درصد9۵ نانیساح ارم با ،ییفضاتیو هو یتعاملات اجتماع

 

 (1403های پژوهشی، یافته)مأخذ: -شدهانجام اریآم هاینتایج تحلیل .1جدول 

مولدها 
 

 ریز مولدها
 ییفضاتیدر هو هاستگاهیا نیو نماد یفرهنگ راتیتأث یستگاهیا یدر فضاها یارتباطات اجتماع هاستگاهیا یکالبد یطراح

جم
ح

نه
مو
ن

 

t-test  sig. t-test  sig. t-test  sig. 

 تحلیل تطبیقی

طراح
 ی

کالبد
ا ی

ی
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گاه
ها
 

 ۳84 ۰42/۰ 8۱۷/۰ ۰۵۰/۰ -۰۱2/۱ ۰۰۰/۰ ۳۳۱/۱ یکالبد یرراح ۱

 ۳84 ۰۵۳/۰ -۵4۰/۱ ۰۵4/۰ -۳9۰/۱ ۰6۷/۰ -2۱۰/۱ ییفضا تیهو 2

 ۳84 ۰۵۷/۰ -۱6۰/۳ ۰6۳/۰ -26۱/۳ ۰۵9/۰ -۰۱۰/۱ آهنراه یهاستگاهیا ۳

 ۳84 ۰8۱/۰ -۵۳9/۰ ۰۷۵/۰ -28۰/2 ۰۰۰/۰ 28۰/2 ونقلحمل ۀتوسع 4

 ۳84 ۰۰۰/۰ ۳۳۰/۰ ۰۱۱/۰ ۷۱۱/۰ ۰۱2/۰ ۱4۳/8 یلات اجتماعتحو ۵

 ۳84 ۰۷2/۰ -824/2 ۰۷/۰ -۷4۱/۳ ۰۵۵/۰ -۱۳8/۰ یعموم یفضاها 6

 ۳84 ۰48/۰ ۱۰۰/2 ۰۰۰/۰ 6۰۰/۱ ۰6۰/۰ -۰22/۰ یتعاملات اجتماع ۷

 ۳84 ۰۳۱/۰ ۱۳۱/4 ۰۵4/۰ -۵۱۰/۵ ۰۷8/۰ -46۷/۱ یشهریرراح 8

ت اجتماع
لا
تعام

 ی
و 

هو
ی

ت
ضا
ف

ی
ی

 ۳84 ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ ۳۱۱/۱ ۰۰۰/۰ ۳۳2/4 یاجتماع یفضا ۱ 

 ۳84 ۰۰۰/۰ ۳66/۱ ۰۰۰/۰ 2۷۰/۳ ۰۵۳/۰ -۷۳۰/۳ یشهر تیهو 2

 ۳84 ۰۰9/۰ ۰2۵/4 ۰22/۰ 6۰۰/۱ ۰۰۰/۰ ۳96/2 ییتعاملات فضا ۳

 ۳84 ۰۰۱/۰ ۱6۰/2 ۰84/۰ -4۱2/4 ۰۰۰/۰ 2۱۱/۳ یفرهنگ راتیت   4
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در  یو تحکولات اجتمکاع یلکیونقکل رحمل ۀتوسکع یونکدیپهم تیاذعان داشت که وضع توانیم ،تستیآزمون تنتایج باتمرکزبر 
دارد.  ژهیکو یگکاهیجا ها،سکتگاهیا یکالبد یبا رراحمرتبط یهامولددر  ه،یو ترک رانیآهن اراه یهاستگاهیا ییفضاتیبه هو یدهشکل
اسکت.  یمعنکادار یهاتفاوت یدر دو کشور، دارا هاستگاهیا ییفضاتیو هو یاعتعاملات اجتم یدر ارتقا یوندیپهم نیا ریت   ن،یهمچن

 یو فرهنگک یاقتصاد ،یمختلف اجتماع یهااز جنبه ،ییفضاتیهو یریگآهن در شکلراه یهاستگاهیکه نقش ا دهندینشان م هاافتهی
 ،«یسکتگاهیا یدر فضکاها یارتبارکات اجتمکاع»حکورککه وجکود بُعکد مروری متفاوت را تجربه کرده است. یروند ه،یو ترک رانیدر ا

نخست  ۀدر مرحل باشد.می ،«ییفضاتیدر هو هاستگاهیا نیو نماد یفرهنگ راتیت  »و «هاستگاهیا یکالبد یرراح»تر از دو بعُدمالوب
 یکد مفهکوم6۰۰از شبی ییمنجربه شناسا شده،ارلاعات استخراج  یو ترک یتخصص یهاحاصل از مصاحبه یهاداده لیپژوهش، تحل

 ،ییبراساس وجوه اشکتراک معنکا میمفاه یبندو دسته یدیکل نیمنظور استخراج مضام. سپس، بهدیگرد یکدگذار ندایفر قیازرر هیاول
 ۀتوسکع یهااسکتیبکا سابعکاد مرتبط ان،یکم نیکشکدند. درا یدهسازمان یماالعات یهاعنوان حوزهتحت تریکل یهاکدها در گروه نیا

ابعکاد  ریانتخاب شده و سا لیتحل یاصل یعنوان محورهابه ،یی(فضاتیو هو یتعاملات اجتماع-هاستگاهیا یکالبد یرراح) ،قلونحمل
، ونقکلحمل ،نیزمی، اجتماع ادیبنی، منش  کالبدی، تیهو ۀسرچشمیی، منش : خاستگاه فضا) قرار:به قرار گرفتند. یموردبررس زین یلیتکم

 ۀهسکت ی،داریکمولکد پا، راتییککانون تغ، نیآغاز ۀنقا ی،فرهنگ یربنایزی، تیمبدأ هو، تحولات ۀسرچشمت، ملاتعا ۀشیریی، ایمنبع پو
ی، شکهر طیمحک ی،ادراکک ۀنیزم :بستر)-ی(کالبد یۀپا ی،منش  دگرگونی، سرمنش  ساختار، بستر تحولاتی، خاستگاه عملکرد ی،اجتماع

 :رگکذاریت  )-یی(ایکپو یالگکو ی،گکذرگاه یفضا ،ونقلحمل ۀشبکیی، فضا ۀنیزمپس ی،تیساختار هو ی،چارچوب اجتماع ی،بستر کالبد
ی(، بکوده ککه عملککرد ۀجکینت :امکدداریپ)-ی(تیهو اریمع، نیادیعنصر بنی، دیکل ۀمثلف یی،شاخص فضا: کنندهنییتع)-ی(عامل دگرگون

و  یبکر تعکاملات اجتمکاع رگذاریت   یلدهامو»رسش پ4و  ؛«هاستگاهیا یکالبد یبا رراحمرتبط یمولدها» بادرارتباط پرسش8براساس 
 (.2اند برپایۀ )جدو  بندی شده، پژوهش دسته«ییفضاتیهو
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ف
ردی

  

 مولدهای تحلیلی

 تطبیقی-یلیتحلی مولدها تبیین

 یستگاهیا یدر فضاها یارتباطات اجتماع هاستگاهیا یلبدکا یطراح عوامل نوع عوامل
 نیو نماد یفرهنگ راتیتأث

 ییفضاتیدر هو هاستگاهیا

 یفرهنگ ینمادها یروابط جمع یررح معمار بستر یبستر کالبد یکالبد یرراح 1

 یفرهنگ یهاکونیآ یتعاملات اجتماع یساختار شهر بستر یتیساختار هو ییفضا تیهو 2

 یمحل تیهو یارتبارات جمع ونقلحمل یفضا بستر ونقلحمل ۀشبک آهنراه یهااهستگیا 3

 ونقلحمل ۀتوسع 4
 بستر الگوی پویایی

 منش  ییخاستگاه فضا یفرهنگ یهانشانه یارتبارات مردم یپلان شهر

 منش  ییایمنبع پو

 یتحولات اجتماع 5

 کنندهنییتع یدیکل ۀمثلف

 یفرهنگ راتییتغ یملات اجتماعتعا فضا فیبازتعر

 منش  یتیهو ۀسرچشم

 منش  یاجتماع ادیبن

 منش  تعاملات ۀشیر

 منش  تحولات ۀسرچشم

 منش  راتییکانون تغ

 یعموم یفضاها 6
 منش  یتیمبدأ هو

 منش  یفرهنگ یربنایز نینماد یفضا یروابط شهر باز یفضا

 منش  یکالبد یۀپا

 یتعاملات اجتماع 7

 کنندهنییتع نیادیعنصر بن

 یاجتماع ینمادها یارتباط انسان ینقاط تلاق

 منش  نیآغاز ۀنقا

 منش  یاجتماع ۀهست

 منش  یخاستگاه عملکرد

 منش  بستر تحولات

 یشهریرراح 8
 بستر محیط شهری

 منش  یسرمنش  ساختار یفرهنگ راتیت   یارتبار یفضاها یررح شهر

 منش  یمنش  دگرگون

 یاجتماع یفضا 1

 بستر چارچوب اجتماعی

 یفرهنگ یهاعلامت یتعاملات جمع یشهر طیمح
 بستر زمینۀ فضاییپس

 بستر  فضای گذرگاهی

 منش  نیزم

 یشهر تیهو 2
 بستر زمینۀ ادراکی

 کنندهنییتع ییشاخص فضا نینماد عناصر یایارتبارات مح یشهر یفضا

 کنندهنییتع یتیهو اریمع

 ییفضا ینمادها یاجتماع  ینامید ییفضا نشیچ رگذاریت   یعامل دگرگون ییتعاملات فضا 3

 یفرهنگ راتیت   4
 منش  ییخاستگاه فضا

 منش  یداریمولد پا یفرهنگ یهامثلفه یتعاملات فرهنگ یهنر یفضا

 امدداریپ یعملکرد ۀجینت
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 پیشنهادها و ارائۀگیری نتیجه

بکر تحکولات  یقکیعم راتیخکود، تک   یبر کارکرد اصلعلاوه ه،یو ترک رانیدر ا یلیونقل رحمل ۀپژوهش حاضر نشان داد که توسع
 یبکرا یکانونبکه ،یتکیترانز یافض  یآهن، فراتر از راه یهاستگاهیرورخاص، اداشته است. به یاسیو س یاقتصاد ،یفرهنگ ،یاجتماع

آهن در هکر دو راه یهاستگاهیا یکه رراح دهدینشان م هاافتهیشدند.  لیتبد ونیزاسیمدرن یهااستیس یو نمادها یتعاملات اجتماع
 شکتریب هاهسکتگایا یرراح ران،یها عمل کرده است. در او قدرت دولت تهیاز مدرن یعنوان نمادحاکم، به یهااستیس ریت  کشور، تحت

 زیبه شهر ن یبخشتیدر هو ،یونقلبر عملکرد حملمانند آنکارا، علاوهبه ییهاستگاهیا ه،یدر ترک کهیاقتدار متمرکز بود، درحال شیبر نما
 ،یتمکاعاج یفضاها جادیبازتر و ا یرراح ۀواسابه ه،یآهن ترکراه یهاستگاهینشان داد که ا یآمار یهالیتحل جیکردند. نتا فاءینقش ا
عمکدتاً بکر عملککرد و نظکم متمرککز  رانیا یهاستگاهیاند. در مقابل، افراهم کرده یو اجتماع یتجمع و تعاملات فرهنگ یبرا یبستر
عنوان آهکن در هکر دو کشکور بکهراه یهاستگاهیها نشان داد که اداده لیها محدودتر بوده است. تحلدر آن یاند و تعاملات اجتماعبوده
نقش  ران،یدر ا کهیاند، درحالشده لیتبد یتجار یمهم به بازارها یهاستگاهیا ه،یاند. در ترکعمل کرده یاقتصاد ۀتوسع یبرا یمحرک
شکد. در  یمهکاجرت یدر الگوهکا رییکباعث تغ یلیر ۀتر بوده است. گسترش شبکبرجسته یو تجار یمنارق صنعت انیها مآن یاواساه

 ۀتوسکع ز،یکن هیکشکدند. در ترک تقرمسک هاسکتگاهیبه شهرها مهاجرت کردنکد و در ارکراف ا ییروستا از منارق یاریکارگران بس ران،یا
و آتکاتورک از  یپهلکو یهامختلف شد. دولت یشهرها نیب یاجتماع یوندهایپ تیو تقو یتنو  فرهنگ شیموج  افزا یلیونقل رحمل

 یسکنت یعماراز عناصر مامر بااستفاده نیا ه،یاستفاده کردند. در ترک یمل تیبه هو یدهشکل یبرا یعنوان ابزارآهن بهراه یهاستگاهیا
 یزیربودنکد. برنامکه یسکازمدرن یهااسکتینشانگر قکدرت دولکت و س شتریب هاستگاهیا ران،یانجام شد، اما در ا  یو سب  نئوکلاس

 ران،یکشکدند. در مقابکل در ا لیتبکد یبافکت شکهر از یریناپذییآهن به بخش جداراه یهاستگاهیبود که ا یاگونهبه هیدر ترک یشهر
فضکاها  نیکتعامکل شکهروندان بکا ا ۀتفاوت بر نحکو نیدرنظر گرفته شدند و ا یشهر ۀدر توسع یدیعنوان عنصر کلبه ترکم هاستگاهیا

داد ککه تعکاملات  انجکام شکد، نشکان یآمکار یهکالیو تحل یاز آزمون تکپژوهش، که بااستفاده نیا یکم یهاا رگذار بوده است. داده
بکوده  رانیکاز ا شکتریب یرور معنکاداربکه ،یتعاملات انسان بریمبتن یباز و رراح یفضاها ودوج لیدلبه هیترک یهاستگاهیدر ا یاجتماع

پکژوهش  نیکا یهاافتکهیفضاها شده اسکت.  نیدر ا یموج  کاهش تعاملات اجتماع هاستگاهیا یر کارکرد رسم دیت ک ران،یاست. در ا
بککه  توانککدیفضککاها م نیککا یو اقتصکاد یفرهنگکک ،یجتمککاعا راتیمکدرن باشککد. درک تکک   یهاسککتگاهیا یرراحکک یراهگشککا وانکدتیم

کند.  لیتبد یو فرهنگ یتعاملات اجتماع یبرا یبه مراکز یونقلصرفاً حمل یفضا  یرا از  هاستگاهیمنجر شود که ا ییهایزیربرنامه
 تیکبه هو یدهو شکل یخود، در تحولات اجتماع یبر نقش عملکردآهن، علاوهراه یهاستگاهیپژوهش حاضر نشان داد که ا جه،یدرنت
 یداریکپا دبریکچنکدمنظوره بات ک یهاسکتگاهیا یرراحک دیجد یالگوها نده،یدر ماالعات آ شودیم شنهادیدارند. پ ییسزابه ریت   یشهر

 کنند. فاءیشهروندان ا یدر زندگ یترا بتوانند نقش گستردهفضاه نیتا ا ردیقرار گ یموردبررس یایو مح یفرهنگ ،یاجتماع
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Abstract Article Einfo 
This study aimed to provide an explanatory model for the process of public 

service motivation among faculty members of Islamic Azad University branches 

in Tehran Province. In terms of paradigm, the research method was interpretative; 

in terms of approach, it was qualitative; in terms of strategy, it employed the 

Strauss and Corbin version of grounded theory; and in terms of purpose, it was 

applied. The participants were faculty members of Islamic Azad University 

branches in Tehran Province, who were selected through purposive and 

theoretical sampling with maximum diversity. Semi-structured interviews were 

conducted with 11 participants, based on the principle of theoretical saturation. 

Open, axial, and selective coding were used for data analysis. To assess the 

trustworthiness and credibility of the study, participant checks, peer checks, 

prolonged engagement, detailed description, and auditing were employed. Data 

analysis led to the extraction of 16 concepts, 40 characteristics, and 331 

dimensions. The components of the process model of public service motivation 

for faculty members were shaped using 116 diagrams, 5 sub-processes, and 15 

strategic tactics. Ultimately, the model encompassed the public service 

motivation of university faculty members as the central phenomenon; individual 

conditions (psychological dimensions), sociocultural conditions (credibility and 

individual/family identity), and academic conditions (organizational social 

accountability, job security) as the influencing factors; strategies (participation in 

internal and external university policymaking); and individual consequences 

(enhancement of psychological dimensions of faculty members), sociocultural 

consequences (improvement of community health), and academic consequences 

(perceptual outcomes in accountability and challenges in research), presented 

through a narrative storyline. 
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Extended Abstract    
Introduction 

Universities in many countries are recognized as hubs for development and for responding to societal needs, 

with faculty members playing a pivotal role in this context. Research shows that the motivation for public 

service, influenced by individual, organizational, and environmental factors, plays a crucial role in fostering 

interest in teaching, engaging with students, and committing to community service. Although the concept 

of public service motivation has been widely discussed in academic literature, it has often been applied 

without attention to its historical and social context, and its contextual dimensions have not been adequately 

explored. Despite existing studies in this area, only a few have examined public service motivation within 

the context of the Islamic Azad University. Therefore, this qualitative research, using grounded theory, aims 

to explain the process of the formation of public service motivation among faculty members of Islamic Azad 

University branches in Tehran Province. It is anticipated that the findings of this study will contribute to 

better planning and efforts by faculty members to enhance their motivation to serve the community. 
 

Methodology 

This study was conducted based on the interpretive paradigm, as the interpretive approach posits that reality 

is contingent upon individuals’ experiences and interpretations. The research employed a qualitative method 

using the grounded theory approach of Strauss and Corbin (2018 version). Data were collected through 

semi-structured interviews with faculty members of the Islamic Azad University branches in Tehran 

Province. Purposeful and theoretical sampling with maximum diversity was utilized for participant 

selection, and interviews continued until theoretical saturation was achieved. In addition to the data obtained 

from the interviews, organizational documents, regulations, and second-hand interviews were used as 

supplementary data. Data analysis was carried out using open, axial, and selective coding within the 

framework of grounded theory and with the aid of ATLAS.ti software version 8.3. To ensure the validity 

and reliability of the data and analyses, strategies such as member checking, peer debriefing for code 

verification, prolonged engagement in the research field, detailed descriptions, and auditing were employed. 

Participants in this study included 11 faculty members, 6 organizational documents, and 2 second-hand 

interviews. Overall, 16 concepts, 40 characteristics, and 331 dimensions were extracted. The final 

conceptual model encompassed the core phenomenon (the motivation for public service among faculty 

members), causal conditions (psychological, socio-cultural, and academic), strategies (internal and external 

policy-making), and consequences (individual, socio-cultural, and academic). This model was accompanied 

by 116 diagrams, 5 sub-processes, and 15 strategic tactics. 
 

Results and Discussion 

The findings of this study revealed that the process of developing public service motivation among faculty 

members at Islamic Azad University branches in Tehran Province involves a range of internal and external 

factors. These factors include strong internal motivation, spiritual and social commitment, organizational 

and managerial support, and alignment between personal traits and professional roles. Data analysis, 

supported by interviews and documentary evidence, identified five main strategic approaches with fifteen 

specific tactics, addressing aspects such as participation in decision-making, problem-solving within the 

community, professional ethics in research and teaching, and administrative roles. The grounded theory 

analysis extracted 16 concepts, 40 characteristics, and 331 dimensions, which formed a comprehensive 

process model. This model included the core phenomenon (public service motivation), causal conditions 

(individual, social-cultural, and organizational contexts), strategies, and personal, social-cultural, and 

institutional outcomes. The model shows that public service motivation among faculty members is 

reinforced through dynamic social and professional interactions, collaboration with community and 

academic networks, and organizational efforts to create supportive environments. However, challenges such 

as weak leadership, low organizational trust, financial constraints, and limited participation in research 

activities can hinder this motivation. The study emphasizes the need for targeted interventions and 

organizational strategies to strengthen public service motivation, foster positive relations within the 

academic community, and align individual and institutional objectives. Ultimately, this can enhance 

community development, promote social well-being, and ensure the sustained growth of the university ..
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 واژگان کلیدی:
 تبیین مدل

 انگیزۀ خدمت عمومی
 علمی هیأتاعضای 

 یاسلامدانشگاه آزاد
 ی اشتراوس و کوربینانهیزمنظریۀ  

واحدهای علمی هیأتخدمت عمومی اعضرررای  مدل تبیین فرایند انگیزۀارائۀ  باهدف پژوهش حاضرررر
 ازنظر پارادایم؛ تفسرریری  ازنظر تحقیقگرفته اسررت. رو صررورتاسررلامی اسررتار ت رار آزاددانشررگاه 
لحاظ هدف  کاربردی ای اشررتراوس و کوربین و به؛ نسرر ۀ نظریۀ زمینهاسررتراتژی ازنظرکیفی   ؛رویکرد
علمی واحدهای دانشررگاه آزاداسررلامی اسررتار ت رار بودند که اعضررای هیأت  کنندگارمشررارکتاسررت. 

ساختمند حداکثر تنوع انت اب شدند. مصاحبۀ نیمه مند و نظری با رعایتی هدفریگنمونهاساس رو  بر
شباح۱۱با  صل ا ساس ا شدنفر برا کدگذاری باز  محوری و گزینشی    ازهادادهبرای تحلیل  .نظری انجام 

ستفاده  کننده  کنترل توسط همکار  برای ارزیابی قابلیت اعتماد و اعتبار پژوهش از کنترل مشارکتشد. ا
ضور  صل  و ممیزیدر  مدتیطولانح ضیح مف ستفاده  بافت پژوهش  تو مف وم ۱۶ هادادهتحلیل  .شدا

علمی هیأتخدمت عمومی اعضرررای  ج گردید. اجزای مدل فرایند انگیزۀعد اسرررت راب۳۳۱ُویژگی و ۴۰
  مدلی مشررتمل بر تیدرن اشررکل گرفت.  راهبردی تاکتیک۱۵فرایند فرعی و ۵نمودار  ۱۱۶ ازاسررتفادهبا

عاد ) یفردمرکزی  شررررایط پدیدۀ  عنواربهدانشرررگاه علمی هیأتخدمت عمومی اعضرررای  انگیزۀ اب
 و شررررایط دانشرررگاهی  اعتبار و هویت فردی خانوادگی() اجتماعی فرهنگیشررررایط ی(  شرررناختروار

شررررکت در ) راهبردها  رگذاریتأثعوامل  عنواربهگویی اجتماعی سرررازمار  امنیت شررر لی(  پاسررر )
(  علمیی عضو هیأتشناختروارو پیامدهای فردی )ارتقاء ابعاد   ی درور و برور دانشگاهی(گذاراستیس

سلامت هایپیامد شگاهی  جامعه(اجتماعی فرهنگی )ارتقاء  س نتایج ادراکی ) و پیامدهای دان گویی  در پا
 همراه با خط سیر داستار ارائه گردید. ( در ب ش پژوهش هابیآسمعضلات و 
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 مقدمه 

شگاه ستاعتلای مؤهای هایی در حوزهها آرماردان شریت دارند و خدمت به جامعه از وظائف آموز  عالی ا سه  جامعه و ب   )علایی س
شرفته و کشورهای درحالدر اغلب کشورهای  .(۶۴: ۱۳9۱ سائلپی سعۀو رفع نیازمندی توسعه  حل م شگاه و  ها و اهداف تو ملی را دان

شیده شگاهیار تحقق ب  شگاه و (۶9: ۱۳9۳  احمدیمحمد همایور    )ثابتی انددان ضای . دان شگاه بهعلمی هیأتاع ستمر با دان طور م
لازم  کهطوری .(۱۰: ۱۳99 گرار یزاده و د)ب رام رو هسرررتندههای جدید اجتماعی و نیازهای جامعه روبخواسرررته زمینۀ هایی درچالش

ست با افزایش این انتظارات  انطباق یابند ضای آنچه در  .(McBeath, Hopkins, 2023: 149) ا شگاهعلمی هیأتاع تمایل زیادی  هادان
ضایت شجویار و ر شارکت در جامعه  علاقه به کار با دان صل از تدریس به خدمت عمومی و کمک به جامعه و م کند ایجاد میمندی حا

  یخدمت عموم ۀزیانگ ۀنیگرفته در زمصررورت یهایدر بررسرر .(Pautz, Vogel, 2020: 14) اسررت خدمت عمومی ارتقاء یافتن انگیزۀ
ست شده ا سته عامل تأث دهیپد نیاکه مش ص  سه د  ۀیسرما  یتیش ص یهاصهیمانند خصبه ؛یعوامل فردمثابۀ: )به. ردیپذیم ریاز 

و شررامل  ارندد یاریبسرر تیاهم زین ؛یعوامل سررازمان) یسررودارند. از یخدمت عموم ۀزیانگ یریگدر شررکل ینقش م م یشررناختروار
سب فرد یموارد شا-همچور تنا سازمان  یاحرفه تیهو ها یو توانمند یستگیسازمار   سبک رهبرمثبت یرفتار  گرا  تحول یگرا  

 زین ؛یطیمح عواملو ) .(شوندیم یو عملکرد ش ل یسازماندرور و برور یهاتیحما  یتع د سازمان ا یکارمند  حقوق و مزا-ارتباط رهبر
 یاجتماع ۀیسررررما نیو همچن یمذهب یریپذخانواده و جامعه یریپذبه جامعه تواریجمله مکه از رگذارندیتأث یخدمت عموم ۀزیبر انگ

پرطرفدار  یهاهیم م و نظر یهااز آموزهیکیعنوار به  یخدمت عموم ۀزیکه انگذکر است اریشا. (Ho et al., 2023: 145) (اشاره کرد
گرفتن حال  در اغلب موارد بدور درنظرنیابا .کشور مطرح شده است یو علم یدانشگاه یهااز پژوهش یاریدر بس ر یاخ یهادر سال
 .(Perry, James, 2000: 472) نشده است یکاف ۀآر توج یانهیکار گرفته شده و به ابعاد زمبه یو اجتماع ی یبستر تار

 یهامطالعات محدود و عمدتاً در بافت نیانجام شرررده اسرررت  اما ا یخدمت عموم ۀزیانگ نۀیدر زم یمتعدد یهااگرچه پژوهش
و نقش  یخدمت عموم ۀزیانگ تیبه اهمباتوجه رو نیااند. ازصررورت گرفته  یاسررلامدر بافت دانشررگاه آزاد ژهیومتفاوت از دانشررگاه  به

ضا لیبدیب ش یهاتیفعال تیفیک یارتقا در یعلمأتیه یاع ش  یآموز ش  یو خدمات یپژوه  ۀزیانگ ندیافر نییمنظور تببه یانجام پژوه
به  ن یشیپ یهایاساس  پژوهشگر با بررس نیا. بررسدینظر مبه یضرور نهیزم نیادر یمدل ۀو ارائ یعلمأتیه یاعضا یخدمت عموم
ش ضا یهاانگیزۀ ندیافر نییتب یبرا یعال وز در آم یبوم یمدل ۀدر مطالعه و ارائ یخلأ پژوه  یدر خدمتگزار یعلمأتیه یمتفاوت اع
ست. برا یبه عموم پ ش یامدهایتعاملات و پ ط یشرا یابیو رد ندیافر نیا قیدرک عم یبرده ا نظر به یضرور یفیک یآر  انجام پژوه

 ۀ)نس  نیاشتراوس و کورب یانهیزم ۀینظر یو استراتژ یفیک کردیرو  یریتفس میاز پارادا یریگپژوهش حاضر با ب ره ن یبنابرا. رسدیم
ست چگونگ2۰۱8 صدد ا ضا اریخدمت به عموم در م ۀزیانگ یریگشکل ندیافر ی(  در شگاه آزاد یواحدها یعلمأتیه یاع سلامدان  یا

ستار ت رار را تب سئ نیبا انجام ا رودیم نتظار. ادینما نییا سرماؤپژوهش  م شگاه با  لازم  یهایزیرو مداخله در برنامه یگذارهیلار دان
ضا شگاه آزاد یعلمأتیه یگام بردارند و اع سلامدان ضع یبا آگاه زین یا ساز یخود  برا تیاز و خدمت  ۀزیانگ ۀنیدر زم یو بالندگ یب 

 .ندیتلا  نما یعموم
 

 تحقیق شینۀپی

شاهی کریزی احمد - ض و عرب سینی هیمر  یانجیبا نقش م یخدمت عموم ۀزیدر انگ یسازمان یگرینقش مرب»  باعنوار (۱۴۰۱) ح
سازمان شگاه ستاد کارکنار موردمطالعه:مثبت گرا ) یرفتار شکی علوم دان ش د( پز سازمانی بر گریمرب ریتأث باهدف ؛«م خدمت  انگیزۀی 

تحقیق پزشررکی مشرر د با رو سررتاد دانشررگاه علومنفر از کارکنار 2۰9در بین  گرامثبتی رفتار سررازمانی گریانجیمعمومی با نقش 
است و از بین  رگذاریتأثخدمت عمومی  انگیزۀبیانگر آر است تمامی ابعاد مربیگری سازمانی بر  هاافتهپیمایشی  انجام دادند. یتوصیفی 

خدمت عمومی را  انگیزۀمربیگری سرررازمانی بر  ریتأثی و مثبت اندیشررری آورتاب  ابعاد خودکارآمدی  گرامثبتابعاد رفتار سرررازمانی 
 ی نیحسرری  زیکر یعربشرراهی به جامعه دارد )رسررانخدمتمثبتی بر عملکرد افراد و  ریتأثخدمت عمومی  گیزۀانو  کندیمی گریانجیم

۱۴۰۱ :۳9-۱۳.) 
گری مت یرهای خدمت عمومی کارکنار با میانجی ۀمحور بر انگیزنقش رهبری حکمت»باعنوار  یپژوهشرر  (۱۴۰۰) کی اعالمه  -

که از بین بیانگر آر اسرررت هاافتهنفر از کارکنار دانشرررگاه زابل انجام دادند. ی2۱۴بین  در؛ «یابی سرررازمارپیرو و هویت-مبادله رهبر
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سرمایۀ) محوری رهبری حکمتهامؤلفه سازی   سرمایۀمؤلفتن ا   اجتماعی و رهبری اخلاقی( توانمند ستقیم بر مت یر اجت ۀ  ماعی اثر م
ی ابیتیهوپیرو و –کمک مت یرهای میانجی مبادله رهبروسرررط و با محور در حد متمت عمومی دارد. مت یر رهبری حکمتخدانگیزۀ 

مانی یانس مت یر انگیزۀ سررراز نار را دارا  توار تبیین وار کارک له رهبرگریانجیمو  اسرررتخدمت عمومی  باد پیرو از نوع -ی مت یر م
 (.22۵-2۵2: ۱۴۰۰  کی ابرآورد شد ) تریقوی گریانجیمی سازمانی از نوع ابیتیهوی مت یر گریانجیمی ضعیف و گریانجیم

موانع و  ی: بررسرریدولت یهادر سررازمار ایپو یازهیانگ یخدمت عموم ۀزیانگ»   باعنوار(۱۴۰۰) یدانشررور عامرالناز ندا کاوند و  -
 سراختاریموانع  :ازجملهاز موانع سرازمانی  دسرته دوخدمت عمومی با  یزۀنشرار داد که انگ ی این تبیینهاافتهی اندپرداخته ؛«هاچالش

و موانع   ی  اب ام سازمانی و عدم پویایی سازمانی(سالارستهیشاسازمانی  عدم استقرار نظام  نامناسبی  تفویض اختیار سازمانفرهنگ)
ستایی و روزمرگی  احرفهی منفی ش لی  عدم هویت هانگر فرسودگی ش لی  ) ش لی ستقلال ش لی  ای ی  عدم امنیت ش لی  عدم ا

شاغل( ش ل و  سب  ش لی و عدم تنا سازمانی  ؛انزوای  ساد اداری(  موانع ) رفتاریموانع  ازجملهو از موانع غیر سبک رهبری و ف بدبینی 
 ادراک) فردیو عوامل   ی مذهبی  عوامل اجتماعی و فرهنگی و خانواده(ریپذجامعهی سیاسی  عدم ریپذجامعهعدم ) اجتماعی-محیطی
ی ریگشکلکه موجب عدم   سازمانی مواجه استی فردی و منافع فردی(هاارز  صیت و هویت فردی  ی فردی  شهانگر فردی  

 (.۴۵-۶2: ۱۴۰۰  یدانشور عامر کاوند الناز) گرددیمو تضعیف این نوع از انگیزه 
سن - صاری۱صوبیا ح  Spirituality And An Exploratory Study Of Workplace“ (  باعنوار2۰22) ۳علی رحمارو  2  نگت ان

Employee Well-Being Affecting Public Service Motivation: An Institutional Perspective”صاحبه2۳با  ؛  که کارکنانی با گرم
ست در شگاه در رهبری هایپ صورت گرفته  قرار دولتی ب ش هایدان شتند  شار مطالعه این هاییافته دا  انگیز  اگرچه که دهدمی ن

 انگیز  ترویج در توج یقابل تأثیر که دارند وجود دیگر سازمانی عوامل از بسیاری اما است  فرد ش صی ویژگی یک عمومی خدمات
مات ند عمومی خد تایج. دار طۀ نیز هاداده از حاصرررل ن ناداری راب مات انگیز  بین مع یت و عمومی خد  نوعی) کار محیط معنو
 ,Hassan, Ansari) کرد تأیید را خدمات ارائه به نسررربت عمومی کارکنار انگیزۀ ب بود در کارکنار رفاه تأثیر و  (سرررازمانیفرهنگ

Rehman, 2022: 209-235). 
نگ و - گار  ۴نی. نگویفو با عنوار2۰2۰) ۶نینگو یتو یت نیکوو  ۵نیتار نگو یت ان   ) “Public Service Motivation, 

Organizational Social Capital, Workplace Environment, And Knowledge Sharing Behavior within The Public Sector”؛ 
 خدمت انگیزۀ کار  از رضایت بین را معناداری و مثبت ها رابطۀیافته کهانجام یافته طوری موردپژوهی نفر از اساتید دانشگاه2۰۰روی بر
 عملکرد و شرر لی رضررایت بین رابطۀ عمومی خدمات انگیزۀدهد و می نشررارموردتبیین را  دانشررگاه در تدریس اثرب شرری و عموم به

 .(Nguyen, Nguyen, Nguyen, 2020: 1-14) کندمی تعدیل را کشور این در دانشگاه اساتید تدریس
 

 نظریادبیات و مبانی

تواند برای انجام کاری می انگیزۀ کندیمو بقای آر را تأمین  دهدیم  به آر ج ت ب شدیمانگیز  نیرویی است که به رفتار انرژی 
موفقیت سازمانی بستگی به این دارد که اعضا برای استفاده از استعدادها و . باشدیک ویژگی ش صیتی یا علاقه پایدار در انجام کاری 

عقلانی  بر مبنای قاعده  ه معمولاًانگیز شوندای مناسب هدایت داشته باشند و ج ت عملکرد خوب درزمینه انگیزۀل خود های کامتوانایی
  7آبراهام مزلو ز  یانگ ۀم م در حوز یهااز چ رهیکی .( .2020Sułkowski et al :1-19)قابل تقسیم است  و هنجار و احساسی عاطفی

 یازهایاز ن یمراتبها در پنج سطح سلسلهانسار ز یانگ ه ینظر نیاساس ا. برشودیشناخته م ازهایمراتب نسلسله ۀیاست. او با نظر

                                                      
۱ Sobia Hassan  
2 Nighat Ansari 
۳ Ali Rehman 
۴ Phuong V. Nguyen 
۵ Ngan Thi Thanh Nguyen 
۶ Quyen Thi Thuy Nguyen 
7 Abraham Maslow 
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به تعلق  ازین-(یو جان یمال تی)مانند امن تیبه امن ازین-)مانند غذا  آب  خواب( یکیولوژیزیف یازهاین قرار دارد: یمتعال یازهایتا ن ییابتدا
 .(یفرد یهالی)تحقق تمام پتانس ییخودشکوفا-(گراریبه احترام )مانند عزت نفس و احترام د ازین-(یو عشق )مانند روابط اجتماع

ستفاده می خدمت عمومی شمندار  شود اما خدمت عمومی فراتر از مکاراغلب مترادف خدمت دولتی ا کار کارمند دلالت دارد. دان
 انگیزۀ .(Perry, 2014: 35-38) اسررتهای مدیدی ادعا داشررتند که خدمت عمومی یک احسرراس نیرومند ویژه مدیریت عمومی مدت

ستخدمت عمومی در حوزۀ  شکل دادر خدمت به مردم ا ستبه رفاه جامعه  تمایل و نیت به انجام خوب کار برای دیگرار و   انگیزۀ .ا
جذابیت  اسررت. خودگذشررتگیع د به منافع عمومی  همدردی و ازگذاری  تجذابیت سرریاسررت مثابۀعد بهخدمت عمومی دارای چ ار بُ

ست ستسیا سیا شدر در فرایند  س یم  ست گذاری آمادگی کار در ب ش عمومی و  شد اجتماع و جامعه ا  د به تع گذاری و جدیت در ر
های هنجاری از پایهخدمت عمومی اسررت و یکی انگیزۀناپذیر سرراختار فقط یک ارز  جدایینفع عموم منافع عمومی تمایل خدمت به

شق ست و همدردی یک ع صول در درور همۀ  خدمت عمومی ا سترده بر طبق ا شتگی گ ست و ازخودگذ سی ما ا سیا مردم و مرزهای 
وسرریع به همۀ مردم و درک یک حالت یک عشررق همدردی  ؛اسررتهای مادی فردی جای پادا همشررتاق بودر خدمت به دیگرار ب

های مادی جای پادا هخدمت به دیگرار بفرد برای مشررتاق بودر از خودگذشررتگی که تمام حقوق اولیه باید حفظ شررودعاطفی اسررت
اسررت. مدل  یخدمت عموم ۀزیانگ نهیپژوهشررگرار در زم نیتراز برجسررته  8یال. پر مزیجطورخاص  به .(  ,0202Kim :261) اسررت

  یبه منافع عموم تع د-یهمدل-یدوسررتنوع-یعموم یگذاراسررتیبه سرر علاقه شررامل: یخدمت عموم ۀزیانگ یاو برا یچ ارعنصررر
نقش  یخدمت عموم ۀزیانگ یسررازیالمللنیو ب ینظر یپردازدر مف وم  9یلئو نسررنتیوتوار مبنای اصررلی در ارائۀ نظرات باشررد. می

 کند. دایم تلف کاربرد پ یحوزه در کشورها نیا کردهاو کمک  یهادگاهیها و دداشته و مدل

رفتار کاری منشررأ  .کندیمکاری کمک  انگیزۀی احتمالات برای یک نظریه ریگشررکلیندی انگیز  خدمات عمومی به تئوری فرا
  ی او(هاارز این  خودپنداره یک فرد )یعنی هویت و برعلاوه قی  مطابقت هنجاری و پیوند عاطفیانت اب منط :ازجملهزیادی دارد  

افراد  د.ریگینمشررکل  خلأکامل در  طوربهد. خودپنداره فرد کننیمیندهای انگیزشرری عمل که ازطریق آر این فرام می اسررت عامل
های ا و مکانیسرررمقرار گرفتن در معرض ن اده ازجملهطرق م تلف های خودرا بهها و هویتهسرررتند که ارز های اجتماعی آفریده

تاری ی  -کند: زمینۀ اجتماعیریه مت یرهای م م را به چ ار حوزۀ تقسرریم میاین نظ .(Perry, 2011: 2-5)آورند دسررت میاجتماعی به
کند  سرررازمانی برقرار میتاری ی و رفتار -های اجتماعیپیوندی که این نظریه بین پدیده های فردی و رفتار.انگیزشررری  ویژگی زمینۀ

شار می شاهده-دهد که رو  کیفین ستقیم  قومای  تحقیقات م سارم سینگاری و ان شف می-شنا چگونگی تواند کمک زیادی به ک
 ترکیب مت یرها داشته باشد.

 

 تحقیقمواد و روش

ضر  ست ازنظرپژوهش حا سیری ا ساس دیدگبر»زیرا  ؛پارادایم تف شروط بها سیری  واقعیت م ست تجربۀ اه تف سیر او سار و تف   «ان
شگر . (۱8: ۱۴۰۰  )بازرگار شدیمپژوه ضای  معنا یا ماهیت تجربۀ کو شگاه را از علمی هیأتاع  دریابد. شاریعمومخدمت  انگیزۀدان

(  2۰۱8 داده بنیاد اشتراوس و کوربین )نس ۀ مطالعآ حاضر  استراتژی نظریآ یک مطالعه کیفی است. درلحاظ رویکرد پژوهش حاضر به
ستفاده ست قرارگرفته موردا شتراوس  کورب ا شف باورها و معانی زیربنای عمل  ها میاز این رو . (۶۳-89: ۱۳9۵ ن ی)ا توار برای ک

واکنش افراد به رویدادها  نطق و احساسات و تأثیر آر بر نحوۀترکیب م و نشار دادر نحوۀ ی منطقی و غیرعقلانی رفتارهاجنبهبررسی 
ستفاده کرد شکلات از طریق عمل و تعامل ا سیدگی به م  تواندیمنتایج این پژوهش  کهییازآنجا. (Corbin, Straus, 2015: 210) یا ر

ئل مربوط فاده شرررود علمی هیأتخدمت عمومی اعضرررای  انگیزۀبه کاهش برای حل مسرررا کاربردی اسرررت. ازنظراسرررت  هدف 
ی ریگنمونهاعضررای هیأت علمی واحدهای دانشررگاه آزاد اسررلامی اسررتار ت رار بودند که به رو   کلیۀی پژوهش هاکنندهمشررارکت

سال سابقۀ کار پژوهشی و آموزشی بود و ۵حداقل  کنندگارشرکتمند نظری با رعایت حداکثر تنوع انت اب شدند. معیار انت اب هدف
مصاحبه قرار گرفتند. بود نیز موردعلمی هیأتعضو  هاآرر از دانشجویار نیز که یکی از ی دانشجویار از خدمت  دو نفمندب رهبه باتوجه
  (  موردبررسی قرار داشته است.۱برپایۀ )جدول  کنندگارمشارکتمش صات که طوری

                                                      
8 James L. Perry 
9 Wouter Vandenabeele 
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 (1403ی، های پژوهش)مأخذ: یافته در فرایند مصاحبهکنندگان . مشخصات شرکت1جدول 

 مدت زمان مصاحبه واحد دانشگاهی رتبۀ تحصیلی رشتۀ علمی مرتبۀ سمت ردیف

 دقیقه۶۰ بسیار بزرگ روانشناسی بالینی استاد  نشریات علمی در عضویت –علمیهیأتعضو  ۱

 دقیقه8۵ بسیار بزرگ شیمی دانشیار اجرایی سابقۀ–علمیهیأتعضو  ۲

 دقیقه72 بسیار بزرگ ج رافیای ش ری دانشیار و مدیر گروهعلمی هیأتعضو  ۳

 قهیدق۱۰۵ بزرگ اریبس شناسیزمین دانشیار اجرایی سابقۀ–علمیهیأتعضو  ۴

 دقیقه۱۱۳ بسیار بزرگ فیزیولوژی ورز  دانشیار اجرایی سابقۀ–علمیهیأتعضو  ۵

 دقیقه۳۰ جامع مدیریت فرهنگی استاد علمیعضو هیأت  ۶

 دقیقه72 جامع مدیریت آموزشی  استادیار علمی عضو هیأت ۷

 قهیدق۱۰۰ بسیار بزرگ فلسفه دانشیار اجرایی سابقۀ–علمیهیأتعضو  ۸

 دقیقه۵۰ بسیار بزرگ مدیریت آموزشی مربی اجرایی سابقۀ-علمی أتیهعضو  ۹

 دقیقه۳۰ کوچک کامپیوتر مربی و دانشجوی دکتریعلمی هیأتعضو  ۱۰

 دقیقه۳۰ جامع معماری - دانشجوی دکتری ۱۱

 دقیقهساعت/۱۲:۴۵ دقیقه۷۴۷جمع زمان مصاحبه: 

 

شارکتیی که از هادادهبر علاوه شد از ب ش کنندگارم ست راج  صاحبۀ نامهنییآنامه  ا ست و م نیز برای مطالعه و تحقیق  دومد
سراختمند اسرتفاده شرد. برای از مصراحبۀ نیمه هادادهمند بود. برای گردآوری و هدف نظری برمبنای یریگنمونهاسرتفاده گردید. رو  

شباع نظری از پرسش سریع سیدر به ا شتهای تحلیلی در قالب اجر شرطی/پیامدی زای پارادایم  یاددا ستفاده  های تحلیلی  ماتریس  ا
قرار  کنندگارمشارکتاز مصاحبه فرم قرارداد رضایت شرکت در پژوهش و اطمینار از محرمانه ماندر متن مصاحبه در اختیار قبلشد. 

 شرح زیر بود:دانشگاه بهعلمی هیأتای مصاحبه با اعض سؤالاتگرفت. 

برای خدمت  آزاداسلامیعلمی دانشگاه  أتیهاعضای  ۀ انگیزۀنیزم در - خدمت عمومی چیست؟ ادراک یا برداشت شما از انگیزۀ
دانشگاه خدمت عمومی شما در  چه کسانی روی انگیزۀ دیکنیمفکر  - به عموم در دانشگاه و جامعه چه تجربیات مثبت و منفی دارید؟

 - پیدا کند و کارتار را ب تر انجام دهید؟ ءخدمت به عموم در شرررما ارتقا ایطی بود که کمکتار کند تا انگیزۀشرررر - نقش دارند؟
صوص انگیزۀهادغدغه شما درخ ضای  ی  شگاه برای خدمت به عموم  أتیهاع شد؟  تواندیمچه  رالاعلمی دان شرایط انگیزۀ -با  در 
 است؟ شدهحاصلعلمی دانشگاه و فرایند ناشی از آر برای خدمت به عموم چه پیامدی  تیأهاعضای 

  آزاداسلامیدانشگاه علمی هیأتتشویق و رکود علمی اعضای  نامهنییآقرارداد با اساتید بازنشسته  نامۀ در پژوهش حاضر از ب ش
ی )امتیاز فعالیت آموزشی(  علم یأت علمی  فرم ارتقاء مرتبۀعضای هی  فرصت مطالعاتی  رسیدگی به ت لفات اپردازهینظری هایکرس

شگاه  دومدست مصاحبۀ ستادار دان سلامیاز رئیس کانور ا ستاد  دومدستو مصاحبه علمی هیأتخصوص مشکلات اعضای در آزادا ا
صاحبه عنواربهسال نیز  نمونۀ شد. م ستفاده  شباع نظری اطلاعات تکمیلی ا ست نیاید و داده تازه م می به کهیطوربهها تا ا  هامقولهد

ی مشرر ص و خوببه هامقولهنمایش بگذارد و مناسرربات میار ه شررده باشررند و گوناگونی آر را بهویژگی و ابعاد پرورد ازلحاظی خوببه
 ۀمصاحب2 زمانی ومدرک سا۶مصاحبه حضوری  ۱۱سند که حاوی ۱9بنابراین پژوهش حاضر از  باشد؛ ادامه داشت. شدهثابتاعتبارشار 

ست ستفادهدوم برای اطلاعات تکمیلی د ست.  شدها صاحبها شارکتبا هر  م شد. در بارکی کنندهم صوص اعتماد مطالعه برای انجام  خ
شیوۀ قبولقابل شارکت» بودر  از  شیوۀ   «۱۰کنندهکنترل م و   «۱۱بررسی و کنترل کدگذاری توسط همکار»و برای قابلیت اطمینار  از 

سطح بالا و  صحت طرح نظری از تحلیل  ستفاده  قبولقابلبرای تعیین اعتبار یا  ی انهیزم طبق نظریۀ هادادهرو  تحلیل . شدبودر ا
 استفاده شد.  ۳/8 ورژر ۱2اطلس تی آی افزارنرماشتراوس و کوربین از کدگذاری باز  کدگذاری محوری و کدگذاری گزینشی و از 

                                                      
10 Number Check   
11 Peer Check 
12 Atlas.ti 
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 های تحقیقحث و یافتهب

 دهندۀراهبردها با شرایط اثرگذار و شکلکه بیانگر رابطه بین هر یک از  های ارتباطی مدلشبکهها  های مصاحبهاز تحلیل دادهپس
تاکتیک راهبردی شکل گرفت که برپایۀ ۱۵راهبرد و ۵با تجمیع نمودارهای مذکور نمودار برجسته شد. ۱۱۶از بااستفاده آر و پیامدها است؛

 آمده است. ( 2-۶)جداول 
 

 (1403 ،یپژوهش هایافتهی)مأخذ: -سازمانی دانشگاهاری درون و برونگذدر سیاستعلمی هیأتهای راهبرد شرکت اعضای . تاکتیک2جدول 

 پیامد های راهبردیتاکتیک شرایط )عوامل اثرگذار(

 نفس بالا  سرمایۀپیشرفت  عزت انگیزۀدرونی قوی   انگیزۀ 
شرررناختی  اسرررتعدادی خاص برای خدمت از جانب روار

خانوادگی  ه یت فردی و  بار و هو ند  اعت یت دینی خداو و
اعضرررای هیأت علمی  سررررمایۀ اجتماعی  اعتقادبه خدمت 

صنعت  تفکر پویا  طارتبابه نیازهای جامعه  منت  توجهبی با 
س  شارکت در حل اخلاق اجتماعی در پا گویی  تمایل به م

سررازمانی  اعتقاد به معه  حمایت مسررئولین درورمشررکل جا
ق و تع د سرررازمانی بالای توار آموز  در ایجاد ت ییر  تعل

یأت گاه  علعضرررو ه مدیرار دانشررر می  شررررایسرررتگی 
شررایسررتگی درور فردی مدیرار دانشررگاه  اطلاعات عدم

رام  ارتباط و تعامل روز  منضرربط بودر  احتت صررصرری به
ات  حمایت برور دانشرررگاهی  به انتقال اطلاعقوی  اعتقاد

ساتید    شگاه و ا سئولین دان تأمین نیازهای مالی  همکاری م
های پژوهشی درور و برور دانشگاهی  مندی سیاستهدف

 العمر یادگیرنده مادام

ئۀ − یک راهبردی اول: ارا به خد تاکت یدار  پا مات 
ید تأک با ندار  یت مسرررئولین شررر رو ما بر ح

 سازمانی درور
م: مشررارکت در شرروراهای تاکتیک راهبردی دو −

 سازمانی دانشگاهدرور و برور
ترراکتیررک راهبردی سررروم: بروز ظرفیررت در  −

های دانشگاه در گذاری و اجرای سیاستسیاست
 حل مسائل جامعه

تاکتیک راهبردی چ ارم: حل مسرررائل جامعه با  −
مات آموزشررری و پژوهشررری و فرهنگی در  خد

 دانشگاهعلمی هیأتشرایط استعداد خاص عضو 
ک − طرح ایررده و تررا جم:  ن پ بردی  ه تیررک را

شکده علیتصمیم شورایی دان رغم حمایت گیری 
 ضعیف مسئولین

 درونی قوی  احسرراس خوب از راه  انگیزۀ
انداختن کار دیگرار  احساس ارزشمندی  
ضایت درونی  تأمین تمایلات  ساس ر اح

نفس بالا  رضایت از بازخورد  ذهنی  عزت
 انگیزۀاحسرراس مؤثر بودر در مجموعه  

بالا  زکات دانسرررته ها  خدمت عمومی 
یب ها  ادراک دوری دانشرررجو از آسررر

دانشجویار از کیفیت خدمات  ارزشمندی 
 صررص و دانا در جامعه  رشررد و افراد مت

پایدار   توسررعۀ دانشررگاه  رشررد و توسررعۀ
تایج  ضرررعف مدیریت منابع انسرررانی  ن

گویی  حفظ ارتقاء سالانه ادراکی در پاس 
بۀ حال از افزایش علم و مرت ی  خوشررر

 حقوق و دستمزد

 
 (1403 ،یپژوهش هایافتهی)مأخذ: -با فعالیت پژوهشیدانشگاه علمی هیأتخدمت عمومی اعضای  انگیزۀهای راهبرد . تاکتیک3جدول 

 پیامد های راهبردیتاکتیک شرایط )عوامل اثرگذار(

 شررناختی  اعتبار و هویت روار درونی قوی  سرررمایۀ انگیزۀ
ضای هیأت فردی و علمی  اعتقاد خانوادگی  هویت دینی اع

به سررروز مسرررائل جامعه  اعتقادبه تعمق در مسرررائل  دل
اعی  اعتقاد و پذیری اجتمهای انسرررانی  مسرررئولیتارز 

با صرررنعت  تعلق و علاقه به پژوهش دریک زمینه  ارتباط
داشررتن زندگی کاری   تع د سررازمانی بالای اسرراتید  معنا

اعتقاد به اصرریل بودر کار پژوهشرری  پویایی متقابل اسررتاد 
شگری  حمایت  شجو در پژوهش  اعتقاد به اخلاق پژوه دان

 سازمانی دانشگاه  امنیت ش لیمسئولین درور و برور

تاکتیک راهبردی ششم: پویایی پژوهشی  −
 با رعایت اخلاق پژوهشگری

 ی  دستاورد نفس بالا  احساس رضایت درونعزت
معنوی از انجام کار  شرررادکامی بالا در اسررراتید  
ساس خوب  شتر به جامعه  اح ساس خدمت بی اح
از راه انداختن کار دیگرار  احسررراس مؤثر بودر 
تایج  قاء اخلاق پژوهشرررگری  ن در مجموعه  ارت
قوی ادراکی  ارتقرراء شررررأر و منزلررت واحررد 
 دانشگاهی  شادی اجتماعی  ارتقاء سلامت جامعه

 پایین مشارکتی  عدم آگاهی از  درونی ضعیف  روحیۀ انگیزۀ
عدمتو بالا   ندی  پیگیری دسرررتمزد  به انم جه  های تو یاز ن

اسرراتید  عدم تمایل به  جامعه  ضررعف ت صررصرری و تجربۀ
  تعلق سررازمانی پایین اعضررای مشررارکت در مسررائل جامعه

یأت یت اخلاق پژوهشرررگری  ه عا به ر قاد  عدم اعت علمی  
شی  ضعف معیارهای شی در ارتقاء  کارگاه آموز کیفی پژوه

صررررفاً برای ارتقاء  گرایش به کمیت پژوهش  گرایش به 
 علمی ت و معیارهای کمی در ارتقاء مرتبۀمادیا

لیررت  ترراکتیررک راهبردی − هفتم: فعررا
 پژوهش ای در حوزۀغیرحرفه

 اصیل نبودر کار پژوهشی .1

 دیتاسازی در پژوهش  .2

 نامه  نه پژوهش مسرررائلترجیح پایار .3
 روز

 اورجینال و کاربردی اسرررتاد   محدودبودر مقالۀ
های اسرررتاد در یک زمینه  بودر پژوهشمحدود

ن عدم رعایت اخلاق پژوهشرررگری  کیفیت پایی
 راهنمایی پژوهشی استاد در حوزۀ پژوهش  مقالۀ

ست راجی از پایار ستاد ا صیل دانا شجو  نامه غیرا
خود ننوشرررته و  اسرررتاد کسرررب اعتبار با مقالۀ

دلیل اهمیت اصرریل  نزول کیفیت پژوهش بهغیر
ضلات و  شگاه  مع کمیت  کیفیت فدای درآمد دان

 ها در ب ش پژوهشآسیب
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 (1403 ،یپژوهش هایافتهی)مأخذ: -دانشجو و جامعه در فعالیت آموزشیدانشگاه به علمی هیأتخدمت عمومی اعضای  انگیزۀهای راهبرد . تاکتیک4جدول 

 پیامد های راهبردیتاکتیک اثرگذار(شرایط )عوامل 

 شناختی استاد بالا  روار درونی قوی  سرمایۀ انگیزۀنفس بالا  عزت
ضای  علمی هیأتاعتبار و هویت فردی و خانوادگی  هویت دینی اع

ای اجتماعی بالا  تفکر سرریسررتمی  اخلاق حرفه دانشررگاه  سرررمایۀ
کافی برای تدریس  تعلق و تع د  انگیزۀتدریس اسررراتید  داشرررتن 

فه ید  اخلاق حر مانی اسررررات پاسررر بالای سرررراز گویی  ای در 
سئولیت سبتم شجویپذیری ن شجو  به دان ار  حفظ و مراقبت از دان

ستگی درور فردی مدیرار  بیعدم ساتید  شای توج ی به خدمات ا
ستمی گروه  سی ضعف تفکر  شی   شدر کیفیت وظائف آموز دیده ن

شی  اخلا س آموز اد به توار آموز  در گویی  اعتقق اجتماعی در پا
به نیازهای جامعه  مدیریت روابط با دانشررجو  اسررتاندارد ت ییر  توجه

 دانشگاهی  شایستگی مدیرار دانشگاه

ای تاکتیک راهبردی هشرررتم: اخلاق حرفه −
 رغم ضعف شایستگی مدیردر تدریس علی

ای در تاکتیک راهبردی ن م: اخلاق حرفه −
 و آموز  به جامعه تدریس

   درونی  انگیزۀاحسرراس رضررایت درونی
نفس برالا  نرارضررررایتی از قوی  عزت

هررا  رضررررایررت دانشررررجررو و رویرره
التحصررریلار فرهی ته  ارتقاء تفکر فارغ

سرریسررتمی  ارتقاء سررطح م ارت کاری  
جو  کاریزما شررردر اسرررتاد برای دانشررر
با دانشرررجو  یت قوی روابط  بار  مدیر

آوردر ذهن پژوهشررگری در دانشررجو  
 نتایج قوی ادراکی دانشجویار و جامعه

  ای تدریس اسرراتید  شررناختی اسررتاد بالا  اخلاق حرفهروارسرررمایۀ
شینۀو ستاندارد  پی شجوی غیرا شجوی  رود دان شجو  دان تربیتی دان

سطح علمی پایین  بیانگیزۀبی شجو با  شجو  م ارت   دان نظمی دان
 انگیزۀگرا بودر دانشجو  دانشجو با درکیف دانشجو  ماجتماعی ضع

ستدرآمدزایی  محدودیت سیا شگاه   گذاری منفی در های مالی دان
 جامعه  وضعیت نامناسب اشت ال در جامعه

تدریس و آموز   − یک راهبردی دهم:  تاکت
 به دانشجویار غیراستاندارد

 حرفرره یر غ یس  بی ترردر ای  ارزشررریررا
سبی ادراکی و  ستاندارد  محرومیت ن غیرا

خدمتگزاری  انگیزۀاحسرراسرری  کاهش 
پذیر   کل  تاد  نگرانی از سررری اسررر
نده  دانشرررجوی ضرررعیف  نگرانی از آی
یت  تادر موجود به خطر اف گاه   دانشررر

التحصررریل(  ) فارغ دانشرررگاه  تولیدات
 نامطلوب برای جامعه

 

 (1403 ،یپژوهش هایافتهی)مأخذ: -ا دانشجودانشگاه در مدیریت روابط بعلمی هیأتخدمت عمومی اعضای  انگیزۀراهبرد های . تاکتیک5جدول 

 پیامد های راهبردیتاکتیک شرایط )عوامل اثرگذار(

 شرررناختی بالای اسررراتید  اخلاق سررررمایه روار
اجتماعی در پاسرر گویی  هویت دینی اعضررای 
ستمی   سی سرمایه اجتماعی  تفکر  هیأت علمی  

فه پاسررر گویی  اخلاق اخلاق حر بالا در  ای 
ای تدریس اسرراتید  تعلق و تع د سررازمانی حرفه

ضو  شگاه   مدیریت قوی علمی هیأتبالای ع دان
 سازمانی ایت مسئولین درورروابط با دانشجو  حم

حفظ و مراقبررت از  ترراکتیررک راهبردی یررازدهم: −
 خدمات تیمی دانشجو با ارائۀ

 رسیدگی به مسائل درسی دانشجویار .1

 خدمات تیمی به دانشجویار ارائۀ .2

 مشاوره به دانشجو برای جلوگیری از آسیب .3

 طرح اشت ال برای دانشجویار ارائۀ .4

 درونی قوی  مدیریت قوی  انگیزۀنفس بالا  عزت
سار  شتری مداری  تربیت ان شجو  م روابط با دان

دانشجویار و جامعه  فرهی ته  نتایج قوی ادراکی 
 جامعهارتقاء سلامت

 هررای کنترل ورود عرردم رعررایررت شرررراخص
توج ی برره ارزیررابی دقیق هررا  بیالترردریسحق

سی   صلاحیت مدر ساتید بدور  ستاد  ا عملکرد ا
کار  خدمت در حد رفع تکلیف و  اساتید فاقد اتاق

ای در پاس گویی  دانشجو اجبار  اخلاق غیرحرفه
با سررطح علمی پایین  عدم تناسررب اسررتاندارد 

دانشجو  تج یزات آموزشی غیراستاندارد   -استاد
تعلق سازمانی پایین اساتید  نارضایتی از مدیریت 

 کلار

تاکتیک راهبردی دوازدهم: عدم حفظ و مراقبت از  −
 ودانشج

 تایج ضرررعیف عملکردی  گله مندی دانشرررجو  ن
استرس در دانشجو  ناخشنودی در دانشجو  فشار 

ضایتی کار به مدیرار  بی شجو  نار احترامی به دان
 ها  کاهش دانشجو  ناخشنودی در مشتریاز رویه
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 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -به دانشگاه در پست اجرایی دانشگاه علمی هیأتخدمت عمومی اعضای  انگیزۀهای راهبرد . تاکتیک6جدول 

 پیامد های راهبردیتاکتیک شرایط )عوامل اثرگذار(

 درونی قوی   انگیزۀشررناختی بالای اسرراتید  روار سرررمایۀ
ید  عزت خانوادگی اسرررات بار و هویت فردی  بالا  اعت نفس 

به اجتماعی  توجهپذیری لی  مسئولیتاستقلال فکری و عم
سرمایۀنیازها اجتماعی  اخلاق  ی جامعه  دنبال منافع جمع  
سررازمانی  ای تدریس اسرراتید  حمایت مسررئولین درورحرفه

گو نبودر اسررتاد به های مالی دانشررگاه  پاسرر محدودیت
سته ضایتی از خوا ستمزد  نار های خانواده  اهمیت حقوق و د

شگ ستمزد  رعایت اخلاق پژوه ستگی حقوق و د شای ری  
ین درور و  ل ئو حمررایررت مسررر یرار   فردی مررد درور 

شی و پژوهشی برور شنا به وظائف آموز تع د و  سازمانی  آ
 تعلق سازمانی بالای اساتید  مسائل اقتصادی جامعه  

ترراکتیررک راهبردی سررریزدهم: انجررام  −
صرررحیح وظائف در پسرررت اجرایی در 
ستمزد و عدم  شرایط اهمیت حقوق و د

 رضایت از پرداخت

ترراکتیررک راهبردی چ رراردهم: انجررام  −
صحیح وظائف در پست اجرایی بدور زد 

 و بند

  احساس ارزشمندی  احساس رضایت درونی  تأمین
مالی در ب ش صنعت  پیگیری دستمزد بالا  تلا  

ها  دستاورد در جبرار کمبود مالی  نارضایتی از رویه
ارتقاء سررلامت جامعه  رشررد و معنوی از انجام کار  

 دانشگاهتوسعۀ 

   سازمانی پایین شنا به انتظارات محیط کار  تعلق و تع د  ناآ
ستمزد   ضایتی از حقوق و د دنبال منافع فردی و قدرت  نار

سی  تلا  در ج ستر برار کمبود مالی  عدم غیبت و عدم د
سازمار  مسئولیت در درآمدزایی  مدیریت اداری  انگیزۀبرابر 

  مدیرار خودرأی  و بروکراسی  ضعف مدیریت منابع انسانی
ستم  انگیزۀانت اب مدیرانی با  سی ضعف نظارتی  ست   ریا

 گوییپاس 

تاکتیک راهبردی پانزدهم: انجام ناقص  −
 وظائف در پست اجرای

  ستاد  بیخدم انگیزۀکاهش  عدالتی در ارائۀتگزاری ا
 خدمات

 

ساس راهبردها  مدل فرایند نمودار مذکور بر۱۱۶ با تجمیع ضای  انگیزۀا شگاه با علمی هیأتخدمت عمومی اع هم زنجیره به۱۱دان
راهبرد از: شرایط فردی  شرایط اجتماعی فرهنگی  شرایط دانشگاهی  اندها عبارتدهندۀ فرایند است راج شد. این زنجیرهپیوسته شکل

ضای  ستیسدر علمی هیأتشرکت اع شگاه  راهبرد سازمانبروری درور و گذارا شجومدیریت روای دان خدمت  انگیزۀراهبرد   بط با دان
ضای  شی  علمی هیأتاع شگاه به عموم در فعالیت پژوه ضای  انگیزۀراهبرد دان شجو و علمی هیأتخدمت عمومی اع شگاه به دان دان

اجتماعی پیامد فردی  پیامد در پسررت اجرایی دانشررگاه  علمی هیأتخدمت عمومی اعضررای  انگیزۀراهبرد جامعه با فعالیت آموزشرری  
 مش ص است. (  ۱برپایۀ )نمودار که عد تشکیل شده استب۴۳ُاهبردها و پیامد های مذکور از فرهنگی و پیامد دانشگاهی. شرایط  ر

 :درونی. انگیزۀنفس و تناسب بین استعداد و علاقه  عزت ی شناختروار سرمایۀ شرایط فردی 
 :اجتماعی  حمایت  ویت دینی اعضررای هیأت علمی  سرررمایۀاعتبار و هویت فردی و خانوادگی  ه شررایط اجتماعی فرهنگی

 .گذاری منفی در جامعه  سیاستیسازمانبرور
 :س  شرایط دانشگاهی ستقلال العمرمادامی ارتباط و تعامل  یادگیری هام ارتگویی  تفکر پویا  هو  هیجانی  فرهنگ پا   ا

ی سازمانبروری درور و گذاراستیسی آموزشی و پژوهشی  احرفهی مداراخلاقو تع د سازمانی   تعلقفکری و عملی  احساس
علمی  استاندارد دانشگاهی  شایستگی مدیرار دانشگاه  محرومیت  با دانشجو  معیارهای ارتقای مرتبۀدانشگاه  مدیریت روابط 

 نسبی و امنیت ش لی.
 :در علمی هیأتشررررکت اعضرررای تاکتیک راهبردی تشرررکیل شرررده اسرررت. اولین راهبرد ۱۵راهبرد با ۵ ازمدل  راهبردها

ستیس ستسازمانبروری درور و گذارا شگاه ا شامل ی دان ش روندار  -۱)ی راهبردی هاکیتاکتکه  ارائۀ خدمات پایدار به 
بروز ظرفیت در  -۳  گاهسررازمانی دانشررمشررارکت در شرروراهای درور و برور -2  سررازمانیبر حمایت مسررئولین درورباتأکید

ست ستسیا سیا سائل جامعهگذاری و اجرای  شگاه در حل م شی و  -۴  های دان شی و پژوه سائل جامعه با خدمات آموز حل م
رغم حمایت گیری شورایی دانشکده علیطرح ایده و تصمیم -۵ و دانشگاهعلمی هیأتفرهنگی در شرایط استعداد خاص عضو 

سئولین ست. دومین   (ضعیف م ست مدیریت روابط باراهبرد ا شجو ا شامل دان حفظ و مراقبت از  -۱) یراهبردی هاکیتاکتکه 
شجو با ارائۀ شجو( - 2خدمات تیمی   دان ست.  عدم حفظ و مراقبت از دان ضای  انگیزۀسومین راهبرد  ا علمی هیأتخدمت اع

پویایی پژوهشی با رعایت اخلاق پژوهشگری   -۱ی راهبردی )هاکیتاکت که شاملاه به عموم در فعالیت پژوهشی استدانشگ
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دانشرررگاه به علمی هیأتخدمت عمومی اعضرررای  انگیزۀچ ارمین راهبرد  اسرررت.  ی در حوزه پژوهش(ارحرفهیغفعالیت  - 2
 -2ی در تدریس و آموز  جامعه  احرفهاخلاق  -۱) یراهبردتاکتیک که شررامل جو و جامعه با فعالیت آموزشرری اسررتدانشرر

ستاندارد -۳رغم ضعف شایستگی مدیر  ی در تدریس علیاحرفهاخلاق  پنجمین  ( است. آموز  و تدریس به دانشجویار غیرا
ضای  انگیزۀراهبرد  ستعلمی هیأتخدمت عمومی اع شگاه ا ست اجرایی دان انجام  -۱) یراهبردی هاکیتاکتشامل  کهدر پ

در پست اجرایی علمی هیأتانجام صحیح وظائف اعضای -2رغم اهمیت حقوق و دستمزد  صحیح وظائف در پست اجرایی علی
 است.  (انجام ناقص وظائف در پست اجرایی -۳بدور زدوبند  

 :دانشگاه.علمی هیأتی عضو شناختروارارتقاء ابعاد  پیامدهای فردی 
 :علمی هیأتاجتماعی اعضررای  دانشررگاه  ارتقاء سرررمایۀعلمی هیأتارتقاء هویت دینی اعضررای  پیامدهای اجتماعی فرهنگی

 پایدار. سلامت جامعه  رشد و توسعۀ دانشگاه  ارتقاء
 :شگاهی س  پیامدهای دان شگاه  نتایج ادراکی در پا سئولین دان ضایت و قدردانی م شد و  انگیزۀگویی  ر خدمت عمومی بالا  ر

  ناخشنودی در مشتری  هاهیرودر ب ش پژوهش  نارضایتی از  هابیآسگویی  معضلات و دانشگاه  کیفیت پایین پاس  توسعۀ
 خدمتگزاری استاد. انگیزۀکاهش 

 اسررتار ت رار  آزاداسررلامیواحدهای دانشررگاه علمی هیأتخدمت عمومی اعضررای  انگیزۀتبیین فرایند مدل  برای ارائۀ تیدرن ا
ساسی  مقولۀی و تعیین مقولۀ مرکزی مطرح است. مقولۀ مرکزی یا سازکپارچهی هسته  نمایانگر مضمور اصلی پژوهش است. شرط ا

 وتعیین کرد تجربیات زندگی اجتماعی  در خدمتگزاری به دانشرررگاه و جامعه راعلمی هیأتمتفاوت اعضرررای  راهبردهایکه رفتارها و 
مدل دارای  یک از ابعادهر داد. دانشررگاهعلمی هیأتخدمت عمومی اعضررای  انگیزۀمف وم  تواریم آری شرر لی آنار بود که به زندگ

ست سمت بحث به آرکه چگونگی ارتباط آرمؤلفه و زیرمؤلفه ا شرایط اثرگذار و راهبردها و پیامدها در ق شده ها در نقش  ها پرداخته 
 است.
 

 
  ۲/۸ای اطلس تی افزارنرمخروجی از  استان تهران آزاداسلامیی دانشگاه واحدهاعلمی هیأتخدمت عمومی اعضای  انگیزۀمدل فرایند . ۱ نمودار

 (۱۴۰۳ ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: 

 

 پیشنهادها و ارائۀگیری نتیجه

استار  یاسلامدانشگاه آزاد واحدهای یعلمأتیه یاعضا یخدمت عموم ۀزیانگ یریگشکل ندیجامع  فرا یمدل ۀپژوهش با ارائ نیا
و  یفرهنگ-یاجتماع  یفرد طیاز شرررا یادهیچیتعامل پ ریتأثتحت دهیپد نیکه ا دهدینشررار م هاافتهیکرده اسررت.  نییت رار را تب
عوامل را آشکار  نیا نیتن ا روابط بشده نه. مدل ارائهشودیمنجر م یرساندر خدمت یمتفاوت یهاو به راهبرد ردیگیشکل م یدانشگاه

 نیا یدیکل یهاافتهیاز یکی .سازدیمش ص م زیرا ن یو اجتماع یسازمان  یفرد یامدهایها بر پآر یرگذاریتأث یبلکه چگونگ کند یم
با  یعلمأتیه یاسررت. اعضررا یخدمت عموم ۀزیانگ یریگدر شررکل ینید تیو هو یشررناختروار ۀیسرررما یپژوهش  نقش محور

 افتهی نیبه جامعه دارند. ا منتیخدمات ب ۀبه ارائ یشتریب لیتما  یمعنو یهاخاطر به ارز و تعلق یقو یدرون ۀزینفس بالا  انگعزت
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و  یشناختروار یهایژگیپرور  و تیسو است و بر اهمهم یخدمت عموم ۀزیانگ ۀدر حوز موردمطالعه پژوهش نیشیپ یهاپژوهش اب
خدمت  ۀزیدر انگ کنندهنییتع یعنوار عاملبه زین یسررازمان طیشرررا .کندیم دیتأک یعلمأتیه یاعضررا تیجذب و ترب ندیدر فرا یاخلاق
سا یعموم ستقلال فکر رار یمد تیشد. حما ییشنا س   یا شا ییگوفرهنگ پا ستر یجمله عواملاز  یتیریمد یستگیو   یهستند که ب

ساعد برا سانخدمت یم ضعف در مدکنندیاثرب ش فراهم م یر س ت یری. در مقابل   مثبت  یبه بازخوردها یتوج یو ب یادار یبوروکرا
ها را برجسته دانشگاه یمنابع انسان تیریمد یهااستیدر س یلزوم بازنگر ج ینتا نیمنجر شود. ا یخدمتگزار ۀزیبه کاهش انگ تواندیم
 یفراسازمان ین ادها تیو حما یبلکه تعاملات اجتماع شود یمحدود نم یتن ا به عوامل درون یخدمت عموم ۀزیانگ کهطوری .سازدیم
جمله و تعامل با جامعه  از یعلم یهابا انجمن یکلار  همکار یهایگذاراستیآر نقش دارند. مشارکت در س فیتضع ای تیدر تقو زین

 یهاشبکه ۀبر ضرورت توسع هاافتهی نی. ارندیگیکار مخود به یتحقق رسالت اجتماع یبرا یعلمأتیه یهستند که اعضا ییراهبردها
شگاه با ن ادها یاجتماع سا دارد. دیأکت یمدن یو تعامل دان شرادرمواج ه یعلمأتیه یمتفاوت اعضا یراهبردها ییشنا ساعد  طیبا  نام
 زهیدچار کاهش انگ گرید یاعده دهند یخدمات خود ادامه م ۀبه ارائ  یوجود موانع ساختاربا د یاز اسات یبرخ کهیاست. درحال یسازمان

شار م جینتا نی. اشوندیم یارحرفهیغ یهاتیبه فعال آوردریرو ای س دهدین ستیکه  شگاه گذارارا  یطیمح جادیدنبال ابه دیبا یدان
شند تا از تضع یتیحما مشاهده شد. در  یدر سطوح م تلف یخدمت عموم ۀزیانگ یامدهایپ شود. یریجلوگ یخدمت عموم ۀزیانگ فیبا

شمند  یسطح فرد ساس ارز ضا یاح سازمان ؛یدرون تیو ر سطح  شگاه و ب بود ک  یدر  شد دان ش تیفیر سطح اجتماع ؛یآموز   یو در 
ستاوردهااز داریپا ۀسلامت جامعه و توسع یارتقا شگاه یدیبر نقش کل هاافتهی نیهستند. ا دهیپد نیا یجمله د اهداف  شبردیها در پدان

سئولدارند و لزوم توجه دیتأک یاجتماع سته م یعلم ین ادها یاجتماع یریپذتیبه م شتدرنتیجه می .سازندیرا برج که توار اذعار دا
 ندیپن ار فرا یهاهیتوانسررته اسررت لا  یفیک کردیرو یریکارگبا به رایاسررت  ز تیاهمحائز زین یشررناختنظر رو پژوهش حاضررر از

 رهایمت  نیب یروابط خط یبررسررکه عمدتاً به نیشرریپ یکمّ یهارا آشررکار سررازد. برخلاف پژوهش یخدمت عموم ۀزیانگ یریگشررکل
ند  اپرداخته با  نیا عه  گاهمطال ئه داده اسرررت. دهیپد نیاز ا یترقیدرک عم محور نهیو زم یندیفرا ین یببدین ارا پژوهش  نیا  ترت

کلار  یهایگذاراستیس ریها  سنجش تأثدانشگاه ریمدل در سا نیا یقیتطب یگشوده است. بررس ندهیآ قاتیتحق یرا برا ییرهایمس
 قیتلف ن یهسررتند. همچن یپژوهشرر شررن اداتیجمله پاز ده یپد نیا تیتقو یبرا یمداخلات سررازمان یو طراح یخدمت عموم ۀزیبر انگ

م م در درک  یعنوار گامبه پژوهش نیا.نجامدیب جینتا شرررتریب یریپذمیبه تعم تواندیتر مگسرررترده یبا مطالعات کمّ یفیک یهاافتهی
به  یتوج قابل یهامشرررارکت  ینظر کاربردو هم از ینظر نظرهم از  یدانشرررگاه یهاطیدر مح یخدمت عموم ۀزیانگ یهاییایپو
 .دهدیموجود ارائه م اتیادب
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Abstract Article Einfo 
This study, adopting a grounded theory approach, investigates the sociological 

aspects of sustainable tourism in the Arasbaran region of East Azerbaijan. The 

present research is qualitative, and the required data were collected through 

observation, interviews, and analysis of non-reactive documents. The study 

population includes university professors and tourism experts in the Arasbaran 

region. The sample size was determined based on the process of theoretical 

saturation, and initially, 20 individuals were selected as the initial sample. 

Sampling was conducted theoretically (using the snowball method). To validate 

the findings, theoretical validity was ensured through extensive fieldwork and 

theoretical triangulation. The data analysis process consisted of three coding 

stages (open, axial, and selective) and was conducted using MAXQDA software. 

The research findings indicate that the conditions for sustainable tourism 

development in the Arasbaran region include: “responsible tourism,” “a tourist-

friendly culture,” “local community participation,” “adherence to sustainability 

principles,” “sustainable security,” and “encouragement of local industries and 

crafts”. The contexts for sustainable tourism development also include: “the 

introduction of new tourism products,” “the inclusion of women in the tourism 

sector,” “coordination between the supply and demand systems,” and “planned 

resilience against the impacts of tourism development”. The strategies for 

sustainable tourism development in this region are based on “environmental 

responsibility” and “revitalization of the local economy”. The outcomes of 

sustainable tourism development in the Arasbaran region include: “long-term 

growth of the tourism industry without harming natural ecosystems,” “increased 

income stability,” “preservation of economic, social, and environmental balance,” 

“long-term responsiveness to tourists’ needs,” “creation of sustainable 

development opportunities,” “optimal management of natural resources for 

present and future generations,” “exchange of natural ecosystem services,” and 

“strengthening of social and cultural identity.” 
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Extended Abstract    
Introduction 

From a sociological perspective, tourism is a multifaceted social phenomenon that shapes human relations, cultural 

practices, and individual lifestyles. Sustainable tourism, now central to destination management, underscores the need 

to balance environmental responsibility, economic revitalization, cultural sensitivity, and enhanced tourist experiences. 

Yet, climate change, shifting consumption patterns, and conflicting stakeholder interests pose persistent challenges. 

The Arasbaran forests in East Azerbaijan Province, with their rich biodiversity and unique ecosystem, present 

significant opportunities for sustainable tourism that can bolster the local economy and improve community well-

being. However, leveraging this potential requires careful planning aligned with economic, social, and environmental 

dimensions. This research, employing a sociological lens and grounded theory approach, seeks to identify and analyze 

the conditions, contexts, strategies, and outcomes of sustainable tourism development in Arasbaran, asking: What are 

the conditions, contexts, strategies, and outcomes of sustainable tourism development in this region? 

 

Methodology 

In this qualitative study, based on the Grounded Theory approach, data were collected using three main methods: 

observation, interviews, and analysis of non-reactive documents. The study population consists of university professors 

and tourism experts in the Arasbaran region, with the sample size determined according to the principle of "theoretical 

saturation," set at 20 participants by default, and selected using theoretical and snowball sampling methods. Semi-

structured interviews are conducted with participants, and if necessary, repeated for data refinement and completion. 

The validity of the research is ensured through theoretical validity, extensive fieldwork, and theoretical triangulation. 

Data are analyzed in three stages—open coding, axial coding, and selective coding—to extract the core category. Data 

analysis is conducted using content analysis and MaxQDA software. 

 

Results and Discussion 

The study's findings present a comprehensive analysis of sustainable tourism development in the Arasbaran region, 

identifying critical conditions, effective strategies, and significant outcomes. At the core of sustainable tourism 

development lies responsible tourism - practices that conscientiously respect both the natural environment and cultural 

values of host communities. This foundation is strengthened through active community participation, where residents 

engage meaningfully in tourism-related decision-making processes, thereby fostering mutual trust, enhancing 

communication channels, and strengthening cooperation among diverse stakeholders. Complementing these elements 

is the essential adherence to sustainability principles, particularly in reducing resource consumption and preserving 

ecological diversity, which proves crucial for maintaining the region's natural resource integrity. The research 

highlights several impactful strategies for achieving sustainable tourism. Promoting local industries and crafts emerges 

as a dual-benefit approach, simultaneously preserving valuable traditional knowledge while generating tangible 

economic benefits for local populations. Equally important is the strategy of strengthening social capital through 

building robust community networks and relationships that form the backbone of sustainable development initiatives. 

Furthermore, the study emphasizes the effectiveness of environmental awareness programs and specialized training 

for local service providers, which serve to enhance overall service quality while institutionalizing sustainable practices 

across the tourism sector. Implementation of these sustainable tourism strategies yields multifaceted positive 

consequences for the Arasbaran region. Most notably, it enables long-term growth of the tourism industry while 

ensuring the protection of natural ecosystems, thereby preserving the region's environmental assets for future 

generations. The economic and social benefits are equally significant, manifesting as increased income stability, more 

balanced socio-economic development, and expanded employment opportunities for local communities. Beyond 

economic measures, sustainable tourism practices contribute substantially to cultural preservation and enhanced 

intercultural understanding, while simultaneously building greater resilience against environmental challenges. A 

particularly noteworthy finding concerns the transformative role of gender equality in tourism development, where 

encouraging women's participation helps reduce gender disparities and empowers traditionally marginalized groups. 

These outcomes collectively contribute to broader sustainable development goals, including ecological sustainability, 

social inclusion, and economic viability. The study ultimately underscores the fundamental importance of adopting an 

integrated, holistic approach to sustainable tourism development in the Arasbaran region. This approach successfully 

combines local knowledge systems with active community engagement and strict adherence to sustainability 

principles, creating a viable tourism model that simultaneously drives economic growth, protects environmental assets, 

and enhances the quality of life for residents. The research suggests that future studies should focus on identifying and 

evaluating innovative strategies to further optimize sustainable tourism practices, not only in Arasbaran but in similar 

regions worldwide facing comparable developmental challenges and opportunities.  
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 یش  رقآذربایجان–ارس  باران ۀدر منطق یدارپا یگردش  گر یش  ناختجامعه یبررس  به یادبنداده یۀنظر یکردمطالعه با رو ینا
ضر کپردازدیم صاحبه و تحل یقازطر یازموردن یهابوده و داده یفی. پژوهش حا شاهده، م سناد غ یلم شیا  یگردآور یرواکن

سات ۀاند. جامعشده شامل ا شگاهدا یدموردمطالعه  صان حوز ن ص شگر ۀو متخ ست. حجم ۀدر منطق یگرد سباران ا  نمونهار
 یصورت نظربه یریگانتخاب شدند. نمونه یهاول ۀعنوان نموننفر به۲۰مشخص شد و در ابتدا  ینظراشباع یندبراساس فرا
 بندییهگس   ترده و زاو میدانیکار  یقازطر یاعتبار نظر ها،یافته یمنظور اعتباربخش   انجام گرفت. به ،(یبرف)روش گلوله

ستفاده قرار گرفت. فرا ینظر سه مرحلداده یلتحل یندموردا شیو گز ی)باز، محور یکدگذار ۀها در  از  یریگو با بهره، (ین
شان م های. یافتهصورت گرفت اِی،دییوکافزار مکسنرم شرا دهندیپژوهش ن سع یطکه  شگر ۀتو  ۀدر منطق یدارپا یگرد

 ،«یداریاصول پا یترعا» ،«یمحل ۀمشارکت جامع» ،«یریفرهنگ گردشگرپذ»، «لانهؤمسئ یگردشگر» :ارسباران شامل
شو»و  «یدارپا یتامن» ست. زم ،«یمحل یهاو حرفه یعصنا یقت سع هایینها شگر ۀتو ض» :لشام یزن یدارپا یگرد  ۀعر

و « نظام عرض  ه و تقاض  ا یانم یهماهنگ» ،«یگنجاندن زنان در بخش گردش  گر» ،«یگردش  گر یدمحص  ولات جد
منطقه  یندرا یدارپا یگردشگر ۀتوسع ی. راهبردهاشودیم ،«یگردشگر ۀدر برابر اثرات توسع شدهیزیربرنامه یآورتاب»

 ۀدر منطق یدارپا یگردشگر ۀتوسع یامدهایاستوار است. پ ،«یاقتصاد محل یایاح»و  «محیطییستز پذیرییتمسئول»بر 
 ،«یثبات درآمد یشافزا» ،«یعیطب هایبومیستبه ز یببدون آس یرشد بلندمدت صنعت گردشگر»شامل  یزارسباران ن

صاد» ستو ز یاجتماع ی،حفظ توازن اقت سخ» ،«محیطیی شگران یازهایبلندمدت به ن ییگوپا صت یجادا»، «گرد  یهافر
و  «یعیطب یس  تمیتبادل خدمات اکوس  » ،«یو آت یکنون یهانس  ل یبرا یعیمنابع طب ینۀبه یریتمد» ،«یدارپا ۀتوس  ع

 است. ،«ینگو فره یاجتماع یتهو یتتقو»
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 مقدمه 

 یاجتماع اییدهعنوان پدبلکه به شود،یساده محسوب نم یحیتفر یا یاقتصاد یتفعال یکتنها نه یگردشگر ی،شناساز منظر جامعه
در بستر  یگردشگر. (3۰5: 14۰۲)فروزان،  است یبررسافراد قابل یفرهنگ و سبک زندگ ی،چندجانبه بر روابط انسان هاییبا اثرگذار

 نژاد،ی)س  لطانخورده اس  ت  یوندپ یدارپا ۀو توس  ع یچون رفاه، فرهنگ، تعاملات اجتماع یمیبا مفاه یاگونهخود به یش  ناختجامعه
شگر .(198: 14۰۲ ،یاریشهر شگر یریتدر مد یرفراگ یکردیعنوان روکه امروزه به یدار،پا یراهبرد گرد صد گرد ست،  یمقا مطرح ا

-Dangi, Jamal, 2016: 2)شود یزبانم ۀجامع رفتنگیدهناد یا یعیطب هایبومیستز یبباعث تخر یدصنعت نبا یندارد که رشد ا یدتأک

 یفیتک یموجبات ارتقا یعی،منابع طب یداریو پا زیستیطبه حفاظت از محضمن توجه یدبا یگردشگر ۀنگرش، توسع یناساس ا. بر (6
شگران را ن ۀتجرب یو غنا یجوامع محل یزندگ شگری .(Šimková, Kořínková, Obršálová, 2024: 2-5)فراهم کند  یزگرد  یدارپا گرد
س توانیرا م سا سئولمورد یدر چهار بعُد ا ستز یتتوجه قرار داد: م صاد محلّ یایاح محیطی،ی س ی،اقت سا ها و و احترام به فرهنگ یتح
شگران. ا ۀتجرب یغنا شگر یریتمد یجامع برا یچوبچار یکدیگر،ابعاد در کنار  ینگرد سازنده م کنندیفراهم م یگرد  یانو به تعامل 
 یتحولات الگوها یمی،اقل ییراتاند که تغنش   ان داده یرمطالعات اخ ی،کل یهاجنبه ین. در کنار اانجامندیم یزبانانو م دش   گرانگر

صرف و ن صمیازم سع یبرا یتوجهقابل یهاچالش نفعان،یسو با منافع ذهم هایگیرییمبه ت شگر ۀتو ست به یدارپا یگرد وجود آورده ا
(Loulanski, Loulanski, 2011: 838-389)در  یدی،کل یهااز چالشیکیعنوان به نفعان،یو منافع ذ هایدگاهد ییس   وهم یژهو. به

 .(Çalışkan, 2021: 110) دارد ییسزاهنقش ب یدارپا یگردشگر ۀتوسع یهاشکست برنامه یا یتموفق

 یدارپا یگردشگر ۀتوسع یارزشمند برا یخود، بستر یغن بومیستبکر و ز یعتبا طب شرقییجانارسباران در استان آذربا یهاجنگل
 یجانور هاییس  تگاهفرد و زمنحص  ربه یاهیگ یهاتوجه ش  امل گونهقابل یس  تیبا تنوع ز یر،نظکم یعیطب ۀپهن ین. اآیدیش  مار مبه

. (4۰7: 1398 ،ی)عابد کرده اس  ت یجادمنطقه ا یو اجتماع یاقتص  اد یگاهجا یجذب گردش  گر و ارتقا یبرا یمعظ ظرفیتی یاب،کم
شد که علاوه یاگونهبه یدبا هایتظرف یناز ا یبردارحال، بهرهینابا ضع یکیاکولوژ یفیتبر حفظ کبا صاد یتمنطقه، به بهبود و و  یاقت
منس  جم و  یزیربرنامه یازمنددر ارس  باران، ن یدارپا یگردش  گر ۀتوس  ع رس  دینظر مبه کمک کند. یزن یس  اکنان محل یزندگ یفیتک

به تعادل مطلوب در  توانیم یقطر ینااس  ت. تنها از ،(محیطییس  تو ز یاجتماع ی،)اقتص  اد یداریپا یراس  تا با س  ه بعُد اص  لهم
ست یمنافع جوامع محل ینو تأم یعیاز منابع طب یبرداربهره سا نفعان،یذ یاندر م یآگاه یجادچارچوب، ا این. دریافتد  هاینهزم ییشنا

 رغمعلی .آیندیشمار مدر منطقه به یدارپا یتحقق گردشگر یبرا یعوامل اساس ؛جملهافزا، ازهم یراهبردها یو الزامات توسعه، و طراح
 یجد یهاوجود چالش ۀدهنددر کشور نشان یشینمطالعات پ یدار،پا ۀمفهوم توسع سازیینهنهاد یراستادر یو تجرب یعلم یهاتلاش

ستند یندر تحقق ا ست یحالدر ینا. هدف ه شگرا سع یدیکل یهااز اهرمیکیعنوان به یکه گرد صاد ۀتو در  یژهوبه ماعی،و اجت یاقت
 یهاجنگل بدیلیب یتبه اهمتوجهبا. شودیمحسوب م یرونق اقتصاد یبرا یمناسب یگزینجا ی،اقتصاد هاییتفعال یررکود سا یطشرا

سطح مل سباران در  ضر با رو ی،او منطقه یار سا یاد،بنداده یۀاز نظر یریگو با بهره یشناختجامعه یکردپژوهش حا شنا صدد  و  ییدر
ن هدف، پرس  ش یبه ا یابیدس  ت یمنطقه اس  ت. برا ینادر یدارپا یگردش  گر یتوس  عه یامدهایراهبردها و پ ها،ینهزم یط،ش  را یلتحل

 .گیردیدر کانون پژوهش قرار م یرز یدیکل

 یست؟چ شرقییجانآذربا-ارسباران ۀدر منطق یدارپا یگردشگر ۀتوسع یامدهایراهبردها و پ ها،ینهزم یط،شرا 

 

 تحقیق شینۀپی

س - ضل قنبر ،زادهمیکر نیح شم رایسم و یابوالف شگرؤبر عوامل م یلیتحل» در تفحص(، 14۰۲) نیامیها خلاق و  یثر بر گرد
ستا یرفتار آت شگران رو شا ییگرد سباران ۀمنطق یریو ع س ؛«ار سعؤعوامل م یهدف برر شگر ۀثر بر تو آن بر  یامدهایخلاق و پ یگرد

طور به یطیمحستیو ز یخلاق دارد و بعد کالبد یرا در ارتقاء گردشگر ریثأت نیشترینشان داد که تعامل، ب جیرفتار گردشگران بود. نتا
شگران را تقو یتوجهقابل سع ،نتیجه. درکندیم تیحس لذت گرد شد که تو شخص  شگرگر ۀم ساس  نیشتریخلاق، ب ید اثر را بر اح

 .(1۲1-13۰: 14۰۲ ن،یامیهاشم ،یقنبر زاده،می)کر گردشگران دارد ندهیلذت و رفتار آ
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مدار - نا عل مد دا ندتیاولو»(، در پژوهش 14۰۰) دیگران و یمح فه یب ع یهامؤل گل یمبتن یگردش   گرۀمؤثر بر توس    بر جن
س سباران( یها: جنگلیموردی)برر سا ؛«ار شنا سع یبرا یدیعوامل کل یبندتیو اولو ییهدف  شگر ۀتو  نیا جیبود. نتا یجنگل یگرد

شان داد که بازنگر قیتحق شگر ین ساس ظرفبر یمناطق گرد سع تیا شگر ۀریزنج ۀبرد، تو  ونقل،حملۀ شبک یو ارتقا یارزش گرد
 دیمناطق با نیا ۀش   د که توس   ع دیتأک ن،یمچنهس   تند. ه یجنگل یگردش   گر ۀبر توس   ع رگذاریتأث یهامؤلفه نیترمهم بیترتبه

دانا ) بر جنگل منجر ش  ودیمبتن یگردش  گر تیو موفق یداریتا به پا ردیص  ورت گ یس  تیزطیبرد و مس  ا ل مح تیگرفتن ظرفبادرنظر
 (.6۰7-6۲1: 14۰۰ گرانیو د یعلمدار
ۀ در منطق یگردش  گر یافتگیعوامل توس  عه لیتحل»، در مطالعۀ (1399) ییباباگیب ریبش  و  رحمت محمدزاده، زادهیاحمد مهد -

سباران )نمونه ستان هوراند( :یموردار سا ؛«شهر شنا صاد یعوامل اجتماع ریتأث یابیو ارز ییهدف  سع یو اقت شگر ۀبر تو  نیادر یگرد
 یعوامل اجتماع ،ییایو جغراف یمیعوامل اقل ریتأثتحت یتوجهطور قابلدر هوراند به یگردشگر ۀنشان داد که توسع هاافتهیمنطقه بود. 

صاد شد که تغ ن،یقرار دارد. همچن یخیو تار یعوامل فرهنگ زیو ن یو اقت شخص  صاد یدر عوامل اجتماع راتییم  یسهم مهم یو اقت
 (.36-58: 1399، ییباباگیمحمدزاده، ب زاده،یمهد) منطقه دارند یگردشگر ۀتوسع نییدر تب

و  ییهدف شناسابا ؛«ارسباران ۀمنطق ستمیتور یهاتیقابل لیو تحل ییشناسا» تبیینیدر  (.1394) یاسلام یمهد و یمبارک دیام -
صت لیتحل شگر یهایها و توانمندفر ست. نتا نیادر یگرد شده ا صت نیا جیمنطقه انجام  شان داد که نقاط قوت و فر  یهامطالعه ن

 یعنوان راهبرد مناسب برابه ،(ی)تهاجم یاتوسعه یاستراتژ کهیاست، به طور دهایاز نقاط ضعف و تهد شتریدر ارسباران ب یگردشگر
 (.131-148: 1394 ،یاسلام ،یمبارک) شده است یمنطقه معرف یدشگرگسترش گر

 

 نظریمبانیادبیات و 

 توسعه میدر پارادا داریپا یگردشگر -

 ونیس  یدر گزارش کم بارنیکه نخس  ت ش  ودیم فیتعر داریپا ۀدر چارچوب توس  ع نگر،کپارچهی یافتیعنوان رهبه داریپا یگردش  گر
سع ستیز طیمح یجهان صل3مفهوم،  نی. ا(Hardy, Beeton, Pearson, 2002: 476) دیمطرح گرد سازمان ملل متحد ۀو تو  یرکن ا

صاد شتصورت توأمان دربه ار یطیمحستیو ز ،یفرهنگ-یاجتماع ،یاقت سرنو و  ؛(199۲) روید ژان ویساز رنظر دارد. پس از اجلاس 
 یعنوان چارچوببه داریپا یگردشگر یگردشگر یتوسط سازمان جهان یصنعت سفر و گردشگر یبرا ۲1دستورکار  یاتیانتشار سند عمل

. 1ازجمله؛  ش  ده اس  ت دیتأک یدیاص  ل کل3چارچوب  نیامناطق مختلف ش  کل گرفت. در در یگردش  گر ۀجهت توس  ع یاتیعمل
سئول ش یکیاکولوژ یو کاهش اثرات منف ،یعیمنابع طب تیریمد ،یستیشامل حفظ تنوع ز ،یطیمحستیز یریپذتیم  یهاتیاز فعالینا

شگر شارکت فعال جوامع محل ،یاجتماع عدالت. ۲، یگرد صم ندیادر فر یشامل م شگر عیو توز یریگمیت . 3، و یعادلانه منافع گرد
 ,Purvis, Mao) داریپا یشغل یهافرصت جادیو ا یاقتصاد یآورتاب شیافزا ،یمحل عیصنا آاز توسع تیشامل حما ،یاقتصاد یداریپا

Robinson, 2019: 682). 
 

 داریپا یدر گردشگر یدیکل یهاهینظر -

 یگردشگر یهاستمیس ۀینظر -

س3مدل  نیا ،1پریل نل مدل سا صر ا شگر یعن شگر یعنی یگرد صد گرد شگر، مق شگر یگرد صنعت گرد  یعنوان اجزارا به یو 
ونقل حمل یرهایو مس یمناطق مبدأ گردشگران، مقاصد گردشگر انیم ییبر تعامل فضا ،پریل. مدل ندیبیم ستمیس کیوابسته همبه

شگر ستمیس ییایپودارد و  دیتأک  ،۲گان آ. چارلز چارچوب .) ,1979Leiper :391-399( کندیم لیروابط تحل نیرا در چارچوب ا یگرد
ضه )جاذبه انیتقابل م ۀرابط ساختیها، خدمات، زعر ضا )رفتار و ترج، (هار شگران( حاتیو تقا س ،گرد  تیبر اهم ی. وکندیم یرا برر

عنوان را به یگردشگر ،3والتر کاسپار مدل .ورزدیم دیتأک یگردشگر ستمیس یداریپا نیتضم یبرا هارساختیز یو هماهنگ یکپارچگی
شامل ز کندیم یباز معرف ستمیس کی سیکه  صاد یهاستمیر ست و هم یکیو اکولوژ یاجتماع ،یاقت کلان  طیزمان در تعامل با محا

                                                      
1 Nell Leiper 
۲ Charles A. Gunn 
3 Walter Kaspar 
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 :Martins, Ferreira. Costa, 2022)دارد دیتأک هاستمیرسیز نیا نیو تعامل ب ییایمدل بر پو نیقرار دارد. ا یو فرهنگ یفناور ،یاسیس

8-11) . 
 

 یمقصد گردشگر اتیح ۀچرخ ۀینظر -

سط  هینظر نیا سعه  ،4باتلر دبیلو چاردیرتو شگر افتهیتو صد گرد شاف: ورود تعداد . 1مثابۀ: بهرا  یو مراحل تکامل و تحول مقا اکت
صد شناخته بودن مق ستقل و نا شگران م سع .۲، اندک گرد شارکت: تو شگران شیو افزا یخدمات محل ۀم ضور گرد سعه: ورود . 3، ح تو

سترش ز یخارج گذارانهیسرما ساختیو گ ستیتثب. 4، هار شباع ظرف دنی: ر سودگ لیدلبه تیو کاهش جذاب تیبه ا رکود . 5، منابع یفر
ساز ای: امکان افت اءیاح ای شگر فیو بازتعر یباز صولات گرد سیم مییمح شدار م نیا. (Butler, 2008: 6-8)کند ، تق که  دهدیمدل ه

 یگرفتن منافع جامعه محل دهیو ناد س  تیزطیمح بیبه تخرکه ممکن اس  ت منجر داریناپا ۀاز تله توس  ع دیمانند ارس  باران بابهمناطق 
 شود، اجتناب کنند.

 

 یآورو تاب سمیاکوتور یهاهینظر -

دارد  دیگردشگران تأک انیدر م یستیزطیآموزش مح یو ارتقا هابومستیحفاظت از ز تیبر اهم ،5استیون هیل سمیاکوتور چارچوب
شارها ست ؛کیاکولوژ-یاجتماع یهاستمیس یآورتاب ۀینظر شود. یریجلوگ یطیمحستیز یتا از ف سبرآن ا  یهاستمیکه چگونه 

 یناگهان شی)مانند افزا راتییتغها و از ش   وکبازگش   ت به تعادل پس ییتوانا یمناطق گردش   گر یهاس   تمیمانند اکوس   به دهیچیپ
 .(Baydeniz, CilginogluSandıkcı, 2024: 77-89) کرد تیرا تقو یآوربتا تیظرف توانیرا دارند و چگونه م ،گردشگران(

 

 یگردشگر یشناختجامعه یهاهینظر -

 یمندو بهره یگردش  گر یهاپروژه تیمالک ،یریگمیدر تص  م یجوامع محل یمش  ارکت فعال و واقع ،6یرابرت ش  ارپل چارچوب
صاد شگر یداریپا یهاشرطشیپ نیتررا از مهم یاقت شبکه طورخاص؛ بهیاجتماع ۀیسرما ۀینظر .داندیم یگرد اعتماد،  یهابر نقش 
ف مانند که در مناطق مختل یگردش  گر یهایمانند تعاون کند،یم دیتأک داریپا ۀتوس  ع لیدر تس  ه یاجتماع یبس  تگو هم یهمکار

سباران ساس منافع متقابل و تبادل اجتماعرا بر همانیو م زبانیتعامل م ،7رابرت آپ مدل اند.شکل گرفته ار س یا  ی. جوامعکندیم یبرر
 .Sharpley, 2023: 809-812)) تر خواهند بودکنندهو مشارکت راترینگاه کنند، پذ یو فرهنگ یچشم فرصت اقتصادرا به یکه گردشگر

 

 و کاربرد آن در پژوهش ادیبنداده هینظر 

استخراج  یبرا یمناسب یشناختمطرح شده است، چارچوب روش ،9آنسلم استراوسو  8زریگل گالاند یبارنکه توسط  ادیبنداده هینظر
 نییبه تب ینتخابو ا ،یباز، محور یاستفاده از مراحل کدگذارروش با نی. اکندیدر ارسباران فراهم م داریپا یعوامل مؤثر بر گردشگر

 :پردازدیم امدهایراهبردها و پ ط،یشرا

 داریپا تیامن ،یطیمحستیز یریپذتی: مسئولیعل طیشرا 
 یدست عیصنا تیتقو ،یاقتصاد محل یای: احراهبردها 
 یفرهنگتیهو تیتقو ک،ی: حفظ توازن اکولوژامدهایپ 

 

مشارکت جامعه  )باتلر(، یمقصد گردشگر اتیح ۀچرخگان، کاسپار(،  پر،ی)ل یستمیس یهاهینظر قیحاضر با تلف پژوهشطورخاص به
که  دهدیدر ارسباران ارا ه م داریپا یگردشگر لیتحل یجامع برا یمدل و استراوس(، زری)گل ادیبنداده ۀهیو نظر و پاتنام(، ی)شارپل یمحل

 یرهایمتغ نیب دهیچیروابط پ لیتحل یبرا یمناسب ۀنیچارچوب زم نیدارد. ا دیتأک یو فرهنگ یعیطب طیانسان و مح یایبر تعامل پو
 .آوردیفراهم م داریپا یگردشگر ۀتوسع ندیادر فر یطیمحستیو ز یاجتماع ،یاقتصاد

                                                      
4 Richard W. Butler 
5 Stephen Hill 
6 Robert Sharpley 
7 Robert J. Ap 
8 Barney Galland Glaser 
9 Anselm Strauss 
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 تحقیقمواد و روش
ضر کتحقیق روش ست. برا ،1۰«ادیبنداده ۀینظر»و از نوع  یفیحا صل ۀویش3ها و اطلاعات، از داده یگردآور یا شاهده،  :شامل یا م

صاحبه و تحل سناد غ لیم شیا صاحبه یرواکن ست. در م شده ا ستفاده  شاملانجام یهاا صان، ابزار پژوهش  ص سش ؛شده با متخ  یهاپر
شدیطول زمان مدر رییحال تغو در افتهیرییتغ یهاتجربه رامونیپ یندیفرا سات نیمطالعه در امورد ۀجامع .با شامل ا شگاه  دیپژوهش،  دان

 فرضشیطور پو به گرددیم نییتع ؛«یاشباع نظر»اساس اصل نمونه برارسباران است. حجم ۀدر منطق یگردشگر ۀحوز نیو متخصص
ست.۲۰ شده ا صاحبه نیا. بهردیگیانجام م ،11«یبرفگلوله»و  یصورت نظربه یریگروش نمونه نفر درنظر گرفته   یهاصورت که م

 ل،یتکم ،یمقدمات یهاافتهی یگذاراشتراکبه یبرا از،ینو درصورت ردیگیصورت م یگردشگر ۀنظران حوزبا صاحب یاافتهیساختارمهین
صلاح و تعد صاحبهداده لیا ص یکارو هم یبا معرف زین یریگنمونه ۀ. ادامشوندیها تکرار مها، م ص شارکت نیخود متخ کننده انجام م

بار .ردیگیم بار نظر قیطرپژوهش از اعت با بهره یاعت ندهیزاو»و  «گس   ترده یدانیکار م»از  یریگو   یابیو ارز لیتحل ،1۲«ینظر یب
 ینش  یو گز یباز، محور یش  امل کدگذار یکدگذار یمرحله3از  ،ییمبنا ۀینظر یریگها و ش  کلداده لیتحلوهیتجز یبرا .ش  ودیم

ستفاده م سکوچک یها به اجزاباز، داده یکدگذار ۀ. در مرحلشودیا ستخراج م ،(مقولاتری)ز هیاول میشده و مفاه میتر تق . در گردندیا
صل یتا در قالب مقولات محور شوندیداده م وندیپ گریکدیبه  مقولاتریز نیا ،یمحور یکدگذار ۀمرحل شوند. در  یدهسازمان ،(ی)ا

 امدهایمتقابل و پنش نش/کُکُ ی(، راهبردهایانهیگر و زممداخله ،ی)عل طیدسته شرا3شامل  قیتحق ییمدل الگو ای میمرحله، پارادا نیا
 ،یطیدر ابعاد شرا یدیکل میمفاه ،نتیجه. دررگذارندیمطالعه تأثمورد ۀدیهستند که بر پد یلشامل رخدادها و عوام طی. شراشودیم یطراح
پژوهش  یاهسته ۀمقول ،ینشیگز یکدگذار ۀتا در مرحل خورندیم وندیهم پبه ،«یخط داستان» کیدر قالب  یامدیو پ یندیفرا/یتعامل

شود. ستخراج  ستفاده ،13محتوا زیآنالها به روش داده یفیک لیپژوهش، تحل نیادر ا برپایۀ  .ردیپذیانجام م ،14ودایکمکس افزارنرماز و باا
 (.1)جدول 

 

 (1403 ،نگارندگانمأخذ: )-تحقیق موردتبیینفرایند روش. 1جدول 

 بنیادداده نظریۀ کیفی، تحقیقروش نوع

 داده گردآوری هایروش

 مشاهده

 گردشگری متخصصان با ساختاریافتهنیمه ۀمصاحب 

 غیرواکنشی اسناد تحلیل

 ارسباران منطقۀ در گردشگری متخصصان و دانشگاه اساتید موردمطالعهۀ جامع

 گیرینمونه
 برفیگلوله و نظری

 نفر ۲ فرضپیش نظری، اشباع براساس ه:نمون حجم 

 زمان درطول تغییر درحال و تغییریافته تجربیات ۀدربار فرایندی هایپرسش مصاحبه ابزار

 پژوهش اعتبار

 نظری اعتبار

 گسترده میدانی کار 

 نظری بندیزاویه

 کیودامکس افزارنرم با محتوا آنالیز روش هاداده تحلیل

 کدگذاری مراحل

 (زیرمقولات) اولیه مفاهیم استخراج ز:با کدگذاری
 محوری مقولات دهیسازمان ی:محور کدگذاری
 ایهسته مقولۀ استخراج :گزینشی کدگذاری

 تحقیق پارادایمی مدل

 :دسته3

 (ایزمینه گر،مداخله ،) علّیشرایط

 متقابل کنش و کنش راهبردهای 

 پیامدها 

 مبنایی نظریۀ گیریشکل برای ،«داستانی خط» قالب در کلیدی مفاهیم پیوند تحلیل نهاییفهد

                                                      
1۰ Grounded Theory 
11 Snowball Sampling 
1۲ Theoretical Triangulation 
13 Content Analysis 
14 MaxQDA 
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 های تحقیقیافتهحث و ب

سمت مصاحبه  ینادر  شودیم یبندطبقه یانتخاب یگذارو کد یمحور یگذارباز، کد یمرحله کدگذار3شده  و در  یسازیادهها  پق
 .(5تا  ۲برپایۀ )جداول 

 

 (1403های پژوهشی، )مأخذ: یافته-ارسباران کدامند؟ . سؤال اول: شرایط توسعۀ گردشگری پایدار در  منطقۀ2جدول 

 گذاری انتخابیکد گذاری  محوریکد کدگذاری باز

 ثیر گردشگری بر محیط پذیراضرورت آگاهی افراد از تأ −

 امکانات اقامتی  −

 بناییامکانات زیر −

 مقصد شرایط پذیرش گردشگر در جامعۀ −

 فرهنگ گردشگری  −

 اجتماعی تئاتر −

 پایداری اقتصادی −

 پایداری اجتماعی −

 پذیرانرژی تجدید −

 نوآوری و رشد اقتصادی −

 منابع طبیعی −

 مسافرمنطقۀ تولیدکنندۀ  −

 مقصدگردشگری منطقۀ −

 نقلومنطقۀ حمل −

 صنعت گردشگری −

 مخرب بر جوامع میزبان ین تأثیرعین کمترسوددهی در −

 های محیطی و فرهنگیآسیبکاهش  −

 تولیدات محلیۀ عرض ۀهبود زنجیرب −

 توسعه ستمیعناصر در س ۀهم لیو تکم یسازنهیبه یبرا یتلاش −

 یعیثروت طب لیدلبه −

  یتنوع فرهنگ −

 یخیتار راثیم −

 یو فرهنگ یاجتماع یهاتیبر فعالیمبتن −

 رسوم روزانهوآداب −

 از فضا یسنت ۀها و استفادساختمان −

  تنظیم روابط بین مکان گردشگری و گردشگران −

 محیطی متناسب با ظرفیت زیست ۀتوسع −

 جلب رضایت گردشگر −

 مناسبخدمات اقامتی  −

  زیربنایی امکانات −

 محلیمشارکت جامعۀ  −

 گردشگران با فرهنگ محلی آشنایی −

 و محافظت  نگهداشت −

 و شناساندن محصولات بومیتوسعۀ  −

 میزبان-مهمان تعامل جامعۀ −

 و برقراری عدالت اجتماعی زاییاشتغال −

 جوامع محلی خدمات و تسهیلات مینأت −

و جلوگیری از س   یل مهاجرت  روس   تایی ۀتوس   ع −
 روستاییان

 زیستاستفادۀ بهینه از منابع  محیط −

 شناسی()بوم حفظ فرایندهای اکولوژیکی −

 حفظ میراث طبیعی و تنوع زیست اکولوژیکی −

 یتوسط جوامع محل یستیتور یازهاین نیمأت −
 

 لانهگردشگری مسئؤ −

 پذیریفرهنگ گردشگر −

 محلی مشارکت جامعۀ −

 رعایت اصول پایداری −

 امنیت پایدار −

های تش   ویق ص   نایع و حرفه −
 محلی

 

 

شگری پایدار در منطقۀیافته سعۀ گرد شرایط تو شان دادکه،  شامل ها ن سباران  سئؤ» ار شگری م شگر، لانهگرد ، پذیریفرهنگ گرد
 یگردش  گر»اص  طلاح  اس  ت. ،«های محلیتش  ویق ص  نایع و حرفه، امنیت پایدار، رعایت اص  ول پایداری، محلیمش  ارکت جامعۀ 

 یدر قبال نوع گردشگر نفعانیذ ۀمنجر شود. هم داریپا یتواند به گردشگریشود که میاطلاق م ییهاوهیبه رفتارها و ش ،«لانهؤمسئ
و  یزیرنامهبر یهااز چارچوببااستفاده ،«تفکر»مستلزم  یریپذتیل هستند. مسئولؤکنند مسئیمشارکت م در آن ایدهند یم هکه توسع

 یگردشگر خوب و مناسب است. گرانو گردش یعیجوامع، جهان طب یمورد آنچه برادر یبر تفکر اخلاقیمبتن یدرستکه بهتوسعه است
سئ شگر»لانه ؤم ست یگرد ساند، تأثیبه حداکثر م یجوامع محل یکه منافع را براا را به حداقل  یطیمحستیز ای یاجتماع یمنف راتیر

 طیبا مح تعاملاتل ؤمس  ئ«. ش  کننده را حفظ کنند یهاگونه ایها س  تگاهیها و زکند تا فرهنگیکمک م یرس  اند و به مردم محلیم
صاد نیو همچن یکیزیف ست. یو اجتماع یتعاملات اقت سع قیاز طر یجوامع محل ا صاد ۀتو سع جادیا ،یاقت ساختیز ۀشغل و تو ها از ر

آورد یارمغان مجذاب به یمقاصد گردشگر یرا برا ییو شکوفا یرشد اقتصاد یگردشگر یشوند. درآمدهایمند مبهره داریپا یگردشگر
ستاندارد زندگیکه م صد را افزا یتواند ا شگ یدهد. اپراتورها شیدر جوامع مق ضا یشغل برا جادیرا متعهد به اخود داریپا یرگرد  یاع
کند. یعمل م افتهی شیافزا یهارساختیز ۀتوسع یبرا یعنوان محرکمنطقه به کیبه یدرآمد گردشگر شیدانند. افزایم یمحل ۀجامع

https://arasbaran.org/news.cfm?id=2431
https://arasbaran.org/news.cfm?id=2431
https://arasbaran.org/news.cfm?id=2431
https://arasbaran.org/news.cfm?id=2197
https://arasbaran.org/news.cfm?id=2197
https://arasbaran.org/news.cfm?id=2611
https://arasbaran.org/news.cfm?id=2611
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 یمحل ۀو جامع یص  نعت گردش  گر یازهایاز ن تیحما یبرا یتریقو یهارس  اختیمقص  د، ز کیگردش  گران در یتقاض  ا شیبا افزا
 .است ازیندمور

 

 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -ارسباران کدامند؟ های گردشگری پایدار در منطقۀ. سؤال دوم: زمینه3جدول 

 گذاری انتخابیکد محوریکدگذاری  کدگذاری باز

 آذربایجان نخوردۀطبیعت بکر و دست −

 مدتمسا ل اکولوژیک در بلند −

 و اخلاقیهای اجتماعی جنبه −

جذب و انطباق با اختلالات  یبرا یگردشگر ییعنوان توانابه یقیتطب یآورتاب −
  یطیمحستیو ز یاقتصاد ،یاجتماع

 یگنجاندن زنان در بخش گردشگر واسطۀبه یتیجنس یکاهش نابرابر −

 و معماری های تاریخی فرهنگی مذهبی طبیعیجاذبه −

 بخش تقاضا و بخش عرضه سیستم گردشگری −

 سازیتوریستی تجدیدعرضۀ محصولات جدید  −

 و خارجی گذاری داخلیسرمایه −

س − صادی، فرهنگی وب سب اقت  ترهای منا
فاد ۀ، آموزش نحوغیره نه  ۀاس   ت از بهی

 امکانات محیطی براساس اصول پایدار 

نه برداری حفظ و بهره − هب و بهی از موا
  میزبان ۀامکانات طبیعی جامع

نگی، ارزشی، عناصر سنتی های فرهجنبه −
 نظرجوامع مد

 محصولات جدید توریستی  رضۀع −

 یگنجاندن زنان در بخش گردشگر −

شگری − ستم گرد ضا و  سی بخش تقا
 بخش عرضه

 مقابلش  ده  یزیربرنامه یآورتاب −
 یگردشگر ۀاثرات توسع

 

 

گنجاندن زنان در ، عرضۀ محصولات جدید توریستی» ارسباران شامل ه، زمینه های گردشگری پایدار در منطقۀکها نشان دادیافته
 است. ،«یگردشگر ۀاثرات توسع مقابلشده  یزیربرنامه یآورتاببخش تقاضا و بخش عرضه،  ی، سیستم گردشگریبخش گردشگر

اند. داخل این دو بخش سیستم که بایکدیگر مرتبط ؛نظرگرفتو تقاضا در صورت سیستمی مرکب از عوامل عرضهباید به را گردشگری
ای گردشگری، ریزان برای کسب موفقیت آن تلاش کنند. برای تحصیل تقاضباید مدیران و برنامهکه  دنکلی، عناصر و اجزایی قرار دار

شهر  ش و غیره،یک ناحیه یا  شد. که با نیاز و جواب یمرا فراهم کن ای خدماتگونهبه یمباید قادر با شته با شگران مطابقت دا های گرد
ستگاه بازا توان این رامی کهطوری ستم و د شگران، نمود عنوان ،15رسی ضای متغیر گرد صر تقا شته  که با روش منطقی با عن سب دا تنا

شد و ضه مطابقت برقرار با ضا و عر ضابه. کند بین تقا ضه با تقا س) عبارتی دیگر تطبیق عر شگر ج جو وتتعیین تفاوت میان آنچه گرد
  .گردشگری استصحیح و نهایی  ۀ، کلید راه رسیدن به توسعوجود دارد(کند و آنچه در آن ناحیه می

 

 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -ارسباران کدامند؟ ردهای توسعۀ گردشگری پایدار در منطقۀال سوم: راهب. سؤ4جدول 

 گذاری انتخابیکد محوری کدگذاری کدگذاری باز

سع − شگر ۀتو سرما یعموم یگرد جامعه  یاجتماع ۀیاز 
 کندیتوسعه استفاده م قیتشو یبرا

متقابل،  ۀرابط جادیباعث ا تواندیمش   ارکت جامعه م −
طات، تقو لیتس   ه با عات و ا انیجر تیارت  جادیاطلا
شود. در ا یهمکار شارکت جامعه  نیسودمند  مورد، م
 دده شیاعتماد متقابل را افزا تواندیم نیهمچن

 احترام به اصول پایداری −

 اجتماعی ارتقای سرمایۀ −

 سیاست فوری −

 هاتعیین اولویت −

 اتلاف حد مصرف وازکاهش بیش −

 حفظ تنوع −

 حمایت از نظام اقتصاد محلی −

 های محلیمشارکت اجتماع −

 مردم ۀعام نفع ومشاوره با افراد ذی −

 آموزش خدمه −

 یابی صنعت گردشگری مسئولیت بازار −

 انجام تحقیق  −

 تکامل سیستم مفهومی گردشگری −
 

 محیطیزیست مسئولیت −

 احیای اقتصاد محلی −

 توجه و حساسیت فرهنگی و غنای تجربه −

مه − نا های نوین بر یت گردش   گری راهبرد مدیر ریزی و 
 حورمجامعه

 جدید هاینظمیانطباق با شرایط جدید بی −

 های مردم نهادسازمان −

 

 ،«محیطی، احیای اقتصاد محلیمسئولیت زیست» ارسباران شامل راهبردهای توسعۀ گردشگری پایدار در منطقۀ که،نتایج نشان داد
ست. سیت فرهنگی و ا سا شگری جامعهای تجربه، راهبردهای نوین برنامهغن توجه و ح شرایط ریزی و مدیریت گرد محور، انطباق با 

 یابیدست یقادر است ظهور رفتار هماهنگ در جامعه را برا یاجتماع ۀیسرماهای مردم نهاد و سازمان های  جدید است.نظمیجدید بی
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از  تیدر حما نفعانیاز ذ یکیمردم نهاد  یهاسازمان. کند قیشود تشویم یو انسجام اجتماع یبه همکاربه اهداف مشترک که منجر
 یهامیتوان از تیساده باشد. م قاتیتا انجام تحق داریپا یگردشگر یهاوهیش یروشیتواند از پیها مهستند. نقش آن داریپا یگردشگر

 تیموفق ،(CBST)بر جامعه یمبتن داریپا یگردش  گر اس  تفاده کرد. یزیربرنامه ندیاکمک به فر یدانش  گاه و دانش  مندان برا یقاتیتحق
ش سمیمکان اکوتور یداریپا ستقکه به کندیمرتبط م یجوامع یتیریمد یهاوهیرا به  ستقیغ ای میطور م امرار معاش  یبه مکان برا میرم

 یهاگسترده مدل یکل یاهمعمولاً درکنار چارچوب یکه دانش محلاست نیا ،(CBST)برجسته  یهایژگیاز ویکیخود وابسته هستند. 
از  یترکیو معمولاً درک نزد کندیفراهم م تیریرا در سطح مد یامکان مشارکت افراد محل نیشود. ایاستفاده م سمیکار اکوتوروکسب

ستفاده. سازدیم ریپذرا امکان طیمح سان یمعنابه نیهمچن یاز دانش محلا شگورود آ صنعت گرد ست یافراد محل یبرا یرتر به  که ا
 یطور اساسبه یطیمحستیز داریپا ۀاست. توسع یگردشگر یهاعنوان مکانها بهآن طیاز محاستفاده ریتأثها تحتآن شتیمع ایشغل 

ضور حما ستگ کی یبرا یمحل تیبه ح شاره نیمچنه دارد. یپروژه ب ست ا ستق دیها باپروژه تیموفق یکه براشده ا  یبرا یمیمنافع م
 .فراهم آورد یمحل ۀجامع

 

 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -ارسباران کدامند؟ . سؤال چهارم: پیامدهای توسعۀ گردشگری پایدار در منطقۀ5جدول 

 گذاری انتخابیکد محوریکدگذاری  کدگذاری باز

 سقوط  منجربه موقعبه پیشگیری −

 مدت صنعت گردشگریرشد بلند −

 بومزیستبدون اثرات مخرب بر  −

 های توسعهترین اهرماثربخش −

 منطقه اشتغال ملی و کاهش محرومیت −

 پذیرهای اقتصادی تجدیدجایگزین برای بخش −

 پایدارراهکار عملی در مسیر  توسعۀ  −

 اشتغال انتقال تکنولوژی افزایش −

 درآمد ارزی −

 ناخالص داخلی افزایش تولید −

 جذب سرمایه −

 فضای گردشگری توسعۀ −

 ییگردشگری روستاچرخۀ  −

 فرهنگی-مشکلات اجتماعی −

 و رفاه یمشارکت جامعه، برابر ،یستمیاکوس ای یکیاکولوژ یداریپا −

های فرهنگی احترام به اص  الت و ارزش −
 و اجتماعی محلی

مل هر  − عا به ت مک  فات ک چه بهتر اختلا
 بین فرهنگی

 مدتنان از عملکرد اقتصادی  بلنداطمی −

 ایجاد اشتغال پایدار و فرصت درآمدزایی −

رود ک  ه یانتظ  ار م زیدرآم  د ن شیافزا −
 توسعه در روستا را کاهش دهد ینابرابر

صاد یزیرحفظ منابع، برنامه − منابع  ،یاقت
ه مع  ه، آگ  ا گ یج  ا ن ه موزش  ،یفر آ

 نفعانیو گنجاندن ذ یطیمحستیز

بدون  گردش  گری دمدت ص  نعترش  د بل −
 های طبیعی بوماثرات مخرب بر زیست

 افزایش ثبات درآمد گردشگری −

مام توازن اقتص    اد یگردش   گر −  ،یبا ت
  یطیمحستیو ز یاجتماع

مام ن ییگوپاس   خ − به ت مدت  هایدراز  یاز
  یستیتور

صتفراهم − سعه برا یهاکردن فر  ندهیآ یتو
 داریپا یاوهیبه ش

 یهانس  ل یبرا یعیثر منابع طبؤم تیریمد −
 ندهیو آ یفعل

 تیهو ،یعیطب س  تمیتبادل خدمات اکوس   −
 و فرهنگ یاجتماع

 

شگری پایدار در منطقۀ  سعۀ گرد شان دادکه، پیامدهای تو شاملنتایج ن سباران  صنعت» ار شد بلندمدت  شگری ر ثرات بدون ا گرد
، یطیمحس  تیو ز یاجتماع ،یبا تمام توازن اقتص  اد یگردش  گر، افزایش ثبات درآمد گردش  گری، های طبیعیبوممخرب بر زیس  ت

ثر منابع ؤم تیریمد، داریپا یاوهیبه ش   ندهیآ یتوس  عه برا یهادن فرص  تکرفراهمی، س  تیتور یازهایدرازمدت به تمام ن ییگوپاس  خ
سل یبرا یعیطب س، ندهیو آ یفعل یهان ست. ،«و فرهنگ یاجتماع تیهو ،یعیطب ستمیتبادل خدمات اکو که  افتیتوان دریم نیبنابرا ا

 یزیرواند از عوامل حفظ منابع، برنامهتیم ردیگیش   کل م یاجتماع یهاعه که از اعتماد، هنجارها و ش   بکهجام یاجتماع ۀیس   رما
صاد شگر نفعانیو ذ یطیمحستیآموزش ز ،یفرهنگ یمنابع جامعه، آگاه ،یاقت شوق تحقق گرد شد داریپا یم گنجاندن زنان در  با

شگر س یبخش گرد س یکاهش نابرابر لیپتان سعه را دارد. با یتیجن سعه تلاش کرد تا توانا دیدر تو شارکت منابع  ییدر ابتکارات تو و م
 یاجتماع ۀمشارکت در توسع یبرابر برا یهاد. به هر دو جنس، زن و مرد، فرصتده شیتوسعه افزا جینتا یسازنهیمنظور بهرا به یفعل
عنوان به ینقش و مش  ارکت جوامع محلکردند  انیب پژوهش  گران مطرح راس  تا،نیهمش  ود. دریارزش  مند داده م یهاییدارا عنوانبه
شگر گرانیباز سع یگرد شگر ۀدر کمک به تو سط  ،یگرد صاعم ن،پایی واز طبقات بالا، متو صو مردان و  یحت ،یاز دولت و محافل خ

سع شگر ۀزنان در تو سع لیدخ یگرد ستند. نقش زنان در تو شگر ۀه صر مهم یگرد شگر یهاتیدر فعال یخود عن ست. تاکنون  یگرد ا
ست نقش ست. بازنان همواره د شده ا شگرنیاکم گرفته  شارکت در بخش گرد س ینابرابر ،یحال، م سع یتیجن شگر ۀرا در تو  یگرد
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و  ابدی شیافزا ۀها در توسعشود و نشان داده شود تا نقش آننظر گرفته در دیبا یکاهش خواهد داد. مشارکت زنان در بخش گردشگر
 .شود جادیا یتیجنس یبرابر

 

 پیشنهادها و ارائۀگیری نتیجه

و  یاجتماع-یاقتصاد ۀتوسع یروندها نییتب یبرا یدیکل یعنوان چارچوببه ریاخ یهادر دهه یدر صنعت گردشگر یداریمفهوم پا
سئ یبرداربهره سان یعیلانه از منابع طبؤم ست. با یو ان شده ا ست نیا یو چندبعد دهیچیپ تیماه لیدلبه ن،یوجود امطرح   یابیمفهوم، د

-ارس  باران ۀدارد. در منطق یادیز تیاهم ،یدر س  طوح محل یگردش  گر یداریپا یابیارز یبرا یو کاربرد ش  دهیبوم یهابه ش  اخص
 تیو هدا یگردشگر داریپا ۀتوسع یبرا یبوم یهابه شاخصازین شود،یکشور محسوب م یکه از مقاصد نوظهور و غن یشرقجانیآذربا

س ساس م شیپازشیب نهیبه ریآن در م شگرشودیاح ستلزم برنامه ده،یچیحال پنیعو در ایپو یصنعت عنوانهب ،ی. گرد منطبق با  یزیرم
ست. در چن یمحل طیشرا س یهاتیوجود ظرفکه با یمناطق نیا سع ریفراوان، هنوز م سا یکامل ططوربه داریپا ۀتو شنا شده،   قیدق یین

صت س یموجود، راهبرد یعیو طب یفرهنگ یهاتیاز ظرف یریگها و بهرهها و چالشفر سا سطح بدیآیشمار مبه یا  ز،ین یالمللنی. در 
و  یاقتص  اد ۀدر کنار توس  ع ،یو فرهنگ یخیتار یهاارزش یایحفاظت و اح کردیکه رو دهدینش  ان م یراثیم یگردش  گر اتیتجرب

ارتقاء  ،یاجتماع ۀیسرما از یریگبا بهره دیبا داریپا یارسباران، گردشگر ۀ. در منطقکندیم جادیا یداریپا یمناسب برا یبستر ،یاجتماع
صول کل تیتقو ،یمحل نفعانیذ انیم یاعتماد و همکار جادیو ا یمحل یهاشبکه شگر یدیشود. ا شامل  نیادر داریپا یگرد منطقه، 

ست. همچن یراهبرد یزیراز هدررفت منابع، حفظ تنوع و برنامه یریجلوگ ،یو فرهنگ یعیحفاظت از منابع طب شت ن،یو جامع ا  از یبانیپ
صاد یهانظام شارکت فعال اجتماعات بوم ،یمحل یاقت سئولانه، به یابیشاغلان و بازار یهاآموزش و ارتقاء مهارت ،یجلب م عنوان م

سع ییراهکارها شگر داریپا ۀموثر در تحقق تو سوب م یگرد سباران مح صول م نی. اشوندیدر ار  ۀتجرب تیفیبر ارتقاء کعلاوه توانندیا
شگر ضا شیو افزا یگرد ساکنان و حفاظت از مح یزندگ تیفیبه بهبود ک دکنندگان،یبازد تیر شوند.  زین یمحل ستیزطیو رفاه  منجر 

را هموار خواهد کرد و نقش  داریپا ۀتوس  ع ریمنطقه، مس   یگردش  گر تیمداوم وض  ع شیو پا یکاربرد یهاپژوهش تیتقو ،تیجهدرن
 .خواهد نمود ءفایدر کشور ا داریپا یگردشگر یموفق برا ییارسباران به الگو ۀمنطق لیدر تبد یمهم
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Abstract Article Einfo 
Cultural environments have long served as platforms for shaping collective 

identity and conveying meaning within social contexts. What breathes life and 

significance into these spaces is the interplay between social perception and the 

representation of genius loci and sense of place. This study aims to explore how 

social perception influences the manifestation of these concepts within identity-

oriented cultural environments, adopting a semantic approach to their 

interpretation. This research employs a qualitative phenomenological approach to 

explore the meaningful connections between social perception and the concepts 

of genius loci and sense of place within identity-oriented cultural spaces. Data 

were gathered through the analysis of theoretical texts, historical sources, and 

cultural symbols. By decoding semantic and semiotic layers, the study elucidates 

the role of lived experience and collective meaning in shaping spatial structures. 

Findings suggest that social perception plays a central role not only in individuals’ 

spatial-sensory experiences but also in the reproduction of the latent meanings 

embedded in those spaces. Sense of place is nurtured through social interactions, 

collective memory, and cultural symbols, and is ultimately reflected as genius 

loci—a spirit interwoven with the hidden semantic layers of spatial form. The 

study concludes that social understanding of place, through perceptual and 

semantic dimensions, fosters richer representations of genius loci and sense of 

place in cultural environments. This perception is a construct of active user 

engagement, shared memories, and symbolic meanings embedded in the physical 

and spatial order. Therefore, the design of identity-oriented cultural environments 

in the contemporary era necessitates attention to the users’ shared language and 

indigenous social values within a semantic framework. 
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Extended Abstract    
Introduction 

Human perception of space transcends physical attributes, emerging through the interplay of meaning-laden 

layers, lived experiences, collective memory, and social interactions. In this context, concepts such as genius 

loci and sense of place serve as manifestations of cultural and emotional understanding of space, playing a 

pivotal role in shaping spatial identity. Grounded in a semantic approach and focusing on cultural spaces, 

this study seeks to explore how social perception enables the representation of fundamental concepts like 

genius loci and sense of place. Accordingly, collective memory, cultural symbols, and social codes are 

examined as key factors in forming spatial experiences. Considering the challenges posed by globalization 

and identity threats in urban spaces, this paper posits that social perception—through semantic and mental 

layers—contributes to meaning-making and enhances a sense of belonging. Therefore, the central inquiry 

of this research is: how do subjective and collective experiences of space users contribute to the formation 

of spatial identity? The aim is to analyze the role of social perception in representing meaning-based 

concepts within identity-oriented cultural environments—concepts embodied in spatial structure, physical 

elements, and cultural order, which, if properly interpreted, can serve as a foundation for authentic, 

meaningful design rooted in local culture. 
 

Methodology 

This study adopts a qualitative research method and a phenomenological approach to deeply explore 

participants’ lived experiences about cultural spaces. Data were collected through semi-structured 

interviews with 15 professionals—including architects, artists, urban planners, sociologists, and 

psychologists—in five selected cities (Isfahan, Shiraz, Yazd, Tabriz, and Kashan). Data analysis followed 

Colaizzi’s seven-step method. Theoretical saturation was achieved by the 12th interview, with two 

additional interviews conducted for final validation. Lincoln and Guba’s four criteria (Credibility, 

Transferability, Dependability, and Confirmability). were applied to assess the trustworthiness of the 

research. The interview structure was based on five dimensions of spatial perception: genius loci, sense of 

place, social perception, spatial identity, and spatial semantics. Emphasis was placed on capturing personal 

narratives to derive a coherent and authentic understanding of spatial perception. 
 

Results and Discussion 

Findings reveal that participants’ lived experiences within historical cultural spaces in the selected cities 

encompass elements such as emotional attachment (Genius Loci), personal and collective memories (Sense 

of Place), subjective interpretations and collective representations (Social Perception), individual and social 

identity reflection (Spatial Identity), and internal understanding of space (Semantic Perception). These 

themes consistently emerged in the semi-structured interviews and were extracted as core meaning clusters 

through Colaizzi’s analysis. Participants particularly emphasized the significance of cultural-local features, 

physical-perceptual elements, and social context of space, which—through interaction with collective 

memory and place attachment—shaped their perception of spatial meaning and identity. Hence, cultural 

spaces attain meaning and identity when users’ lived experiences align with physical elements, cultural 

contexts, and emotional connections. Design and policymaking in such spaces should thus transcend mere 

form or function and instead focus on inner perceptions, collective memory, and profound human 

experiences. Utilizing a qualitative methodology and phenomenological perspective, this study offers a 

framework for understanding the intangible qualities of cultural spaces, potentially informing place-based 

design and urban decision-making. 
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 واژگان کلیدی:
  یفرهنگ یفضاها
  تیهو

  اجتماعیادراک
 مکانحس-مکانروح

  یمعناشناس

 

اند. در بسااتر اجتماب بوده یو انتقال معان یجمع تیهو یریگشااک  یبرا یهمواره بسااتر یفرهنگ یفضاااها
جان م ،انیمنیادر نا و  به فضاااا مع چه  ندیپ بخشاااد،یآن ماعیادراک انیم و ما اجت بازن کانروح» ییو  -م

ست.  ،«مکانحس ضر با مطالعۀا ضاها میمفاه نیا ورتبل ۀبر نحو اجتماعیادراک ریتأث یهدف واکاوحا  یدر ف
و  یجمع ۀچگونه تجرب-کهپرسااا اساات نیادنبال پاسااب بهبه ،یو از منظر معناشااناساا مندتیهو یفرهنگ
س ساس جادیکاربران از مکان، در ا یذهن یرهایتف ضاتیتعلق و هواح پژوها  ینا .کنندیم ینیآفرنقا ییف

باطات معنادار م بردیبهره م یدارشاااناسااایپد یکردبا رو یفیاز روش ک  یمو مفاه اجتماعیادراک یانتا ارت
س مندیتهو یفرهنگ یرا در فضاها ،مکانمکان و حسروح متون   یتحل قیطرها ازداده یگردآورکند.  یبرر
شانه و ،یخیمنابع تار ،ینظر ست تا از رهگذر خوانا لا رفتهیانجام پذ یفرهنگ یهان شده ا  یهاهیو تلاش 
شانه ییمعنا ضا یجمع یو معناها ستهیز ۀتجرب گاهیجا ،یشناختو ن ساختار ف برآن  هاافتهی شود. نییتب ییدر 

آن نهفته در یمعان دیبلکه در بازتول ،افراد از مکان یفضااای-ۀ حساایدر تجربتنها نه اجتماعیادراککه اساات
 یفرهنگ یو نمادها یجمع ۀحافظ ،یدر بسااتر تعاملات اجتماع ،«مکانحس»دارد.  ینقا محور زیفضاااها ن

 ییپنهان در ساختار فضا ییمعنا یهاهیلا اکه ب یروح ابد؛ییبازتاب م ،«مکانروح»و در قالب  شودیم تیتقو
ست.گره ساخت که درک اجتماع موردتبیین پژوهادرنتیجه،  خورده ا شکار   یهاهیاز مکان، از رهگذر لا یآ
ضاهاحسو مکان روحاز  یتریغن یهاییبازنما تواندیم ،یو ادراک ییمعنا فراهم آورد.  یفرهنگ یمکان در ف
 تارکه در ساخ ینینماد یترک و معناهامش یهاکاربران، خاطره ۀاست از حضور فعالان یاادراک، برساخته نیا

ضاو نظم یکالبد ضاها یطراح رو،نی. ازارندیگیم یجا ییف صر مندتیهو یفرهنگ یف صر معا  ازمندین در ع
 است. یمعناشناخت یدر قالب یو اجتماع یبوم یهابه زبان مشترک کاربران و ارزشتوجه

ستناد:  سشاه .محمد، دبدبها ض، قیصد .بیحب ی،نیح س از؛ «مکانحس-مکانروح» ییبر بازنما اجتماعیادراک نییتب(. 1404). یمرت شنا در  یمنظر معنا

 .52-65(، 85پیاپی )؛ 1شمارۀ ، 22دورۀ  ،فرهنگی-تغییرات اجتماعیفصلنامۀ . مندهویت یفرهنگ یفضاها
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 مقدمه 

احساسات و خاطرات  ،یاز معان یادهیچیپ یهاهیلکه شام  لاب شود؛یآن محدود نم یکیزیف یهایژگیدرک انسان از فضا تنها به و
ست ضا هو رندیگیشک  م اجتماعیادراکدر تعام  با  هاهیلا نیا .(Riva, 2018: 245) ا شندیم تیو به ف و  ستهیز یهاتجربه. بخ

شک  یمهم نقا یتعاملات اجتماع  یاعنوان جوهرهبه ،«مکانروح» مفهوم .(Ramyar, 2022: 239) دارند ،«مکانحس» یریگدر 
مفهوم  نیا .گرددیم تیتقو یجمع اتیو تجرب یتعاملات اجتماع قیطرکه از شودیفضا شناخته م کی یو فرهنگ یمعنو یهایژگیاز و
. (Vecco, 2020: 226-228) مکان موردتوجه قرار گرفته اسااتتیدر درک هو یدیعنصاار کلمثابۀ یک به یدارشااناساایپد ابعاددر 

هم به درکنار بوده و یو تعاملات اجتماع یفرهنگ ینمادها ،یجمع ۀحافظ مانندبه یعوام  متعدد ریتأثاز مکان تحت اجتماعیادراک
 یدر فضاها یحس یهاتجربه تبیین .(Strandberg, Ek Styvén, 2024: 2-5) کنندیکمک م ییفضاتیتعلق و هوحس یریگشک 
 شاوندیم تیبا فضاا تقو یو عاطف یتعاملات حسا قیطرها ازتجربه نیا دارندمکان تیهو یریگبر شاک  یتوجهقاب  ریتأث ،یفرهنگ

(Akdağ, Gülin Beyhan, 2024: 3-13). ضا ن ییمعنا درک ست یاز معان یمختلف یهاهیلا  یتحل ازمندیاز ف شانه قیطرکه ازا ها، ن
ساختارها سان و مکان منجر م نیاز ارتباط ب یترقیمبه فهم ع ها یتحل نی. اشوندیمنتق  م یفرهنگ ینمادها و   ,Feist) شوندیان

شتیهو مفهومطورخاص، به .(52 :2022 سان یو جمع یفردتیاز هو یمکان بخ شناخته مان تعام  با  قیطراز تیهو نی.  اشودیها 
ضا و تجربه  ۀحافظبیانی، به . (Twigger-Ross, Uzzell, 1996: 209)شودیم تیطول زمان تثبو در ردیگیشک  م ستهیز یهاف

مشااترک  اتیو تجرب یفرهنگ ینمادها ،یخیتار یهاتیروا وساایلۀبهحافظه  نیا مکان دارد.حس یریگدر شااک  ینقا مهم یجمع
مکان از روح یمتفاوت یهاییبه بازنما تواندیم یفرهنگ یاز فضاااها یاجتماع درک .(Cordonnier et al. 2022: 3) شااودیم تیتقو

شود ضا قر هیچندلا یها یتحل ازمندین و یاجتماع ،یخیتار ،یفرهنگ یهانهیزم ریتأثتحت هاییبازنما نیا .منجر  ار دارند و درک ما از ف
از یناشااا دیمکان در معرض تهد ۀمعنا و تجرب ،یاز جوامع امروز یاریدر بسااا کنند.می تیتعلق به مکان را تقوحس و را شاااک 

فرو  کنواختی یانهیزمرا در پس یبوم یهایژگیو و ییفضااا زاتیروند، تما نیا ت.قرار گرفته اساا یفرهنگ یکپارچگیو  یسااازیجهان
ضرورت بازگشت به زبان مشترک کاربران و عناصر  رو،نیرا کمرنگ ساخته است. ازا یفرهنگ یاز فضاها قیبرده و فرصت درک عم

اصالت  تیمعنا و تقو ینیبازآفر یبرا یعنوان ابزاربه یبستر نیندر چ ،ی. درک اجتماعشودیاحساس م ایپازایدر فضا، ب سازتیهو
ضا صر جهان در .(Balogun, Aruoture, 2024: 1495-1500) کندیمعم   ییف ضا د ،یتفکر معا ستر ف گریف  ستیز یکیزیصرفاً ب
 یفرهنگ یفضاها. (Oladapo Makinde, Amao, 2024: 75) است یجمع یمعناها دیو بازتول یسازرهیذخ یبرا یبلکه ظرف ست،ین

و  ی. درک حسااادهندیمکان را شاااک  محس ی،فرهنگ یهارمزگان یقطرو از دهندیم یخود جارا در یاجتماع یخاطرات و نمادها
 سو باشد.کاربران هم یو ادراک جمع یتبا هو یدبا ییفضاها ینچن یطراح روینازا سازد؛یمعناها را فعال م ینمخاطب، ا یعاطف

 اجتماعیادراک ریتأث یاما چگونگدر بستر اجتماب دارند.  یو انتقال معان یجمع تیهو یریگدر شک  ینقا مهم یفرهنگ یفضاها
ضاها ن نیدر ا ،«مکانحس»و « مکانروح»مانند  یمیمفاه ییبر بازنما س ازمندیف ست.  یترقیدق یبرر صل پرساا  نیا قیتحق نیا یا
ست س یجمع ۀچگونه تجرب - کها ساس تعلق و هو جادیکاربران از مکان در ا یذهن یرهایو تف ضاتیاح  - کنند؟یم ینیآفرنقا ییف

که اسااتوار اساات نیابر قیتحق ۀیفرضاا انسااان و فضااا منجر شااود. نیاز ارتباط ب یترقیبه فهم عم تواندیپرسااا م نیاپاسااب به
 یمکان در فضااااهامکان و حساز روح یتریغن یهاییبازنما تواندیم ،یو ادراک ییمعنا یهاهیلا قیطراز مکان، از اجتماعیادراک
ساخته نیفراهم آورد. ا یفرهنگ ضور فعالان یاادراک بر ست از ح شترک و معناها یهاکاربران، خاطره ۀا ساختار  هک ینینماد یم در 
 ،یفرهنگ یدر فضااااها یینامع میمفاه ییو بازنما اجتماعیادراک نیارتباط ب ترقیدق  یا تحلب .رندیگیم یجا ییفضااااو نظم یکالبد
ضاها یبه طراح توانیم ست ییف  ریتأث یواکاو هدف پژوها، درنتیجه دارند. یجامعه همخوان یو اجتماع یفرهنگتیکه با هو افتید

 ست.ا یاز منظر معناشناس مندتیهو یفرهنگ یدر فضاها ،«مکانحس»و « مکانروح» میتبلور مفاه ۀبر نحو اجتماعیادراک
 

 قیقتح شینۀپی

سان یه،چندلا اییدهعنوان پدبه ،«مکانحس»مفهوم  سان یایجغراف ی،معمار ی،در تقاطع علوم ان  یایی،اطلاعات جغراف یو فناور یان
ست. از تما یطیمح هایی تحل یدیکل یاز محورهایکیبه  یجتدربه شده ا ضا» یانم یمفهوم یزبدل  شهدر اند ،«مکان»و « ف  هایی
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 یمعمار یهادر سنت «مکانروح»به مکان، و از مفهوم کهن  یعاطف یبستگدل یا ،«یلیاتوپوف»شاعرانه از  هایتیتا روا ،1توان فو-یی
و  یتیهو یابلکه سااازه ی،انسااان یهاناکُ یبرا یفقط ظرفکه مکان نه دهندینشااان م یهمگ ،2ادوارد رلف ؛«مکانییب» یۀتا نظر

ابعاد  ییندر تب ،4پانتر جان و 3کانتردیوید  یلیتحل یهامدلراسااتا، ینهم. درگیردیم شااک  یسااتهز ۀکه در بسااتر تجربمعنابخا اساات
ها، آن یدگیتنکه درهم یاند؛ عناصااارتجربه کمک کرده ینا ۀعناصااار ساااازند ییمکان، به شاااناساااا ییو معنا یکارکرد یزیکی،ف
سترش روی، یسواز .انجامدیمکان محس یریگشک به آمده  یدنوظهور پد ییهاچالا یط،مح ییفهم و بازنما فناورانه در یکردهایبا گ

 ییبازنما کنند،یمند عم  مو مکان یکمّ ی، که عمدتاً در ساااطح(GIS) یاییاطلاعات جغراف هاییساااتمسااا ۀدر حوز یژهواسااات؛ به
س یذهن یهامؤلفه شوار یو ح ست.  هایییمکان با د شارکت یکردهایرو یان،مینادرمواجه ا ، تلاش (VGI)و  (PGIS)همچون  یم
تا از خلال رواکرده ند  نا یفیک ییهاکاربران، داده هاییتا بار ییو مع کان گردآور ۀدر ند. ا یم بهتلاش ینکن  ۀدر حوز یژهوها، 
سروان سو جامعه یطیمح یشنا ستگچون دل ییهامؤلفه یتبر اهم ی،شهر یشنا ستگ یتهو ی،ب  ,Rezeg) دارند یدتأک یمکان یو واب

Stéphane, Eveno, 2025: 1-36). 

 یبرال،نئول هاییاسااتساا یمعاصاار، در تلاق یدر شااهرها یو اجتماع یاز تحولات کالبد یبازتاب ۀمثاب، به«جوامع محصااور» یدۀپد
 هایییژگیفضاها، که با و یناند. اشده ی تبد یسکونت شهر یننو یهااز جلوهیکیبه  ی،انتخاب یبه انزوا ی و م یاقتصاد یهاشکاف
اقشار پردرآمد به  یازاغلب در پاسب به ن شوند،یم یفخاص تعر یو خدمات رفاه یحفاظت یهانظام یزیکی،بلند، موانع ف وارهاییچون د

ست یت،امن ضا یژپر ستین؛ «مکانروح» یۀنظر یده،پد ینا ی . در تحلگیرندیشک  م ییو کنترل ف سه باتمرکز ،5شولتز-نوربرگ کری بر 
 ۀمطالع یک. درآوردیرا فراهم م ییفضاااها یندر چن یسااتهز ۀاز تجرب ترییقعم یرامکان تفساا ین،نماد یو معنا یتهو یر،تصااو ۀمؤلف

و  یاجتماع یخی،تار هاییهبا لا یونداما در پ اند،ینو نماد ییفضا یزاز تما ییهاکه اگرچه جوامع محصور واجد نشانهمشخص شده است
شهر یفرهنگ ستر  سست یب سهمقادر یژهوبه ،شکاف یناند. اخود دچار گ  عمومییمهن هایحیاط همچون، یمعمار یسنت یبا الگوهای

از  ینوعمکان، به ۀدر فقدان اتصااال به حافظ ی،هرچند منظم و کارکرد ین،نو یکه ساااختارها دهدیو نشااان م گرددمی تربرجسااته
 (Yıldız, Alkan Bala, 2022: 55-72) کندیم یفتضع ار ییفضایتکه هو شوندیدچار م ،«مکانییب»

س ستمخدمات اکو ستندرو هسنجا محدود روب یهاو روش یناکاف یفتعر نظیر ییها، با چالا«مکانحس» یژهوبه ی،فرهنگ ی  .ه
و  مفهومی یچیدگیپ ی دلمکان بهحس مثابۀبهخدمات ناملموس  بیشتر از یشناختیباییز یا یحمانند تفربهخدمات ملموس طورخاص، به

ستگ ستاندارد برا یهافقدان روشکه دارند. طوری قرار ،یو زبان یفرهنگ هاییژگیوبه  یواب صل ی،سنجا خدمات فرهنگ یا  یمانع ا
 یبه اصطلاحات محلتوجه یازمندمناظر، ن یفرهنگ هاییژگیدرک وی، یسواست. از یطیمحیستز هاییاستدر س یممفاه یندر ادغام ا
ست یزبان یهاو تفاوت مناظر  یزیکیف هاییژگیو ینارتباط بو  این امر نیاز. شوندیگرفته م یدهناد یعلم هاییبندکه اغلب در طبقها

 ,Wartmann) کندناپذیر در تجلی پیوند فضاااا و فرهنگی تلقی می، ضاااروتی اجتنابیزبان یهاداده بربا تکیه را یو ادراکات فرهنگ

Purves, 2018: 169-183).   

فو توان، ادوارد -یی. شک  گرفتند یدارشناختیپد یکردهایبر رویدتأکبا میلادی،1۹۷0 ۀمکان از دهتیبا مکان و هومطالعات مرتبط
س ،6یمرآن باتو  رلف، ستۀزۀ ابعاد روزمره و تجرب یبا برر را مطرح کردند.  ،«مکانیتهو»و  ،«مکانتعلقحس»مانند  یمیمکان، مفاه ی

. یئ یومت یر،اخ یهااست. در سال ییو معنا ی،انسان یطی،از تعاملات مح یچیدهپ یبلکه ساختار یست،ن یزیکیف یفضا یکمکان صرفاً 
 ییتکثرگرا» یکرداند و روکرده یددرک مکان تأک یمند برانظام یچارچوب ۀبر لزوم توساااع ،(م.2005) 8یلیامزآر. و ی دان و ۷پترساااون

جان گادولفین  یستماتیکس ۀفلسف یگر،د یسو ازاند. داده شنهادیمتناقض پ هاییهنظر سازییکپارچه یبرا یراه نوانعرا به ،«یانتقاد
با  وی،مکان فراهم کرد.  یگانه و چندوجهسه یساختارها یبررس یبرا یمفهوم یابزار ها،یدهپد ی بر نقا اعداد در تحلباتمرکز ۹بنت
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مکان ارائه داد که فراتر از  هاییاییودرک پ یبرا ی(، چارچوبییتحقق، و رها ید،تشاااد ینا،آفر یت،)تعام ، هو یادشاااا تر یمعرف
 ی تحل یو چندبعد یاک  پو یک ۀمثابتا مکان را به کندیکمک م افراد به یکردرو ین. اگیردیقرار م ،یطانسااانحمح یساانت یهادوگانه
 .  (Seamon, 2012: 3-12) کنند

سال سان و کامپ یر،اخ یهادر  سترها ،(HCI) یوترتعام  ان ستا هایینهدر زم ژهیوبه یعی،طب یدر ب ستو ز ییرو بکر، با  هایبومی
ست. درحال یو حس یفرهنگ هایینهبه زمو توجه شدهسازییبوم یمفهوم یهافقدان چارچوب اغلب  یفناور یطراح کهیمواجه بوده ا

و  یجساامانۀ تجرب ی،مندخاص مکان هاییژگیو ی دلبه یعیطب هاییطکاربران در مح یازهاین اساات،متمرکز  یشااهر یهابر تجربه
ست، خود ین. اشودیگرفته م یدهناد یک،اکولوژ هاییتمر س ستگاهبه یجرا هاییفناور یرا در ناکارآمدگ شگرنما یهامانند د در نور  ی
 ،یکه بتوانند با عناصر فرهنگ هایییوهش. سازدیآشکار م ییروستا یزندگ هاییوهبا ش یشهر یاجتماع یهاشبکه یناسازگار یا یعیطب
 یچارچوب سازگار،بوم یهاو ارزش یمحل هاییتروا ی،بر ادراکات چندحسیدهمخوان شوند. تأک یعیطب هاییطمح یستمیو اکوس یبدن

 یتلق یعتانساااان و طب یانم یوندپ یقتعم یبرا یاعملکرد، بلکه واساااطه یبرا یتنها ابزارنه یآن، فناورکه در زندیرا رقم م یمفهوم
 یعی،طب بسااترهایدر  یمعنادار فناور یتجل ینگرانه براک  یکردیعنوان روبه، «مکانروح»بر یمبتن ی، طراحراسااتاینا. درشااودیم
 .(Bidwell, Browning, 2010: 15-30) شودیم یشنهادپ

 صورت تفصیلی موردواکاوی قرار داد.گرفته را بهپیشینۀ مطالعات انجامتوان می(، 1برپایۀ )جدول 
 

یلیتفص ناسیشیشینهپ .1جدول   

 ردیف نویسنده سال عنوان روش نتایج

ئ با ارا مکان که حسبرآن اسااات یمفهوم یمدل ۀپژوها 
 یو اجتماع یزیکیف هاییژگیحاصااا  ادراک انساااان از و

 یتکه قابلیآن اسااات؛ مدلوابساااته به یهامکان، و نگرش
نه یقتلف ما قا یبرا یاییاطلاعات جغراف یهابا ساااا  یارت

 .را دارد یشهر یزیررنامهدر ب یمشارکت محل
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 یژ،و پرست یتبر امنیدجوامع محصور باتأکپژوها برآن است 
ند که هوبدل شاااده هایی،-«یرمکانغ»به   ۀو حافظ یتا
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 توانیم بنت، یسااتماتیکساا یکردبا رو دادپژوها نشااان 
به کان را  چه،طور م پار جا یفهم و طراح یک که ییکرد؛ 

نا و عملکرد در پ یت،هو ندیمع عدساااه یو و  یداریپا ی،ب
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در  یاز منظر معناشناس ،«مکانحس»و « مکانروح» ،«اجتماعیادراک» میمفاه یارشتهنیب بیپژوها در ترک نیا ۀنوآوران ۀجنب
 یهاهیفراتر رفته و به لا یکالبد  یاز سطح تحل ،یشناخت-شناسی داریپد یکردیبا رو کهیینهفته است؛ جا مندتیهو یفرهنگ یفضاها
 ییدر فضا، الگو یفرهنگ ۀو حافظ یجمع یمعان ییبر بازنمامطالعه باتمرکز نی. اپردازدیان مکاربر ستهیز ۀو تجرب یشناختنشانه ،یذهن
 راستاست.جامعه هم یتیهو یکه با زبان مشترک کاربران و بسترها دهدیارائه م یفرهنگ یفضاها یفهم و طراح یبرا نینو
 

 نظریو مبانیادبیات 

 مکانروح -

که فراتر از  یمکان اشاااره دارد؛ حضااور یو ادراک یفیکه به حضااور کاساات یو معمار یفلسااف یهادر ساانت دارشااهیر یمفهوم
دارد، در  یدر سنت روم شهیاصطلاح که ر نی. اخوردیم وندیفضا پ یخیو تار یحس ،ییمعنا یهاهیبه لا ،یکیزیو ف یکالبد یهایژگیو

تدا به  یهاهی، در نظرمیلادی20از قرن  ژهیوهب د،یاما در قرون جد شاااد،یم ریمحافظ مکان تعب یروین ایروح نگهبان  کیعنوان اب
 ،شولتز-نوربرگ نیستیکر مفهوم نیا ینظر ریس در .(Vecco, 2020: 226). افتی یتر و فلسفژرف ییمعنا ،یدارشناسیو پد یمعمار
و  یمند وارد مباحث معمارصورت نظامبهرا  ،«مکانروح»معاصر دانست که مفهوم  پردازانهینظر نیو اثرگذارتر نیاز نخستیکی دیرا با
بلکه  ساات،ین یکیزیظرف ف کیکه مکان صاارفاً  کندیم دینکته تأک نیابر دگر،یها یدارشااناساایبا الهام از پد یو کرد. یدارشااناساایپد

ستر ست؛ -بودن یبرا یب سان ا سان ۀو تجرب یمعمار عت،یطب انیم ام را حاص  تع ،«مکانروح» ویان ادراک  قیطرکه از  داندیم یان
مفهوم »کران اثرگذار در پرورش از متفیکی .(Norberg-Schulz, 1979: 28-89) ردیگیم یدر ذهن افراد جا یخیتار ۀو حافظ یحس
او  یۀنظر یفلسف یهاانیاستفاده نکرد، اما بن ،«مکانروح» ۀاز واژ میصورت مستقاست؛ هرچند که خود به 20دگریها نیمارت، «مکانروح
دارد که انسان  دیتأک ،دگریهاکرده است.  اءفیمکان ا ییمعنا یادهایبن نییدر تب یدیکل ینقش  ،22«یمندجهان»و  ،21«کونتس» ۀدربار
سکن منه ساختن، در جهان م ست، بلکه با  سان نیترسکونت، معنابخا نیو ا ند؛یگزیتنها در جهان ا ست.  یصورتِ بودنِ ان مکان ا
ست و هر  یبار وجود یدارا ضاا سان ستهیز ۀتجرب قیرطاز ف و  یفرهنگ ،یخیتارکه با بافت یروح گردد؛یم-«روح»واجد  ،یو فهم ان
 .(Heidegger, 1971: 11-23) آن گره خورده است یباشناختیز
 

 مکانحس -

شتهانیو م یچندبعد نگرش ست یار سروان ا،یجغراف ،یکه در مباحث معمارا سو جامعه یطیمح یشنا  ،یادراک ۀبه تجرب ،یشنا
صرفاً ع ییو معنا یعاطف شاره دارد. برخلاف نگاه  سان از مکان ا ضا، مفهوم  ینیان س یبه درک ذهن ،«مکانحس»به ف سا  یایو اح
 یاجتماع-یفرد یوندهایو پ تیاز خاطره، ارزش، هو یاختهیحس، آم نی. اردیگیشک  م رامونیپ طیمح باکه در تعام  فرد  پردازدیم

 دیو بازتول یتعلق اجتماع ،ییضااافتیهو یداریدر پا یاتیح ینقشاا ،یفرهنگ یدر بسااتر فضاااها ژهیوبه ،«مکانحس». با مکان اساات
 دانیجغراف ،فو توان-یی به توانی، م«مکانحس» یسازمفهوم شگامانیپ از .(Matlovičová, 2024: 70) کندیم ءفایا یجمع ۀحافظ
و  یانتزاع یا، فضا، گسترهاو دگاهی. از داستقائ  « مکان»و « فضا» انیم ینیادیبن زیاشاره کرد که تما ،ییکایآمر-ینیچ پردازهیو نظر
ست، در تیفیفاقد ک سان به ردیگیشک  م یمکان، زمان کهیحالا ساس مکه ان شدیآن معنا و اح صول تجرب ،یانیب. بهبخ  ۀمکان مح

 طیفرد و مح انیم یوندیپ ۀمنزلبه توان، ۀی، در نظر«نمکاحس»اساات.  طیبا مح یارتباط احساااساا یو نوع یگذارخاطره، نام سااته،یز
به  تبیین خوددر  ادوارد رلف،.  (Tuan, 2001: 188-263) شودیساخته م تیکه از رهگذر سکونت، تکرار، تعام  و روا شودیم فیتعر
 وی،. هپرداخت یانسااان یهاطیمح در یکالبد یهاو تکرار فرم یاسااتانداردساااز ،یسااازیجهان ۀجینتدر ،«مکانحس» رفتننیباز ۀدیپد

 یاعنوان تجربهبه ،«مکانحس»که در تضاد با انسان از مکان است یو ادراک یاز گسست احساس یحالت ،23«یمکانیب»معتقد بود که 
ضا قرار دارد. او با اتکا گانه،ی سیبه پد ءخاص و پرمعنا از ف شنا شان داد که  ،یدار ستق ۀاز راه تجرب ،«مکانحس»ن شهود م،یم و  یدرک 

 . (Relph, 1976: 27-39)ردیگیحضور در مکان شک  م
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 اجتماعیادراک -

و  یجمع یرفتارها ،یفرهنگ یهانشااانه یمبنارا بر یخاصاا یآن افراد، معان یکه ط شااودیاطلاق م یریو تفساا یذهن یندیابه فر
شاادت را به طیفرد و جامعه اساات و درک ما از مح نایم یانجیادراک، م نی. ادهندینساابت م هادهیبه فضاااها و پد ،یروابط انسااان

صاارف که  ی. برخلاف ادراک حساادهدیقرار م یفرهنگ یو الگوها یجمع یباورها ،یرمزگان اجتماع ،یفردنیب یاهتجربه ریتأثتحت
 ،یطلاعات رفتارا یو حاصااا  پردازش ذهن کندیبالاتر عم  م یاهیدر لا اجتماعیادراکاسااات،  طیاز مح میمساااتق ۀبر تجربیمبتن

 بادررابطه ،25تیبوجان  و ،24یهارولد کل از دیدگاه .( .2024Udoudom et al :2-5) است یدر بستر تعاملات اجتماع نیو نماد یفرهنگ
به رفتارها  یو معان اتیدادن ننساابت ۀنحوبه ،یاجتماع یشااناسااو در چارچوب روان ،26شااناساای()اسااناد روان یادراک علّ یهاهینظر

ضاها  ،«روزمره یخود در زندگ ۀارائ»با مفهوم  آراءاتفاقبه 2۷گافمن نگیارو ،یخط فکر نیا ۀند. در ادامپرداخت شان دادند که چگونه ف ن
 یندیافر اجتماعیادراک گافمن،منظر . ازشاودیکه توساط کاربران درک م ابندییم یمعنادار یسااختارها ،یاز رمزگان رفتاربااساتفاده

 یشهر یشناسجامعه ۀحوز در .بخشدیم تیو به فضا هو کندیم دیازتولها، معنا را بمکان یاجتماع یهاستر صحنهکه در باست یشینما
ست دینکته تأک نیابر ،28لوفور یهانر یطیو مطالعات مح شته ا صرفاً ظرف دا ضا  ست یاجتماع یدیبلکه تول ست،ین یکیزیف یف که از ا

.  (Karplus, Meir, 2013: 24-28)شاااودیسااااخته و ادراک م یجمع یهاربهو تج یفرهنگ یرهگذر روابط قدرت، سااااختارها
آن  یکه ط یندیافر یعنی کند؛یعم  م ،«فضااا یخوانا اجتماع» نیادیبن یهازمیاز مکانیکیعنوان به اجتماعیادراکراسااتا، نیهمدر

خوانا، فضا را از  نی. اکنندیم ریتفس یجمع یو حافظه یرفتار یهانشانه ،یخیبه تجارب تار ءپنهان فضا را با اتکا یهاهیکاربران، لا
 .دهدیارتقاء م یریتفس-یاجتماع یتیبه وضع یکالبد جانیحالت ب

 

 فضاییهویت -

شاره دارد که فضا  یایو معان هایژگیمکان، به و یدارشناسیو پد یشهرساز ،یطیدر مطالعات مح یدیکل میاز مفاهیکیعنوان به ا
سا ضاه ریرا از  ص زیا متماف شخ شدیاعتبار و تداوم م ت،یکرده و به آن  صر یکالبد یهایژگیاز و یتنها بازتابنه تیهو نی. ابخ  یو ب

که توسااط کاربران  کندیرا حم  م یانهفته یفرهنگ یو نمادها یرفتار یالگوها ،یخیتار یهاتیدر درون خود، روا کهفضاااساات، بل
 کاربران آن اساات یفضااا و ادراک ذهن ینیع تیواقع انیم یتلاق ۀدر اصاا ، نقط ییفضاااتی. هوشااوندیم ریدرک، تجربه و تفساا

(2: 2023Mansour, Alves, Da Costa, ). و  یذهن یریتصو جادیدر ا ییعناصر شاخص فضا تیبه اهم ،2۹نچیل نیکوطورخاص به
شهر  سجم از  صو تیو قابل ییکه خوانا تأکید داردمن سازیت صر بن ط،یمح یر ضاییویته نیادیاز عنا  شولتز،-نوربرگ نیستیکر .اندف

سان و مح انیم وندیاز پ یارا جلوه ییفضاتی، هو«مکانروح»بر مفهوم دیتأکبا ستر مکان و از کندمی فیتعر طیان  ۀتجرب قیطرکه در ب
تبلور معنا، خاطره  تیقابل رایز دهند؛یرا م  یاص یبه انسان امکان زندگ اند،تیکه واجد هو ییهااو، مکان دی. از دردیگیشک  م ستهیز

 ،یدرون یبر سازوکارها شتریبناست، ب یکیزیو ف یظاهر یهایژگیکه بر و یکالبدتیبرخلاف هو ،ییفضاتیهو خود دارند.و تعلق را در
اجد هسااتند، و یغن یخیو تار ایپو یفعال، فرهنگ یظر اجتماعکه از  ییاساات. فضاااها یمتک یو ارتباطات اجتماع سااتهیز یهاتجربه
 تیهو نیکاربران خود دارند. ا انیرا در م یبساااتگتعلق، شاااناخت و همختن حسیبرانگ تیچراکه قابل اند؛یترپررنگ ییفضااااتیهو
 ،یگرتیروا ،ینیبازآفر قیطرو از ردیکوچک، شااک  گ یفرهنگ یفضااا کیتا  یشااهر دانیم کیمختلف، از  یهااسیدر مق تواندیم

 .(Natarajan, 2017: 2) شود تیتقو یجمع یهاناو کُ یبوم یهانشانه
 

 معناشناسی فضا -

 نیتکو یکه به چگونگاست یدارشناسیفلسفه و پد ،یشناسزبان ،یمعمار یدر تلاق یارشتهانیم یافضا حوزه یمعناشناسدرواقع 
سترها ستر ای یخنث یظرف ۀمثابفضا را نه صرفاً به کرد،یرو نی. اپردازدیم ییفضا یمعنا در ب ساختار  ایعنوان متن بلکه به ،یکیزیف یب

شانه بلکه در تعام   ست،ین شدهفیتعرایازپ ای یرونیب ینگاه، معنا امر نیاو انتقال معنا را دارد. در دیتول تیقابل هک ردیگیدرنظر م یان
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س دیآیوجود مو زبان به تیاز خلال ادراک، حافظه، روا ط،یکاربر با مح ست .(Soltani, Kırcı, 2019: 2) دشویم ریو دائماً بازتف  نینخ
نه را میدر ینظر یهاگام ثار تواناین زمی بارت ،30اومبرتو اکو در آ با رو یکرد؛ کساااان یابیرد ،لوفور یهانرو  31رولان   کردیکه 
شانه ضا نگرن سانه به ف شانه یو آن را چونان نظام ستندیشنا ضاهاخود   یدر تحل ،بارتها فهم کردند. ها و رمزگاناز ن و  یشهر یاز ف
معنا  ،یو خوانا اجتماع یزبان فرهنگ قیکه از طراساات یبلکه متن ساات،یدارد که مکان، صاارفاً مکان ن دینکته تأک نیابر ،یفرهنگ

نقا  ،«ییبازنما»فضا، مفهوم  یمعناشناس در .«شدهستهیز»و  «هشدتصور»، «شدهادراک» کندیاستدلال م سطحبر سه ،لوفور. ابدییم
 نی. اشااوندیم ییرمزگشااا گرانید یسااوو سااپس از یرمزگذار ینشااگران انسااانکه فضاااها همواره توسااط کُ معنانیدارد؛ بد یمحور
فضا در  یناسباشند. معناش طیمح یصدا و بو یحت ایمصالح، رنگ، نور،  ،یمعمار یهافرم دمان،یچ یشام  الگوها توانندیها مرمزگان

و  یاجتماع یو سازوکارها ،یجمع ۀفرهنگ، حافظ قیطرآن از یکه قواعد نحو یزبان کند؛یم  مزبان ع کی  یسطح، همانند تحل نیا
 .(Greenberg, 2021: 5-15) شک  گرفته است یاسیس

 

ضر س از پژوها حا شنا ضاها یمنظر معنا ، «مکانحس-مکانروح» ییبر بازنما اجتماعیادراک نییتببه  مندتیهو یفرهنگ یدر ف
 قیطرمعناساااز، قادرند از یهاو نظام ییفضاااتیبرخوردار از هو یفضاااها کهحاکی از آن اساات ینظریو مبان اتیدبا پردازد. مرورمی
 طیانسااان با مح وندیپ ترقیدرک عم یبرا یکرده و بسااتر دیمعنا را بازتول سااته،یز یهاو تجربه یبوم یهانشااانه ،یاجتماع یهاناکُ

 ن تدقیق این تفحص را ارائه کرد.توا(، می2. برپایۀ )جدول فراهم آورند
 

  یدیکل میمفاه نظریتحلیل ادبیات و مبانی-قیتدق .2جدول 

 انداز پژوهشچشم نگرش ابعاد محور ردیف

 مکانروح 1

 حافظۀ تاریخی 
 های پنهانلایه 
 تداوم فرهنگی 
 تجربۀ ریسته 

 شولتز-نوربرگ نیستیکر
 (یمعمار یدارشناسیپد)

 دگریها نیمارت
 )شناسانهیهست یدارشناسیپد(

مایی تحلی  لایه - های پنهان در سااااختار فضاااایی برای بازن
های فرهنگی و تبیین پیوند میان حافظۀ معناهای درونی  مکان
 جمعی و ساختار کلبدی؛

 مکانحس 2

 تعلقاحساس 
 بستگی مکانیدل 
 زیستی-تجربۀ ذهنی 
 تعام  ادراکی 

 فو توان-یی
 (یدارشناسیپد-یانسان یایجغراف)

 وارد رلفاد
 (مکان یدارشناسیپد)

شک  - ستر تعاملات اجتماعی گیری حسواکاوی نحوۀ  تعلق در ب
 ؛مندهای فرهنگی فضاهای هویتو نشانه

 یاجتماعادراک 3

 تفسیر جمعی 
 تعام  اجتماعی 
 دریافت نمادین 
 ذهنیتجربۀ میان 

 یهارولد کل
 (اسناد نظریۀ–یاجتماع یشناسروان)

 بویجان ت
 (یتبادل اجتماع نظریۀ–اجتماب  یشناسروان)

 گافمن نگیارو
 (یانامهاینما  تحلی–نینماد ییگراتعام )

 لوفور یهانر
 (فضا یاجتماع دتولی–یانتقاد سمیمارکس)

ضا در تکوین معناهای  - سی تأثیر دریافت جمعی کاربران از ف برر
 مکان؛مکان و حسفرهنگی و بازتولید روح

 ییفضاتیهو 4

 انسجام کالبدی 
 های بومیارزش 
 حافظۀ مکانی 
 تعلق فرهنگی 

 نچیل نیکو
 (یشهرطراحی-یطیادراک مح)

 شولتز-نوربرگ نیستیکر
- 

عه و  - با الگوهای هویتی جام ی  پیوند سااااختار فضاااایی  تحل
 کارکردهای فرهنگی مکان در ارتقای بازنمایی هویت بومی؛

 فضا یمعناشناس 5

 رمزگان فرهنگی 
 اینظام نشانه 
  پذیریتأوی 
 های معناییلایه 

 اومبرتو اکو
 (هانشانه یعموم نظریۀ–یشناسنشانه)

 رولان بارت
 (گفتمان  تحلی–یفرهنگ یشناسنشانه)

 لوفور یهانر
- 

ساختارهای فرهنگیبهره - سیر  سی برای تف شنا -گیری از معنا
شک  شایی از چگونگی  ضایی و رمزگ ستر گیری روحف مکان در ب

 معاصر؛ فرهنگی و ادراکی فضاهای شهری

 

 

 

                                                      
30 Umberto Eco 
31 Roland Barthes 



 مندتیهو یفرهنگ یدر فضاها یمنظر معناشناس از ؛«مکانحس-مکانروح» ییبر بازنما یادراک اجتماع نییتب      61

 

 

 تحقیقمواد و روش

ضر قیتحقروش شتار حا سیپد کردیروبا  ،32یفیک روش در نو شنا ست. پد 33یدار سیا شنا سف یکردیخاص، رو یدر معنا یدار  یفل
سکه به دیآیشمار مبه سبت ۀستیز یهاو تجربه یآگاه یساختارها یبرر صل کرد،یرو نیا. درپردازدیم دهیپد کیبه افراد ن  یتمرکز ا
 یشخص یهاافتیو در هاتیها، رواداده یتنها منبع گردآور ،یعبارتاست؛ به شانیهاافراد از تجربه میو مستق واسطهیبر درک ب لعهمطا

شارکت شدمیتبیین مورد تیکنندگان از واقعم شک  م نیاکه در ییالگو رو،نی. ازابا شت ۀیپابر رد،یگینوب پژوها  و  یفرد یهابردا
ست، ن یادهیز پدا ستهیز یهاادراک ستوار ا  ۀمثاببه کاوی دراین پژوهانمونه تبیین .شدهنیتدو ایپاز یهاهینظر یبنامه برخاص ا

صلی محور5 سی ا ضاتیهو-یاجتماعادراک-مکانحس-مکان)روح شام : ،«ینظریو مبان اتیادب»در بخا  برر س-ییف شنا  یمعنا
 ،34مندصورت هدفبه یریگروش نمونه برمبنای(، کاشان-تبریز-یزد-شیراز-ناصفها) ؛حاضر جستارمنتخب  در شهرهای کهاست فضا(،
شد51با مجموب  ،35یبرفگلولهنوب از ستنفر انجام  شارکت ه ا شوند که تجربه یکنندگانتا م ص ق،یعم یاانتخاب  انتقال از و قاب  یفیتو

شته باشند با  ،36افتهیساختارمهین ۀمصاحباز حاص  یهاافتهیو . شناسان(روان-شناسانجامعه-شهرسازان-هنرمندان-)معماران فضا دا
هدف کشف سؤالات مصاحبه با یبوده است. طراح قیعم افتهیساختمهین ۀمصاحبها، داده یابزار گردآور نفر به اشباح نظری رسید.12

 نیانگیم. شد میتنظ م بیان شداصلی که پیشتر همحور 5ها در صورت گرفت. ساختار مصاحبه یفرهنگ یفضاها یو ادراک ییابعاد معنا
صورت کام  و سپس به یکنندگان، ضبط صوتآگاهانه مشارکت تیها با رضامصاحبه یبود. تمام قهیدق 55تا35 نیزمان هر مصاحبه ب

ساز یسازادهیپ ستند شام :۷در  ،3۷یزیروش کلاها از داده  یتحل یبرا شدند. یو م شد که  ستفاده  خوانا مکرر متن . 1) مرحله ا
 یدر ساختار کل نیمضام بی. ترک5 ن،یدر قالب مضام یبند. خوشه4 ،یضمن یمعان نی. تدو3، . استخراج اظهارات معنادار2 ها،صاحبهم

شباب طورخاص، به .صحت و دقت یکنندگان براتوسط مشارکت هاافتهی ینی. بازب۷و  ،یدارشناختیجامع پد فی. نگارش توص6 تجربه، ا
 یبرا ،3۹پایاییمنظور و به انجام شاد. زین گرید ۀمصااحب2 ،38روایی نانیاما جهت اطم ،آمددساتبه 12ا نفر مصااحبه ب ۀدر مرحل ینظر

 هاافتهی اعتبار :42اعتبار تیقابلالف(  بهره گرفته شاااد: ،41. گوبایج اِگونو  40نکلنیاس. ل وانایا اریپژوها از چهار مع تیفیسااانجا ک
شباب نظر قیطراز صاحبه با نفر  یا شارکت15از مجموب  12در م سط  جیمجدد نتا ینیبا بازب نیهمچن د؛یگرد نیکننده تأمم نفر از 8تو

 فیتوص قیطراز :43انتقال تیقابل ب( قرار گرفت. دییتأمورد شانیا ۀستیز یهاپژوهشگر با تجربه یهاکنندگان، تطابق برداشتمشارکت
ضاها یفرهنگ-یاجتماع یهانهیزم قیدق ص زیو ن منتخب شهر5در  یفرهنگ یف ص شارکت یتنوب تخ  کنندگان )معماران، هنرمندان،م

ستفادهاب :44اعتماد تیقابل ج( مشابه فراهم شد. یهابه بافت هاافتهی یریپذشناسان(، امکان انتقالروان و شناسانجامعه ،شهرسازان از ا
ساز  ،یگام روند تحلبهمرحله، ثبت گام۷در  ی،زیروش کلا ستند س  یتحل ،یگردآور یندهایفرا قیدق یو م شد داده ریو تف ها، تلاش 

 میپژوهشااگر، اظهارات مسااتق یریکاها سااوگ منظوربه :45دییتأ تیقابل و د( برخوردار باشااد. دیبازتول تیکه پژوها از ثبات و قابل
شارکت ستخراج مفاه یعنوان مبناکنندگان بهم ستفاده قرار گرفت و کلمورد یدیکل میا سناد، فا ۀیا و  هایسازادهیپ ،یصوت یها یا

 شد. یدسترس و منظم نگهدارقاب  یویدر قالب آرش ،یدانیم یهاادداشتی
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 های تحقیقحث و یافتهب

 یواکاو ۀگستر -

به نسبتکننده مشارکت12 یفیتوص یسته وز ۀتجرب حاص  ازهای تحلی  روایت پژوها، ینا یفیک یهاداده یگردآور یراستادر
 یمضمون اصل4 شناسایی منجربهاین فرایند  درنهایت. (3برپایۀ )جدول  ها قرار گرفتمبنای استخراج یافته، مندیتهو یفرهنگ یفضاها
 (.4)جدول  یۀشد برپا یمضمون فرع20و 

 

 در مصاحبه کنندگانهای مشخصات مشارکتویژگی .3جدول 

 (یقهمدت زمان مصاحبه )دق ییفضا ۀشهر محل تجرب یتخصص ۀحوز شوندهکد مصاحبه ردیف

1 P-01 42 اصفهان معمار 

2 P-02 38 یرازش هنرمند 

3 P-03 50 یزد شهرساز 

4 P-04 4۷ یزتبر شناسجامعه 

5 P-05 53 کاشان شناسروان 

6 P-06 3۹ یرازش معمار 

۷ P-07 44 اصفهان هنرمند 

8 P-08 55 یزتبر شهرساز 

۹ P-09 41 اصفهان شناسجامعه 

10 P-10 48 یرازش شناسروان 

11 P-11 46 یزد معمار 

12 P-12 41 کاشان هنرمند 
 

 با محورهای اصلی پژوهشها دررابطهآمده از مصاحبهدستمضامین اصلی و فرعی از به .4جدول 

 فرعی هایمضمون یاصل هایمضمون ردیف

 عوامل 1

 ی؛فرهنگ ینۀزم 

 ی؛اجتماع یکاربر 

 ی؛ساختار کالبد 

 ی؛تعام  اجتماع 

 یتی؛هو ۀنشان 

 هاشاخص 2

 ؛فضا یزیانگخاطره 

 ؛وضوح معنا 

 ی؛جمع یتهو 

 یی؛مشارکت فضا 

 یبایی؛درک ز 

 سطوح 3

 یقحضور عم 

 ییفضا ییخوانا 

 یتنوب تجرب 

 یاجتماع یستیزهم 

 یرفتار یاییپو 

 ترجیحات 4

 یخیتار مندییتهو 

  یاجتماع یریپذتعام 

 ییفضا ییمعناگرا 

 یچندحس ۀتجرب 

 بالا پذیرییتداع 
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 هاهتحلیل داد -

 :شام  آمدهدستبه یمضمون اصل4در قالب  دارشناسانه،یو پد یمفهوم یچارچوب یۀپاپژوها بر نیاها درداده  یتحلطورخاص، به
و  ییفضااااتیهو ،یاجتماعمکان، ادراکمکان، حس)روح یدیپنج محور کل یمبناو بر ،(حاتیها، ساااطوح و ترجعوام ، شااااخص)

 .(5)جدول  یۀبرپا از الگوی پژوها حاضر است یاکپارچهی ارساخت انگرینما که افتهیسامانشهر منتخب 5در  ،فضا( یمعناشناس
 پژوهش منتخب یشهرها کیتفک امکان ب یاجتماعادراک یهامضمون یتطبیق-یلیتحل ساختار .5جدول 

 مرتبط شهرهای کلیدی محور واکنش/نمونه توضیح مضامین فرعی امین اصلیمض

عوامل
 (

1)
 

 

 کاشان یزد، اصفهان، مکانروح بومی معماری میراثی، هاینشانه تاریخی ۀحافظ ها،سنت ها،ارزش نگیفره زمینۀ

 تبریز شیراز، اجتماعیادراک محلی تجمعات پذیر،تعام  فضاهای مکان اجتماعی کارکردهای اجتماعی کاربری

 کاشان یزد، فضاییویته عملکردی دهیسازمان فضایی،نظم فیزیکی فرم و ترکیب کالبدی ساختار

 شیراز اصفهان، اجتماعیادراک تعاملی مسیرهای اشتراکی، فضاهای اجتماعی ارتباطات و تعام  امکان اجتماعی تعام 

 یزد تبریز، فضاییهویت نمادین هایفرم فرهنگی، نقوش مکان هوی نمایانگر عناصر هویتی نشانۀ

ص
شاخ

 ها
(2

) 

 

 کاشان اصفهان، مکانحس آشنا هایمکان در حضور جمعی خاطرات با پیوند فضا انگیزیخاطره

 یزد تبریز، فضا معناشناسی روشن گذارینشانه فضا پیام شفافیت معنا وضوح

 یزد شیراز، فضاییهویت رویدادها در مشارکت مکان هوی از مشترک ادراک جمعی هویت

 کاشان تبریز، اجتماعیادراک میعمو رویدادهای کاربران مشارکت و مداخله فضایی مشارکت

 شیراز اصفهان، مکانحس فرم رنگ، نور، چندحسی شناختیزیبایی زیبایی درک

ح
سطو

 (
3)

 

 

 یزد کاشان، مکانحس تعلق احساس عاطفی و ذهنی درگیری عمیق حضور

 شیراز تبریز، فضا معناشناسی آسان یابیجهت فضا از آسان فهم فضایی خوانایی

 شیراز اصفهان، اجتماعیادراک مختلف هایتجربه عملکردها گوناگونی تجربی تنوب

 یزد تبریز، اجتماعیادراک ترکیبی فضاهای مختلف هایگروه نشینیهم اجتماعی زیستیهم

 کاشان اصفهان، فضاییهویت تنوب و حرکت بالا پذیریتحرک رفتاری پویایی

ت
حا

ترجی
 (

4)
 

 

 یزد کاشان، مکانروح تاریخی هایمکان مکانۀپیشینه گذاریارزش تاریخی مندیهویت

 تبریز اصفهان، اجتماعیادراک نشست وگو،گفت پذیریارتباط به تمای  اجتماعی پذیریتعام 

 شیراز یزد، فضا معناشناسی فضا بودن نمادین فضا در معنا جویوجست فضایی معناگرایی

 تبریز اصفهان، مکانحس بو ،صدا نور، چندگانه حواس تحریک چندحسی تجربۀ

 شیراز کاشان، مکانحس گذشته هایمکان با شباهت خاطرات برانگیختن بالا پذیریتداعی

 

 یدر بسااتر فضاااها ؛«از مکان اجتماعیادراک» یریگشااک  یسااازوکارها نییهدف تبپژوها با نیاها درداده  یتحلباتمرکزبر 
، مکانحس، مکانروح یمحور مفهوم5و در  حاتیها، سطوح، و ترجسطح: عوام ، شاخص4ساختارمند در  یاگونهبه ،یتهوی–یفرهنگ
 یهابا داده ینظر میمفاه وندیضمن پ ،تطبیقی-یلیساختار تحل نیشد. ا یدهفضا سازمان یو معناشناس فضاییهویت ،اجتماعیادراک

 چارچوب: نیادر .سازدیمنظر کاربران فراهم مازمکان را  یتجربه و معناپرداز یاز چگونگ یترقیامکان فهم عم ،یدانیم

 « فراهم  ۀدرک و تجربه یبرا هیها هسااتند که بسااتر اولمکان یو اجتماع یفرهنگ ،یکالبد یربناهایز ۀدهندنشااان ؛«عوام
 .کنندیم
 «کنندیکاربران عم  م دگاهیاز د یمکان یهاتیفیسنجا ک یبرا ییارهایمع ۀمثاببه ؛«هاشاخص. 
 «شوندیها تجربه مها در آناشاره دارند که شاخص یمتنوع یهاه حالات و شدتب ؛«سطوح. 
 «با فضاها هستند.کاربران درمواجهه یادراک یهاایو گرا قیها، سلاواکنا ۀکنندمنعکس زین ؛«حاتیترج 

 

ستق ،تطبیقی  یتحل نیادر تیاهمحائز ۀنکت صر میارتباط م ضامین فرعی(، هر عن شارکت ۀبا تجرب )م  یشهر فرهنگ5کنندگان در م
ش صفهان،  شان( ز،یتبر زد،ی راز،یمنتخب )ا ست؛ به ،کا صلیاز  کیکه هر یاگونها ضامین ا ستر م شهرها نمود  نیخاص از ا یدر ب

ست انگریامر ب نی. ااندافتهی سته به زمبوم یادهیپد ،که ادراک مکانآن ا ست. یمحل یفرهنگ-یاجتماع یهانهیساخته و واب  ،تیجهنرد ا
بر عناصار هیتکتا با ساازدیفراهم م یتیهو یفضااها هایحوزه یبرا یانداز مناسابچشام ،تطبیقی-یلیجدول تحل نیحاصا  از ا جینتا
 کنند. یگذاررا هدف مندتیو هو ریپذمعنادار، مشارکت یفضاها یطراح ،یانسان ۀتجرب یدرون
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 پیشنهادها و ارائۀگیری نتیجه

نشاان  ،مندهویت یفرهنگ یدر فضااها ،«مکانحس-مکانروح» ییدر بازنما یاجتماعادراک حوریم پژوها باتمرکزبر نقا نیا
ضا فراتر از در ۀداد که تجرب شبکهیو متک یفرد یهاافتیف ست. ا یفرهنگ یهامادو ن یجمع ۀحافظ ،یاز تعاملات اجتماع یابر   نیا

 یندیعنوان فرابه ،یادراک اجتماع .کنندیکمک م یمکانتیهو دیبه بازتول و دهندیرا شک  م افض یمعناساز ندیاهم، فرکنارها درمؤلفه
 جی. برخلاف برداشاات فردمحور از فضااا، نتاکندیم قیمعنا را به فضااا تزر ،یمشااترک و رمزگان فرهنگ یهاتجربه قیازطر ،یذهنانیم

هدینشاااان م کاربران از مح د کانتیاز هو ترقیدرک عم یبرا یانیبن ط،یکه فهم مشاااترک  مایم جادیا یم خاص، به .دین طور
شارکت شترک یهاتیروا سته،یز یهاتجربه تیاهمکنندگان برم ضا تأک یو نقا کاربران در انتقال معان م   یکردند. تحل دینهفته در ف

ال )تعاملات (، حیجمع ۀگذشاااته )حافظ نیب ایپو یوندیکه بتوانند پ ابندییم تیهو یزمان یفرهنگ یها نشاااان داد که فضااااهاداده
شرا ۀاز حافظ یمندکاربران و بهره انیتعاملات مکنند.  جادیا ،(نینماد دیزتول)با ندهی(، و آیاجتماع شترک،  که  آوردیرا فراهم م یطیم
ضاها شوند.  یتیهو یهاانتقال ارزش یبرا یبه محمل یفرهنگ یف ساخت در پژوها،  منتخب یشهرها یقیتطب ۀمطالع بدل  شکار  آ

از  های بارزالگو جستار عبارتی شهرهای انتخابی دراینبه است. یمحل یفرهنگ-یاجتماع یهانهیبه زمشدت وابستهکان بهکه ادراک م
هسااتند.  یدر تعام  با ادراک جمع ،«مکانحس-مکانروح»از تبلور  ییهانمونه ه،یچندلا یاجتماع یبا کارکردها ،یخیتار یهانشااانه

توأمان با  یبوم یهااز زبان مشاااترک کاربران و ارزش قیدرک عم ازمندین مندتیهو یفضااااها یطراح که کندیم دییتأ هاافتهی نیا
 یرفتار یو الگوها یمعمار یهافرم ،یکالبد ینمادهاشود.  یریجلوگ یکیزیساختار صرفاً ف کیمکان به  یاست تا از تقل معناشناسی

تنها با خوانا  یفرهنگ یفضاااها یکه طراحدادعناصاار نشااان نیا یناختمعناشاا  ی. تحلکنندیزبان مشااترک جامعه عم  م ۀمثاببه
برخوردار  یفضاها یطراح ،یفرهنگ ییو همگرا شدنیدر عصر جهان ادراک و تعلق گردد. تیفیموجب ارتقاء ک تواندیپنهان م یهاهیلا

 ییهاموفق، آن یکه فضاهااز آن استیحاک هاافتهیاست.  یبوم یهازمان به زبان مشترک کاربران و مؤلفههم ۀمستلزم توج تیاز هو
ستند که تعام  پو سه طیکاربران و مح انیم ایه شانه  یرا ت  نیا ی. طراحکنندیم تیتعلق را تقوحس ادار،معن یهانموده و از رهگذر ن

که  کندیم دیپژوها تأک نیا ،تیجهندر. توجه داشااته باشااد زیفضااا ن نیو نماد یبه ابعاد عاطف انه،یفراتر از نگاه کارکردگرا دیفضاااها با
 یو رمزگان فرهنگ یجمع طۀحاف ،یساختار کالبد انیکه از دل ارتباط متقاب  ماستیو پو هیچندلا ی، امرمکانحس-مکانروح ییبازنما

ضا سی ف شنا صر، راه یدر طراح وندهایپ نیا تی. تقوآوردیبرمسر از معنا ست یحفظ تنوب فرهنگ یمؤثر برا یمعا صالت در  یابیو د به ا
 خواهد بود. مندهویت یرهنگف یفضاها
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Extended Abstract    
Introduction 
In today’s world, employment is considered one of the fundamental components of individual and social identity, 

and job security serves as a cornerstone for the psychological and social stability of the workforce, playing a 

crucial role in the quality of work life and social sustainability. With rapid technological, economic, and political 

transformations, the structure of the labor market has undergone fundamental changes, exposing workers—

especially those in operational sectors—to growing job insecurity. Job security is a multidimensional concept 

that extends beyond mere job retention; it encompasses elements such as assurance of continued employment, 

access to basic rights, preservation of physical and mental health, opportunities for career advancement, and 

participation in decision-making processes. Conversely, job insecurity can lead to various negative consequences, 

including decreased motivation, increased stress, weakened social cohesion, and the deepening of social 

inequalities. Despite the growing importance of this issue, in countries like Iran—particularly within 

organizations such as the Social Security Investment Company (SSIC or Shasta)—systematic and mixed-method 

research addressing the dimensions of job security for workers remains limited. Accordingly, this study, 

employing an exploratory mixed-methods approach, aims to identify and explain the fundamental dimensions 

and key indicators of job security among workers in this organization. Based on the premise that job security is 

influenced by a complex network of structural, economic, psychological, and organizational factors, the study 

seeks to develop a reliable and effective model for assessing and improving workers’ job security. 
 

Methodology 
The present study employed a sequential exploratory mixed-methods design with an instrument development 

approach. In the first phase, a qualitative study was conducted to develop a conceptual model through thematic 

analysis of semi-structured interviews with 15 experts in the fields of labor economics, employment, and the 

sociology of work. Participants were selected using purposive sampling with maximum variation. Data coding 

followed Strauss and Corbin’s method, including open, axial, and selective coding. This process led to the 

identification of three subcategories: micro, meso, and macro dimensions of job security, forming the preliminary 

theoretical framework. In the second phase, based on the qualitative findings, a structured questionnaire was 

designed, and its validity and reliability were assessed. Subsequently, a quantitative survey was conducted using 

stratified random sampling. The questionnaire was distributed among 384 workers employed in economic 

enterprises under the Social Security Investment Company (SSIC or "Shasta") in Tehran. The collected data were 

analyzed using statistical software, and the final conceptual framework was developed, consisting of 32 concepts, 

three subcategories, and one core category: "workers’ job security.". 
 

Results And Discussion 
The qualitative phase of this study led to the construction of a conceptual model encompassing three core dimensions 

of job security: micro, meso, and macro. These dimensions collectively include eight components and thirty-three 

measurable indicators. At the micro level, key factors include income stability, insurance coverage, workplace safety, 

job satisfaction, and opportunities for career development. The meso level focuses on organizational characteristics 

such as employment contracts, ownership structure, business unit size, and operational continuity. At the macro level, 

systemic determinants such as national unemployment rates, labor market flexibility, the prevalence of short-term 

contracts, union support, and social security coverage were identified. In the quantitative phase, responses from 384 

workers affiliated with Shasta were analyzed using exploratory and confirmatory factor analyses. The findings 

confirmed the model’s construct validity, with all factor loadings exceeding the recommended threshold of 0.50. The 

model also demonstrated acceptable convergent validity (AVE > 0.5) and strong internal consistency (Cronbach’s 

alpha and Composite Reliability > 0.7). Notably, the highest mean scores were related to access to social insurance 

and job permanency, while the lowest scores reflected inadequate institutional support for vulnerable enterprises and 

workers—highlighting gaps in macro-level protections. This research provides a multidimensional, empirically 

validated model for assessing job security among workers, especially in semi-public and contract-heavy labor markets 

like those under Shasta. By integrating individual, organizational, and systemic variables, the model offers a holistic 

framework that transcends the narrow perception of job security as mere employment continuity. The findings 

emphasize the need for comprehensive labor reforms that address structural vulnerabilities, expand legal protections, 

and promote equitable labor practices. The model developed in this study offers not only a theoretical contribution but 

also a practical diagnostic tool for labor policymakers, human resource planners, and social researchers. It is 

recommended that future studies test the model’s robustness across different industries and socioeconomic groups, 

both in Iran and comparable developing economies..
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 واژگان کلیدی:
 تیامن یهاشاخص
 شغلی تیامن 
 کارگران یشغل طیشرا
 شستا 

صاد ،یفناور ریاخ راتییبه تغهباتوج س یاقت سیو  ضوعرو ینگران کیبه یشغل یناامن ،یا شد و مو  یبه ر
 نییو تب ییهدف شناساحاضر با ۀشده است. مطالع لیتبد یو مباحث عموم یدانشگاه یهامهم در حوزه
 ختهیآم کردیپژوهش با رو نیکارگران انجام شااده اساات. ا انیدر م یشااغل تیامن یهاابعاد و شاااخص

شاف ست. در بخش ک ،یو کم یفیشامل مراحل ک ،یمتوال یاکت ستفاده ،یفیانجام گرفته ا شگر باا از پژوه
 یهاانجام مصاااحبه قیطرکرد. ساا ا از یرا طراح هیاول یمدل مفهوم ات،یمضاامون و مرور ادب لیتحل
شگاه۱۵با  قیعم شاخص ۳۳مؤلفه و ۸عد، ب۳ُشامل  یینها یمدل مفهوم ،ییو اجرا ینفر از خبرگان دان
قرار  یابیارزمورد یدیئو تأ یاکتشاف یعامل لیتحل قیطرمدل از یهاشاخص ،یشد. در بخش کم نیتدو

در  ،)شستا( یاجتماعنیتأم یگذارهیبه شرکت سرمانفر از کارگران وابسته۳۸۴شامل  یآمار ۀگرفت. جامع
 یابیارز یبرا یمدل چندبعد کی یسااازیاتیو عمل یاعتبارساانجبه پژوهش منجر نیا جیتهران بود. نتا

 ییعنوان مبنابه تواندیمدل م نی. ادیگرد یبندو کلان دسته انهیسطح خرد، م۳شد که در  یشغل تیامن
 یدولت یهاکارگران در سازمان یشغل طیو بهبود شرا یراهبرد یزیربرنامه ،یگذاراستیس یارزشمند برا
 .ردیگاستفاده قرار مورد یو خصوص
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 مقدمه 

 ۀمثاببه یشغل تیو امن شودیانسان شناخته م یو اجتماع یفردتیهو یهامؤلفه نیتریاز اصلیکیعنوان در جهان امروز، اشتغال به
 ،یموسو ،ی)احمد است افتهی یو اجتماع یاقتصاد یهایگذاراستیدر س یاژهیو گاهیکار، جا یروین یو اجتماع یثبات روان یبناسنگ
دگرگون کرده و  نیادیصورت بنبازار کار را به ۀچهر است،ی، اقتصاد و سیفناور یها. تحولات پرشتاب در عرصه(27-۴2: ۱۴0۱ ،ینور
 مواجه ساااخته اساات یاندهیفزا راتییبا تغ ،یاتیعمل یهاکارگران و کارکنان بخش یبرا ژهیوجوامع، به شااتریرا در ب یکار طیشاارا
(Mustafa, Lleshi, 2024: 2-4). صربه یشغل تیبه امنتوجه تیاهم ضا ،یکار یزندگ تیفیدر ک کنندهنییتع یعنوان عن و  یشغل تیر
ست. انینما شیازپشیب یاجتماع یداریپا شخص ن یکار تیموقع کیدر یماندگار یمعناصرفاً به یشغل تیامن شده ا بلکه  ست،یم
شتغال، برخورداربه خاطر نسبت نانیاز اطم یفیط و  یریگمیروان و جسم، مشارکت در تصمحفاظت از سلامت ه،یاز حقوق پا یتداوم ا

تحولات  ر،یاخ یها. در دهه(Ramawickrama, Opatha, Pushpakumari, 2017: 168-169) شااودیرا شااامل م یامکان رشااد شااغل
صاد سترده اقت سترش فناور ،یرقابت جهان شیافزا ،یگ سانات بازار کار و گ س راتییسبب تغ ن،ینو یهاینو سا ساختار و ماه یا  تیدر 
شتغال شده و پا س یشغل یداریا ساخته است یاریب ستر نیدر چن .(Shen, 2024: 72) از کارگران را با چالش مواجه  چون  یمفهوم ،یب

و  گذاراناسااتیکار، ساا یروین یمهم برا یابرخوردار شااده و به دغدغه یشااغل یزندگ تیفیدر ک یدیکل یگاهیاز جا ،یشااغل تیامن
ها را از شاااخص یااشاااره دارد، بلکه مجموعه یاسااتخدام تیتنها به ثبات در وضااعنه یشااغل تیبدل گشااته اساات. امن انیکارفرما
 یشغل یناامن گر،یدیسوبگذارد. از ریتأثفرد  یو احساس ارزشمند یروان تسلام ،یوربهره ،یشغل تیبر رضا تواندیکه م ردیگیدربرم
و  یکار ۀزیکند؛ از کاهش انگ جادیا یو اجتماع یخانوادگ ،یگسااترده در سااطود فرد ییامدهایپ تواندیم ،یچندبعُد یادهیعنوان پدبه
  .(Cascio, Montealegre, 2016: 350) یانسجام اجتماع فیو تضع یاجتماع یهایاسترس گرفته تا نابرابر شیافزا

شان م نیروزافزون ا تیوجود اهمبا شواهد موجود ن ضوع،  شورها دهدیمو کارگران فعال  انیدر م ژهیوبه ران،یا مانندبه ییکه در ک
)شااسااتا(،  یاجتماع نیتأم یگذارهیهمچون شاارکت ساارما ،یبزرگ اقتصاااد یوابسااته به نهادها یهامختلف شاارکت یهادر بخش
شا یبیو ترک قیعم یهاپژوهش شافرا به یشغل تیامن یهاخصکه ابعاد و  سا یصورت اکت س نییو تب ییشنا محدود  اریکنند، هنوز ب
ست. از ساپژوهش با نیا رو،نیاا شنا شاخص یشغل تیامن نیادیابعاد بن ییهدف  ستخراج  ساختار  نییتب نیآن، و همچن یدیکل یهاو ا
 -که موردتوجه برآن استپرسش شده است.  یطراح یاکتشافو  یبیترک کردیرو کی یمبناها، برشاخص نیا انیم یریو تفس یارتباط

شاخص ستا چکارگران تحت انیدر م یشغل تیامن یهاابعاد و  ش شرکت  شش  ساس ابر شدهیطراح یشنهادیپ یالگو و ستیپو  نیا
ست؟ یاز اعتبار و کارآمد زانیها تا چه مشاخص ضر در - برخوردار ا سخ پژوهش حا ض براین پا ستکه هیفر ستوار ا  یشغل تیآنکه امن ا

 نییو تب ییبا شااناسااا توانیآنکه مو اساات  یو سااازمان یروان ،یاقتصاااد ،یاز عوامل ساااختار یچندبعُد یاکارگران تابع مجموعه
 کارگران ارائه داد. تیو بهبود وضع یابیارز یقابل اعتماد برا یمدل ،یشغل تیامن قیدق یهاشاخص

 

 تحقیق شینۀپی

شیچارچوب انگ»در پژوهش  ،(۱۴0۳آراء )اتاقبه صفرلو رزادیش شت ن یز سان یروینگهدا صص: رو یان با  ؛«بیفراترک کردیمتخ
 ،یفیمحور پرداخته است. در بخش کنگهداشت ییالگو نیتدو یکارکنان برا اتیتجرب یهاابعاد و مؤلفه ییبه شناسا خته،یآم یکردیرو

 کیاز تکن زین ،یرا داشت. در بخش کم تیاهم نیبالاتر یمؤلفه استخراج شد که بعُد سازمان۱۴بعُد و ۴تم،  لیو تحل بیبا روش فراترک
ست یبندتیو اولو شیپالا یبرا، (AHP)و  یفاز یدلف شده ا ستفاده  ش ا و  پورحسناکبر  (.۱۴۸-۱79: ۱۴0۳ گران،یصفرلو و د رزادی)

سا»در مطالعۀ خود باعنوان (، ۱۴02)دیگران   ؛«یفاز یو دلف بیفراترک کردیکارکنان: رو اتیتجرب یهاابعاد و مؤلفه یبندو رتبه ییشنا
مصاااحبه با خبرگان و  ،یفیپرداختند. در بخش ک کار–یتوازن زندگ ۀدربار یمدل یبه طراح ،یفاز یتم و دلف لیتحل ب،یبا روش فراترک
 ،یبعُد فرد۳از وجود یحاک جیانجام شاااد. نتا  اینفر از کارکنان ساااا۱۵2 یهابا داده یمعادلات سااااختار یساااازمدل ،یدر بخش کم
شغل یخانوادگ ست نیدر ا یو  سبک زندگ تواندیکه ممدل ا ساس ارزشکارکنان بر یبه بهبود  سلامی–یرانیا یهاا )اکبر  کمک کند ا
ابعاد و  ییشااناسااا» در تبیین ،(۱۴0۱) دانشاافرد الهکرم و یاسااد لیاسااماع ،یمحمد یمصااطف .(۱-26:  ۱۴02 گران،یپور و دحساان
سا خته،یآم کردیبا رو ؛«یاسلام-یرانیا یسبک زندگ کردیکار با رو-یتوازن زندگ یهامؤلفه شنا بر یمبتن کار–یابعاد توازن زندگ ییبه 

سلامی–یرانیا یسبک زندگ صاحبه از  ،یفیپرداختند. در بخش ک ا س ا با ها، مؤلفهداده یمحتوا لیو تحل ریمد2۱با م ستخراج و  ها ا



 14۰4بهار  (،85 یاپی؛ )پ1 ۀ، شمار22 ۀدور ،یفرهنگ-یاجتماع راتییتغ ۀفصلنام     7۰

 

 نیشد. ا دهیاعتبار الگو سنج ،یساختار لاتمعاد یسازکارمند و مدل290 یهابا داده زین ،یشدند. در بخش کم دییتأ یفاز یروش دلف
: ۱۴0۱دانشفرد،  ،یاسد ،یمحمد) کندیکمک م داریپا یتیریمد راتییتغ یو اجرا تیوضع لیدارد و به تحل اریمع۱7و  یبعُد اصل۳مدل 

س ،آرزمجو هیهان .(۱۵۳-۱2۱ شترحمان نیح صح دیوح و سر سی  ،(۱۳9۳) رفینا با روش  راتییتغ رشیپذ ۀک ارچی یالگو»در برر
و  بیروش فراترککردند. با یطراح راتییتغ رشیپذ یبرا ک ارچهی ییالگو ،یمنابع انسااان زشیانگ یهدف ارتقابا ؛«یاکتشاااف-یبیترک
ستخراج و در قالب منابع معتبر ها از داده ،یفیک یمحتوا لیتحل سترسازها ریمضمون فراگ۴ا منابع  یکارکردها ه،یو ثانو هیاول یشامل ب
سان ستیس یبرا ییمبنا تواندیالگو م نیاشدند.  یبندطبقه امدهایو پ یان شت ن تیو تقو یگذارا سان یروینگهدا سازمان یان  یهادر 
 .(67-۸6: ۱۳9۳، فریناصح، سرشتآرزمجو، رحمان) باشد یرانیا

 

 نظریادبیات و مبانی

 نیتوجه پژوهشگران قرار گرفته است. اگذشته مورد یهاکار و اشتغال از دهه اتیکه در ادباست دهیچیو پ هیچندلا یمفهوم یشغل تیامن
ساس تداوم، ثبات و پا شاره دارد و عموماً به یشغل تیدر موقع یداریمفهوم به اح صل یهااز مؤلفهیکیعنوان ا ضا یا و  زشیانگ ،یشغل تیر

شناخته م یروانسلامت سادهشودیکارکنان  سبت نانیاطم زانیبه م یشغل تیامن ان،یب نیتر. در  شغل خود در آفرد ن اطلاق  ندهیبه حفظ 
در  یشغل یاز ناامن کیستماتیس یفیهستند که تعر افراد نیجمله نخستاز 2زهوا روزنبلتو  ۱نهالگیلئونارد گر .)2023et al.,  Sora :2( شودیم

از  یو ذهن یبر ادراک فرد تبیین نیکردند. ا یمعرف ،«دیدر معرض تهد یشغل تیحفظ تداوم مطلوب در موقع یشده برادرک یناتوان» زمینۀ
 نیاها دراز پژوهش یاریبس یکه از آن زمان تاکنون، مبنا .(Greenhalgh, Rosenblatt, 2010: 7-8) دارد دیتأک یشغل تیبه موقعنسبت دیدته

 یو درون ،نوع قرارداد( ،یثبات اقتصاد ،یاستخدام یهااستیس :ری)نظ یرونیب طیاز شرا یبیترک توانیرا م یشغل تیامن حوزه قرار گرفته است.
شغل ر،ییمقابله با تغ ییتوانا ،یادراک فرد مثابۀ:به) شته( یتجارب  ست ،گذ سند موق) دان  نیا قیدرک دق تیاهم  .(۳2: ۱۴0۱ر و دیگران، خر

ستیس یطراح سازنهیمفهوم، زم ص داریپا یهاا سان تیریمد ۀدر عر ست. یاجتماع لیکار، و تحل یگذارقانون ،یمنابع ان شتغال ا  یناامن بازار ا
صل 2به  یشناختمنظر رواناز یشغل س یبعُد ا شناخت: شودیم میتق شناخت  .۴یبعُد عاطفو  ۳یبعُد  صورت آگاهانه احتمال فرد به ؛یدر بعُد 
در سازمان  یساختار راتییتغ ای یتیریمد ماتیتصم ،یاقتصاد طیشرا لیتحل ۀجینت تواندیم یابیارز نیا کند؛یم یابیدادن شغل را ارزازدست

 ،یحساان ،ی)قائم کندیرا تجربه مخود یشااغل ۀندیو ترس از آ یچون اضااطراب، نگران یاحساااساا یهافرد واکنش ؛یباشااد. در بعُد عاطف
 رییمانند نوع قرارداد، مدت اشااتغال، تغبههساات؛  زین ینیع ینمودها یدارا یشااغل یناامن ،یبر ابعاد ذهنعلاوه .(2۴-2۵: ۱۴0۱ ،یمحمدخان

 یآمار یهامشاااهده هسااتند و در ساانجشقابل میطور مسااتقها معمولاً بهمؤلفه نیصاانعت خا . ا کیاخراج در  یمکرر شااغل و نرب بالا
افراد بسته به  یچراکه برداشت ذهن انجامد؛ینم یناامن لزوماً به احساس ناامن ینیع طیوجود شرا فحال، صرنیا. بارندیگیاستفاده قرار ممورد

ست یتیتجارب، آموزش و منابع حما صل  یشغل تیامن .(Klandermans, Klein Hesselink, Van Vuuren, 2010: 558-560) متفاوت ا حا
 ییرهایمتغ ،یاست. در سطح فرد یاجتماع-یکلان اقتصاد یو ساختارها یسازمان طیمح یهایژگیو ،یفرد یرهایمتغ انیم یادهیچیتعامل پ
در ادراک  یاکنندهنیینقش تع توانندیم زشیو سطح انگ یشغل یریپذانعطاف ،یکار ۀسابق ،یتخصص یهامهارت لات،یتحص زانیم مثابۀبه
 .(۴6: ۱۴00 ،ی)کاوند، دانشور عامر دارند یشتریب تیبالاتر برخوردارند، معمولاً احساس امن یهاکه از مهارت یکنند. افراد ءفایا یشغل تیمنا
در  تیو شفاف ،یمنابع انسان یهااستیس ،یارتباط یندهایافر ،یسبک رهبر ،یتیریثبات مد ،یچون نوع قرارداد کار یعوامل ،یسطح سازمان در
صم شرکتعنوان نمونهبه. (Corbin, Straus, 2015: 45-48) اثرگذارند یشغل تیبر امن هایریگمیت را  یمانیپ ایموقت  یکه قراردادها ییها، 
با  یکار یهاطیو مح یمشااارکت یهااسااتیمقابل، ساا. درکنندیم جادیا یشااتریب یناامن حساااسمعمولاً در کارکنان خود ا دهند،یم حیترج

سازمان ساس امن یفرهنگ  شاغلان منتقل م یشتریب تیمثبت، اح  ،فردی – لیسطح تحل۳ انیفهم تعامل م .(226: ۱۴00)کیخا،  کنندیبه 
ساختار یسازمان ست.  یضرور یشغل تیاز امن قیدق یلیتحل یهامدل یطراح برای – یو   یمختلف یهاگونهبه توانیرا م یشغل یناامنا
 یعنیبه اصل اشتغال اشاره دارد؛ نسبت دیبه تهد یکم یشغل یاست. ناامن یفیو ک یکم یشغل یناامن ج،یرا زاتیاز تمایکیکرد.  یبندمیتقس

                                                      
۱ Leonard Greenhalgh 
2 Zehava Rosenblatt  
۳ Cognitive 
۴ Affective 
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کار  طینامطلوب در شرا رییدستمزد، تغ اهشک ،یشغل یایمورد کاهش مزادر یبه نگران یفیک یشغل ی. در مقابل، ناامنیکاریب ایترس از اخراج 
 ایصااورت مزمن به تواندیم یشااغل یناامن طورخا ،به. (Hassan, Ansari, Rehman, 2022: 210) شااودیمربوط م یشااغل تیتنزل موقع ای

(. ی)مقطع کنندیم یاحساس ناامن ،یسازمان راتییتغ ای یبحران اقتصاد لیدلخا  به یادوره یکارگران برا ،یتجربه شود. در موارد یمقطع
 شااودیبدل م یو ساااختار یدائم تیبه وضااع یلشااغ یناامن ،یتیحما یگذارموقت و فقدان قانون یمانند قراردادهابه یطیکه در شاارایحالدر

همچون  ییاست. راهبردها یتیحما یهاو برنامه هااستیس نیتدو سازنهیآن، زم یامدهایو درک پ یشغل یناامن یهاگونه ییشناسا .)مزمن(
سازمان،  یاخراج و ارتقاء فرهنگ ارتباط سکیر یبرا هیهشدار اول یهانظام جادیخدمت، بهبود نظام قراردادها، اضمن یهاآموزش ۀتوسع در 
 دهند. شیکارگران را افزا یو عملکرد یرا کاهش دهند و ثبات روان یشغل یناامن یآثار منف توانندیهستند که م یجمله اقداماتاز
 

 تحقیقمواد و روش
ضر جزء طرد شافیپژوهش حا ضر ا های ترکیبی متوالی و اکت ست. در تحقیق حا سازی ا صورت گرفت و از نوع ابزار بتدا مطالعۀ کیفی 

س ا مطالعۀمبنای آن مدل مفبر شد و  ساخته  صورت گرفت هومی تحقیق  منظور تدوین در مرحلۀ اول؛ به. (77-۸6: ۱۴00)بازرگان،  کمی 
شکیمبتنییک چارچوب منطقی  صاحبه با خبرگان و ت ستل گروه کانونی بر اهداف، از م شده ا شتراوس، کورب اقدام  . (27-29: ۱۳9۵ ن،ی)ا

ست بر ساس نخ شینۀاین ا شاخص اتیادب و پژوهش پی شف ابعاد و  شغلی کارگران، موردباهدف ک زمان مطالعه قرار گرفتند و همهای امنیت 
ی کار تشکیل داده است. شناسجامعهحوزۀ اقتصاد کار، اشتغال و  پژوهش را خبرگان های مرتبط بررسی شدند. جامعۀاسناد و مدارک و پژوهش

ی افرادی که این راهبرد، محقق با شااناسااایحداکثر تنوع یا ناهمگونی اساات. درمند با گیری هدفگیری دراین بخش، از نوع نمونهروش نمونه
طور هکرد و س ا طیف وسیعی از افراد مشابه ب ند، آغازشو، نامیده می«مطلعین» با موضوع تحقیق هستند و اصطلاحاًدارای اطلاعات مرتبط

صاحبهمند هدف شدند. تعداد افراد م شباعانتخاب  سیدن به مرحلۀ ا شده، شده تا ر صلی گزینش ۱۵نظری مباحث مطرد  نفر بودند. ملاک ا
شامل دانش و تخصص و نیز تجربۀ کار و فعالیت در معاونتخبر شتغال وزارت تگان  و عاون کار و رفاه اجتماعی های تخصصی روابط کار و ا

شگاهی متخصص در حوزه ساتید دان صاد کار، بازار کار و جامعههاا سی کار بودند.ی اقت ستفاده مرحلۀدر  شنا سنجی دوم؛ باا از معیارهای اعتبار
روش بهکمی  در مرحلۀ اده شد.کمی آم س ا در قالب ابزارهایی برای مرحلۀنظر اعتبار، بررسی و چارچوب اصلی مفهومی، تدوین و از کیفی،

 آماری نفر از افراد جامعۀ۳۸۴ی و پایایی، بررسی و س ا بین نظر رواینامه، تدوین شده و ازپیمایشی، ابزار سنجش امنیت شغلی یعنی پرسش
شده بودند، توزیع و دادهها(، که به)نمونه صادفی انتخاب  ستفادهوهای لازم برای تجزیهشکل ت افزارهای مرتبط فراهم از نرمتحلیل آماری و ا
جتماعی و شاارکت اهای اقتصااادی زیرمجموعۀ سااازمان تأمینکه جامعۀ آماری این پژوهش کلیۀ کارگران بنگاهلازم به ذکر اساات گردید.
ستا(گذای تأمینسرمایه ش سوم به  شهر تهران می ،اجتماعی )مو ستقر در  شرکتم شرکت یکی از  شد. این  صادیبا سطح  های بزرگ اقت در
ت نیل ها جهو تشکیل انواع شرکت ،(غیره)مالی، مدیریتی و  چنین موضوع فعالیت آن تولیدی، بازرگانی، خدماتیآید. همشمار میرمیانه بهخاو

. انددهی شدهسازمان ،تن نیروی کار آن(۱۴7۳7بنگاه و ۴0) هلدینگ۱2ها در قالب ای که همۀ این شرکتگونهباشد. بهبه اهداف شرکت می
ای اسااتفاده گیری طبقهآماری، از روش نمونه به ساااخت ناهمگن و نامتجانا جامعۀنمونه نیز براساااس فرمول کوکران، تعیین و باتوجهحجم

  شد. همچنین واحد تحلیل این بخش پژوهش، فرد کارگر بود.

و دارای  ها توسعه داده شدهها و ابعاد دادهمشخصهها، برای کشف مقوله ،کوربینو  اشتراوسکه توسط مند استای نظامکدگذاری، رویه
مفاهیم و موضوعات  گذاری، فرایند شناسایی و نامکدگذاری باز ؛در پژوهش حاضر کهطوری سه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی است.

شگر بهاولیه از داده ست. دراین مرحله، پژوه سایی نمود. درواقع دراین  یی راها نگاه کرد و کدهاصورت آزادانه به دادهها ا شنا برای هر مفهوم 
نظمی و تنوع موجود مفهوم شناسایی شد که بی۳2 این مرحله،سان دراسایی و به سطح آورده شدند. بدینها، شنمرحله، مفاهیم از عمق داده

بندی نمود. های فرعی گروهها را در مقولهندنبال ارتباطات میان کدها گشاات و آدر کدگذاری محوری، محقق به ها را نمایان ساااخت.در داده
یت شااغلی خرد، میانی و کلان را فرعی امن مقولۀ۳د. طی این مرحله، محقق توانساات تر کمک نموین مرحله به شااناسااایی الگوهای کلیا
انتخاب  ،در کدگذاری انتخابی سازد.تر فاهیم را شفافواقع ساختار و ارتباطات بین مشده در کدگذاری باز، ایجاد و در اساس کدهای شناساییبر

، پرداخته شده است. درواقع دراین مرحله، محقق از اطلاعات اصلی تحلیل( )هستۀ کلیدی و اصلی تحقیق یعنی امنیت شغلی و تمرکز بر مقولۀ
ها )جزء ضی از مصاحبه شوندهسان مطلع و بعبازخورد توسط کارشناها و ماخوذه از جدول کدگذاری محوری و با بررسی آن ،محورها(ها )مؤلفه

تعدیل و اصلاحات لازم را انجام داده، چگونگی ارتباط امنیت شغلی خرد، امنیت شغلی میانی و امنیت شغلی کلان  ،شدند(افراد خبره تلقی می
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شغلی کارگران را تبیین نموده، عملاً شغ به امنیت  ست. دراین مرحله لی کارگران ایجاد یک چارچوب یا مدل جامع برای تحلیل امنیت  کرده ا
در  کهتحقیق  مدل مفهومی و نیز (.۱)جدول برپایۀ  طور مستقیم از هر ایده تئوریکی که زیربنای پژوهش را تشکیل داده استفاده شده استبه

شد سی  سه مقولۀ ۳2دارای  جدول برر شغلی خرد، میانی و کلان()امنیت فرعیمفهوم،  ستههای  صلی/ه شغلی )امنی ای، و یک مقوله ا ت 
 ، تحقیق یاقت.کارگران(

 

 (1403های پژوهشی، )مأخذ: یافته-هاها و شاخص. امنیت شغلی کارگران: ابعاد، مؤلفه13 جدول

 اصلی ۀمقول فرعی مقولۀ مفاهیم

 درآمد شغلی

 امنیت شغلی خرد

 کارگران امنیت شغلی

 ایبرخورداری از پوشش بیمه

 ایمنی شغلی

 اهمیت شغل

 استاندارد/غیراستانداردشغل 

 فرصت رشد شغل برخوردار از

 پذیری شغلیانعطاف

 )اختیار ( دهی کارریزی و سازمانمیزان استقلال در برنامه

 علاقه به شغل

 انگیزه حفظ شغل ۀدرج

 تمرکز به شغل

 رضایت شغلی

 پذیریاشتغال ۀدرج

 وابستگی فرد به بنگاه ۀدرج

 دفاع از بنگاه ۀدرج

 جاییهنرب جاب

 سطح دانش حقوق کار

 موقعیت جغرافیایی واحد اقتصادی

 امنیت شغلی میانی

 بنگاه اقتصادی، )عمر( نرب بقاء

 درنوع مالکیت بنگاه اقتصادی ف

 بنگاه اقتصادی )تعداد شاغلین( ۀانداز

 محیط کاری

 وابستگی واحد اقتصادی  ۀدرج

 غالب قرارداد کاری در بنگاه اقتصادی نوع

 نرب بیکاری و حجم جمعیت بیکار در کشور

 امنیت شغلی کلان

 قراردادها در سطح جامعه سهم قراردادهای کاری کوتاه مدت از کل

 های شغلینرب سالانه رشد فرصت

 پذیری بازار کارانعطافۀ درج

 های کارگریحمایت تشکل ۀدرج

 بیکار شده ،)شاغلین( حمایت از افراد ۀدرج

 رادهای مشکلحمایت از بنگاه ۀدرج

 اجتماعی از کارگرانمینأکارو تون حمایت قان ۀدرج

 

 های تحقیقحث و یافتهب

 گسترۀ واکاوی -

سخمثابۀ ، به(کیدموگراف یهایژگی)و یکمبخشدر  سدهندگان برفراوانی پا ساس جن سن،ا ضعیت تاهل،  ، سطح تحصیلات یت، و
ستخدام خدمت ۀسابق سی قرار گرفتهمورد و نوع ا ست. از میان  برر شهر تهرانمطالعه از میان نمونه مورد۳۸۴ا ستا در  ش  ،کارگران 
اند. سال سن داشته ۴۵تا۳۵ها درصد آن۸/۳۸ مطالعه متاهل بوده ومورددرصد از افراد ۴/7۳ اند.درصد مرد بوده۱/6۴ زن ودرصد 9/۳۵

 اند. همچنین نوع استخدامیسال سابقۀ خدمت داشته۱0تا۵درصد بین ۵/2۵ دی لم بوده ودرصد نمونۀ موردمطالعه زیر۸/۳2 تحصیلات
با دررابطه انیگونظرات پاسااخ یفیتوصاا یهابخش آماره نیدرا ییازسااو (.2)جدول برپایۀ  رساامی بوده اساات درصااد افراد نمونۀ6/۴6
 (، گزارش شده است.۳)جدول  یۀکارگران برپا یشغل تیامن یفرع یهابه مقولهمربوط میمفاه
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 (1403 ،نگارندگان)مأخذ: -. توزیع فراوانی ویژگی های دموگرافیک2 جدول

 درصد (N=۳۸۴فراوانی ) هاارزش متغیرها

 جنسیت
 ۳۵.9 ۱۳۸ زن

 6۴.۱ 2۴6 مرد

 وضعیت تاهل
 26.6 ۱02 مجرد

 7۳.۴ 2۸2 متاهل

 سن

 ۱2.۸ ۴9 سال2۵از کمتر 

 ۱9.۸ 76 سال۳۵تا  2۵

 ۳۸.۸ ۱۴9 سال۳۵تا  ۴۵

 ۱۸.۵ 7۱ سال۴۵تا  ۵۵

 ۱0.2 ۳9 سال۵۵از بیش

 تحصیلات

 ۳2.۸ ۱26 دی لمزیر

 26.6 ۱02 دی لم

 26.6 ۱02 کاردانی

 ۱۴.۱ ۵۴ کارشناسی و بالاتر

 سابقه خدمت

 ۱۸.2 70 سال۵کمتراز 

 2۵.۵ 9۸ سال۱0تا  ۵

 2۱.۴ ۸2 سال۱۵تا  ۱0

 ۱9.۸ 76 سال20تا  ۱۵

 ۱۵.۱ ۵۸ سال20بیش از 

 نوع استخدام

 ۴6.6 ۱79 رسمی

 ۳۸.0 ۱۴6 قراردادی

 ۱۵.۴ ۵9 سایر

 
 

 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -امنیت شغلی کارگران یفرع یمفاهیم مربوط به مقوله ها یفیآمار توص نتایج .3  دولج

 طاخچولگی/ اکشیدگی/خط معیارانحراف  میانگین نماد مفاهیم فرعی مقولۀ

رد
 خ

ی
غل

ش
ت 

منی
ا

 

-JS1 ۳۴۱/۳ 07۳/۱ ۸۵۱/0 درآمد شغلی  ۱۵6/2-  

JS2 6۱۵/۳ 96۴/0 0۳۸/0 اىبرخوردارى از پوشش بیمه  279/2-  

-JS3 ۵60/۳ 0۸۳/۱ 9۱6/0 ایمنی شغلی  ۵۳2/۳-  

-JS4 ۵7۳/۳ 0۱۳/۱ ۴99/0 اهمیت شغل  ۴۵۱/2-  

-JS5 ۵29/۳ 0۸7/۱ ۳۸۴/۱ غیراستانداردشغل استاندارد/  966/2-  

 -JS6 ۴۵۱/۳ 0۸9/۱ ۱2۵/۱- 6۸۸/2 شغل برخوردار ا ز فرصت رشد

 -JS7 ۴۱۴/۳ ۱0۸/۱ ۴۸۳/۱- ۵۵7/2 پذیرى شغلیانعطاف

 -JS8 0۸9/۱ 0۸0/۱ 20۱/۱- ۱76/2 شغل دارا ى شرد وظایف مشخص

 -JS9 ۴2۴/۳ ۱۳2/۱ 996/۱- 6۱7/2 )اختیار ( دهی کارریزى و سازمانمیزان استقلال در برنامه

 -JS10 ۴۳0/۳ 07۳/۱ ۸۳0/0- ۵0۵/2 علاقه به شغل

 -JS11 ۴۳2/۳ 0۸۳/۱ 2۵۳/۱- ۴6۳/2 ه حفظ شغلدرجۀ انگیز

 -JS12 ۵۱0/۳ 06۱/۱ 2۴6/۱- ۵۴۳/2 تمرکز به شغل

 -JS13 ۴92/۳ 0۸۳/۱ ۴69/۱- 66۸/2 رضایت شغلی

 -JS14 ۵26/۳ 0۴۸/۱ ۴۱6/0- ۱2۸/۳ پذیرىدرجۀ اشتغال

 -JS15 ۴۸۴/۳ 06۵/۱ 09۴/۱- ۵۸۸/2 وابستگی فرد به بنگاه درجۀ

 -JS16 ۵۱۸/۳ 0۳۳/۱ ۵2۱/0- ۵07/2 دفاع از بنگاه درجۀ

 -JS17 ۴97/۳ 026/۱ ۸7۸/0- 92۸/۱ جاییهنرب جاب

 -JS18 ۵۸۱/۳ 0۸0/۱ 099/۱- ۵۳۵/۳ سطح دانش حقوق کار

ی
یان

ی م
غل

ش
ت 

منی
ا

 

 -JS19 ۴7۴/۳ 0۳0/۱ 6۵۱/0- 0۸۵/2 جغرافیایی واحد اقتصادىموقعیت 

 -JS20 ۵60/۳ 076/۱ ۱۵0/۱- 22۳/۳ بنگاه اقتصادى، )عمر( نرب بقاء

 -JS21 6۴۳/۳ 097/۱ 066/۱- ۳۴۱/۴ وابستگی واحد اقتصادى به فرد درجۀ

 -JS22 ۴۱7/۳ 0۸9/۱ ۳۳7/۱- ۵20/2 بنگاه اقتصادى )تعداد شاغلین ( اندازۀ

 -JS23 ۴۳2/۳ ۱2۸/۱ 727/۱- 90۳/2 کارىمحیط

 -JS24 ۳96/۳ ۴۸۴/۱ ۴۱۴/۱- 0۵۳/2 نوع مالکیت بنگاه اقتصادى

 -JS25 ۴2۴/۳ ۱20/۱ 02۱/2- ۴۱9/2 نوع غالب قرارداد کارى در بنگاه اقتصادى

ت
منی

ا
 

ن
لا

ی ک
غل

ش
 

 -JS26 ۵۱۳/۳ ۱0۴/۱ ۱۵2/۱- ۳۵6/۳ نرب بیکارى و حجم جمعیت بیکار در کشور

 -JS27 ۴7۴/۳ ۱70/۱ 769/۱- 62۳/۳ مدت از کل قراردادها در سطح جامعهسهم قراردادهاى کارى کوتاه

 -JS28 ۴۳2/۳ ۱62/۱ 709/۱- ۳۳6/۳ هاى شغلینرب سالانه رشد فرصت

 -JS29 ۵۳۴/۳ 7۴۱/۱ 0۱9/2- ۸۸۴/۳ پذیرى بازار کاردرجۀ انعطاف

 -JS30 ۳7۵/۳ ۱۱۱/۱ 2۱6/۱- 6۸7/2 هاى کارگرىدرجۀ حمایت تشکل

 -JS31 ۳7۸/۳ ۱۳2/۱ ۵7۳/۱- 62۳/2 بیکار شده ،)شاغلین( حمایت از افراد درجۀ

 -JS32 ۳2۸/۳ ۱۳7/۱ 7۳9/۱- ۳76/2 دارهاى مشکلدرجه حمایت از بنگاه

 -JS33 ۴۳۵/۳ ۱69/۱ 22۱/2- 9۵7/2 اجتماعی از کارگراننمیو تأ حمایت قانون کار درجۀ
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 هادادهتحلیل  -

برآورد شااده که دراین بین، کمترین ۳از های فردی امنیت شااغلی بیشبا مقولهد که میانگین تمامی مفاهیم مرتبطشااومشاااهده می
با مقدار میانگین  کلان یشااغل تیامنفرعی  به مقولۀمربوط ،«دارهاى مشااکلحمایت از بنگاه ۀدرج» (JS32)به مفهوم میانگین مربوط
 به مقولۀ، مربوط«وابستگی واحد اقتصادى به فرد ۀدرج»( JS21)به مفهوم و بیشترین میانگین مربوط (،۱۳7/۱) ۳2۸/۳؛ )انحراف معیار(

 تیامنفرعی  به مقولۀبوده اساات. دربین مفاهیم مربوط (،09۸/۱) 6۴۳/۳؛ (اری)انحراف مع نیانگیمی با مقدار انیم یشااغل تیامنفرعی 
 یفرع ۀبه مقولمربوط میمفاه نیب(، و در۱7۴/۱) ۵۳۴/۳ترین میانگین بیش ،«پذیرى بازار کارانعطاف ۀدرج» (JS29)، مفهوم کلان یشغل
صادى» (JS24)، مفهوم میانی یشغل تیامن ست. مفاهیم  (،0۸2/۱) ۳96/۳ نیانگیم کمترین ،«نوع مالکیت بنگاه اقت سب نموده ا را ک
(JS8) «و  ،«وظایف مشااخص شااغل داراى شاارد(JS2) «۳9۳/۳، ( اری)انحراف مع نیانگیبا مقدار م ،«اىبرخوردارى از پوشااش بیمه 
 فرعی امنیت شغلی خرد کسب نموده است. ن میانگین را در بین مفاهیم مقولۀترتیب بیشترین و کمتری(، به96۴/0) 6۱۵/۳(، و 0۸/۱)

روش به یدیأئت یعامل لیمناسااب امنیت شااغلی کارگران از تحل یبه الگو یابیپژوهش جهت دساات؛ یدیدر تبیین تحلیل عاملی تأئ
(pls) ،سبت ساس نم هابودن توزیع دادهنرمالبه که ن شدیح ست ،با شده ا ستفاده  شغلی گیری . بنابراین با برازش مدل اندازها امنیت 
شغلی کارگران و مفاهیمهای فرعی مربوطمقوله ،کارگران ساآنبه مربوط به امنیت  شنا ست. ها  شده ا به هر مربوط یریگمدل اندازهیی 

 .به آن اسااتمربوط یارهایمع ریها و زاریهمراه معسااازه به کی ۀرندیبرگشااود که دریم یاز مدل کل یواقع شااامل قساامتسااازه که در
 موردتبیین قرار داد. دهدرا نشان می گیری امنیت شغلی کارگرانمدل اندازه (، که۱ شکلتوان برپایۀ )می

 

 
 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -امنیت شغلی کارگران گیریاندازه مدل .2شکل 

 

، فرعی( ، در سنجش معیار )مقولۀتوجه و معنادار هر زیرمعیار )مفهوم(گیری، بررسی تأثیر قابلهانداز هایمدل برازشاز اهداف یکی 
شد. این مهم ازخود میمربوط به سببا واقع مدلی از . درپذیردبه هر معیار صورت میزیرمعیارهای مربوط عاملی بارهای بودن طریق منا
ستدیتأئ روایی سب برخوردار ا شاهدهی منا  ۵/0)مفاهیم(، دارای حداقل مقدار  پذیر متناظرشکه بارهای عاملی هریک از متغیرهای م

شد. اطلاعات گزارش شده در  شان می۴(، و برپایۀ )جدول 2)شکل با سازه مدل امنیت شغلی کارگران ۳مفاهیم هر دهد، بار عاملی (، ن
رآورد شااده برای هر بزرگتر بوده و معنادار بودن بارهای عاملی ب 96/۱ها همگی از به معنی داری آن، مربوطTبوده و آماره 0 /۵از بیش

ترتیب بدینباشند. یی تأئیدی میکارگران دارای اعتبار و روا گیری سازه مدل امنیت شغلیاندازه مدل پا ید می نماید.سازه مدل را تأئ
اتخاذ  یدرسااتنند و بهکیم یریگرا اندازه هاآن یدار یصااورت مثبت و معنکارگران به یشااغل تیمدل امن یهالفهؤمبه یم مربوطمفاه
 اند.شده
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 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -هاداری آنامنیت شغلی کارگران و آزمون معنیهای مدل زهبرآورد بارهای عاملی سا . نتایج4 جدول

 P VIF مقدار T ۀآمار خطای معیار بار عاملی مسیر

JS1 <- ۱.66۱9 0.0000 ۱۴.79۸۸ 0.0۳9۵ 0.۵۸۴7 امنیت شغلی خرد 

JS2 <- ۱.69۱۱ 0.0000 ۱۵.۴0۴7 0.0۴0۳ 0.62۱2 امنیت شغلی خرد 

JS3 <- 2.0۳۸0 0.0000 ۱۸.۸760 0.0۳۵0 0.6600 امنیت شغلی خرد 

JS4 <- 2.0۴7۳ 0.0000 2۱.۸۴۴۴ 0.0۳07 0.6700 امنیت شغلی خرد 

JS5 <- ۱.9۵۵۸ 0.0000 2۳.۵۸۱6 0.0296 0.69۸6 امنیت شغلی خرد 

JS6 <- 2.0۳2۳ 0.0000 20.۴0۴۴ 0.0۳۳0 0.67۳0 امنیت شغلی خرد 

JS7 <- ۱.۸69۸ 0.0000 2۱.6۸۴2 0.0۳۱2 0.6772 امنیت شغلی خرد 

JS8 <-  ۱.۸0۴2 0.0000 22.9۴۳0 0.0296 0.67۸6 خردامنیت شغلی 

JS9 <- 2.09۴۴ 0.0000 ۳0.0702 0.02۳6 0.7۱09 امنیت شغلی خرد 

JS10 <- ۱.677۸ 0.0000 ۱۵.۸799 0.0۳90 0.6200 امنیت شغلی خرد 

JS11 <- 2.0992 0.0000 27.۵6۳۳ 0.026۴ 0.726۴ امنیت شغلی خرد 

JS12 <- 2.0۴66 0.0000 2۱.00۸۴ 0.0۳۱9 0.67۱0 امنیت شغلی خرد 

JS13 <- ۱.9672 0.0000 2۱.672۸ 0.0۳09 0.6706 امنیت شغلی خرد 

JS14 <- 2.0۸۸۱ 0.0000 22.۸7۱۳ 0.0۳0۳ 0.69۳۸ امنیت شغلی خرد 

JS15 <- 2.2096 0.0000 2۵.۱۱6۴ 0.027۸ 0.69۸۱ امنیت شغلی خرد 

JS16 <- 2.۱۴0۵ 0.0000 27.۱۱6۱ 0.0269 0.7۳0۱ امنیت شغلی خرد 

JS17 <- ۱.9۱۸۳ 0.0000 2۵.۳9۸۵ 0.0277 0.70۴6 امنیت شغلی خرد 

JS18 <- ۱.9۱2۵ 0.0000 26.۳۵۵۳ 0.0270 0.7۱۱0 امنیت شغلی خرد 

JS19 <- ۱.۸9۸9 0.0000 27.2۵۸9 0.027۱ 0.7۳99 امنیت شغلی میانی 

JS20 <- 2.2۱02 0.0000 ۳۳.7۸60 0.0227 0.76۸0 امنیت شغلی میانی 

JS21 <- 2.۱۵0۴ 0.0000 ۳6.۴2۵2 0.02۱7 0.79۱۴ امنیت شغلی میانی 

JS22 <- 2.2۴۳2 0.0000 ۳9.۴2۸6 0.020۴ 0.۸0۴۵ امنیت شغلی میانی 

JS23 <- 2.2۵9۸ 0.0000 ۳۳.۱۳2۵ 0.02۴۳ 0.۸0۵6 شغلی میانی امنیت 

JS24 <- 2.0۴9۸ 0.0000 ۳7.۴۱۳2 0.02۱۱ 0.7۸۸6 امنیت شغلی میانی 

JS25 <- ۱.۸60۵ 0.0000 ۳0.۱962 0.02۵۱ 0.7۵70 امنیت شغلی میانی 

JS26 <- ۳.۸۳66 0.0000 70.72۸7 0.0۱26 0.۸9۳۸ امنیت شغلی کلان 

JS27 <- ۳.0۱96 0.0000 ۵0.۴6۱۵ 0.0۱6۸ 0.۸۴6۴ امنیت شغلی کلان 

JS28 <- ۱.9906 0.0000 ۳۱.099۵ 0.02۴6 0.76۵6 امنیت شغلی کلان 

JS29 <-  2.۵00۱ 0.0000 ۳6.۳0۵6 0.022۵ 0.۸۱۵7 کلانامنیت شغلی 

JS30 <- 2.۴۸9۴ 0.0000 ۴0.766۴ 0.0200 0.۸۱۵۱ امنیت شغلی کلان 

JS31 <- 2.0۸۳2 0.0000 2۴.7۸2۸ 0.0۳0۴ 0.7۵۳۴ امنیت شغلی کلان 

JS32 <- 2.۳۱2۱ 0.0000 ۳۸.۸۳۵0 0.020۸ 0.۸09۳ امنیت شغلی کلان 

JS33 <- 2.۱۸۴0 0.0000 ۳0.۸9۱۸ 0.02۵۴ 0.7۸۵۳ امنیت شغلی کلان 

 

 .شوداستفاده می ،(OLS) حداقل مربعات معمولی رگرسیونخطی در تحلیل برای تشخیص شدت چند ،(VIF) عامل تورم واریانا
ستگهم ای یخط ۀرابط کیکه وجود دارد یزمان یخطندچ شد. یورود ای ریچند متغ ای کی نیب یب شته با ستقل وجود دا شاخص  نیا م
شاخص برازش مدل ترکبه ساختار یبیعنوان  ستفاده م یحداقل مربعات جزئ یدر مدل معادلات   نیشد، ا انیکه بشود. همان طوریا

یر مقاد ،(VIF) د. حدود قابل قبول برایدارن یخطهم گریکدیبا زانیموارد شااده در مدل، تا چه یرهایدهد که متغ یشاااخص نشااان م
شان می باشدمی ۵کمتر از  های تمامی شاخص ،(VIF)شود که (، مشاهده می۴جدول )خطی وجود ندارند. در دهد که مشکل همکه ن

 .باشدیمحد مناسب و در ۵کمتر از مدل امنیت شغلی کارگران 

قابل مشاهده  (،۵برپایۀ )جدول  مرکب استفاده شده و نتایج پایاییو  ضریب آلفای کرونبابهای مدل از جهت سنجش پایایی سازه
ست. مقادیر  سازه درنظر گرفته می پایاییعنوان ملاک برای مقادیر خوب، خیلی خوب و عالی به 9/0و  ۸/0، 7/0ا ساس شود و برهر  ا

طح خوب و در ساا ۸/0از های مدل امنیت شااغلی کارگران بیشتمام سااازهمرکب  ییایپاو کرونباب  یآلفا بیضاارنتایج برآورد شااده 
 باشد.می

 

 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -های مدل امنیت شغلی کارگران. نتایج پایایی سازه5 جدول

 CRضریب  آلفای کرونباخ فرعی( سازه )مقولۀ )مقوله( مدل

 امنیت شغلی

 9۳9/0 9۳۱/0 امنیت شغلی خرد

 9۱6/0 ۸92/0 امنیت شغلی میانی

 9۳9/0 92۵/0 امنیت شغلی کلان

 

سازه جهت سنجش ستخراج شده یا ضریبروایی همگرای  و ، (AVE) های مدل امنیت شغلی کارگران از معیار میانگین واریانا ا
 همگرای اعتبار رواییدهندۀ تأئید نشان ضریب روآبرای  7/0و مقایر بالای ، (AVE)برای  ۴/0استفاده شده و مقادیر بالای  ضریب روآ
گیرد و مقادیر مثبت این شاااخص گویای ساانجش قرار می، مورد(CV.COM)ها توسااط معیار باشااد. همچنین کیفیت سااازهسااازه می

برپایۀ اساات.  پنهان متناظرشااان ریمتغ ریمقاد قیطراز ریپذمشاااهده یرهایمتغکنندگی مناسااب  ینیبشیپبرخورداری سااازه از کیفیت 
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شان می6جدول ) ضریب (، ن شغلی ۳برای هر ، (AVE)دهد که  بوده که  7/0از ها بیشآن روآ ضریبو  ۴/0از بیشسازه مدل امنیت 
سازه سازهمی همگرا اعتبار رواییای مدل از هموید برخورداری  سب  شد. کیفیت منا ضریب های مدل نیز باتوجهبا ، (cv.com)به اینکه 

 شود.ها مثبت برآورد شده تأئید میآن
 

 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -کارگران یشغل تیمدل امن یسازه ها. روایی همگرا و کیفیت 6 جدول

 cv.com ضریب روآ AVE فرعی(ه )مقولۀ ساز )مقوله( مدل

 امنیت شغلی

 ۳۸۱/0 9۳۱/0 ۴6۱/0 امنیت شغلی خرد

 ۴6۵/0 ۸9۳/0 60۸/0 امنیت شغلی میانی

 ۵۳2/0 927/0 6۵9/0 امنیت شغلی کلان

 

روش آزمون بارهای ۳آن معیار با سااایر معیارها از  زیرمعیارهایش در مقایسااۀ رابطۀک سااازه با معیارهای ی جهت ساانجش رابطۀ
ست.،  (HTMT)و شاخص لاکررو  عرضی، ماتریا فورنل سب یبرا یآزمون بار عرض بهره گرفته شده ا سازه  یواگرا ییروا ۀمحا هر 

ست. (،7برپایۀ )جدول  کارگران یشغل تیمدل امن یهاسازهکه نتایج آن برای است یدر مدل حداقل مربعات جزئ ساس  ارائه شده ا برا
نا ریمتغ یروبر ،)مفهوم( ریپذمشااااهده ریمتغ هر یبار عامل واگرا، ییرواصاااورت وجود ن، درآزمو نیا هان مت فرعی  )مقولۀ ظرشپن

 باشد. گریپنهان د یرهایبر متغ ریپذمشاهده ریهمان متغ یعامل یاز بارها شتریب ۱/0 حداقل دیبا ،متناظرش(
 

 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -های مدل امنیت شغلی کارگرانآزمون بارهای عرضی سازه . نتایج7 جدول

 امنیت شغلی کلان امنیت شغلی میانی امنیت شغلی خرد مفهوم

JS1 0.۵۸۵ 0.۴7۴ 0.۴09 

JS2 0.62۱ 0.۴۵2 0.۳70 

JS3 0.660 0.۴۵7 0.۳۵9 

JS4 0.670 0.۵0۸ 0.۳۵۴ 

JS5 0.699 0.۴۵0 0.۳09 

JS6 0.67۳ 0.۳90 0.2۸۳ 

JS7 0.677 0.۴66 0.۳۵۳ 

JS8 0.679 0.۴۵2 0.۳6۱ 

JS9 0.7۱۱ 0.۴26 0.2۳6 

JS10 0.620 0.۳۵7 0.2۱9 

JS11 0.726 0.۴۳7 0.۳29 

JS12 0.67۱ 0.۳۵7 0.۳۱۸ 

JS13 0.67۱ 0.۳۸0 0.۳70 

JS14 0.69۴ 0.۴0۴ 0.۳۵9 

JS15 0.69۸ 0.۴۴6 0.۳۵۸ 

JS16 0.7۳0 0.۴۸2 0.۳79 

JS17 0.70۵ 0.۴7۳ 0.۴00 

JS18 0.7۱۱ 0.۴7۳ 0.۳6۵ 

JS19 0.۴6۸ 0.7۴0 0.۴2۸ 

JS20 0.۵0۳ 0.76۸ 0.۵2۴ 

JS21 0.۵۴7 0.79۱ 0.۵79 

JS22 0.۵02 0.۸0۴ 0.6۱9 

JS23 0.۴60 0.۸06 0.۵2۸ 

JS24 0.۴96 0.7۸9 0.6۳۵ 

JS25 0.۵۴7 0.7۵7 0.۵96 

JS26 0.۴۵۸ 0.609 0.۸9۴ 

JS27 0.۴۳9 0.۵60 0.۸۴6 

JS28 0.۴2۴ 0.۵7۵ 0.766 

JS29 0.۳۸۵ 0.۵6۳ 0.۸۱6 

JS30 0.۴۱6 0.6۴7 0.۸۱۵ 

JS31 0.۳۸2 0.60۳ 0.7۵۳ 

JS32 0.۴۱7 0.6۱۱ 0.۸09 

JS33 0.۳۴0 0.۵0۴ 0.7۸۵ 

 

 ایماتر یدر قطر اصااال رهایمتغ ،(AVE)مقدار جذر  (،۸برپایۀ )جدول  کارگران امنیت شاااغلیمدل  فورنل و لارکر ایدر ماتر
 ۀر خانها که دآن انیم یبستگاز مقدار هم قیتحق یرهایمتغ ،(AVE)شود که مقدار جذر یشود و مشاهده میوارد م رهایمتغ یبستگهم
صل نیریز ست. از شتریقرار گرفته ب یو چپ قطر ا سا شتریخود ب یهاشاخص اها بسازه یکه تعامل تمامتوان گفتیرو منیاا  ریاز 

 شود.یم دیأئت لارکرو  فورنل ایاساس ماترها برسازه یواگرا ییهاست و اعتبار رواسازه
 

 

 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -های امنیت شغلی کارگران. ماتریس فورنل لارکر سازه8 جدول
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 3 2 1 سازه )مقولۀ فرعی( مدل )مقوله(

 امنیت شغلی

 - - 679/0 امنیت شغلی خرد

 - 7۸0/0 6۴7/0 امنیت شغلی میانی

 ۸۱2/0 72۱/0 ۵0۴/0 امنیت شغلی کلان

 

نشان می دهد در مدل امنیت شغلی کارگران هر سازه یا معیار تعامل  (،9برپایۀ )جدول  های مدلسازه، (HTMT)ماتریا شاخص 
کوچکتر  9/0برای سااازه های مدل از  ،  (HTMT)که مقادیر شاااخصهای دیگر. چرازیرمعیارهای خود دارد تا با سااازهبیشااتری با 
 براوردشده است.

 

 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -مدل امنیت شغلی کارگران یهاسازه HTMTشاخص . مقادیر 9 جدول

 3 2 1 سازه )مقولۀ فرعی( )مقوله( مدل

 امنیت شغلی

 - - - امنیت شغلی خرد

 - - 707/0 امنیت شغلی میانی

 - 7۸9/0 ۵۴0/0 امنیت شغلی کلان

 

ارائه شده است. مشاهده  (،۱0برپایۀ )جدول  زین ی مفاهیم مدل امنیت شغلی کارگرانرونیب یهاوزن یداریآزمون معن یابیارز جینتا
 یهادهد شاااخص نساابتیکه نشااان مدار اسااتیمعن 00۱/0 در سااطح یاز نظر آمار رهایمتغ یتمام یهاشااود که وزن شاااخصیم
  کنند.یم نییزا تبدرون یرهایمتغ انایاز وار یتوجهبلقا

 

 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -مدل امنیت شغلی کارگران میمفاه یرونیب یهاوزن یداریآزمون معن جینتا. 10 جدول

  P  مقدار T ۀآمار خطای معیار یرونیوزن ب مسیر

JS1 <- 0.000 ۱6.۱2۴ 0.00۵ 0.079 امنیت شغلی خرد 

JS2 <- 0.000 ۱۵.۳07 0.00۵ 0.079 امنیت شغلی خرد 

JS3 <- 0.000 20.7۸۱ 0.00۴ 0.0۸2 امنیت شغلی خرد 

JS4 <- 0.000 2۱.6۴7 0.00۴ 0.0۸۴ امنیت شغلی خرد 

JS5 <- 0.000 2۱.7۳2 0.00۴ 0.0۸۳ امنیت شغلی خرد 

JS6 <- 0.000 ۱۸.۱69 0.00۴ 0.07۸ امنیت شغلی خرد 

JS7 <- 0.000 2۱.6۴2 0.00۴ 0.0۸۳ امنیت شغلی خرد 

JS8 <- 0.000 22.۳6۸ 0.00۴ 0.0۸۳ امنیت شغلی خرد 

JS9 <- 0.000 ۱9.۱۳6 0.00۴ 0.0۸0 امنیت شغلی خرد 

JS10 <- 0.000 ۱۵.0۳6 0.00۵ 0.070 امنیت شغلی خرد 

JS11 <- 0.000 20.9۸2 0.00۴ 0.0۸۵ امنیت شغلی خرد 

JS12 <- 0.000 ۱7.0۵2 0.00۵ 0.077 امنیت شغلی خرد 

JS13 <- 0.000 ۱7.9۱۱ 0.00۴ 0.0۸۱ امنیت شغلی خرد 

JS14 <- 0.000 ۱۸.۸20 0.00۴ 0.0۸2 امنیت شغلی خرد 

JS15 <- 0.000 2۱.۵۳۱ 0.00۴ 0.0۸۴ امنیت شغلی خرد 

JS16 <- 0.000 2۱.۱۸2 0.00۴ 0.0۸9 امنیت شغلی خرد 

JS17 <- 0.000 20.272 0.00۴ 0.0۸7 امنیت شغلی خرد 

JS18 <- 0.000 22.۱۱۴ 0.00۴ 0.0۸6 امنیت شغلی خرد 

JS19 <- 0.000 2۱.۸۸9 0.007 0.۱6۴ امنیت شغلی میانی 

JS20 <- 0.000 2۵.7۴۵ 0.007 0.۱79 امنیت شغلی میانی 

JS21 <- 0.000 27.۸۴۳ 0.007 0.۱9۳ امنیت شغلی میانی 

JS22 <- 0.000 27.6۱9 0.007 0.۱90 امنیت شغلی میانی 

JS23 <- 0.000 26.۱72 0.007 0.۱76 شغلی میانی امنیت 

JS24 <- 0.000 27.020 0.007 0.۱۸9 امنیت شغلی میانی 

JS25 <- 0.000 2۵.۵2۴ 0.00۸ 0.۱92 امنیت شغلی میانی 

JS26 <- 0.000 27.60۸ 0.006 0.۱6۸ امنیت شغلی کلان 

JS27 <- 0.000 27.۵0۴ 0.006 0.۱۵9 امنیت شغلی کلان 

JS28 <- 0.000 2۴.۸۸۴ 0.006 0.۱۵2 امنیت شغلی کلان 

JS29 <- 0.000 2۸.29۵ 0.00۵ 0.۱۵0 امنیت شغلی کلان 

JS30 <- 0.000 27.۴07 0.006 0.۱۵9 امنیت شغلی کلان 

JS31 <- 0.000 2۳.۱۵6 0.006 0.۱۴7 امنیت شغلی کلان 

JS32 <- 0.000 2۳.797 0.007 0.۱۵6 امنیت شغلی کلان 

JS33 <- 0.000 22.0۵۴ 0.006 0.۱۳۸ امنیت شغلی کلان 

 

ساختار تیفیک یریگشاخص اندازه نیمعروفتر ست، (CV.RED)افزونگی شاخص  ،یمدل  شغلی ا که نتایج آن برای مدل امنیت 
کردن اساات.  ینیبشیمدل در پ یبالا ییتوانا ۀدهندنشاااناین شاااخص صاافر  یبالا ریو مقادارائه شااده  (،۱۱برپایۀ )جدول  کارگران

 یید هستند.، موردتأ(CV.RED) نظر شاخصونزای مدل امنیت شغلی کارگران ازشود که تمامی متغیرهای درمشاهده می
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 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -های مدل امنیت شغلی کارگران، سازه(CV.RED) های. شاخص11 جدول

 SSO SSE CV. RED فرعی( سازه )مقولۀ )مقوله( مدل

 امنیت شغلی

 ۳۴9/0 ۱09/۴۵00 0/69۱2 امنیت شغلی خرد

 ۴22/0 ۱۸6/۱۵۵۳ 0/26۸۸ امنیت شغلی میانی

 ۳92/0 ۵72/۱۸67 0/۳072 امنیت شغلی کلان

 

 (،۱2برپایۀ )جدول های درونزای مدل امنیت شغلی کارگران ، سازه(SRMR)و شاخص  ،(GOF)اثر، شاخص  ضریب تعیین، اندازۀ
 یابیارز یاصاال اریکند و معیم یریگذارد را اندازهگیزا مدرون ریزا بر متغبرون ریکه متغارائه شااده اساات. ضااریب تعیین، میزان اثری 

  باشد.یم یدیتأئ ریزا در مدل مسمکنون درون یرهایمتغ
 

 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -. شاخص های نیکویی برازش مدل امنیت شغلی کارگران12 جدول

 GOF سطح F2 سطح R2 سازه )مقولۀ فرعی( مدل

 - توجهقابل ۴2۸/۴ توجهقابل ۸۱۵/0 امنیت شغلی خرد امنیت شغلی

 - توجهقابل 9۳9/2 توجهقابل 7۴۵/0 امنیت شغلی میانی

 - توجهقابل 769/۱ متوسط 6۳۸/0 امنیت شغلی کلان

 

ستبه نتایج بهباتوجه شغلی کارگران، تمامی معیارهای برازش مدل (CFA)آمده از د سبی را اتخاذ نموده اند و  امنیت  نیز مقدار منا
 تیامنضریب مسیر  ۳هر  و است (،۱۳برپایۀ )جدول  داریبرآورد ضرایب مسیر و آزمون معنی شود. نتایجتأئید می کیفیت مطلوب مدل

و  ،(T>96/۱و  P<0۵/0مدل امنیت شااغلی کارگران، مثبت و معنادار بوده ) کلان یشااغل تیامنی و انیم یشااغل تیامن، خرد یشااغل
درنتیجه، اند. درستی اتخاذ شدهکنند و بهگیری میداری این متغیر را اندازهصورت مثبت و معنیبه امنیت شغلی کارگران های مدلمؤلفه
داری به آزمون معنیمربوط T ترتیب نتایج آمارۀبه (،۳)شااکل (، و برپایۀ 2 نیازی به اصاالاد ندارد. )شااکل امنیت شااغلی کارگران مدل

 دهد.میضرایب مسیر و همچنین بارهای عاملی را گزارش 
 

 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -هاو آزمون معناداری آن امنیت شغلی کارگران . برآورد ضرایب مسیر مدل13 جدول

 P مقدار T آمارۀ خطای معیار ضریب استاندارد مسیر سازه )مقولۀ فرعی( مدل

 یشغل تیامن

 <00۱/0 2۵۸/6۳ 0۱۴/0 90۳/0 امنیت شغلی خرد

 <00۱/0 ۱77/۴۸ 0۱۸/0 ۸6۴/0 امنیت شغلی میانی

 <00۱/0 0۳۳/۳۱ 026/0 799/0 امنیت شغلی کلان

 

 
 (1403 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -یدار یدر حالت عدد معن امنیت شغلی کارگران مدل .3شکل



 یاکتشاف کردیبا رو یبیترک یامطالعه کارگران؛ یشغل تیامن یهاابعاد و شاخص نییو تب ییشناسا   79

 

 

 پیشنهادها و ارائۀگیری نتیجه
صاد ستخدام ر،یاخ یهادر دهه یفناورانه و اجتماع ،یتحولات اقت ساخته یاگونهرا به یساختار بازار کار و روابط ا ساس ناامنمتحول   یاند که اح

ست. در چن افتهی شیکار افزا یرویاز ن یادیبخش ز انیدر م یشغل صاد یبعدتک یمفهوم گرید یشغل تیامن ،یطیشرا نیا صرفاً اقت محسوب  یو 
ست دهیچیو پ یچندوجه یادهیبلکه پد شود،یمن س ازمندیکه نا شنا سطود مختلف فرد نییو تب یباز ساختار ینهاد ،یدر  ضر  یو  ست. پژوهش حا ا

ست تا از خلال  شاف کردیبا رو یبیترک ۀمطالع کیتلاش کرده ا شاخص ،یاکت سا یانیخرد، مسطح ۳مفهوم را در  نیا یهاابعاد و  شنا و  ییو کلان 
در انجام  یریپذانعطاف ،یکار، امکان رشد شغل طیمح یمنیا ،یدرآمد کاف رینظ ییهابا مؤلفه یمیارتباط مستق یشغل تیدر سطح خرد، امن ل کند.یتحل
 یذهن اتیبازتاب تجرب قتیعوامل در حق نیدارد. ا یو شناخت حقوق کار یشغل تیبه حرفه، ثبات موقع یمنداز شغل، علاقه تیرضا زانیم ف،یوظا
صر  نیا گرفتندهیقرار دهند. ناد ریتأثآنان را تحت یورو بهره زهیساطح تعهد، انگ توانندیاشاتغالشاان هساتند که م تیکارگران از وضاع ینیو ع عنا
 ینوع قراردادها ،یبنگاه اقتصاد طیشرا ،یانیسطح م در منجر شود. یمنابع انسان یورو کاهش بهره یتینارضا ،یشغل یفرسودگ شیبه افزا تواندیم
 یریگدر شکل یاکنندهنیینقش تع یو اندازه نهاد شغل تیشکل مالک زیکار، و ن یرویسازمان به ن یوابستگ زانیمحل کار، م ییایجغراف تیموقع ،یکار

سط م ت،یسطح از امن نیدارند. ا یشغل یناامن ای تیاحساس امن س یفرد اتیتجرب انیحلقه وا ست و اغلب در معرض نوسانات  یهااستیو  کلان ا
ش ضعینا س یتیریمد راتییبازار، تغ تیاز و ستیو  صادیصورتدر ،یعبارتسازمان قرار دارد. به یداخل یهاا سب یکه بنگاه اقت  تیحما ،یاز ثبات ن
 یشغل تیامن زیسطح کلان ن در خواهند داشت. یبالاتر یشغل تیاحساس امن زیمشخص برخوردار باشد، کارگران ن یکار یو ساختارها یسازماندرون
ستیس ،یامهیو ب یقانون یهاتیمدت، حماکوتاه یحجم قراردادها ،یعموم یکاریمانند نرب ببه ییرهایاز متغ ساختارهااز بنگاه یتیحما یهاا  یها و 
س نی. اردیپذیم ریجامعه تأث یرفاه صر، بازتاب  ستیعنا ضا تیدر تثب یاتیو نقش ح اندیکار و رفاه اجتماع ۀکلان در حوز یهایگذارا شتغال  یف ا

بازار کار  یو کارآمد یتیحما یهانظام یافتگیتوسااعه زانیآنان با م یشااغل تیسااطح امن کنند،یم تیفعال یبسااتر نیچندارند. ازآنجاکه کارگران در
 نیقرار داد. ا یموردواکاو یو چندسطح یارشتهانیم یعنوان مفهومبه دیکارگران را با یشغل تیکه امنگفت توانیمنتیجه در دارد. میمستق یارابطه
شده ارائه یسطح۳اساس، مدل نیااست. بر یو اجتماع یکلان اقتصاد یهااستیس یبلکه در گرو ،یو سازمان یعوامل فرد ریتأثتنها تحتنه ده،یپد
 نیفراهم سااازد. چن یاسااتیو ساا یامداخله یراهکارها یو طراح یشااغل تیابعاد امن ترقیشااناخت عم یبرا یلیتحل یبسااتر تواندیمطالعه م نیادر
صم تواندیم یکردیرو ستادر یترمند و هماهنگموقع، هدفکمک کند تا اقدامات به رندگانیگمیبه ت کارگران اتخاذ  یشغل یزندگ تیفیبهبود ک یرا
 .کنند
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Abstract Article Einfo 
Urban public spaces, as environments where citizens spend a significant 

portion of their time, serve as vital links between the social and biological 

dimensions of urban life and exert a profound impact on individuals’ 

physical and mental health. Therefore, it is essential that these spaces be 

designed and managed in ways that promote public health, particularly 

social well-being. This study aims to analyze the quality of public spaces 

in the Tabriz metropolis through a community-based approach, with an 

emphasis on indicators of public and social health. The research is 

applied in purpose and exploratory-analytical in nature, utilizing a 

mixed-methods approach (qualitative–quantitative). Data analysis was 

conducted using the Partial Least Squares (PLS), method in Warp-PLS 

software and T-test in SPSS. The findings indicate that the most 

influential factors in promoting public health in Tabriz’s public spaces 

are, respectively: meaningful urban space concepts (0.69), a healthy and 

favorable physical environment (0.58), interaction with the ecological 

context (0.56), land-use patterns and activity distribution (0.55), 

accessibility and spatial dynamism (0.48), and social meanings 

embedded in space (0.43). Among the sub-variables, key components 

such as respecting citizens' needs and preferences, spatial vitality, unique 

identity, attention to green and blue infrastructure, symbolic elements, 

and environmental cleanliness had the greatest impact. The results 

suggest that public health indicators have not been fully realized in 

Tabriz’s urban public spaces. There is a clear need for a systemic and 

integrated planning approach aimed at developing spaces that enhance 

both the physical and mental well-being of citizens. 
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Extended Abstract    
Introduction 

In today's world, with the rapid expansion of urbanization, social health has become one of the fundamental and 

challenging issues of urban life. The fast-growing urban population, changes in the structure of urban spaces, and 

environmental transformations have significantly affected the quality of life and citizens' health. The design and 

planning of public urban spaces play a crucial role in enhancing social health and improving human interactions, 

and attention to these factors can contribute to the creation of a healthy and sustainable city. Since public spaces 

serve as a platform for forming social relationships, increasing public well-being, and reducing the psychological 

pressures of urban life, the need to reevaluate the quality of these spaces is more urgent than ever. In this context, 

cities like Tabriz face challenges such as population density, pollution, and a lack of adequate infrastructure, 

which further emphasize the importance of public spaces. Accordingly, the present study focuses on the 

metropolis of Tabriz to examine the factors affecting citizens’ social health from a community-based perspective 

on the quality of public spaces. 
 

Methodology 

This study employed a mixed-methods design (qualitative+quantitative), with an applied purpose and an 

analytical–exploratory orientation. First, documentary research was used to identify the components that enhance 

public health in urban spaces. Next, surveys of experts, managers, and municipal officials—analyzed with partial 

least squares modeling in Warp-PLS—assessed the influence of each component. In the quantitative phase, a 

one-sample t-test in SPSS, together with surveys of citizens, evaluated these components in six high-use public 

spaces of Tabriz: Tarbiat Pedestrian Street, Laleh Park, El-Goli, the Bazaar, Abresan, and the Islamic Azad 

University (Tabriz branch). The expert sample comprised 60 individuals selected purposively, while the citizen 

sample included 384 respondents obtained through simple random sampling (64 from each site). Data were 

collected with a questionnaire built on a five-point Likert scale grounded in the extracted components. 
 

Results And Discussion 

The findings of this study indicate that the most significant factors influencing the realization of public health in 

the public spaces of Tabriz metropolis are, in order: meaningful concepts of urban space (coefficient 0.69), a 

healthy and favorable physical environment (0.58), interaction with the surrounding ecological environment 

(0.56), land use patterns and activities (0.55), accessibility and spatial dynamism (0.48), and social concepts of 

urban space (0.43). Among the sub-variables, respect for citizens’ needs and desires, a dynamic and lively 

atmosphere, a unique identity, emphasis on green and blue urban spaces, the use of symbols, and a clean and 

pleasant environment were the most influential factors. The results also reveal that public health indicators have 

not been fully realized in various spaces across Tabriz, highlighting the need for a systemic and coherent planning 

approach that integrates physical and mental health indicators into the design and development of public spaces . 
Today, cities face extensive physical and population growth alongside increasing pressures and stresses 

associated with urbanization. Consequently, there is a growing need for public spaces that provide citizens with 

sufficient peace and promote both their mental-psychological and physical well-being. In other words, urban 

spaces must be planned and designed with public health indicators in mind. Surveys conducted in Tabriz 

metropolis show that improving public health indicators in the city’s public spaces requires planning across 

multiple dimensions, including meaningful urban concepts, a healthy and desirable physical substrate, interaction 

with the surrounding ecological environment, land use patterns and activities, accessibility and spatial dynamism, 

and social concepts of urban space . The importance of this issue stems from the fact that insufficient attention to 

the planning of public spaces leads to the erosion of their meaning and a failure to meet the spatial and temporal 

needs of citizens, ultimately undermining their mental health. Currently, there is no comprehensive or networked 

vision for developing Tabriz’s public spaces based on public health indicators. Some areas are functionally 

inadequate, others face ecological challenges, and some lack accessibility or meaningfulness. Given the stronger 

influence of socio-ecological indicators on the overall health of society—and considering their partial realization 

in limited spaces such as El-Goli—it is essential to plan the development of public spaces in Tabriz with a 

comprehensive and integrated perspective focused on public health indicators..
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 (پژوهشیمقاله )علمینوع

 یسلامت اجتماع دبریباتأک یشهر یعموم یفضاها تیفیمحور کجامعه لیتحل
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 واژگان کلیدی:
 یشهر عمومی یفضا
 یاجتماع یهاجنبه

 یارتقاء سلامت عموم
 یسلامت اجتماع

 زیشهر تبرکلان
 محورجامعه

ضاها شهروندان در آن نیشتریکه ب ییهاطیاز محیکیعنوان به یشهر یعموم یف ضور  سپرزمان ح  یها 
بر  یقیعم ریو تأث ندیآیشمار مبه یشهر یزندگ یستیو ز یاجتماع یهاجنبه انیم یاونددهندهیپ ،شودیم

شوند که ارتقاء  یزیررنامهو ب یطراح یاگونهفضاها به نیاست ا یافراد دارند. ضرور یو روان یسلامت جسم
سازند. درا یسلامت اجتماع ژهیوبه ،یعمومسلامت سنیشهروندان را ممکن  ضر باهدف را تا، پژوهش حا
ساالامت  یهابر شااا  یدمحور و باتأکجامعه کردیبا رو زیشااهر تبرکلان یعموم یفضاااها تیفیک لیتحل
بوده و با  اکتشاااافی–یلیتحل تیبا ماه یکاربرد عمطالعه از نو نیانجام گرفته اسااات. ا یو عموم یاجتماع
ها از مدل داده لیوتحلهیتجز یاساات. برا رفتهیصااورپ پ  ،(کمی–یفی)ک ختهیآم قیتحقاز روش یریگبهره

اسااتفاده شااده ، ”SPSS“افزار در نرم، ”T-test“و آزمون ، ”Warp-PLS“افزار در نرم یحداقل مربعاپ جزئ
ست. نتا شان م جیا سلامت ی اراثرگ نیشتریب دهدین ضاها یعمومبر تحقق   بیترتبه زیتبر یعموم یدر ف
ضا میبه مفاهمربوط ستر کالبد ،یشهر یمعنابخش ف ستر اکولوژ یب سالم، تعامل با ب  یالگو ،یکیمطلوب و 
س ها،تیو فعال نیزم یکاربر ستر ضرا یاجتماع میو مفاه ییایو پو یریپ ید ضا با  ، 56/0، 58/0، 69/0 بیف
فه ،یفرع یرهایمتغ انیدر م ن،ی. همچنباشااادیم ،43/0و  48/0، 55/0 به ن رینظ ییهامؤل و  ازهایاحترام 

 یریگبهره ،یسبز و آب یبه فضاهافرد، توجهمنحصربه تیفضا، هو یو سرزندگ ییایشهروندان، پو یها واسته
مادها، و پاک ند. را داشاااته ریتأث نیشاااتریب یطیمح یزگیاز ن  یهاکه شاااا   دهدینشاااان م هاافتهیا

و  یستمیس یگرشن ازمندیو ن افتهیطور کامل تحقق نبه زیشهر تبرکلان یعموم یدر فضاها یعمومسلامت
شکل یزیردر برنامه یکپارچگی ضاها یریگجهت  سمان کردیبا رو ییف سلامت ج شهروندان  یو روان یارتقاء 
 .باشدیم

سلامت  دبریباتأک یشهر یعموم یفضاها تیفیمحور کجامعه لیتحل(. 1404) .حسن ی،ساربانقلیستار .مسعود ،لسانحق. آرش ،اصلیثقف .مهرداد ،یساماستناد: 

 .81-93(، 85پیاپی )؛ 1شمارۀ ، 22دورۀ  ،فرهنگی-تغییراپ اجتماعیفصلنامۀ . (زیشهر تبر: کلانیکاوشهروندان )نمونه یاجتماع
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 مقدمه 

با چالش بیشتری  یاست و ساکنان شهر شهرنشین در جهاناز مباحث پرطرفدار یکی اجتماعی و عمومیدر عصر حاضر سلامت 
ستای بهره سلامت  مندیدر را ستند مواجه اجتماعیاز  شباتوجه .(Sjövall, Spiers, 2024: 226-229) ه شهرن شد روزافزون  و  ینیبه ر

صد از جمع68که نیبرآورد ا سال  تیدر شهرها زندگ میلادی،2050جهان تا  شهرها در   واهند کرد یدر  سلامت عمومیسهم   کاهش 
 یهاانتخاب ،یمناطق شهر یریگو شکل یطراح ،ییسواز .(Mohsin, Beach, Kwan, 2023: 2-5) توجه قرار گرفته استمورد شتریب

 ءدر بهبود و ارتقا یاکنندهنیینقش تع ،یشااهر یزندگ ۀجلو نیترعنوان مهمبه یشااهر یهاطیو مح کندیم نییتع یمردم را در زندگ
سام شهروندان دارد ع اجتماعی سلامت  ازین عمومی در ابعاد مختلفسلامت  دهندیم قاپیکه تحقهمانطور. (34: 1403 گران،یو د ی)
سلامت  با یشهرو فضای سا تار  نیب ۀاگرچه رابط .برآورده شود یشهر زانیرتوسط طراحان و برنامه دیکه با .شهروندان است یاصل

در  ینگرفته و حت قرار یکاف ۀهنوز موردتوجاین موضوع . دانست یشناسانسان محورجامعه یطیتوان محور مطالعاپ محیرا م اجتماعی
ستنهیزم یبر  شده ا شنا ته و حل ن سامه،  ها نا ضایی. (45: 1397) صنعتی و-پویایی ف سا تارهای  شینی و تحول در  شهرن  زمانی 
سعۀ شهری تو ضاهای  سک ،ف شف چگونگی ایجاد ری سلامت برای ک شینی و  شهرن سلامتی شنا ت ارتباط و تعامل بین  درطی های 
شینی الزامی مفرا شهرن شدییند  شمندان یکی امروزهرو، ایناز .(با سعاز راهاندی سیدن به تو سالم  ۀهای ر شهر  شتن  شهری را دا پایدار 
سلامت توجهاپ به حیاتی از  ۀیک جنبمناسب فضاهای عمومی را ریزی شهری برنامه. و (McGee, Park, 2020: 28-29)  شمارندبرمی
سان  سیاری د کنند.عنوان میان ضاهایی که نقش ب شهروندان ایفاف ستکرده و در ارتقاء  ءر زندگی  سلامت جامعه، شهرها محیطزی  ،

 .(Harvey, 2009: 589) تأثیرگ ارند غیره، محیط زندگی فردی و اجتماعی، رفاه اجتماعی و

سلامت به اهمیت و نقش برنامهباتوجه سالم و  شهر  شهری در تحقق  ضاهای  ضر باریزی و طراحی ف هدف اجتماعی، تحقیق حا
ضاها محور کیفیتتحلیل جامعه ست. شهروندان یسلامت اجتماع دبریباتأک شهر تبریزعمومی کلان یف شده ا همانند تبریز  نگارش 
، افزایش تولید آلودگی هوا ،قبیل نرخ رشد بالای جمعیت، افزایش آلودگی صوتیاز عدیدهمشکلاپ مسائل و شهرها با بسیاری از کلان

ضلاب و آلاینده شدمواجه می هواوی آبهازباله، فا سپری ازطرفی باتوجه. با شهری  ضاهای عمومی  شتر اوقاپ افراد در ف به اینکه بی
به ، توجهاندغفلت قرار گرفتهمورد یفیو ک یتوسااعه در ابعاد کم یهاها و برنامهطرح شااهر تبریز و درشااود و این فضاااها در کلانمی

ضرورطراحی و برنامه ضاهای عمومی  سب ف سو گرددی تلقی میریزی منا ضاپور، مو ض(114: 1400 ،یلیهاد ،ی)ر ضوع  من . این مو
 پژوهشراستا، گردد. درایناجتماعی و عمومی جامعه میاز زندگی شهرنشینی موجب ارتقاء سلامت ها و فشارهای ناشیکاهش استرس
 باشد:های زیر میگویی به سؤالدنبال پاسخحاضر به

 مت اجتماعی شهروندان در فضاهای عمومی شهری کدامند؟عوامل اثرگ ار بر ارتقاء سلا 

 ضعیت مؤلفه ضاهای عمومی منتخب کلانشهروندان  یسلامت اجتماعمحور بر های جامعهو صورتی شهر تبریز بهدر ف چه 
 باشد؟می

 

 تحقیق شینۀپی

 دگاهیاز د زیشهر تبر یپ مسکونمحلا یعموم یفضاها تیفیک یبررس» مطالعۀ(، در 1403) یمیرح اکبر و دواتگر  رسندالمیرا  -
 زیتبر یمحلاپ مسکون یعموم یفضاها تیفیک ،یلیتحل-یفیبا روش توص ؛«داغ و شا   موران یهالکه لیاز تحلبااستفاده نیساکن

ساکنان با بهره شا   موران ارز یهالکه لیتحلاز  یریگرا ازمنظر  شان داد که تفاوپ معنادار جیاند. نتاکرده یابیداغ و   تیفیدر ک ین
ضاها ضع 5و  2، 1مناطق  کهیطورمناطق مختلف وجود دارد؛ به انیم یعموم یف ضع 10و  8، 6، 4مطلوب و مناطق  تیدر و  تیدر و

ضاها تیفیو بهبود ک یشهر ۀلانعاد یزیربر لزوم برنامه قیتحق نینامطلوب قرار دارند. ا دارد  دیبر وردار تأکدر مناطق کم یعموم یف
 (.47-61: 1403 ،یمیند، رح)دواتگر  رس

 یشهر یعموم یفضاها تیفیک یهاشا   یریپ تحقق یابیارز» پژوهش(، در 1400) دیگران وی  سروشاه یتوپچمسعود  -
ضاها ؛«(زیتبر شهر: یموردمطالعه) کرمونا دگاهید یبرمبنا شان دادند که ف سازگار ییهاازنظر مؤلفه یعموم ین و  یرینفوذپ  ،یچون 
سبتاً مطلوب تیوضع مکانتیهو شا   ین صر یسرزندگ ،یداریمانند پابه ییهادارند، اما در  سباپ ب ضع یو تنا دارند.  یترفیعملکرد 



 زیشهر تبر: کلانیکاوشهروندان )نمونه یسلامت اجتماع دبریباتأک یشهر یعموم یفضاها تیفیمحور کجامعه لیتحل   85

 

 

 یبرا ییاجرا یراهکارها یریکارگنقاط ضعف و به یی، بر ضرورپ شناسا”Warp-PLS“ لیو تحل ختهیآم کردیاز رومطالعه بااستفاده نیا
 (.179-196: 1400 گران،ید و ی سروشاه یتوپچ) کندیم دیتأک یعموم یفضاها تیفیارتقاء ک

 Living Politics In The City: Architecture As Catalyst For Public“عنوان با(، 2023) 2کارمن پُپِسکوو  1هوهلفلت ونیمار -

Space”; و با پردازدیم یاساایو ساا یکُنش اجتماع یبرا ینیادیعنوان مبه یعموم یفضاااها یریگدر شااکل یبه نقش فعال معمار .
 تیهو ییو بازنما یحافظه جمع یریگبروز اعتراضااااپ، شاااکل ،یبر مشاااارکت جمع یطیمح یطراح ریتأث ۀنحو ،یانتقاد یکردیرو

و  ییاروپا یدر شااهرها یاعتراضاا یهادانیم ،ینیفلسااط انیپناهجو یهااز کمپ ییهانمونه کهیشااده اساات. طور یبررساا یاجتماع
 .(Hohlfeldt, Popescu, 2023: 27-38)قرار گرفته است  لیموردتحل نیلات یکایآمر یر شهرهاد یفرهنگ یفضاها

ّایمار -  Designing Healthy And Liveable Cities: Creating Sustainable Urban“باعنوان  ینییدر تب(، 2023) 3ساااپه کل

Regeneration”; مکان  یطراح»نام به ییالگو ،یزندگ تیفیو ک یمسااالامت عمو ،یشاااهر یفضااااها یطراح انیباتمرکزبر تعامل م
و  یعوامل کالبد یواکاوونکوور و ووهان، به د،یمادر ن،یدوبل رینظ ییدر شاااهرها یمطالعاپ مورد لی. و با تحلدهدیارائه م ،4«ساااالم
به و توجه محورینساانا یچگونه طراح دهدیپردا ته اسات. و نشاان م یعموم یشاهروندان در فضااها ۀساتیز ۀمؤثر بر تجرب یادراک
محور سلامت کردیطور اص بر روکند. و به فاءیا یدینقش کل یریپ ستیدر ارتقاء ز تواندیافراد م یکیزیو ف یاجتماع ،یروان یازهاین

 .(Sepe, 2023: 55-86)دارد  دیتأک یعموم یفضاها یدر طراح
 

 نظریادبیات و مبانی

 یبرا یعموم دارند و بستر یآزاد برا یهستند که دسترس ییفضاها ریو سا هاراهادهیپ ها،ندایها، مجمله پارکاز یشهر یعموم یفضاها
 نیا تیفی. ک(198: 1397 ب،یحب زاده،ی)شاااملو، نق کنندیو گ ران اوقاپ فراغت شااهروندان فراهم م یفرهنگ یهاتیفعال ،یتعاملاپ اجتماع
 یهاتنها به جنبهنه ییفضااا تیفیدارد. ک یشااهر یزندگ تیفیو بهبود ک یاجتماع ۀیماتعلق، ارتقاء ساارحس جادیدر ا ییساازاهفضاااها نقش ب

س یمنیا ،ییبایچون ز یکالبد ستر  ،یدری)ح گرددیشامل م زیکاربران را ن یشنا تو روان یفرهنگ ،یبلکه ابعاد اجتماع شود،یمربوط م یو د
ضاها تیفیک ،5نچیل نیکومنظر از .(68: 1401گلکار،  ان،یمیحک ست. و یبا ادراک ذهن یشهر یف را  یدیکل ۀمؤلف5 یشهروندان در ارتباط ا
ضا تیفیو ک یی وانا یبرا سکندیم یشهر معرف ییف شانهها، حوزهها، گرهلبه رها،ی: م ضا جادیها با امؤلفه نیها. اها و ن  شیبه افزا ،یینظم ف

 یدر فضااااها یاجتماع یبر رفتارهادیتأکبا ،6تیوا امیلیو. (43-69: 1395 نچ،ی)ل کنندیکمک م طیمح یریپ و درک یاحتر ت،یحس امن
سان یطراح تیبه اهم ،یعموم شاره م محوریان ست کندیا ضور افراد، تعاملاپ و امکان فعالو معتقد ا شا   یهاتیکه ح مهم  یهامتنوع، 
ضا تیفیک ستند. ییف شا   علاوه ه شهروندان در فر ،یسا تار یهابر  شارکت  ضاها ن یبردارو بهره یطراح ندیام صر مهم  زیاز ف از عنا
روابط  تیفیبه ک ،یو روان یکه در کنار ساالامت جساامنگر اسااتساالامت کل یدیاز ابعاد کلیکی یاجتماع ساالامت. رودیشاامار مبه تیفیک

 یدر جوامع شهر ژهیوهوم بهمف نی. ا(30-31: 1394 ،یازین ،یبرزکیاسلام ،ی)گنج مشارکت در اجتماع و احساس تعلق اشاره دارد ،یاجتماع
 یبا سا تارها ماًیمستق ی. سلامت اجتماعابدییم اندوچند تیاند، اهممواجه یفرد یو انزوا ییتنها ،یچون گسست اجتماع ییهاکه با چالش
ست یاجتماع شهروندان در ارتباط ا ست .( ,2014Carmona :3-4) و نوع تعاملاپ   یفرد برا یین تواناعنوارا به یسلامت اجتماع ،7کلنر ونیا
شارکت در جامعه و ا ،یاجتماع فیانجام وظا ستر دیبا یشهر یهاطیاو، مح دگاهی. از دکندیم فیروابط معنادار تعر جادیم را فراهم آورند  یب

ساس امن شهروندان در آن اح شمند ت،یکه  سجامعه ،8میدورک لیام و تعلق کنند. یارز سجام اج لیبا تحل ک،یشناس کلا بر  یتماعمفهوم ان
ضاها یاجتماع ینقش نهادها شترک در تقو یو ف ضعف در پکندیم دیافراد تأک انیم یوندهایپ تیم  تواندیم یاجتماع یوندهای. او معتقد بود 
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 شریپ  ،یانسجام اجتماع ،یچون مشارکت اجتماع ییهادر مؤلفه توانیرا م یسلامت اجتماع ابعاد شود. یچون آنوم ییهادهیبه بروز پدمنجر
در  ینقش مؤثر ،یعموم یفضاها ژهیوبه یشهر یهاطیوجو کرد. محجست یاجتماع تیو حما ،یدر بستر اجتماع یفرد ییشکوفا ،یاجتماع
ضاها تیفیک نیبها دارند. مؤلفه نیارتقاء ا سلامت اجتماع یشهر یعموم یف ستق یارابطه یو  سو میم ضاها هیو دو  یعموم یوجود دارد. ف

. اندیساالامت اجتماع ۀکنندتیتقو یعوامل همگ نیکه ا کنندیرا فراهم م یبسااتگوگو، مشااارکت و همگفت ،یل اجتماعکارآمد، بسااتر تعام
 .(Hama Radha, 2022: 2-4) شوند یاجتماع هیو کاهش سرما یگانگیب ،یاجتماع زیبه گرمنجر توانندیناامن م ایناکارآمد  یمقابل، فضاهادر
ضاها ،یدانمارک پردازهینظرمعمار و  ،9گل انی دگاهید از سان ییف ضور و تعامل تأکشده یمحور طراحکه ان  یزندگ تیفیدارند، ک دیاند و بر ح
 اصرکه عنمختلف نشان داده است یگسترده در شهرها یدانیبا مطالعاپ م ،گل. بخشندیرا بهبود م یرا ارتقاء داده و سلامت اجتماع یشهر
شاااهروندان دارند.  یاجتماع یبر رفتارها یادیز ریتأث ط،یمح ییو  وانا هاتیتنوع فعال ،یماندگار دعوپ به ،یانساااان اسیمق رینظ یطراح
ضاها یطراح گر،یعبارپ دبه سب ف شارکت، اعتماد و تعامل اجتماع تواندیم یعموم یمنا سل کند تیرا تقو یم  گران،یو د یمهرنجان یمانی)

ضاها لیمحور در تحلجامعه کردیرو. (28: 1395 ست نیابر یشهر یف ستوار ا صل ا شهروندان با اپیتجرب ازها،یکه نا در مرکز  دیو ادراکاپ 
تلاش  ،یشهر یهایریگمیجامعه در تصم میبا مشارکت مستق کردیرو نی. اردیقرار گ یعموم یفضاها یابیو ارز یزیربرنامه ،یطراح ندیافر

دنبال به ن،ییبالا به پا یکردهایمحور، بر لاف روجامعه لین  لق کند. تحلکاربرا یفرهنگ و سبک زندگ ت،یبا هو بمتناس ییدارد تا فضاها
ست یو فرهنگ یاجتماع یهانهیدرک زم سند، رح هر مکان  اص ا سعه، با طرح  پردازهینظر ،10دمنیفر جان .(48: 1403 ،یمی)دواتگر  ر تو
ساز،  یزیربرنامه ۀینظر شارکت فعال جامعه در فرتوانمند ست دیتأک یشهر یزیربرنامه یندهایابر لزوم م بدون  یزیرکه برنامهدارد. او معتقد ا

. (Yulie Reindrawati, 2023: 2-6) هستند یاجتماع یو اثربخش تی واهد شد که فاقد مشروع ییبه  لق فضاهامشارکت شهروندان، منجر
سوفیف ،11لفُور یآنر سو ل شهر» ۀیدر نظر ،یفران شهر با کندیم انیب ؛«حق به  ستر یبرا یتنها مکاننه دیکه  کنش  یبرا یسکونت، بلکه ب

 باشد. یروابط اجتماع دیو بازتول یاجتماع

ضر در تلف ینوآور ۀجنب ضاها تیفیک لیمحور با تحلجامعه کردیرو قیپژوهش حا سلامت  یشهر یعموم یف از منظر 

 رینظ یلیتحل نینو یهااز مدل یریگ و بهر ،(کمی–یفی)ک ختهیآم قیتحقاز روشبااستتتفاد  کهیاگونهاستتتب به یاجتماع

“Warp-PLS”س شد  تا فراتر از برر شهروندان در ارز ازهایادراکات، ن ضا،صرف کالبد ف ی، تلاش  شارکت   تیفیک یابیو م

 یهایژگیکنار ودر یستتلامت اجتماع یهابر شتتا  دیتأکمطالعه با نیلحاظ گردد. ا زیشتتهر تبرکلان یعموم یفضتتاها

 یشتتهر متارتقاء ستتلا یبرا یبوم ییارائه داد  و الگو یشتتهر یزیرو برنامه یدر طراح یو کاربرد نیون یکردیرو ،ییفضتتا

توجه قرار مورد کپارچهیصورت کمتر به نیشیپ قاتیکه در تحق دهدیم شنهادیپ یزیشهروندان تبر یواقع یازهاین یۀبرپا

 گرفته است.
 

 تحقیقمواد و روش

ضر آمیختهروش شافی،-کمی(، باهدف کاربردی و ماهیت تحلیلی-)کیفی تحقیق در پژوهش حا ست. دراین اکت ستا ابتدا ازا طریق را
گری از طریق پرسش، سپس ازی شناسایی شدهشهر یعموم یدر فضاها یعمومبر ارتقاء سلامت رگ اریتأث یهامؤلفهمطالعاپ اسنادی 

میزان تأثیر ، ”Warp-pls“افزار ل مربعاپ جزئی در نرممندی از مدل حداقنخبگان و مدیران و مسااانولان شاااهری و همچنین بهره
شهر تبریز عمومی در فضاهای عمومی کلانکنندۀ سلامتهای تبیینها مشخ  شده است. باتمرکزبر سنجش مؤلفهام از مؤلفههرکد

هش ضاهای عمومی منتخب پژوگری از شهروندان استفاده است. بدین منظور فو پرسش، ”SPSS“افزار در نرم، ”T-test“نیز از آزمون 
ضر که باتوجه شتر حا ضاها انتخاب گردیدهدر شهروندان یاجتماعبه حضور بی شاملاین ف ی، بازار، گلپارک، ائلراه تربیت، لالهپیاده :اند، 

شگاه آزادو  آبرسان سلامی واحد تبریزدان شند.می ،ا ست  با ستفانخبگان، مدیران و مسنولان  نمونۀحجمقابل ذکر ا ، از روش کوهندهباا

سطح اطمین صد95ان در  سی به آن60 در ستر ست و روش د ساس الگوی غیرنفر تعیین گردیده ا صادفی هدفها برا شد. مند میت با

                                                      
9 Jan Gehl 
10 John Friedmann 
11 Henri Lefebvre 
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ستفادهحجم شهروندان نیز باا سی به آن384از روش کوکران نمونۀ  ستر ساده  مبنایها برنفر تعیین گردیده که روش د صادفی  الگوی ت
ست ) ضاهای منتخب(.نفر ا64بوده ا س ز هرکدام از ف ستفادهشهمچنین پر ضر باا سی لیکرپ و مؤلفه5از طیف نامۀ تحقیق حا  هایمقیا
 تدوین گردید. (،1 جدولبرپایۀ )

 

 (1403مأخذ: نگارندگان، )-در فضاهای عمومی شهریاجتماعب  های تأثیرگذار بر ارتقاء سلامته. مؤلف1جدول 

 هاگویه هامؤلفه

 Sی شهر یفضا یاعاجتم میمفاه
مندی از الگوی ، رضایت1Qگ اری برای ارتقاء کیفیت فضاهای شهری های کلی و میزان سرمایهگ اریسیاست

 .5Q، احساس امنیت کافی 4Qگیری تعاملاپ اجتماعی ، شکل3Qشمولی ، همه2Qمدیریت و حکمروایی 

 Mی شهر یمعنابخش فضا میمفاه
سته، احترام به نیازها و 6Q وانایی  شهروندان  وا ، 9Q، احساس آرامش کافی 8Qفرد ، هویت منحصربه7Qهای 
 .11Qکنندگی فضا ، دعوپ10Qتعلق به فضا حس

 .13Qانداز مطلوب ، منظر طبیعی و چشم12Qبر فضاهای سبز و آبی شهری تأکید E رامونیپ یکیتعامل با بستر اکولوژ

 L هاتیو فعال نیزم یکاربر یالگو
، تنوع عملکردی )رستوران، 14Q( شستن، قدم زدن، گفتگو، بازی و غیرهفعالیت و رفتارهای متنوع )نامکان انجام 

 .15Q( سرویس بهداشتی، تفریحی،  رید و غیره

 Aی شهر یفضا ییایو پو یریپذیدسترس
رسی به ، دست18Qبرابر تردد سواره ، ایمنی کافی در17Q، تشویق به فعالیت، حرکت و پویایی 16Qدسترسی آسان 

 .19Qونقل عمومی مطلوب حمل

 P مطلوب و سالم یکالبد بستر

شهری  ضاهای  سیدگی، تعمیر، نگهداری و مرمت ف ضعیت ر سرزنده 20Qو ضایی پویا و  ضایی پاک و 21Q، ف ، ف
شرایط مختلف اقلیمی 22Qتمیز  ضور در  سب برای ح ضایی منا ضا 23Q، ف ،  لاقیت و نوآوری در 24Q، زیبایی ف
 .25Qطراحی 

 

 شااهر نیاساات. ا رانیبزرگ ا یاز شااهرهایکی یشاارقجانیمرکز اسااتان آذربا زیتبرتوان گفت، راسااتای قلمرو پژوهش نیز میدر
منطقه شنا ته  نیا یو نظام یفرهنگ ،یصنعت ،یاسیس ،یبازرگان ،یارتباط ،یغرب کشور بوده و قطب ادارشمال ۀشهر منطق نیبزرگتر
صف یشمالعرض ۀقیدق2و  ۀدرج38و  یشرقطول ۀقیدق25درجه و 41در  شهر. این شودیم ست و ارتفاع  مبدأ لنهارااز ن شده ا واقع 

از شهرهای تهران، مشهد، شهر ششمین شهر پرجمعیت ایران پس . همچنین اینمتر است1340آزاد حدود  یهامتوسط آن از سطح آب
سوب می شیراز مح صفهان، کرج و  شد فیزیکی و جمعیا سی ر شان میتی شود. برر صلۀتبریز ن -1395ساله )60زمانی  دهد که در فا

ده است. یعنی جمعیت آن نفر رسی1773033نفر به 289996آن از  هکتار و جمعیت19000هکتار به 1170(، مساحت این شهر از 1335
 برابر رشد داشته است.16برابر و توسعۀ فیزیکی آن حدود 6قریب به 

 

 
 (1403نگارندگان،  ی)مأخذ: مطالعات اسناد-تبریزشهر . موقیت جغرافیایی کلان1شکل 
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 های تحقیقحث و یافتهب

 مج وراپ حداقلی از مدل شهر یعموم یدر فضاها اجتماعب شهروندانبر ارتقاء سلامت  رگ اریتأث یهامؤلفه ییشناسامنظور به
یک از منظور سنجش پایایی هرها(؛ بهون )سازههای متغیرهای مکن  پایایی شا .، استفاده شده است”Warp-PLS“ افزارنرم در جزئی
شا  شا   صلی(، در مدل های متغیر مکنون ) ستفا ،”PLS“های ا شا   ا شود. ارزش بارهای ده میاز ارزش بارهای عاملی هر 
بارهای  میزان(، 2برپایۀ )جدول باشااد.  5/0بایساات بزرگتر یا مساااوی های فرعی متغیر مکنون مربوطه مییک از شااا  عاملی هر

 های متغیرهای مکنون تحقیق ارائه شده است.عاملی برای شا  
 

 (1403 ق،یتحق یهاافتهیمأخذ: )-های متغیرهای مکنون. ارزش بارهای عاملی شاخص2جدول 

 غیر مکنونمت

 

 شدهمتغیر مشاهده

S M E L A P P- values 

1Q 809/0      001/0> 

2Q 721/0      001/0> 

3Q 804/0      001/0> 

4Q 784/0      001/0> 

5Q 756/0      001/0> 

6Q  762/0     001/0> 

7Q  731/0     001/0> 

8Q  844/0     001/0> 

9Q  734/0     001/0> 

10Q  752/0     001/0> 

11Q  793/0     001/0> 

12Q   785/0    001/0> 

13Q   821/0    001/0> 

14Q    749/0   001/0> 

15Q    714/0   001/0> 

16Q     802/0  001/0> 

17Q     828/0  001/0> 

18Q     746/0  001/0> 

19Q     719/0  001/0> 

20Q      753/0 001/0> 

21Q      837/0 001/0> 

22Q      781/0 001/0> 

23Q      741/0 001/0> 

24Q      817/0 001/0> 

25Q      768/0 001/0> 

 

 5/0با متغیرهای فرعی مکنون، بالاتر از های بار عاملی مرتبطمقادیر ساانجهتمامی  قابل تبیین اساات. (،2 جدول)که در طورهمان
ست. می ست. ۀشدهای ارائهشا   گیری در زمینۀن گفت مدل اندازهتواا سازگاری  مکنون از پایایی کافی بر وردار ا سازه ) پایایی 
شاااود. مقدار این از شاااا   پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ اساااتفاده می، ”PLS“ی پایایی ساااازه در مدل گیربرای اندازه درونی(؛
یک از متغیرهای مکنون مقدار پایایی سازه هر (،3طور اص برپایۀ )جدول به باشد. 7/0های پایایی سازه باید بزرگتر یا مساوی شا  

 ارائه شده است.
 

 (1403 ق،یتحق یهاافتهی)مأخذ: -رهای مکنونهای متغی. پایایی سازه3جدول 

 متغیر مکنون

 S M E L A P پایایی سازه

 769/0 726/0 831/0 745/0 801/0 724/0 پایایی ترکیبی

 762/0 810/0 791/0 721/0 779/0 738/0 آلفای کرونباخ
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محاسااابه شاااده اسااات.  7/0تمامی مقادیر پایایی ترکیبی و مقدار آلفای کرونباخ متغیرهای مکنون بالاتر از  (،3 جدول)مبنای بر
طریق معیار میانگین واریانس از، ”PLS“سنجش در مدل  روایی همگرا؛ ای مناسبی است.گیری دارای پایایی سازهمدل اندازه سانبدین

و مقادیر میانگین واریانس (، 4اساات. برپایۀ )جدول  5/0 دار مناسااب آن بالاتر ازباشااد و مقپ یر میامکان، (AVE)اسااتخراج شااده 
 باشد.رای روایی همگرایی مناسب میگیری داتوان گفت مدل اندازهمی ،(5/0استخراج شده برای متغیرهای مکنون )یعنی بالاتر 

 

 (1403 ق،یتحق یهاافتهی)مأخذ: -های )متغیرهای مکنون(. روایی همگرای سازه4جدول 

 متغیر مکنون

 S M E L A P روایی همگرا

 718/0 745/0 702/0 566/0 581/0 694/0 پایایی ترکیبی

 

 ،برای یک سااازه )متغیر مکنون( ،(AVE)روایی افتراقی: برای ساانجش روایی افتراقی از میزان میانگین واریانس اسااتخراج شااده 
مدل بیشتر است یا  یر برپایۀ  های دیگربستگی میان آن سازه و سازهن دوم همشود تا مشخ  گردد که این ارزش از توااستفاده می
صل ریمقاد(، 5)جدول  سا ،(AVE)دوم  ۀشیر یقطر ا ستگهم زین ریمقاد ریو  شان مسازه انیم یب ستدهندیها را ن شاهده ا که . قابل م
 .باشدیها مناسب مسازه یرد که اعتبار افتراقعنوان ک توانیموردنظر مطابقت دارند و م طیها با شراارزش سازه یتمام

 

 (1403 ق،یتحق یهاافتهی)مأخذ: -ها )متغیرهای مکنون(. اعتبار افتراقی سازه5جدول 

 S M E L A P سازه

S 751/0 319/0 117/0 274/0 382/0 256/0 

M 191/0 764/0 407/0 145/0 218/0 377/0 

E 326/0 259/0 781/0 179/0 241/0 183/0 

L 250/0 188/0 391/0 753/0 402/0 165/0 

A 297/0 193/0 164/0 239/0 738/0 428/0 

P 252/0 438/0 249/0 381/0 197/0 749/0 

مدل سا تاری زمانی یک از ضرایب و تأثیرگ اری در ز مسیرها نمایش داده شده است. هریک امدل سا تاری تحقیق و ضرایب هر
به هریک و معناداری مربوط ، ”P-values”(،6 جدول) و .(2برپایۀ )شکل  باشد 05/0آن کمتر از ، ”P-values“که مقدار قابل قبول است

 دهد.از مسیرها را نمایش می
 

 
 (1403 ق،یتحق یهاافتهی)مأخذ: -. مدل ساختاری تحقیق2شکل 
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 (1403 ق،یتحق یهاافتهی)مأخذ: -. معناداری ضرایب مسیر6جدول 

 نتیجه P-values ضریب مسیر مسیر

PH      S 432/0 013/0 تایید 

PH     M 691/0 007/0 تایید 

PH      E 563/0 026/0 تایید 

PH      L 551/0 003/0 تأیید 

PH     A 482/0 009/0 تأیید 

PH     P 585/0 011/0 تأیید 

 

سلامتمقدار اثرگ ا بالا جدولطور اص، به ستقل بر تحقق  شهروندان اجتما ری متغیرهای م ضاهای عمومی کلانعی   شهردر ف
شان می ست، نتایج معنیکه قابلدهد، همانطوریتبریز را ن شاهده ا سطح اطمینان 6بودن اثرگ اری  دارم صلی را در  صد 95متغیر ا در

شترین اثرگ اری به دهد.تأیید قرار میوردم شامل دراین بین بی ضا میمفاهترتیب  ستری، شهر یمعنابخش ف سالم یکالبد ب ، مطلوب و 
 یفضا یاجتماع میمفاهی و شهر یفضا ییایو پو یریپ یدسترس، هاتیو فعال نیزم یکاربر یالگو، رامونیپ یکیتعامل با بستر اکولوژ

ضرایب یشهر شدی، م43/0و  48/0، 55/0، 56/0، 58/0، 69/0 با  شترین اثرگ اری بر از. با تحقق طرفی در بین متغیرهای فرعی بی
 ییفضا، شهروندان یهاو  واسته ازهایاحترام به نبه متغیرهای مربوط زیشهر تبرکلان یعموم یفضاهادر شهروندان  یاعاجتم سلامت
قدرپ  بوده است. زیپاک و تم ییاز نمادها و فضا یمندبهرهو  یشهر یسبز و آب یبر فضاهادیتأک، فردمنحصربه تیهو، و سرزنده ایپو
سا تار ینیبشیپ سب مردمو یزمان یمدل  شدیقبول و منا ساو ایبزرگتر  ریمقاد یکه دارا با شد.  1/0 یم  توانیم (،7برپایۀ )جدول با
 انسیدرصااد از وار142/0 مدل نیابر وردار اساات، در ینیبشیپ یبرا یحاضاار از قدرپ کاف قیتحق یگرفت که مدل سااا تار جهینت

 .کندیم هیآن توجوارد شونده بر یرهایرا متغ زیشهر تبرکلان یعموم یفضاهادر شهروندان  یاجتماعتحقق سلامت 
 

 (1403 ق،یتحق یهاافتهی)مأخذ: -. ضرایب تعیین متغیرهای وابسته7جدول 

 شاخص

 متغیر وابسته
2R 

PH 142/0 

-دهد. ضریب آزمون استوننشان می بینی لازم مدل سا تاری راگیسر نیز ظرفیت و توان پیش-ارزش بالای صفر آزمون استون
 دست آمده است.به 154/0برابر با  زیشهر تبرکلان یعموم یفضاهاشهروندان در  یاجتماعسلامت برای متغیر  گیسر
 

 (1403 ق،یتحق یهاافتهی)مأخذ: -گیسر-. آزمون استون8جدول 

 شاخص

 متغیر وابسته
2Q 

PH 154/0 

 

ضاهای مختلف عمومی کلانهمچنین به سی ف شگاه گلپارک، ائلربیت، لالهراه تشهر تبریز )پیادهمنظور برر سان و دان ی، بازار، آبر
سلامیآزاد شان می اجتماعیسلامت  ۀکنندهای تبییناز منظر مؤلفه ،(واحد تبریز ا ست. نتایج ن شده ا ستفاده  دهد که از آزمون تی ا
موارد  دارای وضعیت نامطلوب و در بقیۀ هاتیو فعال نیزم یکاربر یالگوو  رامونیپ یکیتعامل با بستر اکولوژ مؤلفۀ2در  ؛راه تربیتپیاده

شد. وضعیت مطلوبی می ستر اکولوژی و شهر یمعنابخش فضا میمفاه مؤلفۀ2در  ؛پارک و آبرسانلالهبا دارای  رامونیپ یکیتعامل با ب
 یکیبسااتر اکولوژ تعامل با تنها در مؤلفۀ ؛بازاری و شااهر یمعنابخش فضااا میمفاه ها در مؤلفۀتن ؛گلیائلوضااعیت نامطلوب هسااتند. 

ی شااهر یفضااا یاجتماع میمفاه تنها در مؤلفۀ واحد تبریز؛ اساالامیدانشااگاه آزادطلوب هسااتند. همچنین دارای وضااعیت نام رامونیپ
کنندۀ های تبیینهای مختلف شااهر تبریز ازمنظر شااا  که فضاااتوان گفتباشااد. بنابراین میب میها نامطلومطلوب و سااایر مؤلفه
شتتفاوپ سلامت اجتماعی ساسی باهم دا ستند. درکامل از سلامت طوراند و هیچکدام از فضاها بهههای ا این بین اجتماعی بر وردار نی

 بر وردارند. اجتماعیهای سلامت شا  نظر تا حدود زیادی از  ،بازارو  گلیائل
 

 



 زیشهر تبر: کلانیکاوشهروندان )نمونه یسلامت اجتماع دبریباتأک یشهر یعموم یفضاها تیفیمحور کجامعه لیتحل   91

 

 

 (1403 ق،یتحق یهاافتهی)مأخذ: -وندانشهر یسلامت اجتماع دبریباتأکشهر تبریز فضاهای مختلف عمومی کلان ۀ. مقایس9جدول 

 بررسیفضاهای مورد
 یاجتماع میمفاه آزمون

 یشهر یفضا

معنابخش  میمفاه

 یشهر یفضا

تعامل با بستر 

 رامونیپ یکیاکولوژ

 یکاربر یالگو

 هاتیو فعال نیزم

 ییایو پو یریپذیدسترس

 یشهر یفضا

 یبستر کالبد

 مطلوب و سالم

 راه تربیتپیاده
 T 56/7 62/5 76/1- 44/0 81/5 79/3آمارۀ 
Sig 007/0 011/0 203/0 154/0 026/0 008/0 

 تأیید تأیید رد رد تأیید تأیید نتیجه

 پارکلاله
 T 45/8 49/0 15/1 81/3 39/4 76/4آمارۀ 
Sig 000/0 178/0 069/0 042/0 013/0 015/0 

 تأیید تأیید تأیید رد رد تأیید نتیجه

 گلیائل
 T 11/9 76/1 94/10 53/7 76/4 23/6آمارۀ 
Sig 000/0 251/0 008/0 003/0 017/0 025/0 

 تأیید تأیید تأیید تأیید رد تأیید نتیجه

 بازار
 T 03/8 71/6 15/2 08/4 32/8 51/7آمارۀ 

Sig 001/0 005/0 159/0 036/0 015/0 009/0 

 تأیید تأیید تأیید رد تأیید تأیید نتیجه

 آبرسان
 T 94/6 54/2 81/0 39/6 15/9 11/4آمارۀ 
Sig 006/0 128/0 119/0 027/0 014/0 020/0 

 تأیید تأیید تأیید رد رد تأیید نتیجه

  اسلامیدانشگاه آزاد

 واحد تبریز

 T 29/6 65/1- 57/1 45/2 81/2 46/1آمارۀ 
Sig 011/0 094/0 291/0 131/0 083/0 077/0 

 رد رد رد رد رد تأیید نتیجه

 

سی تمرکزبربا صورپبرر شا  گرفته میهای  شهر تبریز را شهروندان  یسلامت اجتماعهای توان تحقق  ضاهای مختلف  در ف
 صورپ زیر تبیین کرد.به

 ضا یاجتماع میمفاه ضاهای عمومی منتخب مورداین بُدر ؛یشهر یف سی دارعد ف ضعیت مطلوبی میبرر شند. بهای و عبارتی با
ضاهای مورد شکلمولی آنشهمهتبیین در ف ساس امنیت کافی بهگیری تعاملاپ اجها،  شدهتماعی و اح اند. طورکامل محقق 

شدن فضاها ترجیحاپ مختلف شهروندان موجب تهینگرفتن ها دراین فضاها گاهی بادرنظرگ اریحال مدیریت و سیاستبااین
های بر شاا  عدم تأکید ،راه تربیتپیادهو  زار تبریزبا ؛ در محدودۀمثالعنوانی و معنایی گردیده اسات. بهاز مفاهیم اکولوژیک

های معنا نمود بیشاااتری دارند. بنابراین درک اجتماعی به شاااا  توجه عدم ،پارکلالهو  آبرساااان اکولوژیکی و در محدودۀ
 گردد.ریزی فضاهای عمومی محسوب میهای اساسی در برنامهفضاهای شهری در بر ی موارد از ضعف

 ضامعنا میمفاه شهر تبریز ویژگی ؛یشهر یبخش ف ضاهای مختلف  دهد. های متفاوتی را نمایش میمفاهیم معنابخش در ف
ضاهای مختلف مطلوب می شد. دعوپ وانایی تقریباً در ف ضا در محیطبا ودی و  روجی با ور ،گلیائلهایی همچون کنندگی ف

شخی  مطلوب و در قابل سانت سجام دبه عدمباتوجه ،آبر صربهر طراحی نامطلوب میوجود ان شد. هویت منح فرد و تعلق به با
شااهروندان نیز در های نمود بیشااتری دارد. همچنین احترام به نیازها و  واسااته ،بازار تبریزهای تاریخی و فضااا به در محدوده
 تأکید قرار گرفته است.ی موردحد نسبفضاهای مختلف تا

 ستر اکولوژ تعامل ضاهابر دیتأک ؛رامونیپ یکیبا ب شم یعیمنظر طبی و شهر یسبز و آب یف ضاهای انداز مطلوب و چ در اکثر ف
ست )به ضا و تأکیدگلیائلغیر از عمومی تبریز موردغفلت قرار گرفته ا شدن ف صادی  ضاهای مختلف (. اقت سود از ف سب  بر ک

 گردیده است. شهر تبریزاز مناظر طبیعی، سبز و آبی در فضاهای مختلف کلانتمایل و استفادهعدمموجب 

 تنوع و  ،(غیرهو  یگو، بازومتنوع )نشااسااتن، قدم زدن، گفت یو رفتارها تیامکان انجام فعال ؛هاتیو فعال نیزم یکاربر یالگو
بررسی به حال نیازفضاهای مختلف مطلوب بوده است. باایندر  ،(غیرهو  دی ر ،یحیتفر ،یبهداشتسی)رستوران، سرو یعملکرد

 گردد.ریزی جامع این فضاها احساس میراستای برنامهدان درترجیحاپ مختلف شهرون

 س ستر ضا ییایو پو یریپذید س ؛یشهر یف ستر سان ید شگاه آزادبه  آ سلامیدان مندی از با بهره ،پارکلالهو  واحد تبریز ا
 ،آبرسااان و بازارهایی همچون یی در مکانایحرکت و پو ت،یبه فعال قیتشااوباشااد. همچنین ونقل عمومی میساار نمیحمل
 باشد. به تردد بسیار وسایل نقلیه و شهروندان نامطلوب میباتوجه
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 در شهر تبریز مطلوب بوده است. ی شهر یو مرمت فضاها ینگهدار ر،یتعم ،یدگیرس تیوضع ؛مطلوب و سالم یکالبد بستر
ها به نیازهای مکانی و زمانی گویی آنساو و عدم پاساختوجه به سارزندگی فضااها و  لاقیت در طراحی از یکعدمحال بااین
 گردد. های اساسی این فضاها محسوب میدیگر از کاستیازسوی

 

 پیشنهادها و ارائۀگیری نتیجه

 ییبه فضاهاازین گریدیسواز ینیفراوان شهرنش یهاو فشارها و استرس سوکی ود از  ۀگسترد یتیو جمع یکیزیرشد ف بهتوجهامروزه شهرها با
ساس آرامش کافر آندارند که بتوان د سلامت روح یها به اح سم یروان-یو  شان نائل آ یو ج ضاها یعبارت. بهندیشهروندان  یستیبا یشهر یف

منظور که به دهندینشان م زیشهر تبرگرفته در کلانصورپ یهایگردند. بررس یو طراح یزیربرنامهاجتماعی سلامت  یهاگرفتن شا  ردرنظبا
 ،یشهر یمعنابخش فضا میمفاه یعنیدر ابعاد مختلف  یزیربرنامه ازمندیشهر ن یعموم یدر فضاها جتماعی شهرونداناسلامت  یهاارتقاء شا  
 میو مفاه یشهر یفضا ییایو پو یریپ یدسترس ها،تیو فعال نیزم یکاربر یالگو رامون،یپ یکیتعامل با بستر اکولوژ لم،مطلوب و سا یبستر کالبد
ضا یاجتماع ضوع بدان  نیا تی. اهممیشبایم یشهر یف ستمو سفانه عدما سب به برنامهکه متأ ضاها یزیرتوجه منا شهر موجب  یعموم یف
سخیا ییبار معنا شدنیته ضاها و عدم پا . در گرددیها مآن نیدر ب یروان-یسلامت روح جادیشهروندان و ا یو زمان یمکان یازهایبه ن ییگون ف
شبکه دگاهید زیشهر تبرکلان ستادر یاجامع و  سع یرا ضاها ۀتو وجود ندارد. شهروندان  یسلامت اجتماع یهاشا   یمبناشهر بر یعموم یف
 یهاشا   شتریب ریبه تأثنامطلوب قرار دارند. باتوجه تیدر وضع یو معنابخش یدسترس لحاظبه یو بر  یکیاکولوژ، یفضاها از منظر عملکرد یبر 
سلامت عمو یکیاکولوژ-یاجتماع شجامعه و تحقق یمدر ارتقاء  ضاها یهاشا   نیا یبخ ست تا با  ازین ز،یتبر یگلائل ؛محدود همچون یدر ف ا
سع یزیربه برنامه کپارچهیجامع و  دگاهید ضاها ۀتو شا   یعموم یف  طور اص،به اقدام نمود. شهروندان یسلامت اجتماع یهاشهر از منظر 
ست برمبنی ضاها یهایکا ضاها تیفیک بر محورجامعه یلیتحل تبریز با اتکاء هرشکلان یعموم یموجود در ف  یسلامت اجتماع دبریباتأک یعموم یف

 .کار بستارتقاء وضع موجود به یرا برا ریز یراهکارها توانیم، شهروندان

 بر دیتأک ،یگوستیاصل پ تیرعا ،یعموم یفضاهااجتماعی  ۀدر شبک ییمراتب فضاسلسله تیبه رعاسالم توجهمطلوب و  یدر بستر کالبد
 لاق  یبا الگوها یستیفضاها با نیا یطراح نی. همچنباشدیم یضرور هایمناسب در دسترس یریپ و انعطاف ییتنوع فضا ،یانسان اسیمق
ستمر در دوره ینیبازب نیمختلف و همچن یهاانبا الم ایو پو صورپ پ  یزمان یهام شخ   ضاها ن یزیو تم یگزی. به پاکردیم  یستیبا زیف
 گردد. توجه

 ضاها یاجتماع میمنظور تحقق مفاهبه سب ف ضاها جادیبا ا یستیبا یعموم یمنا  یهاگروه یبرا یتعاملاپ اجتماع یریگشکل یبرا ییف
 ها توجه گردد.آن تیگرفتن امنمختلف و درنظر یو جنس یسن

 سا تار معنا ضا برا دییتأمورد یهامؤلفه یتیهو-ییدر  ساس آرامش روحکاربران، ا یشامل معنادار بودن ف ضا،  یمنددر بهره یوروانیح از ف
شهروندان در ن، توجهمکان و حس شارکت فعال  صاد ،یبه بعد اجتماعحضور و م و  یسنت یبر الگوهادیافراد و تأک یو فرهنگ یمعنو ،یاقت
 .باشندیفضا م-کالبد یدر طراح اهنشانه

 سا تار عملکرد س یسن یهاگروه یمتنوع برا یهاتیفعال ۀبه ارائ یستیبا یدر  ستر کالبد هاتیفعال یهماهنگ ،یو جن سخ ،یبا ب  یدهپا
 بیو ترک یتعاملاپ اجتماع یهمچون برقرار یفرهنگ-یمناساااب در ابعاد اجتماع یهاتیفعال ۀارائ ،یمکان-یزمان یازهایبه ن هاتیفعال
 توجه گردد. یشهر یعناصر و فضاها ریسابا  یتیفعال

 ُو  یروادهیقرار پ تیبا اولو یستیبا یشهر یفضاها یتمام یریپ یمنظور دسترسونقل مناسب بهحمل یزیربرنامهبر علاوه یعد دسترسدر ب
 فضا اقدام نمود. ییایبه پو یموتور ۀینقل لیو کاهش تردد وسا یعموم یدر فضاها یسواردوچر ه

 یها در فضاااهامناسااب آن ییانداز مطلوب با جانماچشاام و یعیمنظر طب یریگمنظور شااکلبه یو آب یعیاز عناصاار طب یمندبر بهرهدیتأک 
 است. یمختلف ضرور
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Abstract Article Einfo 
Political and social protests in recent decades have been among the most 

important issues of concern for policymakers in Iran. Analyzing the 

origins of these events is essential for reducing social unrest and 

developing effective strategies. This study aims to investigate the roots 

of political and social protests in Iran during the 1370s and 1390s SH 

(1991–2011), and seeks to answer the question: which social factors have 

played a decisive role in the emergence of these protests from a 

comparative and sociological perspective? Based on the main hypothesis 

of the study, the gap between citizens’ legitimate expectations and the 

existing realities, disregard for evolving social and political values, 

economic demands, and the pursuit of social justice and equality have 

been key drivers of protest movements. Employing a mixed-methods 

(quantitative–qualitative) and comparative approach, and drawing on 

theories of relative deprivation—particularly the ideas of Ted Robert 

Gurr—and theories of social alienation, the research analyzes three 

significant instances of unrest. The findings indicate that the convergence 

of unmet expectations, socio-economic grievances, and value-based 

demands created the primary foundation for civil uprisings over the past 

two decades. 
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Extended Abstract    
Introduction 

The Islamic Revolution of Iran in February 1979 succeeded with slogans advocating justice and freedom. 

However, in recent decades, Iranian society has repeatedly faced crises and widespread civil protests that 

go beyond individual dissatisfaction. Demonstrations such as the events of July 1999, the 2009 elections, 

and the January 2018 unrest, alongside various labor protests, indicate common underlying factors including 

a sense of injustice, social alienation, and relative deprivation in the formation of these crises . This study, 

emphasizing sociological theories, examines the role of social components in these protests as well as their 

differences and similarities. It hypothesizes that the gap between legitimate expectations and existing 

realities, neglect of value and political developments, unaddressed economic demands, and weakness of 

social justice have been among the main causes of these disturbances. Additionally, the variation in the 

social composition and geographic scope of the protesters in these events is also considered. 
 

Methodology 

This study employs a mixed-methods approach, combining quantitative and qualitative methods, alongside 

a comparative perspective, to analyze the social and political factors influencing the formation of civil 

protests in Iran during the 1370s and 1390s (1991–2011). Methodologically, the research is descriptive-

analytical, first examining the current situation and then analyzing the social causes and consequences of 

the protests . In the qualitative section, three key case studies of unrest in the years 1378 (1999), 1388 (2009), 

and 1396 (2018) are examined through content analysis of domestic and international media to clarify the 

role of media in representing concepts such as deprivation and social justice. In the quantitative section, 

using pairwise comparison methods and a questionnaire administered to 250 academic experts and 

university professors, key indicators were weighted according to their importance. This method provides 

high accuracy and reliability in simultaneously evaluating multiple criteria. The ultimate goal of the research 

is to clarify the role of social, economic, and value-based components in shaping political and social protests 

in Iran over the past two decades. 
 

Results And Discussion 

The three events of July 1999, June 2009, and January 2018, recognized as the most significant social 

protests in contemporary Iranian history, each emerged within different political, economic, and social 

contexts but all reflected widespread public dissatisfaction. An analysis of these incidents, grounded in 

theories of relative deprivation and social alienation, shows that common factors such as feelings of 

discrimination, injustice, and the gap between expectations and social realities played a central role in their 

occurrence. While the 1999 protests were primarily driven by the student movement, the 2009 unrest saw a 

prominent role played by the urban middle class and political elites, and in 2018, the lower social classes 

entered the protest arena on a broad scale. The media, especially in recent decades, have played a key role 

in shaping public opinion and highlighting demands; however, the failure to implement structural reforms 

has led to increased distrust and frustration . This study demonstrates that the social protests of the past two 

decades in Iran have their roots in a complex set of structural and psychological problems that extend beyond 

merely economic crises. Managerial inefficiency, widespread corruption, social inequalities, and the 

growing gap between legitimate popular demands and the performance of governing institutions have 

created fertile ground for rising dissatisfaction and distrust. Although the media have played an important 

role in raising awareness, the lack of effective reform measures has intensified feelings of deprivation and 

powerlessness. To reduce social tensions, comprehensive reforms in economic, political, and social domains 

are necessary, along with rebuilding the relationship between the government and the people so that justice 

and respect for citizens' rights become a reality, breaking the repetitive cycle of unrest. 
.
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 واژگان کلیدی:
  یو اجتماع یاسیاعتراضات س

  یاجتماع یهایناآرام
 1390و  1370 یهادهه

 یدالت اجتماعتحقق ع
 یمطالبات اقتصاد

 

س ضات  سیاعترا ضوعات مورد نیتراز مهم ریاخ یهادر دهه یو اجتماع یا سمو ستیتوجه   رانیدر ا گذارانا
مؤثر، از  یراهکارها ۀو ارائ یاجتماع یهایجهت کاهش ناآرامرخدادها، در نیا یهاخاستتتت اه لیاند. تحلبوده
در  رانیا یو اجتماع یاستتیمنشتتا اعتراضتتات ستت یهدف بررستتبا پژوهش نیبرخوردار استتت. ا ییبالا تیاهم
شدی، م1390و  1370 یهادهه سخ دهد که در چارچوب نیابه کو سش پا کدام  ،یشناختو جامعه یقیتطب یپر
ضات نقش تع نیدر بروز ا یاجتماع یهامؤلفه شته یاکنندهنییاعترا ضبر اند.دا ساس فر شکاف  ق،یتحق ۀیا

مطالبات  ،یاستتیو ستت یارزشتت راتییبه تغ یتوجهیموجود، ب اتیوع شتتهروندان و واقعانتظارات مشتتر انیم
اند. اعتراضات بوده نیا یریگعوامل شکل نیتراز مهم ،یو برابر یو خواست تحقق عدالت اجتماع ،یاقتصاد

 ژهیوبه ،«ینستتتب تیمحروم» یهاهیبر نظرهیتکو با ،یقیو تطب ،(یفیک-ی)کم یبیترک یکردیپژوهش با رو
 نیشتتاخا از ا ۀستته نمون لیبه تحل ،«یاجتماع ی ان یازخودب»با مرتبط یهاهیو نظر تد رابرت گر، دگاهید

با  یاجتماع یهاتیشتتتکاف انتظارات و واقع یزمانکه هم دهدینشتتتان م هاافتهیپرداخته استتتت.  هایناآرام
 گذشته را فراهم کرده است. ۀدر دو ده یمدن یهازشیخ یمحور، بستر اصلو ارزش یمطالبات اقتصاد

 یهادهه در رانیا یاجتماع یهابحران یو اقتصتتتاد یاستتتیستتت یهاخاستتتت اه(. 1404) .راسا، زخبا رمحمدپو. رثطهمو ،یشیر. نیمااسید ،قربانیاستتادا : 
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  مقدمه

بر تحقق مطالبات مردم به دیو تاک طلبانهیخواهانه، آزادعدالت یبا شتتعارها شتتمستتی،1357ماه در بهمن رانیا ینقلاب استتلاما
س یروزیپ سنیا. بادیر س یاجتماع یروندها یحال، برر سیو  شان مپس یا طور به رانیا ۀجامع ر،یاخ یهاکه در دهه دهدیاز انقلاب ن

س یاجتماع یهامکرر با بحران سیو  ست؛ بحران یا ضا ییهامواجه بوده ا سطح نار ضات  یفرد یتیکه از  فراتر رفته و در قالب اعترا
از شتتت اه(، اعتراضتتتات پسدان یحادثه کو) 1378 رماهیت عیبه وقا توانیرخدادها م نیا نیتر. ازجمله مهماندافتهینمود  یجمع یمدن

مختلف  یهاگروه یاعتراضات صنف ن،یابراشاره کرد. افزون 139۶ ماهید هستردگ یهای، و ناآرام1388سال  یجمهوراستیانتخابات ر
صنابه یاجتماع ست ان، کارگران  ش ش عیمانند معلمان، بازن شهرو حمل لاتیو معادن، کارگران   یبالا تیبر ظرف یگواه زین یونقل 

 یاند، اما بررستترخ داده یمختلف یاجتماع یهاگروهو  هانهیاعتراضتتات اگرچه در زم نیا استتت. یاعتراضتت یهابروز کنش یجامعه برا
ها نقش وز آندر بر ینستتب تیو محروم یاجتماع ی ان یب ،یعدالتیچون احستتاس ب یکه عوامل مشتتترک دهدیها نشتتان مآن یقیتطب

شته ساس محروم»همچون  یاتیبر نظرهیکتو با یشناختجامعه یاز منظر توانیمنظر، منیااند. ازمؤثر دا سب تیاح ساس »و  «ین از اح
  ها پرداخت.بحران نیا یریگشکل یها و علل اصلخاست اه یواکاوبه ،«یاجتماع ی ان یبخود

سش صل پر ست قیتحق نیا یا ضات مدن یشناختجامعه نییدر تب یاجتماع یهاکدام مؤلفه-؛کهآن ا  ریاخ ۀدر دو ده رانیا یاعترا
 امدهایو عمق پ ینظر خاستتت اه اجتماعاز یها و اشتتتراکاتچه تفاوت 139۶و  1388، 1378 یهاستتال یدارند؟ و رخدادها یدینقش کل
ستا در-دارند؟ سخ به یرا ض نیاپا سش، فر صل ۀیپر شروع جامعه و  انی: تفاوت مشودیم یبندصورت نیچن قیتحق یا انتظارات م
کنار ضتتعف در تحقق عدالت در مانده،نیزم بر یو مطالبات اقتصتتاد ،یاستتیو ستت یتحولات ارزشتت ان اشتتتندهیموجود، ناد یهاتیواقع

ست اه نیترمازجمله مه ،یاجتماع ضاتاع یهاخا س یاجتماع ترا سیو  شته بوده هدوده یا ست اه  شودیفرض م نیاند. همچنگذ که خا
ست: در تسه عیوقا یاجتماع صل ۀبدن 1378 رماهیگانه متفاوت ا  ژهیوو به 1388 یهاکه در سالیحالبودند، در انیمعترضان دانشجو یا
ضاتاعتر نیادر یتر و از طبقات مختلف اجتماعگسترده یا، بدنه139۶ شتند. ازمنظر گستر ا  یتیو سطح نارضا ییایجغراف ۀمشارکت دا
س یاجتماع یامدهاینظر پاز 139۶ ماهید عیکه وقاگفت توانیم زین یعموم سیو  سبت ،یا  یشتریب تیاهم یدارا ن،یشیپ عیبه وقان

 یرگذاریتاث ،یمردم ۀگستتترد تیحمادمو ع یدانشتت اه یهاطیبودن به محمحدود لیدلبه 1378 رماهیت عیکه وقاحال آنبوده استتت، 
 .اندداشته یکمتر

 

 تحقیق شینۀپی

بلوچ شهر  تی: جمعیمورد)مطالعه یاسیثر بر خشونت سؤعوامل م یبررس»(، با 139۶) یارینیاصغر عسوبی و یرضا محموداوغل -
-مل دی ری همچون ستتاختار اجتماعیشتتناختی مانند محرومیت نستتبی، عواکنار عوامل جامعهاین نتیجه رستتیدند که درهب؛ «زاهدان(

های مداری، جعرافیای طبیعی استتان، قاچا  مواد مخدر، تعداد زیاد اتباع بی انه در منطقه و تقویت گروه فرهن ی خاص، ستیستتم قوم
 (.73-9۶: 139۶، یارینیاصغر ،یمحموداوغل) خشونت در این منطقه تاثیرگذار استتروریستی توسط عوامل خارجی بر میزان 

صد - سی1395) یدگلیب انیقیآمنه  س» (، با برر سیکنش  شجو یا سب تیمحروم ریو تاث انیدان های کنشطورخاص، به ؛«بر آن ین
سی اع شجویان از دیدگاه جامعهسیا ضی دان سبی ا شناختی و رابطه آنترا سی قرار داشناختی موردز دیدگاه روانبا محرومیت ن د و برر

سیل بالای کنش سبی ددریافت که پتان ساس محرومیت ن ضی و اح سی اعترا سیا شت و رابطهای  سخ دهندگان وجود دا این دو  ۀر پا
 .243-2۶9: 1395، یدگلیب انیقیصد) متغیر نیز معنادار بود

سب تیاحساس محروم زانیسنجش م»ر پژوهشی د (،1387) ملادرویش محمدحسین و تبریزینیمحسعلیرضا  -  تیو محروم ین
سب ضعیت به ؛«شهر تهران( ۀجوانان )مطالع یادراک ین سبی و هر یک از متغیرهای و ساس محرومیت ن سیدند که میان اح این نتیجه ر

: 1387، ملاشیدرو، یزیتبریمحسن) ابطه وجود داردفعالیت اقتصادی )اشتغال(، سن، جنس، تحقیقات، درآمد و وضع مالکیت مسکن ر
98-73.) 

 

 



 14۰4بهار  (،85 یاپی؛ )پ1 ۀ، شمار22 ۀدور ،یفرهنگ-یاجتماع راتییتغ ۀفصلنام     98

 

 نظریادبیات و مبانی

بر  هینظر نیاستتت. ا ،«ینستتب تیمحروم» ۀینظر ،یاستتیو ستت یاجتماع یهابحران یریگعلل شتتکل نییدر تب نیادیبن یهاهیاز نظریکی
 سهیمقا نیاز ایناش یتیواقع، احساس نارضادردارد.  دیبا انتظاراتشان تاک ای  رانیخود با د تیوضع سهیبرابر مقاافراد در یو روان یواکنش ذهن

 ،«ینستتب تیمحروم» مفهوم .ینیع تیمحروم ایصتترفاف فقر نه شتتود،یم یاجتماع یهایو ناآرام یاعتراضتت یبه بروز رفتارهاکه منجراستتت
درآمد  لیتحل یبرا یاضیدل راز آن، مبااستفاده ،2یتزاکیِ شلوما مطرح شد و سپس میلادی1979در سال  ،1والتر رانسمنبار توسط  نینخست

 ؛«ندهیتوقعات فزا» ۀیدر نظر ،سیوید اشاره کرد. ،4تد رابرت گرو  3سیوید مزیجبه  توانیحوزه م نیبرجسته ا پردازانهیجمله نظر ازارائه کرد. 
مشارکت  یبرا یشتریاحتمال بقرار دارد،  یترمحرومانه تیدر وضع شانیکل گروه اجتماع کنندیکه افراد احساس م یخود معتقد است زمان
 ه،یری)بش شودیم یناش یذهن ۀسیمقاکه از  داندیم ینسب یمطلق، بلکه امر یادهیرا نه پد تیدارند. او محروم یاجتماع یهافعالانه در جنبش

سان)کتاب  ۀسندینو گر، (.102: 9113 شورش مچرا ان ست. و نیادر یدیکل پردازهینظر ،5(کنندیها  ست نیابر یحوزه ا شورشباور ا  یهاکه 
 هشده، کشکاف درک نیاست. ا ،ها()داشته یارزش یهاییو توانا ،ها()خواسته یانتظارات ارزش انیاز شکاف میناش یتینارضا ۀجینت یاسیس

را  ینسب تیومنوع محر3 ،گر منجر شود. زیآمخشونت یهانشبه کُ یاجتماع یرهایمتغ ریتاثتحت تواندیم دهد،یرا شکل م ینسب تیمحروم
 .(28: 1393)کوزر،  8یصعود تیمحرومو  7یاز بلندپرواز یناش تیمحروم ، ۶ینزول تیمحروم :کندیم ییشناسا

بر  هینظر نیدارد. ا یمهم  اهیجا یاجتماع یهایناآرام یریگعلل شتتتکل لیدر تحل زین ،«یاجتماع ی ان یاحستتتاس از خود ب ۀینظر»
که در آن  ابندییم  انهیب ییجامعه را فضتتا ،یحالت نیدارد. افراد در چن دیتاک شتتتنیخو یو حت  رانیدفرد از جامعه،  یو روان یگستتستتت ذهن

آن کارگر از  یکه ط داندیم یندیارا فر ی ان یب ،9مارکس کارل .رندیگیکناره م یاز مشتتارکت اجتماع جهینتو در نندیبیخود نم یبرا ینقشتت
. کندیفراموش م زیرا نخود ند،یفرا نیاو در پنداردیمستقل م یتیکرده، موجود دیرا که خود تول یل. کارگر، محصوشودیمحصول کار خود جدا م

 ی ان یمعتقد است ب ،10فروم شیار(. 1۶1: 1390 ،یمحمد ،یفتح) داندیم یانسان تیشخص تیتمام یبرا یدیرا تهد تیوضع نیا ،مارکس
بدل شود   انهیازخودب یبه موجود تینهاخود مقدم بدارد و در یهارا بر خواسته  رانیدمنافع  ،یکه فرد در تعاملات اجتماع دهدیرخ م یزمان
 ی ان یب نییتب یرا برا ،12یوارگءیشاصطلاح  مارکس،نزد  ،«کالا یوارگبت»از مفهوم  یریگبا وام ،11لوکاچ گئورگ . (2۶: 1392 ،یدامامی)س
 ،خود( طی)فقدان کنترل فرد بر شرا یو هم در سطح ذهن ،(شدهیی)روابط کالا ینیسطح عکه هم در  داندیم یادهیآن را پد ی. وبردیکار مبه
شانه ی ان یب ،13مارکوزه هربرت. ابدییم ودنم صرفداندیو از جامعه م  ریکدیافراد از  ییاز جدا یارا ن سان ،ی. او در جامعه م  یها را موجوداتان

ص یساحتتک صه م شتریب دیو خر شتریدر کار ب شانیو آزاد شودیم فیصرف تعرم قیاز طر شانتیکه هو کندیم فیتو  گرددیخلا
ش ستافراد قادر ی. به اعتقاد او، وقتکندیم لیتحل یرا در قالب آنوم ی ان یب ،14مرتن رابرت. (85: 1395 رزاده،ی)م شروع از  یابیبه د به اهداف م
شکل نی. اآورندیم یرو یروبه کج ستند،ین شدهرفتهیپذ یهاراه ست   انیطغ ای یانزواطلب ،ییشعائرگرا ،یچون نوآور ییهاواکنش ممکن ا
احساس د: پردازیم ی ان یانواع ب نییگانه، به تب5 یچارچوب نظر کیۀ با ارائ زین ،15منیس نیملو (.۶5: 1383 ،یزیتبری)محسن ردی خود ببه

                                                      
1 Walter Runciman 
2 Shlomo Yitzhaki 
3 James Davies 
4 Ted Robert Gurr 
5 Why Men Rebel 
۶ Decremental Deprivation 
7 Aspirational Deprivation 
8 Progressive Deprivation 
9 Karl Marx 
10 Erich Fromm 
11 Georg Lukács 
12 Reification 
13 Herbert Marcuse 
14 Robert Merton 
15 Melvin Seeman 
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را  ی ان یب ،21نیلو یمار .20شتنیاحساس تنفر از خو و 19یجتماعا یاحساس انزوا ،18یهنجاریاحساس ب ،17ییمعنایاحساس ب ،1۶یقدرتیب
 یمشتتارکت او در روندها کندیحالت، فرد احستتاس م نیا. در(۶1-۶3: 1400)هولاب،  کندیم لیتحل اجتماعی–یاستتیستت ی ان یدر قالب ب
 شتتدهفیتحر یستتاختارها»بر دیتاکبا ،22رماسهاب ورگنی و .ردیگیکناره م یاجتماع یندهایااز فر نیاستتت و بنابرا اثریب یاستتیو ستت یاجتماع
. شودیگسترده در جامعه م ی ان یب یریگو شکل یعموم ۀباعث زوال عرص یابزار تیو عقلان یدئولوژیا ۀکه سلطباور است نیابر ،«یارتباط

 .(27-3۶: 1391  ران،یو د ی)کلانتر داندیم ی ان یش بیو افزا یجمع تیرا کاهش معنا، تزلزل هو تیوضع نیا ۀجینت یو
 

 تحقیقمواد و روش

سطح کلان و م یقیو تطب ،(یفیک-ی)کم یبیپژوهش، ترک نیوش ار ست و در  س یعوامل اجتماع لیبه تحل یانیا سیو  مؤثر در  یا
 یلیتحل-یفیصورت توصبه قیتحق نیا ،یشناختمنظر روش. ازپردازدیم 1390و  1370 یهادر دهه رانیا یاعتراضات مدن یریگشکل
ست؛ بد یحطرا سپس علل و پ لیموجود تحل تیضعمعنا که ابتدا و نیشده ا س یاجتماع یامدهایشده،  ضات برر  در. گرددیم یاعترا

، 1378 یهاستتال یهایشتتاخا از ناآرام ۀنمون3اعتراضتتات،  یریگمؤثر بر شتتکل یاجتماع یهانهیدرک بهتر زم یبرا ،یفیبخش ک
و  یداخل یجمع یهارستتانه یمحتوا لیتحل قیطراز یفیک یهاراستتتا، دادهنیااند. درهقرار گرفت یقیتطب یبررستتمورد 139۶و  1388
بر نقش  لیتحل نیا یاند. تمرکز اصتتلشتتده یمعتبر، گردآور یخبر یها اهیها، و پاها، ماهنامهروزنامه ما،یاز صتتدا و ستتاعم ،یخارج
 زانیسنجش م یبرا ،یبخش کم در. نتظارات شهروندان بوده استو ا یعدالت اجتماع ت،یچون محروم یمیمفاه ییها در بازنمارسانه
ضات، از روش وزن یاجتماع یهاشاخا تیاهم ست. ابتدا  یزوج یسهیصورت مقابه ارهایمع یدهمؤثر در بروز اعترا شده ا ستفاده  ا

 رنف250 اریو در اخت یها طراحشاخا نیبراساس ا یانامهگانه استخراج شد و سپس پرسش3 یدادهایرو لیاز تحل یدیکل یهاشاخا
ش اه قرار یاز خبرگان علم ستادان دان شد تا برگرفت. از آن و ا سته  ساس مها خوا سبت تیاهم زانیا شاخا ن ها، شاخا  ریبه دهر 

ستبه یهاکنند. داده یدهنمره ستفاده. شدند لیتحل یزوج ۀسیاز روش مقا یریگبا بهره ندیفرا نیاآمده ازد  یزوج ۀسیاز روش مقاا
 نیا یینها. هدف(1برپایۀ )جدول  داده استتتت شیرا افزا جیاعتبار نتا ار،یمعزمان چندهم یابیو امکان ارز یدهدقت بالا در وزن لیدلبه
در  یو اجتماع یاسیاعتراضات س یریگدر شکل یو ارزش یاقتصاد ،یاجتماع یهاروشن از نقش مؤلفه یریبه تصو یابیدست کرد،یرو
 .است رانیه در اگذشت ۀهددو 

 

 (1403)مأخذ: نگارندگان، -با محور پژوهشدررابطه مقیاس زوجی دهیامتیاز: 1جدول 

 توضیح jبه نسبت i ۀوضعیت مقایس ارزش
 به هم ندارند.همیت برابر دارد یا ارجحیتی نسبتا jبه نسبت iشاخا  ترجیح یکسان 1

 ست.تر اکمی مهم jبه نسبت iگزینه یا شاخا  کمی مرجح 3

 تر است.مهم jبه نسبت iگزینه یا شاخا  خیلی مرجح 5

 است. jدارای ارجحیت خیلی بیشتری از  iگزینه  خیلی مرجح 7

 نیست. jمقایسه با مطلقاف مهمتر و قابل jاز  iگزینه  کاملاف مرجح 9

 است. iبرای  9تر از و پایین 7ان ر اهمیتی زیادتر از بی 8دهد. مثلاف های بینابین را نشان میارزش بینابین 2-4-۶

 

 های تحقیقحث و یافتهب

 یواکاو ۀگستر -

ضات تاثیرگذارترین و مهمترین از ،139۶ ماهدی و 1388 خردادماه ،1378 تیرماه رخداد3 سلامی جمهوری تاریخ در اجتماعی اعترا  ایران ا

ستری در هرکدام که شوندمی محسوب ضایتی زتاببا نوعیبه اما گرفتند شکل متفاوت ب سی، وضعیت از عمومی نار صادی سیا  اجتماعی و اقت

                                                      
1۶ Powerlessness 
17 Meaninglessness 
18 Normlessness 
19 Social Isolation 
20 Self-Estrangement 
21 Marie Jahoda Levine 
22 Jürgen Habermas 
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شور سی د.بودن ک سبی محرومیت» هاینظریه برباتکیه حادثه3 این برر شا از ترعمیق درک در را ما تواندمی ،«اجتماعی خودبی ان ی از» و «ن  من

 .دهد یاری هاآن گسترش چ ون ی و هانارضایتی

 هاانهو رس ییجدبش  انشجو–۱۳۷۸ رماهیت 

شتتد.  یتلق یو مطبوعات یاستتیستت یفضتتا یکه نماد محدودستتاز گرددی، بازم«ستتلام ۀروزنام» فیرخداد به توق نیا ۀشتتیر
دانشتت اه  یدر کو یتجمعات یاند، با برگزاربوده رانیدر ا یتحولات اجتماع ۀبرندشیپ یروهاین ازیکیکه همواره  ان،یدانشتتجو

تجمعات، باعث گسترش اعتراضات  نیابه هایشخصو لباس یانتظام یروهاین زیآمتهران واکنش نشان دادند. واکنش خشونت
شهرها سانه زیچون تبر ییبه  شد. نقش ر صفهان  صلاح ژهیوها، بهو ا سانطلب، در اطلاعمطبوعات ا سته یر  نیا یسازو برج
س را  ،«یحق اعتراض مدن»و  «انیب یآزاد» ۀتجربه بعداز انقلاب بود که مسئل نیاعتراضات، نخست نیپررنگ بود. ا اریرخداد ب
 دهدینشتتان م یاجتماع ی ان یازخودب یۀرخداد باتمرکزبر نظر نیا یشتتناختجامعه لیگستتترده مطرح کرد. تحل یدر ستتطح
خواستار بازگشت به نقش فعال و مؤثر  یاعتراض یهاو در قالب واکنش افتهی اثریکشور ب یخودرا در ساختار رسم انیدانشجو
 عه بودند.در جام

 نو یهاو قدرت رسانه تیبحران مشروع–۱۳۸۸ خر ا ماه 

ستترعت به تقلب، به یآغاز شتتد. طرح ادعا یجمهوراستتتیشتتده انتخابات دهم راعلام جیاعتراضتتات در واکنش به نتا نیا
ضا سترده یهایتینار ضع یترگ سیس تیاز و شهرها یا سپس در  ضات ابتدا در تهران و  شور گره خورد. اعترا زرگ ادامه ب یک

شبکهافتی سانه یاجتماع یها. نقش  سازمان یمجاز یهاو ر ضات ب نیا یهددر   تیمحروم یۀبود. ازمنظر نظر سابقهیاعترا
سب ش ،ین شهر ۀاز طبقیبخ سط و نخب ان  س ۀکه در دور یمتو شارکت  صلاحات به م سیا ست  دواریام یا شک شده بودند، با 

بر  درود»و « من کو؟ یرأ»مانند  ییآمدند. جنبش سبز، با شعارها ابانیدرون، به خ از رییامکان تغطلبان و احساس عدماصلاح
 شد. کالتریو خشونتبار، راد یتیامن یمرور زمان با برخوردهاداشت اما به یساختارو درون یمدن یکردیدر ابتدا رو ،«رانیا

  یمسائل اقاصا  تیبا محور یااعاراضات تو ه–۱۳۹6 ماهی 

ضات برخلاف دو رخداد قبل نیا ش اه و نه از کلان ،یاعترا شهرهانه از دان ش یشهرها، بلکه از  شد.  یهایکوچک و حا آغاز 
شتتد.  لیستتاختارشتتکنانه و ضتتدنظام تبد یستترعت به شتتعارهابود اما به یو فستتاد اقتصتتاد یاز گران یتینارضتتا ه،یمحرک اول
کشتتور  یاز مواهب اقتصتتاد کردندیجامعه بودند که احستتاس م ودستتتاعتراضتتات عمدتاف از طبقات فر نیکنندگان دراشتترکت

بالا، فساد گسترده و  یکاریب ،یکاربرد است؛ چراکه شکاف طبقاتقابل یخوببه نجایدر ا ینسب تیمحروم یۀاند. نظرمحروم شده
طلبان و اصتتلاح یعتراضتتوج ام نی، درا88و  78بودند. برخلاف حوادث  هایناآرام نیدولت، محرک ا یهابه وعده یاعتمادیب

 داشت. یافکار عموم تیدر هدا یخارج از کشور، نقش پررن  زبانیفارس یمجاز یبودند و فضا بیغا یاسینخب ان س
     

و خشونت  انیب یآزاد ۀ، مسئل1378اند. در سال برخاسته یژهایو یاسیو س یاقتصاد ،یاجتماع یاعتراض از بسترها 3 هر درنتیجه،  
شجو سال  ان؛یبا دان س1388در  ساختار  سی، اعتراض به  سال  ندیو فرا یا ضا139۶انتخابات؛ و در  صاد یتی، نار صله طبقات یاقت .   یو فا

و  یافول اعتماد عموم ،یتیروند انباشتتتت نارضتتتا توانندیم یخوببه ،«ینستتتب تیمحروم»و  «یاجتماع ی ان یازخودب» یهاهینظر
ض یهاواکنش ض یاعترا شجودهند. جن حیرا تو سط و طبقۀ طبق ،ییبش دان ست، هرکدام در ۀمتو  یمتفاوت یهارخداد نقش3 نیافرود

 است. رانیاعتراض در ا یال وها یندگرگو یایوضوح گواند که بهکرده ءفایا
 

 هاتحلیل داده -

سط ها یزان اهمیت این مؤلفهم(، 3تا  1و نمودارهای برپایۀ )نمودار   (،4تا  2شود برپاپۀ )جدول ی که در ادامه ارائه میدر جداول تو
 .با مقیاس زوجی نشان داده شده است اصلی دهیازطریق وزننفر از نخب ان و اساتید دانش اه، 250جامعۀ آماری متشکل از 

 
 

 

 

 



 ش137۰ـ139۰ یهادهه در رانیا یاجتماع یهابحران یقتصادو ا یاسیس یهاخاستگاه   1۰1

 

 

 
 

 (1402های پژوهشی، )مأخذ: یافته-1378های اجتماعی مؤثر در اعتراضات تیر دهی به مؤلفهوزن .2جدول 
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 اجاماعیی هاشاخص

 فساد اقتصادی 1 3 5 2 3 2 2 5 3 3 3 3 3

 تبعیض اجتماعی 3/1 1 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 3

 قضاییعدالتی بی 5/1 2/1 1 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3

 محرومیت و فقر 2/1 2/1 2/1 1 3 2 3 5 3 5 2 3 3

 انزوای اجتماعی 3/1 2/1 2/1 3/1 1 2 2 2 2 2 2 2 2

 بیکاری و مشکلات اقتصادی 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1 1 2 3 2 2 2 3 3

 عدم اعتماد به نظام 2/1 2/1 2/1 3/1 2/1 2/1 1 3 2 2 2 2 3

 ناکارآمدی نظام قضایی 5/1 3/1 2/1 5/1 2/1 3/1 3/1 1 2 2 2 2 3

 ناکارآمدی قوانین کشور در حل مشکلات 3/1 3/1 2/1 3/1 2/1 2/1 2/1 2/1 1 2 2 2 2

 عمل مسئولانهای انباشته شده و بیوعده 3/1 2/1 3/1 5/1 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1 1 2 2 3

 استبداد دینی 3/1 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1 1 3 3

 هاگویی به آنپاسخ اقیت وفشو عدماعتنایی به مردم بی 3/1 2/1 2/1 3/1 2/1 3/1 2/1 2/1 2/1 2/1 3/1 1 3

 ها و عدم پرداخت مطالبات مردمهای مالی بانکبحران 3/1 3/1 3/1 3/1 2/1 3/1 3/1 3/1 2/1 3/1 3/1 3/1 1

 

 
 (1402 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -1378اجتماعی مؤثر در اعتراضات تیر  عوامل .1نمودار 

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5

فساد اقتصادی 

محرومیت و فقر

تبعیض اجتماعی

بی عدالتی قضایی

بیکاری و مشکلات اقتصادی

عدم اعتماد به نظام

ناکارآمدی قوانین کشور در حل مشکلات

انزوای اجتماعی

وعده های انباشته شده و بی عمل مسئولان

ناکارآمدی نظام قضایی

استبداد دینی

بی اعتنایی به مردم و عدم شفافیت و پاسخ ویی به آن ها

بحران های مالیبانک ها و عدم پرداخت مطالبات مردم 
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 (1402 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -1388خرداد ی مؤثر در اعتراضات های اجتماعدهی به مؤلفهوزن :3جدول 
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 اجاماعیی هاشاخص

 فساد اقتصادی 1 9 8 8 7 8 8 8 8 8 8 8 9

 تبعیض اجتماعی 9/1 1 2 8 8 8 8 7 7 ۶ 8 8 ۶

 قضاییعدالتی بی 8/1 2/1 1 9 9 5 5 2 2 5 2 2 5

 محرومیت و فقر 8/1 8/1 9/1 1 9 2 9 9 9 9 9 9 9

 انزوای اجتماعی 7/1 8/1 9/1 9/1 1 2 3 2 2 2 5 2 2

 بیکاری و مشکلات اقتصادی 8/1 8/1 5/1 2/1 2/1 1 7 7 5 7 7 5 7

 عدم اعتماد به نظام 8/1 8/1 5/1 9/1 3/1 7/1 1 3 3 3 2 3 7

 ناکارآمدی نظام قضایی 8/1 7/1 2/1 9/1 2/1 7/1 3/1 1 3 3 3 2 5

 ناکارآمدی قوانین کشور در حل مشکلات 8/1 7/1 2/1 9/1 2/1 5/1 3/1 3/1 1 3 5 5 7

 عمل مسئولانشده و بیوعده های انباشته 8/1 ۶/1 5/1 9/1 2/1 7/1 3/1 3/1 3/1 1 3 2 5

 اد دینیاستبد 8/1 8/1 2/1 9/1 5/1 7/1 2/1 3/1 5/1 3/1 1 5 9

 هاگویی به آنیت و پاسخفافاعتنایی به مردم و عدم شبی 8/1 8/1 2/1 9/1 2/1 5/1 3/1 2/1 5/1 2/1 5/1 1 9

 پرداخت مطالبات مردمها و عدمهای مالی بانکبحران 9/1 ۶/1 5/1 9/1 2/1 7/1 7/1 5/1 7/1 5/1 9/1 9/1 1
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 اجاماعیی هاشاخص

 ادیفساد اقتص 1 3 5 5 9 8 8 8 5 5 3 5 8

 تبعیض اجتماعی 3/1 1 3 3 3 3 3 3 5 5 5 3 3

 قضاییعدالتی بی 5/1 3/1 1 3 5 5 3 9 3 3 3 5 3

 محرومیت و فقر 5/1 3/1 3/1 1 5 8 9 9 9 9 9 9 9

 انزوای اجتماعی 9/1 3/1 5/1 5/1 1 2 3 3 3 3 3 3 3

 بیکاری و مشکلات اقتصادی 8/1 3/1 5/1 8/1 2/1 1 8 9 9 9 9 5 8

 اعتماد به نظامعدم 8/1 3/1 3/1 9/1 3/1 8/1 1 5 5 5 5 5 5

 ناکارآمدی نظام قضایی 8/1 3/1 9/1 9/1 3/1 9/1 5/1 1 3 2 3 4 ۶

 ناکارآمدی قوانین کشور در حل مشکلات 5/1 5/1 3/1 9/1 3/1 9/1 5/1 3/1 1 ۶ 9 ۶ ۶

 عمل مسئولانشده و بیههای انباشتوعده 5/1 5/1 3/1 9/1 3/1 9/1 5/1 2/1 ۶/1 1 9 ۶ 5

 استبداد دینی 3/1 5/1 3/1 9/1 3/1 9/1 5/1 3/1 9/1 9/1 1 2 2

 هاگویی به آناقیت و پاسخفاعتنایی به مردم و عدم شبی 5/1 3/1 5/1 9/1 3/1 5/1 5/1 4/1 ۶/1 ۶/1 2/1 1 4

 و عدم پرداخت مطالبات مردم هاهای مالی بانکبحران 8/1 3/1 3/1 9/1 3/1 8/1 5/1 ۶/1 ۶/1 5/1 2/1 4/1 1
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 (1402 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -96 و دی 88 ، خرداد78های اجتماعی اعتراضات تیر شاخص ۀمقایس .4نمودار 

 

 پیشنهادها و ارائۀگیری نتیجه

ضر باپ ست اه لیدف تحلهژوهش حا سیس یهاخا صاد یا ضات اجتماع یو اقت ، 1390و  1370 یهادر دهه ژهیوبه ران،یدر ا یاعترا
سال دادیرو3 شان م هاافتهیقرار داد.  یبررسرا مورد 139۶و  1388، 1378 یهاشاخا در  صل دهندین شا ا ضات، در  نیا یکه من اعترا

و  یاجتماع ینابرابر ،یفستتاد ستتاختار ،یتیریمد یکه ناکارآمد یاگونهفته استتت؛ بهنه یو روان یجتماعا ،یاز عوامل اقتصتتاد یبیترک
استتتفاده، مورد یهاهیها و نظرداده لیاستتاس تحلبر اند.را فراهم کرده هایناآرام نیا یریگبستتتر شتتکل ،یعدالتیب یندهیاحستتاس فزا

سب تیمحروم» ۀینظر ژهیوبه شت انتویم ،«یاجتماع ی ان یازخودب»و  «ین شکاف ماذعان دا شهروندان و  انیکه  شروع  انتظارات م
شکل افتهی شیافزا ریاخ هۀبر جامعه، درطول دو دحاکم یهاتیواقع ست.  یمومع یاعتمادیو ب ضیاحساس تبع یریگو موجب  شده ا

 یعیبا حجم وس شیپازشیب ،یاعاجتم یهاو شبکه یجمع یهارسانه ژهیومتنوع و روزافزون، به یبه منابع خبر یمردم با وجود دسترس
ج ینتا ۀعدم مشتاهد لیدلبه ،یو مشتارکت مدن دیام یارتقا یجابه ،یآگاه نیاند. او فستاد مواجه شتده هایناکارآمد ۀاز اطلاعات دربار
احساس  تیتقو عوامل در نیاز مؤثرتریکی شده است. یاحساس نابرابر شیو افزا یبه سرخوردگبا فساد، منجرمقابله ندیاملموس در فر

صاد یهاتکرار پرونده ،یعموم یتینارضا ساد اقت شا یتیریو مد یبانک ،یدولت یهادر حوزه ژهیوبه یف ست. اف سانه نیا یا ها، موارد در ر
شفاف یجد یری یکه فاقد پ یزمان ژهیوبه ضا تیو  ست، ا ییق صور را در افکار عموم نیا سادکه  کندیم تیتقو یت  ریمند و فراگنظام ف
ها سروکار اند که مردم روزمره با آنرخ داده ییهافسادها اغلب در بخش نیآنکه ا ژهیو. بهستندیاز نهادها از آن مصون ن کیچیده و هش

سات مالمانند بانکبهدارند؛  س شهروندان ن ،یها و مؤ سه یسختها بهدر آن زیکه خود  ست م لاتیبه ت  ،ییسواز .ابندییو خدمات د
 ،یمال یو تلاطم در بازارها د،یکاهش قدرت خر ،یکاریاز تورم، بیناشتت یاقتصتتاد یهاکنار بحراندر ،یتیریو مد یارستتاخت یناکارآمد

شار روان سترده یف ست. ا یاگ شارها نه نیبر طبقات مختلف جامعه وارد کرده ا شکلات عف ساس  ،ینیتنها در قالب م بلکه در قالب اح
 کیدر تحر ینیع یهاتیاز واقع یترمنقش مه ،یاسیس یشناسمنظر جامعهکه از یاند؛ احساسدادهرا نشان خود زین یعدالتیو ب ینابرابر

خاص از  یهاگروه یکه چرا برخ برندیرنج م نیارنج ببرند، از تیاز آنکه صتترفاف از محرومشی. مردم بکندیم ءفایا یاعتراضتت یهانشکُ
ها به نقش رستتتانه دیبا ان،یم نیادر اند.مواجه یو ادار یاقتصتتتاد یهاتیودکه عموم مردم با محدیحالدر ند،خاص برخوردار یایمزا
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سهبه سانه هاتیواقع ییبازنما ۀکنندلیعنوان ت شاره کرد. ر سته1390و  1380 یهادر دهه ژهیوها، بها ساد،  یهاپرونده یساز، با برج ف
ها را آن یاجتماع نتظاراتمردم و ا یواقع یسطح زندگ انیش مو سنج سهیمقا ۀنیبه منابع، زم یدر دسترس یو نابرابر ،یشکاف طبقات

حس  شیموجب افزا ،یبا اصتتلاحات ستتاختار یهمراهعدم لیدلودند، اما بهب بخشیاگرچه آگاه ییهاییبازنما نیفراهم ستتاختند. چن
سرخوردگ یاعتمادیب صل برهم ر،یاخ یماعاجت یهایکه ناآرام کندیم دییپژوهش تا نیا ،طورخاصبه شدند. یعموم یو  چند  ینهحا

و  یتیریمد یناکارآمد ،یاجتماع ینابرابر ،یاقتصتتتاد یعدالتیب ها،تیانتظارات و واقع انیم ندهیاند: شتتتکاف فزابوده یدیکل یمؤلفه
اند، اجرا شده یاعتماد عموم یهدف بازسازظاهر بابا فساد، که بهقابلهم یهااستیس ی. حتیقدرتیو ب ی ان یاحساس روزافزون ازخودب

ضعف در اجرا و اطلاع ساندر اثر  شد یبرا یخود به عامل مند،رهدفیغ یر شده یاعتمادیب دیت سش  ،درنتیجه اند.بدل  سخ به پر در پا
صل ضات دو ده نیرتکه مهمگفت دیبا قیتحق یا ست اه اعترا صاد یهاصرفاف بحراننه ران،یدر ا ریاخ ۀخا از عوامل  یبیبلکه ترک ،یاقت
دولت و  ۀطراب یبازساز ازمندیبلکه ن ست؛ین یکاف یتنها اصلاحات اقتصاد ،یاجتماع یهاکاهش تنش یاند. برابوده یو ادراک یتارساخ

جامعه  یو اجتماع یبه تحولات ارزشتتبا فستتاد و توجه یواقع ۀمبارز ،یعموم تیریدر مد تیشتتفاف شیافزا ،یاعتماد عموم یایملت، اح
 یهایناآرام ۀتکرارشوند ۀعبور از چرخ نیادیو احترام به شان و منزلت شهروندان، از شروط بن ،یبرابر ،یع. تحقق عدالت اجتمامیهست
 خواهد بود. رانیدر ا یماعاجت
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Abstract Article Einfo 
Social health in urban areas is fundamentally influenced by factors related to the 

structure of urban spaces, the economic and functional characteristics of the city, 

and socio-cultural and political orientations. This study aims to conduct a 

comparative analysis of physical-environmental factors affecting social health in 

traditional and newly developed neighborhoods of Ahar city. The research is 

applied in nature and employs an analytical method with a mixed approach. 

According to the results of exploratory factor analysis, 56 initial indicators were 

reduced to 40 key indicators, categorized into five main factors: safety and 

inclusivity, environmental quality, access to services, socio-economic status, and 

quality of life. Inclusivity of public spaces is of significant importance, scoring 

0.78 in traditional neighborhoods and 0.75 in new neighborhoods, highlighting its 

role in enhancing social interactions and social order. Gathering spaces in 

traditional areas, with a score of 0.82 compared to 0.40 in newer neighborhoods, 

are crucial. The lack of such spaces in new areas may reduce the sense of 

belonging and community participation. Additionally, the indigenous status of 

residents scored 0.72, and the sense of neighborhood belonging scored 0.65 in 

traditional and 0.80 in new neighborhoods, indicating strong social ties. Literacy 

rates were also influential in both neighborhood types, with scores of 0.50 and 

0.78, respectively. Machine learning algorithms revealed that while 90% of 

residents in new neighborhoods have access to green spaces, only 60% reported a 

high sense of belonging. Furthermore, the F-ratio (above 35.23) confirms 

significant differences between the neighborhoods. Consequently, optimizing the 

design of public spaces should be integrated into sustainable urban development 

strategies in Ahar, not only to improve social health but also to enhance the overall 

quality of life for all residents. 
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Extended Abstract    
Introduction 

In recent years, social health has been recognized as one of the key indicators of development and the evaluation of executive 

policies at national and urban levels. Studies show that modern humans are more deprived of social interactions than ever 

before, which threatens the social health of citizens. Therefore, addressing the social dimensions of health, especially in urban 

contexts, has become one of the main concerns of urban planners. The quality of physical and social environments in urban 

and rural neighborhoods plays a significant role in the health status of residents, although this impact varies depending on 

spatial and cultural contexts. Since the 18th and 19th centuries, utopians and social reformers have warned about the negative 

consequences of the Industrial Revolution on the physical and moral health of citizens. In subsequent decades, emphasis on 

environmental factors—including light, ventilation, and the spatial structure of neighborhoods—has increased. Research in 

the 1970s and 1980s also demonstrated a direct relationship between disease and socio-economic conditions, which led to a 

weakening of the concept of spatial richness. In contemporary times, problems arising from urbanization, such as 

environmental, visual, and noise pollution, and psychological disorders like stress and depression, have increasingly impacted 

citizens' health. Amidst this, the relatively new concept of “health planning” has emerged with the aim of linking the urban 

environment to the physical and mental health of residents. This approach emphasizes the necessity of improving 

environmental quality through appropriate design of public spaces, strengthening social interactions, and enhancing the sense 

of belonging in neighborhoods. Given the structural and functional differences between new and traditional neighborhoods, 

the aim of this study is to comparatively examine the physical-environmental factors influencing social health in these two 

types of fabric in the city of Ahar. 
 

Methodology 

This study is applied in terms of objective and descriptive-analytical in terms of methodological foundations. Data collection 

was conducted in two phases: library research and fieldwork. In the first phase, through a review of theoretical literature and 

previous studies, 40 indicators related to physical-environmental factors affecting social health were extracted. In the field 

phase, using a survey method, a questionnaire with a five-point Likert scale was developed and distributed to 50 experts, 

including urban managers and specialists. Next, to gain a deeper understanding of the determining factors, semi-structured 

interviews were conducted purposefully with 23 experts until theoretical saturation was reached. The interview data were 

analyzed through open coding, during which key phrases were extracted and conceptually categorized. The final variables 

were then provided again to the participants selected by snowball sampling for confirmation and generalization . The face 

validity of the research instrument was confirmed through a pilot test of 22 questionnaires and expert review, while construct 

validity was assessed using exploratory factor analysis, one-sample t-test, and correlation analysis between traditional and 

new neighborhoods. The reliability of the questionnaire was also confirmed by calculating Cronbach’s alpha coefficient, 

which was 0.76. Finally, ranking and evaluation of neighborhoods were performed based on the extracted indicators. 

 

Results And Discussion 

This study conducted a comparative examination of the physical-environmental factors influencing social health in the 

traditional and new neighborhoods of the city of Ahar and demonstrated that social health in these two types of neighborhoods 

is based on different factors. Ahar, with an area of 1,279 hectares and a gross density of 117 people per hectare (2016 census), 

consists of an integrated fabric of both old and new developments. Traditional neighborhoods such as Meydan Mahalleh, 

Sheikh Emad, Masjed Kabood, and Ghani Gol have a cohesive social structure, a strong sense of belonging, and traditional 

public spaces; however, they face challenges such as lack of green spaces and high density. In contrast, new neighborhoods 

like Seh-Dokan, Dr. Ahari, and Nokhod-Tappeh feature modern designs, better access to services, and higher environmental 

quality but suffer from weak social interactions and a lower sense of belonging. Factor analysis categorized 40 indicators into 

five main factors: security and inclusiveness (0.85 in new neighborhoods vs. 0.75 in traditional ones), environmental quality 

(0.70 new vs. 0.30 traditional), access to services (0.8 traditional vs. 0.6 new), socio-economic status (0.58 new vs. 0.52 

traditional), and quality of life (3.5 new vs. 2.8 traditional). Overall, traditional neighborhoods enjoy high social cohesion 

but lack infrastructure, while new neighborhoods are stronger physically and in service provision but weaker socially. 

Therefore, combining the strengths of both types—such as reinforcing communal spaces in new neighborhoods and 

improving environmental quality in traditional ones—can provide a strategy for enhancing social health in Ahar. The results 

showed that physical-environmental factors play a significant role in promoting the social health of residents in both new 

and traditional neighborhoods of Ahar, although the nature of their impact differs. Traditional neighborhoods, despite weaker 

infrastructure and services, benefit from stronger social cohesion, gathering spaces, a sense of belonging, and social support. 

Conversely, new neighborhoods, while equipped with better physical facilities like green spaces and educational services, 

suffer from lower levels of social interaction and local cohesion. Factors such as security, inclusiveness of public spaces, 

environmental quality, economic status, and residents’ literacy levels have the greatest influence on social health. Hence, the 

design and improvement of public spaces must simultaneously focus on enhancing physical infrastructure and strengthening 

social relationships. The findings emphasize the importance of an integrated urban planning approach that preserves social 

cohesion in traditional neighborhoods while improving environmental and service quality in new neighborhoods, ultimately 

contributing to the promotion of social health and overall quality of life for all residents. 
.
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 واژگان کلیدی:
 یسلامت اجتماع

 یشهر یفضاها

 یطیمح-یعوامل کالبد

 شهر اهر

 یتعاملات اجتماع

سلامت اجتماع صولاً  شهرها تحت یا ضاهاعوامل مرتبط ریتأثدر  ساختار ف شهر و  ،یشهر یبا  صاد و کارکرد  اقت
-یعوامل کالبد یقیتطب یبررس    قیتحق نیاز اقرار دارد. هدف یاس   یو س    یفرهنگ ،یاجتماع یهایریگجهت

. پژوهش حاض  ر در زمر  ش  دبا یش  هر اهر م دیو جد میمحلات قد نیدر ب یمؤثر بر س  لامت اجتماع یطیمح
 یعامل لیتحل جیانجام گرفته اس   ت. مطابق نتا ختهیآم کردیو رو یلیکه با روش تحلاس   ت یکاربرد قاتیتحق

 ،یطیمح تیفیک ،ییو ش  مولگرا تیعامل )امن5ش  اخا در قال  40به  هیش  اخا اول56نش  اد داد که  یاکتش  اف
س ستر ضعبه خدمات،  ید صاد تیو شمول افتهی لی(، تقلیزندگ تیفیو ک ،یو اجتماع یاقت ست.  ضاها ییگراا  یف

ارتقاء تعاملات  یبرا د،یجد یهادر محله 75/0و  یس   نت یهادر محله 78/0 ازیدارد، با امت یادیز تیاهم یعموم
(، 40/0) دیجد یهابه محلهنسبت 82/0 ازیبا امت یسنت یهادر محله ییگردهما ی. فضاهایو نظم اجتماع یاجتماع
ست حس دیجد یهافضاها در محله نیوجود ابرخوردارند. عدم ییالاب تیاز اهم  یتعلق و مشارکت اجتماعممکن ا

 80/0و  یسنت یهادر محله 65/0تعلق به محله )و حس 72/0 اریبودد ساکناد امت یبوم ن،یرا کاهش دهد. همچن
 50/0 ازیدارد، با امت تیمحله اهم وعدر هردو ن زیسواد ن زادیساکناد است. م کیارتباط نزد  دهند(، نشاددیدر جد

ستفاده یترتبه 78/0و  ش یریادگی یهاتمیاز الگور. ا شاد م نیما ضاها %90 دیجد یهاکه در محله دهدین  یبه ف
س ستر معنادار  یهاتفاوت 23/35 یبالا ،(F-Ratio) نیدارند. همچن ییتعلق بالاحس %60تنها  یدارند، ول یسبز د

شاد م نیب ستراتژ یبخش دیبا یعموم یفضاها یطراح یسازنهیبه جه،ی. درنتدهدیمحلات را ن  ۀتوسع یهایاز ا
 شیافزا زیس  اکناد ن ۀهم یزندگ تیفیبلکه ک ابدیبهبود  یتنها س  لامت اجتماعتا نه رد،یدر ش  هر اهر قرار گ داریپا
 .ابدی

ستناد:  س. اریبخت ،پناهعزت .عباس، باباجادیفلاحا س(. 1404). میکر ،ریدلزادهنیح سلامت اجتماع یطیمح-یعوامل کالبد یقیتطب یبرر و  دیدر محلات جد یاثرگذار بر 

 .106-121(، 85پیاپی )؛ 1شمار  ، 22دور   ،فرهنگی-تغییرات اجتماعیفصلنامۀ . : شهر اهر(یمورد)نمونه یشهر یسنت
 

DOI:  
 

 

 

                                                      
 یو سنت دیدر محلات جد یسلامت اجتماع ی بر میزانطیمح-یعوامل کالبد یقیتطب ارزیابی»باعنوان  ،«باباجانیعباس فلاح» یدکتر ۀمقاله برگرفته از رسال نیا

 استخراج شده است. ،«ریدلزادهنیحس میکردکتر » ۀو مشاور ،«پناهعزت اریبختدکتر » ییکه به راهنمااست ،«: شهر اهر(یمورد)نمونه هاشهر

 
 پناهعزت اریبخت مسئول: ۀنویسند *

  iau.ir@3849532046 :کیالکترونپستآدرس 

 09143013244 :تلفن



 : شهر اهر(یمورد)نمونه یشهر یو سنت دیدر محلات جد یاثرگذار بر سلامت اجتماع یطیمح-یعوامل کالبد یقیتطب یبررس   1۰9

 

 

 مقدمه 

سع ۀسازی برنامشاخا سلامتی بهؤملل، از مسازماد ۀتو ستعنواد یکیلفه  سیا شیابی ماهیت  صلی ارز های اجرایی و از وجوه ا
سادریزی و همچنین یکیبرنامه سا ست ) شده ا شرفت بحث  سعه و پی شورها در روند تو سنجش جایگاه ک علیزاده،  ،پوراز ابزارهای 
 اساسی عنواد رکنبه یو اجتماع یت انسانتعاملا ینانساد ام    روز از تأمدهد که (. شواهد موجود نشاد می249: 1397مقدم، اعرابی
 یسالمت افتادد خطرق رار داده و به یدتهدا م وردشهرونداد ر یاجتماع سلامت رکن، ی نااز یجبر یتمانده اس ت. محرومب از یزندگ

 هاییتاولو مهمترین ت ازلامس یبه ابعاد اجتماعتوجه ییفضا یندر چن اندازد.یم خطراف راد و اقشار جامعه را به یۀکل متسلاهر ف رد، 
س یزادربرنامه ستو  ست. گذارادیا شاخاعنواد یکیسلامت، به ا سعهاز  صلی تو شر از موارد  یافتگی جوامعهای ا و حقوق جهانی ب
کیفیت محیط اجتماعی و فیزیکی محلات و مناطق شهری  طورخاص،به(. 139-170 :1392کجباف، )آلتأکید اکثر کشورها است مورد

ستایی می شد، لیکن کمیت و کیفیت با رو ساکنین تأثیرگذار با سلامت  های گوناگود در گرفتن زمینهنظردرعوامل تاثیرگذار باتواند بر 
شد. دغدغه اکثر آرمادهای مختلف متفاوت میمکاد صلاحشهربا سدگرایاد و ا شکلاتی  میلادی،19و  18  گرایاد اجتماعی در  رفع م

شده بود )پاکزاد، أتبود که تحت ستاها ایجاد  شهرها و رو صنعتی در  سال15 :1390ثیر انقلاب  شکاد، (. در این  شهری و پز ها رهبراد 
 .(Choay, 2007: 5) کردندهای شهری را محکوم مینهپرولتاریا در خا ۀخامت وضعیت جسمانی و اخلاقی جامعبر اعداد و ارقام وباتکیه

 که هاییس   ازیخانه در ،(1939–1945دوم )جهانیتا جنگ ،(1914-1918اول )جهانی، طی جنگمیلادی20اول قرد  ۀدر نیم
سخ جهت  یافتن با ،1980 و 1970 هایسال در. بود شده کیدتأ سایه کاهش و کافی نور اهمیت بر نیز شد ایجاد هاویرانی به دهیپا
 .(Hunter, 1974: 3)ش  د می کش  ف اجتماعی و اقتص  ادی ش  رایط و بیماری بین ارتباط جغرافیایی، فض  ای در بیماری پراکنش الگوی

مفهوم  تاحد ،به کاهش مفهوم غنای مکاد )زمینه(حلیل فض   ایی س   لامت و بیماری، منجر، دیدگاه ت1990های بنابراین تا س   ال
صورت دیگری ظاهر نشینی، بهحومه ۀاز توسع، تهدیدهای سلامت عمومی ناشیطورخاصبه .(Entrikin, 1991: 3) شدمی ،«موقعیت»

ستگی بهشوند. چاقی مفرط، دیابت و بیماریمی ضاها های دیگری که به واب سالمت اجتماع ییو گردهما یمحل یف و  یساکناد بر 
 یبررس   هس  تند، یو اجتماع یفرهنگ ی،مکان یتموقع لحاظمش  ابه به هاییژگیو یکه دارا یمس  کون ۀکناد در دو مجموعس  ا نش  اط

ست. گرد شت جهانی برخورداری ازیده ا سازماد بهدا شور  سلامتی، یکی در من ستاندارد  ساد، بدود از حقوق بنبالاترین ا یادی هر ان
صادی یا اجتماعی ذکبه تفاوتتوجه ضعیت اقت سی و و سیا ست های نژادی، مذهبی، اعتقاد  شده ا سمیر   .(86: 1399، یاراحمدی ،)قا
سعهم شهرها و تو سریع  شد  ستیم، که خود باعث بروز  ها گاهاًکالبدی آد ۀزماد با ر شهری ه ضاهای  شاهد افول کیفیات محیطی ف

ست شده ا شهری  شینی طیف وسیعی از ناراحتی. بحراد های مختلفی در زندگی  شهرن سترسهمهای روانی امروزه معضلات  ، چود ا
عبارتی (. به252 :1399، یلهمگ یکسود،د دابرو) شوندحوصلگی و شکایات جسمانی را شامل میپرخاشگری، زودرنجی، افسردگی، بی

سع سب  بهب ۀامروزه هرچند تو سیاری جهات  سترش دنیای مدرد از ب شده، اما درعینجوامع و گ شری  حال ورود به ود کیفیت زندگی ب
ضلات دنیای مد سمی و گوناگونی را نیز بهرنیته مع سلامت ج سیاری بر  ضلاتی که موج  بروز تأثیرات منفی ب ست. مع شته ا دنبال دا

ست. انواع آلودگی شهرونداد گردیده ا صوتی و روحی  ست، آلودگی  صری ازجمله این پیامدها ها همچود آلودگی محیط زی آلودگی ب
ستند که به سی ه شهروندسب  ایجاد آ شتههای روحی، بر رفتار  سیاری گذا سوء ب دراین (. 2: 1397 ،دیگراد)پوراحمد و  انداد اثرات 
شهر و سلامت، اصطلاحی   ریزاد حوزتهدیدزای سلامت زیست شهرونداد، برنامه افزود عواملکننده و روزبه سیر نگرادمیاد باتوجه

یناد نششهری با سلامت فیزیکی و روحی شهردنبال پیوند محیط کنند که درآد بهریزی سلامت را مطرح میعنواد برنامهجدید با نسبتاً
ست سلامت زی سی همچود  سا سائل ا صمیمات خویش را درخصوص برخی م شهری، رفاه اجتماعی و بهبود کیفیت زندگی هستند و ت

سانی تقویت کنند شاد می. (Thomson, 2007: 62) ان ساخت و بافتعوامل محیطی مرتبطدهند که این عوامل ن شهرها در  با  ضایی  ف
، تأثیر بر ش  هریپذیری ها، رقابتزیرس  اخت ۀازطریق افزایش درآمد، توس  ع س  لامت فردی ۀتواند به توس  عمی محلات جدید و قدیم

صلح کمک کند صاد محلی، فرهنگ و  سی تطبیقی .اقت  در اجتماعی سلامت بر اثرگذار محیطی-کالبدی عوامل هدف این پژوهش برر
 شهر اهر است. سنتی و جدید محلات
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 یهااسیبا مق یعموم یدر فضاها یریپذو ارتقاء اجتماع جادیعوامل مؤثر بر ا»باعنواد  ،(1394) یپرتو نیپروو  یدلارام شجاع -
تلاش شده تا به چالش کاهش نقش و  ؛«(تهراد7 ۀدر منطق هیناح کیدو محله و  یعموم ی: فضاهایموردنمونهمختلف شهر تهراد )

 یهابه ارزش یتوجهیو ب ینیماش یخودرو، زندگ ۀسلط یکه درپ یپاسخ داده شود؛ چالش یامروز یدر شهرها یعموم یفضاها تیاهم
پرداخته  یریپذاجتماع یهاو شاخا یعموم یفضاها نیادیبن میمفاه یبررسوجود آمده است. بهبه یشهر یفضاها یو فرهنگ یاجتماع
دبستاد و  ۀدو محل یعموم یشامل فضاها یموردکرده است. مطالعه یطراح یتیو فعال یکالبد ،یدر سه بعُد اجتماع یمفهوم یو مدل

 لی، تحلSPSSافزار و نرم یو استنباط یفیآمار توص ،یفیک یهااز روشبوده و بااستفاده یاهیناح اسیدر مق شهیپارک اند زیو ن یسهرورد
 یریپذاجتماع زادی(، از مشهی)پارک اند یاهیناح یعموم یفضا شتر،یب یمکان ۀفاصل رغمیکه عل دهدینشاد م هاافتهیشده است. 

 یو طراح یزیردر برنامه یریپذمؤثر بر اجتماع یارهایبه معتوجه تیمسئله اهم نیکه اار استبرخورد یامحله یبه فضاهانسبت یبالاتر
 یمختلف شهر یهااسیفضاها در مق یاجتماع اتیبه تداوم ح توادیم یکردیرو نیچن قیچراکه تنها ازطر سازد؛یفضاها را برجسته م
 (.93-108: 1394 ،یپرتو ،یکمک کرد )شجاع

 

 نظریادبیات و مبانی

ساد سعهرویکردهای ان شد، افراد خانواده،  ،محور تو سلامت نبا ستند و اعتقاد دارند که تا  ساد ارزش فراواد قائل ه سلامت ان برای 
که تمامی س  لامت بنیادی اس  ت. یافتن به اهداف اقتص  ادی و اجتماعی امیدی داش  ته باش  ندتوانند به دس  تها نمیجوامع و ملت

طور اعم و جوامع گیرد و درصورت وجود سلامت در سطحی پذیرفتنی، افراد جوامع انسانی بهشکل میهای انساد در بستر آد کوشش
س  ازماد بهداش  ت (. 24: 1391، ینرنگخاک، نژادعجم، گیرند )فتحیطور اخا قادر خواهند بود از دیگر منابع حیات بهرهروس  تایی به

سلامت را به سمی، روانی و اجتماعی نهعنواد حالتی از رفاجهانی در تعریف خود،  مفهوم . کندصرفاً فقداد بیماری تعریف میه کامل ج
شد؛ و سازماد بهداشت جهانی سلامت مقابل آد، یعنی بیماری تعریف می ۀنقطها با اتکای بهکه تا مدتسلامت ازجمله مفاهیمی است

ها را معطوف به جلوگیری از کرد و تمامی تلاشیاجتماعی تعریف مو  روانی، را در نبود بیماری یا نقا و نوعی آس   ایش جس   می
نگر، س  لامت فقط روی یک محور که های س  لامتانگار و پیدایش دیدگاهامروزه با تغییر رویکرد بیماری .نمودها میبازگش  ت بیماری

ش ود؛ بلکه مفهوم س لامت و در دیگر س و، س لامت افراد قرار داش ته باش د درنظر گرفته نمی ،یک س وی آد بیماری )و نهایتاً مر((
ها، اجتماعات، محیط و کل جامعه شود که نخست حالت انفعالی نداشته و نیازمند پرورش باشد و دوم، افراد، گروهپیوستاری را شامل می

ها و عوامل اقتص  ادی، فرهنگی و اجتماعی نگر به نقش ش  اخاکلاد در حفظ و ایجاد آد فعال و س  هیم باش  ند و س  وم، با رویکردی
از عنواد یکیس  لامت اجتماعی به(. 44: 1391کننده در س  لامت توجه خاص ش  ود )پورافکاری، درکنار عوامل خطر و عوامل محافظت

شش فراگیر آد م سانی دارد و پو ساد نقش مهمی در تعادل زندگی اجتماعی هر ان سلامتی ان سعیابعاد  اجتماعی را  ۀتواند موجبات تو
ست یمفهوم یسلامت اجتماع .فراهم کند سما آد را با محور  یاجتماع ۀسلامت موردتوجه قرار گرفت. جنب یروان یکه درکنار ابعاد ج

یری و اجرا گبندی، تص  میمکنندگاد اص  لی در اولویت.جوامع آگاه، با انگیزه و فعال، مش  ارکتدهدیقرار م یقراردادد فرد موردبررس  
ستند. قدیمی شهر، بهه سعۀ یک  شهروند در تو سئولیت  سوگندنامۀ بیگانگانی که خواهاد حق ترین تعریف از نقش و م ضح در  طور وا

                                                      
1 Karen A. Franck 
2 Te-Sheng Huang 

https://www.routledge.com/search?author=Karen%20A.%20Franck
https://www.routledge.com/search?author=Te-Sheng%20Huang
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و زیباتر از شهری  رتبزرگخوریم تا هنگام مر( این شهر را سوگند می»ترتی  آمده است شهروندی در آتن، یوناد باستاد بودند، بدین
منش   ور س   لامت، به مش   ارکت جامعه در  .((Wang et al., 2022: 23« اندکه پیش   ینیاد برای ماباقی گذاش   تهخواهیم س   اخت 

معنای مشارکت در توسعۀ جامعه است. گذارد. ارتقاء سلامت همچنین بهکند که بر سلامت جامعه تأثیر میهایی تأکید میگیریتصمیم
سعۀ اجتماعی به ستجامعهوجود آوردد افراد و هدف از تو شد و تغییر نیازها و اولویتای ا ستند. این بداد معنی که قادربه ر شاد ه های

ست شویق به بیاد نیازها و پیگیری راها شاد ارائه دادههایی میحلکه مردم ت سلامت محلی و شوند که خود شارکت عمومی در  اند. م
سعۀ پایدار، به سند اجرایی در حوز  رویکردها و روشتو شتری دنبال میمعنای یک  کند )رفیعیاد و ها، مداخلۀ اجتماعی را با جزئیات بی

 (.157: 1395دیگراد، 
 

 تحقیقمواد و روش

صیفیلحاظ مبانی روشازنظر هدف کاربردی و به این پژوهش سی تو ست. مطالعۀ-شنا شاخا تحلیلی ا ستخراج  های ادبیات و ا
نامه و مص  احبه گیری از ابزار پرس  شهای هدف و بهرهبر روش پیمایش گروهمبتنیای و در بخش میدانی ابخانهروش کتمطالعاتی به

ست. در فرا ضعیت پیشبوده ا  و سنتی محلات در اجتماعی سلامت میزاد بر کالبدی-محیطی آل عواملیدها فرضیند پژوهش ابتدا و
شهر اهر، مورد جدید سطح  ساس رویکردهارزدر  شده40ای نظری یابی قرار گرفت، مطابق روش، و برا ستخرج  ست، در قال  متغیر م ا

، قرارگرفت. )کارشناساد و مدیراد( نفر از خبرگاد50، در اختیار مناس ( نامناس  تا کاملاً ای از کاملاًگزینه5نامه لیکرت )طیف پرسش
کنند  این تعیینلات س  نتی و جدید ش  هر اهر در مرحلۀ بعد نیازبه تعیین عوامل س  نجش در س  طح محبامش  خا ش  دد عوامل مورد

ضعیت بود. به صاحبهستفادهااین منظور، باو سخساختارمند و هدفنیمه از م شنیدد پا شباع نظری، یعنی  سیدد به ا  های تکراریمند و ر
 نفر حاصل گردید. 23بود که این امر در مصاحبه با 

واد واحد مطالعه انتخاب ش  دند عنبه جملاترات یا عبادر ابتدا ) کدگذاری باز ها به ش  یو تحلیل مص  احبهودر مرحلۀ بعد با تجزیه
ارت عبهای مفهومی مناسبی بهنیز، برچسپ. در ادامه که پیام اصلی جملات بودند، استخراج گردیدند از آد کلمات و عبارات کلیدیبعد

شده باتوجه ستخراج  شباهت آدو نکات کلیدی ا شتراک و  صاص دادهبه ا ضعیت کالبدی-متغیر محیطی40، (شدها اخت  اثرگذار بر و
قبل  برفی در مرحلۀگیری گلولهنمونه ش  یو م در اختیار اعض  ا قرارگرفت که بهیید و تعمیش  هر اس  تخراج و جهت تأ اجتماعی س  لامت

شده بودند.  ستانتخاب  صوری )محتوای و ظاهری(لازم به ذکر ا سش22، در ابتدا با توزیع که روایی  نیز  و آزمودعنواد پیشنامه بهپر
ای و نیز آزمود آزمود تی تک نمونه اکتش   افی و طریق آزمود تحلیل عاملیای نیز، ازیید کارش   ناس   اد و خبرگاد و روایی س   ازهتأ

سنتی و جدید هم ستگی بین محلات  سخب صل و پایایی پا ضری  آلفای کرونباخ برابرحا سبه  ته یید قرارگرفموردتأ 76/0ها نیز، با محا
 بندی محلات موردارزیابی قرار گرفتند.رتبهدرنهایت با روش 

 

 

 های تحقیقحث و یافتهب

 یواکاو ۀگستر -

ست. این شهر پنجمین شهر پرجمعیت دقیقۀ عرض48درجه و 38شرقی و دقیقۀ طول4درجه و 47شهر اهر در  شمالی قرار گرفته ا
، 1395نفر جمعیت در س  ال 150641از تبریز، مراغه، مرند و میانه و مرکز ش  هرس  تاد اهر اس  ت. اهر با اس  تاد آذربایجاد ش  رقی پس

شناخته میاراد بوده و بهداغ یا ارسببزرگترین شهر منطقۀ قره شود. اهر از شمال به کلیبر، از شرق به مشکین عنواد مرکز این منطقه 
شرقی کیلومتری شمال89متر از سطح دریا، در 1341شهر و مغاد، از جنوب به هریس و از مغرب به ورزقاد محدود است. اهر در ارتفاع 

ای کوهستانی شهر واقع گردیده است. این شهر در منطقهمشکین-اصلی تبریز غربی تهراد، در مسیر جاد کیلومتری شمال765تبریز و 
شده و کوه شمالواقع  شیور در  شقاداغ در جنوبهای  ست طوریشرق آد قرار گرفتهشرق، بزکش در جنوب و قا تواد برپایۀ که میا

 ۀ جستار را بررسی کرد.موردمطالع  محدود(، 1)شکل 
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 (1403)مأخذ: مطالعات اسنادی نگارندگان، -هرستان و شهر اهر. موقعیت جغرافیایی ش1شکل 

 

چای از داخل، چای بوده اس   ت. رودخانه کیچیکهای اهرچای و کیچکهس   تۀ اولیۀ ش   هر اهر در نزدیکی محل تلاقی رودخانه
های چندانی های مختلف شهر اهر تفاوتگذرند. در بافت کالبدی قسمتچای از غرب اهر میاهرچای از جنوب و علیرضاچای و رنگول

بر واقع گس ترش بافت قدیمی اس ت. مس احت ش هر اهر برمبنای مطالعات طرح تفص یلی بال های جدید دروجود ندارد و بافت توس عه
 ,Poorfathi, Zali)نفر در هکتار است 117تراکم کلی )ناخالا( شهر برابربا  1395به جمعیت شهر در سال که باتوجههکتار است1279

شهر اهر در دور  قاجار (95 :2013 شت9.  شدد که درود قلمحله یا برزد دا شته  صور بودند. در دور  پهلوی اول با از میاد بردا عه مح
های بافت فرسود  شهر در مجموع شرقی به بیرود گسترش پیدا کرد. محدودهبرج و باروهای شهر، اهر در جهت شمال، غرب و جنوب

شهر را به6/8هکتار )معادل 110معادل  سطح کل  صد(، از  صاص میدر نفر در 94/90دراین بافت برابربا دهند و تراکم ناخالا خود اخت
شهر اهر به  صیلی  ست. مطابق مطالعات طرح تف ست 16ناحیه و 4منطقه، 3هکتار ا شده ا سیم  . (Safeezadeh, 2016: 183)محله تق

 (.1برپایۀ )جدول 
 

 (1403)مأخذ: نگارندگان، -گانه شهر اهر16. مشخصات محلات 1جدول 

 عرفی محله نام نوع بافت تراکم جمعیتی ناخالص موجود تراکم جمعیتی خالص موجود (92پایه )جمعیت در سال  مساحت شمارۀ محلات ردیف

 دکادسه جدید 94/111 224 11194 989379 2-1-3 1

 گلیک آلتی جدید 017699115/5 142 567 779210 2-1-2 2

 میداد محله سنتی 63636364/78 212 10380 1197610 2-2-1 3

 دکتر اهری جدید 25806452/21 120 1318 664429 3-1 4

 آباددلاک جدید 96969697/24 127 1648 740930 3-2 5

 دبیرستاد جدید 43137255/22 127 2288 757107 2-2-4 6

 کربلایی کریم جدید 44736842/51 178 3910 766673 2-2-2 7

 نخجوانلو جدید 5952381/53 225 4502 843632 2-2-3 8

 تپهنخود جدید 62608696/84 221 9732 1036258 1-2-1 9

 لوسادات جدید 2295082/105 201 6419 569966 1-2-2 10

 ساری زمین جدید 7388535/33 221 5297 812142 1-2-4 11

 کند شوره جدید 63387978/32 187 5972 1385826 1-1-1 12

 شیخ عماد سنتی 7926829/121 232 9987 815342 1-1-2 13

 مسجد کبود سنتی 22916667/99 216 9526 958634 1-2-3 14

 دباغخانه جدید 79411765/65 186 4474 649153 2-1-1 15

 قانی گل سنتی 64516129/65 194 8140 1217676 1-1-3 16

 

 هاتحلیل داده -

س  نتی ش  هر اهر، محیطی اثرگذار بر س  لامت اجتماعی در محلات جدید و -عوامل کالبدی درراس  تای ارزیابی نقش این پژوهش
، مس  ئلهپردازد. برای درک بهتر این بررس  ی تأثیر فاکتورهای محیطی بر کیفیت زندگی و س  لامت اجتماعی دراین دو نوع محله میبه

سنتی وجود دارند  سنتی معمولاً به بافت .قرار گرفتوتحلیل تجزیه موردعوامل مختلفی که در محلات جدید و  های قدیمی و محلات 
شوند. این محلات بیشتر شامل های خاص خود شناخته میلحاظ کالبدی، معماری و اجتماعی با ویژگیشوند که بهق میتاریخی اطلا
های باریک، فض  ای س  بز محدود و الگوهای اجتماعی خاص هس  تند. ازطرف دیگر، محلات جدید به های قدیمی، کوچهس  اختماد
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شدهمناطقی گفته می ساخته  سال اخیر  برند. این محلات معمولًا های مدرد و کارکردهای جدید بهره میو از طراحی شود که در چند
ساختماد ستردههای بلند، خیابادشامل  سبز گ ضای  ستندهای عریض و ف ضایی به .تر ه ساختار ف سنتی،  ستگونهدر محلات  که ای ا

ست. بافت اجتماعی  صمیمی ا سیار نزدیک و  ساکناد ب سنتی معمولاً بر همروابط اجتماعی و تعاملات بین  ستگی اجتماعی محلات  ب
شود، که این خود تأثیر مثبتیگذارد و میتأثیر می ساس تعلق و حمایت اجتماعی  ساکناد تواند منجربه اح سلامت روانی و اجتماعی  بر 

 .ل اجتماعی کمک کندتواند به تجمع و تعاممانند مس   اجد، بازارها و مدارس دراین محلات میبهدارد. همچنین، وجود نقاط مرکزی 
ساخت ۀکنند تا با ارائحال، محلات جدید تلاش میبااین شند. این زیر سهیلات رفاهی، کیفیت زندگی مردم را بهبود بخ های مدرد و ت

خدمات اجتماعی و بهداش   تی دارند. باوجود این،  ۀهای بهتری برای ارائروزتر، ظرفیتتر و بهدلیل طراحی مناس    محلات معمولاً به
گذاری بین ساکناد باعث کاهش روابط های فضایی ناکافی برای تعاملات اجتماعی و فاصلهدلیل طراحیممکن است محلات جدید به

سلامت اجتماعی آد ساس تنهایی و جدایی کنند که بر  ست اح ساکناد ممکن ا شرایط،  شوند. دراین  ها تأثیر منفی نزدیک اجتماعی 
شت ضعیت کیفیت هوای محیط، امکانات که میعوامل محیطی دیگری  .خواهد گذا شامل و سلامت اجتماعی تأثیر بگذارند  توانند بر 

طور معمول، های اجتماعی موجود هستند. در محلات جدید، بهدسترسی به خدمات بهداشتی و آموزشی، فضای سبز و میزاد سرویس
مت اجتماعی نیست. دراین محلات ممکن است کیفیت روابط معنای ارتقای سلاهای بهتری وجود دارد، اما این بهامکانات و زیرساخت

توجهی بین عوامل کالبدی و های قابلگیری اینکه تفاوتنتیجه .تأثیر فردگرایی و پراکندگی زندگی مدرد قرار گیرداجتماعی تحت
ر اجتماعی نزدیکتر و که محلات س   نتی ازنظمحیطی اثرگذار بر س   لامت اجتماعی در محلات جدید و س   نتی وجود دارد. درحالی

ست بههم شتری دارند، محلات جدید ممکن ا ستگی بی ستب اجتماعی  ۀمحیطی امکانات بهتری ارائه دهند اما رابطلحاظ کالبدی و زی
شد. این وضعیت می ساکناد برقرار با های معنادار در سطح سلامت اجتماعی افراد دراین دو نوع محله تواند منجربه تفاوتکمتری بین 

 . شود
 

 روش تحلیل عاملی اکتشافی 

 شهر جدید و سنتی محلات در اجتماعی سلامت میزاد بر کالبدی-محیطی عوامل تطبیقی منظور تحلیلدر ابتدای فرایند پژوهش به
اکتشافی، -های حاصله، از آزمود تحلیل عاملیمنظور تأیید و تعمیم یافتههایی جهت شناخت عوامل مؤثر انجام و بهاهر، مصاحبه

ای در تحقیقات اجتماعی و محیطی طور گستردهکه بههای آماری استاز تکنیکروش تحلیل عاملی اکتشافی یکیشد. گرفتهبهره
کالبدی بر میزاد سلامت اجتماعی -یارزیابی تطبیقی عوامل محیط ۀشود. در زمینبندی عوامل مؤثر استفاده میمنظور شناسایی و دستهبه

تحلیل  .شده کمک کندآوریهای جمعهای موجود در دادهتواند به تحلیل پیچیدگیشهر اهر، این روش میدر محلات سنتی و جدید 
دهد تا تعداد زیادی از متغیرهای محیطی و کالبدی را به عوامل اصلی تقلیل دهند. دراین این امکاد را می رعاملی اکتشافی به پژوهشگ

که چگونه ها و درک این استکارگیری این روش، شناسایی الگوهای نهفته در دادهز بها. هدفرفتبررسی قرار گمتغیر تحت40مطالعه 
به محلات سنتی های مربوطبرای انجام تحلیل عاملی اکتشافی، باید داده .توانند بر سلامت اجتماعی ساکناد تأثیر بگذارنداین عوامل می
ها، مراحل آوری دادهاز جمعد. پسمآدستهای ثانویه بهات میدانی و دادهها ازطریق نظرسنجی، مشاهدآوری شد. این دادهو جدید جمع

بستگی برای بررسی روابط بین متغیرهای ماتریس هم ها و شناسایی عوامل پنهاد است. دراین بخش، از روشاصلی شامل تحلیل داده
آمده از تحلیل عاملی دستبعد، نتایج به ۀ. در مرحلشدستخراج عوامل ا واریماکس، از روشاز آد، بااستفادهپس .شدشده استفاده آوریجمع

از نتایج تواد بااستفادهعلاوه، میهای بین محلات سنتی و جدید مشخا شود. بهها و شباهتتا تفاوت رفتاکتشافی موردمقایسه قرار گ
مثال، اگر عوامل خاصی در عنوادائه داد. بهآمده، پیشنهادات لازم برای بهبود سلامت اجتماعی در هریک از این محلات اردستبه

های شهری تأکید ریزیها در برنامهتواد به اهمیت حفظ و تقویت آدمحلات سنتی تأثیر بیشتری بر سلامت اجتماعی داشته باشند، می
تواند صورت گیرد تا تأیید کند آیا های بیشتری مانند تحلیل عاملی تأییدی میهمچنین، برای اطمیناد از اعتبار نتایج، ارزیابی .کرد

 باشد.قرار زیر میطور خلاصه بهدر ادامه مراحل این روش بهشده با وضعیت واقعی محلات هماهنگی دارند یا خیر. عوامل شناسایی

 هاها و شاخص: تعریف متغیر1 ۀمرحل 

ه بر ککالبدی -ش  اخا محیطی40 با جمع بندی و اس  تخراج دیدگاه مدیراد و کارش  ناس  اد،؛ کالبدی-های محیطیش  اخا
شد.گذارندمی اثر سلامت اجتماعی شاخا ، تعیین  ساس منابع موجود عبارتاین  شمولگرایی -خیزیامنیت و جرم: ندازاها برا
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میزاد سواد -تعلق به محلهحس-بومی بودد ساکناد-حمایت اجتماعی-هاپاتوق وجود فضاهای گردهمایی و-فضاهای عمومی
صیلات( ضاهای عمومی-)تح سبز-منظر مطلوب ف ضای  سی به پارک و ف ستر ضاهای عمومی-د کیفیت -ایمنی کودکاد در ف

وضعیت -هااختلاط و تنوع کاربری-کیفیت بصری و خوانایی فضاهای عمومی-دسترسی به فضای سبز شهری-مبلماد شهری
ساکناد صادی  ساکناد-اقت شی  ضعیت آموز شبکه-و ضعیت  سکن-ونقلهای ارتباطی و حملو ضعیت م شارکت اجتماعی -و م

ی دسترس-تراکم جمعیت-سروصدا-آلودگی هوا-کیفیت روشنایی فضاهای عمومی-وضعیت طراحی و مبلماد شهری-ساکناد
-وهواکیفیت آب-دسترسی به فضاهای ورزشی-رهنگیدسترسی به مراکز ف-دسترسی به مراکز آموزشی-خدمات بهداشتی به

یت-های قومیمیزاد درگیری و نزاع-کیفیت آلودگی هوا-کیفیت آلودگی ص   وتی عال عاملات -های اجتماعیمیزاد ف میزاد ت
ضایت مندی از محیط-اجتماعی سترسی به پارک-میزاد احساس آرامش-میزاد احساس امنیت-میزاد ر -ها و باغاتمیزاد د

 .ونقل عمومیمیزاد دسترسی به حمل-رورسی به مسیرهای پیادهمیزاد دست

 هاآوری داده: جمع2 ۀمرحل 

ستفاده سشبههای مختلف از روشا صاحبهنامهمانند پر شاهدها، م شهری با 16ها از آوری دادهمیدانی برای جمع  ها، و م محله 
 .نفر کارشناس50نظرات 

 .آوری شدههای جمعکالبدی و سلامت اجتماعی در داده-های محیطیشاخا اطمیناد از پوشش کامل

 هاپردازش داده: پیش3 ۀمرحل 

 .های آماریها برای استفاده در مدلسازی و استانداردسازی دادهپاک

 .های کیفی به کمی )در صورت نیاز(تبدیل داده
 .های ناقا یا نادرستداده حذف بررسی و
 موردنظر در دسته یا طبقۀ موردنظر. کردد متغیرهای،  ”Encode“سازی ونرمال پردازش مانندهای پیشاز روشاستفاده

 تحلیل عاملی اکتشافی4 ۀمرحل : 

ستفاده شافیا سلامت  ،(Exploratory Factor Analysis-EFA) از روش تحلیل عاملی اکت صلی که بر  ستخراج عوامل ا برای ا
 . گذارندمی اثر اجتماعی

 .پلات یا معیارهای آماریهای مانند نمودار اسکرهاز روشبااستفادهتعیین تعداد عوامل 
 

های اصلی و چرخش ها و تعیین عوامل اصلی در آزمود تحلیل عاملی از روش تحلیل مولفهسازی دادهدر قدم نخست، جهت خلاصه
به مجموعه متغیرهای موردتحلیل درخصوص عوامل و برای های مربوطبودد دادهبرای آزمود مناس  در ابتدا واریمکس استفاده شد.

و مقدار مناس   درصد99استفاده شد. معناداری آزمود بارتلت در سطح اطمیناد ، ”KMO“و  بارتلتشروع تحلیل عاملی، از آزمود 
“KMO”(.2)جدول برپایۀ  متغیرهای موردنظر برای انجام تحلیل عاملی است مطلوبیت کمیو  کیفی بستگیاز هم ، نشاد 

 

 (1403)مأخذ: نگارندگان، -عاملی تحلیل ارزیابی جهت بارتلت و  KMOآزمون . نتایج2جدول 

  Sig.(2-tailed)معناداری  مقدار بارتلت KMOمقدار  تحلیلمتغیرهای مورد مجموعۀ

 000/0 41/3 77/0 اهر شهر جدید و سنتی محلات در اجتماعی سلامت میزان بر کالبدی-محیطی عوامل تطبیقی ارزیابی

 

هستند، یک عامل  1ری شده در هر عامل که بیشتر از اهای بارگذشاخابه اینکه های پیشین و در مرحلۀ بعد باتوجهبا تفسیر یافته
 از واریانس درص د39/76در مجموع  عامل بود که5 ش اخا در قال 40اولیه به  ش اخا56 تقلیل ه،حاص ل ۀنتیج ،دهندرا ش کل می

. جهت تلفیق در عوامل دارد بخش بودد تحلیل عاملی و متغیرهای موردبررسیرضایت از نشاد درصد77عدد ند. نکرا تبیین می هاداده
دار در ها جهت تجمع معنیو مبنای بار عاملی برای ش  اخامقدار ویژه، درص  د واریانس و درص  د واریانس تجمعی (، 3برپایۀ )جدول 

  .قرارداده شد 5/0ها، مقدار عامل
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 (1403)مأخذ: نگارندگان، -موردمطالعه متغیرهای بندیعامل .3جدول 

 درصد واریانس تجمعی درصد واریانس مقدار ویژه عامل

 33.02 33.02 13.63 اول

 48.65 15.63 6.31 دوم

 59.89 11.24 4.44 سوم

 67.90 8.01 3.87 چهارم

 76.39 8.49 4.02 پنجم

 

 شده استخراج عوامل 

های اجتماعی و کالبدی، نقشی کلیدی در ایجاد فضای مطلوب و ارتقاء عنواد اولین عامل در ارزیابی محیطو شمولگرایی به امنیت
تواند با کاهش جرم و جنایت که میمعنای وجود احس  اس ایمنی در فض  اهای عمومی اس  تکند. امنیت بهمی اءس  لامت اجتماعی ایف

کنند و این امر موج  افزایش تر را برای س   اکناد فراهم میتر و مطمئندارند، محیطی آرام تقویت ش   ود. محلاتی که امنیت بالایی
که افراد با کردد ش  رایطی اس  تمعنای فراهمش  ود. همچنین، ش  مولگرایی فض  اهای عمومی بهها میاحس  اس آس  ایش و رفاه در آد

صادی و فرهنگی بتواننزمینهها و پسویژگی ضاهای های مختلف اجتماعی، اقت شمولیت در طراحی ف ستفاده کنند. این  ضاها ا د از این ف
دهد. ایمنی کودکاد در فض   اهای کند، بلکه یکپارچگی اجتماعی را نیز افزایش میتعلق به محله را تقویت میتنها حسعمومی نه

گیری تعامل با دیگراد به ش  کل رود، چراکه احس  اس امنیت و راحتی در بازی وش  مار میهای مهم این عامل بهعمومی نیز از جنبه
 منظر. دارد مس   تقیم تأثیر س   اکناد روزمره تجربۀ بر عامل، دومین عنوادبه محیطی . کیفیتکندتعلق و امنیت جمعی کمک میحس

ضاهای مطلوب صری زیبایی شامل که عمومی، ف س  طراحی و ب ست، منا ضور برای ایانگیزه تواندمی ا شتر ح ضاها این در افراد بی  ف
 باعث بلکه کند،می کمک آلودگی کاهش به تنهانه و کندمی ایفاء مهمی نقش زمینه دراین س  بز فض  اهای و گیاهی پوش  ش. باش  د
ساس ایجاد و هوا کیفیت افزایش  بر تجهیزات، سایر و زباله هایسطل ها،صندلی شامل شهری، مبلماد کیفیت. شودمی آرامش اح
 را فضا ازاستفاده و درک سادگیبه تواندمی عمومی فضاهای خوانایی و بصری کیفیت ساد،بدین. است تأثیرگذار فضا کاربری و راحتی
 عامل، س  ومین عنوادبه خدمات به نماید. دس  ترس  ی فراهم را روزمره زندگی از مثبتی تجربۀ که،کند. طوری ترآس  اد س  اکناد برای

ست روزمره زندگی در ضروری خدمات انواع به ساکناد دسترسی راحتی و قابلیت معنایبه  ازیکی شهری، سبز فضای به دسترسی. ا
 درنظر شهریطراحی در محوری نقطه یک عنوادبه تواندمی و شودمی محسوب ساکناد روحی و جسمی سلامت برای اساسی نیازهای
 ایویژه اهمیت از عمومی سلامت و زندگی کیفیت افزایش برای درمانی، مراکز و بهداشتی خدمات به دسترسی همچنین،. شود گرفته

ست برخوردار شی مراکز. ا شی عنوادبه نیز آموز ساخت ازبخ سترس در راحتیبه باید اجتماعی، هایزیر شند د  از بتوانند ساکناد تا با
صت شی هایفر سی و کنندمی کمک هامحله در فرهنگی و اجتماعی غنای به ایجاد نیز فرهنگی مراکز. شوند مندبهره آموز ستر  به د

 عامل، چهارمین عنوادبه اجتماعی و اقتص   ادی وض   عیت .کند کمک اجتماعی تعامل و ایمحله هویت تقویت به تواندمی مراکز این
 بر س  اکناد اقتص  ادی وض  عیت. دارد وجود آناد زندگی کیفیت و س  اکناد اقتص  ادی ش  رایط بین کهاس  ت تنگاتنگی ارتباط گرنمایاد
 از مهم شاخا یک عنوادبه نیز ساکناد آموزشی وضعیت. دارد تأثیر تفریحی و بهداشتی اساسی، نیازهای تأمین برای هایشادتوانایی
صت و زندگی کیفیت سوب آناد آیند  شغلی هایفر شارکت. شودمی مح  نیز فرهنگی و اجتماعی هایفعالیت در ساکناد اجتماعی م

 بر تواندمی نیز قومی هاینزاع و درگیری میزاد میاد،دراین. کند کمک هامحله در اجتماعی توانمندی و انس   جام افزایش به تواندمی
 عنوادبه زندگی کیفیت .ش  ود زندگی کیفیت کاهش و هاتنش افزایش موج  و باش  د تأثیرگذار س  اکناد رفاه و امنیت کلی احس  اس
صر از ایمجموعه بر عامل، پنجمین شنایی کیفیت. گذاردمی تأثیر ساکناد روزمره زندگی بر حاکم عنا  زیادی تأثیر عمومی فضاهای رو

 دیگریکی هوا آلودگی. دارند مناس  روشنایی با مناطق در بیشتری امنیت احساس افراد ش  در چراکه دارد، ساکناد راحتی و امنیت بر
ست شهری زندگی در جدی هایچالش از سمی سلامت بر تواندمی کها صدا. بگذارد منفی تأثیر ساکناد روانی و ج  یک عنوادبه سرو

 جمعیت تراکم همچنین،. دهد قرار ش  عاعتحت را آرامش و تمرکز و دهد افزایش را اس  ترس و نارض  ایتی تواندمی محیطی، مزاحمت
 ترتی ،بدین. دهد کاهش را س  اکناد زندگی کیفیت و کند عمل عمومی خدمات و هازیرس  اخت بر فش  ار عامل یک عنوادبه تواندمی

سی ضعیت از تریدقیق شناخت به تواندمی جامع طوربه عوامل این تحلیل و برر  منجر هاآد در اجتماعی سلامت ارتقای و محلات و
شده پژوهش موردتب .شود ستخراج  شاخا زی(، و ن1)نمودار  یۀبرپا نییعوامل ا شک یهاعوامل/  توادی(، م4)جدول  یۀبرپا دهندهلیت

 کرد. را مشاهده یانمونهتک یآزمود ت جینتا توادیم(، 5ول د)ج یۀبرپا ومدنظر 
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 (1403)مأخذ: نگارندگان، -شده استخراج . عوامل1نمودار 

 

 (1403)مأخذ: نگارندگان، -دهندههای تشکیل. عوامل/شاخص4جدول 

 دهندههای تشکیلشاخص عامل

 تعلق به محلهکودکاد در فضاهای عمومی، حس خیزی، شمولگرایی فضاهای عمومی، ایمنیامنیت و جرم امنیت و شمولگرایی

 ، کیفیت مبلماد شهری، کیفیت بصری و خوانایی فضاهای عمومیدسترسی به پارک و فضای سبزمنظر مطلوب فضاهای عمومی،  کیفیت محیطی

 به مراکز فرهنگی دسترسی به فضای سبز شهری، دسترسی به خدمات بهداشتی، دسترسی به مراکز آموزشی، دسترسی دسترسی به خدمات

 های قومیوضعیت اقتصادی ساکناد، وضعیت آموزشی ساکناد، مشارکت اجتماعی ساکناد، میزاد درگیری و نزاع وضعیت اقتصادی و اجتماعی
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 (1403نگارندگان، )مأخذ: -اینمونهنتایج آزمون تی تک .5 جدول

 گویه/متغیر
 گروه اول

 (معیار انحراف ±)میانگین 

 گروه دوم

 t-value p-value (معیار انحراف ±)میانگین 

1.2 ± 3.5 وضعیت امنیت و جرم خیزی  2.8 ± 0.9  2.56 0.012 

0.8 ± 4.1 شمولگرایی فضاهای عمومی  3.7 ± 1.0  1.74 0.088 

هاوجود فضاهای گردهمایی و پاتوق  3.9 ± 0.6  4.0 ± 0.7  -0.20  0.845 

0.5 ± 4.3 حمایت اجتماعی  3.6 ± 1.1  3.15 0.003 

1.0 ± 3.7 بومی بودد ساکناد  3.5 ± 0.9  0.52 0.607 

تعلق به محلهحس  4.0 ± 0.7  3.8 ± 0.8  1.14 0.258 

1.3 ± 3.2 میزاد سواد )تحصیلات(  2.9 ± 1.1  1.84 0.070 

0.6 ± 4.5 منظر مطلوب فضاهای عمومی  3.5 ± 0.9  4.54 0.0001 

0.9 ± 3.8 دسترسی به پارک و فضای سبز  3.2 ± 1.0  2.07 0.042 

0.5 ± 4.0 ایمنی کودکاد در فضاهای عمومی  3.3 ± 1.2  3.45 0.001 

0.9 ± 3.8 کیفیت مبلماد شهری  3.4 ± 1.0  1.45 0.148 

0.8 ± 3.6 دسترسی به فضای سبز شهری  2.8 ± 1.1  2.94 0.004 

0.7 ± 4.2 کیفیت بصری و خوانایی فضاهای عمومی  3.4 ± 0.9  4.32 0.0002 

هااختلاط و تنوع کاربری  3.9 ± 0.8  3.1 ± 1.0  2.65 0.011 

1.1 ± 3.3 وضعیت اقتصادی ساکناد  2.5 ± 0.9  3.41 0.001 

0.6 ± 4.0 وضعیت آموزشی ساکناد  3.5 ± 1.0  2.53 0.013 

نقلوحملهای ارتباطی و وضعیت شبکه  3.7 ± 0.9  3.2 ± 0.8  1.87 0.063 

1.0 ± 3.4 وضعیت مسکن  2.9 ± 0.9  2.01 0.045 

0.5 ± 4.1 مشارکت اجتماعی ساکناد  3.3 ± 1.1  4.00 0.0005 

0.8 ± 3.5 وضعیت طراحی و مبلماد شهری  3.1 ± 0.9  1.66 0.098 

0.7 ± 3.9 کیفیت روشنایی فضاهای عمومی  3.2 ± 1.0  2.51 0.012 

1.0 ± 2.8 آلودگی هوا  3.5 ± 0.8  -3.29  0.001 

صداسرو  3.0 ± 0.9  4.0 ± 0.7  -3.67  0.0004 

1.1 ± 3.7 تراکم جمعیت  2.9 ± 0.8  3.10 0.002 

0.6 ± 3.8 دسترسی به خدمات بهداشتی  3.4 ± 0.9  1.52 0.135 

0.5 ± 4.2 دسترسی به مراکز آموزشی  3.1 ± 1.0  4.67 0.0001 

فرهنگی دسترسی به مراکز  3.9 ± 0.7  3.2 ± 0.8  2.63 0.009 

0.6 ± 4.1 دسترسی به فضاهای ورزشی  3.6 ± 1.1  2.45 0.015 

هواوکیفیت آب  3.6 ± 0.8  3.0 ± 0.9  2.11 0.038 

1.1 ± 2.9 کیفیت آلودگی صوتی  3.5 ± 0.8  -.102  0.036 

0.9 ± 3.2 کیفیت آلودگی هوا  3.6 ± 0.7  -1.09  0.278 

های قومینزاع میزاد درگیری و  2.5 ± 0.8  3.4 ± 0.9  -3.48  0.001 

های اجتماعیمیزاد فعالیت  3.8 ± 0.9  2.9 ± 1.0  3.21 0.002 

0.5 ± 4.0 میزاد تعاملات اجتماعی  3.3 ± 1.0  4.11 0.0003 

مندی از محیطمیزاد رضایت  4.3 ± 0.8  3.5 ± 0.9  3.45 0.0002 

0.7 ± 4.0 میزاد احساس امنیت  3.2 ± 0.9  3.80 0.0001 

0.6 ± 4.2 میزاد احساس آرامش  3.5 ± 1.1  2.84 0.005 

ها و باغاتمیزاد دسترسی به پارک  4.1 ± 0.8  3.4 ± 0.9  3.14 0.003 

رومیزاد دسترسی به مسیرهای پیاده  3.9 ± 0.7  3.4 ± 0.8  1.62 0.111 

نقل عمومیومیزاد دسترسی به حمل  4.0 ± 0.5  2.9 ± 1.0  4.67 0.0001 
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 بین محلات سنتی و جدیدسکونت  محل انتخاب در مؤثر عوامل ایرتبه میانگین مقایسه  

 ها، شمولگرایی فضاهای عمومی، امنیت مناس  و جرمخیزی های وجود فضاهای گردهمایی و پاتوقشاخا :های سنتیمحله
 براساس .بینی سلامت اجتماعی دارندپیشبستگی اجتماعی، حمایت اجتماعی و بومی بودد ساکناد نقش اساسی در پایین، هم

 س  لامت بینیپیش در مهمی نقش که برخوردارند خاص  ی هایش  اخا و عناص  ر از س  نتی هایمحله (،6های )جدول یافته
س ، امنیت عمومی، فضاهای شمولگرایی گردهمایی، فضاهای وجود شامل عوامل این. کنندمی ایفاء اجتماعی ستگیهم منا  ب
ستند ساکناد بودد بومی و اجتماعی سیر و تحلیل. ه  هاآد تأثیر و هامحله هایویژگی از بهتری درکبه تواندمی موارد این تف

 هایمحله در و 75/0میزاد  به سنتی هایمحله در پایین خیزیجرم و امنیت شاخا .شود منجر ساکناد زندگی کیفیت بر
ست شده ثبت 85/0جدید  شاد کها سیار اهمیت دهند ن ست، محله نوع دو هر در امنیت بالای ب  طوربه جدید هایمحله اما ا
 مناس  طراحی یا امنیتی مدرد هایسیستم وجود دلیلبه تواندمی موضوع این. دهندمی ارائه را بیشتری امنیت احساس نسبی

 و کنند آرامش و راحتی احساس خود اطراف محیط در که دهدمی را امکاد این ساکناد به بالا امنیت. باشد جدید هایمحله در
ضاهای شمولگرایی. بپردازند بالاتر تعاملات و اجتماعی هایفعالیت به ست برخوردار بالایی اهمیت از نیز عمومی ف امتیاز  با. ا
شاد شاخا این جدید، هایمحله برای 75/0و  سنتی هایمحله برای 78/0 ضاهای نیازبه دهند ن ست عمومی ف  با افراد کها

 عمومی فض  اهای. باش  ند داش  ته اجتماعی تعاملات و کنند پیدا حض  ور درآد بتوانند مختلف فرهنگی و اجتماعی هایزمینه
ستگیهم و اجتماعی نظم تقویت باعث گراشمول  وجود .کنندمی ایجاد ساکناد میاد مؤثری ارتباطات و شوندمی اجتماعی ب

 این. اس  ت مهم بس  یار (،40/0جدید ) هایمحله بهنس  بت 82/0امتیاز  با س  نتی هایمحله در هاپاتوق و گردهمایی فض  اهای
. کنند تقویت را اجتماعی روابط و بگذرانند دیگراد جمع در خودرا فراغت هایزماد که دهندمی را امکاد این افراد به فض   اها

 حمایت .ش ود اجتماعی مش ارکت و تعلقحس کاهش منجربه تواندمی جدید هایمحله در اجتماعی فض اهای چنین وجودعدم
 ارتباط و بس  تگیهم دهند نش  اد س  نتی هایمحله در 68/0و  72/0امتیازات  با ترتی به نیز س  اکناد بودد بومی و اجتماعی
 کند، کمک اجتماعی ارتباطات تقویت و بیش  تر تعلقحس ایجاد به تواندمی س  اکناد بودد بومی. اس  ت س  اکناد میاد نزدیک

شتری اعتماد همدیگر به افراد کهطوریبه شته بی  مانندبه عوامل سایر. کنند فراهم حمایتی نیاز هایزماد در یکدیگر برای و دا
 در و 65/0امتیاز  با س  نتی هایمحله در محله به تعلقحس. هس  تند مهم تحلیل این در نیز س  واد میزاد و محله به تعلقحس
شاهده 80/0جدید  هایمحله شاد که شودمی م ست این دهند ن شتر خود محلۀ به ساکناد جدید، هایمحله در کها  تعلق بی
 ،(تحصیلات) سواد میزاد. باشد جدید هایمحله در بیشتر امکانات یا وجود بهتر طراحی دلیلبه تواندمی مسئله این. دارند خاطر

 و زندگی کیفیت در مهمی نقش تحص  یلات که دهدمی نش  اد جدید هایمحله در 78/0و  س  نتی هایمحله در 50/0امتیاز  با
 معیارهای براس   اس که دارند جدید هایمحله با هاییتفاوت س   نتی هایمحله طورکلی،به. کندمی ایفاء اجتماعی مش   ارکت

 س  نتی هایمحله در اجتماعی فض  اهای وجود و امنیت مانند عوامل از برخی کهدرحالی. اس  ت تفس  یر و تحلیل قابل مختلفی
 کهاست ضروری ترتی ،اینبه. دارند برتری ساکناد بالاتر سواد و تعلق احساس ایجاد در جدید هایمحله دارند، بالایی اهمیت

 و یابد بهبود اجتماعی سلامت تا شود ایویژه توجه عوامل اینبه محله، نوع دو هر در زندگی شرایط بهبود و طراحی زمینۀ در
 .یابد افزایش ساکناد زندگی کیفیت

 س  و جرمخیزی پایین، حسشاخا :های جدیدمحله شمولگرایی های امنیت منا صیلات(،  سواد )تح تعلق به محله، میزاد 
فضاهای عمومی، امنیت و ایمنی کودکاد در فضاهای عمومی، منظر مطلوب فضاهای عمومی، پوشش گیاهی و میزاد درگیری 

شتر دارای همو نزاع ستگی های قومی بی سلامت اجتماعی هستندب س  امنیت هایشاخا. با   عنوادبه پایین خیزیجرم و منا
 دریک امنیت سطح که وقتی. شوندمی شناخته هامحله در اجتماعی سلامت و زندگی کیفیت تعیین در عوامل مهمترین ازیکی
 یافته حضور عمومی فضای در بیشتری راحتی و آرامش با توانندمی ساکناد باشد، پایین جنایت و جرم میزاد و باشد بالا محله

 و اضطراب کاهش ضمن بلکه کند،می ایجاد افراد در را ایمنی احساس تنهانه امنیت این. بپردازند خود روزمره هایفعالیت به و
 عوامل این تأثیرتحت مستقیم طوربه اجتماعی سلامت رو،ازاین. شودمی نیز مثبت و سالم اجتماعی تعاملات ساززمینه استرس،
 کهزمانی. دارد اش   اره خود زندگی محل به افراد اجتماعی و عاطفی وابس   تگی میزاد به محله به تعلقحس .دارد قرار امنیتی
 این که داشت، خواهند محلی و اجتماعی هایفعالیت در بیشتری مشارکت باشند، داشته خود محلۀ به بالایی تعلقحس ساکناد
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ندمی خود  و امنیت با پیوند در تعلقحس این. کند کمک افراد بین مثبت روابط ایجاد و اجتماعی بس   تگیهم تقویت به توا
ساس ساس افراد زیرا شود،می تقویت محلۀ در آرامش اح شی که کنندمی اح ستند گرحمایت و امن جامعۀ یک از بخ  میزاد. ه

 اطلاعاتی منابع به توانندمی معمولاً ترکردهتحص  یل افراد. دارند اجتماعی س  لامت در س  زاییبه تأثیر نیز تحص  یلات و س  واد
شتری سی بی ستر صمیمات بهترین طریق، ازاین و کنند پیدا د صیلات با افراد همچنین،. کنند اتخاذ جامعه و خود برای را ت  تح

شتری تمایل بالا  این. کنند عمل دیگراد برای مثبت الگوهای عنوادبه توانندمی و دارند اجتماعی هایفعالیت در شرکت به بی
 عمومی فض   اهای ش   مولگرایی. کندمی کمک زندگی کیفیت بهبود و اجتماعی روابط تقویت و ایجاد به خود نوبۀبه نیز عامل

 هایقابلیت و هازمینه با افراد تمام که ش  وند مدیریت و طراحی ایگونهبه باید عمومی فض  اهای آد در کهاس  ت موض  وعی
 بلکه کند،می کمک اجتماعی تعاملات ترویجبه تنهانه گراش  مول عمومی فض  اهای وجود. کنند اس  تفاده ازآد بتوانند مختلف
ساس تقویت موج  ضی گونههیچ بدود توانندمی افراد کهجایی. شودمی نیز ساکناد بین در تعلقاح  مندبهره امکانات از تبعی
ساس شوند، ضایت اح شتری شادکامی و مندیر ضاهای در کودکاد ایمنی و امنیت. کرد خواهند تجربه را بی  یک نیز عمومی ف

 هستند، امن کودکانشاد تعاملات و بازی برای عمومی فضاهای که کنند احساس والدین کهزمانی. رودمی شماربه مهم شاخا
 این. کنند ترغی  بیش  تر اجتماعی هایبازی به را فرزندانش  اد توانندمی بلکه داش  ت، خواهند بیش  تری راحتی احس  اس تنهانه

 فضاهای مطلوب منظر. شد خواهد آینده در اجتماعی روابط تقویت ساززمینه و نموده رشد عاطفی و اجتماعی ازنظر امرکودکاد
صری جذابیت و کیفیت به عمومی شاره هاییمحیط ب ضر آنجا در افراد که دارد ا س  و زیبا منظر یک. شوندمی حا  تواندمی منا

 مناس  منظر برآد،علاوه. شود منجر بیشتری اجتماعی تعاملات به و کند ترغی  عمومی فضاهای و هاخانه از خارج به را افراد
پارک . نمایدمی تشویق خود زیستمحیط از مراقبت به را هاآد و کندمی کمک ساکناد در تعلق و مندیرضایت حس ایجاد به

سبز ضای  ضاهای از ناپذیرجدایی جزء نیز و ف ست عمومی ف ضایی وجود. ا سبز ف  بهبود به منجر متنوع گیاهاد و درختاد با سر
 روادس  لامت و روحیه بر مثبت تأثیر با موض  وع این. ش  ودمی بخشآرامش و پذیردل محیطی ایجاد همچنین و هوا کیفیت

 عنوادبه قومی هاینزاع و درگیری میزاد. کند کمک اجتماعی سلامت بهبود و اجتماعی تعاملات افزایش به تواندمی ساکناد
ستگیهم کاهش موج  تنهانه قومی هایتنش و دعاوی افزایش. شودمی محسوب اجتماعی سلامت راه در جدی مانع یک  ب

 و مثبت فرهنگی و اجتماعی رویکردهای شرایطی، چنین در. آوردمی پایین نیز را افراد بین اعتماد سطح بلکه شودمی اجتماعی
 این همۀ مجموع، در .است ضروری مختلف هایگروه میاد تعاملات ارتقاء و قومی هایتنش کاهش برای مناس  راهکارهای

 تقویت به توادمی امکانات، از غنی و گراشمول امن، محیطی ایجاد با و هستند مرتبط اجتماعی سلامت به نوعیبه هاشاخا
های مؤثر بر کالا و س  نجش مؤلفه  دهندنش  اد(، 7برپایۀ )جدول  هاداده نتایج تحلیل کرد. کمک اجتماعی س  لامت وض  عیت

اصلی شامل دسترسی به خدمات، وضعیت اقتصادی  ۀخدمات محیطی در محلات سنتی و جدید است. دراین مطالعه، چهار مؤلف
ای در محلات قدیم تبهدرمورد دسترسی به خدمات، میانگین ر .و اجتماعی، کیفیت محیطی و کیفیت زندگی بررسی شده است

ضری  معناداری 6و در محلات جدید برابربا  8برابربا  ست.  شاد 01/0 ا ست. این نتیجه   دهندن تفاوت معنادار بین دو گروه ا
سبت کندبازگو می شتری ن سی به خدمات بی ستر ساس د سئله میکه محلات قدیمی اح تواند به به محلات جدید دارند. این م

ساخت شدوجود خدمات متنوع های بهتر وزیر صادی و اجتماعی، میانگین  .تر در محلات قدیمی مرتبط با ضعیت اقت سی و برر
وجود یک تفاوت معنادار است. این   دهندنشاد 03/0 است. ضری  معناداری 7و در محلات جدید  8ای در محلات قدیم رتبه

صتامر می شغلی بهتر، تعاملات اجتماعی مؤثرتواند به وجود فر شتر برای اجرای فعالیتهای  ضایی بی صادی در تر و ف های اقت
و در محلات جدید برابربا  7ای در محلات قدیم برابربا کیفیت محیطی، میانگین رتبه  در حوز. محلات قدیمی نسبت داده شود

باش  د که محلات معنای این تواند بهیک تفاوت معنادار اس  ت. این تفاوت می  دهندنش  اد 05/0 اس  ت و ض  ری  معناداری 6
 درخص  وص مؤلفه کیفیت زندگی، .قدیمی از نظر کیفیت محیطی، نظافت، فض  ای س  بز و ترتی  فض  ایی بهتری برخوردارند

ضری  معناداری 3ای و در محلات جدید با میانگین رتبه 2ای محلات قدیم با میانگین رتبه شد.  سایی  برای این  10/0 شنا
که کیفیت زندگی در محلات جدید کار تفاوت بین دو گروه اس  ت و این بدین معناس  تداری آش  عدم معنی  دهندمؤلفه نش  اد

آمده نش  اد دس  تدر مجموع، نتایج به .های بیش  تر داردتأثیر عوامل مختلفی قرار داش  ته باش  د و نیازبه بررس  یتواند تحتمی
ه خدمات و وضعیت اقتصادی و اجتماعی طورکلی ازنظر احساس امنیت و شمولگرایی، دسترسی بدهند که محلات جدید بهمی
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ستبهتر عمل می شد. کنند. این درحالی ا ست در محلات قدیمی بهتر با به بهبود ، توجهترتی بدینکه کیفیت محیطی ممکن ا
ها همچنین نیازبه رسد. یافتهنظر میها ضروری بهشرایط کیفیت زندگی در محلات جدید و تسهیل دسترسی به خدمات در آد

 .دهندوضوح نشاد میتری در زمینه کیفیت زندگی و تأثیرات آد در محلات مختلف را بههای عمیقیبررس
 

 (1403)مأخذ: نگارندگان، -بستگی بین محلات سنتی و جدیدنتایج آزمون هم .6جدول

 در مدل Importance همبستگی در محلات جدید همبستگی در محلات سنتی کالبدیـ  شاخص محیطی

 بالا 0.85 0.75 خیزی امنیت و جرموضعیت 

 بالا 0.75 0.78 شمولگرایی فضاهای عمومی

 متوسط 0.40 0.82 هاوجود فضاهای گردهمایی و پاتوق

 متوسط 0.38 0.72 حمایت اجتماعی

 پایین 0.35 0.68 بومی بودد ساکناد

 بالا 0.80 0.65 تعلق به محلهحس

 بالا 0.78 0.50 میزاد سواد )تحصیلات(

 متوسط 0.70 0.30 منظر مطلوب فضاهای عمومی

 متوسط 0.68 0.35 دسترسی به پارک و فضای سبز

 متوسط 0.72 0.32 ایمنی کودکاد در فضاهای عمومی

 متوسط 0.62 0.58 کیفیت مبلماد شهری

 متوسط 0.65 0.60 دسترسی به فضای سبز شهری

 پایین 0.42 0.38 کیفیت بصری و خوانایی فضاهای عمومی

 پایین 0.60 0.55 هااختلاط و تنوع کاربری

 پایین 0.58 0.52 وضعیت اقتصادی ساکناد

 پایین 0.55 0.50 وضعیت آموزشی ساکناد

 پایین 0.52 0.48 نقلوهای ارتباطی و حملوضعیت شبکه

 پایین 0.50 0.45 وضعیت مسکن

 پایین 0.48 0.42 مشارکت اجتماعی ساکناد

 پایین 0.45 0.40 شهریوضعیت طراحی و مبلماد 

 پایین 0.42 0.38 کیفیت روشنایی فضاهای عمومی

 پایین 0.40 0.35 آلودگی هوا

 پایین 0.38 0.32 صداسرو

 پایین 0.35 0.30 تراکم جمعیت

 پایین 0.32 0.28 دسترسی به خدمات بهداشتی

 پایین 0.28 0.25 دسترسی به مراکز آموزشی

 پایین 0.25 0.22 دسترسی به مراکز فرهنگی

 پایین 0.22 0.20 دسترسی به فضاهای ورزشی

 پایین 0.20 0.18 هواوکیفیت آب

 پایین 0.18 0.15 کیفیت آلودگی صوتی

 پایین 0.15 0.12 کیفیت آلودگی هوا

 پایین 0.12 0.10 های قومیمیزاد درگیری و نزاع

 پایین 0.10 0.08 های اجتماعیمیزاد فعالیت

 پایین 0.08 0.06 اجتماعیمیزاد تعاملات 

 پایین 0.06 0.04 مندی از محیطمیزاد رضایت

 پایین 0.04 0.02 میزاد احساس امنیت

 پایین 0.02 0.00 میزاد احساس آرامش

 پایین 0.00 0.00 ها و باغاتمیزاد دسترسی به پارک

 پایین 0.00 0.00 رومیزاد دسترسی به مسیرهای پیاده

 پایین 0.00 0.00 نقل عمومیومیزاد دسترسی به حمل

 

 (1403)مأخذ: نگارندگان، -قدیم بین محلات سنتی و جدید محلات در ای عواملرتبه نتایج میانگین .7 جدول

 ضریب معناداری ای در محلات جدیدمیانگین رتبه ای در محلات قدیممیانگین رتبه عامل/مؤلفه

 0.01 7 8 گراییامنیت و شمول

 0.05 6 7 کیفیت محیطی

 0.01 6 8 دسترسی به خدمات

 0.03 7 8 وضعیت اقتصادی و اجتماعی

 0.10 3 2 کیفیت زندگی

 

 پیشنهادها و ارائۀگیری نتیجه

شاخاتحلیل تفاوت سلامت اجتماعی د-ها و عوامل کالبدیهای  شهر اهر، بهمحیطی مؤثر بر  سنتی  سی ر محلات جدید و  برر
های که تفاوتنتایج تحلیل عاملی نشاد داد .دپردازسلامت اجتماعی ساکناد این دو نوع محله می تأثیر این عوامل بر کیفیت زندگی و
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تر دارد. محلات سنتی ازنظر اجتماعی نزدیکاین دو نوع محله وجود محیطی مؤثر بر سلامت اجتماعی در-معناداری بین عوامل کالبدی
ها از روش ای تحلیل دادهبر .دهند اما روابط اجتماعی کمتری دارندائه میکه محلات جدید امکانات کالبدی بهتری ارهس   تند، درحالی

شاد داد امنیت و شمولگرایی فضاهای عمومی نقش کلیدی در ارتقاء سلامت اجتماعی ایفالفهؤتحلیل م ستفاده شد که ن صلی ا  ءهای ا
. شمولگرایی فضاهای عمومی شودجرم تقویت میکه با کاهش احساس ایمنی در فضاهای عمومی استمعنای وجود کنند. امنیت بهمی

ستفاده برامعنای فراهمنیز به شرایط ا شینهکردد  ستی افراد با پی کیفیت محیطی نیز بر د. کنتعلق را تقویت میکه حسهای مختلف ا
جمله عوامل دمات ازبلماد شهری و دسترسی به خساکناد تأثیر مستقیم دارد. منظر مطلوب فضاهای عمومی، کیفیت م  روزمر ۀتجرب

شی نیز از اهمیت ویژه شتی و مراکز آموز شهری، خدمات بهدا سبز  ضای  سی به ف ستر ستند. د  .ای برخوردارندمؤثر بر کیفیت زندگی ه
رد و ها دارد. وضعیت اقتصادی بر توانایی تأمین نیازهای اساسی تأثیر داوضعیت اقتصادی ساکناد ارتباط تنگاتنگی با کیفیت زندگی آد

تواند انسجام های فرهنگی نیز میهای شغلی آینده است. مشارکت اجتماعی ساکناد در فعالیتفرصت  دهندعیت آموزشی نیز نشادوض
شنابهتأثیر عواملی یفیت زندگی تحتک .اجتماعی را افزایش دهد سرومانند رو ضاهای عمومی، آلودگی هوا،  صدا و تراکم جمعیت یی ف

میانگین  ۀمقایس  . تری از وض  عیت محلات و ارتقاء س  لامت اجتماعی فراهم کندتواند ش  ناخت دقیقمی قرار دارد. بررس  ی این عوامل
شاد دادای عوامل مؤرتبه سکونت ن س  و ثر در انتخاب محل  ضاهای عمومی، امنیت منا شمولگرایی ف ضاهای گردهمایی،  که وجود ف
ساسی در پیشهم ستگی اجتماعی نقش ا سنتی از عناصر خاصی برخوردارند که در پیشدارند. محلهبینی سلامت اجتماعی ب بینی های 

سنتیامتیاز امنیت در محله .سلامت اجتماعی مؤثرند ست 85/0 های جدیدو در محله 75/0 های  شده ا شادثبت  اهمیت   دهندکه ن
های جدید اهمیت بالایی برای محله 75/0 های سنتی وبرای محله 78/0 بالای امنیت است. شمولگرایی فضاهای عمومی نیز با امتیاز

های جدید بسیار مهم است. حمایت اجتماعی در محله 40/0 بهنسبت 82/0 های سنتی با امتیازوجود فضاهای گردهمایی در محله. دارد
و در  65/0 های س  نتیتعلق به محله در محلهحس .بس  تگی نزدیک میاد س  اکناد اس  تهم  دهندنش  ادو بومی بودد س  اکناد نیز 

شادمشاهده شده است 80/0 های جدیدمحله  نیز با امتیاز ،تعلق خاطر بیشتر ساکناد جدید است. میزاد سواد )تحصیلات(  دهندکه ن
های جدید محله. نقش مهم تحص  یلات در کیفیت زندگی اس  ت  دهندهای جدید نش  اددر محله 78/0 های س  نتی ودر محله 50/0

مانند امنیت و وجود فضاهای اجتماعی بهکه برخی از عوامل اند اما باید توجه داشتجاد کردهبیشتری ای ها احساس تعلقبه سنتینسبت
، برای ارتقاء س لامت اجتماعی باید به طراحی مناس   فض اها توجه ش ود تا هم تیجهدرن .های س نتی اهمیت بیش تری دارنددر محله

به ارتقاء کیفیت تواند منجرسی دقیق این عوامل میاجتماعی تقویت گردد. برر امکانات کالبدی مناس  فراهم شود و هم روابط نزدیک
 .زندگی ساکناد هر دو نوع محله شود
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Abstract Article Einfo 
Teleological ethics is an approach that evaluates moral actions based on the ultimate 

purpose and final end of human life. This perspective holds particular significance in 

the thought of contemporary Islamic scholars, as it is articulated within the framework 

of a theistic worldview and grounded in a distinct philosophical and theological 

system. In this regard, Ayatollah Mesbah-Yazdi, drawing on epistemological, 

ontological, and anthropological principles rooted in Islamic philosophy, has 

developed a coherent and teleologically-based ethical theory. His approach not only 

addresses theoretical dimensions but also has important cultural and social 

implications. This study employs a descriptive-analytical method to examine and 

elucidate the philosophical foundations of teleological ethics in Mesbah-Yazdi’s 

thought. It demonstrates that, from his perspective, monotheism (tawḥīd) constitutes 

the most fundamental principle of the ontological order and plays a central role in 

understanding moral values. He identifies the ultimate goal of human life as divine 

proximity (qurb ilā Allāh) and argues that all moral imperatives should be interpreted 

in light of this ultimate end. According to his view, true human perfection is a real and 

objective matter that is attained through voluntary actions in accordance with moral 

obligations—obligations that stem from causal relationships between actions and their 

consequences in the path of human perfection. Consequently, moral concepts are not 

ends in themselves but serve as instruments to guide human beings toward their true 

telos. Based on these foundations, ethics is not a matter of convention or mere 

psychological tendencies, but rather an ontological and realist phenomenon, 

intrinsically connected to the essence of human existence and the path of its 

development. This outlook entails significant cultural and social consequences, 

including the strengthening of moral foundations in collective behavior, the promotion 

of individual responsibility, and the meaningful integration of ethics within a religious 

way of life. Thus, by emphasizing the proper determination of the ultimate end—

namely, divine proximity—Ayatollah Mesbah presents a rational, coherent, and 

theologically grounded framework for ethics that can address the individual and 

societal needs of contemporary humanity. 
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Extended Abstract    
Introduction 

In the contemporary era, marked by profound cultural, social, and philosophical transformations, rethinking the 

foundations of Islamic ethics has become an essential and urgent endeavor. One of the most critical issues in this 

regard is the analysis of teleological ethics and its implications in the thought of contemporary Islamic thinkers—

particularly in the ethical theory of Ayatollah Mesbah-Yazdi, who offers a distinct approach grounded in a theistic 

worldview for the explanation of moral values. In his perspective, the ultimate goal of moral actions is not 

pleasure or utility, but divine proximity (qurb ilā Allāh) and the realization of human existential perfection. This 

view is founded on specific principles in epistemology, ontology, and anthropology. From an epistemological 

standpoint, reason is capable of recognizing the necessity of perfection, yet the actual path to attaining it can only 

be fully discerned through the guidance of revelation. In the ontological domain, moral values are intrinsically 

connected to the reality of existence and to the Absolute Perfection. And from an anthropological perspective, 

the human being is a free and spiritual creature who can, through divine motivation, attain true perfection. This 

study, by focusing on these three dimensions, seeks to address contemporary challenges such as relativism, 

secular ethics, and scientism. It aims to fill a gap in the philosophical analysis of Ayatollah Mesbah-Yazdi’s 

theory and to contribute to the deepening of Islamic moral philosophy. The central research question is thus 

formulated as follows: What are the philosophical foundations of teleological ethics in the thought of Ayatollah 

Mesbah-Yazdi, and how can they be analyzed through the three dimensions of epistemology, ontology, and 

anthropology? 
 

Methodology 

This study employs a descriptive-analytical method. Initially, through library-based research, the works of 

Ayatollah Mesbah-Yazdi and other contemporary Islamic thinkers on ethics and its philosophical foundations 

were collected. Subsequently, through content analysis of these sources, the principles and components of the 

teleological ethical theory were extracted. These principles were then examined and systematized through a 

philosophical and conceptual approach in order to clarify the internal coherence of Ayatollah Mesbah-Yazdi’s 

perspective and its connection to epistemological, ontological, and anthropological foundations. Furthermore, 

the cultural and social implications of this ethical framework were analyzed and interpreted in light of relevant 

works and evidence, with the aim of elucidating the practical functions of this theory in both individual and 

collective human life. 
 

Results And Discussion 

In the thought system of Ayatollah Mesbah Yazdi, ethical teleology is founded upon three fundamental pillars: 

epistemology, ontology, and anthropology. In the epistemological dimension, he emphasizes the possibility of 

certain knowledge in ethics, asserting—based on the principles of Islamic philosophy—that moral knowledge 

can be attained through reason, revelation, and intuitive (or presentational) knowledge. He considers moral 

propositions to be subject to rational and revelatory criteria and maintains that statements such as “justice must 

be practiced” are only true if they are either grounded in objective reality or conform to authentic religious texts. 

According to him, moral imperatives are a type of philosophical necessity, grounded in the causal relationship 

between actions and their ends, rather than being merely conventional or arbitrary. Within this framework, even 

the derivation of normative statements from factual ones is considered entirely rational and legitimate, provided 

it is based on analogical necessity. In the ontological domain, Mesbah Yazdi insists on the truth-apt nature of 

moral propositions and regards concepts such as “justice,” “oppression,” and “goodness” as secondary 

philosophical intelligibles that refer to objective realities. From his perspective, moral obligation is not a matter 

of convention but stems from the real and necessary causal relationship between human actions and their ultimate 

purpose—namely, human perfection and nearness to God. In anthropology, he underscores the spiritual 

dimension of the human being and views the voluntary development and perfection of the soul as the central axis 

of moral valuation. The agent’s intention and existential connection with God are presented as the key 

determinants of the ultimate value of moral actions. On this basis, the human being is seen as a dependent creature 

in need of the Absolute Perfection, and only through connection with the Absolute Reality—God—can one attain 

one’s ultimate end. Accordingly, Mesbah Yazdi’s ethical theory offers a comprehensive, realist, and elevated 

model of religious ethics, harmonized with the principles of Islamic philosophy, in which moral actions derive 

their meaning in light of the ultimate human end: nearness to God..
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  یو اجتماع یفرهنگ

 

ست یکردیرو ،یمدارتیاخلاق غا ساس هدف و غارا بر یافعال اخلاق یگذارکه ارزشا سامان م یینهاتیا سان  . دهدیان
نظام  یمبناو بر یدیتوح ینیبدر بستر جهان رایدارد؛ ز یاژهیو گاهیمعاصر، جا یمتفکران اسلامۀ شیدر اند ژهیونگاه، به نیا

ستاد نیادر. شودیم نییتب یخاص یاتیو اله یفلسف ستا، ا و  یشناختیهست ،یشناختمعرفت یبر مبانهیتکبا، یزدیمصباحرا
تنها بعُد که نهدر اخلاق ارائه کرده است یمدارتیبر غایمنسجم و مبتن یاهینظر ،یاسلام ۀبرگرفته از فلسف یشناختانسان

 نییو تب یبررسبه یلیتحل-یفیبا روش توص پژوهش نیا است. ملتأقابل زین یو اجتماع یدارد، بلکه از منظر فرهنگ ینظر
ستاد  ۀشیدر اند یاخلاق یمدارتیغا یفلسف یمبان عنوان به دیتوح ،یکه از منظر و دهدیپرداخته و نشان م یزدیمصباحا

، «یقرب اله»انسان را  یینهاتیغا یدارد. و یاخلاق یهادر فهم ارزش یمحور گاهیجا ،یاصل در نظام هست نیتریادیبن
ست داندیم شوند. از نگاه ا تیغا نیدر پرتو ا دیبا یاخلاق یدهایو نبا دهایبا یکه تمامو معتقد ا  یقیکمال حق شان،یمعنا 

الزامات  نیو ا دیآیدساات مبه یالزامات اخلاق تیو با رعا یاریافعال اخت قیطرکه ازاساات ینیو ع یواقع یانسااان، امر
 ییصرفاً ابزارها یاخلاق میمفاه ب،یترتنیانسان هستند. بد یکمال ریها در سآن جیو نتا فعالا انیم یبرخاسته از روابط علّ

بلکه  ،یشناختصرفاً روان ای یقرارداد یاخلاق نه امر ،یمبان نیاساس ابر .اندیقیحق تیآن غا یسوانسان به تیهدا یبرا
نگرش،  نیتکامل او گره خورده اساات. ا ریوجود انسااان و مساا قتیکه با حقاساات انهیگراو واقع یشااناختیهساات یامر

هایپ مد بل یا ماع دارد؛ ازدر حوزه  یتوجهقا نگ و اجت له تقوفره هایبن تیجم تار یاخلاق یاد قاء  ،یجمع یهادر رف ارت
سئول ستر ح افتنیو معنا  ،یفرد یریپذتیم صباح با ،نتیجه. درینید اتیاخلاق در ب ستاد م  ت،یغا حیصح نییبر تعدیتأکا

 تواندیکه م کندیاخلاق ارائه م یبرا یاساالام ینیبمنسااجم و متناسااب با جهان ،یعقلان یچارچوب ،«یقرب اله» یعنی
  انسان معاصر باشد. یماعو اجت یفرد یازهاین یگوپاسخ
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 مقدمه 

شده  لیتبد یاتیح یابه مسئله ،یو فلسف یاجتماع ،یبه تحولات فرهنگباتوجه  یاخلاق اسلام یدر مبان یشیمعاصر، بازاند ۀدر دور
 یمتفکران اساالام ۀشاایآن در اند یو عمل ینظر یامدهایو پ یاخلاق یمدارتیغا لیتحل نه،یزم نیامباحث در نیتراز مهمیکیاساات. 

ست. غا صل یهاشیاز گرا ابعادی ،یاخلاق یمدارتیا سف یا سبت با  یارزش و اعتبار افعال اخلاق رود،یشمار ماخلاق به ۀدر فل را در ن
سان تب یینهاو هدف تیغا ستاد یاخلاق ۀیدر نظر ژهیوبه کرد،یرو نی. اکندیم نییان صباح ا سوفیف؛ یزدیم سلام ل صر ا  یصورت ،یمعا

ست. در افتهی یدیتوح ینیبجهانبر یخاص و مبتن ساس پنه بر یاخلاق یهاارزش دگاه،ید نیاا بلکه با  ،یسود فرد ای یماد یامدهایا
سنج یو تحقق کمال وجود یالهقرب اریمع سان  سف .شوندیم دهیان شاخهاخلاق به ۀفل سش نیادیبن یاعنوان  سفه، به پر  ییهااز فل

ساس  نیا. در پاسخ بهپردازدیم یو اعتبار و الزام احکام اخلاق یو بد یخوب انیم زیملاک تما ،یاخلاق یهاارزش اریچون منشأ و مع یا
و  جیافعال را تابع نتا یارزش اخلاق انیگراتی. غاارندقرار د گریکدیدر تقابل با ییگراتیو غا ییگرافهیها، دو مکتب عمده وظپرساااش
صول یسازگار ایارزش را در ذات فعل  ان،یگرافهیوظ کهیدرحال دانند؛یها ماهداف آن ست ینیشیپ یآن با ا اگر  یحت کنند،یوجو مج

 یاختلاف دارند؛ برخ یینهاتیغا ۀدربار زین انیگراتی(. غا61-63: 1398؛ هولمز، 76: 1393نداشته باشد )فرانکنا،  یپدر یمطلوب ۀجینت
چارچوب  یزدیمصاااباحاساااتاد  دگاهید ان،یمنیادر رفاه اشااااره دارند. ایبه قدرت  گرید یو برخ یعموم ریبه خ یبرخ ،یبه لذت فرد

 زیمتما هاهینظر ریکه آن را از سااست ،یشناسانسانو  یشناسیهست ،یشناسمعرفتدر  یخاص یبر مبانیمبتن رد،یگیقرار م ییگراتیغا
سته و ارزش هر فعل  یافعال اخلاق یینها تیرا غا ،«یالهقرب» شانی. اکندیم  کنندیم یابیارز یمتعال تیغا نیدر نسبت آن با ا رادان
صباح) ساس نیا(. در345: 1384 ،یزدیم سان به ی، کمال اخلاقا س یتحقق تلقو قابل ینیامر ع کی ۀمثابان س ریشده و م آن به دنیر

صول که بر ییگرافهیبرخلاف وظ کرد،یرو نی(. ا102: 1391 ،یزدیمصباح) شودیم فیتعر یاله ۀزیبا انگهمراه یاریبر افعال اختیمبتن ا
 (.49: 1383 ،یزدیمصباح) کندیتمرکز م یدیتوح تیارتباط با غا ثیفعل از ح ۀجیدارد، بر نت دیتأک ینیشیپ

 ،یاخلاق یهامنشأ شناخت ارزش ۀدربار ینیادیبن یهاسه ساحت، به پرسش نیا لیبر تحلکه باتمرکزآن است یپحاضر در پژوهش
ها پاسااخ دهد. در بعُد در تحقق آن یفاعل اخلاق ۀمثابنقش انسااان به زیوجود و کمال مطلق، و نها در نساابت باارزش نیا یسااتیچ

س یعنوان منابع معرفت اخلاقبه ینقش عقل و وح ،یشناختمعرفت صباح، عقل گرچه توانا. ازشودیم یبرر ستاد م به ازیدرک ن یینظر ا
 یاجماع انسان ایبر تجربه هیسکولار که تک یهابا نگرش دگاهید نیا د.شویم نییتب یوح قیطرتحقق آن تنها از ریکمال را دارد، اما مس

دارند  ،وجود و کمال مطلق )خداوند( قتیتنگاتنگ با حق یوندیپ یاخلاق یهاارزش ،یشناسیدارد. در ساحت هست یاسدارند، تفاوت اس
ها را که ارزش ردیگیقرار م یاخلاق ییگراینگرش، در تقابل با نسب نیا. ردیگیکمالات را دربرم ریارزش، سا اریعنوان معبه یالهو قرب

(. در ساااحت Pojma,n Fieser, 2011: 16؛ 51: 1401 ،فاضاالی ی،عبدالله) داندیم یفرد حاتیترج ای یاجتماع طیبه شااراسااتهواب
 یقیبه کمال حق تواندیم ،یاله یهازهیآگاهانه و انگ یهاکه با انتخاب شودیم یتلق یمختار و معنو یانسان موجود ز،ین یشناسانسان

منظر از. اساات یفاقد ارزش اخلاق ،یمتعال ۀزیعمل بدون انگ رایدارند؛ ز یاخلاق ارزشدر  ینقش اساااساا هزیباور و انگ نجایبرسااد. در ا
و  کنند؛یم دیرا تهد ینیو اخلاق سکولار که اخلاق د یزدگعلم ،ییگرایهمچون نسب ییهااست به چالش یپژوهش پاسخ نیا ،ینظر

کردن خلأ است درجهت پر یتلاش قیتحق نیا نیگشا باشد. همچنراه یو اجتماع یفرد یهایریگمیدر تصم تواندیم ،یاز منظر کاربرد
در چارچوب  یاخلاق اساالام ۀفلسااف قیتوسااعه و تعم یراسااتادر یو گام یزدیمصااباحاسااتاد  ۀینظر یفلسااف یهالیموجود در تحل

سانعلوم سلام یان سئلنیابر .یا ساس، م صل ۀا ستاد  ۀشیدر اند یاخلاق یمدارتیغا یمبان»: شودیم یبندصورت نیپژوهش چن یا ا
سان یشناسیهست ،یشناسچگونه در سه ساحت معرفت یمبان نیو ا ستیچ یزدیمصباح سو ان  نیاپاسخ به ،«اند؟لیقابل تحل یشنا

سش م صو تواندیپر سلام یاخلاق ۀینظر یهاتیاز ظرف ترقیدق یریت سائل اخلاقواجههمدر یا صر یبا م ارائه  و تحولات اجتماعی معا
 دهد.

 

 پیشینۀ تحقیق

شکورییمحمد فنا سفیهنظر یزدیالله مصباحیتآ» در پژوهش (،1401) یا سلام ۀپرداز در فل صر یا سبه ؛«معا سف یگاهجا یبرر  یفل
صباح اللهیتآ ص یزدیم سف ۀدر عر سلام ۀفل ست. ا یا صر پرداخته ا ص یکردیپژوهش با رو ینمعا  هاییتانواع فعال یلی،تحل-یفیتو
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 یجۀقرار داده است. نت یوار موردبررسو فهرست یصورت اجمالرا به یشانا یدستاوردها ینو مهمتر ی،تفکر فلسف هاییژگیو ی،فلسف
ص ست لیا صباح اللهیتکه آپژوهش آن ا سف یهااز چهرهیکیتنها نه یزدیم سلام ۀشاخص فل صر به یا بلکه با آثار  رود،یشمار ممعا

شته و م یاسلام ۀفلسف ۀسعدر تداوم و تو یاشاگردان متعدد، سهم برجسته یتگسترده و ترب  یشانا یو فلسف یعلم یرۀاز س توانیدا
س یمهم یهادرس سف ازیدر جهت نو سلام ۀفل صر آموخت یا شکوری،ییفنا) معا سو یهرقیدهسو  ینهالله آدروح (.9-13: 1401 ا  یمو

 ۀدربار یزدیمصاااباح  اللهیتآ یدگاهد تبیینبه ؛«یزدیالله مصاااباحیتمنظر آاز یادراک عقل یندعملکرد ذهن در فرا» اثردر  (،1401)
انجام شده و  یلیتحل-یفیتوص یکردمطالعه با رو یناند. اپرداخته یادراک عقل یندو نقش ذهن در فرا یکل یممفاه یریگشکل یچگونگ

ست با صدد ا صباح یهتکدر سازوکار ادراک کل یینیتب یزدی،بر آراء م شا یجۀارائه دهد. نت ینو از  صباح دهدیم نپژوهش ن با  یزدیکه م
 یکه ذهن در ادراک معقولات اول یاگونهبه شود؛یقائل م یزمختلف ادراک تما یهاکارکرد ذهن در ساحت یانم یی،نوصدرا یکردیرو

برخلاف  او ین،ابر. افزونکندیم ءیفاا ینقش فعال ،(یو فلساااف یاز منطق)اعم یهدر ادراک معقولات ثان کهیحالدارد، در یحالت انفعال
س یبرخ صل  یبرا یضرورت ی،سنت یرتفا ستقائل ن یادراک کل یندها در فراشهود آن یااثبات وجود عقول منف  یلامر را با تحل ینو ا ی
 یمیابراه یمانا و زادهینیحس یعلیدس ،ینالدشرف ینحسیدس (.81-94: 1401ی، موسو ینه،آد) دهدیم یحاز عملکرد ذهن توض یدرون

 ی،مبانبه ؛«(یزدیالله مصااباح یتآ یهایدگاهبر دیدتأک)با یاساالام یکردبا رو یاجتماع یتمفهوم مساائول یلتحل» در مطالعۀ (،1399)
پژوهش با روش  یناند. اپرداخته یزدیمصااباح  اللهیتآ یبر آرایهتکو با یمنظر فلساافه اساالاماز یاجتماع یتو ابعاد مساائول یتماه

خارج کرده و آن را در  یو حقوق یرا از چارچوب صاارفاً قرارداد یاجتماع یتتلاش دارد تا مفهوم مساائول یاساای،و ق یلیتحل-یفیتوصاا
سف یاله ی،اخلاق ایمنظومه ستیپژوهش حاک یجۀدهد. نت یجا یو فل سئولاز آن ا صباح  یدگاهاز د یاجتماع یتکه م  یمفهوم یزدیم

تنها در نه یتمسئول ین. ارودیشمار مبه یفلسف یهست و از سنخ معقولات ثانا یعتفطرت و شر ی،عقل عمل یدی،توح یبرخاسته از مبان
 ین،ابرانسااان دربرابر خداوند قرار دارد. افزون یتبلکه در امتداد مساائول شااود،یم یفتعر یگرانو د امعهبه جفرد نساابت یفۀبا وظ یوندپ

سئول ضا یتبا ن یاجتماع یتم ضا ۀرابط یبا حقوق اجتماع یابد،یمعنا م یاله یتر شود یم یآن تلق یجابیوجه ا یکوکاریدارد، و ن یفیت
 (.21-38: 1399یمی، ابراهزاده، ینیحس ین،الدشرف)

 

 نظریادبیات و مبانی

ست زیچ کی انیو پا تینها ای ،«حرکت یمنته» یمعنادر لغت به تیغا صطلاح، دو معنا .ا صل یدر ا ست:  یبرا یا شده ا آن ذکر 
آن صورت  یبرا کتآنچه حر یعنی؛ «ما لاجله الحرکۀ» یگریو د شود،یآن انجام م یسوآنچه حرکت به یعنی؛ «الحرکۀ هیما ال» یکی
 لیآن م یسوکه حرکت بهاست یانقطه ت،یاست؛ فاعل، آغازگر حرکت است و غا تیوابسته به فاعل و غا یحرکت امر رای. زردیگیم
اما  شااود؛یکه فعل به آن ختم ماساات یاجهیهمان نت یعیطب یهافاعل یبرا تیغا ،ینگاه فلسااف در (.451 :1396 ،ی)مطهر کندیم

ساختار پ یاریافعال اخت ۀدربار سان،  ض ییطباطباهدارد. چنانکه علام یتردهیچیان سان دارا یافعال اراد دهد،یم حیتو سله یان از  یاسل
تصور  نیکه تصور فعل است. اگر ا دیمبدأ متوسط که شوق و اراده است، و مبدأ بع ،اندمحرکه بدن یکه قوا بیهستند: مبدأ قر یمباد
شد، آ شهیبا اند . شودیم ختهیها به انجام فعل انگفعل، منافع مترتب بر آن خواهد بود که فاعل با درک آن تیگاه غانو تعقل همراه با

شدصرف بر فعل حاکم  لیاما اگر تخ شد، د شهیو اند با ستاد از سخن گفت. یعقل تیاز غا توانینم گریدر کار نبا صباحمنظر ا ، یزدیم
علم  شان،یا انیببلکه خواست و محبت فاعل است. بهاست(،  جیکه نزد حکما رامطلوب )چنان جهینه صرفاً علم به نت ،یافعال اراد تیغا

ست نه علت فاعل ییشرط تحقق علت غا ضانهفته در درون فاعل که به زهیمحبت و انگ جه،ینتآن. در تیا  لیم ایشوق  ت،یصورت ر
صل شود،یظاهر م صباح کندیم ءفایا یمندتیرا در غا ینقش ا  دیتأک زه،یاراده و انگ نیب قیدق زیبا تما شانی(. ا108 :1384 ،یزدی)م

ست، اما انگ کنندیم ست فرد یینقش علت غا زه،یکه اگرچه اراده جزء علت تامه فعل ا شد، اما  یقو زهیانگ یدارا یرا دارد. ممکن ا با
 تینها یمعنابه تیروشن گردد. غا یمفهوم لیدر تحل ییبا علت غا تیلازم است تفاوت غا نیهمچن باشد. دهیاراده نرس ۀبه مرحل زهنو

ست، اما علت غا ست م ،ییحرکت ا ست. ممکن ا صود از انجام فعل ا شد؛  نیا انیمق شد اما علت  تیغا یدارا یفعل یعنیدو تفاوت با با
شد.  ییغا شته با سبهندا سد؛یاما به مار م کَنَدیگنج چاه م افتنی یکه برایمانند ک س تیغا نجایا ر اما علت  افته،یتحقق ،به مار( دنی)ر
ست غا ن،ینه. بنابرا ،گنج( افتنی) ییغا سانیآن  ییفعل با علت غا کی تیممکن ا شد. افزون ک چند  یدارا تواندیفعل م کی ن،یابرنبا
 یهابرخلاف علت ،سانبدینچند هدف در عرض هم دنبال شوند.  ایشود،  گرید تیمقدمه غا ،یتیغا یعنیباشد؛  یعرض ای یطول تیغا
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 در فعل ممکن اساات. کی یدر عرض واحد برا ییغا یهاکنند، اجتماع علت جادیفعل را ا کی توانندینم گریکدیکه در عرض  یفاعل
سف ۀحوز س یگاهیجا تیمفهوم غا زیاخلاق ن ۀفل سا سوفانیدارد. گرچه ف یا صداق غا نییاخلاق در تع ل آن اختلاف نظر  اریو مع تیم

ما بر وجود غا ها یتیدارند، ا ندلیمتما ییگرامعمولاً به لذت گرا،تیغا اتینظر دارند. نظراتفاق یدر افعال اخلاق یین را  کردیرو نی. اا
سوفانیف آراءدر  توانیم ستان، به ونانی ل شاهده کرد.  ،2کوریاپو  1پوسیستیآر ژهیوبا سعادتمندانه  یزندگ انیلذت را آغاز و پا کور،یاپم
ستیم ستون،  دیسنجیلذت م زانیانتخاب و اجتناب را در م اریو مع دان ست،  ییهاتفاوت انیگرالذت انی(. اگرچه م468 :1399)کاپل ه

صل ا سلام ۀشیاند در وحدت نظر وجود دارد. دانند،یرا در لذت م دتسعا نکهیاما در ا سعادت،  زین یا بحث از لذت و درد در ارتباط با 
 نا،یس)ابن شودیم دهید نیصدرالمتألهو  یسهرورد نا،یسابن ،یراز یایهمچون زکر یبزرگ شمندانیدارد و در آثار اند یطولان یانهیشیپ

لذت هر قوه، درک امر »: سدینوینسبت لذت با سعادت م هیدر توج ،نایسابن(. 2208–217 :1383 شیرازیینصدرالمتاله؛ 170: 1377
ست و آنچه با  میملا ست و خ ریدارد، خ متیقوه ملا کیآن قوه ا سان، در لذت و  ریآن قوه ا سعادت ان ست؛ پس  هر قوه، کمال آن ا

ستاد. «نهفته است یخوش و شدت  یداریاست، با پا یانتزاع یخود، سعادت را که مفهوم یدیتوح ینیببا اتکاء به جهان، یزدیمصباح ا
س ش ای یقیلذت حق شان،ی. به باور اکندیم ریلذت تف سان نا دارند. اما  یکه با او ارتباط وجود یاز موجودات ای شودیم یاز خودِ وجود ان

 یقیمطلوب حق شااان،ینظر ااز .شااودیم یتعلقات به او منته ۀکه هم شااودیحاصاال م یبا وجود وندیپ ازلذت،  نیدارتریو پا نیوالاتر
به  ،ییرخدایاز تعلقات غ ییصورت، انسان با رها نیامتعال. در یهمان خدا یعنیکه وجود انسان به او قائم باشد؛ است یانسان، موجود

اگر سااعادت را  ،طورخاصبه (.43–42: 1381 ،یزدیمصااباح) کندیم نیرا تضاام داریو لذت پا یکه کمال وجود شااودیم لینا یتیغا
سعادت تنها مطلوب ذات نیاسعادت خواهد بود. در ییجویهمان پ زین یدر افعال اخلاق یینهاتیغا م،یکن فیلذت تعر یمبنابر  ینگاه، 

، یزدیمصباح داستا یکه در نظام اخلاقگفت توانیم رو،نی. ازاگرید زیچ یبرا یالهیعنوان وسنه به شود،یخودِ آن طلب م یکه برااست
 دارد. یاسلام ۀبا فلسف یقیعم ینگاه، سازگار نیو ا شوندیم ریتفس ییبا سعادت نها وندیو پ یوجود یمندتیبا غا یافعال اخلاق

 

 تحقیقمواد و روش

ستفاده یلیتحل-یفیپژوهش از روش توص نیادر ست. ابتدا باا ستاد  ،یااز منابع کتابخانهبهره گرفته شده ا  گریو د یزدیمصباحآثار ا
سلام صر در زم یمتفکران ا سف یاخلاق و مبان ۀنیمعا سپس با تحل یآن گردآور یفل صول و مؤلفه نیا یمحتوا لیشده و   یهامنابع، ا

اند تا مند شاادهو نظام یبررساا یو مفهوم یفلسااف یکردیاصااول با رو نیاساات. در ادامه، ا دهیاسااتخراج گرد یقاخلا مدارتیغا یۀنظر
 ن،یمشخص شود. همچن یشناختانسانو  یشناختیهست ،یشناختمعرفت یو ارتباط آن با مبان یزدیمصباحاستاد  دگاهید یانسجام درون

شواهد موجود، تحل بهباتوجه زینگرش ن نیا یو اجتماع یفرهنگ یامدهایپ در  هینظر نیا یعمل یاند تا کارکردهاشده نییو تب لیآثار و 
 روشن گردد. یو فرد یجمع اتیح ۀعرص

 

 های تحقیقحث و یافتهب

 یزدیاز منظر استاد مصباح یخلاقی مدارتیغامبانی  -

 است. پرسش  شانیا یشناختمعرفت یمبنا ،یزدیاستاد مصباح ینگرش اخلاق نییدر تب نیادیاز ارکان بنیکی ی:شناختمعرفت
س سا ست نیدرا یا سبت ینیقیشناخت  ایکه آحوزه آن ا ست  ریپذامکان یاخلاق یهابه ارزشن ست،  ایا سخ مثبت ا نه، و اگر پا

 یمعرفت را به دو قسم اصل ،یاسلام ۀفلسف راثیبر مهیباتک، یزدیاستاد مصباح ست؟یشناخت چ نیحصول ا یهاو روش یمبان
چون معلوم نزد عالم حاضر است، بحث  ،یحضوردر علم . )باواسطه( یو علم حصول ،(واسطهی)ب ی: علم حضورکنندیم میتقس

صدق و کذب ب ست؛یاز  صول معنا سطهبه ،یاما در علم ح صورسبب وا  دایمطابقت با واقع معنا پ ایامکان خطا  ،یذهن تبودن 
مطابقت با  یمعناصدق به شان،یاند: ازنظر اقائل یروشن زیصدق و کذب معرفت، تما یاساس، استاد مصباح برانیهمبر .کندیم

و  یذهن میهمچون مفاه رمحسوسیغ یهاتیبلکه شامل واقع شود،یصرفاً به عالم محسوس محدود نم زیواقع است؛ و واقع ن
س اریمع رددرمو. گرددیم زین یالامرنفس شنا ستاد رو یباز ضا یعنی کنند؛یاتخاذ م انهیمبناگرا یگراعقل یکردیصدق، ا  یایق

                                                      
1 Aristippus 
2 Epicureanism 
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 ،یتجرب ای یعقل نیبراه قیازطر ات،یهیبا ارجاع به بد ینظر یهابه اثبات ندارند، و گزارهازین ات،یو وجدان اتیاول رینظ ،یهیبد
پرسش  دگاه،ید نیطرح ا با .کندیم ءفایا شانیا یدر ساختار معرفت نیادینقش بن یعلم حضور گر،یدانیبقابل اثبات هستند. به

س سا ست یا صباح ست؟یچ یاخلاق یهاصدق و کذب گزاره اریکه معدر اخلاق آن ا ستاد م سا سخ، دو م  یبرا رییزدی در پا
 رینظ ییهاعنوان مثال، گزاره: بهیانیو وح ینیبا منابع و مدارک د مطابقت :ندینمایم میها ترساااگزاره نیسااانجش صااادق ا

همچون قرآن و ساانت مطابقت داشااته  ینیاند که با منابع معتبر دصااادق یصااورتر، د«ظلم کرد دینبا» ای «کوسااتیعدالت ن»
عدالت  دیبا» رینظ ییهاگزاره نجایخاص: در ا یهانظام ای یاجتماع رشیمساتقل از پذ ،یالامرنفس تیبا واقع مطابقت باشاند.

سعادت  تیو غا ،)عدالت( یفعل اخلاق انیم یعلّ ۀاز رابط یبازتاب ،«دیورز ستند؛  ،کمال( ایآن ) ضرورت رابطه م یعنیه  انیاز 
 دهندیارائه م یفلسف یاهینظر دها،یخود از با لیدر تحل، یزدیمصباح استاد. کنندیم تیحکا ،و معلول )سعادت( ،علت )عدالت(

ضرورت یاخلاق یدهایصرف، با یو اعتبار یکه برخلاف نگاه قرارداد سنخ  سف یهارا از  دارند که  دیتأک شانی. ادانندیم یفل
 اند؛یو واقع یضرورت عل ینوع ۀدهندشانبلکه ن ستند،یاز سنخ اعتبارات صرف ن ،«مجرم مجازات شود دیبا»همچون  یمیمفاه

مرتبط ، (یاجتماع تیخاص )مثلاً تحقق عدالت و امن یاجهیبا نت یطور ضاااروربه ،)مثلاً مجازات مجرم( یچراکه فعل خاصااا
ست صباح تب ب،یترتنیابه .ا ستاد م سنخ  یلاقاخ یدهایکه با کنندیم نییا ستند؛  ،«اسیضرورت بالق»نه از قرارداد، بلکه از  ه

 زین ینید یدهایاز با یاریمعتقدند بسا شاانیآن اساتوار اسات. ا تیفعل و غا انیم یکه بر نسابت علّ یعقلان یضارورت یعنی
 ایآن )سااعادت  یاخرو یامدهایبا پ یاعمال انسااان ۀرابط انگریب شااان،یا دگاهیداز  ن،یاند؛ چراکه درابطه نیبرخاسااته از هم

ست. ،شقاوت( ستنتاج  یچارچوب، حت نیادر ا ست»از  «دیبا»ا صورت ،«ه شد، امر ،«اسیضرورت بالق»بر یکه مبتنیدر  یبا
تحقق کمال،  ی: برا2 ۀمقدم اساات. یعلت تحقق کمال انسااان یدار: امانت1 ۀمقدم مثال: یخواهد بود. برا یمعقول و منطق

دارند، اما  یفیاسااتدلال، دو مقدمه صاابغه توصاا نیادر دار بود.امانت دیبا ن،ی: بنابراجهینت لازم اساات. ،(یداروجود علت )امانت
 ،تیجهندر ها برقرار باشد.آن انیم یعلّ وندیقابل استنتاج است، اگر پ اتیاخلاق از واقع یعنیاست؛  یگزاره هنجار کیآن  ۀجینت

صباح ستاد م صر، یزدیا ساختار علاند، بهو قابل اثبات یقیحق یمیمفاه ،یاخلاق یدهایو نبا دیکه با کنندیم حیت  تیشرط آنکه 
ست تیفعل و غا انیم ستگاه معرفت پس شود. لیتحل یبه در ست، نه یاخلاق یهاصدق گزاره شان،یا یدر د تنها قابل اثبات ا

 ی.نینقل معتبر د ایو  ینیقیاز مقدمات  یاستنتاج عقلان ای(، یهیو بد یوجدان یایاست )در قضا یعلم حضور ای نآ یبلکه مبنا

 سئله در هست نیتریادیو بن نینخست :یشناسیهست سیم سبت احکام اخلاق یشنا ست. ا تیبا واقع یاخلاق، ن سئله در  نیا م
از سااانخ  یاخلاق یهامعتقدند گزاره انیگرا. واقعشاااودیمطرح م ،4ییگرارواقعیغو   3ییگراواقع یعنی ،یکل دگاهیقالب دو د

تابع  ،یها را صااارفاً انشاااائآن انیگرارواقعیکه غیحالدر عالم خارج دلالت دارند، در ییهاتیاند که به واقعیاخبار یهاگزاره
 دییمند در تأنظام یاهیکه نظراساات یشاامندانیجمله انداز، یزدی. اسااتاد مصااباحدانندیم یاجتماع یقراردادها ایاحساااسااات 

باور  به ؛ینیع تیو واقع یارزش اخلاق بنا نهاده است. قیدق یشناختیهست یهالیتحل ۀیپابرارائه داده و آن را  یاخلاق ییگراواقع
 ،ی. وکندیجلوه م تیصاورت مطلوباسات، هرچند در ظاهر به ینیو ع یمنشاأ واقع یدارا یارزش اخلاق ،یزدیاساتاد مصاباح

 یهساات، اما شاارط کاف یشاارط لازم فعل اخلاق ت،یندارد. مطلوب یلزوماً ارزش اخلاق یدارد که هر مطلوب دینکته تأک نیابر
 داشااته باشااند. وندیپ زین یذات و کمال انسااانهمچون حب ییارهایبر مطلوب بودن، با مععلاوه دیبا یافعال اخلاق رایز ساات؛ین
را دوست دارد خود ،یطور فطرانسان به کند؛یم یمعرف نینخست ییغاعنوان علتذات را بهحب ت،یمنشأ مطلوب نییدر تب شانیا

شأ محبّ نی. اشماردیبداند، مطلوب م شیخو یو هر آنچه را که موجب کمال و بالندگ ست؛  لیذات، من سان ا به کمال در ان
 یاریانسان  یکه به کمال وجود یاساس، افعالنیاقرار دارند. بر یکمال انسان نیتحقق ا رودر گ زین یاخلاق یهارو، ارزشآناز
بر یبلکه مبتن سااات،ین یعرف اجتماع ای قهیارزش وابساااته به قرارداد، سااال نیو ا اندیواقع یارزش اخلاق یدارا رساااانند،یم

ست ینیع یهاتیواقع ست. یه ضرورت بالق یلزوم اخلاق ا ستاد ؛اسیو  صباح ا سبت  ،یلزوم اخلاق لییزدی در تحلم آن را در ن
س ،«یاریکمال اخت» یعنی یاخلاق ییهدف غابا ضرورت بالق یلزوم اخلاق ،ی. به اعتقاد وکندیم یبرر ست؛  اسیاز نوع   یعنیا

                                                      
3 Moral Realism 
4 Moral Anti-Realism 
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ن صورت، انجام آن افعال یاباشد، در یوابسته به انجام افعال خاص تیغا نیو اگر تحقق ا م،یبدان یانسان را قرب اله تیاگر غا
چه زبان اخلاق ممکن اگر شااان،یمنظر ااز اساات. ینیو تکو یاقعبلکه و ،یضاارورت نه قرارداد نیاز نوع ضاارورت خواهد بود. ا

شائ ست گاه ان ست. به تیآن ناظر به واقع یجلوه کند، اما محتوا یا ص ،یلزوم اخلاق گر،ید انیبا و امر و  هیصرفاً برآمده از تو
نمابودن واقع .باشدیم یشناختیهست یمبنا یاست و لذا دارا یفعل و هدف اخلاق انیم یواقع ۀاز رابطیبلکه ناش ست،ین ینه

س یاز محورهایکی ؛یاخلاق یهاگزاره سا ستاد مصباح یاخلاق ۀیدر نظر یا ست.  یاخلاق یهابودن گزاره یاثبات اخبار ،یزدیا ا
 اند؛یفلسااف هیمعادل با معقولات ثان ،«دینبا»و  ،«دیبا»، «بد»، «خوب»همچون  یاخلاق میکه مفاهباور اساات نیابر شااانیا

 اند،یاگرچه انتزاع میمفاه نیا .کندیها انتزاع مآن جیو نتا یاریافعال اخت انیم یواقع ۀبه رابطها را باتوجهکه ذهن آن یمیمفاه
وجود با زیچون عدالت و ظلم ن یمیکه مفاهدلالت دارند؛ همچنان یدر جهان هسااات ییهاتیدارند و به واقع ینیع یاما محک

شااناسااا، انکار فاعل ای رشینظر از پذصاارف ،یاخلاق یهاگزاره ن،ی. بنابراکنندیم تیحکا ینیع یهاتیبودن، از واقع یانتزاع
سسنخ .کنندیم تیحکا یصاادق و کذب دارند و از امور واقع تیلقاب  رینظ یاخلاق میمفاه ،یبه اعتقاد و؛ یاخلاق میمفاه یشنا
عقل  ۀواسطحواس، بلکه به قیطرکه نه از یمیهستند؛ مفاه یفلسف ۀی، از سنخ معقولات ثان«شر»و  ،«ریخ»، «ظلم»، «عدل»

سبتو بادرنظر سان انیم یواقع یهاگرفتن ن صور برخ م،یمفاه نیا اند.قابل درک یاخلاق اتیو غا یافعال ان مکاتب  یبرخلاف ت
سب ساختار ع ،یو قرارداد ینه جعل گرا،ین شان نعالم ینیبلکه برآمده از  صفت  ایفعل  انیم یرابطه واقع نییتب زیاند و کارکرد

ست. ییو هدف غا یاخلاق صباح ،یاخلاق یهاها و لزومارزش ینیع تیاثبات واقع با، جهینتدر اخلاق ا ستاد م یزدی به دفاع از ا
ست نیا. او برپردازدیم یاخلاق ییگرامطلق ۀینظر سته یاخلاق یهاکه ارزشباور ا  ستند،ین ریمتغ طیشرا ایبه زمان و مکان واب

از عدم درک یها، بلکه ناشااارزش رییتغ لیدلنه به زین یدر احکام اخلاق یظاهر راتییتغ .اندیبلکه تابع مصااالح و مفاسااد واقع
 ،«است دهیپسند ییگوراست» ای« عدل خوب است» رینظ ییهاهاست. گزارهآن یواقع طیو شرا ودیق ۀموضوعات با هم قیدق

صداق آن نکهیاند، مگر امطلق ییهاگزاره شد. بردر م شده با صباحۀ شیمبنا، اخلاق در اند نیاها خطا  ستاد م  یاخلاق ،یزدیا
 او دارد. قیدق یشناسیدر هست شهیکه راست یعیگرا، و مابعدالطبگرا، مطلقواقع

 سان سان سان و تب ۀحون :یشنا شکل ینیادیاو، نقش بن یابعاد وجود نیینگرش به ان  یو اجتماع یفرد یساختارها یریگدر 
سان دارد؛ چراکه هر مکتب فکر سانبر ،ینیردیو چه غ ینیچه د ،یان ساس ان سا  ،ییجزا ،یحقوق یهاخاص خود، نظام یشنا

 یسازوکارها نییهر مکتب، در تع ییو اهداف نها هاآلدهیا جمانتر بۀمثابه ،یشناس. انسانبخشدیرا سامان م یو ارزش یتیترب
سان یتحقق زندگ صباح اللهتیآ یمعرفت ۀمنظوم در .کندینقش م یفایا یمطلوب ان سان ،یزدیم سان ستوار  دیتوح ۀیپابر یشنا ا
 دیتوح شانی. اشودیم یتلق نید یو معرفت یاخلاق ،یاعتقاد یهاگزاره ۀهم یربنایز دار،یپا یقتیعنوان حقکه به یدیاست؛ توح

و  یرشااد، تعال یمعنابه نیو ا رود،یم آساامانآن به  یهادارد و شاااخه نیدر زم شااهیکه ر دانندیم یابهیط ۀرا همانند شااجر
سان به یوجود یریگجهت ست. یسوان ساس، هونیابر مراتب والاتر وجود ا سان نه در بعُد ماد یقیحق تیا بلکه در بعُد  ،یان
انسان، از منظر استاد مصباح، در کمال مطلق است. روح یسوبه ریحرکت و س یکه دارا یاو قرار دارد؛ روح یرمادیو غ یروحان
س ست یدر ارتباط وجود ءجز ریس نیو ا کند،یم ریس ییتحقق کمال نها یسوبه ،یطلبتینهایب ریم  یخدا یعنی ،یبا مبدأ ه

 کی یارزش اخلاق ،یانیبدارند. به یبر حُساان فاعل یاژهیو دیتأک شااانیافعال، ا یارزش اخلاق لیتحل در .ابدییمتعال، معنا نم
و  یابیارز ت،ین ثیفاعل آن وابساااته اسااات. عمل از ح تیو ن زهی(، بلکه به انگیعمل نه صااارفاً به خود عمل )حُسااان فعل

صل یدر حکم عنوان و محتوا ت،ین ،طورخاصه. بشودیم یگذارارزش ست. در نظام اخلاق یا سلام یعمل ا صالح  ،یا عمل 
متعال  یفاعل با خدا یارزش، ارتباط قلب یینها اریمع رایاسااات، ز ینظر از ظاهر آن، فاقد ارزش اخروصااارف ،یاله تیبدون ن
 مانیا ،سانبدین است(. یاست، و آنچه نزد خداست باق ری)آنچه نزد شماست فناپذ؛ «فَدُ وَ ما عِنْدَ اللَّهِ باقٍعِنْدکَُمْ یَنْ ما» است:
فاقد  مان،یایاز انسااان ب کیکار ن رو،نیا. ازرساادیمطلوب خود نم تیون آن، عمل به نهااساات، و بد یاله تیتحقق ن ۀمقدم

شااود، که در منطق  یتلق یآرامش روان ای یویدن تیحد کسااب محبوبدر تواندیبا کمال مطلق بوده و صاارفاً م یوجود وندیپ
 اریچارچوب، مع نیاانسان است. دراز منظر استاد مصباح، تکامل روح یینهاهدف .گرددیمحسوب نم لعم یینهاتیغا ،یدیتوح

در  ،«ست؟یانسان چ ییکمال نها»که  نیادیپرسش بن نیاست. ا یو رشد نفس انسان یآن در تعال ریتأث زانیارزش هر عمل، م
سف ۀشیاند سخ خود شان،یا یفل ست لیرا در تحلپا سانهیه ستناد به مبان شانیا .ابدییمراتب وجود م شنا سف یبا ا سلام ۀفل  یا
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ست و موجودات نازل یمراتب طول ی: وجود داراندیفرمایم شعاعا ستند. رابط تریعال ۀاز مرتب یتر  علت و معلول، نه  ۀوجود ه
 است. یودبه علت بوده و فاقد استقلال وج ازین نیآن معلول عکه دراست یوجود یادو موجود مستقل، بلکه رابطه انیم ۀرابط

اساات و خداوند  ،«فقر نیع»مبنا، انسااان  نیابر .سااتین شیبا علت خو یاشااراق یارابطه ءجز یزینگاه، وجود معلول چ نیادر
سان را به ،یفقر ذات نیا«. غنا نیع» سوق مان سان به رایز دهد؛یسمت غنا و کمال مطلق  شده که  یطراح یاگونهفطرت ان
 تیعنوان غابه یالهقرب ن،یاست. بنابرا ریپذکمال، تنها در وجود خداوند تحقق نیاست، و ا یبه کمال نامتناه یابیدست یپدر
سان، تعب یینها صال وجود گرید یریحرکت ان شأ هست یاز ات سان با من ست. یان شتپس می و کمال مطلق ا که توان اذعان دا

ها و تحقق رفع نقصااان یسااوها بهاند و حرکت آنلدر طلب کما یذاتطورد هسااتند، بهالوجوکه ممکنمخلوقات، از آنجا تمام
 زیدر وجود انسان ن شود،یم دهینام ،«رورتیص» یحرکت که در نظام هست نیاست. ا یو ضرور یعیطب یقوت و کمال، حرکت

خدا  یامور به سااو )بدان که همه؛ «یرُ الْأُمُورُإلِىَ اللَّهِ تَصااِ  ألََا»ۀ فیشاار ۀیظاهر شااده و مصااداق آ یبه صااورت آگاهانه و اراد
 ایو تمام موجودات، دانسااته  ابد،ییم یدر ذات حضاارت حق تجل ،یقیتنها کمال حق ت،ینهابود. چراکه در خواهد، (گردندیبازم

 اند.در حرکت قتیحق نیا یسوندانسته، به
 

 پیشنهادها و ارائۀگیری نتیجه

آن  یامدهایو پ هاتیظرف نییو تب ،یزدیمصباحاستاد  ۀشیدر اند یاخلاق یمدارتیغا یمبان نییو تب یهدف بررسپژوهش حاضر با
سف سلام ۀدر حوزه فل ص ،یاخلاق ا شد.  یلیتحل-یفیبه روش تو شان داد هاافتهیانجام  قرائت  کیصرفاً  شانیا یاخلاق ۀیکه نظرن

ص سه بعُد بن ست،ین محدود ای یشخ سمعرفت نیادیبلکه بر  ست ،یشنا سیه سانو  یشنا سان ست و در یشنا ستوار ا  ییالگو ۀارائ یپا
سجم برا ساز یمن ضر م ینیاخلاق د یباز شدیدر عصر حا ستاد  ؛یشناختمعرفتمنظر . ازبا صباحا را منابع مکمل  یعقل و وح، یزدیم

سان یینهاتیبه غا توانیم هاآنکه به مدد  داندیم یشناخت اخلاق ستبرد. در بعُد یپ یافعال ان در  دارشهیر یاخلاق امر ؛یشناختیه
صالح دنو نه ،با کمال مطلق )خداوند(ارتباط ۀیپابر یاخلاق یهاشده و ارزش ینظام وجود تلق سان نشوندیم فیتعر ،یویصرفاً م  زی. ان

ساندر بعُد  سان صاحب  یموجود ؛یشنا ست فهممختار و  سقوط او به یکه تعالو اراده ا سطو  او رقم  یهاو انتخاب زهیشناخت، انگ ۀوا
 یالهکه همان قرب تینهایو ب یمتعال یبلکه هدف ،یبه هدف آن گره خورده است؛ اما نه هر هدف یزندگ یمعنا ه،ینظر نیادر .خوردیم

ستاد  ست. ا صباحا ستناد به آ، یزدیم سف یکلام یو مبان اتیبا ا سان م اتیح یینهاتیقرب به خدا را غا ،یو فل که نه  یقرب داند؛یان
صفات یوجود کهبل ،یو اعتبار یکیزیف س یو  ست. ان صفات اله دیبا یصعود ریس نیاان درا سب ملکات اخلاق یمظهر   یشود و با ک

و خداگونه عمل  شودیم یشدن، اله یاخلاق ریانسان در مس گر،یدانیبهمچون عدالت، حکمت، رحمت و عزت، به مقام قرب برسد. به
کمال  یسوبه یاریو سلوک اخت بهیط اتیح یخشک، بلکه تجل فیاز وظا یاچارچوب، نه مجموعه نیادر یاخلاق اسلام رایز کند؛یم

را  یاخلاق ،«هایدینبا»و  «دیبا»ها قائل است و آن جیو نتا یافعال اخلاق انیم یضرور یارابطه، یزدیمصباحاستاد  اساسنیابر است.
ست قیطراز لیتحلقابل سان ،یشناختیمقدمات ه س ،یشناختان شنا سو جهان یخدا را  شانیا یاخلاق ۀینظر رو،نی. ازاداندیم یشنا

را  یسکولار که ارزش اخلاق یهاییگرافهیشمار آورد. برخلاف وظمعاصر به یاسلام ۀشیدر اند ییگراتیاز غا برجسته یانمونه توانیم
 رو،نیاند. ازاارزش یدارا ،یمتعال اتیتنها در پرتو تحقق غا یباورند که افعال اخلاق نیابر شاااانیا دانند،یو هدف م جهیمساااتقل از نت

که موجب تقرب  یفعل ای لینگاه، هر خواساااته، م نیا. درردیتقرب آن به خداوند انجام گ زانیم یۀپارب دیهر عمل با یسااانجش اخلاق
شمند تلق شتریب شود، ارز سان به مقام قرب  س نیاو هرآنچه او را از شودیم یان سازد، فاقد ارزش  ریم خواهد  یارزش منف یدارا ایدور 

 یاخلاق مدارتیغا اتینظر انیآن را در م گاهیجا، یزدیمصااباحاسااتاد  یاخلاق یۀنظر لیپژوهش حاضاار ضاامن تحل ب،یترتنیبد بود.
سلام صر تب یمتفکران ا ست نییمعا شان داده ا سخ ییبالا تیتنها ظرفنه دگاهید نیکه اکرده و ن سف ینظر یازهایبه ن ییگودر پا  ۀفل
 ،یگذاراسااتیساا یبرا ییراهکارها ،یاله یمدارتیبر غاهیتکبا زین یو اجتماع یفرهنگ ۀدر عرصاا تواندیمدارد، بلکه  یاخلاق اساالام

سلام ۀجامع یمعنوستیز یو ارتقا یاخلاق تیترب سف یمبان یواکاو رو،نیارائه دهد. ازا یا  تیتقوجهت مؤثر در یگام ه،ینظر نیا یفل
با تعاملات و تحولات اجتماعی در  در دوران معاصااار محورنید یاخلاق اتینظر یانو بازخو یاسااالام یانسااااندر علوم یاخلاق تیهو

 .رودیشمار مبه اجتماع
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 .81-94، (78 یاپی)پ ؛2شماره ، 20ی، دورۀ معرفت فلسف

سین.س ین،الدشرف − س یدح سئول یلتحل .(1399) یمان.ا یمی،ابراهیدعلی. س زاده،ینیح سلام یکردبا رو یاجتماع یتمفهوم م  یدبر)باتأک یا
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Abstract Article Einfo 
The role of the family in shaping and enhancing children's social interactions—

particularly during early developmental years—is of fundamental importance. In 

this context, the application of contemporary educational models, such as the 

Montessori method, in the design of learning environments can serve as an 

effective tool for deepening these interactions. This study aims to 

reconceptualize the role of the family in nurturing children's social skills within 

educational environments grounded in Montessori principles. Employing a 

descriptive-analytical approach and qualitative strategy, the research explores 

the interplay between family involvement and educational environments 

designed based on Montessori principles. Data were collected through library 

research, document analysis, and content analysis of theoretical sources related 

to child developmental psychology, educational design, and the Montessori 

approach. Findings reveal that active family engagement, alongside purposefully 

designed environments emphasizing self-direction, freedom of choice, and 

experiential learning, fosters stable and meaningful social interactions among 

children. Furthermore, the alignment of physical space with children's 

developmental needs enhances both individual autonomy and social-

communication skills. Therefore, Montessori-based educational environments, 

when complemented by effective family involvement, provide a conducive 

setting for cultivating children's social interactions. This synergy between 

environmental and familial factors not only contributes to children's social 

development but also promotes educational quality, a sense of responsibility, 

and greater participation in group dynamics. Accordingly, aligning the 

educational role of families with the design of learning environments emerges as 

a strategic pathway toward holistic child development. 
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Extended Abstract    
Introduction 

In today’s rapidly transforming world, where social changes occur at an unprecedented pace, empowering 

children in the realm of social interaction has become a fundamental concern of educational institutions. 

Among these, the family—as the primary agent of socialization—plays a central role in shaping the child’s 

emotional, communicative, and social foundations. Parenting styles, the behavioral structure of the family, and 

the extent of psychological and cognitive support are considered key factors in the child’s social development. 

Once the child enters the educational setting, the need for a meaningful connection between familial social 

experiences and formal learning structures becomes evident. Without such a connection, behavioral disruptions 

and hindrances in social development may emerge. In this context, the Montessori educational model, with its 

emphasis on self-motivation, freedom of choice, and alignment with the child’s natural developmental rhythm, 

offers an effective framework for the indirect cultivation of social skills. This approach considers education as a 

socially oriented process and, through the integration of spatial and interactive elements, reflects the role of the 

family in the design of educational environments. Given the cultural fabric of societies such as Iran, where the 

family continues to play a significant role in child-rearing, exploring how this role materializes in the design of 

educational spaces becomes especially critical. Anchored in this perspective, the present study seeks to revisit 

the role of the family in nurturing children's social interactions within the context of educational environments 

inspired by the Montessori model—an endeavor that ultimately contributes to the enhancement of social capital 

in future generations. 
 

Methodology 

The research methodology of this study is based on a descriptive-analytical approach within a qualitative 

strategy framework. The primary objective is to reinterpret the role of the family in fostering children’s social 

interactions within educational environments inspired by the Montessori model. Data were collected through 

library research, documentary sources, and specialized content analysis, encompassing a wide range of subjects 

such as child developmental psychology, educational theories, principles of educational space design, and core 

concepts of the Montessori approach. The central focus lies in analyzing the synergy between environmental 

factors and the family's role in strengthening children’s social skills. Aiming to formulate a theoretical and 

practical model, the study seeks to shed light on the multifaceted yet indirect influence of the family within the 

physical and interactive structures of educational spaces—spaces that, by reinforcing a sense of belonging, 

responsibility, and independence, can contribute to children’s social advancement and personal growth. 
 

Results And Discussion 

The findings of this study indicate that the design of child-centered educational environments—particularly 

within the Montessori framework—has a significant impact on enhancing children's social skills, self-

awareness, and sense of belonging. Flexible and scalable layouts, natural colors, and furniture tailored to 

children's physical and psychological needs foster freedom of choice, responsibility, and social interaction. The 

analysis reveals that the integration of elements such as spatial order, freedom of movement, and sensory 

stimulation is directly associated with children's social development and contributes to improving the quality of 

their presence and active participation in educational settings. In this regard, the alignment between 

environmental design and educational principles can serve as an effective interactive system in shaping a 

balanced and responsible social personality in children. The role of the family in strengthening the process of 

cooperative learning is also clearly reflected in the study. Parental involvement in educational programs, 

interactions with teachers, and participation in group activities help strengthen the connection between home 

and school and directly influence the formation of positive behavioral patterns in children. In this context, the 

alignment of spatial design with pedagogical principles becomes effective when the physical environment 

supports educational goals and provides opportunities for free experience, social interaction, and freedom of 

movement. Based on the obtained results, it is recommended that the design and revision of educational spaces 

integrate Montessori principles with local cultural contexts, and that educational programs for parents be 

developed to enhance their active participation in the child's learning process. Moreover, establishing 

continuous channels of communication between home and school—through workshops and shared spaces—can 

enrich the teaching-learning process, and future research may empirically examine the impact of such 

partnerships in Montessori-based educational environments. 
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 واژگان کلیدی:
 خانواده

 یتعاملات اجتماع
 کودک
 یسورمونته یالگو
 یآموزش یهاطیمح
 

 تی رشد، از اهم نیآغاز یهادر سال ژهیوکودک، به یتعاملات اجتماع تیو تقو یریگنقش خانواده در شکل
در  ،یس ورمونته یهمچون الگ و ن،یونُ یآموزش یاز الگوها یریگبهره ان،یم نیبرخوردار است. درا ینیادیبن

تعاملات عمل کند. پژوهش حاضر  نیا قیتعم یمؤثر برا یرابزا ۀمثاببه تواندیم یآموزش یهاطیمح یطراح
 یه اطیمح یکودک ان، در بت تر طراح  یاجتم اع یه اخانواده در پرورش مهارت گاهیجا یباهدف بازخوان

 یتیترب ریدو مؤلفه در مت نیا ییافزاهم یرگذاریتأث یچگونگ یبررسبه ،یسورمونته یبر الگویمتک یآموزش
 واک اویو  لیتحلب ه یف یاز راهبرد ک یریگو با بهره یلیتحل-یفیباروش توص قیتحق نیا .پردازدیکودک م
 یردآورپرداخت ه اس ت. گ  یسوراصول مونته پایۀبر ،شدهیطراح یآموزش طینقش خانواده و مح انیتعامل م

رش د  یشناس روان ب امرتبط یمن اب  نر ر یمحت وا لیو تحل یاسناد ،یامطالعات کتابخانه قیها ازطرداده
که  دهدینشان مپژوهش  جینتاکه طوری صورت گرفته است. یسورمونته کردیو رو یآموزش یکودک، طراح

 یآزاد ،یاس اصول خودمح ورمند براسهدف یطیمح یآموزش، درکنار طراح ندایحضور فعال خانواده در فر
 یتعاملات اجتم اع یریگشکل سازنهیاند، زملحاظ شده یسورمونته یکه در الگو یتجرب یریادگیانتخاب و 

 تی کودک موج   تقو یرشد یازهایبا ن یکالبد طیانطباق مح ن،ی. همچنشودیم کانو مؤثر در کود داریپا
 درنتیج ه، .گ رددیم یآموزش یدر فضا یو اجتماع یطارتبا یهامهارت ۀتوسع حالنیو درع یاستقلال فرد

مؤثر خانواده همراه باشد،  ینیآفرکه با نقش یهنگام ،یسورمونته یالگو یبرمبنا یآموزش یهاطیمح یطراح
عوام ل  انی م ی یافزاهم نیکودک ف راهم آورد. چن  یپرورش تعاملات اجتماع یبرا یبتتر مناسب تواندیم

آم وزش،  تی فیارتق ا  ک سازنهیبلکه زم شود،یم یکودک منته یاجتماع دها به رشتننه یو خانوادگ یطیمح
 ،ترتی ب دینکودکان خواه د ب ود.  یدر روابط گروه یریپذمشارکت شیو افزا یریپذتیحس متئول تیتقو

درجه ت  یدیکل یراهبرد تواندیم یآموزش یهاطیمح یخانواده و طراح یتینقش ترب یراستاسازبه همتوجه
 شود. یکودک تلق تیصشد جام  شخر

 ب ریمبتن یآموزش  یه اطیمح یکودک در بت تر طراح  ینقش خانواده در پرورش تعاملات اجتماع یبازخوان(. 1404. )ژهیمن، آلاکاستناد: 
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DOI:  

 

                                                      
 آلاک ژهیمن مسئول: ۀنویسند*

 manizheh.alak84@gmail.com :کیالکترونآدرس پست

 09128715908 :تلفن



 یسورمونته یالگو بریمبتن یآموزش یهاطیمح یکودک در بستر طراح یه در پرورش تعاملات اجتماعنقش خانواد یبازخوان      135
 

 

 مقدمه 

در کودک ان ب ه  یتعامل اجتماع یهاپرورش مهارت شوند،یم رییسرعت دستخوش تغبه یاجتماع یمتحول امروز که الگوها یایدر دن
 یریگش کل یربن ایه ا، زمهارت نی . ا(94: 1403و دیگ ران،  عقدایمیکر) بدل شده است یتیترب یهانرام یاصل یهااز دغدغهیکی

 ،یگر، کارش ک)جلوه آورندیکودک را فراهم م یزندگ یآت یهادر سال یو مشارکت جمع یو، همدلوگگفت ییتوانا ،یاجتماع تیشخص
 یو اجتم اع یارتباط یهاتیقابل یگذارانیدر بن یلیبدینقش ب ساز،ینهاد اجتماع نیعنوان نختتبه خانواده .(156: 1393 نکاح،یاصغر

 تی حما زانی درون خ انواده، و م یرفتار یالگوها ن،یوالد یتیترب یهاوهی. ش(122: 1401 ،یخرمائ ،یاردانیفی)شر کندیم  فایکودک ا
ش مار به یاو در دوران ک ودک یتع املات اجتم اع یریگش کل ۀعوامل مؤثر بر نح و نیشده به کودک، از مهمترارائه یو شناخت یروان
 یتجارب خ انوادگ انیمعنادار م یوستگیپ کیبه ازین ،یشآموز طیورود کودک به مح با .(88-89: 1399 زاده،یموس فر،یی)ذکا روندیم

 یهادچ ار گتت ت ،یجمع یبا فضابرقرار نشود، کودک درمواجهه یدرستاتصال به نی. اگر اشودیاحتاس م یرسم یریادگی یو فضا
 یه اطیمح یراح ط رو،نی . از ا(Kumalasari, Sugito, 2020: 1523) خواه د ش د ینفس اجتم اعدر اعتمادب ه فیو تضع یرفتار
بر دی باتأک یس ورمونته یالگ و اند.شده یگذارهیکودک باشد که در بتتر خانواده پا یو اجتماع یروان یازهایاز ن یانعکاس دیبا یآموزش
 یش کلک ه ک ودک درآن بتوان د به آوردیفراهم م یرشد کودک، بتتر یعیطب تمیبه رو توجه هاتیفعالۀ انتخاب آزادان ،یختگیخودانگ

که اس ت یافلت فه یبرمبن ا ک ردیرو نی . ا(Liu, Tian, 2023: 175) خودرا بتط ده د یاجتماع یهامهارت ،یعیو طب میرمتتقیغ
 ،ای ن الگ و ب ریمبتن یآموزش  یهاطیمح در .داندیم یاجتماع افتهیرشد یهاتجربه لیاطلاعات، بلکه تته رفآموزش را نه انتقال ص

 تی باه دف تقو یهمگ  ،یریادگیخانواده در روند  میرمتتقیحضور غ نیو همچن یکودک و مرب انیم فضا، نوع ابزارها، روابط دمانیچ
 .(Lillard, 2019: 945) شوندیم یدهسازمان یفردانیتعامل م یهاو مهارت یاستقلال فرد ،یریپذتیمتئول

 طیدر مح  یو رفت ار یش ناخت ،یع اطفاز تجارب  یبیبلکه حاصل ترک ،یتنها محصول آموزش رسمکودکان نه یتعاملات اجتماع
ص رفا   ای گرفت ه ش ده  دهی اغل   ناد یاتیدو نهاد ح نیا انیم ۀرابط ،یآموزش یهااز نرام یاریدر بت حال،نی. باااندآموزشخانواده و 

 یاجتم اع تعام ل یالگوه ا یریگخ انواده چگون ه در ش کلشود که این پرسش مطرح می است. افتهیلیتقل ییسطح ارتباطات اجرابه
 ،یآموزش  یه اطیمح ینق ش خ انواده را در طراح  نی ا توانیچگونه مو یا دارد؟  ینقش چه ابعاد نیو ا کندینقش م یفایکودک ا

 یکه: در طراحمتتقر است هیفرض نیاحاضر بر قیها، تحقپرسش نیاپاسخ به در - بازتاب داد؟ ،یسورمونته یدر چارچوب الگو ژهیوبه
به  تواندیم ،یتعامل یو الگوها دمانیچ ،ییعناصر فضا قیطرنقش خانواده از ییبازنما ،یسورمونته یالگو بریمبتن یآموزش یهاطیمح
که نه اد  ران،یجمله اگذار، ازحالجوام  در یفرهنگ یهایژگیبه وتوجهبادرنتیجه،  کودکان منجر شود. یسطح تعاملات اجتماع یارتقا

. اب دییمض اعف م یت یاهم یآموزش  طینقش در مح نیانتقال ا یچگونگ یاست، بررس تیدر ترب نقش پررنگ یخانواده همچنان دارا
 ن دهینت ل آ یاجتم اع ۀیارتقا  سرما یبرا یتترب تواندیمند مهدف یآموزش یفضاها یمحور با طراحخانواده یتینرام ترب انیم وندیپ

 محوریاجتم اع تیفیک یارتقا یبرا یو کاربرد ینرر یچارچوب ۀال ارائدنببهمحور موضوعی،  برپژوهش حاضر باتمرکز رو،نیا از باشد.
کودک در بتتر  یتیو ترب یاجتماع ،یعاطف یازهایاز ن یفضا، انعکاس یآن طراحکه در یاست؛ چارچوب یدوران کودک یآموزش یفضاها

 شود. یخانواده تلق

 

 تحقیق شینۀپی

 ک ردیب ا رو تی دبتتان و مرک ز خلاق یمؤثر بر طراح یهاشاخص ییه شناسابای در مطالعه (؛1402) انیبلان و شیدرو ،یقدرت -
 ،یکالب د یهااند و تلاش دارند نشان دهند که چگون ه مؤلف هکودکان پرداخته یاجتماع یهاو پرورش مهارت یطیمح تیارتقا  خلاق
 تی و تقو تی در ب روز خلاق کنندهلیت هنق ش ت یآموزش  یفض اها یدر طراح توانندیکودکان م ۀو عناصر موردعلاق یعیعوامل طب

 توان دیم ،یدر طراح  ییخوان ا ج ادیضمن ا ،یمعمار یهامند از شاخصهدف ۀباورند که استفاد نیبرا وکنند.   فایا یتعاملات اجتماع
 .(177-194: 1402 ان،یبلان ش،یدرو ،یکودکان باشد )قدرت یدرون زشیو انگ یرشد فکر سازنهیزم

پرداخته و تلاش دارد نشان ده د ک ه  یسورمونته یآموزش یدر الگو یریادگی تیو ماه یفلتف یمبان یواکاوبه (؛1400) یانیک -
 ی تأکید داردبه مراحل رشد استوار است. وو توجه یریادگیدر  یکودک، آزاد یختگیخودانگ انه،یگراکل تیچون ترب یالگو بر اصول نیا
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 ا،ی پو یآموزش  طیک ودک و مح  تی عامل تته،یز ۀو تمرکز آن بر تجرب ییگراسازنده یاهبا آموزه یسورمونته یالگو ییراستاهمکه 
 .(59-74: 1400ی، انیک) فراهم آورد یدر دوران کودک یریادگی-یاددهی یفضاها یطراح یمؤثر برا ییالگو تواندیم

پرداخته و تلاش دارد نش ان  ،«یاجتماع مدارس»مفهوم  نییمدرسه و محله، به تب انیم یکالبد وندیباتمرکزبر پ ؛(1399) یمیسل -
و نقش کنن د. یفایا رامونیپ طیچندمنروره در تعامل متتمر با مح ییعنوان فضاهابه ،یفراتر از نقش آموزش توانندیدهد که مدارس م

 شیموج   اف زا دتوانیبا بتتر محله، م یوندیپهم یو ارتقا یکیزیف یمدارس باهدف کاهش مرزها یحدر طرا یشیبازاند معتقد است
 .(1-5: 1399 یمیسل) شود یمحل جهانتتیاز ز یبخش ۀمثاببه یآموزش ینگرش به فضا رییو تغ یمشارکت مردم ،یتعاملات اجتماع

در خانه پرداخته است. او نشان  نیوالد یآن بر رفتارها ریدر مدرسه و تأث یسورآموزش مونته انیم ۀرابط یبررسبه (؛2018) 1والز -
ام ا در  کنن د،یم یگذارها را ارزشدارند و آن یآگاه یسورمطالعه به اصول مونته نیادر یسورمونته با روش کودکان نیوالدداده که 
 گ رید یکه برخیکنند، درحال تیاصول را در خانه تقو نیتلاش دارند ا نیوالد یدارد. برخ وجود ییهااصول در خانه، تفاوت نیاعمال ا

 توان دیکه ماست یسورمونته نیوالد یگام در درک رفتارها و باورها نینختت مطالعه نی. ادهندینشان م یگارخود ناساز یدر رفتارها
 .(Walls, 2018: 14-24) ردیقرار گ نهیزم نیدرا ندهیآ قاتیتحق یمبنا

ان د. کودک ان پرداخته یب از یای در دن یاجتماع تیفعال کیعنوان به ییتواب  اجرا فیبه بازتعر (؛2017) 4و واکر 3ورسووف 2فلیر -
 توانن دیم ،واق  در ش وند،یم فیافکار و رفتارها تعر یتیریمد یندهایاعنوان فرطور معمول بهکه به ییباورند که تواب  اجرا نیاها برآن
از  یدبت تانشی، معلم ان پمح ور پژوه ی نیاها دارد. درآن ۀدر توسع ینقش اساس طیشوند که مح دهید یفرهنگ یهاتیعنوان فعالبه
 یب را یاجتم اع یه اتیو فعال کیدرامات یدادهایرو جادیاراستا بهنیااستفاده کردند و در هاتیفعال نیبه ا یدهشکل یبرا یباز یایدن

 یعم ل اجتم اع کی عنوان ب ه ی یدهد که نگاه ب ه تواب   اجرایم شنهادیپ قیتحق نیبالاتر پرداختند. ا یذهن یاز عملکردها تیحما
 .(Marilyn, Veresov, Walker, 2017: 1-11) کودکان باشد ۀاز توسع تیحما یمؤثرتر برا یکردیرو ندتوایم
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 تیدبتتان و مرکز خلاق یبر طراح رگذاریثأت یهاشاخص یبررس
 یهامهارت شیو افزا یطیمح تیخلاق  بر ارتقادیکأکودکان بات

 در کودکان یاجتماع

 س  ازنهیزم توان  دیم یآموزش   طیمح   یطراح   -
ک ودک ش ود؛  تی و رشد خلاق یتعاملات اجتماع

 .یسوردر تحقق اهداف مونته یدیکل یامؤلفه
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 یآموزش یالگو یریادگی تیو ماه یفلتف یمبان یبررس
 یسورمونته

 یو آزاد تی بر عاملدی باتأک یسورمونته یالگو -
پ رورش تع  املات  یم  ؤثر ب را یت یک ودک، ررف

 دارد. یآموزش یدر طراح یاجتماع

 یمیسل ررضایما 3
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99

 

 یتعاملات اجتماع شیافزا یبرا یکالبد یراهکار ؛یمدارس اجتماع
 .در بتتر محله

 یب را یفرص ت ،یامدرسه با بافت محل ه وندیپ -
ک  ودک در  یمش  ارکت و تعام  ل اجتم  اع تی  تقو
 .کندیم جادیفراتر از کلاس درس ا یطیمح
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 نظریو مبانیادبیات 

در  یلیب دینقش ب ،یاجتماع طیمح نیعنوان اولو خانواده به شودیآغاز م یزندگ یۀمراحل اولکودک از همان  شدنیاجتماع ندیفرا
ک ه رواب ط  دهن دیمختل ف نش ان م قاتی. تحق(49-56: 1382)آلتمن،  کندیم  فایکودک ا یاجتماع یهارفتارها و نگرش یدهشکل
 یت یترب یهاس بک ژه،یو. ب هکن دیاو کم ک م یاجتماع یهاتمهار ۀنفس کودک و توسعاعتمادبه تیبه تقو نیمثبت با والد یعاطف

 یتتیزو هم یارتباط یهامهارت تیو تعلق فراهم کرده و در تقو تیکودک احتاس امن یبرا ک،یو دموکرات گرتیحما تیهمچون ترب
موج    وکودک داشته  یاجتماع یهاییابر توان یقیعم راتیتأث تواندیم نییپا نیبا فرزندان در سن نیتعاملات والد او مؤثرند. یاجتماع

و  کی کنن ده، آزادگ ذار، و دموکرات)کنترل ازاع م یت یترب یهاسبکبیانی . بهشودکودک  یجانیو ه یشناخت ،یکلام یهارشد مهارت
 رن د،یگیم شیرا پ  کی دموکرات یت یک ه س بک ترب ینیوالد طورخاص،به کودک دارند. یاجتماع یبر سازگار یمتفاوت راتیتأث ،(غیره

ب ه  یش تریب لی کودکان معمولا  تما نیهتتند. ا یتعاملات اجتماع تیریتوانمندتر در مد وسازگارتر  یدارند که ازنرر اجتماع یکودکان
  . (Elshanum, 2024: 28-55)روابط مثبت با همتالان خود دارند جادیو ا یهمکار

خودج وش و  یریادگی اساس مفهوم شد، بر یمعرف میلادی20قرن  لیدر اوا 5یسورمونته ایمارکه توسط دکتر  ،یسورمونته روش
هر  یفرد یازهایبه نو توجه یریادگی یعیطب ندیابر احترام به فر ژهیطور وروش به نیاستوار است. ا یآموزش طیاستقلال کودک در مح

ک ه  کندیم  فایراهنما را ا کیآموزگار نقش و  شودیشناخته م یریادگی ندیاعنوان مرکز فرکودک به کرد،یرو نیادارد. در دیکودک تأک
چ ارچوب آم وزش  در .(80-86: 1400 ،یقاس م ،یاحم دآبادی)محمد کن دیاط راف کم ک م طیمح یریادگیبه کودک در کشف و 

 یهاتمداخله از طرف معلم، مهار نیطور متتقل و با کمترکه کودکان بتوانند به شودیم یطراح یاگونهکلاس به یفضا ،یسورمونته
ک ودک  یش ناخت یه احواس و مهارت تیتقو یبرا شود،یروش استفاده م نیاکه در یاژهیو یکنند. ابزار و مواد آموزش تیرا تقوخود
و احت رام ب ه  یص ورت ف ردبر آموزش بهتمرکز ،یسوردر روش مونته یدیاز اصول کلیکی (.38-42: 1400 س،یوی)د اندشده یطراح
 دی باورند که هر کودک با نیابر یسورو معلمان مونته رندیگینم ادی کتانیطور به یدو کودک چیه ،یعبارتت. بهاس یفرد یهاتفاوت

همت الان م ؤثر اس ت و  ریبا س ا تهیاز مقایناش یدر کاهش استرس و فشارها ژهیوروش به نیرشد کند. ا یفردبهصورت منحصربه
ب ه روش  دهی دکودک ان آموزش طورخاص،ب ه (.99: 1396پ لاس، )الن کن دیکودک ان ف راهم م یآرام و بدون فشار را ب را یطیمح

 تی در تقو ژهیوب ه یآموزش کردیرو نیدارند. ا یتوجهقابل یهاشرفتیپ یو شناخت ینرر اجتماعبه همتالان خود ازنتبت یسورمونته
 است. رگذاریکودکان تأث یاجتماع یهاو مهارت ،یتیریاستقلال، خودمد

ه ا آن یبر تع املات اجتم اع یتوجهقابل ریتأث کنند،یم یرا سپر یادیآن زمان زکه کودکان در یطیعنوان محهب یآموزش یفضا
 یبگ ذارد. ب را میمت تق ریکودکان ت أث یبر رفتار و تعاملات اجتماع تواندیکلاس درس م یفضا ی. طراح(72-79: 1400دبدبه، ) دارد

 یاجتم اع یهامهارت تیبه تقوفراهم است، معمولا  منجر یگروه یامکان تعامل و همکار هاکه در آن رییتغباز و قابل یمثال، فضاها
ب ر  یریطور چش مگدهن د، ب ه ریی مختلف تغ یهاها را به روشآن توانندیکه کودکان م ریپذانعطاف یوجود فضاها .شودیکودکان م

باشد ک ه ک ودک  یاگونهبه دیبا یآموزش یهاطیمح یطراح ،نیابرعلاوه مؤثر است. هاآن انیم یو احتاس همکار یتعاملات اجتماع
 یک ه ب را ییفض ا یطراح  است. گرانیبا د یمتتلزم تعامل و همکار ندهایافر نیا رایکند، ز قیرا به تفکر خلاقانه و حل متائل تشو

ک ه ب ه کودک ان اج ازه  ییض اهاکم ک کن د. ف یپرخاشگرانه و انزواطلب  یبه کاهش رفتارها تواندیباشد، م نهیبه یتعاملات اجتماع
 یطور م ؤثرب ه توانن دیش رکت کنن د، م یگروه  یه اتیهم تعام ل داش ته باش ند و در فعالطور آزادانه حرکت کنند، ب ابه دهندیم

در  یط یمح یاص ول طراح  یریکارگب ه ،ییس واز .(Karol, Smith, 2018: 220-232) آنان را توسعه دهن د یاجتماع یهامهارت
ه ا آن یموج  بهبود روابط اجتماع میرمتتقیطور غ، بهمفید باشدتمرکز و رفاه کودکان  شیبر کاهش استرس و افزاتواند میها کلاس

 یب ر رفتاره ا ه اتیفعال یدهس ازمان ۀو نح و یفضا، ن وع تع املات اجتم اع یطراح قیطراز توانندیم یآموزش یهاطیمح .شودیم
بر تع املات دیتأک نه،یزم نیادر یدیکل یهایژگیاز ویکی. (215: 1402 ،یناطق ،ینینائیمحمد ،ی)عباس گذارند ریکودکان تأث یاجتماع
طور ش رکت کنن د، ب ه یگروه  یه اکه در پروژه دهندیامکان را م نیکه به کودکان ا یآموزش یهاطیاست. مح یمیو کار ت یگروه
کودک را با مفه وم  توانندیم اهانوع فض نیا ل،یتحص هیاول یهاسال در ژهیو. بهدهندیها را پرورش مآن یاجتماع یهامهارت یمؤثر

                                                      
5 Maria Montessori 
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 یه اطیارتب ا  مح .(5-6: 1403 ،یض ین ژاد، فحمزه ،ی)عبدالخالق آشنا کنند یفرد یهاتفاوت رشیو پذ گرانیاحترام به د ،یهمکار
معلم ان و  یرفت ار یهااس تیمدرس ه، س ینجمله فرهن گ س ازمااز یبه ابعاد مختلفتوجه ازمندیکودکان ن یاجتماع تیو ترب یآموزش
 س تو طراحان فضا ا نیاز معلمان گرفته تا والد ،یآموزش یاجزا یتمام انیم ییافزاهم ازمندیامر ن نیاست. ا یکیزیف یفضاها یطراح

 کودکان پرداخته شود. یاجتماع یهامهارت ۀشکل ممکن به توسع نیتا به بهتر

 یه ادر حوزه ش مندانیاند یو تجرب  ینر ر یهادگاهیکودک، لازم است د یاملات اجتماعنقش خانواده در پرورش تع یدر بررس
برخی از مهمترین این تبیینات برپای ۀ که دراین پژوهش به مرور شود. یتیترب یشناسو جامعه طیمح یرشد، آموزش، طراح یشناسروان

  (، اشاره شده است.2)جدول 
 

 تبییننظری محور پژوهش موردچارچوب. 2جدول 

 انداز پژوهش حاضرچشم رویکرد نظریه نظرصاحب ردیف

 یسورمونته ینرام آموزش یسورمونته ایمار 1
 ادی  س  اختارمند و آزاد  یط  یک  ودک در مح

و  ینرم درون  خته،یخودانگ یریادگی رد؛یگیم
 .کندیم تیاو را تقو یاستقلال اجتماع

 یآموزش  طیمح  ییساختار فض ا لیتحل
 یب  را یس  ورمونته یاره  ایاس  اس معبر
 ؛یو تعاملات گروه یمیخودتنر شیافزا

 یشناختبوم یهاتتمیس 6برونفنبرنر یوری 2
رش د  یطیمح یهاهیاز لا یاکودک در شبکه

را در  ریت أث نیشتریخانواده و مدرسه ب کند؛یم
 دارند. هیسطوح اول

نه اد خ انواده و  نیب یوندیپسنجش هم
 ۀمثاب   مدرس   ه به طیمح    یطراح   

 ؛کودک یرشد اجتماع یهاتتمیس

 یریادگی یفرهنگ-یاجتماع 7یگوتتکیلوا و 3
کودک از تعامل فع ال  یو اجتماع یرشد فکر

 .ردیگیبا بزرگتالان و همتالان شکل م
نق  ش معلم  ان و خ  انواده در  یبررس  
  ؛«یبیرشد تقر ۀمنطق» یسازفعال

 یآموزش تجرب 8ییویجان د 4
 یم  اعاجت یهااز دل تجرب  ه دی  با یریادگی  
 .ردیشکل بگ یآموزش طیکودک در مح یواقع

ه  دف با وگومش  ارکت، گف  ت ۀتجرب  
 ؛کودک یپرورش شهروند

 یاجتماع-یلیتحلچارچوب: روان 9برنارد برنفلد 5
ارتب  ا   ازمن  دیک  ودک ن یآم  وزش اجتم  اع

 است. یآموزش طیخانواده و مح یراستاهم
 یب  را، تعام  ل یدر الگوه  ا یب  ازنگر

 ؛کودک یتیانتجام ترب

 انهیگراانتان کردیبا رو نیگزیمدارس جا 10میبرونو بتله 6
ساختار، کودک را  یآزاد و دارا یآموزش طیمح
 کندیسالم آماده م یتعاملات اجتماع یبرا

در  یس  اختار آزاد ریت  أث زانی  م یابی  ارز
 ؛یآموزش یفضاها

 یمراحل رشد شناخت 11اژهیژان پ 7
 یاوس تهیک ودک در مراح ل پ یرشد ش ناخت

 یشر  اساس ط،یو تعامل با مح ردیگیل مشک
 اوست. یو اجتماع یرشد فکر

 یمتناس  با مراحل رشد ش ناخت یطراح
 یه   اک   ودک و اس   تقلال در کلاس

 ؛یسورمونته

 یمشارکت یآموزش یمعمار 12لوبمان دیوید 8
منعط   ف و  ا،ی   پو دی   با یآموزش    طیمح   
 باشد. یتعامل اجتماع زانندهیبرانگ

با مش ارکت  یزشآمو یفضاها یبازطراح
 ؛داریپا یعنوان بتترخانواده و کودک به

 محورکودک طیمح یچارچوب: طراح 13نولدزیر نیکاتر 9
 یعاطف یازهایمتناس  با ن دیبا طیمح یطراح

 کودک باشد. یو اجتماع
 تی   در تقو یعناص   ر طراح    لی   تحل
 ؛کودکان انیم یتعلق و همکارحس

 یآموزش طیدر مح یچندحت یریادگی 14بلوم تریپ 10
را در  یتعام  ل و هم   دل ،یهن  ر یریادگی  

 .دهدیم شیکودکان افزا
ب ا  یچندمنروره تع امل یفضاها یطراح
 ی؛محور هنرگروه یهاتیفعال

 

                                                      
6 Urie Bronfenbrenner 
7 Lev Vygotsky 
8 John Dewey 
9 Bernfeld Bernfeld 
10 Bruno Bettelheim 
11 Jean Piaget 
12 David Loughman 
13 Catherine Reynolds 
14 Peter H. Bloom 
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 تحقیقمواد و روش

نقش خانواده  یبازخوان ،یاست. هدف اصل دهیبه انجام رس یفیو در چارچوب راهبرد ک یلیتحل-یفیتوص یکردیحاضر با رو ۀمطالع
مطالع ات  قیها ازطرداده یاست. گردآور یسورمونته یالگو بریمبتن یآموزش یهاطیکودک در بتتر مح یتعاملات اجتماع یارتقا در

 ،یت یترب اتی رش د ک ودک، نرر یشناس روان ؛رینر ییهاکه حوزه رفتهیصورت پذ یمناب  علم یل محتوایو تحل یاسناد ،یاکتابخانه
مناب  منتخ ،  لیراستا، تلاش شده است تا با تحلنی. دراردیگیرا دربرم یسورروش مونته نیادیل بنو اصو یآموزش یهاطیمح یطراح
پژوهش  نیشود. ا یبررس قیصورت عمکودکان، به یاجتماع یهامهارت یریگو نقش خانواده در شکل یطیعوامل مح انیم ییافزاهم
ف راهم آورد ک ه درکن ار نق ش فع ال خ انواده،  ییه اطیمح یطراح یبرا یکاربرد ییالگو ،ینرر یهاآن است تا از خلال داده یدرپ

پژوهش اش اره  متیرر ندیبه فرا توانی(، م1)شکل  یۀبرپا .سازندیکودک را فراهم م تیو پرورش شخص یموجبات ارتقا  روابط اجتماع
 کرد.

 

 
  تحقیقساختار روش. 1شکل 

 

 های تحقیقحث و یافتهب

 یواکاو ۀگستر -

 کودک یرشد یازهایفضا با ن یطراح ییراستاهم -

 ،یس ورمونته ی. در الگ وکن دیم  ف ایکودکان ا یو روان یدر رشد اجتماع ینیادیمحور نقش بنکودک یآموزش یهاطیمح یطراح
که وج ود اس ت ها ب رآنیافته. کندیعمل م رندهیادگیاز عناصر یکیعنوان آموزش است، بلکه خود به یبرا یانهیزمتنها پسنه طیمح

 نی و استقلال کودکان ف راهم ک رده اس ت. ا ینشگرکُ یرا برا طیشرا ،یخشک و رسم یو بدون ساختارها ریذپباز، انعطاف یفضاها
 .ابن دیرش د  گ رانیرا انتخاب کرده و در تعامل با دخود یریادگی ریمت ل،یو بدون تحم یعیصورت طبعامل موج  شده تا کودکان به

و  یجت م یه ایژگیمتناس   ب ا و ییفض ا جادیکودکان و ا اسیبه مقتوجه ،یسورمونته کردیدر رو یطراح یاصل یهایژگیاز ویکی
و  تی ح س مالک ،یآس ان ب ه اب زار آموزش  یب از و دسترس  یهاحم ل، قفت هقابل یهایو ص ندل زی مک ه طوریهاست. آن یذهن

و  یرنگ  یترک»به نقش  توانیم پژوهش توجهقابل جینتا از. شودمیت تعاملا سازنهیداده و زم شیرا در کودکان افزا یریپذتیمتئول
اض طراب  ،یع یو م واد طب می ملا یه اب ا رنگ ییه اطیتعلق کودکان به فضا اشاره کرد. محاحتاس کیدر تحر ،«یعیطب یهابافت
 یطراح  اذع ان داش ت توانی. مدشونمیدر کودکان  یروان تیاحتاس امن تیرا کاهش داده و موج  تقو یرسم یآموزش یهاطیمح
 هی اول یاجتم اع یه او مهارت ینفس، خودآگ اهدر پرورش اعتمادبه یدیکودک، عامل کل یرشد یازهایراستا با نهم یآموزش طیمح

 یزه اایق رفت ار و نی دق لی بر تحلینبوده، بلکه مبتن شناسانهییبایصرفا  ز یاثربخش خواهد بود که طراح یزمان ییراستاهم نیاست. ا
 کودکان باشد. یشناختروان
 

 یمشارکت یریادگی ۀتجرب تینقش خانواده در تقو -

ک ه مش ارکت  ده دیپژوهش نش ان م نیا یهاافتهیبلکه  تت؛یخانه ن طیبه محکودک، محدود یریادگی ندیاخانواده در فر حضور
ک ودک دارد.  یاجتم اع یه ادر رش د مهارت ییس زاهب ریت أث ،یآموزش یهاطیحضور در مح یو حت یبانیپشت ،یزیرخانواده در برنامه
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 یاند رفتاره اتوانت ته کنن د،یبرق رار م یآموزش  یب ا فض ا یت رکیآشناتر هتتند و ارتبا  نزد یتیترب یکردهایکه با رو ییهاخانواده
تعام ل  انی م هیدوس و یاهرابط  ،یلیمنرر تحلاز کنند. تیمشارکت و احترام متقابل تقو ،یهمکار یرا در راستافرزندان خود یاجتماع
 یه اکارگاه ای یگروه یهاتیفعال یدر طراح نی. مشارکت والدشودیکودکان مشاهده م یفردنیب یهابا مدرسه و رشد مهارت نیوالد

 زی کودک ان ن گ رید یرا ب را یمثبت  یرفت ار یمدرسه شده، بلکه الگو طینفس کودک در محاعتمادبه شیتنها موج  افزانه ،یآموزش
را فرزندان خود یاجتماع یگرتیهدا ییمؤثر، توانا یرفتار یها در نقش الگوهاکه خانواده دهدینشان م جینتا نیهمراه داشته است. ابه

 یابی و مش ارکت در ارز انی وگو ب ا مربکه ب ه گف ت ییهاکه خانوادهآن است یایگو هاافتهی ن،یابرعلاوه دارند. یجمع یهاطیدر مح
تع املات،  نی اند. ادر کودکان خود بوده یریپذتیو متئول یشاهد رشد تعهد اجتماع یطور معناداربه دهند،یم تیکودک اهم شرفتیپ

 یریادگی .شودیم تیافزا تقوصورت همبه یاجتماع یها و هنجارهاکه در آن ارزش نداکرده جادیخانه و مدرسه ا انیمشترک م ییفضا
. ردی گیخانواده، مدرسه و ک ودک ش کل م انیم وستاریپ کیبلکه در  تت؛ین یامدرسه یاکودکان، صرفا  محصول ساختاره یاجتماع

 .تکودک مؤثر اس یرشد اجتماع ندیافر یو روان یبلکه در انتجام ساختار یرفتار تیتنها در تربنهنقش خانواده 
 

 یتیو ترب ییعوامل فضا انیافزا متعامل هم -

دو  نی اس ت. ا یس ورمونته یت یفضا و اص ول ترب یطراح انیم یتعامل ۀبر رابطدیهش، تأکپژو نیا یهاافتهیاز نکات برجتته در 
 یآموزش ینمونه، اگر فضا یکنند. برا تیرا تقو گریکدیراستا قرار گرفته و هم ریمت کیرا دارند که در یاثربخش نیشتریب یعامل، زمان

پ ژوهش،  نیامعکوس حاصل خواهد شد. اما در یاجهیکننده باشند، نتمحدود یتیشده باشد، اما اصول ترب یطراح تخابان یآزاد ۀیپابر
در چ ارچوب س اختار،  یآزاد ،یسورمونته کردیرو در کودک دارد. یافزا بر رشد اجتماعهم یریدو بعُد، تأث نیا یمشاهده شد که همراه

را ب ه ک ودک بده د.  یایآزاد نیجازه چن ا یکیزیف طیکه مح شودیاجرا م یدرستبه یاصل زمان نی. اشودیمحتوب م یدیکل یاصل
 ییه ابا آموزش زمانهمجا شوند، انتخاب کنند و تجربه کنند، هآن جابکه کودکان بتوانند در یطیمح یکه طراح دهدینشان م هاافتهی

ک ه  یهنگ ام ،بیانیب ه کودک شده است. یاجتماع تیشخص کپارچهیدارد، موج  رشد  دیو مشارکت تأک تیمتئول ،یکه بر خودکنترل
 ییاز تعاملات کودک داش ته و رفتاره ا یدرک بهتر کنند،یم دایپ تیترب ندیادر فر طیاز نقش مح یترقیشناخت عم نیمعلمان و والد

 کی در  تی و ترب طیکه مح را در کودک داشت داریپا یانترار رشد اجتماع توانیم یتنها زمان درنتیجه،. کنندیمعنادارتر با او برقرار م
متع ادل و  یاجتم اع تیشخص  یریگش کل یب را یاش الوده ه،یتعام ل دوس و نیمشترک حرکت کنند. ا یو مفهوم یساختار ریمت

 جو در کودکان خواهد بود.مشارکت
 

 (، ارائه داد.2پژوهش را برپایۀ )شکل  هایتدقیق یافتهتوان طورخاص، میبه 
 

 
 موردواکاویهای پژوهش نهایی یافتهتدقیق .2شکل 
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 هاتحلیل داده -

و تع املات  یس ورمونته یب ر الگ ویمبتن یآموزش یهاطیمح یطراح انیم ۀباتمرکزبر رابط شدهیگردآور یهابخش، داده نیدرا
 یکالب د راتیتنها ت أثن ه یآموزش یفضاها یکه طراحفرض استوار است نیبرا لیتحل نی. ارندیگیقرار م لیکودک موردتحل یاجتماع

 یدی ها براس اس اص ول کلکودک مؤثر است. داده یو تعاملات اجتماع یریادگی ندیادر فر زیآن ن یجتماعو ا یرکردکا یهابلکه جنبه
 نی اند تا نشان دهن د چگون ه اشده یفضاها بازخوان یریپذاسیو مق یتعاملات گروه ،ییانتخاب، نرم فضا یمانند آزادبه یسورمونته

ارتبا   ییدنبال شناساحاضر به لیکودک عمل کنند. تحل یاجتماع یهامهارت تیمؤثر در تقوعنوان عوامل به توانندیم یعناصر طراح
فض اها ب ر  نی ا یاثرگ ذار یچگ ونگ ژهیواست، به یسورمونته یهاکودکان در کلاس یاجتماع یو رفتارها ییفضا یهایژگیو انیم

 .(3برپایۀ )جدول  هاکودکان و خانواده نیتعاملات ب
 

 ۀ نتایج پژوهش. خلاص3جدول 

 ییفضا یاثر طراحهای یژگیو

 کودک یبر تعاملات اجتماع 

 یسورمونته یآموزش یهاطیمح یطراح اتیخصوص

 حواس کیتحر یرکلامیارتباطات غ حرکت یآزاد مشارکت فعال ییفضا ییایپو

    -    -   انتخاب یآزاد

           یینظم فضا

          - یرشد اجتماع

  یوزشآم یهافضا یطراحعوامل مؤثر بر 

 پذیرطراحی مقیاس تعاملات اجتماعی جریان هوا نورپردازی طبیعی چیدمان فضایی

 یسوربر مونتهیمبتن یآموزش یفضاها یعوامل مؤثر در طراح یابیارز

و  یعوامل معمار راتیتأث لیحلت

 یآموزش یفضاها ییبر کارا یاجتماع

 ویژگی
 پژوهش  ۀ عملکردآمددستبه یجۀنت

 یرشد اجتماع یینرم فضا بانتخا یآزاد

      - فضا یریپذانعطاف
مش ارکت و  شیو چندمنروره باع   اف زا رییتغقابل یهایطراح

 شد. یگروه یهاتیتعامل کودکان در فعال

    -  - فعال یآموزش طیمح
را ف راهم کردن د،  یو حت  یحرکت  یه اک ه محرک ییفضاها

 دند.را بالا بر طیکودکان با مح یریسطح درگ میطور متتقبه

       کاربران یراحت
 یو روان  یجتم یازهایمبلمان و امکانات با ن کیتناس  ارگونوم

 شد. یکودک، موج  بهبود تمرکز و آرامش رفتار

       تیحس مالک تیتقو
کودک، ح س  تیریاز فضا به انتخاب و مد ییهااختصاص بخش

 داد. شیرا افزا طیو تعلق به مح یریپذتیمتئول

 

 پیشنهادها ۀو ارائگیری نتیجه

 یطراح یسورمونته یالگو یکه برمبنا ییهاآن ژهیوبه ،یآموزش یهاطیپژوهش نشان داد که تعامل فعال خانواده با مح نیا جینتا
ک ه  ییو فضاها نیحضور معنادار والد نیب ییافزاکودکان دارد. هم یاجتماع یهامهارت یو ارتقا یریگدر شکل نیادیبن یاند، نقششده
 کردیرو نی. اسازدیفراهم م داریپا یرشد تعاملات اجتماع یبرا ایپو یاستوارند، بتتر یو خودمحور ،یتجرب یریادگیانتخاب،  یدبر آزا
  ارتق ا زی را ن یو اس تقلال ف رد ،یمش ارکت گروه  ،یریپذتیاست، بلکه حس مت ئول رگذاریتنها بر تعامل کودک با همتالان تأثنه
 دی کودک ان تأک یو اجتماع یرشد شناخت یازهایبا ن یآموزش یهاطیمح یکالبد یانطباق طراح تیر اهمب نیهمچن هاافته. یبخشدیم
ثر ؤم  ییعنوان ابزاره ابه آورند،یدر انتخاب را فراهم م یو آزاد ت،یمحور بودن، استقلال در فعالکه امکان تجربه ییهاطی. محکنندیم
 کی را تحر یریادگی تنها باشد که ن ه یاگونهبه دیبا ییفضاها نیمند چنهدف یاح. طرکنندیعمل م یاجتماع یریادگی لیتته یبرا

 یزم ان ،ینه اد اجتم اع نیعنوان نخت تب ه خ انواده، .دینما تیتقو زیرا ن یفردانیروابط م یریگو شکل یکند، بلکه مشارکت اجتماع
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 یریادگی از س اختار  یو ب ه بخش  ردی قرار گ یآموزش طیبا مح کند که در تعامل  فایآموزش ا ندایدر فر یاکنندهتینقش تقو تواندیم
انت جام  س ازنهیزم توان دیم ،یس ورکودک، ب ا درک اص ول روش مونته یریادگی یندهاایدر فر نیشود. مشارکت متتمر والد لیتبد

فرات ر رفت ه و  یع اطف تی از س طح حما دی مش ارکت با نی در کودکان شود. ا یاجتماع یهامهارت یو ارتقا ،یجانیثبات ه ،یرفتار
 یفض اها یو ب ازنگر یک ه در طراح  ش ودیم ش نهادیپژوهش، پ جیبه نتاتوجهبا .ابدی قیتلف یریادگی یهاتیدر فعال یصورت عملبه

 ت تیبایم یآموزش  گذاراناس تیس نیادغام شود. همچن  یبوم یاز بتتر فرهنگ قیبا درک دق یسورمونته یاصول آموزش ،یآموزش
 ییهارس اختیآوردن زکنن د. ف راهم نیدوکودکان ت یریادگی ندایمند در فردرخصوص مشارکت هدف نیآموزش والد یبرا ییهابرنامه

 یب ر غن ا توان دیک ودک، م-وال د یفضاها یو طراح ،یمشترک، جلتات تعامل یهاتعامل منرم خانواده و مدرسه، مانند کارگاه یبرا
 ،یمش ارکت ییگو)مثلا  قص ه یاز مداخلات خانوادگ ینوع خاص یاثرگذار یتجرب یبررس ،صطورخابه .دیفزایب یریادگی-یاددهی ندایفر
س ودمند باش د.  توان دیم یس ورمونته یدر فض اها یتعاملات اجتماع تیفیبر ک ،کودک(-والد یهاپروژه ای ،یخانگ یگروه یهایباز

 توان دیم نن د،یبیآموزش م یسورکه در چارچوب مونته ییاهو آن یسنت یآموزش یهاکودکان در نرام نیب یقیمطالعات تطب نیهمچن
 متفاوت ارائه دهد. یفرهنگ یروش در بتترها نیا ییتر از کاراشفاف یریتصو
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Abstract Article Einfo 
Nowadays, transparency and social accountability are recognized as two 

fundamental pillars in the efficiency and legitimacy of governmental 

institutions. With increasing environmental complexities and rising societal 

expectations, the need for establishing strong, objective, and impartial oversight 

systems has become more crucial than ever. In this context, the objectivity of 

internal audit, as an independent and unbiased approach, can play a significant 

role in improving decision-making processes and enhancing accountability to 

stakeholders. This study aims to examine the impact of internal audit objectivity 

on enhancing transparency and social accountability in governmental 

institutions. Conducted through a descriptive-analytical method and relying on 

library studies and document analysis, the research findings indicate that 

internal audit objectivity, by reducing conflicts of interest, strengthening 

decision-making independence, and improving reporting and monitoring 

processes, leads to increased financial and operational transparency in 

governmental institutions. Specifically, reinforcing objectivity in internal 

auditing enhances public trust and social accountability indicators. Furthermore, 

policymakers and managers in governmental institutions can foster improved 

performance and organizational legitimacy by reforming related structures and 

processes, thereby strengthening their accountability toward society and 

stakeholders. 
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Extended Abstract    
Introduction 

In recent decades, transparency and social accountability have emerged as key components in improving the 

performance and legitimacy of governmental institutions. Financial and administrative transparency is not only 

a legal requirement but also the foundation of public trust in the government. Objectivity in internal auditing, 

which includes impartiality and independence, plays a crucial role in enhancing transparency and 

accountability. A lack of objectivity reduces the effectiveness of reports and undermines public trust. 

Challenges such as political pressures and resource shortages, especially in developing countries, hinder the 

realization of objectivity in internal auditing. In Iran, despite the legal emphasis on objectivity, structural 

problems and political influence have complicated its implementation. Information technology can strengthen 

objectivity by increasing accuracy and reducing errors. This study examines how objectivity in internal auditing 

affects the enhancement of transparency and social accountability within governmental institutions, 

hypothesizing that objectivity leads to improved independence, report quality, and ultimately increased public 

trust and responsiveness. The goal is to provide recommendations for improving the oversight system. 
 

Methodology 

This study employs a descriptive-analytical approach, utilizing library research and document content analysis 

for data collection. Through a comprehensive review of scientific sources and examination of available 

documents, the research aims to identify and analyze the role of internal audit objectivity in enhancing 

transparency and social accountability within governmental institutions. The analysis of findings is conducted 

qualitatively, focusing on elucidating conceptual relationships and effective mechanisms in this context. 
 

Results And Discussion 

The present study demonstrates that objectivity in internal auditing plays a fundamental and influential role in 

improving the financial transparency of governmental institutions. This approach facilitates the provision of 

accurate and impartial financial reports by reducing conflicts of interest and strengthening audit independence. 

Consequently, oversight processes become more transparent, enabling managers and stakeholders to evaluate 

the organization’s financial performance with greater confidence and accuracy. Furthermore, internal audit 

objectivity contributes to enhancing social accountability within governmental institutions by identifying 

weaknesses and inefficiencies in social commitments, thereby compelling managers to be more accountable to 

society and the environment. This leads to a reduction in corruption and an increase in public satisfaction. 

Another significant finding of this research is the positive relationship between objectivity and the 

enhancement of public trust and managerial decision-making, highlighting the key role of this principle in 

improving organizational performance and strengthening the social capital of governmental institutions. Based 

on the conducted analyses and the results presented in the study’s tables and charts, it can be stated that the 

greatest impact of objectivity pertains to financial transparency, accounting for 26% of the overall index, 

followed by social accountability, public trust, and improved managerial decision-making, respectively. 

Therefore, it is recommended that supervisory structures in governmental institutions be reformed with a focus 

on ensuring the independence of internal audit units and that continuous training programs for auditors be 

implemented to reduce human errors and reinforce audit objectivity. The adoption of modern technologies can 

also facilitate this process. Ultimately, internal audit objectivity is recognized as a key instrument for achieving 

good governance, transparency, and social accountability, which, by enhancing public trust and citizen 

participation, lays the foundation for the sustainable development of organizations and society. 
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 واژگان کلیدی:
  یاجتماع یریپذتیمسئول
  یدولت ینهادها
 جامعه 
  یداخل یحسابرس

 یاعتماد عموم
 

عملکهرد  تیو مشهروع یدر کارآمه  یعنوان دو رکه  اساسهبهه یاجتماع یریپذتیو مسئول تیامروزه شفاف
 یهابه استقرار نظامازیو توقعات جامعه، ن یطیمح یهای گیچیپ شی. با افزاون شیشناخته م یدولت ینهادها
عنوان بهه یداخله یحسابرسه تینیراستا، ع یا. درشودیاحساس م شیپازشیب طرفیو ب ینیع ،یقو ینظارت
 ییگوپاسه  یو ارتقا یریگمیتصم ین هایدر بهبود فرا ینقش مؤثر توان یم رجانب ار،یمستقل و غ یکردیرو
و  تیشهفاف یبهر ارتقها یداخله یحسابرسه تینیع ریتأث یه ف بررسکن . پژوهش حاضر با ءفایا نفعانیبه ذ
از مطالعهات  یریهگو بها بهره یلهیتحل-یفیتوصه رتصهوبه ،یدولته یدر نهادهها یاجتماع یریپذتیمسئول

بها کهاهش  یداخله یرسهحساب تیهنیکهه ع ده ینشان م جیاسناد انجام ش ه است. نتا لیو تحل یاکتابخانه
 تیشهفاف شیو نظارت، به افهزا یدهگزارش ین هایو بهبود فرا یریگمیاستقلال تصم تیتعارض منافع، تقو

اعتمهاد  ،یداخل یدر حسابرس تینیع تیتقو ،طورخاصبه. شودیمنجر م یدولت یدر نهادها یو عملکرد یمال
 رانیو مه  گذاراناسهتی، س یابهرافزون. ش بخیرا بهبود م یاجتماع یریپذتیمسئول یهاو شاخص یعموم
 تیعملکهرد و مشهروع یارتقها سهازنهیمرتبط، زم ین هایبا اصلاح ساختارها و فرا توانن یم یدولت ینهادها
 .باشن  نفعانیخود در برابر جامعه و ذ انسازم

. یدولته یدر نهادهها یاجتماع یریپذتیو مسئول تیفبر بهبود شفا یداخل یحسابرس تینیع ریتأث(. 1404). نازیآ ،یخسروشاه یجابراستناد: 
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 مقدمه 

 یدولته ینهادهها تیبود عملکهرد و مشهروعدر به یاتیح ۀعنوان دو مؤلفبه یاجتماع یریپذتیو مسئول تیشفاف ر،یاخ یهادر دهه
 شیازپهشیگو بمهؤثر و پاسه  ینظهارت یبهه سهازوکارهاتوجه ،یاطلاعات یو گسترش فضا یتوقعات عموم شیان . با افزاشناخته ش ه

 یبرا یاهیلکه پاب ،یالزام قانون کیعنوان تنها بهنه یو ادار یمال تیشفاف. (Harrison, Sigit Sayogo, 2014: 515)ت اس افتهی تیاهم
از اعتمهاد  یکارآم ، از سهط  بهارتر یداخل یحسابرس یهاستمیبا س یدولت ینهادها درواقع،. شودیبه دولت شناخته م یاعتماد عموم

بههه  یبنهه یاسههتقلال و پا ،یطرفههیب یمعنابههه یداخلهه یدر حسابرسهه تیههنیع .(599: 1401 ،یروزیههف  ،ی)پههرو برخوردارنهه  یاجتمهاع
  یهشود، که ا یحسابرس یهاگزارش یاطلاعات و کاهش اثربخش فیبه تحرمنجر توان یم تینیاست. فق ان ع یاحرفه یاستان اردها
اسهت و شهامل  یمهال ییگوفراتر از پاس  یدولت یدر نهادها یاجتماع یریپذتیمسئول .کن یم فیرا تضع یاجتماع یریپذتیامر مسئول

  یها شیپها یبهرا یعنوان ابهزاربهه توان یم ینیع یداخل ی. حسابرسشودیم  اریپا آتوسع و نفعانیحقوق ذ ،یاتعه  به اخلاق حرفه
 ،یاسهیس یشهامل فشهارها یداخله یحسابرسه تینیتحقق ع ریدر مس یاصل یهاچالش .(Georgiou, 2024: 2-8)تعه ات عمل کن  

 .حهال توسهعه بهارزتر هسهتن در یر کشهورهاهها دچالش  یهکهه اطوریمستقل اسهت.  ینظارت یهامنابع و نبود چارچوب تیمح ود
 یسهازوکارها جهادیآمهوزش مسهتمر حسابرسهان و ا ،یداخله یحسابرسه یاستقلال واحه ها تیتقو توان می تینیبهبود ع یراهکارها
رد بهه بهبهود عملکه توانه یبلکه م ست،ین یتنها مح ود به بع  مال تیبر شفاف یحسابرس تینی. اثرات مثبت عباش شفاف  یدهگزارش

 .(Abdelrahim, Al-Malkawi, 2022: 2-5)منجر شود  یخ مات عموم ۀدر ارائ ییکارا شیکاهش فساد و افزا ،یتیریم 

 یرویهو کمبهود ن یاسهینفهوذ س ریهنظ یسهاختار یههاچالش ،یداخله یدر حسابرس تینیبر لزوم ع  یقوان  یوجود تأکبا ران،یدر ا
اسهت.  ریانکارناپذ یحسابرس تینیع تیاطلاعات در تقو ینقش فناور .کرده است اصل را با مشکل مواجه  یکامل ا یمتخصص، اجرا

. دهنه  شیهها را افهزارا کهاهش داده و دقهت گزارش یانسهان یخطاها توانن یداده م لیتحل یو ابزارها یهوشمن  نظارت یهاستمیس
 یماننه  حسابرسهبه ینظهارت یملکرد مطلوب نهادههادر گرو ع ،یریپذتیو مسئول تیشفاف یام هایاز پیکیعنوان به یاجتماع ۀیسرما
و  تیروزافهزون شهفاف تیهبهه اهمباتوجه. ابه ییکهاهش م یو اعتماد عمهوم یامکان جلب مشارکت مردم ت،ینیاست. ب ون ع یداخل

 تیهنی ان عاست. فق یداخل یدر عملکرد حسابرس تینیاستقلال و ع  یتضم ،ی یکل یهااز چالشیکی ،یدولت یدر نهادها ییپاسخگو
 یمنفه ثهرا یتیریم  یهایریگمیتصم تیفیموضوع بر ک  یگردد که ا یو کاهش اعتماد عموم یدهبه ضعف در گزارشمنجر توان یم

و  تیشهفاف شیصورت مهؤثر موجهب افهزابه توان یم یداخل یدر حسابرس تینیچگونه ع - کهاست  یپژوهش ا  یا یسؤال اصل دارد.
و  یاعتمهاد عمهوم یهاو بهبهود شهاخص تیهنیع تیتقو انیم ۀرابط  ،یشود؟ همچن یدولت یهار سازماند یاجتماع یریپذتیمسئول
به کهاهش تعهارض  ،یداخل یحسابرس ین هایادر فر تینیکه وجود عاست برآن قیتحق یمحور ۀیفرض - است؟ زانیچه م ییگوپاس 

 ینهادهها یاجتمهاع یریپذتیو مسهئول یعملکهرد تیتبع آن، شفافها منجر ش ه و بهگزارش تیفیک شیاستقلال و افزا یمنافع، ارتقا
 یریپذتیو مسهئول تیبر شفاف یداخل یحسابرس تینیع ریتأث یپژوهش با بررس  یادرنتیجه،  .اب ییبهبود م یتوجهشکل قابلبه یدولت

 است. یدولت یدر نهادها یبهبود نظام نظارت یبرا ییراهکارها ۀارائ یپدر ،یاجتماع
 

 تحقیق ۀشینپی

بر بهاتمرکز ؛«شهرکت یو عملکرد مهال یاجتماع یریپذتیبر مسئول یمال تیع م شفاف ریثأت» وهش، در پژ(1404) یریمرجان ام -
از  عمه ی ممانعهت عنوانبهه که یمال تیکه ع م شفافاست  هیرس جهینت  یادر بورس اوراق بهادار تهران، به ش هرفتهیپذ یهاشرکت
بها  یو معنهادار یمنفه ۀرابط .شودیم فیاطلاعات تعر تیفیک یابیبازار در ارز یناتوان اینادرست اطلاعات  ۀرائبه اطلاعات، ا یدسترس
بهه  توانه یم یمهال یگزارشگر ن یادر فر تیشفاف کهها حاکی ازآن استیافتهها دارد. شرکت یو عملکرد مال یاجتماع یریپذتیمسئول

 تیهو لهزوم رعا یمهال تیشهفاف تیهاهم انگریهب جینتا  یها منجر شود. ادر شرکت یردضعف عملک تینهاو در یعموم تمادکاهش اع
-417: 1404 ،یری)ام ها استسازمان یو بهبود عملکرد مال یاجتماع یریپذتیمسئول تیتقو یراستااطلاعات در یافشا یاستان اردها

407.) 
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 یو اهرم مال یاجتماع یریپذتیمسئول  یب ۀرابط» عنوانبادر تبیی  خود  ،(1402) جهان وست مرغوب مهران و یگنج  رضایحم -
 تیریچون مه  یدر قبال مسائل مختلف یاخلاق ماتیاز رفتارها و تصم یاعنوان مجموعهبه یاجتماع یریپذتیمسئولنقش به ؛«شرکت

 یسهازادهیپ بهرآن باورنه  بها و. ان پرداخته نفعانیو تعاملات با ذ یروابط اجتماع ست،یزطیحاز م تیحما ،یسلامت کار ،یمنابع انسان
 یریپذتیمسهئول انیهم دهه ای  پژوهش نشان می جنتای. ها اثرگذار باش شرکت یمال ماتیبر تصم توانیم یاجتماع یریپذتیمسئول
 یاجتمهاع یریپذتیکهه مسهئول ییهاتکه شهرکآن اسهت انگریب هاافتهی  یوجود دارد. ا یو معنادار یمنف ۀرابط یو اهرم مال یاجتماع
 ،ازسویی. شون یرو مروبه یکمتر سکینظر اعتباردهن گان با راز جه،ینتو در کنن یاتخاذ م یتر ییپا یاهرم یهادارن ، نسبت یبارتر
 یاطلاعهات رنتقااز عه میو کهاهش مشهکلات ناشه یمهال یگزارشگر تیبه شفاف یاجتماع یریپذتیبه مسئولاطلاعات مربوط یافشا

 .(121-140: 1404، جهان وست مرغوب ،یگنج) کن یکمک م
اطلاعهات  تیهفیها بها کشهرکت یاجتمهاع تیمسهئول  یبه ۀرابط»در مطالعۀ ، (1400) یکراناکرم و  ییپارسا منا،  یمشا شهناز -

 شریو پهذ یاطلاعات حسهاب ار تیفیک یها در ارتقاشرکت یاجتماع یریپذتینقش مسئول بررسیبه؛ «و گزارش حسابرس یحساب ار
 یها تنهها بهه سهودآورشهرکت یههاتیکه فعالاست افتهیدر یخوبامروزه جامعه بهو برآن تأکی  دارن   ان .پرداخته یحسابرس یهاگزارش

از  یبخشه تواننه یتر متر و شهفافها با انتشار اطلاعهات جهامعداشته باش . شرکت یترگسترده یام هایپ توان یو م شودیمح ود نم
اطلاعهات  تیهفیموجب بهبهود ک یاجتماع یهاتیمسئول شتریب یافشا ازسوییکنن .  ءفایبرابر جامعه اخودرا در یتماعاج یهاتیمسئول
عنوان بهه توانه یآن م یسازمثبت و شفاف یاجتماع عملکرد ،یکلطوربه. شودیگزارش حسابرس م  ییاحتمال تأ شیو افزا یحساب ار

: 1400 ،یکرانه ،ییپارسها  ،یمشها) ظر گرفته شهودندر گذارانهیسرما یبرا شتریب نانیو اطم یبارتر اطلاعات مال تیفینشانه از ک کی
64-41). 

 یسهتگیابعهاد شا یبن تیم ل و اولو یطراح»باعنوان  ،(1399) یباقرپور ورشان یعلمحم و  یعیود  یحسمحم ، یرستم  یام -
و  نهانیاطم جادیا یبرا طرفانهیمستقل و ب ین یفرا ،یداخل یسابرسکه حش ه است  یتأک ؛«یبیترک کردی: رویداخل یحسابرس رانیم 
نقهش آن،  رییهاسهت و بها تغ یشهرکت یو راهبر یداخل یهاکنترل سک،یر تیریم  ین هایمنظور بهبود فرامشاوره به سازمان به ۀارائ
و تسهلط بهر مباحه   یدانشگاه لاتیتحص ،یکار ۀکه تجرب ده ینشان م پژوهش جی. نتاشودیاحساس م  یج  یهایستگیبه شاازین

 ،یلهیتحل یهایسهتگیبهزر،، شا یهادر شهرکت کههطوریبه شرکت دارن . یهاان ازه ۀرا در هم هاتیاولو  یبارتر یداخل یحسابرس
 ،یرسهتم) هاسهتشرکت  یهدر ا تر هیهچیپ یاز سهاختارهایناشهکه  کنن یم  ایپ یشتریب تیاطلاعات اهم یو فناور سکیر تیریم 
 (.225-267: 1399 یباقرپور ورشان ،یعیود

که ه اسهتموضهوع پرداخته  یابهه ؛«یحسابرسه تیهفیحسهابرس و ک یااخهلاق حرفهه ۀرابط»، باعنوان (1395) یتابن ه صالح -
دارنه .  یاطلاعات نقهش مهمه  یا یابیاعتماد هستن  و حسابرسان در ارزقابل یاطلاعات مال ازمن ین یریگمیتصم یبرا گذارانهیسرما

رفتهار  ،یطرفهیاسهتقلال و ب ،یکپهارچگیتعه  به صه اقت و ؛ حسابرس، ازجمله یااخلاق حرفه یهامؤلفه ده میپژوهش نشان   یا
بهه اخهلاق مطالعهه بهر ضهرورت توجه  یدارن . ا یحسابرس تیفیبر ک یتوجهقابلمثبت و  ریتأث ،یاو عملکرد حرفه یرازدار ،یارفهح

 .(77-86: 1395 ،یصالح) دارد  یتأک یمال یهاگزارش تیفیو اثر آن بر بهبود ک یبرسدر حرفه حسا یاحرفه
 

 نظریو مبانیادبیات 

 یدولت یدر نهادها یریپذتیو مسئول تیشفاف -

  یها نفعهانیکه به شهرون ان و ذاست یعموم یهاتیبا فعالبودن اطلاعات مرتبطدردسترس یمعنابه یدولت یدر نهادها تیشفاف
 یاعتماد عموم یریگو به شکل شودیخوب محسوب م یحکمران یربنایاصل، ز  یکنن . ا یابیتا عملکرد دولت را ارز ده یکان را مام

شهامل تعهه   ،یو ادار یمهال ییگوفراتر از پاسه  یاجتماع یریپذتیمسئول. (108: 1399 ل،یخباز باو اسفهلان،ی)قاسم کن یکمک م
عملکهرد  یگوپاسه   یهچارچوب با  یادر یدولت یخود است. نهادها یهاتیفعال یطیمحستیو ز یاجتماع راتیسازمان به تأث یاخلاق
و  ابه ییرواج م یدولته یدر نهادهها یو ناکارآمه  تیریفسهاد، سهوءم  ،یریپذتیو مسهئول تیدر نبود شفاف. برابر جامعه باشن خود در
  دچار بحهران کنه زیرا ن یخ مات عموم یو اثربخش یکارآم  توان یم تیعوض  ی. ااب ییکاهش م یها نزد افکار عمومآن تیمشروع
کهه ازجملهه  هاسهتزمیاز ابزارهها و مکان یامجموعهه ازمنه ین یریپذتیو مسئول تیشفاف تیتقو. (156: 1400 گران،یو د مرامی)رئوف



 یدولت یدر نهادها یاجتماع یریپذتیو مسئول تیبر بهبود شفاف یداخل یحسابرس تینیع ریتأث      1۴9

 

 

 یدر ارتقها ی یهعنوان ناظر مستقل، نقش کلبه توانن یها منظام  یاشاره کرد. ا یداخل یحسابرس یهابه نظام توانیها مآن  یترمهم
 .کنن  ءفایا یاعتماد عموم

 یداخل یدر حسابرس تینیع -

  یاصل، تضم  یاست. ا یدهو گزارش یابیارز ن یدر فرا یاو استقلال حرفه یطرفیب تیرعا یمعنابه یداخل یدر حسابرس تینیع
 یحسابرسه یطرفهیب. (105: 1400 ،یچگنه ی)جودک  موجود باش  یهاتیبر واقعینمنصفانه و مبت ق،یدق ،یحسابرس جیکه نتا کن یم

حسابرسان قهادر خواهنه  بهود شهواه  را به ون  ،کهطوری. رسان یرا به ح اقل م یسازمان ای یاسیس یتعارض منافع و فشارها ،یداخل
 یدر استان اردها یاو حرفه یاصل اخلاق کیعنوان به تینیع اعتماد ارائه دهن .خودرا شفاف و قابل یهاافتهیکنن  و  یبررس یجانب ار

در  یکپهارچگی جهادیو ا یاسهتقلال سهازمان تیاصل موجب تقو  یا تیشناخته ش ه است. رعا تیبه رسم یداخل یحسابرس یالملل یب
امهر   یهو ا افتههی شیافزا یداخل یحسابرس یهاگزارش تیفیک ت،ینیع تیبا تقو .(5: 1401تکه،  ،ی)توران شودیم یعملکرد حسابرس

 خواه  بود. یدولت ینهادها یعملکرد تیشفاف یآگاهانه و ارتقا یهایریگمیتصم سازنهیزم
 

 یدهبر گزارش تینیع ریتأث -

 یمبنهابر  یههها باگزارش  یه. ا یآیشمار مها بهعملکرد سازمان یسازشفاف یابزارها  یترماز مه یداخل یحسابرس یدهگزارش
 نه یادر فر تیهنیع. (3-6: 1400 ،ییخه ا ،یجهانیرر زادهی)وله باشهن  نفعانیاعتماد ذشون  تا مورد هیته طرفانهیو ب یواقع یهاداده

 جهه،ینت. درردیهقهرار گ یرونهیب یفشهارها ایه یفهرد یهایریسهوگ ریتهأثو کمتهر تحت ترقیهدق هاافتهی شودیموجب م یدهگزارش
بهه   یهمچن طرفانهیو ب ینیع یدهگزارش تر اتخاذ کنن .مؤثرتر و مسئورنه یلاعات معتبر، اق اماتبر اطهیتکبا توانن یم رانیگمیتصم
 یاقه امات اصهلاح شهودیموضهوع باعه  م  یه. اکن یکمک م یدولت یبهبود در عملکرد نهادها یهانقاط ضعف و فرصت ییشناسا
تنها نهه یدههدر گزارش تیهنیع تی. تقو(2-5: 1403 زارع،یغلام ،یگر)آهن جامعه باش  یواقع یازهایموجود و ن یهاتیبر واقعیمبتن

 .کن یم ءفایعملکرد دولت ا تیو مشروع یاعتماد عموم جادیدر ا یبلکه نقش مهم شود،یم شتریب تیباع  شفاف
 

 یو اعتماد عموم یداخل یحسابرس -

 یهاو برنامهه هااستیس یو ب ون آن، اجرا  یآیشمار مبه یدولت ینهادها یاجتماع یهاهیسرما  یتریاز اساسیکی یاعتماد عموم
عنوان ابهزار کنتهرل بهه یداخله یحسابرسه .(82: 1398 ،یکهامران، فخهار یوریه)ز مواجه خواهه  شه  یادیز یهایبا دشوار یعموم
بهه  ،ینوع حسابرس  یا جینتاکمک کن .  یاعتماد عموم یریگبه شکل ،یاتیو عمل یعملکرد مال یسازبا شفاف توان یم ،یسازماندرون

انجهام شهود،  یطرفیو ب تینیع ۀیپابر یداخل یکه حسابرسیزمان. شون یم تیریم  یدرستبه یکه منابع عموم ده یم نانیجامعه اطم
دهها بهه عملکهرد نها نفعهانیاعتمهاد ذ شیموضوع موجب افزا  یخواهن  داشت. ا یشتریب یاتکا تیآن معتبرتر بوده و قابل یهاافتهی
 یبتوان  ب ون فشار و جانب ار یداخل یکه در آن حسابرس یطیمح جادیا  ،یبنابرا .(12: 1395 ،یالوان ،یگیبنجف ،ی)جابرانصار شودیم

 خواه  بود. یدولت ینهادها یریپذتیمسئول یو ارتقا یاجتماع ۀیسرما تیتقو ۀکن ، رزم تیفعال
 

ههای عنوان شالودۀ نظری برای تحلیهل بخشبه اهیم موردبررسی در پژوهش رامف از یاخلاصه لیتحل توانمی ،(1 ج ول) برپایۀ
  بع  درنظر داشت.

 

 (1404، )مأخذ: نگارنده-ینظریو مبان اتیادب لیو تحل قیتدق .1 جدول

 پیامدها حسابرسی و حکمرانی چارچوب مفاهیم شرح موضوع

 در پذیریمسئولیت و شفافیت

 دولتی نهادهای

 عمومی اطلاعات به یدسترس: شفافیت

 .دولهههت عملکهههرد ارزیهههابی و

 اجتمهاعی گهوییپاس  ی:پذیرمسئولیت

 .جامعه قبال در دولتی نهادهای

 فساد از جلوگیری نهادها، مشروعیت بهبود

 .عمومی اعتماد تقویت ناکارآم ی، و

 افزایش عمومی، خ مات کیفیت ارتقای

 .گوییپاس  و کارآم ی

 داخلی حسابرسی در عینیت

 و ارزیهابی فراینه  در ایحرفه قلالاست
 اسهتان اردهای رعایهت دههی،گهزارش

 .المللیبی  ایحرفه و اخلاقی

 در یکپهارچگی سهازمانی، اسهتقلال ایجاد

 .منافع تعارض کاهش حسابرسی، عملکرد

 حسابرسهی، ههایگزارش کیفیت بهبود

 .بیشتر عملکردی شفافیت

 دهیگزارش بر عینیت تأثیر
 ههایداده بهربتنهیم ههایگزارش ۀتهی

 .اعتمادلقاب و طرفانهبی واقعی،

 تقویهت هها،گزارش دقت و اعتبار افزایش

 .آگاهانه و مسئورنه هایگیریتصمیم

 ها،فرصت و ضعف نقاط دقیق شناسایی

 .نفعانذی بیشتر اعتماد
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 اعتماد و داخلی حسابرسی

 عمومی

 و سازیشفاف در داخلی حسابرسی نقش
 .سازمان عملیاتی و مالی عملکرد کنترل

 افهزایش نفعهان،ذی بهه بخشهیاطمینهان

 .نهادها عملکرد مشروعیت و شفافیت

 پهذیرش و اجتمهاعی سهرمایه تقویهت

 .پذیریمسئولیت ارتقای عمومی،

 مرتبط ینظر یهاچارچوب -

 یعمهوم یو حکمرانه یحسابرسه ۀحهوز پردازانهیهنظر یها گاهیاز د یریگ، با بهره(2برپایۀ )ج ول ش ه ارائه ینظر یهاچارچوب
در  یریپذتیو مسهئول تیشهفاف ت،یهنینقهش ع یبررسهبه ان ازچشم  ی. ا(63-86: 1401خ اپرست،  ،یمحم )خان ش ه است یطراح

 .پردازن یم یدولت یدر نهادها یاعتماد عموم یبهبود عملکرد و ارتقا
 

 (1404شده توسط نگارنده، آوریجمع )مأخذ:-با پژوهشهای مرتبطاندیشان حوزهمناظر صاحب .2جدول 

 اندازچشم پردازنظریه ردیف

 1یسرابرت آگر 1
اصهل، بهه  یه ا یهتکرده و معتقه  اسهت رعا ی تأک یاخلاق یاز اصول اساسیکیعنوان به یداخل یدر حسابرس ینیتع یتبر اهم یو

 .شودیها منجر مبهبود عملکرد و کاهش فساد در سازمان

 2یرسو یلر 2
 یه تأک یو اعتمهاد عمهوم یحسابرسه یفیتک یشو استقلال حسابرسان در افزا ینیتم رن، بر نقش ع یداخل یوان پ ر حسابرسعنبه

 کرده است.

 .کن یم ی ها تأکسازمان یتمشروع یشدر کاهش تعارض منافع و افزا یتاستقلال و شفاف یتتضاد، بر اهم یۀاو در نظر 3آلفرد کوزر یسلوئ 3

 4جان اوکانل 4
 هایگیرییمبهبهود تصهم یکرده و بهر ضهرورت آن بهرا یمعرف یداخل یحسابرس یاز ارکان اساسیکیرا  ینیتاو در مطالعات خود ع

 کن یم ی تأک یریتیم 

 5یرسونآل  پ 5
را شهرط تحقهق کهرده و آن یه تأک یعمهوم یدر نهادهها یاجتماع پذیرییتو مسئول ینیتع یانم ۀخود بر رابط یهادر پژوهش یو

 .دان یاثربخش م ییگوپاس 

 .کن یم یعملکرد معرف یو ارتقا یتمؤثر در بهبود شفاف یرا عامل ینیتع ی،دولت یدر نهادها ینظارت یسازوکارها یاو با بررس 6باروز یومت 6

 7یم ادوارد فر 7
 یاجتمهاع یتو تحقهق مسهئول فعهاننیذ یبهه تمهام ییگورا ازمنظر پاس  یو حسابرس یدهدر گزارش ینیتع نفعان،یذ پردازیهنظر

 .ده یموردتوجه قرار م

 

 تحقیقمواد و روش

اطلاعهات  یگهردآور یاسهناد بهرا یمحتهوا یلو تحل یاکتابخانه هاییوهاست و از ش یلیتحل-یفیپژوهش توص ی ا یقتحقروش
 یداخله یحسابرس ینیته است تا نقش عمستن ات موجود، تلاش ش  یو بررس ی. با مرور منابع علم(1برپایۀ )شکل  استفاده ش ه است

 یفهیصهورت کبه یزن هایافته وتحلیلیهگردد. تجز یلو تحل ییشناسا یدولت یدر نهادها یاجتماع پذیرییتو مسئول یتشفاف یدر ارتقا
 .بوده است ینهزم ی امؤثر در یو سازوکارها یروابط مفهوم یی بر تبانجام ش ه و تمرکز

 

 

 (1404)مأخذ: نگارنده، -یقتحق. فرایند روش1شکل 
 

 های تحقیقحث و یافتهب

 یواکاو ۀگستر -

 مالی شفافیت بر عینیت تأثیر -

                                                      
1 Robert Agris 
2 Larry Sawyer 
3 Lewis A. Coser 
4 John O’Connell 
5 Alan Pearson 
6 Matthew Barrows 
7 Edward Freeman 
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 یتشهفاف ی،دولته یههاکاهش تعارض منافع در نظام یابا حذف  طرف،یمستقل و ب یکردرو یکعنوان به یداخل یحسابرس ینیتع
 یو حسابرسه ینظهارت ینه های. فراشهودیم یدر ثبت و گهزارش مهالنقاط ضعف  ییباع  شناسا یکردرو ی . ابخش یرا بهبود م یمال

و جهامع  یهقطور دقرا بههدخهو یعملکهرد مهال یری،و ب ون سوگ یواقع یهاداده بهکاءتا باات ده یامکان م گیرن گانیمشفاف، به تصم
 ی ارائه شود که ا نفعانیبه ذ ین دستکارطور صادقانه و ب وبه یاطلاعات مال شودیموجب م ینیتع یی،گوکنن . ازمنظر پاس  یابیارز

در  یمهال یگزارش ه یاستان اردها یسبب ارتقا یداخل یحسابرس ینیتع درمجموع، .کن یم یترا تقو یمال هاییمتصم یتامر مشروع
 به اطلاعات منتشرش ه خواه  ش . یاعتماد عموم یتش ه و موجب تقو یدولت ینهادها

 

 یاجتماع پذیرییتدر بهبود مسئول ینیتنقش ع -

 یطهیو مح یاجتمهاع یازههایبهه ن ییگوها را وادار به پاسه و استقلال، سازمان طرفییعنوان ضام  ببه یداخل یحسابرس عینیت
 یراسهتادر یطور جه بهه یدولته یرانم  شودیباع  م ی،در تعه ات اجتماع هایو ناکارآم  هایکاست ییبا شناسا یکردرو ای  .کن یم

 یو ارتقا یبه کاهش فساد ادار ینی،ع یداخل یحسابرس یقطراز یاجتماع پذیرییتمسئول بهبود گام بردارن . یاجتماع ریپذییتمسئول
عتماد و ا ی،اجتماع پذیرییتو مسئول یتعنوان ستون شفافبه ینیتکه عاست ی ا یکل پس، نتیجۀ شهرون ان منجر خواه  ش . یترضا

 .کن یم یتتقو یدولت ینهادها ۀمشارکت جامعه را در ادار
 

 یاعتماد عموم یبا ارتقا ینیتع ارتباط -

 یبر ادراک و اعتماد عموم یماًامر مستق ی ارائه شود که ا یقو دق طرفانهیطور باطلاعات به شودیباع  م یداخل یحسابرس عینیت
 یدولته یهابه دستگاه یاعتماد عموم شون ،یگرفته م یواقع یهاداده یمبنابر یماتجامعه مطمئ  باش  که تصم وقتی .گذاردیم یرتأث
شهرون ان با نهادها  یو همکار یحکمران ین هایفرا یلموجب تسه ی،اجتماع یۀسرما یکعنوان به یاعتماد عموم ای  .یاب یم یشافزا

 یه اریپا  ییهشهاخص کل یهکعنوان را بهه یاطلاعات، اعتمهاد عمهوم یسازبا شفاف یداخل یحسابرس ینیتع یت،نهادر خواه  ش .
 .کن یم یتتقو یسازمان
 

 یریتیدر سطوح مد گیرییمو بهبود تصم عینیت -

 یۀدر سا گیریتصمیم کنن . گیرییمو شفاف تصم یقبا اطلاعات دق یرانکه م  کن یرا فراهم م ایینهزم ی،داخل یحسابرس عینیت
باعه   ی مسهئله همچنه ایه  خواهه  شه . یدولت هاییاستس یو بهبود اثربخش یریتیم  هاییسکموجب کاهش ر ینی،ع یهاداده
 یبهرا یه یکل یابهزار یداخله یحسابرسه ینیهت، عسهانب ی  .شودیم ینظارت یو نهادها نفعانیبرابر ذدر یرانم  ییگوپاس  یتتقو
 .رودیشمار مبه یدولت یهاهوشمن انه و شفاف در سازمان گیرییمتصم
 

 هاداده تحلیل -

و  یدولته یهادر سهازمان یاجتمهاع یریپذتیو مسهئول مالی ین هایابهبود فربر  یداخل یحسابرس تینینقش ع یبررس یراستادر
در  کیهو وزن هر گهاهیابعاد و جا  یا ترقیدق  ییتب یمفهوم پرداخته است. برا  یا یچهار بعُ  اصل یپژوهش حاضر به واکاو ،یعموم

مشخص شه  و طور ج اگانه هر بعُ  به یلیتحل یابیارز (،3برپایۀ )ج ول  کهطوری .گردی  اولی ت قیقج  با ارائۀپژوهش،  یشاخص کل
  ها صورت گرفت.یافته یقیتطب لیو تحل سهیمقا (،4برپایۀ )ج ول 

 

 (1404، های پژوهشییافته)مأخذ: -100یازدهی از امت داشت درصدرنظردبا یموضوعات پژوهش یقیتطبارزیبابی  .3 جدول

 بررسی مور بعُد ردیف
 تأثیر زانمی

 (درصدبرحسب )

 اهمی میزان

 )درصد( برحسب 

 نهایی ۀنتیج

 )درصد( برحسب 

 89 90 88 مالی شفافیت بر عینیت تأثیر 1

 86 87 85 اجتماعی پذیریمسئولیت بهبود در عینیت نقش 2

 5/83 85 82 عمومی اعتماد ارتقای با عینیت ارتباط 3

 5/81 83 80 یتیمدیر سطوح در گیریتصمیم بهبود و عینیت 4
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طور را )بهه تیهو اهم یاثرگذار زانیم  یبارتر ؛«یمال تیبر شفاف تینیع ریتأث»بع   شود،یمشاه ه م (،3 ج ول)طور که در همان
. در ده یرا نشان م یکاهش تعارض منافع مال یراستادر یبر ضرورت حفظ استقلال حسابرس یدارد و تأک ،درص (89 با تبیی   یانگیم

)بها  ؛«یاعتماد عموم یبا ارتقا عینیت ارتباط»درص (، 86با تبیی  ) ؛«یاجتماع یریپذتیسئولدر بهبود م تینینقش ع» ،یبع  یهارتبه
 ۀرابط کی انگریاع اد ب  یقرار دارن . ا درص (،5/81  یی)با تب ؛«یتیریدر سطوح م  یریمگیو بهبود تصم تینیع»و  ،درص (5/83تبیی  

 است. یو اجتماع یو بهبود عملکرد سازمان تینیع انیم میمثبت و مستق
 (1404 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -یابعاد پژوهش با شاخص کل یقیتطب. 4جدول 

 بررسی مورد بعُد
  کل امتیاز

 برحسب )درصد(

 کلی شاخص از سهم

 برحسب )درصد( 
 نهایی ۀرتب

 1 %26 %89 مالی شفافیت بر عینیت تأثیر

 2 %25 %86 اجتماعی پذیریولیتمسئ بهبود در عینیت نقش

 3 %24 %5/83 عمومی اعتماد ارتقای با عینیت ارتباط

 4 %23 %5/81 مدیریتی گیریتصمیم بهبود و عینیت

 - %100 %340 جمع

 

شه ه اسهت.  یسازدرص  نرمال100عنوان به ی(، شاخص کلبعُ درص  )مجموع چهار 340با جمع کل  ،یقیتطببا تبیی   (،4 ج ول)
خود اختصهاص سهم را به  یشتریب ،درص (26با تبیی  ) ؛«یمال تیشفافبر  تینیع ریتأث» دارد: ییشاخص نها  یرا از ابعُ  سهم خودهر 

با تبیی  ) ؛«یعموم اعتماد یبا ارتقا تینیارتباط ع» درص (،25با تبیی  ) ؛«یاجتماع یریپذتیمسئول بهبوددر  تینینقش ع» داده است.
 درص (.23با تبیی  ) ؛«یتیریم  یریگمیتصمبهبود  و تینیع» درص (،24

 شهودمهی مالی شفافیت باع  تنهانه بیرونی و داخلی حسابرسی در عینیتکه توان اذعان داشتباتمرکزبر ج اول موردواکاوی می

 (،1رنتیجه برپایۀ )نمهودار د .است اثرگذار نیز اجتماعی پذیریمسئولیت و عمومی اعتماد افزایش م یریتی، گیریتصمیم بهبود در بلکه
 گیری از برنامۀ پایتون ارائه داد.توان بابهرهعملکردهای بصری موردبررسی پژوهش را می
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 (1404 ،یپژوهش یهاافتهی)مأخذ: -محور پژوهشیبر موضوعات  یداخل یحسابرس تینیع ریتأث. 1نمودار 

 پیشنهادها و ارائۀگیری نتیجه

 یدر نهادهها یاجتمهاع یریپذتیو مسهئول تیبر بهبود شهفاف یداخل یحسابرس تینیع ریتأث بررسیژرف بهبه واکاوی  پژوهش  یا
 یدر ارتقها ی یهنقهش کل ،یاصهل اساسه کیهعنوان بهه ،یداخل یدر حسابرس تینیکه ع ده ینشان م هاافتهی ، پرداخته است.یدولت

 ،یریگمیاستقلال تصهم تیبا کاهش تعارض منافع و تقو یداخل یحسابرس تینیع؛ اورً. کن یم ءفایا یو اعتماد عموم یعملکرد سازمان
است، بلکهه  تیریکاهش فساد و سوءم  سازنهیتنها زمامر نه  ی. اشودیمنجر م یدولت یدر نهادها یاتیو عمل یمال تیشفاف شیبه افزا

 یریپذتیمسهئول ،یداخله یدر حسابرسه تینیع تیتقو ؛اًینثا .کن یفراهم م نفعانیذ یها را براعملکرد سازمان ترقیدق یابیامکان ارز
را در خهود ییگوپاس  توانن یها مسازمان ت،یبر واقعیو مبتن طرفانهیب یهاگزارش ۀ. با ارائبخش یرا بهبود م یدولت ینهادها یاجتماع

  یبه یارتبهاط مثبهت و معنهادار ؛ثالثاً . یفزاایها مو اعتبار آن تیموضوع به مشروع  یدهن ، که ا شیافزا ستیزطیقبال جامعه و مح
و شهفاف  ینهیع یهاداده یبرمبنا یدولت ماتیتصم اب ی نانیاطم هکه جامعیوجود دارد. زمان یو اعتماد عموم یداخل یحسابرس تینیع

مهؤثر  یحکمرانه ۀکنن لیهتس ،یاجتماع ۀیسرما کیعنوان امر به  یو ا اب ییم شیافزا یدولت یبه نهادهاسط  اعتماد شون ،یاتخاذ م
 رانیم  طرفانه،یو ب قیبه اطلاعات دق ی. دسترسبخش یرا بهبود م یتیریم  یهایریگمیتصم یداخل یدر حسابرس تینیع؛ رابعاً است.

 یرتقهاخهود بهه اۀ نوبهموضهوع به  یهو اجرا کنن ، کهه ا یطراح یشتریب یرا با اثربخشخود یهاو برنامه هااستیتا س سازدیرا قادر م
 یاسهتقلال واحه ها ،ینظهارت یبها اصهلاح سهاختارها یدولته یکه نهادهاتوان اذعان داشتدرنتیجه می .انجام یم یعملکرد سازمان

 تیهبهه تقو توانه یم ینظهارت  ینهو یهایفناور یریکارگآموزش مستمر حسابرسان و به  ،یکنن . همچن  یرا تضم یداخل یحسابرس
در تحقهق  توانه یابهزار کارآمه ، م کیهعنوان بهه یداخله یحسابرس تینیمجموع، ع در کمک کن . یانسان یو کاهش خطاها تینیع

را  یدولته یتنها عملکهرد نهادههااصهل، نهه  یبه اکن . توجه ءفایا ییسزاهنقش ب یاجتماع یریپذتیو مسئول تیخوب، شفاف یحکمران
 .کن یکمک م زین هرون انمشارکت فعال ش بر اعتماد ویمبتن یاجامعه جادیبلکه به ا بخش ،یبهبود م

 

 منابع

 تیریمه -یپژوهشهیعلم ۀفصهلنام ی.دولتر یهاعملکررد سرازمان یسازشفاف یالگو(. 1399. )صم  ،لیخباز باو .لایل ،اسفهلانیقاسم −

 .107-122(، 33 یاپی؛ )پ1 ۀ، شمار9 ۀ، دوریدولت یهاسازمان

-یتخصصهیعلم ۀفصهلنام شررکت. یو عملکرد مال یاجتماع یریپذتیبر مسئول یلما تیعدم شفاف ریتأث(. 1404) .مرجان ،یریام −

 .404-417، 32 ۀ، شمار9 ۀدور ،یو حساب ار تیریدر م   ینو یپژوهش یکردهایرو

گر لیشرکت بادرنظرگرفتن نقش تعد یبر عملکرد مال یشرکت تیحاکم ۀرابط یبررس(. 1403ی. )مه ، زارعیغلام. مهنازی، آهنگر −
 .1-22ایران، -، تهرانو اقتصاد تیرینوآورانه در م  یکردهایو رو تیریم  شگاهیآزما یالملل یکنفرانس ب  یسوم ی.حسابرس تیفیک

 .رانیا یبر نظام حقوقدیباتأک یراهکار جلب اعتماد عموم ۀمثاببه یدر امور عموم تیشفاف(. 1401. )هیمه  ی،روزیف .رالهیخ ، یپرو −
 .597-616، 2، شمارۀ 51ی، دورۀ ات حقوق عموممطالع-پژوهشیۀ علمیفصلنام

 ی.حسابرسان داخل ییگوپاسخ تیمسئول یفایو ا تیبا شفاف تینیاخلاق و ع نیب ۀرابط یبررس(. 1401. )عطا، تکه. ع نانی، توران −
 .1-15ایران، -، تهرانرانیا ی، اقتصاد و حساب ارتیریدر م   ینو یهاپژوهش یمل شیهما  یهفتم
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 ی.دولتر یهابره سرازمان یثر بر اعتماد عمرومؤم یانهیعوامل زم(. 1395ی. ) مه یسی، الوان. رضای، گیبنجف. محم رضای، جابرانصار −
 .11-124، 8 ۀ، شمار8 ۀدور ،یرانیا یاسلام شرفتیپ یمطالعات الگو-یپژوهشیعلم ۀفصلنام

 .98-112، 8 ۀ، شمار4 ۀدور ت،یریو م  ین از حساب اراچشم-یعلم ۀفصلنام ی.در حسابدار ییگراتینیع(. 1400. )زهرا ی،چگن یجودک −

 یسازمان جههاد دانشهگاهاول، تهران: انتشارات چاپ .شمندانیاز منظر اند یحکمران یۀنظر(. 1401) .عباس ،خ اپرستی. هاد ،یمحم خان −

 .تهران

 رانیمرد یسرتگیابعراد شا یبنردتیمرد  و اولو یطراحر (.1399)ی. محمه علی، بهاقرپور ورشهان . یمحم حس ی،عیود . یام ،یرستم −
 .225-267، 9 ۀ، شمار5 ۀدور ،یو رفتار یارزش یحساب ار-یپژوهشیعلم ۀدوفصلنام .یبیترک کردی: رویداخل یحسابرس

برا  یاجتمراع یریپذتیو مسرئول یمرداراخلاق یالگرو یطراح(. 1400. ) یوح ی،چنار .فواد ،یمکون . ، قنبرادنژریام ی.ناج مرام،یرئوف −
 .155-165، 4 ۀ، شمار16 ۀدور ،یاخلاق در علوم و فنّاور-یپژوهشیعلم ۀفصلنام .داریپا ۀتوسع کردیرو

 ۀفصهلنام .نفعرانیاثرربشش از منظرر   یداخلر یحسابرسر یالگرو نیریتب(. 1398. ) یحسه ی،فخهار .محم جعفر ،کامران یوریز −

 .81-111، 64 ۀ، شمار16 ۀدور ،یمال یحساب ار یمطالعات تجرب-یپژوهشیعلم

 ۀدور ،یخهلاق در علهوم و فنّهاورا-یپژوهشیعلم ۀفصلنام ی.حسابرس تیفیحسابرس و ک یااخلاق حرفه ۀرابط(. 1395. )تابن هی، صالح −

 .77-86، 3 ۀ، شمار11

 ۀفصهلنام شررکت. یو اهررم مرال یاجتمراع یریپذتیمسرئول نیبر ۀرابطر(. 1402. جهان وست مرغهوب، مههران. ) رضایحم ،یگنج −

 .121-140، 59 ۀ، شمار15 ۀدور ،یو حسابرس یحساب ار قاتیتحق-یتخصصیعلم

و گزارش  یاطلاعات حسابدار تیفیها با کشرکت یاجتماع تیمسئول نیب ۀرابط(. 1400اکهرم. ) ،یمنا. کران ،ییشهناز. پارسا  ،یمشا −
 .41-64 ،51 ۀ، شمار13 ۀدور ،یو حسابرس یمال یحساب ار یهاپژوهش-یپژوهشیعلم ۀفصلنام حسابرس.

 تیرحاکم تیرفیک نیبر ۀبر رابط یداخل یعملکرد حسابرس تیفیک ۀکنندلیاثر تعد(. 1400. )مونا یی،خ ا .اعظم ی،جانیزاده رریول −
 .1-22، 53 ۀ، شمار13 ۀدور ،یو حسابرس یمال یحساب ار یهاپژوهش-یپژوهشیعلم ۀفصلنام .و عملکرد شرکت یشرکت
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