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 چکیده

جتوبػی ٍ چبثىی ؾبظهبًی زض زاًكگبُ آظاز ؾطهبیِ ا، ثطضؾی ضاثغِ ثیي ّسف اظ پػٍّف حبضط
جبهؼِ ثبقس.  ایي پػٍّف تَنیفی اظ ًَع ّوجؿتگی ٍ اظ ًَع هغبلؼبت وبضثطزی هی ثَزُ اؾت. اؾلاهی

ًفط ثَز. ًوًَِ  326ثِ تؼساز  ٍاحسّبی ًىب ٍ ثْكْط التسضیؽ حكٍ  ٍلت توبماؾبتیس آهبضی قبهل ولیِ 
ای  گیطی تهبزفی عجمِ ًفط ٍ ثِ قیَُ ًوًَِ 175 ثِ تؼساز ،ضگبىهَ ٍ وطجؿی ثب اؾتفبزُ اظ جسٍلآهبضی 
ٍ  ؾطهبیِ اجتوبػیاؾتبًساضز   ًبهِ ّب اظ زٍ پطؾف زازُ آٍضی جوغ جٌؿیت اًتربة قسًس. جْت ثطحؿت

ٍ هترههبى هطثَعِ هَضز  ًظطاى نبحتتَؾظ  اثعاض نَضیاؾتفبزُ قسُ اؾت. ضٍایی  چبثىی ؾبظهبًی
ثِ تطتیت ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل آلفبی وطًٍجبخ ثِ تطتیت ثطای ّط یه  ّب آىپبیبیی  اؾت.  لطاضگطفتِتأییس 
ّبی آهبض تَنیفی ٍ آهبض  ّب اظ ضٍـ زازُ تحلیل ٍ  تجعیِآهس. جْت ثطضؾی ٍ  زؾت ثِ 91/0ٍ  89/0ثطاثط 

ؾطهبیِ اجتوبػی  ًتبیج ًكبى زاز وِ ثیي اؾتٌجبعی قبهل ضطیت ّوجؿتگی پیطؾَى اؾتفبزُ قس.
(886/0;r )ؾبذتبضیآى:  ٍ اثؼبز (771/0;r) ،ِای ضاثغ (774/0;r) قٌبذتی ٍ (974/0;r)  ثب چبثىی

 ثیٌی پیفؾْن ّط یه اظ اثؼبز ؾطهبیِ اجتوبػی زض  چٌیي ّنؾبظهبًی ضاثغِ هثجت ٍ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. 
 چبثىی ؾبظهبًی هتفبٍت اؾت.

 كگبُ آظاز اؾلاهی.زاً ؾطهبیِ اجتوبػی، چبثىی ؾبظهبًی، :کلیدی ٍاژگاى
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 مقدمه

تب زض ضاؾتبی ضؾیسى ثِ اّساف ٍ تساٍم  اًس تلاـّبی ظیبزی زض  ، ؾبظهبىاهطٍظُ زض جْبى پطقتبة
قسُ ٍ هعیت ضلبثتی جسیسی وؿت وٌٌس. ثطای ههَى  هٌس ثْطُ یهرتلف یّب َُیقحیبت ذَز اظ الگَّب ٍ 

ؾطیغ هحیغی زض ػهط حبضط، هسیطاى،  یّب یزگطگًَهبًسى اظ ؾمَط ٍ ٍاغگًَی ٍ ذغطات ًبقی اظ 
ثِ ؾطهبیِ فیعیىی ٍ اًؿبًی ًیبظهٌس ثبقٌس ثِ ؾطهبیِ اجتوبػی  وِ آىزؾتیبثی ثِ تَؾؼِ، ثیف اظ  هٌظَض ثِ

ضا فطاّن آٍضزُ، ضاُ وبهیبثی قغلی ٍ ؾبظهبًی ضا  یؾبظهبً تَؾؼِ یّب ٌِیظه تب اظ ایي ضاُ ثتَاًٌس ًیبظ زاضًس
التهبزی ٍ  –ظَْض التهبز هجتٌی ثط تَاًبیی ٍ العاهبت اجتوبػی(. Zippay, 2007: 100)ؾبظًس ّوَاض 

ؾطهبیِ اجتوبػی، ثطای  اظجولِتب هفبّین ًظطی زیگطی  وٌس یهعلت  هحَض زاًفحطوت زض جْت جبهؼِ 
لطاض گیطز  هَضزتَجِزض ًظبم آهَظـ ػبلی  ّب هْبضتپبیِ ٍ تَؾؼِ ایي  یّب هْبضت یطیگ قىلتحلیل 

هبًٌس اػتوبز، هكبضوت ٍ  ییّب هؤلفِؾطهبیِ اجتوبػی اظ عطیك  (.627: 1388ّوىبضاى، )ضؾتوی ٍ 
ٍ ثْجَز ػولىطز  ؾبظهبًی قسُ ٍ اظ ایي عطیك اضتمبء ّوىبضی زض هیبى اػضب هَجت اضتمبی یبزگیطی

ِ گفت و تَاى یهثِ ػجبضتی  (.Turkina et al, 2013)زاقت طای ؾبظهبى ثِ ّوطاُ ذَاّس ًَآٍضاًِ ضا ث
ؾبظهبًی ٍ هحیظ  یّب چبلفیت ٍ تَاًبیی ذَز ثطای همبثلِ ثب گصقتِ زیگط لبثل یّب حل ضاُضٍیىطزّب ٍ 

 ضٍ يیاظاجسیسی جبیگعیي قًَس.  یّب سگبُیز. یب ثْتط اؾت ثب ضٍیىطزّب ٍ اًس زازُ اظزؾتثیطًٍی هؼبنط ضا 
: 1391، ؾلاجمِپَض ٍ  ؾت )ًیهبثىی اچ ،ثِ ػَاهل تغییط ٍ تحَل ؾبظهبًی ییگَ پبؾد یّب ضاُیىی اظ 

40.) 
تَاًبیی یه ؾبظهبى ثطای ضقس یبفتي ٍ قىَفب قسى زض یه هحیظ ضلبثتی ّوطاُ ثب  ػٌَاى ثِچبثىی 

 ثبقس یه هكتطی هَضزًظطتَلیس هحهَلات ٍ اضائِ ذسهبت  لِیٍؾ ثِ یٌیث فیپ طلبثلیغتغییطات هساٍم ٍ 
(Goldman & et al, 1995.) عطیك اظ هسیطیت زٍضاى وِ زاضز ضا پیبم ایي ظـ ػبلیآهَ ًظبم ثطای چبثىی 

 ایي اؾت. زض آهسُ ؾط ثِ زلیك ّبی وٌتطل ٍ قسُ تؼییي پیف اظ هٌغك عطیك اظ یب هطاتجی اّساف ؾلؿلِ

ٍ  ّب ضٍـ قَز،هی ؾیؿتن زض ٍؾیغ تغییطات هَجت وَچه تغییط یه گبُ وِ ًظوی ثی ٍ قطایظ آقَة
آهَظـ ػبلی  هطاوع ٍ ّب زاًكگبُ زض ؾبظهبًی چبثىی ثطای ثٌبثطایي، ؛تًیؿ پبؾرگَ زیگط ؾٌتی پبضازاین
 ضؾیسى ثطای (.Lin & et al, 2010: 45قَز ) هی گطفتِ ًظط زض ییّب یتَاًوٌسؾبظ ٍ ّب تَاًوٌسی ،ّب هحطن

 ْتج زض ؾبظهبى هبلی ٍ اًؿبًی، فیعیىی، ّبی ؾطهبیِ افعایف ثب وِ ثَز ایي ثط ػمیسُ اثتسا زض هْن ایي ثِ

 وٌبض زض گصقتِ ثطذلاف اهب اهطٍظُ قَز؛ ّسایت هَضزًظط اّساف ثِ زؾتیبثی ًْبیتبً ٍ تطلی ٍ ضقس

 وِ قَز هی اجتوبػی هغطح ؾطهبیِ ػٌَاى تحت زیگطی ؾطهبیِ اًؿبًی ٍ هبلی فیعیىی، ّبی ؾطهبیِ

 اجتوبػی هبیِؾط ٍجَز زضگطٍ ؾبظهبًی ّط هَفمیت اوٌَى ٍلی ثَزُ، هحممبى تَجِ هَضز تط ون زضگصقتِ

 ٍ زٌّس هی زؾت اظ ذَز ضا اثطثركی ًیع ّب ؾطهبیِ زیگط ای ؾطهبیِ چٌیي ٍجَز ثسٍى وِ عَضی اؾت،



 :هطالعِ هَرد)اسلاهی  آزاد داًشگاُ در سازهاًی چابکی ٍ اجتواعی سرهایِ بیي رابطِ

تٌْب زض  تَاى ًویضا  ّب ؾبظهبىتَفیك لصا  (.22: 1394)آقٌب،  قَز هی زقَاض ؾبظهبًی اّساف ثِ زؾتیبثی
 ؛زتی ٍ اضتجبعی اضظیبثی وطاعلاػب ّبی فٌبٍضیتجْیع ثِ آذطیي اهىبًبت فیعیىی ٍ اًجبقت ثطٍت هبزی ٍ 

. اگطچِ ٍجِ اجتوبػی هؤثطًسهبلی، فیعیىی ٍ اًؿبًی ثسٍى ؾطهبیِ اجتوبػی فبلس وبضآیی  ّبی ؾطهبیِظیطا 
اؾت، ٍلی اّویت ضٍاثظ اجتوبػی  لطاضگطفتِ هَضزتَجِاظ ؾَی اًسیكوٌساى هسیطیت  ّبؾت ؾبل ّب ؾبظهبى

ؾطهبیِ اجتوبػی ك گطفت. ثحث جسیسی اؾت وِ زض زِّ اذیط ضًٍ ٍ هَضَع ؾطهبیِ اجتوبػی زض ؾبظهبى
ًرؿتیي،  ّبی گطٍُثبلمَُ زض ضٍاثظ اجتوبػی  نَضت ثِاظ هٌبثغ ٍ شذبیط اضظقوٌسی اؾت وِ  ای هجوَػِ

 (.140 -152: 1389ض ؾبظهبى اجتوبػی جبهؼِ ٍجَز زاضز )ؾفطظازُ ٍ ّوىبضاى، ثبًَی ٍ ز
ّبی  ٍضی ؾبظهبًی ٍ هؤلفِ گط تأثیطگصاضی ؾطهبیِ اجتوبػی ثط ثْطُّبی پیكیي ًیع ثیبً هطٍض پػٍّف

 قَز: ّبی اًجبم گطفتِ زض ایي ضاثغِ اقبضُ هی آى اؾت. زض ظیط ثِ ثطذی اظ پػٍّف
( ثب ػٌَاى تأثیط چبیی ؾبظهبًی ثط ؾطهبیِ اجتوبػی زض ازاضات 1395) ّوىبضاىًتبیج پػٍّف حؿیٌی ٍ 

هؼٌبزاضی  ٍ یي چبثىی ؾبظهبى ٍ ؾطهبیِ اجتوبػی ضاثغِ هثجتثوِ  قْطؾتبى هلىكبّی ًكبى زازُ اؾت
قبّس  تَاى یچبثىی زض جبهؼِ افعایف یبثس، ثِ ّوبى هیعاى ه یّب ثِ ّط هیعاى قبذم یؼٌی؛ ٍجَز زاضز

( تحت ػٌَاى ضاثغِ ؾطهبیِ فىطی ٍ اثؼبز آى ثب 1394) ؾلیوبًیًتبیج پػٍّف  .ثَز اضتمبء ؾطهبیِ اجتوبػی
ثیي ؾطهبیِ فىطی، ؾطهبیِ  وِ ؛ظهبًی زض قْطن ػلوی تحمیمبتی زاًكگبُ انفْبى ًكبى زازچبثىی ؾب

 ٍ ؛اًؿبًی، ؾطهبیِ ؾبذتبضی ٍ ؾطهبیِ اضتجبعی ثب چبثىی ؾبظهبًی ضاثغِ هثجت ٍ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز
ػٍّف ًتبیج پ ثیٌی چبثىی ؾبظهبًی زاضًس. ؾطهبیِ فىطی ٍ ؾطهبیِ اضتجبعی ثیكتطیي ؾْن ضا زض پیف

ثط ػولىطز ؾبظهبًی وبضوٌبى اظ عطیك  یثطضؾی تأثیط جَؾبظهبً( ثب ػٌَاى 1394ًَضٍظی ٍ ّوىبضاى )
نَضت غیطهؿتمین ثط  نَضت هؿتمین ثط ؾطهبیۀ اجتوبػی ٍ ثِ ثِ جَؾبظهبًیًكبى زاز وِ  ؾطهبیۀ اجتوبػی

ت ٍ هؿتمین ثط ػولىطز ؾبظهبًی گصاضز ٍ ؾطهبیۀ اجتوبػی تأثیط هثج ػولىطز ؾبظهبًی اثط هثجت ٍ هؼٌبزاض هی
ثٌسی ػَاهل تَاًوٌسؾبظ چبثىی  ( زض پػٍّكی تحت ػٌَاى اٍلَیت1394) ّوىبضاىًمَی ٍ  .گصاقتِ اؾت

ّفت ػبهل فطٌّگ، تكىیل ؾبظهبى  وًِكبى زازًس  ّب ٍ هطاوع آهَظـ ػبلی قْط یعز ؾبظهبًی زض زاًكگبُ
ٍ ّوىبضی جوؼی، فٌبٍضی اعلاػبت ٍ ؾبذتبض هحَض، ًیطٍی وبض چبثه، ثْجَز هؿتوط، قطاوت  زاًف

. ضًٍس ّب ثِ قوبض هی ػٌَاى ػَاهل ولیسی ٍ تَاًوٌسؾبظ ؾبذتبضی چبثىی ؾبظهبًی زض زاًكگبُ ؾبظهبًی ثِ
ایي ًتیجِ  زض پػٍّكــی ثب ػٌَاى ثطضؾی ضاثغِ ؾطهبیِ اًؿبًی ٍ چبثىی ؾبظهبًی، ثِ (1393هطازی )

 طیهپػٍّف  زاضز. ز آى ضاثغِ هثجت ٍ هؼٌبزاضی ثب چبثىی ؾبظهبًیوِ ؾطهبیِ اًؿبًی ٍ اثؼب یبفت زؾت
 بتیّ اػضبی ًگْساقت ثب ؾبظهبًی اجتوبػی ؾطهبیِ ثیي ضاثغِ( ثب ػٌَاى 1391)ّوىبضاى ی ٍ لیاؾوبػ
 ثٌبثطایي زاضز؛ ٍجَز هثجتی ّوجؿتگی ًگْساقت ٍ اجتوبػی ؾطهبیِ هتغیط زٍ ثیي ؛ وًِكبى زاز ػلوی

 .اؾت ّوطاُ ػلوی بتیّ اػضبی ًگْساقت ثْجَز ثب آى وِ افعایف اؾت ػَاهلی اظ ىیی اجتوبػی ؾطهبیِ
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 ثِ گطایفض ز ؾبظهبًی اجتوبػی ؾطهبیِ یٌیآفط ًمف( ثب ػٌَاى 1390ًتبیج پػٍّف ضضَاًی ٍ عغطایی )
 بًیؾبظه ًَآٍضی ثِ گطایف زض ؾبظهبًی اجتوبػی ؾطهبیِ زاضبهؼٌ یٌیآفط ًمف گَیبی ًتبیج ؾبظهبًی ًَآٍضی

 لیىي اثؼبز ّؿت، ًَآٍضی ثِ گطایف وٌٌسُ یٌیث فیپ اجتوبػی ؾطهبیِی ا ضاثغِ ثؼس تطتیت ثسیي. اؾت
ثطضؾی ضاثغِ ثیي ؾطهبیِ ( ثب ػٌَاى 1390ّوىبضاى )ًتبیج پػٍّف ػلوی ٍ  .ذیط ؾبذتبضی ٍ قٌبذتی

ثیي تؼْس ؾبظهبًی ٍ  وِ ًكبى زاز اجتوبػی ٍ تؼْس ؾبظهبًی وبضوٌبى زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس تجطیع
چٌیي ًتبیج حبنلِ اظ زاض ٍجَز زاضز. ّن هؼٌی ٍ ؾطهبیِ اجتوبػی زض ثیي وبضوٌبى ّوجؿتگی هؿتمین

ثیي  زضنس اظ تغییطات هتغیط هلان تَؾظ هتغیطّبی پیف 22زّس وِ  ضگطؾیَى چٌس هتغیطُ ًكبى هی
تحت ػٌَاى ثطضؾی ضاثغِ ؾطهبیِ  ( زض پػٍّكی1390فطوَـ )گیَضیبى ٍ زیٌساض  .قًَس پػٍّف تجییي هی

اجتوبػی ٍ اثطثركی هؼلوبى ًكبى زازًس وِ ثیي ؾطهبیِ اجتوبػی ٍ اثطثركی هؼلوبى ضاثغِ هؿتمین ٍجَز 
( زض پػٍّكی ثب ػٌَاى ثطضؾی ًمف اثؼبز ؾبذتبض ؾبظهبًی زض تؿْیل چبثىی 1390فطظاًِ ٍ ّوىبضاى ) زاضز.

ّبی چبثىی  ثیي تَاًوٌسؾبظّبی تؼبلی ؾبظهبًی ٍ لبثلیت وِافعاضی ًكبى زازًس  ؾبظهبًی یه قطوت ًطم
ّبی چبثىی ؾبظهبًی ثِ  ثیٌی وٌٌسُ لبثلیت زاض ٍجَز زاضز ٍ ثْتطیي پیف ؾبظهبًی ٍ اثؼبز آى ضاثغِ هؼٌی

 ثبقس. تطتیت وبضوٌبى، فطایٌسّب، هحهَلات ٍ ذسهبت، ضّجطی، قطوب ٍ هٌبثغ ٍ اؾتطاتػی هی
ٍّكی تحت ػٌَاى چبثىی ؾبظهبًی ٍ ػَاهل تَاًوٌسؾبظ چبثىی ؾبظهبًی ( ثب پػ2014) 1گًَبؾىبضاى

پصیطی  چبثىی ؾبظهبًی هؿتلعم زاقتي وبضوٌبى ثب هْبضت ثبلا ٍ ثب لبثلیت فٌبٍضاًِ ٍ اًغجبق وًِكبى زاز 
( ثب ػٌَاى ضاثغِ 2013) 2پػٍّف ضگًَبضٍ قًَس.  یطتىطاضی ٍ اؾتثٌبیی ضٍثِاؾت وِ ثتَاًٌس ثب قطایظ غ

ؾغح ثبلای ؾطهبیِ اجتوبػی،  وِبیِ اجتوبػی ٍ ضضبیت قغلی ٍ ویفیت ظًسگی وبضی ًكبى زاز ؾطه
ثیٌی  وٌس. ؾطهبیِ اجتوبػی پیف ؾغح ثبلاتطی اظ ضضبیت قغلی ٍ ویفیت ظًسگی زض هحیظ وبضی ایجبز هی

ٍ وٌٌسُ ثْتطی ثطای ویفیت ظًسگی زض هحیظ وبض ٍ ًؿجت ثِ ذهَنیبت وبضگطاى، قطوت یب ؾبظهبى 
( ثب ػٌَاى ضاثغِ ؾطهبیِ اجتوبػی ٍ ویفیت 2012ٍ ّوىبضاى ) 3ًتبیج پػٍّف اوؿبًي هحیظ وبض اؾت.

ّبی زهَگطافیه افطاز تأثیطی زض ضاثغِ ثیي ؾطهبیِ اجتوبػی ٍ ویفیت  ٍیػگی وِظًسگی وبضی ًكبى زاز 
 وٌبى اؾت.وٌٌسُ ؾلاهت وبض ػطضِ ؾطهبیِ اجتوبػی زض هحیظ وبض تؼییي ٍ ؛ظًسگی وبضی ًساضز

ایي ؾطهبیِ تب حسی ًبهلوَؼ اؾت ظیطا  ٍ اقربل اؾت یگصاضِ یؾطهبؾطهبیِ اجتوبػی ّوبى جطیبى 
ٍ ثیي گطٍّی وبضثطز زاقتِ  یگطٍّ زضٍىتَاًس زض ؾغَح فطزی،  ضٍاثظ قرم ًیع ثَزُ ٍ هی طًسُیزضثطگ

ٍ ٌّجبضّبیی  ّب اضظـ ٍ ّب فیگطاؾطهبیِ اجتوبػی قبهل ًْبزّب، ضٍاثظ،  (.1388ظازُ،  س )ػجبؼثبق
ثؼس غیطضؾوی ؾبظهبى وِ  .(Chen & et al, 2008) وِ ثط ضفتبض ٍ تؼبهلات ثیي افطاز حبون اؾت قَز هی

                                                           
1- Gunasekaran 

2- Requena 

3- Oksanen et al 
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 ؾطهبیِ اجتوبػی ؾبظهبى تؼطیف ػٌَاى ثِ ثبقس یههجتٌی ثط اػتوبز هتمبثل ثَزُ ٍ هىول ثؼس ضؾوی 
هرتلف ؾطهبیِ  یّب جٌجِطز ؾبظهبًی ثب ضٍیى( 1998) ًبّبپیت ٍ گَقبل .(Danchev, 2006) زقَ یه

 یتط یفطػّط ؾِ ثؼس ضا ثِ اجعای  ٍ اًس وطزٍُ ؾبذتبضی تمؿین  یا ضاثغِاجتوبػی ضا ثِ ؾِ ثؼس قٌبذتی، 
 :اًس ًوَزُ تفىیه

هظبّط، تؼجیطّب ٍ تفؿیطّب ٍ  وٌٌسُ فطاّنػٌهط قٌبذتی اقبضُ ثِ هٌبثؼی زاضز وِ : ثؼس قٌبذتی
 یّب اضظـایي ثؼس قبهل ٍجَز  یطیگ اًساظُاؾت. هؼیبضّبی  ّب گطٍُض هیبى هؼبًی هكتطن ز یّب ؿتنیؾ

 .حىبیبت اؾت هكتطن، قٌبذت ٍ ّوىبضی ثط اؾبؼ
ًَػی ضٍاثظ قرهی اؾت وِ افطاز ثب یىسیگط ثِ ذبعط  وٌٌسُ فیتَن یا ضاثغِػٌهط : یا ضاثغِثؼس 

تٌی ثط نسالت ٍ هجایي ثؼس قبهل ضٍاثظ  یطیگ اًساظُهؼیبضّبی  يیتط هْن. وٌٌس یهؾبثمِ تؼبهلاتكبى ثطلطاض 
یه العام، تؼْس ثِ اّساف، ضجحبى هٌبفغ ؾبظهبى، ػضَ یه ذبًَازُ  ػٌَاى ثِاػتوبز هتمبثل، ّوىبضی 

 .هكتطن ثَزى
ثیي افطاز زاضز؛ یؼٌی قوب ثِ چِ وؿبًی  یّب توبؼثؼس ؾبذتبضی: ػٌهط ؾبذتبضی اقبضُ ثِ الگَی ولی 

ایي ثؼس قبهل ضٍاثظ قرهی گطم، اضتجبعبت  یطیگ اًساظُهؼیبضّبی  يیتط هْن. چگًَِ زؾتطؾی زاضیس ٍ
 (.230-231: 1392ت )ثطزثبض ٍ ظاضػی، اؾ وٌٌسُ لیتؿْوبضی ظیبز ٍ ؾبذتبض اضتجبعی 

ٍ چبثىی تَاًبیی  ثبقس یه زض فطٌّگ لغـت، ثـِ هؼٌـبی حطوـت ؾـطیغ، چـبلان، فؼـبلٍاغُ چبثىی 
 ,Goldman et al) اؾتؾطیغ ثب یه ضٍـ َّقوٌساًِ ، تَاًبیی تفىط ؾطیغ ٍ آؾبى نَضت ثِحطوت 

 ثبظاض ؾْن زضظهیٌِ هَفمیت هتضوي وِ اؾت جؿَضاًِ ٍ گطا هَلؼیت پَیب، تغییطات هؼٌبی ثِ چبثىی .(1995
 حؿگطی، ثطای ؾبظهبًی ّط تَاًبیی هؼٌبی ثِ چبثىی. (Kidd, 2001) ثبقس هی اًجَُ هكتطیبى ثِ زؾتیبثی ٍ

هفَْم چبثىی ؾبظهبًی ثِ هؼٌی زاقتي تَاًبیی  .اؾت وبضی هحیظ زض هَجَز تغییطات ثیٌی پیف ٍ ازضان
 یعَضول ثِ (.1394)اثیلی ٍ ّوىبضاى،  ثبقس هیتغجیك ٍ پبؾرگَیی ًؿجت ثِ تغییطات پیف ضٍ زض هحیظ 

غییط اؾت. آ ثِ آى تتَاًبیی یه ؾبظهبى ثطای زضن تغییط هحیغی ٍ ؾپؽ پبؾرگَیی ؾطیغ ٍ وبض چبثىی،
س )وطیویبى ٍ ّوىبضاى، ثبقیب تغییط ًیبظ هكتطی  تغییطات تىٌَلَغیه ٍ وبضی تَاًس یهایي تغییط هحیغی 

ثب  یهؤثطثطذَضز نحیح، ؾطیغ ٍ  ؾبظز یهچبثىی ؾبظهبًی ػبهل هْوی اؾت وِ هسیط ضا لبزض  (.1394
ثْتطیي ًحَ اؾتفبزُ ًوبیس، زض جْت  تغییط ثِ ثطاثطثبلمَُ پسیس آهسُ  یّب فطنتتغییطات زاقتِ ثبقس، اظ 

هحهَلات ٍ  يیچٌ ّناّساف ٍ ًیبظّبی آیٌسُ ؾبظهبى حطوت وٌس،  يیتأهثْجَز ٍ پیكطفت ؾبظهبى ٍ 
 (.41: 1391، ؾلاجمِ پَض ٍ س )ًیهیًوبوَتبُ اضائِ  ًؿجتبً ظهبى هستذسهبت ثب ویفیت ثبلا ٍ زض 

 اؾت: قسُ لیتكى هؤلفِ 5اظ  ّب زاًكگبُچبثىی زض 
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ضا العاهی  ّب زاًكگبُچبثىی زض  یّب تیلبثلی ّؿتٌس وِ ٍضٍز ٍ وبضثؿت ػَاهل :چبثىی یّب هحطن -1
تغییط ٍ  ،تىٌَلَغیىی، تغییط هساٍم زض اًتظبضات زاًكجَیبى یّب یزگطگًَطات ٍ هبًٌس تغیی؛ وٌٌس یه

 پیچیسگی هحیظ.
ثب  قسى هَاجِثطای  ّب زاًكگبُزض  ّب آىػَاهلی ّؿتٌس وِ ٍضٍز ٍ وبضثؿت  :چبثىی یّب تیلبثل -2

 ثِ هكتطی. حل ضاُ، اضائِ یطیپص اًؼغبفهبًٌس تؿلظ ثط تغییط، ؾطػت ٍ ؛ تغییط العاهی اؾت یّب هحطن
ثبػث ووه ثِ تحمك  ّب آىّؿتٌس وِ ٍجَز  ییتَاًوٌس ؾبظّب: چبثىی یّب وٌٌسُ لیتؿْ -3

ٍی وبض چبثه، فٌبٍضی اعلاػبت، ًَآٍضی ٍ هبًٌس ؾبذتبض، ًیط؛ قَز یه ّب زاًكگبُچبثىی زض  یّب تیلبثل
 قطاوت.

ضا  ّب زاًكگبُچبثىی زض  یّب تیلبثلوبضثؿت  تَاًس یه ّب آىػَاهلی ّؿتٌس وِ ٍجَز  :هَاًغ چبثىی -4
 .یطؾبذتیظهبلی ٍ همبٍهت زض ثطاثط تغییط هَاًغ  یّب تیهحسٍزهبًٌس ؛ ثب هكىل هَاجِ ؾبظز

تَلیس هحهَلات ٍ  لِیٍؾ ثِضضبیت هكتطیبى ٍ جبهؼِ ٍ  یؾبظ یغًٌَػی  :چبثىی یبهسّبیپ -5
  (.1392ی ٍ ّوىبضاى، ثبلطی وطاچ) زاًف ثبٍ  تیثبنلاح لاىیالتحه فبضؽهبًٌس ؛ اؾت تیفیثبوذسهبت 

تَاى ٍضؼیت هَجَز ؾطهبیِ اجتوبػی ٍ چبثىی ؾبظهبًی ضا زض  ثٌبثطایي ثب اًجبم ایي پػٍّف هی
چٌیي ثب  ّب ضا عطاحی ٍ اجطا ًوَز. ّن ظم ثطای افعایف ایي ٍیػگیّبی لا ضیعی ثطًبهِ زاًكگبُ قٌبذت ٍ

تَاى ضوي  قَز ٍ هی گیطی اظ ًتبیج ایي پػٍّف ػَاهل هؤثط ثط ؾطهبیِ اجتوبػی قٌبؾبیی هی ثْطُ
ٍالغ ثب اًجبم ایي  ّبیی ضا ثطای ثْجَز آى اًجبم زاز. زض قٌبؾبیی هتغیطّبی هؤثط ثط چبثىی ؾبظهبًی، السام

تَاى ثِ هؿئَلاى زاًكگبُ آظاز اؾلاهی پیكٌْبز زاز وِ زض ضاؾتبی اضتمبی ؾطهبیِ اجتوبػی ٍ  هیهغبلؼِ 
 هغبلت ثِ تَجِ ثب وٌین. تط چبثىی ؾبظهبًی چِ الساهبتی اًجبم زٌّس ٍ حؿبؾیت آًبى ضا ثِ ایي وبض ثیف

ي ؾطهبیِ اجتوبػی ثیآیب  وِ اؾت زض پی یبفتي پبؾری ثطای ایي پطؾف پػٍّكگط حبضط پػٍّف زض ثبلا،
ثیي ثطضؾی ضاثغِ انلی پػٍّف زض ّویي ضاؾتب ّسف زاضز؟ ٍ چبثىی ؾبظهبًی ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍجَز 

ٍ اضائِ پیكٌْبزّبی وبضثطزی ثِ هؿئَلاى ثط  ؾطهبیِ اجتوبػی ٍ چبثىی ؾبظهبًی زض زاًكگبُ آظاز اؾلاهی
 .ثبقس هی اؾبؼ ًتبیج پػٍّف
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 (: مدل مفهومی رابطه سرمایه اجتماعی با چابکی سازمانی1) مودارن

 
زاًكگبُ ثب چبثىی ؾبظهبًی )هَضز هغبلؼِ: ؾطهبیِ اجتوبػی ثیي ثطضؾی ضاثغِ  هسل هفَْهیثب تَجِ ثِ 

 .ثبقس هیظیط  ّبی فطضیٍِاحس ثْكْط ٍ ًىب( ایي پػٍّف ثِ زًجبل آظهَى  آظاز اؾلاهی

 ٍجَز زاضز. هؼٌبزاضی ٍ چبثىی ؾبظهبًی ضاثغِتوبػی ؾطهبیِ اجثیي  فرضیه اصلی:

 فرعی: یها هیفرض
 ٍجَز زاضز. هؼٌبزاضی . ثیي ثؼس ؾبذتبضی ٍ چبثىی ؾبظهبًی ضاثغ1ِ
 ٍجَز زاضز. هؼٌبزاضی ٍ چبثىی ؾبظهبًی ضاثغِ یا ضاثغِ. ثیي ثؼس 2
 ٍجَز زاضز.هؼٌبزاضی قٌبذتی ٍ چبثىی ؾبظهبًی ضاثغِ ثؼس . ثیي 3
 چبثىی ؾبظهبًی هتفبٍت اؾت. ثیٌی پیفیه اظ اثؼبز ؾطهبیِ اجتوبػی زض  . ؾْن ّط4

 روش

پػٍّف حبضط ثِ ػلت وبضثطز ًتبیج آى زض حل هؿبئل ٍ هكىلات زاًكگبُ آظاز اؾلاهی، وبضثطزی 
جبهؼِ آهبضی ّوجؿتگی اؾت.  ثب تَجِ ثِ هبّیت هَضَع ٍ اّساف پػٍّف، ضٍـ تَنیفی اظ ًَع ٍ ؛اؾت

-95ٍاحسّبی ًىب ٍ ثْكْط زض ؾبل تحهیلی  التسضیؽ حكٍ  ٍلت توبمولیِ اؾبتیس  ایي پػٍّف قبهل
ثط  یا عجمِتهبزفی  یطیگ ًوًًَِفط ثب ضٍـ  175ًفط اظ اؾبتیس، تؼساز  326اظ هیبى  ؛ وِثَزُ اؾت 1394

ًوًَِ اًتربة قسًس. جْت گطزآٍضی  ػٌَاى ثِاؾبؼ جٌؿیت ثب اؾتفبزُ اظ جسٍل وطجؿی ٍ هَضگبى، 
، ّب آىثطای ؾٌجف ضٍایی نَضی ٍ هحتَایی  وِ ؛اؾتبًساضز اؾتفبزُ قسُ اؾت ًبهِ پطؾفّب اظ زٍ ُ زاز

ثطای اضظیبثی هتغیط ؾطهبیِ اجتوبػی اظ زاًكگبّی اػوبل گطزیس.  ًظطاى نبحتًظط هترههبى ٍ 
ظهَزًی آوِ  ای ًوطُ) ثؼس ؾبذتبضی ؾِزاضای  ؛ وِاؾتفبزُ قسُ اؾت (1998) گَقبلًبّبپیت ٍ  ًبهِ پطؾف

 ؾؤالاتظهَزًی اظ پبؾد ثِ آوِ  ای ًوطُ) ، اضتجبعی(وٌس هیوؿت پطؾكٌبهِ  16تب  1 ؾؤالاتاظ پبؾد ثِ 
 56تب  27 ؾؤالاتظهَزًی اظ پبؾد ثِ آوِ  ای ًوطُ) ٍ قٌبذتی (وٌس هیوؿت پطؾكٌبهِ  26تب  17

 
 بعد شىاختی
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ثِ  لیىطت ای گعیٌِیبؼ پٌج اؾبؼ همط ٍ ث قسُ تٌظینگَیِ  56وِ زض  ثبقس هی (وٌس هیوؿت پطؾكٌبهِ 
؛ عطاحی ٍ تٌظین گطزیس ًظطی ًساضم، هربلفن ٍ ذیلی هربلفن، هَافمن، هَافمن ذیلی یّب ٌِیگعتطتیت ثب 

قطیفی ٍ  ًبهِ پطؾفاظ ؾبظهبًی  چبثىیجْت ؾٌجف هتغیط  ٍ ؛قَزگصاضی هیًوطُ 5تب  1ثِ تطتیت اظ  وِ
ثِ  لیىطت ای گعیٌِهمیبؼ پٌج ٍ ثط اؾبؼ  ّؿت الؾؤ 16 حبٍی وِ ؛اؾتفبزُ قسُ اؾت(، 2001) غاًگ

ثِ  وِ ؛اؾت قسُ تسٍیي ٍ ذیلی هربلفن ذیلی هَافمن، هَافمن، ًظطی ًساضم، هربلفن ّبی گعیٌِتطتیت ثب 
اظ فطهَل آلفبی وطًٍجبخ اؾتفبزُ  ًبهِ پطؾفاضظیبثی پبیبیی  هٌظَض ثِ قَز.گصاضی هیًوطُ 5تب  1تطتیت اظ 

زض ایي پػٍّف، جْت اجطای آظهبیكی زض اذتیبض  هَضزاؾتفبزُ ًبهِ پطؾفظَض اثتسا زٍ گطزیس. وِ ثسیي هٌ
 یّب ًبهِ پطؾفاظ  آهسُ زؾت ثِ یّب زازًُفط اظ اػضبی جبهؼِ آهبضی لطاض گطفت. ؾپؽ ثب اؾتفبزُ اظ  30

 89/0 یؾطهبیِ اجتوبػ ًبهِ پطؾفهیعاى ضطیت آلفبی وطًٍجبخ ثطای  SPSS افعاض ًطمتىویلی ٍ ثب ووه 
 70/0ثِ زؾت آهس، ثب تَجِ ثِ ثبلا ثَزى همساض ضطایت هصوَض اظ  91/0ؾبظهبًی  چبثىی  ًبهِ پطؾفٍ ثطای 

ٍ  ّب زازُ لیٍتحلِ یتجعجْت  ًْبیت زضپبیبیی هغلَثی ثطذَضزاض اؾت. اظ  ّب ًبهِ پطؾفوِ  گفت تَاى یه
ّبی آهبضی زض ؾغح آهبض تَنیفی  ظ ضٍـا ّب یِآظهَى فطض چٌیي ّنٍ  زاض یهؼٌثِ اعلاػبت  ّب آىتجسیل 

قبهل فطاٍاًی، هیبًگیي، اًحطاف هؼیبض ٍ زضنس ٍ زض ؾغح آهبض اؾتٌجبعی قبهل آظهَى ضطیت ّوجؿتگی 
 اؾت. قسُ اؾتفبزُپیطؾَى ٍ ضگطؾیَى چٌس هتغیطُ 

 

 ها یافته

 ًكبى زاز ّب یآظهَزً جوؼیت قٌبذتیی ّب یػگیٍاظ پػٍّف حبضط زض ذهَل  آهسُ زؾت ثِی ّب بفتِی
( تكىیل زازُ ًفط 45)ضا ظى  ّب یآظهَزًزضنس اظ  7/25( ٍ ًفط 130)زضنس اظ پبؾرگَیبى ضا هطز  3/74وِ 

 27زضنس ) 4/15، تب پٌج ؾبل( ًفط 22)زضنس  6/12ًكبى زاز وِ  هغبلؼِ هَضزاػضبی ؾبثمِ ذسهت ثَزًس. 
ٍ  قبًعزُ ؾبلًفط( اظ  56زضنس ) 32ُ ؾبل ٍ زُ تب پبًعزیبظًفط( اظ  70زضنس ) 40تب زُ ؾبل،  قفًفط( اظ 

 75زضنس ) 9/42ؾي ذَیف ضا ظیط چْل ؾبل،  ّب یآظهَزً ًفط( اظ 16) زضنس 1/9 يیچٌ ّن. ثَزًس ثبلاتط
 .اًس وطزُاػلام ًفط( اظ پٌجبُ ؾبل ثِ ثبلا  84زضنس ) 48ًفط( اظ چْل ٍ یه تب پٌجبُ ؾبل ٍ 
 پژوهش رهایمتغي توصيفي های شاخص محاسبه (:1) جدول

 اوحزاف معیار میاوگیه متغیزَا

 سزمایٍ اجتماعی

 بعد ساختاری

 ای بعد رابطٍ

 بعد شىاختی

 چابکی ساسماوی

87/257 

53/73 

67/106 

65/77 

22/69 

98/6 

85/1 

78/2 

67/2 

73/2 

 



 :هطالعِ هَرد)اسلاهی  آزاد داًشگاُ در سازهاًی چابکی ٍ اجتواعی سرهایِ بیي رابطِ

 ای اظ هیبى اثؼبز ؾطهبیِ اجتوبػی همساض هیبًگیي ثؼس ضاثغِقَز  هلاحظِ هی 1عَض وِ زض جسٍل  ّوبى
ثبقس؛ ٍ  تط اظ اثؼبز زیگط هی تط اؾت؛ ٍ زض هیبى آًبى ایي ثؼس لَی گَیبى ثیف اظ زٍ ثؼس زیگط اظ ًظط پبؾد

ثبقس،  تط هی ثیف 3همساض هیبًگیي توبهی هتغیطّبی هَضز هغبلؼِ اظ همساض هیبًگیي ًظطی یؼٌی  چٌیي ّن
 س.ًزض حس هغلَثی لطاض زاض توبهی هتغیطّبی هَضز هغبلؼِ اظ ًظط تَنیفیتَاى گفت  ثٌبثطایي هی

 فرضیه اصلی: بیي سرهایه اجتواعی ٍ چابکی سازهاًی رابطه هعٌاداری ٍجَد دارد.
 نتایج آزمون فرضيه اصلي پژوهش (:2) جدول

 Sig (α) ضزیب َمبستگی متغیزَا

 000/0 05/0 886/0 ي چابکی ساسماوی سزمایٍ اجتماعی

 
ثیي هتغیطّب حبوی اظ آى اؾت  (886/0قسُ ) هحبؾجِ ضطیت ّوجؿتگیًتبیج حبنل اظ ثطضؾی همساض 

هیعاى  وِ ایيثب تَجِ ثِ  یيچٌ ّنوِ ثیي زٍ هتغیط ّوجؿتگی هثجت ٍ ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. 
 ، لصاثبقس زاض هی هؼٌی 05/0زض ؾغح ذغبی  ٍ ؛اؾت 05/0اظ  تط ون(  sig;000/0ایي آظهَى ) زاضی هؼٌی

ثیبى ًوَز  تَاى هیثٌبثطایي  ؛هتغیط ضاثغِ ٍجَز زاضز وِ ثیي زٍ ِ حبنل قسایي ًتیجاعویٌبى  زضنس 95ثب 
 ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. چبثىی ؾبظهبًی ٍ ؾطهبیِ اجتوبػیوِ ثیي 

 فرضیه اٍل: بیي بعد ساختاری ٍ چابکی سازهاًی رابطه هعٌاداری ٍجَد دارد.
 نتایج آزمون فرضيه اول پژوهش (:3) جدول

 Sig (α) بستگیضزیب َم متغیزَا

 000/0 05/0 771/0 بعد ساختاری ي چابکی ساسماوی

 
ثیي هتغیطّب حبوی اظ آى اؾت  (771/0قسُ ) هحبؾجِ ضطیت ّوجؿتگیًتبیج حبنل اظ ثطضؾی همساض 

هیعاى  وِ ایيثب تَجِ ثِ  یيچٌ ّنوِ ثیي زٍ هتغیط ّوجؿتگی هثجت ٍ ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. 
 ، لصاثبقس زاض هی هؼٌی 05/0زض ؾغح ذغبی  ٍ ؛اؾت 05/0اظ  تط ون(  sig;000/0)ایي آظهَى  زاضی هؼٌی

ثیبى ًوَز  تَاى هیثٌبثطایي  ؛هتغیط ضاثغِ ٍجَز زاضز وِ ثیي زٍ ایي ًتیجِ حبنل قساعویٌبى  زضنس 95ثب 
 چبثىی ؾبظهبًی ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. ثؼس ؾبذتبضی ٍوِ ثیي 

 ٍ چابکی سازهاًی رابطه هعٌاداری ٍجَد دارد. ای رابطهفرضیه دٍم: بیي بعد 
 : نتایج آزمون فرضيه دوم پژوهش(4) جدول

 Sig (α) ضزیب َمبستگی متغیزَا

 000/0 05/0 774/0 ي چابکی ساسماوی ای رابطٍبعد 
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ثیي هتغیطّب حبوی اظ آى اؾت  (774/0قسُ ) هحبؾجِ ضطیت ّوجؿتگیًتبیج حبنل اظ ثطضؾی همساض 
هیعاى  وِ ایيثب تَجِ ثِ  یيچٌ ّنهتغیط ّوجؿتگی هثجت ٍ ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. وِ ثیي زٍ 

 ، لصاثبقس زاض هی هؼٌی 05/0زض ؾغح ذغبی  ٍ ؛اؾت 05/0اظ  تط ون(  sig;000/0ایي آظهَى ) زاضی هؼٌی
ثیبى ًوَز  اىتَ هیثٌبثطایي  ؛هتغیط ضاثغِ ٍجَز زاضز وِ ثیي زٍ ایي ًتیجِ حبنل قساعویٌبى  زضنس 95ثب 

 چبثىی ؾبظهبًی ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. ٍ ای ضاثغِثؼس وِ ثیي 

 ٍ چابکی سازهاًی رابطه هعٌاداری ٍجَد دارد. شٌاختی: بیي بعد سَمفرضیه 
 پژوهش سوم: نتایج آزمون فرضيه (5) جدول

 Sig (α) ضزیب َمبستگی متغیزَا

 000/0 05/0 974/0 چابکی ساسماویي  شىاختیبعد 

 
ثیي هتغیطّب حبوی اظ آى اؾت  (974/0قسُ ) هحبؾجِ ضطیت ّوجؿتگیًتبیج حبنل اظ ثطضؾی همساض 

هیعاى  وِ ایيثب تَجِ ثِ  یيچٌ ّنوِ ثیي زٍ هتغیط ّوجؿتگی هثجت ٍ ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. 
 ، لصاثبقس یزاض ه هؼٌی 05/0زض ؾغح ذغبی  ٍ ؛اؾت 05/0اظ  تط ون(  sig;000/0ایي آظهَى ) زاضی هؼٌی

ثیبى ًوَز  تَاى هیثٌبثطایي  ؛هتغیط ضاثغِ ٍجَز زاضز وِ ثیي زٍ ایي ًتیجِ حبنل قساعویٌبى  زضنس 95ثب 
 چبثىی ؾبظهبًی ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. ٍ قٌبذتیثؼس وِ ثیي 

چابکی سازهاًی  یٌیب شیپسهن هر یک از ابعاد سرهایه اجتواعی در : چهارمفرضیه 

 هتفاٍت است.
 پژوهش رگرسيون متغيرهای: نتایج آزمون (6) ولجد

درجٍ  مجمًع مجذيرات مىابع تغییز

 آسادی

 F Sig R2 میاوگیه مجذيرات

 9/114 22/414 3 66/1242 گزيَی درين

 

000/0 67/0 

 36/0 171 64/61 بیه گزيَی

  174 30/1304 کل

 

ثٌبثطایي ؛ اؾت 50/0اظ همساض  تط ون( sig;000/0ایي آظهَى ) یزاض یهؼٌهیعاى  وِ يیاثب تَجِ ثِ 
ؾطهبیِ ؾْن ّط یه اظ اثؼبز  وِ گفت تَاى یه ثٌبثطایي؛ قَز یه سییتأ پػٍّفٍ فطضیِ  ضز طفطو نف
ثب تَجِ ثِ همساض ضطیت تؼییي، ایي  يیچٌ ّن .ثبقس یههتفبٍت  چبثىی ؾبظهبًی یٌیث فیپ زض اجتوبػی

ضا ثِ ذَز  چبثىی ؾبظهبًیزضنس اظ تغییطات  67 بػی فمظؾطهبیِ اجتو اثؼبزوِ  گطزز یه ًتیجِ حبنل
 ثطضؾی ًكسُ اؾت. پػٍّفزض ایي  ؛ وِثبقس یهّب هتغیطهبثمی هطثَط ثِ زیگط  ؛ ٍزٌّس یهاذتهبل 

 
 



 :هطالعِ هَرد)اسلاهی  آزاد داًشگاُ در سازهاًی چابکی ٍ اجتواعی سرهایِ بیي رابطِ

 
 : نتایج ضرایب رگرسيون پژوهش(7) جدول

 T Sig استاودارد ضزایب  شدٌ زاستاوداردیغ ضزایب  مدل آماری یَا شاخص

B  اودارداست خطای Beta 

 06/0 -84/1 - 83/1 -37/3 ثابت مقدار

 15/0 -41/1 -08/0 08/0 -12/0 بعد ساختاری

 56/0 -57/0 -03/0 05/0 -03/0 یا رابطٍبعد 

 000/0 21/35 71/0 03/0 09/1 بعد شىاختی

 
زض ، 71/0 تأثیطثب ضطیت  ثؼس قٌبذتی، ؾطهبیِ اجتوبػی اثؼبز ثیي زض قَز هی هكبّسُ وِ عَض ّوبى

ٍ اثؼبز  ًوبیس تجییي چبثىی ؾبظهبًی ضا اظ ؾْوی تب ثبقس هی لبزض زضٍالغ ٍ هبًس هی ثبلی ضگطؾیَى هسل
 زضًتیجِ. قًَس هیاظ هسل ضگطؾیَى حصف  -03/0ٍ  -08/0 تأثیطثِ تطتیت ثب ضطیت  ای ضاثغِؾبذتبضی ٍ 
 زاضز. چبثىی ؾبظهبًی ثیٌی پیفزض ضا ثیكتطیي ؾْن  ثؼس قٌبذتی

 

 گیری نتیجهو  بحث

پػٍّــف حبضط ؾبظهبًی، ثِ ؾوت چبثىی  ّب ؾبظهبى زضحطوت اجتوبػیؾطهبیِ  تَجِ ثِ اّویتثب 
 ّبی یبفتِزاًكگبُ آظاز اؾلاهی نَضت گطفت.  ؾبظهبًیثط چبثىی  اجتوبػیتجییي ًمف ؾطهبیــِ  ثبّسف

ثط هجٌبی ًتبیج . اًس ثَزُْن هؼٌبزاض ٍ هٍ هلان  يیث فیپطّبی پػٍّف گَیبی آى اؾت وِ ضٍاثظ ثیي هتغی
ثیي  وِ اظآًجبیی. تأییس قس ؾبظهبًیٍ اثؼــبز آى ثط چبثىی اجتوبػی  ، تأثیط هثجت ؾطهبیِآهسُ زؾت ثِ

گفت ثب افعایف  تَاى هیؾطهبیِ اجتوبػی ٍ اثؼبز آى ثب چبثىی ؾبظهبًی ضاثغِ هثجت ٍ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز، 
ثیي زض اگط ؾطهبیِ اجتوبػی  ثٌبثطایي ؛یبثس هیافعایف  ًیع هبًیؾطهبیِ اجتوبػی زض ؾبظهبى، چبثىی ؾبظ

 .بثسی یهؾبظهبًی ًیع افعایف  ثِ زًجبل آى چبثىیٍجَز زاقتِ ثبقس،  زاًكگبُوبضوٌبى 
ّبی  اظ پػٍّف حبضط ثب یبفتِ آهسُ زؾت ثِثطضؾی پیكیٌِ پػٍّف حبوی اظ ّوؿبًی ًتبیج 

یي چبثىی ؾبظهبى ٍ ثوِ  (1395) ّوىبضاىحؿیٌی ٍ ّبی  یّبی زیگط هحممبى زاضز. ًتبیج ثطضؾ پػٍّف
( وِ ثیي ؾطهبیِ اًؿبًی، ؾطهبیِ 1394) ؾلیوبًی .هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز ٍ ؾطهبیِ اجتوبػی ضاثغِ هثجت

 ّوىبضاىؾبذتبضی ٍ ؾطهبیِ اضتجبعی ثب چبثىی ؾبظهبًی ضاثغِ هثجت ٍ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. ًمَی ٍ 
ؾبذتبضی  ؾبظ تَاًوٌسػَاهل ولیسی ٍ  ػٌَاى ثِی جوؼی ٍ ؾبذتبض ؾبظهبًی ( وِ قطاوت ٍ ّوىبض1394)

وِ ؾطهبیِ اًؿبًی ٍ اثؼبز آى ضاثغِ هثجت ٍ هؼٌبزاضی ثب  (1393. هطازی )ضًٍس هیچبثىی ؾبظهبًی ثِ قوبض 
ى وِ ثیي تؼْس ؾبظهبًی ٍ ؾطهبیِ اجتوبػی زض ثیي وبضوٌب( 1390ّوىبضاى )ػلوی ٍ  زاضز. چبثىی ؾبظهبًی

وٌٌسُ  ثیٌی پیفوبضوٌبى  ( و1390ِفطظاًِ ٍ ّوىبضاى ) زاض ٍجَز زاضز. هؼٌی ٍ ّوجؿتگی هؿتمین
چبثىی ؾبظهبًی هؿتلعم زاقتي وبضوٌبى ثب  وِ( 2014) گًَبؾىبضاى .ثبقٌس هیچبثىی ؾبظهبًی  ّبی لبثلیت
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اظ ضضبیت قغلی ٍ  ؾغح ثبلای ؾطهبیِ اجتوبػی، ؾغح ثبلاتطی وِ( 2013. ضگًَب )ثبقس هیهْبضت ثبلا 
ػطضِ ؾطهبیِ اجتوبػی زض  وِ( 2012. اوؿبًي ٍ ّوىبضاى )وٌس هیویفیت ظًسگی زض هحیظ وبضی ایجبز 

 ؾلاهت وبضوٌبى اؾت. وٌٌسُ تؼییيهحیظ وبض 
وِ زض  ؾبظز یه طیپص اهىبىضا ؾبظهبًی  اجتوبػی هبًٌس زیگط اقىبل ؾطهبیِ ضؾیسى ثِ اّساف ؾطهبیِ

آى زؾتیبثی ثِ اّساف ػبلی ٍ  پَیبیی ًظبم آهَظـ. لصا ذَاّس ثَز زقَاضى اّساف ًجَز آى، زؾتطؾی ثِ آ
ٍجَز ؾطهبیِ اجتوبػی ًظیط اػتوبز، اًؿجبم، اضتجبعبت ٍ هكبضوت  اظجولِػَاهل هرتلفی  ٍاثؿتِ ثِ
نسالت ٍ اػتوبز افطاز ضا ثِ اًجبم وبضّبی ؾطهبیِ اجتوبػی ظیطا  .اؾت زض ثیي افطاز ؾبظهبى اجتوبػی

 اػضبی ؾبظهبىاگط ثیي  يیچٌ ّن. سیًوب یهٍ ظهیٌِ ضا ثطای ضقس ٍ تطلی فطاّن  ؾبظز یه ثیكتطهكبضوتی 
 ،گطزز یهقسُ ٍ هَجت  بىاػتوبز ٍجَز زاقتِ ثبقس، ایي اػتوبز ثبػث اضتجبعبت ثیكتط ٍ تؼبهل وبضی ثیي آً

 .افعایف یبثسیي وبضوٌبى زض ثاجتوبػی ًیع  هیعاى اًؿجبم ،تیزضًْبهیعاى هكبضوت افعایف یبثس ٍ 
تب زض ضاؾتبی ضؾیسى ثِ اّساف ٍ  اًس تلاـّبی ظیبزی زض  زض قطایظ پیچیسُ ٍ هتغیط اهطٍظی، ؾبظهبى

ثٌبثطایي  ؛قسُ ٍ هعیت ضلبثتی جسیسی وؿت وٌٌس هٌس ثْطُهرتلفی  ّبی قیَُتساٍم حیبت ذَز اظ الگَّب ٍ 
ًیبظهٌس ثبقٌس ثِ ؾطهبیِ  هبزیثِ ؾطهبیِ فیعیىی ٍ  وِ ىآزؾتیبثی ثِ تَؾؼِ، ثیف اظ  هٌظَض ثِ، ّب ؾبظهبى

اظ ؾَی  ؾبظًس.ضا فطاّن ٍ چبثىی آى  ؾبظهبًی تَؾؼِ ّبی ظهیٌِاجتوبػی ًیبظ زاضًس تب اظ ایي ضاُ ثتَاًٌس 
آهَظقی زض ػهط  یّب ؾبظهبىثبضظ  یّب یػگیٍ اظجولِزیگط ًَآٍضی، تغییط، تحَل، ثبلٌسگی، ضلبثت ٍ ثْجَز 

. گطزز یهثِ زاًكجَیبى ٍ ؾبیط هكتطیبى  قسُ اضائِثبػث ثْجَز وویت ٍ ویفیت ذسهبت  ؛ وٌِسحبضط ّؿت
 ّب ؾبظهبىذَز  اؾت. هَضزًیبظ ؾبظهبًی، زض ایي قطایظ ثیف اظ ّط ظهبى زیگطی تفىط چبثىی ضٍ اظایي

 اؾت يیاؾبظهبًی  یچبثى طیهؿ ،ضٍ يیاظا. چبثه ػول وٌٌس تَاًٌس یه اهب وبضوٌبى چبثه ثبقٌس، تَاًٌس یًو
 یؾبذتبضّب اظ عطیك اًؿبًیًیطٍی  لِیٍؾ ثِ یه ؾبظهبى، یّب لؿوت ثط توبمهؤثط  یه فطآیٌس تَؾؼِ وِ

 ًمف ٍ ثبقس هی ؾبظهبى ؾطهبیِ ّط تطیي هْن اًؿبًی ًیطٍی وِ ایيثب تَجِ ثِ  .گطززاػوبل  ؾبظهبًی
 زض فطاٍاًی تأثیط تَاًس هی اًؿبًی هٌبثغ ثِ هطثَط ّبی فؼبلیتلصا  ،وٌس هیایفب  ؾبظهبى هَفمیت زض ولیسی
 اػتوبزؾبظی، عطیك اظ ؾبظهبى زض اجتوبػی ؾطهبیِ افعایف پؽ .ثبقس زاقتِ ؾبظهبًی چبثىی ایجبز

 ؾبظهبى چبثىی ٍركس ثج اضتمب ضا ؾبظهبًی چبثىی تَاًس هیگطٍّی، هكبضوت  وبض افطاز، ثیي ضٍاثظ افعایف
گصاقتِ  طیتأث ًؿجت ثِ ؾبظهبى آًبى ًگطـ ٍ یٍض ثْطُ ثط ؛ ٍقَز یه اػضبی ؾبظهبى قغلی ضضبیتثبػث 

 ّبی فطنتفطاّن قسى  تجسیسی، ًَآٍضی، ذَز ذلالیت،وبضوٌبى،  پصیطی هؿئَلیت افعایف هَجت ٍ
 ٍ ؾبظهبى زض ججطاى ذسهت ٍثْجَز هسیطیت ػولىطز  ،هَضزًیبظاعلاػبت  زؾتیبثی ثِ تَؾؼِ ٍ آهَظـ،

 .قَز هیؾبظهبًی ضا هَجت  اّساف ثِ زؾتیبثی زضًْبیت
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اضتمبی چبثىی  هٌظَض ثِزاًكگبُ، ثِ هَضَع ؾطهبیِ اجتوبػی  هتهسیبىثٌبثطایي لاظم اؾت هؿئَلاى ٍ 
ؾبظهبًی ثیكتط تَجِ وٌٌس، ظیطا زؾتیبثی ثِ چبثىی ؾبظهبًی هٌجط ثِ ثْجَز ویفیت ٍ وویت ذسهبت زض 

ًگیعـ ٍ ضضبیت قغلی افطاز ضا فطاّن آٍضزُ ٍ اظ ، اپصیطی ضلبثتثبػث گؿتطـ  چٌیي ّن. قَز هیزاًكگبُ 
 ثِ وِ ػظیوی ضؾبلت ٍ ّب زاًكگبُ اّویت ثِ تَجِ ثب. ًوبیس هیاتلاف هٌبثغ زض زاًكگبُ جلَگیطی 

لاظم اؾت، فطٌّگ چبثىی ؾبظهبًی ضا زض ایي ؾبظهبى ًْبزیٌِ ًوَزُ ٍ ؾبذتبض هٌبؾجی ضا ثطای  ،زاضًس ػْسُ
ؾطهبیِ اجتوبػی ٍ  ٌِیزضظه گطفتِ اًجبمثب ػٌبیت ثِ تحمیمبت  ی اًتربة وٌٌس.ًْبزیٌِ وطزى چبثىی ؾبظهبً

ؾبظهبًی اثطثرف ثبقس ٍ ثِ  چبثىیؾطهبیِ اجتوبػی قطط لاظم ثطای  ضٍز یهؾبظهبًی اًتظبض  چبثىی
 وبیس.ؾبظهبًی ووه ًگؿتطـ چبثىی 
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