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 چکیده

های بهایاابی بار ماناای فعالیات در و شناسایی موانع استقرار بهینه سیستم  یبررس  باهدفمطالعه حاضر  

 مورداساتفادهروش پاژوه     .ساتیرفتاه اصاورت پذ  پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهارانهای  شرکت

جامعاه آمااری ایان   .آیادمی  حساببهاست که از لحاظ زمانی یک پژوه  مقطعی    پیمایشی، از نوع  توصیفی

ایاران معاادل  و فراباورس های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهارانشرکتپژوه ، کلیه مدیران مالی  

جهات   .تعیاین شاد  مادیر ماالی  242  معاادل  کاوکراناز فرمول    با استفادهحجم نمونه    .باشدشرکت می  700

 .بعاد رراحای شاد 5و  سؤال 30 در نامهپرس این  .محقق ساخته استفاده شد نامهپرس ها از گردآوری داده

با استفاده از ضریب آلفاای کروناااب بارای   روایی آن بر اساس روایی محتوایی و نظر اساتید تأیید شد و پایایی

ک یا)  t  یپارامترهای آماری  پژوه  از روش  سؤالاتبرای آزمون    .به دست آمد  78/0معادل    مهناپرس کل  

افزار با استفاده از نرم ها، همچنین آزمون ناپارامتری میانهجهت نرمال بودن داده کولموگرف اسمیرنف(  یانمونه

سازی امکان پیاده  ن داد کهشان  یآمار  یهالیوتحلهیتجزج حاصل از  ینتا  .شده است  استفاده  SPSS-22آماری  

ایان اساتقرار وجاود دارد و و فرابورس ایاران های بورس تهران یابی بر مانای فعالیت در شرکتسیستم هزینه

گین مرباو  در این میان بیشترین میان  .ها سودمند استگیری و افزای  سودآوری شرکتسیستم برای تصمیم

-مندی بیشتر از مزایای سیستم هزینهبهره  منظوربه  و خدمات  پیچیدگی کافی در فرآیند و حجم محصولاتبه  

  .در پایان نتایج مورد تفسیر و ارزیابی قرار گرفتند .باشد( می697/3)یابی بر مانای فعالیت 

 ینههز ی،بورس یهاشرکت یت،فعال یبر مانا یابیینههز یابی،ینههز: هاواژهکلید 

    .D23, D61, D24 : موضوعی بندیطبقه

 
 ccountancy.amir@miau.ac.irسنده مسئول(. )نوی یرانمرودشت ، ا ی، واحد مرودشت ، دانشگاه آزاد اسلام یاردحساب  گروه  1
 . ایران ، مرودشت  ،  اسلامی آزاد دانشگاه مرودشت،  واحد حسابداری رشته ارشد کارشناسی دانشجوی 2



 1400 بستانتا /3گذاری /  شماره سرمایه و  مالی  هایفتپیشر علمی نشریه                                                76

 مقدمه -1

بااوده اساات   یرگااذارتأث هاشرکت یهبر کل یرقابت جهان ی ارلاعات و افزا یفناور یعسر  ییراتتغ

 یبلکااه باارا  ی،و بازرگااان  یاادیتول  یهاااشاارکت  یمنابع محدود، نه فقط باارا  یکارا  یریتمد  ین،بنابرا

باعااش شااده تااا  ردهگساات ییااراتتغ ینبرخوردار شده است. ا اییژهو  یتاز اهم  یزن  یخدمات  یهاشرکت

، 1و فااالکونر  ینااوو دقت خود را از دست بدهااد )ل  ییتمام شده خدمات، کارا  یمحاساه بها  یروش سنت

به اسااتفاده   یرناگز  یو خدمات  یدیتول  یهااز شرکت  یاریامروز، بس  یرقابت  یایدر دن  ی(. به عاارت2005

امااروزه   یگاار،د  یسو  از.  اندشده  هاینههز  یریگاندازه  یهااز جمله روش   یریتی،مد  یدجد  یکردهایاز رو

از   یبخ  کوچک  یممستق  دستمزد.  اندو متعدد شده  یچیدهپ  یاربس  یابیبازار  یهاو کانال  یدیخطو  تول

 ها،شرکت  هاییتفعال  یاانیمربو  به پشت  هایینههز  کهیدرصورت  شودیشرکت را شامل م  هایینههز

. امااا اناادیافتااه ی افاازا یاارو فراگ یعوساا  یاگونهبه راربس هایینههز یرو سا یمهندس  یع،توز  یابی،بازار

ثابت دسااتمزد   یو سربار را به رور ناقص بر مانا  یاانیپشت  هایینههز  ینا  ها،از شرکت  یاریاکنون بس

 یفضااع گیرییمتصم یسکر تواندیمسئله م ین(. ا1990، 2)کوپر و کاپلان دهندیم  یصتخص  یممستق

 یدر حااال  ینا.  سازد  دارو رقابت مؤثر شرکت را خدشه  هداد  ی فزاا ات رنادرس  ینهاز ارلاعات هز  یناش

مشااخص   یدارائه خدمت با  یامحصول    یدتول  یحصح  یرقابت، بها  یایدر دن  یتمنظور موفقاست که به

 شود.

بااه   یابیرا در دست  یرانمد  تواندیاست که م  یریتیمد  یابزار  ها،ینههز  وتحلیلیهو تجز  یابیهزینه

 هایرساختاقدامات و ز یبرا گذارییهبا سرماتر دررابطهآگاهانه  هایگیرییمتصم  یبرا  تهیساب  یهاداده

 (.2005و فالکونر،   ینودهد )ل یاری

 یساات انتظااارات ن  یاانآن عملاً قادر به باارآوردن ا  تیماه  یلبه دل  ،یابیینههز  یسنت  هایسیستم

 یااکعنوان بااه باشااد،یم یااجرا یادر سطح دنه ک ییابینههز یننو هاییستملزوم استفاده از س  ین،بنابرا

در   نگوناااگون آ  یکااه کاربردهااا  یابیینااههز  یننااو  هاییستماز س  یکیمطرح است.    یضرورت اساس

( 3ABC)  یااتفعال  یباار مانااا  یابیینههز  یستمروز در حال گسترش است، سروزبه  یخدمات  هاییتفعال

 یتوسط جانسون و کاپلان معرف 1980اخر دهه او  در  باریناول  ABC  یتبر فعال  یماتن  یابیینهاست. هز

 ینتراستاندارد را برررف کرده است و بزرگ  یابیبها  یسنت  هاییستمدر س  یجد  یهانقص  ABCشد  

 
1 Lino &  Falconer 
2 Cooper & Kaplan 
3 Ativity-Based Costing (ABC) 
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 یاان(. ا2011، 1ینو ساپوسااک  یسک)گراند  شودیمحسوب م  21در قرن    یریتمد  یحسابدار  در  ینوآور

تنااوع و   یچیاادگی،پ  هااا،یااتفعال  ییااراتغز تل امناسااب، اثاارات حاصاا   یهاااروش   یریبا بکارگ  یستمس

 یاانا هاااییژگاایاز و یکاای. کناادیمآن منظور  هایینهرا در محاساه هز یتخاص هر فعال  هاییژگیو

و ارائااه ارلاعااات   هاینااههز  یقدق  ییشناسا  ییتوانا  کند،یم  یزمتما  هایستمس  یرکه آن را از سا  یستمس

 یاان،(. افزون بر ا1399ینی،و حس  ی)نماز  هاستیتفعال  ییرآکا  ی جهت بهاود عملکرد و افزا  یرمالیغ

 هااایینهو هز یاانیپشت هاییتارائه خدمات، فعال یا یددر مورد تول یترارلاعات مناسب ABC  یستمس

 یکااه دارا  یناادهاییخاادمات و فرآ  یبتواند با تمرکز باار رو  یریتتا مد  کندیخدمت ارائه م  یامحصول  

تااا  کناادیکمااک ماا  یاازن یرانبااه مااد یسااتمس یااندهااد. ا  ی افزارا  ود  اهرم هستند، سود خ  یشترینب

 یااینو تع یااابیبازار گااذاری،یمااتنوع خاادمت، ق یامحصول  یدر مورد رراح یترمناسب  گیرییمتصم

(. 1990)کااوپر و کاااپلان،    کناادیماا   یرپااذرا امکان  یاتیمحصولات داشته و توسعه مستمر عمل  یبترک

بااه کااار   یسنت  یستمس  نواقص  رفع  باهدف  هااز شرکت  یاریدر بس  یتبر فعال  یماتن  یابیینههز  یستمس

که  دهدینشان م هایستمس ینا یصورت گرفته در ارتاا  با اثربخش  یهاپژوه   یج. نتاشودیگرفته م

اساات  یافتااهکااار بهاااود    یااانجر  و  شااده  تاارآسان  گیرییمتصم  یابی،ینههز  یستمس  سازییادهپس از پ

 هاااشاارکت  انااد،شااده  ییشناسااا  یشااتریبا سااهولت ب  یرمتغ  هایینهزه  و  میمستق  هایینههز  ینهمچن

و فااروش شاارکت را بااه رااور   هاینهتوانسته است هز  یریتمد  و  اندبه دست آورده  ترییقدق  یهاداده

 (.2020، 2کند)اُمَر و حسن یریتمد یموثرتر

و  هاااینااههز  نییعفعال در بورس اوراق بهادار ت  یهاشرکت  یشرویپ  یهاچال   ینتراز مهم  یکی

مربااو  بااه ارائااه خاادمات  هایینههز از هاآن رسدیتمام شده خدمات ارائه شده است. به نظر م  یبها

 ندارداسااتا یحسااابدار هاااییسااتماز جمله س  یحسابدار  هاییستمس  یرسا  ین،ندارند. افزون بر ا  یآگاه

. کنناادیارائااه ماا   یاکنناادهراهگم  موارد ارلاعات  یاارلاعات کرده و در پاره  ینبه ارائه ا  یکمک اندک

 یمال  یرانمد  یتو هدا  ییراهنما  ینمهم و همچن  ینبه ا  یابیمنظور دستبه  یتفعال  یبر مانا  یابیینههز

 یگاارد  ی(. از ررفاا 2004،    3باشااد )راس   یاادمف  تواناادیماا   یسااازمان  هاااییشرفتپ  یگیریو پ  یو بررس

و  هاااینااههز ی به افزاباتوجه یراخ  یهاالر سشده در بورس اوراق بهادار تهران د  یرفتهپذ  یهاشرکت

 ی و افاازا  هاااینهدر جهت کنترل هز  یسربار در سازمان خود، به دناال راهکار  یتدوچندان شدن اهم

 یطدر شاارا  یو تجااار  یارز  هاااییمااتو نوسان ق  هاینهبودن هز  یرسازمان خود هستند. متغ  یسودآور

 
1 Grondskis & Sapkauskiene 
2 Omar & Hasan 
3 Ross 
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و سااود  هاااینااهو شااناخت هز یابیینهاز موارد هز رییاکشور باعش شده است در بس  هاییمتحر  یکنون

و   ییشااود، لااذا شناسااا  یلتاااد  هاااشاارکت  یرانحسابداران و مااد  یبرا  یمشکل جد  یک  به  هاشرکت

را  یرانرا کاه  داده و مااد تمشکلا یناز ا یاریبس  تواندیم  یابیینههز  یننو  یستمس  یک  یریکارگبه

 یاانو بااا ا ینهزم یندر ا یپژوهش کهییازآنجا ید،نما تریشب یو سودآور ینههز ینهبه یریتمتمرکز بر مد

شده در بورس صورت نگرفتااه اساات،  یرفتهپذ یهاشرکت بینیپی یرقابلو غ  یرمتغ  یطدر مح  کردیرو

 ییگااوپژوه  درصدد پاسخ ینا ین،د باشد  بنابراینوآورانه و مف تواندیلذا پژوه  حاضر در نوع خود م

در   یتفعال  یبر مانا  یابیبها  هاییستمس  ینهموانع استقرار به  ییشناساان  امک  یاسؤال است که آ  ینبه ا

 یر؟ خ یاوجود دارد   یبورس  یهاشرکت
 

 پژوهش یشینهو پ ینظر یمبان -2

  نسات توان  یکه م  هستند  ییهانهیکار تنها هز  یرویو ن  می، مواد مستقیسنت  یحسابدار  ستمیسدر  

دارای   یهات یفعال دودستهرا به  ها ت یتوان فعالی م ABC مستیبا استفاده از س .کرد یابیبه محصول رد

 ی ها تی توان فعالیم  ،ستمیبهاود عملکرد س  منظوربه  .کرد  یبندراقه  افزودهارزش   ریو غ  افزودهارزش 

 یابی بر مانای فعالیتهزینهسیستم    لذا   ( 2019،  1ایفونگ و ایکپان )  را حذف کرد  افزودهارزش بدون  

(ABC)    سیستم فعالیت  نوینیابی  نههزییک  به  مربو   ارلاعات  که  ارائه    موردنیازهای  است  برای 

این ارلاعات به آنها    .ددهارائه میو مطلوب و استفاده مناسب از منابع را به مدیران    باکیفیتخدمات  

می  ککمک  مدیریت  بهتر  را  منابع  تا  هزینهکند  کاه   با  و  سودآوری  رده  خود  را های  خود  بالقوه 

 (. 1391)رالب نیا و همکاران،  هند  دافزای

دیدگاه   و همکاران -ریوزاز  هزینه  (2014)2مانریکوئز  به سیستم  پاسخ  در  فعالیت  مانای  بر  یابی 

آغاز شده است  ها برای دستیابی به هزینه رقابتی  ها و سازمانهای شرکتموردنیازفقدان ارلاعات در  

دقیق بیان  قادر  تر، سیستمبه  سنتی  هزینه  ارلاعات  ارابه  های  این سیستم    .ناودند  خصوصنیدرائه 

اواسط    لهیوسبهجدید   از  و کاپلان  در    1980کوپر  تغییر  به  منجر  و  یافته  توسعه و گسترش  میلادی 

هزینه تصمیممورد سودمندی سیستم  برای  است گیریابی  این سیستم    نظرازنقطه  .ها شده  دانشگاهی 

رهزینه دان   در  بزرگ  پیشرفت  یک  ایابی  است   رائا  کرده  پژوهشگران   کهیروربهه  از  بسیاری 

، 2  و مایگا 2011،  1  استفانو 2004، 4  ستاپلتون و همکاران 2001،  3کاورو و تریگوروس نمونه،    عنوانبه)

 
1 Effiong and Akpan 
2 Ríos-Manríquez et al 
3 Cavero & Trigueros 
4 Stapleton et al 
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مزایای  (2014 از  به رسمیت شناخته و شواهدی  را  مدیریت هزینه  این سیستم  برای  ها این سیستم 

سازی مند به این فلسفه بوده و به دناال پیادهها علاقهازمانیران سمد  یب،به همین ترت  .اندارائه داده

هزینه سیستم  توسعه این  و  خود  رقابتی  توان  افزای   زمینه  در  کارا  کمکی  به  دستیابی  برای  یابی 

اندرسون و یانگ   .(2014مانریکوئز و همکاران،  )ا هستند  ههزینههایشان در راستای کنترل  استراتژی

پژوهشی    (2020)  و همکاران 3گ هان(  1999) موفقیتدر  متغیرهای   تأثیرتحت    ABC  دریافتند که 

ارشد و پشتیاانی  زمینه از جمله مدیریت  منابع، تعهد  ABC  پروژهاز    سازمانیای و فرایندی  ، کفایت 

 . باشدمیخوب   کرددر قاال عملانتظار پاداش میزان و  ماندگاریفردی به سازمان، احتمال 

ارتاا  فعالیتسیستم   با  در  مانای  بر  بهایابی  در  پژوه   های  که  است  شده  انجام  چندی  های 

می اشاره  مورد  چند  به  شاهسوندیلعادالشود.  ادامه  و  هزینهبه    ( 1399)  هی  مانای  مدیریت  بر  یابی 

بخ  در  وزارت  فعالیت  انرژی  و  برق  با  های  مقایسه  در  استفاده   یها روش نیرو  با  فرآیند   دیگر  از 

بر مانای فعالیت در یابی  هزینهاز معیارهای    آمدهدستبهنتایج    .پرداختند  AHP  یمراتالهسلستحلیل  

بیانگر این است که عوامل سازمانی رتاه اول را کسب نموده و    یهابخ  انرژی وزارت نیرو  برق و 

دو رتاه  فردی  عوامل  آن  از  کسببعد  را  چهارم  رتاه  محیطی  عوامل  و  سوم  رتاه  فنی  عوامل  و    م 

معیارهای    آمدهدستبهنتایج    .اندهودنم مانای  یابی  هزینهاز  است که   یهاروش بر  این  بیانگر  پیشین 

عوامل محیطی رتاه اول را کسب نموده و بعد از آن عوامل فردی رتاه دوم و عوامل فنی رتاه سوم و 

 .اندنمودهارم را کسب عوامل سازمانی رتاه چه

حسینی و  بررسی    (1399)  نمازی  اقتضایی  هسازبه  سیستم    مؤثرهای  اجرای  بر  یابی  هزینهبر 

های نتایج پژوه  نشان داد که کلیه سازه  .پرداختند  و عملنظریه  مانای فعالیت عملگرا: شکاف بین  

با عوامل سازمانی، تکنولوژی، محیطی و هزینه اجرای سیسمرتاط  بر   تأثیر   ABC  یابینهیهزتم  ای، 

اقتضا و نوآوری، محسوب    یهاهی نظر  د ییتأ، شواهد تجربی برای  هاه فتیا  معنادار و مثاتی دارند و این 

 ی انه یهزاست و پس از آن، عوامل    تأثیر دارای بیشترین    997/0عوامل محیطی با ضریب    .شوندیم

(996/0( تکنولوژی  عوامل   ،)993 /0( عوامل سازمانی  دارند981/0( و  قرار  با    یهاسازهبین    .(  مرتاط 

اجرای سیستم   یسازادهیپ، یکپارچگی سیستم و زمان  ییجوصرفه  به  ایلسایر عوامل )تم سیستم( و 

 . دمعناداری وجود نداررابطه مهم و   ABCیابینهیهز
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مقدمعااس  فروغی  و  مینق  به    (1394)  زاده  پژوهشی  پیادهدر  موانع  بر  شناسایی  بهایابی  سازی 

ایرانما در  بهنگام  تولید  بهایابی  و  فعالیت  داد    .دپرداختن  نای  نشان  فراهمنتایج  زیربنای  عدم  سازی 

سازی، پیچیدگی و گستردگی، عدم آشنایی مدیران و حسابداران در مورد بهایابی فعالیت و بهایابی  پیاده 

در کشور از جمله موانع  تولید بهنگام، هزینه بر بودن و زمان بر بودن و تحریم اقتصادی و تورم شدید  

ومی  سازیپیاده  و سهولت  و  انیآس  باشد  مقاولیت  از ،  سنتی  بهایابی  به سیستم  قانونی  مراجع  تأکید 

 . باشددلایل ارجحیت این سیستم در کشور می

نق  یابی  هزینهارزش سیستم    یسازنهیبهبه    یپژوهش   در  (2021) 1الدوبابی  فعالیت:  اساس  بر 

نشان    .تپرداخ  زیآمتیموفقاجرای   مطالعه  این  اجر  داد نتایج  موفقیت  میزان  میزان    ABC  ایکه  بر 

مزایای  صحیح  استفاده   میزان  آن،  از سیستم    آمدهدستبهاز  کاربر  کلی  رضایت  دارد  تأثیر و   .مثات 

یا ویژگی  یهای ژگیواز    نظرصرفکه    داد نشان    هایافتههمچنین   اجرایشرکت   های سیستم، نحوه 

ABC   دباشمیو نتایج مثات آن در درازمدت مزایا  کنندهنییتع هاشرکتتوسط.  

ماتنی بر فعالیت در سراسر جهان: پذیرش، یابی  هزینهدر پژوهشی با عنوان    (2020) 2فیسال ماها  

عوامل  مؤثرنیازمند شناخت ،  ABC سازی موفقپیادهکه  افتیدست، به این نتایج اجرا، نتایج و انتقاد

موجود در    .است  فنی و سازمانی  ،رفتاری لات عملی، مشکبه  مربو     ABC  اتیادببیشتر مشکلات 

این  یریکارگبهدر ها به دلیل مسائل فرهنگی و سازمانی، بسیاری از شرکت .بود ABC فنی و سیستم 

نیاز به یکسان نیست و  مختلف    یهاطیمحدر    مورداستفاده  یهاکیتکنخورند زیرا  شکست میسیستم  

 . داصلاح دارن

یابی ماتنی  ینهفازی و هزطق  من  مدل سازی ترکیایبه    در پژوهشی(2019)  و همکاران 3استادی 

محور  زمان  فعالیت  هزینه(  4TDABC)  بر  بیمارستانی  برای  خدمات  شرایطهای  قطعیت  در   عدم 

داد   .پرداختند نشان  جدید  نتایج  سیستم  از  استفاده  است،  ماهم  ارلاعات  که  شرایطی  در    ABC  در 

می بیمارستان دقیقتها  برآورد  به  بواند  مقایسه  در  هزینه  از  س تری  شو (TDABC)  میستا    . دمنجر 

در   تا  کند  می  کمک  ها  بیمارستان  مدیران  به  این،  بر  بندی    مورداستفادهعلاوه  بودجه  ظرفیت،  از 

 .دبگیرن تریسرمایه، کنترل هزینه و غیره تصمیمات مناسب
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های یافته  .پرداختت بانکداری نیجریه  در صنع   ABCبررسی قابلیت اجرای  به    (2011) 1میاکی 

در بانکداری استفاده  مؤثریابی هزینهیک روش  عنوانبه تواندمی ABCکه   آن استاز کی پژوه  حا 

 . کنندینمهم اکنون از این سیستم استفاده  هابانک، وجودن یبااشود، 

 پژوهش  سؤالات

اقلام تشکیل .1 نقآیا شناسائی دقیق  بهاود تصمیم  یمؤثر    دهنده قیمت تمام شده  و در  گیری 

 کند؟  ان ایفا میای فعال در بورس اوراق بهادار تهرهتشرکافزای  سودآوری 

هزینه .2 تسهیم صحیح  هزینهآیا  رویکرد  با  سنتی  رویکرد  جایگزینی  مستلزم  سربار،  بر  های  یابی 

 مانای فعالیت است؟ 

تعیین   .3 هزینه   رابطة آیا  بین  فعاعلیّ  شناسائی  سود،  خدمات  یتلها،  حذف  و  ارزش  فاقد  های 

 ؟ر استپذیعال در بورس اوراق بهادار تهران امکانی فها غیرسودآور در شرکت

فرآیند و حجم محصولات و خدمات شرکت .4 در  پیچیدگی کافی  اوراق آیا  بورس  در  فعال  های 

تهران،   هزینهبهره  منظوربه بهادار  سیستم  مزایای  از  بیشتر  فعامندی  مانای  بر  وجود یابی  لیت 

 ؟دارد

یابی بر  م هزینهفعالیت برای رراحی مدل سیست  امل و عهای هزینه  آیا امکان شناسائی محرک .5

 های فعال در بورس اوراق بهادار تهران وجود دارد؟مانای فعالیت در شرکت
 

 شناسی پژوهشروش-3

لحاظ هدف از    .قرار دارد  «3از نوع »پیمایشی   «2ی فی»توص  یهاپژوه  حاضر در قلمرو پژوه 

های پذیرفته شده مالی شرکت  کلیه مدیران ،  ژوهجامعه آماری این پ  .یک پژوه  کاربردی است

با استفاده از  حجم نمونه    .باشدشرکت می  700و فرابورس ایران معادل    در بورس اوراق بهادار تهران

کوکران مالی  242  معادل  فرمول  تدو  .تعیین شد   مدیر  ادبیبرای  و  متون  پژوه ین  مطالعات   ات  از 

ن یو لات  یفارس  یات تخصصیها و نشرنامهانیده کتب، پانریگاستفاده شده است که در بر  یاتابخانهک

م  .است  ی کیالکترون  یهاگاهیپا  نیهمچنو   بخ   شیترجیرا  یدانیدر  در داده  یگردآور  یهاوه ین  ها 

پ پژوه   مصاحاه شخصیشیمایروش  از    ی،  استفاده  در  کاست    نامه پرس و  برایاه  پژوه     ین 
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 5محقق ساخته بود که در    نامهپرس این    .ه شده استفاداست  نامهپرس ها از روش  داده   یآور جمع

یریت  ، به متخصصان حوزه مدهانامهپرس   ییمحتوا  یروائ   یجهت بررس  .رراحی شد  سؤال  30و  بعد  

کرونااب استناد    یآلفا  یببه ضر  ها نامهپرس   ییایپا  ین جهت بررس یهمچن  ،شداستناد    و حسابداری

و   هایه گو نفر از اعضای نمونه، پایایی    30بر روی    نامهپرس   اتیقدمشد، بدین صورت که با ارزیابی م

در جدول  که    تعیین شد  نامهپرس   یهامؤلفه آن  است  1نتایج  آزمون    .گزارش شده   سؤالات برای 

بودن    پژوه  نرمال  کولموگرف  هاداده ابتدا  آزمون  از  استفاده  شداس  -با  بررسی  از    سپس  .میرنف 

، همچنین هاداده کولموگرف اسمیرنف جهت نرمال بودن  (  یاک نمونهی)  t  یپارامترهای آماری  روش 

 .استفاده شده است SPSS-22افزار آماری با استفاده از نرم آزمون ناپارامتری میانه
 

 هانامه پرس   کرونااب  آلفای مقادیر (1)جدول 

Table (1) Cronbach's alpha values of the questionnaires 

 مقدار آلفا ابعاد  ی ررسمورد ب متغیر 

موانع استقرار بهینه  

های بهایابی بر  سیستم

 مانای فعالیت 

77/0 دهنده قیمت تمام شده شناسائی دقیق اقلام تشکیل  

75/0 های سربار آیا تسهیم صحیح هزینه  

77/0 ها، سود علّی بین هزینه  رابطةتعیین   

78/0 یدگی کافی در فرآیند و حجم محصولاتپیچ  

76/0 های هزینه و عامل فعالیت شناسائی محرکان امک  

78/0 کل   
 

 ها داده وتحلیلتجزیه-4

اول   بخ   عموم  4  نامهپرس در  و  یپرس   با  شامل پاسخ  یفرد  ی هایژگیمرتاط  دهندگان 

  ی ف یل توصیاز تحل  آمدهدستبهج  ینتا  .مطرح شده است   یلات و سابقه کاری جنسیت، سن، میزان تحص

های پرس   یفیل توصیاز تحل  آمدهدستبهج  ینتا  .س شده استکمنع  3ه  شمار  دولر جها دن پرس یا

  96نفر، معادل    233،  نامهپرس دهندگان به  نفر پاسخ  242ن  یدهد از بی نشان م  نامه پرس   یعموم

مابق و  مردان  را  تش  یدرصد  زنان  میکرا  پاسخ  یررسب  .دهندیل  نسن  ن  یا  دهندهنشان ز  یدهندگان 

است آن  40  هک  موضوع  از  سندرصد  بازه  در  سن    40تا    30  یها  و  دارند  قرار  از   کدامچیهسال 

دهد یلات نشان میزان تحصیم وتحلیلتجزیهاز  آمدهدستبهج ینتا . سال نیست 30ها کمتر از  یآزمودن

درصد از آنها   5هستند و تنها    ارشد  یکارشناسو    یاس کارشن  کمدر  ی دهندگان دارادرصد پاسخ  94که  

بمد  رایدا دکتری  کار  .اندودهرک  انشان  یسابقه  که  یدهنده  است  از    1ن  کمتر    16سال،    5درصد، 
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درصد   31ت خود دارند و  یدر مسئول  سابقه کارسال    20تا    11درصد بین    52سال،    10تا    5درصد بین  

  .ت خود دارندیدر مسئول سابقه کارسال   20شتر از یدهندگان باز پاسخ
 

 نمونه شناختیت عیمجارلاعات  (2)جدول 

Table (2) Sample demographic information 
 درصد  فراوانی  سطح  متغیر 

 جنسیت
 4 9 زن

 96 233 مرد 

 سن 

 40 96 سال  40-30ن یب

 38 93 سال  50-41ن یب

 22 53 سال  50  از  یب

 تحصیلات 

 1 3 مدیپلفوق

 45 107 ی کارشناس

 49 119 ارشد  یکارشناس

 5 13 دکترا 

 کاری قه ساب

 1 3 سال  5کمتر از 

 16 38 سال  10-5ن یب

 52 127 سال  20-11ن یب

 31 74 سال   20بالای 

 100 242  کل 
 

 
 هنمون شناختیجمعیت ارلاعات  (1)  نمودار

Figure (1) Sample demographic information 
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 پژوهش   سؤالات یآزمون آمار

های مرتاط با آن را  اول و نتایج توزیع داده سؤالبا اط های توصیفی مرتآماره 3جدول اول(  سؤال

دهنده آن نشان  (K-S)راق ارلاعات این جدول، نتایج آزمون کلموگروف اسمیرنوف    .دهدنشان می

  tاز آزمون    سؤالن  یآزمون ا  یباشد، پس برامال برخوردار میاول از توزیع نر  سؤال  یهااست که داده

 .شودیاستفاده م ررفهکی
 

 اول  سؤالهای و نتایج آزمون نرمالیتی داده یفیتوص یهاآماره ( 3) ولدج

Table (3) Descriptive statistics and test results of data normality of the first question 
 سطح معناداری  K-Sآزمون  اریف مع انحرا ن ی انگیم تعداد 

242 639/3 335/0 966/0 308/0 

 

-ن پاسخیانگیاند که ماول آزمون شده  سؤالنفر در مورد    242تعداد    که  دهدینشان م  3جدول  

ن یاست که ا  0/ 335ار  یانحراف مع  یاست و دارا   639/3ه  ین فرضی ا  یهانفر به سؤال  242ن  یا  یها

میم نشان  انحراف  کم  پاسخیزان  پرس   242ن  یا  یهادهد  به  بس  سؤالهای  نفر  هم  یاول  به  ار 

و  ینزد است  پرس بسط  متو  به رورک  این  ه  ج  ینتا  4جدول    .اندداده  4و    3  یهاجواب  سؤال های 

 .دهدینشان م “یاک نمونهی t  ” اول را با استفاده از آزمون  سؤال
 

 اول سؤال  یاک نمونهت  tج آزمون ینتا( 4)جدول 
Table (4) Results of t-test, single sample of the first question 

 3ارزش مورد آزمون = 

 tره آما
درجه 

 ی آزاد

  ی احتمال معنادار

 ( طرفهیک )

تفاضل  

 ن ی انگیم

تفاضل   یبرا  95/0نان ی فاصله اطم

 ن ی انگیم

415/21 241 000/0 6263/0 
 کران بالا  ن ییکران پا

5624/0 6902/0 

 

در جدول    بهباتوجه مندرج  آماره  5ارلاعات  معناداری  تفاوت نشان  t، سطح  بودن  معنادار  دهنده 

می )ین  انگبین  آزمون  مورد  ارزش  و  افراد  است3عدد  پاسخ  بر  .(  آمار    بهباتوجه این،    افزون  که  این 

بیشتر    سؤال ن  یهای اافراد به پرس   یهادهد که میانگین پاسخنشان می  4توصیفی مندرج در جدول  

بنابراین، فرض  می  3ز  ا اقلام تشکیل”  یعنی  .شودرد می  0Hباشد،  م تمادهنده قیمت  شناسائی دقیق 
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های فعال در بورس اوراق بهادار گیری و افزای  سودآوری شرکتدر بهاود تصمیم   یمؤثرده نق   ش

 “ .کندتهران ایفا می

های مرتاط با آن  ایج توزیع دادهدوم و نت  سؤالهای توصیفی مرتاط با  آماره  5جدول  دوم(    سؤال

دهنده آن  نشان  (K-S)رنوف  سمیف اراق ارلاعات این جدول، نتایج آزمون کلموگرو  .دهدرا نشان می

  tاز آزمون    سؤال ن  یآزمون ا  یباشد، پس برادوم از توزیع نرمال برخوردار می  سؤال  یهااست که داده

 .شودیاستفاده م ررفهیک
 

 دوم  سؤال های و نتایج آزمون نرمالیتی داده یفیصتو  یهاآماره ( 5)جدول 

Table (5) Descriptive statistics and test results of data normality of the second question 

 سطح معناداری  K-Sآزمون  اریانحراف مع  ن ی انگیم تعداد 

242 560/3 368/0 092/1 184/0 

 

-ن پاسخیانگیاند که مدوم آزمون شده  سؤالمورد    نفر در  242دهد که تعداد  ینشان م  5جدول  

ن  یاست که ا  368/0ار  یانحراف مع  یاست و دارا  560/3  سؤالهای این  نفر به پرس   242ن  یا  یها

میم نشان  انحراف  کم  پاسخیزان  پرس   242ن  یا  یهادهد  به  بس  سؤالهای  نفر  هم یدوم  به  ار 

و  ینزد است  پرس   به رورک  به  این  متوسط  ج  ینتا  5جدول    .اندداده  4و    3  یهاجواب  سؤال های 

 .دهدینشان م “یاک نمونهی t  ” دوم را با استفاده از آزمون  سؤال
 

 دوم سؤال  یاک نمونهت  tج آزمون ینتا( 6)جدول 
Table (6) Results of one-sample t-test of the second question 

 3ارزش مورد آزمون = 

 tآماره 
درجه 

 ی آزاد

  ی ال معناداراحتم

 ( طرفهیک )

تفاضل  

 ن ی انگیم

تفاضل   یبرا  95/0نان ی فاصله اطم

 ن ی انگیم

575/17 242 000/0 5538/0 
 کران بالا  ن ییکران پا

4834/0 6243/0 

 

در جدول    بهباتوجه مندرج  آماره  6ارلاعات  معناداری  تفاوت نشان  t، سطح  بودن  معنادار  دهنده 

ارز و  افراد  پاسخ  میانگین  )عدد  بین  آزمون  مورد  است3ش  بر  .(  آمار    بهباتوجه این،    افزون  که  این 

بیشتر    سؤال های این  افراد به پرس   یهادهد که میانگین پاسخین منشا  6توصیفی مندرج در جدول  

فرضمی  3از   بنابراین،  می  0H  باشد،  هزینه”  یعنی  .شودرد  صحیح  مستلزم تسهیم  سربار،  های 

 “ .یابی بر مانای فعالیت است ا رویکرد هزینهجایگزینی رویکرد سنتی ب
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های مرتاط با آن  نتایج توزیع داده  م وسو  سؤال های توصیفی مرتاط با  آماره  7جدول  سوم(    سؤال

دهنده آن  نشان  (K-S)راق ارلاعات این جدول، نتایج آزمون کلموگروف اسمیرنوف    .دهدرا نشان می

از آزمون    سؤال ن  یآزمون ا  ی باشد، پس برانرمال برخوردار نمیسوم از توزیع    سؤال  یهااست که داده

 .شودیستفاده مانه( ای)آزمون م p=   5/0با  Qp یناپارامتر
 

 سوم   سؤالهای و نتایج آزمون نرمالیتی داده یفیتوص یهاآماره ( 7)جدول 
Table (7) Descriptive statistics and test results of data normality of the third question 

 سطح معناداری  K-S آزمون میانه ن ی انگیم تعداد 

242 642/3 400/3 536/1 018/0 

 

باشد،   3شتر از  یانه بیاگر م  . ارائه شده است   7سوم در جدول    سؤال مربو  به    یف یتوصلاعات  ار

 .شودید میی سوم تأ  سؤال صورت ن یارود که فرض صفر رد شود و در یانتظار م
 

 سوم  سؤالآزمون میانه مربو  به ج ینتا( 8)جدول 
Table (8) The results of the middle test related to the third question 

 طبقه  تعداد  شده )درصد(  مشاهده  ی P آزمون  ی P ی داری معن سطح 

000/0 5/0 

 انه ی م یا مساو یتر کوچک 27 11/0

 انه یتر از مبزرگ 215 89/0

 کل  242 00/1

 

و    3  یا مساوینفر کمتر    27دهنده به رور متوسط  نفر پاسخ  242دهد که از  یان منش  8جدول  

جواب  215 از  شتیب  یهانفر  کرده  3ر  انتخاب  گز  11،  گریدعاارتبه   .اندرا  به  ا  یکمتر    یهانهیدرصد 

ن، از مقدار یهمچن  .اندپاسخ داده  سؤال ن  یدر مورد ا  3بیشتر از    یهانهیدرصد به گز  89و    3  یمساو

ی جه گرفت که اکثر افراد به رور معناداریتوان نتیز میدر جدول بالا ن  (P-Value)  یدار یمعنسطح  

، نی  بنابراکمتر است  0/ 05از    ییرا مقدار احتمال با معنایز  .اندرا انتخاب کرده  3  متفاوت از  یها پاسخ

فاقد ارزش و   یها تی فعال  ها، سود، شناسائیعلیّ بین هزینه   رابطةتعیین  “  یعنی  .شودیرد م  0Hفرض  

 “ .یر استپذکانهای فعال در بورس اوراق بهادار تهران امحذف خدمات غیرسودآور در شرکت

های مرتاط با  چهارم و نتایج توزیع داده  سؤال های توصیفی مرتاط با  آماره  9جدول  چهارم(    سؤال

دهنده  نشان  (K-S)وف اسمیرنوف  راق ارلاعات این جدول، نتایج آزمون کلموگر   .دهدآن را نشان می

  سؤالن  یآزمون ا  یبرا  شد، پسبا چهارم نیز از توزیع نرمال برخوردار نمی  سؤال  یهاآن است که داده

 .شودیانه( استفاده می)آزمون م p  = 5/0با   Qp یاز آزمون ناپارامتر
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 چهارم   سؤالهای و نتایج آزمون نرمالیتی داده یفیتوص یهاآماره ( 9) جدول

Table (9) Descriptive statistics and test results of data normality of the fourth question 
 سطح معناداری  K-S آزمون میانه ن ی نگایم اد تعد 

242 697/3 500/3 879/1 008/0 

 

باشد،    3شتر از  ی انه بیاگر م  .ارائه شده است  10سوم در جدول    سؤال مربو  به    یفیارلاعات توص

 .شودید مییچهارم تأ  سؤال صورت ن یارود که فرض صفر رد شود و در یمانتظار 
  

 چهارم  سؤال  به  ه مربوج آزمون میانینتا( 10)جدول 
Table (10) The results of the middle test related to the fourth question 

 طبقه  تعداد  شده )درصد( مشاهده  ی P آزمون  ی P ی داری معن سطح 

000/0 5/0 

 انه ی م یا مساو یتر کوچک 17 7/0

 انه یتر از مبزرگ 225 93/0

 کل  242 00/1

 

و   3  یا مساوینفر کمتر    17دهنده به رور متوسط  نفر پاسخ  242از    دهد کهینشان م  10جدول  

جواب   225 از  یب  یهانفر  کرده  3شتر  انتخاب  گز  7،  گریدعاارتبه  .اندرا  به  ا یکمتر    یهانهیدرصد 

ن، از مقدار یهمچن  .اندپاسخ داده  سؤال ن  یدر مورد ا  3بیشتر از    یهانهیدرصد به گز  93  و  3  یمساو

معن ن  دارییسطح  بالا  می در جدول  نتیز  پاسخیتوان  معناداری  به رور  افراد  اکثر  گرفت که   ی ها جه 

 0H، فرض  نی  بنابراکمتر است  0/ 05از    ییرا مقدار احتمال با معنای ز  .اندرا انتخاب کرده  3  متفاوت از

بورس های فعال در  پیچیدگی کافی در فرآیند و حجم محصولات و خدمات شرکت“  یعنی  .شودیرد م

تهران،  ا بهادار  هزینهبهره  منظوربهوراق  سیستم  مزایای  از  بیشتر  وجود مندی  فعالیت  مانای  بر  یابی 

 “ .دارد

های مرتاط با نتایج توزیع دادهپنجم و    سؤالهای توصیفی مرتاط با  آماره  11جدول  پنجم(    سؤال

دهنده  نشان (K-S)  فسمیرنوراق ارلاعات این جدول، نتایج آزمون کلموگروف ا .دهدآن را نشان می

داده است که  برخوردار می  سؤال  یهاآن  نرمال  توزیع  از  براپنجم  ا  ی باشد، پس  از    سؤال ن  یآزمون 

 .شودیاستفاده م ررفهیک  tآزمون 
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 پنجم  سؤالهای  و نتایج آزمون نرمالیتی داده یفیتوص یهاآماره( 11)جدول 

Table (11) Descriptive statistics and test results of data normality of the fifth question 
 سطح معناداری  K-Sآزمون  اریانحراف مع  ن ی انگیم تعداد 

242 638/3 369/0 004/1 199/0 

 

م  11جدول   تعداد  ینشان  که  مورد    242دهد  در  شده  سؤال نفر  آزمون  مپنجم  که  ن  یانگیاند 

است که    369/0ار  یانحراف مع  یاست و دارا   638/3  السؤهای این  نفر به پرس    242ن  یا  یها پاسخ

ار به هم یپنجم بس  سؤالهای  نفر به پرس   242ن  یا  یها دهد پاسخیزان کم انحراف نشان مین میا

ج  ینتا  12جدول    .اندداده  4و    3  ی ها جواب  سؤالی این  هامتوسط به پرس   به رورک است و  ینزد

 .دهدینشان م “یانهک نموی t ”  پنجم را با استفاده از آزمون  سؤال
 

 پنجم  سؤال  یاک نمونه ت  tج آزمون ینتا( 12)جدول 
Table (12) T-test results of a single sample of the fifth question 

 3ارزش مورد آزمون = 

 ی رجه آزادد tآماره 
   ی احتمال معنادار

 ( طرفهیک ) 
 ن ینگ ایتفاضل م  یبرا  95/0 نانی فاصله اطم ن ی انگیتفاضل م

994/16 242 000/0 5538/0 
 کران بالا  ن ییکران پا

4927/0 6451/0 

 

دهنده معنادار بودن تفاوت نشان  t، سطح معناداری آماره  12ارلاعات مندرج در جدول    بهباتوجه

میانگین   )عدد  بین  آزمون  مورد  ارزش  و  افراد  است3پاسخ  بر  .(  آمار    بهباتوجه این،    افزون  که  این 

جدول  مندرج  توصیفی   می  13در  پاسخنشان  میانگین  که  پرس   ی ها دهد  به  این  افراد    سؤال های 

های هزینه و عامل  امکان شناسائی محرک“  یعنی  .شودرد می  0Hباشد، بنابراین، فرض  می  3بیشتر از  

برای رراحی مدل سیستم هزینهفعال در شرکتیت  فعالیت  مانای  بر  اوراق یابی  بورس  در  فعال  های 

 “.ان وجود داردار تهربهاد
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 گیری نتیجهبحث و -5

حاضر   سیستم  باهدفپژوه   بهینه  استقرار  موانع  در شناسایی  فعالیت  مانای  بر  بهایابی  های 

بهادارشرکت اوراق  بورس  در  پذیرفته شده  اعضای   نامه پرس   242تعداد    . انجام شد  تهران   های  از 

در آماری  برا یجامعه  که  شد  آن  وتحلیلتجزیه  یافت  شداز  استفاده  غینرمال    بهباتوجه   .ها  رنرمال ی ا 

  . پژوه  آزمون شد  سؤالات  "انهیم"و آزمون    "یاک نمونهی  t"ب، با استفاده از آزمونیبودن، به ترت

در بهاود    یمؤثردهنده قیمت تمام شده نق   شناسائی دقیق اقلام تشکیلاد  نشان د  آمدهدستبه نتایج  

الاته از   .کندهای فعال در بورس اوراق بهادار تهران ایفا میی شرکتگیری و افزای  سودآورتصمیم

عدد  بزرگ   یهاداده  یفراوان از  م  3تر  ایهم  به  نتیتوان  رسین  زیجه  اید  برایرا  عدد  اول    سؤال   ین 

در از  پژوه   بیشتر  موارد  گونه  .بود  3  اکثر  می  همان  انتظار  هزینهکه  سیستم  مانا یابی  رفت    ی بر 

را  ار  اکهازآنجفعالیت   می  صورتبهلاعات  قرار  مدیران  اختیار  در  جزئیات  با  و  قابلیت  دقیق  از  دهد 

و    برخورداربالایی   قرار می  روزبهمعمولًا    ازآنجاکهبوده  در دسترس  ویارلاعات  از   موقع به ژگی  گیرد 

است بوده  برخوردار  نیز  بر  .بودن  خواست  ازآنجاکهاین    افزون  و  نیازها  با  مطابق  سیستم  های هاین 

شرکت میمدیران  رراحی  و  تهیه  برای  ها  خوبی  بودن  مربو   ویژگی  از  نیز  آن  ارلاعات  لذا  شود، 

آن    تاعبهگیری مدیران و  یمتواند به بهاود تصمدر نتیجه، این سیستم می  .مدیران برخوردار خواهد بود

کند  شایانی  کمک  شرکت  سودآوری  دادج  ینتا  همچنین  .افزای   ه  نشان  صحیح  ای  هزینهتسهیم 

با رویکرد هزینه برسربار، مستلزم جایگزینی رویکرد سنتی  فراوان  .مانای فعالیت است   یابی  از    یالاته 

دوم پژوه  در   سؤال  ین عدد برای را اید زیجه رسین نتیتوان به ایهم م   3  تر از عددبزرگ  یهاداده

از   بیشتر  موارد  حاکی    . بود  3اکثر  انتظار  با  مطابق  نیز  یافته  هزینهاز سوداین  سیستم  بر  مندی  یابی 

توان نشان داد که مینتایج همچنین    .سنتی بهای تمام شده است  ی هاستمیسمانای فعالیت نسب به  

های فاقد  آن فعالیت   تاعبه و سود را شناسایی کرده و    هاعلیّ بین هزینه های بورسی رابطه  در شرکت

دگی کافی در فرآیند و حجم محصولات و پیچیج  بر اساس نتای  .را شناسایی و حذف کرد  افزودهارزش 

مندی بیشتر از مزایای سیستم بهره  منظوربههای فعال در بورس اوراق بهادار تهران،  خدمات شرکت

وجهزینه فعالیت  مانای  بر  داردیابی  لذاود  نتایج       اساس  هزینهپیادهبر  سیستم  مانای سازی  بر  یابی 

  نشانهمنتایج فرضیه نهایی پژوه   .  باشدو عملی میمنطقی  هزینه  -بحش منفعت  بهباتوجهفعالیت  

یابی بر مانای  های هزینه و عامل فعالیت برای رراحی مدل سیستم هزینهامکان شناسائی محرک  داد

این یافته نیز مطابق با انتظار  که    ی فعال در بورس اوراق بهادار تهران وجود داردهافعالیت در شرکت
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شناسای امکان  از  تمامحاکی  هزینهی  الزامات سیستم  بهادار  ی  اوراق  بورس  در  فعالیت  مانای  بر  یابی 

است با    آمدهدستبهنتایج  .  تهران  و حسینی  یهاپژوه همسو  و عااس   ( 1399)  نمازی  مینق  زاده 

   .باشدمی (2020( و ماها فیسال )2021الدوبابی )  (1392)بخت و همکاران جوان(  1394) مقدم فروغی

شاخص  جینتا  بهباتوجه از  مانا  یابینهیهز  ی هاستمیس  نهیبه  یها حاصل  در   تیفعال  یبر 

  ی بر مانا  یابینه یتوان استدلال نمود که هزیشده در بورس اوراق بهادار تهران م  رفتهیپذ  یها شرکت

 یکنون  صر در ع  رای، زباشدمیها  شرکت  رامون یپ  ریمتغ  طیو مح  هاتی فعال  قیشناخت دق  ازمندین  تی فعال

 ی ها متیخواستار ق  کنندگانمصرفکند و  یم  رییتغ  وستهی در حال تحول پ  یهایفناورو    یانابت جهرق

ب  باکیفیتمحصولات/خدمات    ،ترنییپا تنوع  و  ا  شتریبرتر  بر  رقابت     یافزا  ن،یهستند. علاوه  سطح 

حصول،  شتر در توسعه میب  یآن فراوان  تاعبهو    شودیم  لیبا چرخه عمر کوتاه محصولات تکم  یجهان

ب کاه   ونیاتوماس   یافزا  ،محصول  شتریتنوع  تغ  یروین  میمستق  هایهزینه  و  باعش  در    رییکار 

 یاندهیفزابه رور    راتییتغ  نی. اشودمیشدن آنها    ینیب یپرقابل یغاز موارد    یار یو در بس  هایهزینه

با  گذاردیم  ریتأث  ی رانیبر مد ا  دیو   ای  هاکیتکنجدد  م  یندهسازما  ،د یجد  یهایاستراتژ  جاد یبه دناال 

ابه   نهیهز  تیریمد  دهیچیپ   یهاستمیسو    دیجد  یها ینوآور توسعه سود    جادی منظور  و  مستمر  بهاود 

 ط یشرکت در مح  یدهد تا بقا   ی را افزا  یرقابت   تیمز  تواندمی  هاتی فعال  ندیارزش فرآ   یباشند. افزا

 دی. داشتن خطو  تولمیرمستقیغ  های هزینه     یافزا  ،ژهیوبه شود.    نی و رقابت بالا تضم  نانیبا عدم ارم

محصولات    ترمتنوع  درخواست    یتردهیچیپ  نهیهز  تیریمد  ستمیس  ،تردهیچیپو  بتواند   کندیمرا  تا 

 ی ارلاعات کاف   آوردندستبه منظور  شرکت به   یرا به دست آورد که برا  یریو اعتاارپذ  قیارلاعات دق

حما اثربخش  تیو  حق  است.  یضرور  یر یگمیتصم  یاز  س  قتیدر  بر    هانه یهز  ی تیریمد  ستمیهدف 

و    تی فعال  یمانا مناسب  ارلاعات  مد  موقعبهارائه  ا  تیریبه  مد  نیاست.  از  منابع   تیریامر  بهتر 

هز  یر یپذرقابتو    کندیم  یاانیپشت نظر  از  سودآور   تیفیک  ،نهیرا  سبخشدیمبهاود    یو    ی هاستمی. 

و   کندیمرا محاساه    ی تیریو کنترل مد  یزیربرنامه و  به  مرب  یهانهیهز  ت،یفعال  یابر مان  یابینهیهز

و   د،یتول  متیق  لیوتحلهیو تجز  سهیمقا  یبرا  تیریمد  نانیارم  تیو قابل   یدرستبه   ازین  لیآنها را به دل

و    افزودهارزش محاساه   کوتاه  در  شرکت  سود  ادامه    ازین  بلندمدتو  در   یبردکار  یشنهادهایپدارد. 

 ارائه شده است. پژوه   یهاافتهیمتناسب با 

نت  ینظر  یماان  بهباتوجه  یشنهادهایآزمون حاصل شد، پ  سؤالاتکه در مورد    یاجهیپژوه  و 

 شود: یر مطرح میز

گیری و افزای  سودآوری  های بورسی جهت بهاود تصمیمکتمدیران ارشد شر  شودمیپیشنهاد   •

 .رندروی آویابی بر مانای فعالیت شرکت خود به استفاده از سیستم هزینه



  91             شده یرفتهپذ یهادر شرکت یتالفع ینابر ما یابیبها هاییستمس  ینهموانع استقرار به  ییشناسا

پیاده  شود،پیشنهاد می • برای  الگوی مشخصی  بهادار تهران  اوراق  بورس و  سازی سیستم سازمان 

در شرکتهزینه فعالیت  مانای  بر  کنند یابی  ارائه  بورسی  آن و شرکت  های  از  استفاده  به  ملزم  را  ها 

 . کنند

با  شرکت  شود،پیشنهاد می • بورسی  هزینه  یریکارگبه های  بر  سیستم  تولید مانای  یابی  و  فعالیت 

استفاده  برای  را  بهای تمام شده  این سیستم،  مانای  بر  با  ارلاعات  بتوانند  آنها  تا  ارائه کنند  کنندگان 

 . اذ کنندمقایسه این موارد تصمیمات بهتری اتخ

یابی  های شغلی مناسب برای کارکنان در جهت پذیرش سیستم نوین هزینهآموزش   درنظرگرفتن •

 ها مانسازدر بر مانای فعالیت 

بر مانای فعالیت    هایهزینه بهینه سیستم    یسازادهیپیک بازه زمانی مناسب جهت    درنظرگرفتن •

 کاه  مقاومت در برابر تغییر از سوی کارکنان  منظوربه

شناخت جوانب    منظوربهبر مانای فعالیت  یابی  هزینه ارزشیابی و بازخورد مداوم از اثربخشی سیستم   •

 بلندمدتو کوتاه و مزایای سیستم در 
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Identifying Barriers to Optimal Establishment of Activity-Based 

costing Systems in Companies Listed on the Tehran Stock 

Exchange 
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Abstract 

The aim of this study was to investigate and identify barriers to the 

optimal establishment of activity-based costing systems in companies listed 

on the Tehran Stock Exchange. The research method used is descriptive 

survey, which is a cross-sectional study in terms of time. The statistical 

population of this study is all financial managers of companies listed on the 

Tehran Stock Exchange and OTC Iran equivalent to 700 companies. The 

sample size was determined using Cochran's formula equivalent to 241 

CFOs. A researcher-made questionnaire was used to collect data. This 

questionnaire was designed in 30 questions and 5 dimensions. Its validity 

was confirmed based on content validity and the opinion of masters and 

reliability was obtained using Cronbach's alpha coefficient for the whole 

questionnaire equal to 0.78. To test the research questions, Kolmogorov-

Smirnov t-parametric statistical methods (one sample) were used to test the 

normality of the data, as well as the intermediate non-parametric test using 

SPSS-22 statistical software. The results of statistical analysis showed that it 

is possible to implement activity-based costing system in Tehran Stock 

Exchange and OTC Iran and the establishment of this system is useful for 

decision making and increase the profitability of companies. . Among these, 

the highest average is related to sufficient complexity in the process and 

volume of products and services in order to benefit more from the benefits of 

activity-based costing system (3.697). At the end, the results were interpreted 

and evaluated. 
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