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Abstract; 

The present research has been carried out by designing the auditor's narcissism model in the 

auditing work environment on the logic of hidden content analysis. The research method is 

qualitative and based on phenomenological theory. A semi-structured interview method was 

used to collect data. The statistical population of the research was made up of all professors and 

experts in the fields of psychology and auditing. The sampling method was purposeful and 

snowball. In order to analyze the data, the primary coding process was used using Max QDA 

software version 2020.The results showed that in the data analysis using the open coding 

technique, 47 primary codes were identified, and by classifying these concepts, four main 

categories including arrogant and aggressive, vulnerability, arrogant and big secretive and 

empathetic, as well as in the following The analysis of nine core codes including self-

infatuation, psychotherapy, environmental factors, spiritual factors, acquired factors, biological 

factors, professional ethics, audit quality and competition in the audit market is included in the 

model. Finally, according to the stated categories and indicators, the auditor's narcissism model 

was presented in the auditing work environment. 
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 چکیده:

حسابرس در محیط کار حسابرسی بر منطق تحلیل محتواي پنهان اجرا  پژوهش حاضر با طراحی مدل خودشیفتگی

شده است. روش تحقیق به شیوه کیفی و مبتنی بر نظریه پدیدارشناسی است. براي جمع آوري داده ها از روش 

مصاحبة نیمه ساختار یافته استفاده شد. جامعه آماري تحقیق را کلیه اساتید و متخصصین حوزه روانشناسی و 

رسی را تشکیل دادند. روش نمونه گیري به صورت هدفمند و گلوله برفی بود. جهت تجزیه و تحلیل داده حساب

استفاده شده است.  2020افزار مکس کیو دي اي نسخه ها از فرایند کدگذاري اولیه، محوري با استفاده از نرم

کد اولیه شناسایی شد که با  47دگذاري باز، نتایج نشان دادند که در تجزیه و تحلیل داده ها با استفاده از تکنیک ک

دسته بندي این مفاهیم، چهار مقوله اصلی شامل متکبر و تهاجمی، آسیب پذیري، متکبر و بزرگ منشی و همدلی، 

همچنین در ادامه تجزیه تحلیل نه کد محوري شامل خود شیفتگی، روان درمانی، عوامل محیطی، عوامل معنوي، 

زیستی، اخلاق حرفه اي، کیفیت حسابرسی و رقابت در بازار حسابرسی در مدل قرار عوامل اکتسابی، عوامل 

هاي بیان شده، مدل خودشیفتگی حسابرس در محیط کار گرفته است. در نهایت با توجه به مقولات و شاخص

 .حسابرسی ارائه گردید

 خود شیفتگی، خود شیفتگی حسابرس، تحلیل محتواي پنهان. واژگان کلیدی:
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 مقدمه. 1

 دهند،یرا هدف قرار م ینیبال ریغ يهاتیکه جمع یقاتیدر تحق یفتگیخودش ر،یاخ يهادر سال

 دیاز عشق به خود است که متورم، شا یشکل یفتگیخودش مورد توجه قرار گرفته است. شتریب

 یاتیح فتهیخودش تیشخص فیتعر يسه عنصر برا و بزرگ است. ریپذبیدفاع و آس رقابلیغ

 يو استراتژ گران؛یدر روابط با د ینسبت به خود. فقدان همدل یمثبت، متورم و عامل دگاهیاست: د

مستعد دست بالا  فتهیافراد خودش. مثبت از خود دگاهید نیا تیحفظ و تقو يبرا یمیخودتنظ

 يریگمیقابل توجه در تصم ریپذسکیر يهاخود با نگرش يمثبت رفتارها جیها و نتاییگرفتن توانا

 بهقابل توجه  شامل علاقه، یتیشخص یژگیو کی یفتگی. خودش(2016، 1و همکاران زلیما) هستند

از بالا به  یفتگیتوان در سلسله مراتب خودشیفرد را م ک. یاستی نیبو خود بزرگ یشخص يبرتر

خود  يبرتر يتوجه باشند و برا کانوندر  شهیحاضرند هم فتهیافراد خودش. کرد يبندطبقه نییپا

، و در مذاکرات و بوده یقابتو غیر رکار ربه شدت محافظه يافراد نیچن. بزنند يدست به هر کار

 يهایژگیو ،یحسابرس تیفیدر ک دیمف يهایژگیاز و یکبا سایرین خود راي هستند. یجلسات 

 يهایژگیو ریقضاوت افراد تحت تأث است. یقضاوت یحرفه حسابرس رایاست ز یحسابرس یذات

کمتر  فتهیحسابرسان خودش .باشدمیاز حد(  شیو اعتماد به نفس ب یفتگی)از جمله خودش یذات

 تیفیبر ک نیکنند و ایم يبه سازش در مذاکرات خود هستند و بر موضع خود پافشار لیما

 انیکارفرما یتهاجم یمال ياز گزارشگر فتهیگذارد. حسابرسان خودشیم ریآنها تأث یحسابرس

( 2020 ،2نبالا )چرچ و همکارا یاسیبا ارتباطات س يتجار يکنند، اما شرکت ها یم يریجلوگ

 ریبا سا سهیبزرگ، در مقا يهاحسابرسان شرکت کنند. دیکنند بر استقلال آنها تأکیم یسع

حسابرس به استقلال و  یفتگیخودش .دارنداز حد  شیتر و اعتماد به نفس بفتهیخودش ،موسسات

به گفته  رایز ،گذاردیم ریتأث یحسابرس تیفیبر ک نیکند و ایک مشدن حسابرس کم یتخصص

                                                           
1 Meisel et al 
2 Church et al 
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هستند که  یحسابرس تیفیک یدو جنبه اصل حسابرس (، استقلال و تخصص1980)1آنجلويد

 یابیشامل ارز یحسابرس رویه .شودی میحسابرس تیفیک موجب افزایش از آنها یکی شیافزا

 جادیو ا ندهایبا فرآ یها، هماهنگقضاوت یابیشواهد، ارز یابیارز ،يحسابدار يهاسوابق و روش

است که  دهیچیپ اریبس یمفهوم یفتگیخودش است. یحسابرس تهیو کم انیکارفرما ران،یارتباط با مد

 کی یفتگیقرار دهد. خودش ریتحت تأث یتواند استقلال و تخصص حسابرسان را از طرق مختلفیم

 یو روانپزشک یبار در روانشناس نیاول دهیپد نیا است. یمثبت و منف يامدهایبا پ یشخص یژگیو

است که شامل احساس غرور نسبت به خود،  دیشد یتیسندرم شخص کیمولفه  نیا. شد یمعرف

 يدر تحمل انتقاد، عدم همدرد یناتوان ،يدارشتنیضعف خو ت،یبه قدرت نامحدود، صلاح لیتما

 میدر تصم یعامل مهم یفتگیخودش ،یروانشناخت یژگیو کیبه عنوان  چند نفره است. يو همکار

است که با  یچند وجه یتیشخص یفتگیگذارد. خودشیم ریتأثفرد افراد است که بر عملکرد  يریگ

 یفتگیخودش گر،یبه عبارت د است. ریشدن در رفتار افراد درگ ریبه درگ لیو تما ياحساس برتر

 جادیرا ا یشدن و خودپرست نیبه تحس لیاست که م انعطاف و ثابت در افراد رقابلیغ یژگیو کی

 شودیدر نظر گرفته م داریپا باًیتقر يفرد يهاعنوان تفاوتبه یفتگیموارد، خودش یدر برخ کند.یم

 ریبا سا یفتگیخودش .شودیم فیتعر زیو تماپنداري خویش بزرگ ،یعنوان خودخواهکه به

از  مرتبط است. یو اختلالات روان سمیاولیافراد از جمله اعتماد به نفس، ماک یاخلاق يهایژگیو

-کنند، اکثر آنها به دنبال پستیو قدرت نامحدود تلاش م تیموفق يبرا فتهیکه افراد خودش ییآنجا

 نیکه چن ییو از آنجا قدرت و شهرت برآورده کنند. يخود را برا يازهایهستند تا ن یتیریمد يها

بالاتر و رتبه  یبه سطوح سازمان یابیدست يبرا يشتریبه دنبال قدرت هستند، احتمال ب يافراد

 نیمکرر چن تیتقو زهیشامل احساس مثبت کاذب از خود و انگ یفتگیخودش. دارند يبالاتر

 يرفتار يهایژگیاز و یکی یفتگیتوان گفت که خودشیفوق م فیبا توجه به تعار. است یدگاهید

مانند غرور کاذب، عدم  يآثار یبعد منف است. یدو بعد مثبت و منف يدارا در انسان است که

شدن،  دهیبه قدرت و د لیمانند تکبر، م یاثرات يبعد مثبت دارا تحمل انتقاد دارد.عدم و  يهمکار

                                                           
1 DeAngelo 
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 کند. فیتواند عملکرد فرد را تضعیم یکه اثرات منف یاست، در حال فتهیخودش کیموفق شدن 

تواند باعث  یاست که اثرات آن م يرفتار یژگیو کی یفتگیتوان گفت که خودش یم نیبنابرا

طورکلی مسئله اصلی که در  هب .(2022)صالحی و همکاران،  عملکرد فرد شود فیتضع ایبهبود 

خودشیفتگی حسابرس در محیط کار بررسی قرار خواهد گرفت، تعیین ابعاد  این پژوهش مورد

مدل نفعان را تأمین کند. آنچه در تدوین هاي مختلف ذيمنافع گروهاست که بتواند  حسابرسی

جانبه حائز اهمیت است، تعیین ابعاد صحیح و همه خودشیفتگی حسابرس در محیط کار حسابرسی

  .و درک چگونگی اجزاي این ابعاد بر اساس روش پژوهش کیفی داده بنیاد است

 پژوهشادبیات و پیشینه . 2

 تیمسئول. شرکت دارند یمال ياعتبار به صورتها شیدر افزا یمهم حسابرسان مستقل نقش

را به خود جلب کرده است، با توجه به  یتوجه قابل توجه یحسابرسان در قبال کشف تقلب مال

 یمداخلات نظارت بازار آزاد دارند. ستمیرا در س باندروازه اینگهبان  حیحسابرسان نقش صر نکهیا

 تیقابل يبرا يآشکار داتیکه تهد يدر موارد یت از منافع عمومحفاظ يبرا یحفاظت ریو تداب

 يبرا کمتر آشکار دیتهد کی ها وجود دارد، وضع شده است.شرکت یمال يگزارشگر نانیاطم

عامل و  رانیمد و حسابرسان است. انیمشتر نیدر ب یفتگیخودش ریتأث ،یمال يگزارشگر تیفیک

 يبردارو کلاه یتهاجم ياز جمله حسابدار یمال يگزارشگر نییپا تیفیبا ک فتهیخودش یمال رانیمد

 ییخودنما يرا بر رو یفتگیاثرات مشترک خودش یدر روانشناس ریاخ قاتیتحق مرتبط هستند. یمال

کرده  یبررس يفرد نیشود، در مبادلات بیدرک م گرانیارائه توسط د نیچگونه ا نکهیفرد و ا

شود که موضع خود را در مورد مسائل مربوط به تعارضات  یحسابرس باعث م یفتگیخودش است.

-فرصت یدهگزارش يبرا انیدر برابر تلاش کارفرما لندیآنها به شدت ما. حفظ کنند يحسابدار

 يبرا يادهیحسابرسان پد یفتگیکنند. خودش يریجلوگ ییرفتارها نیطلبانه مقاومت کنند و از چن

رو، نظر  نیاز ا شود.یسود م تیریاست که منجر به مد یتیریمد یفتگیرقابت با اثرات خودش

شده  یحسابرس یمال يدهد که صورتهاینشان م یتر خواهد بود. مطالعات قبلنانهیحسابرس بدب
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 هیبه رو يتجار واحد تینوع مالک ن،یبنابرا حسابرس و کارفرما است. نیمحصول متقابل تعامل ب

به طور  یفتگیدهد که خودشی( نشان م2021) 1رانچو و همکا کند.یکمک م یاظهارنظر حسابرس

کنند یم یاغلب سع فتهیافراد خودش برد.یگذارد و آن را بالا میم ریتأث یحسابرس تیفیمثبت بر ک

به احتمال  فتهی( حسابرسان خودش2021چو و همکاران )به نظر رو،  نیکنند. از ا ریرا تحق گرانید

 نکهیبا توجه به ا. و حفظ کنند داده شیتا ارزش آنها را افزا رندیگیم دهیرا ناد انیارزش مشتر ادیز

 نیا تمرکز کنند. زیبر نظرات خود ن گران،یگرفتن نظرات د دهیعلاوه بر ناد لندیما يافراد نیچن

خود  انیکمتر تحت فشار کارفرما گران،یبا د سهیدر مقا فته،یبدان معناست که حسابرسان خودش

از دست  ریسکتواند یامر م نیاگرچه ا کنند.یاستقلال خود را حفظ م يو تا حدود رندیگیقرار م

تواند منجر یاست که م ییهایکمتر از نگران ینگران نیدهد، اما چن شیرا افزا یاصل انیدادن مشتر

از  شیب فتهیحسابرسان خودش و استقلال حسابرسان شود. تیفیک فقداناز  یناش یمنف يامدهایبه پ

را افزایش دهند.  دهند تا شهرت خود شینند استقلال خود را حفظ کرده و افزاک یم یسع گرانید

فشار  رشیپذ يبه جا فتهیدهد که حسابرسان خودش ینشان م یرو، اکثر مطالعات قبل نیاز ا

استقلال  یفتگی، خودشبنابراین کنند. یاستقلال خود را حفظ کرده و مستقل تر رفتار م ان،یکارفرما

)خاکسار و همکاران،  دهد یم شیرا افزا یحسابرس تیفیبخشد که ک یحسابرسان را بهبود م

2021 .) 

که  هاي انجامی نشان دادندپژوهش -سکیبه ر فتهیحسابرسان خودش تیعدم حساس

 تای، اجتناب از مالیمال يگذارهیسرما يهاياز جمله استراتژ ،هايریگمیدر انواع تصم هافتهیخودش

 یاصل يهاجنبه ،و استحقاق يبرتر .رندیگیرا دست کم م سکیها، رشرکت تحصیلو  یتهاجم

 کنند. یبه تصور کردن خود را به عنوان خاص و منحصر به فرد منعکس م ازیو ن بوده یفتگیخودش

 نیچن یرساناطلاع يقدرتمند برا يالهیرا به عنوان وس یاجتماع سهیمقا یروانشناس قاتیتحق

به  ریناگز "خاص"کردن خود به عنوان  ریبه تعب ازین کند.یم ییدر مورد خود شناسا ییهاقضاوت

احساس  ایکنترل  یفتگیتوهم خودش نیهمچن قاتیتحق شود.یاز حد منجر م شیاعتماد به نفس ب

                                                           
1. Chou et al 
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به  یابیدست يو اعمال قدرت برا جیفرد در کنترل نتا ییاز حد به توانا شیقدرت را با اعتماد ب

از حد به  شیب نانیحسابرسان به اطم لیتما يمطالعات متعدد مرتبط کرده است. یاهداف شخص

شواهد  يشکست، حافظه برا ینیبشیخود، پ یمانند دانش فن ییهاخود را در حوزه يهاقضاوت

از  شیکه حسابرس با اعتماد ب ییتا جا اند.نشان داده يبعد دادیرو يهاروش تیو کفا یحسابرس

 کی سکیر يامدهایپ تر،فتهیحسابرسان خودش .ردیرا دست کم بگ يمشترریسک ممکن است حد 

دارند، دست کم  يکمتر یفتگیکه خودش یبا حسابرسان سهیرا در مقا فتهیخودش يمشتر یمال ریمد

حسابرسان را در  يحرفه ا دیتواند ترد یبه طور بالقوه م يمشتر سکیدست کم گرفتن ر .رندیگیم

؛ ماسنچاک و 2016، 1اولسن و استکلبرگ) کاهش دهد ،شکاکانه دارد اریبه نگرش بس ازیکه ن يکار

  .(2021، 3و همکاران جانسونو  2016، 2همکاران

 یبررس یروانشناسحوزه در  ریاخ قاتیتحق -هافتهیخودش گریبا د فتهیتحمل حسابرسان خودش

 ریتأث يفرد نیتبادل ب کیدر  گرانید تیفرد بر درک شخص یفتگیکه چگونه خودش دهدنشان می

 هیشود. فرضیطرف مقابل م فتهیخودش يهاشیمتفاوت به نما يهاگذارد و منجر به واکنشیم

را  شانندهیافزا بزرگ و خود يفردنیسبک ب هافتهیخودش یکه وقت کندیم انیب یفتگیتحمل خودش

به طرف  جهیرفتارها و در نت نیبه ا کنند،یمنعکس م گرید يفتهیخودش يها و رفتارهادر نگرش

 ،خودشان هستند هیرا که شب گرانیدارند د لیافراد تما .کنندینگاه م يترمطلوب دیمقابل با د

اجتناب کمتر، به  شیبالاتر و گرا کردیرو لیبه دل هافتهیخودش ن،یدوست داشته باشند. علاوه بر ا

 گریبالقوه د زیآمرفتار مخاطرهدارند  لیتما هافتهیخودش ن،یبنابرا. ستندیحساس ن سکیر

استقلال حسابرس  يبالقوه برا دیتهد کی کاهش دهند. طیاز شرا یعیوس فیرا در ط هافتهیخودش

 يبر اساس تئور است. يبه مشتر یو وابستگ یاز حد شخص شیب ییشناسا ،يو شک حرفه ا

کنند که یم جادیها ابا افراد و سازمان یکی(، افراد روابط نزد1986، 4)تاجفل و ترنر یاجتماع تیهو

                                                           
1. Olsen and Stekelberg 
2. Macenczak et al 
3. Johnson et al 
4. Tajfel and Turner 
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صادق  هافتهیخودش انیدر م ژهیامر به و نیدهد. ایم شیو اعتبار آنها را افزا ریبه اعتقاد آنها تصو

گروه ممتاز، آنها را  کی ياعضا نبه عنوا یبخش تیو هو یاجتماع تیآنها به موقع لیاست، که تما

سازمان قدرت  ایگروه  کیباشند که در  ییهافتهیخودش گریتا به دنبال معاشرت با د زدیانگیبرم

را  هافتهیو انحصار بودن خودش يمتقابل احساس برتر تیتقو «1یجمع یفتگیخودش» نیا دارند.

است و  يقدرت در سازمان مشتر گاهیجا یعال تیریمد ،يمشتر-حسابرس نهیدر زم .کندیفراهم م

خواهند داشت تا خود  زهیو اعتبار خود هستند، انگ تیوضع دییکه به دنبال تأ فتهیحسابرسان خودش

 یاجتماع تیهو يبر اساس تئور یقبل یحسابرس قاتیتحق گروه قدرتمند هماهنگ کنند. نیرا با ا

احتمال را  نی( ايمشتر تی)هو یحسابرس يحسابرس با مشتر ییشناسا شینشان داده است که افزا

درآمد( تحت فشار  شیتر )افزایتهاجم يحسابدار يرفتارها يدهد که حسابرس برا یم شیافزا

 گرید فتهیدارند با افراد خودش لیتما شتریب فتهیکه افراد خودش ییاز آنجا .ردیقرار گ يمشتر

 فتهیخودش يمشتر کی یاجتماع ریبه آنها نشان دهند، تأث یشخص لیکنند و تما يپندارهمذات

شود، که منجر به  دیهستند، تشد يبالاتر یفتگیخودش يکه دارا یحسابرسان انیممکن است در م

-یتوسط حسابرس م لیحسابرس، و تما ینیکاهش بدب ،يحسابرس با مشتر شتریب يپندارهمذات

و  جانسونو  2020، 4گروس و همکاران ؛2019، 3و همکاران لیهگلریزا؛ 2015، 2بائر) شود

 (.2021همکاران، 

و درک اطلاعات افراد نقش  يبندچارچوب نحوه پردازش، -حسابرسان یعدم مشارکت اخلاق

 قیاز طر شدهیدرون یاخلاق يارهایمع ریتحت تأث یاخلاق يهاانتخاب. در قضاوت دارد یمهم

و نظارت بر رفتار  میاستانداردها در خدمت تنظ نیو ا رندیگیقرار م يسازیاجتماع يندهاایفر

-یفعال م یاخلاق يارهایمع د،یآ یبه وجود م یراخلاقیغ يکه فرصت انجام رفتارها یزمان هستند.

 ماتیتصم کند.یرفتار محدود م نیشدن در ا ریافراد را از درگ یمیخودتنظ يها سمیشوند و مکان

                                                           
1. collective narcissism 
2. Bauer 
3. Zeigler-Hill et al 
4. Grosz et al 
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 نیشود. ا رفعالیفرد غ یاخلاق یمیخودتنظ يندهایکه فرآ ابدییادامه م یزمان یراخلاقیغ

به افراد  ندیفرآ نیا. دیآیمرتبط با هم به دست م یشناخت يهاسمیمکان قیاز طر يسازرفعالیغ

 یدرون یاخلاق يتا خود را از اعمال خود و احساس گناه مرتبط با نقض استانداردها دهدیاجازه م

افراد  ن،یبنابرا داشته باشند. یراخلاقیغ يریگمیتصم يبرا يشتریاحتمال ب جهیرها کنند و در نت

منفعت  يا جهیکنند تا به نت رفعالیخود را غ یدرون یاخلاق ياشوند تا استاندارده یم ختهیبرانگ

بودن رفتار خود  یبه اخلاق يرا حل کنند و اعتقاد یشناخت یحال ناهماهنگ نیطلبانه برسند و در ع

 یابیشکاکانه حسابرس را هنگام ارز تیذهن ،ياحرفه يحسابرسان، استانداردها يبرا داشته باشند.

 يکه اطلاعات ارائه شده توسط مشتر یهنگام .کندیم یالزام انیآمده از مشتردستاطلاعات به

به کسب شواهد  ازیناسازگار است، ممکن است حسابرس ن ای یناکاف ای تیریمد يریاز سوگ یحاک

 ازین يشتریب یبه زمان و منابع حسابرس یشواهد اضاف یابیو ارز يآورجمع داشته باشد. یاضاف

تحت فشار قرار  یو مؤسسه حسابرس يمشتر ياز سو شتریب کارایی يرد و حسابرس معمولًا برادا

که اقدام  یزمان ژهیواست، به یمستلزم شجاعت اخلاق انهیگراحفظ نگرش شک ن،یبنابرا .ردیگیم

 نیبا ا فشارها باشد. نیدر پاسخ به ا ی( کاهش تلاش حسابرسیراخلاقی)از لحاظ غ زیآممصلحت

و اثرات آن بر شک  یدر مورد عدم مشارکت اخلاق یقضاوت حسابرس قاتیحال، تا به امروز، تحق

 (. 2021و همکاران،  جانسونو  2019 ،1شمنیوست و فل) حسابرس اندک است دیو ترد
 

 پیشینه پژوهش

و رفتار  ییتشابه درک شده، نسبت به خودنما لیبالاتر هستند، به دل یفتگیخودش يکه دارا يافراد

که  ییو  آنها (یفتگیدهند )تحمل خودش یواکنش مثبت نشان م ی بالا،فتگیخود ش افراد با

 هاافتهی نیا. دهند یتر نشان مفتهیخودش يگرینسبت به د يدارند تحمل کمتر يکمتر یفتگیخودش

 را فتهیخودش يها و رفتار مشترممکن است نگرش ترفتهیاز آن است که حسابرسان خودش یحاک

باشد، در  یمال فیخطر تحر شیدهنده افزانشان یتیشخص يهانشانه نیاگر ا یحت رند،یبپذ شتریب

                                                           
1. West and Fleischman 
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نشان  یمنف شواکن فتهیخودش ياحتمالاً به رفتار مشتر فتهیکه حسابرسان کمتر خودش یحال

   .دهندیم

 و از حد شیاعتماد به نفس ب ایآ( در پژوهشی با عنوان 2021) 1و همکاران نایتیبوزو

 ریتأث ایتانیبر یبورس يهاها در شرکتشرکت یاجتماع تیبر مسئول رعاملیمد یفتگیخودش

و  یفتگیخودش یعنیعامل،  ریمد یژگیدو و ریتأثی، شرکت تیحاکم گريلینقش تعد گذارد؟یم

 تیحاکم يهاسمیمکان کنندهلیو اثر تعد یشرکت یاجتماع تیاز حد بر مسئول شیبه نفس ب اعتماد

 ییایتانیشرکت بر 2،360از  يابا استفاده از نمونهها ی کردند. آنبررسرا  در انگلستان یشرکت

، از روش حداقل مربعات 2017تا  2010 يهاسال يبرا FTSE 400فهرست شده در شاخص 

و  یفتگیکه خودش نتایج نشان داد .نمودنداستفاده  هاهیآزمون فرض يبرا ریپذامکان افتهی میتعم

 .داشته استمثبت  ریها تأثشرکت یاجتماع تیعامل بر مسئول ریاز حد مد شیاعتماد به نفس ب

اثر را  رعاملیمدي هاشرکت یاجتماع تیرفتار مسئول ی برشرکت تیحاکم یاثربخش همچنین،

عامل و  ریمد یفتگیخودش نیارتباط ب( در پژوهشی 2021) 2آبو و همکاران .گر داشته استتعدیل

و  S&P 1500 یرمالیشرکت غ 281از  يانمونه هاآن .را بررسی نمودند یشرکت يریپذسکیر

ارتباط ها به اعتقاد آن کردند. یبررس 2015تا  2006ساله  10عامل مربوطه را در دوره  ریمد 457

عرضه »خود  يبرتر دییتوجه و تأ ن،یشرکت به تحس يریپذ سکیعامل و ر ریمد یفتگیخودش نیب

 ن،یبنابرا کند.یم افتیخود در یفعل تیعامل با توجه به موقع ریدارد که مد یبستگ «یفتگیخودش

 شتریکوچک( ب پاداش)شرکت کوچک /  یناکاف گیفتیبا عرضه خودش فتهیعامل خودش ریمد کی

 ریمد کیکه  یدر حال ،دهد(یرا تکان م قی)قا ردیپذ یرا م يشتریخواهد کرد و خطرات ب لیم

موجود  تیبزرگ( از وضع پاداش)شرکت بزرگ /  یکاف یفتگیبا عرضه خودش فتهیعامل خودش

 ریمد کیاز  رییکه تغ افتندیدر هاآن ویژهبه ندارد.  دیجد يها سکیبه ر یلیو تماکرده محافظت 

که مستلزم عرضه  ییهاتیموقع يبرا فته،یعامل به شدت خودش ریمد کیبه  فتهیخودش یعامل کم

                                                           
1 Bouzouitina et al 
2Aabo et al 
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 27تا  11درصد ) 8تا  6شرکت  سکی)کاهش( ر شیبا افزا ،گی استتفیمحدود )فراوان( خودش

 کیشر یفتگیاز خودش یلیتحل( در پژوهشی 2021) 1تاکادا و همکاران ( همراه است.درصد

 سود تیریو مد یحسابرس کیشر یفتگیخودش زانیم نیب يرابطهی، میاز جنبه ت یحسابرس

با استفاده از  .کردند یدر ژاپن بررس یمیو ت يفرد لیرا در سطح تحل يمشتر يهاشرکت یشیافزا

متوجه ها آن ،یفتگیخودش يدرجه يبرا ياندهیبه عنوان نما یحسابرس کیشر يامضا ياندازه

 است.بوده مرتبط  یشیافزا سود تیریبا مد یبه طور منف یحسابرس کیشر یفتگیکه خودش دندش

با  یبه طور منف زین یحسابرس میت کیشر یفتگیکه خودش دادنشان  هاآن لیو تحل هیسطح تجز

 فتهیخودش کیشر کیاز  شیب یحسابرس میت کی یوقت است.بوده مرتبط  سود تیریمد شیافزا

 یشیافزا سود تیریدر محدود کردن مد یتنها در صورت یفتگیکه خودش کردندثابت  هاآندارد، 

که  دادنشان  آنها لیتحل تجزیه و ن،یعلاوه بر ا باشد. فتهیخودش میت یاصل کیمؤثر است که شر

رهبران  دهدیدارد، که نشان م یاصل کیشر یفتگیبر خودش ياکنندهلیتعد ریتأث میت ياندازه

( 2021) 2چائو و همکاران داشته باشند. یتر رفتار متفاوتبزرگ يهامیدارند در ت لیتما فتهیخودش

، با «وانیاز تا ي: شواهدیحسابرس تیفیک يبرا کیشر یفتگیخودش تیاهم»در پژوهشی با عنوان 

 يریگاندازه يبرا وانیدر تا یحسابرس يهادر گزارش کیشر يامضاها ياندازه استفاده از

 .ابدییم شیافزا کیشر یفتگیبا خودش یحسابرس تیفیکه ک ندآنها، متوجه شد یفتگیخودش

 راتییبه طور مثبت با تغ یحسابرس تیفیدر ک راتییکه تغ داد نشان هاآن لیتحلتجزیه و  ،نیهمچن

 ندافتیدر هاعلاوه بر این، آن مرتبط است. کیشر ياز چرخش اجبار یناش کیشر یفتگیدر خودش

که استقلال حسابرس  شودیآشکار م یتنها زمان یحسابرس تیفیبر ک کیشر یفتگیخودش ریکه تأث

که  دادنشان  هاآن جینتا .ستیمتفاوت ن حسابرسی یدگیچیاگرچه با پ فتد،یبه خطر ب شتریب

استقلال حسابرس بهبود  شیافزا قیرا عمدتاً از طر یحسابرس تیفیک ک،یشر یفتگیخودش

 ریتأث کیشر یفتگیکه اگرچه خودش ردندکمستند  هاآنعلاوه،  به حسابرس. یستگینه شا بخشد،یم

                                                           
1. Takada et al 
2. Chou et al  
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نوع دوم  يبا احتمال خطا، اما نوع اول دارد تداوم فعالیت شگريگزار يبر بروز خطاها یمحسوس

-صدور گزارش يبرا يتر کمتر در معرض فشار مشترفتهیخودش يشرکا یعنی ،دارد یارتباط منف

 ریتأث »( در پژوهش خود با عنوان 2021) 1جانسون و همکاران .رندیگیطلبانه قرار مفرصت يها

 يمشتر یمال ریمد کی سکیر یابیبر ارز یحسابرس و عدم مشارکت اخلاق یفتگیخودش

به  نیبه شدت به حسابرسان مستقل و بدب یجهان هیسرما يبازارهاکنند که ، بیان می«فتهیخودش

بودن  ياز عار نانیاطم يبرا ،کنندیمحافظت م یمال يهادرگاه ستمیکه از س یعنوان اشخاص

 يهارده انیدر م یفتگیخودش شیافزا هستند. یمتک ،تیها از تقلب با اهمشرکت یمال يهاگزارش

 ن،یعلاوه بر ا .کشدیرا به چالش محسابرسان مستقل عملکرد  نیا یو متخصصان حسابرس يمشتر

را  یکند و اعتماد عموم فیحسابرس را تضع ینیحسابرس ممکن است بدب یعدم مشارکت اخلاق

با  شیشبه آزما کی هاآن کاهش دهد. یحسابرس ندیو فرآ یمال يگزارشگر یکپارچگینسبت به 

 يسازهیمصاحبه شب کیدر ها دادند. آنانجام  یالملل نیب یحسابرس از سه شرکت حسابرس 118

متقلبانه  یمال يهاحسابرسان خطرات صورت ایکه آ کردند یبررس ،يمشتر یمال ریمد کیشده با 

شده(  يدستکار یرکلامیو غ ی)به صورت کلام يمشتر یفتگی( خودش1) یتعامل راتیتأث لیرا به دل

عدم مشارکت  ریتأث هاآن ،نیهمچن. ریخ ای رندیگیدست کم م ،حسابرس یفتگی( خودش2و )

 یفتگید که خودشانشان د جینتانمودند.  یبررس يمشتر سکیر یابیحسابرس را بر ارز یاخلاق

مرتبط  يمشتر سکیحسابرسان از ر یابیبر ارز یبه طور قابل توجهمدیر مالی  یرکلامیو غ یکلام

بر استنتاج  یحسابرس به طور تعامل یفتگیخودش ن،یعلاوه بر ا .گذاشته است ریتأث تیریبا مد

را  یفتگیتحمل خودش یفتگیکه حسابرسان بالاتر از خودش يبه طور، گذاردیم ریتأث يمشتر سکیر

از خود  ییبالا یکلام یفتگیخودش یفرض یمال ریکه مد یزمان، کمتر( سکیر یابینشان دادند )ارز

 .ه استداشت یارتباط منف يمشتر سکیر یابیحسابرس با ارز یعدم مشارکت اخلاق نشان داد.

حسابرس در مذاکرات  یفتگینقش خودش»( در پزوهش خود با عنوان 2020) 2چرچ و همکاران

                                                           
1. Johnson et al 
2. Church et al 
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( را گزارش یفیو ک یتجرب ،ییویسه مطالعه )آرش جینتا، «نیاز چ ي: شواهديمشتر-حسابرس

 نیدر چ يمشتر-حسابرس بر مذاکرات حسابرس یفتگیاثرات خودش یبررس يکه برا کردند

 کندیم تیحسابرسان را تقو يریپذرقابت ی،فتگیخودش يهایژگیو هابه اعتقاد آن اند.شده یطراح

 تریکه به طور بالقوه روند مذاکره را طولان ستند،یتا در مذاکرات محکم با کندیم قیها را تشوو آن

 جی، نتاه بودشد ینیب شیطور که پ همان .شودیتر مذاکره مکارانهمحافظه جیاما منجر به نتا ،کندیم

 يبا اقلام تعهدرابطه مثبت و  یحسابرس ریحسابرس تاخ یفتگیکه خودشداد نشان  هاآن آرشیوي

که  دادنشان  هاآن یتجرب جینتا .داشته است یارتباط منف انیمطلق و مثبت مشتر ياریاخت

 يبرا يشتریزمان ب ای رسندیبست مکه به بن یدر مذاکرات ادیبه احتمال ز فتهیحسابرسان خودش

شده گزارش ییدارا يهادرباره ارزش فتهیو حسابرسان خودش کنندیشرکت م گذرد،یحل آنها م

 هاآن یفیک جینتا است.بوده  یهاجمکمتر ت يگزارشگر يهاکننده انتخابکه منعکس کنندیمذاکره م

کرده  دییرا تأ هاآن یو تجرب آرشیوي يهاافتهیمجرب،  یحسابرس يبا شرکا یدانیم يهااز مصاحبه

را  یثابت جینتا ،مختلف قیبا استفاده از سه روش تحق شدهي آورجمع يهاداده ،یبه طور کل .است

 .نشان داده است هاآن هیاز نظر تیدر حما

و حسابرسان بر ثبات  رانیمد یفتگیخودش»با عنوان ( در پژوهشی 2022صالحی و همکاران )

 تیریمد میو حسابرسان بر ثبات ت رانیمد یفتگیخودش ریتأث، «شرکت یو عملکرد نسب تیریمد میت

 یفتگیخودش یبررس يامضا برا اندازهاز ها را مورد بررسی قرار دادند. آننسبت به عملکرد شرکت 

 .نمودندشرکت استفاده  یعملکرد نسب یابیارز ي( برا2015جنتر و کنان ) ونیو مدل رگرس

چند  ونیو از رگرس تیریمد میمدل ثبات ت شیآزما يبرا کیلجست ونیاز رگرسها همچنین، آن

با استفاده از  زیپژوهش ن يهاهیفرض .کردندشرکت استفاده  یمدل عملکرد نسب شیآزما يبرا رهیمتغ

 يسال ها یدر بورس اوراق بهادار تهران طشده  رفتهیپذ شرکت -سال 768متشکل از  يانمونه

قرار  یو روش اثرات ثابت مورد بررس ییتابلو يهاداده کردیو با استفاده از رو 1396تا  1391

 میو حسابرسان و ثبات ت رانیمد یفتگیخودش نیکه ب دادآمده نشان دست به جینتا .ه استگرفت

و  رانیمد یفتگیخودش نیب يرابطه .داشته استوجود  يو معنادار یمنف يرابطه تیریمد
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 رانیمد یفتگیخودش ن،یعلاوه بر ا است.بوده شرکت مثبت و معنادار  یحسابرسان با عملکرد نسب

گذار ریتأث میت تیریحسابرسان و ثبات مد یفتگیخودش نیب يبر رابطه يداریبه طور مثبت و معن

شرکت  یحسابرسان و عملکرد نسب یفتگیخودش نیو معنادار ب یمنف يرابطه کی .بوده است

حسابرس  یفتگیخودش ریتأث»( در پژوهشی با عنوان 2021محمدي و همکاران ) است. بوده مشهود

)تمرکز  یحسابرس بر رقابت بازار حسابرس یفتگیخودش ریتأث، «یبر رقابت در بازار حسابرس

 -یفیتوص ها،آنپژوهش روش را بررسی نمودند. ( یو فشار رقابت انیحسابرس، تمرکز مشتر

شده در بورس اوراق بهادار تهران  رفتهیپذ يهابر اساس اطلاعات منتشر شده از شرکت یهمبستگ

ها بوده است. آنمشاهده(  1310شرکت ) 188با استفاده از نمونه  1397تا  1391 يهاسال یط

 جینتا .کرده اند استفاده ییتابلو يبا استفاده از داده ها یخط ونیرگرساز  هاهیآزمون فرض يبرا

آن شامل تمرکز  يهاو شاخص یحسابرس و رقابت بازار حسابرس یفتگیخودش نیکه ب دادنشان 

 نیب ،نیهمچن .شته استوجود دا يو معنادار یرابطه منف یو فشار رقابت انیحسابرس، تمرکز مشتر

آن شامل تمرکز حسابرس، تمرکز  يهاو شاخص یو رقابت بازار حسابرس یحسابرس تیفیک

( 2021گردید. روحی و دلگشا خادار )مشاهده  يمثبت و معنادار يرابطه ی،و فشار رقابت يمشتر

با حق الزحمه  يحسابرس و شکاف انتظار یفتگیخودش نیرابطه ب »در پژوهشی با عنوان 

حسابرس،  یفتگیشخود نیب يرابطه یبررس ، به«بازار در حال ظهور کیاز  ي: شواهدیحسابرس

شده در بورس اوراق بهادار تهران  رفتهیپذ يهادر شرکت یو حق الزحمه حسابرس يشکاف انتظار

در شکاف  فتهیحسابرس خودش کی ایآها قصد داشتند به این سؤال پاسخ دهند که آن .پرداختند

چند  ونیمدل رگرسها از هیآزمون فرض يبراها آن ر؟یخ ایحق الزحمه نقش دارد  زانیانتظارات و م

 رفتهیپذهاي از شرکتشرکت -سال 768متشکل از  يانمونه ،نیهمچننموده اند. استفاده  رهیمتغ

 يهاداده کردیا استفاده از روب 1396الی  1391 يسال ها یشده در بورس اوراق بهادار تهران ط

 دادآمده نشان دستبه جینتا .ه استو با استفاده از مدل اثرات ثابت مورد آزمون قرار گرفت ییتابلو

 یفتگیخودش نیو ب يمثبت و معنادار يرابطه يحسابرس و شکاف انتظار یفتگیخودش نیکه ب

 جینتا ،نیهمچنداشته است. وجود  يو معنادار یمنف يرابطه یالزحمه حسابرسحسابرس و حق
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و  یمنف يرابطه یحسابرس و شکاف انتظارات حسابرس رییتغ نیکه ب دادها نشان هیآزمون فرض

 نیرابطه ب»( در پژوهشی با عنوان 2021خاکسار و همکاران ) .داشته استوجود  يمعنادار

 ،یاسیارتباطات س نیب يرابطه، «حسابرس یفتگیحسابرس و خودش يهایژگیو ،یاسیارتباطات س

حسابرسان  یذات يهایژگیو تخصص صنعت( و و یحسابرس تیفیحسابرس )ک يهایژگیو

 هاآن .را بررسی کردندشده در بورس اوراق بهادار تهران  رفتهیپذ يها( در شرکتیفتگی)خودش

و تخصص در  یحسابرس تیفیک ،یاسیارتباطات س اید که آنسوال پاسخ ده نیبه ا نمودند تا یسع

شده در بورس  رفتهیپذ يهااز حد حسابرسان شرکت شیو اعتماد ب یفتگیصنعت به رشد خودش

 768متشکل از  ياپژوهش با استفاده از نمونه يهاهیفرض ر؟یخ ایکند یران کمک ماوراق بهادار ته

 1397تا  1392 يهاسال یشده در بورس اوراق بهادار تهران ط رفتهیپذ هايشرکت از شرکت-سال

 یآمده حاکدست به جینتا .ه استقرار گرفت یچندگانه مورد بررس ونیرگرس يو با استفاده از الگو

اعتماد  است.بوده از حد  شیو اعتماد ب یفتگیخودش ،یاسیروابط س نیو معنادار ب یاز ارتباط منف

 ياز رابطه یحاک جینتا ،نیهمچن .ابدی یکاهش م یاسیروابط س شیاز حد حسابرس با افزا شیب

-ي آنمطالعه است.بوده  یفتگیتخصص در صنعت و خودش ،یحسابرس تیفیک نیمثبت و معنادار ب

 ریهشت متغ یاکتشاف یعامل لیرا با استفاده از تحل یاسیبار، شدت ارتباطات س نیاول يبرا ها

 ،یسهامداران عمده دولت ،یصادرات، منابع انسان ،یشرکت، اهرم مال يبلندمدت، اندازه يهای)بده

( در پژوهشی با 1400کریمی و همکاران ) (.ينهاد تیلکوابسته به دولت و ما رهیمد ئتیه ياعضا

هاي روانشناختی فردي و ابعاد شخصیتی حسابرسان بر کیفیت ارزیابی تاثیر سوگیري»عنوان 

را هاي روانشناختی و ابعاد شخصیتی حسابرسان بر کیفیت حسابرسی تأثیر سوگیري، «حسابرسی

 و بینی، تحمل ابهاماطمینانی، خوشهاي بیش گیري سوگیريبه منظور اندازهها آن. بررسی نمودند

 کیفیت گیرياندازه جهت و روانشناسی استاندارد هايپرسشنامه از شخصیت گانهپنج ابعاد

شامل  هاآن هشوپژري ماآ يجامعهشده استفاده نمودند.  تعدیل جونز مدل از حسابرسی

رفته شده در هاي پذیهاي حسابرسی معتمد بورس و شرکتحسابرسان )مدیر/ شریک( مؤسسه

هاي مالی اند. اطلاعات صورتکه توسط این مؤسسات، حسابرسی شده بودهبورس اوراق بهادار 
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 تعیین و هشت فرضیه هصورت مقطعی مورد بررسی قرار گرفته ب 1397ها براي سال این شرکت

ها اثر قابل توجهی بر کیفیت حسابرسی که سوگیري دادها نشان نتایج آزمون فرضیه .گردیده است

نداشته است. اکبرلو و همکاران ، اما ابعاد شخصیتی اثر قابل توجهی بر کیفیت حسابرسی داشته

 خوشبینانه گزارشگري لحن و مدیران خودشیفتگی بین رابطه بررسی»( در پژوهشی با عنوان 1400)

 نانهیبو لحن خوش رانیمد یفتگیخودش نیب يابطهر یبررس، به «سود مدیریت تعدیلی نقش: مالی

از دو  یفتگیخودش يریگاندازه يبراها آن. پرداختندسود  تیریمد یلیبا نقش تعد یمال يگزارشگر

بر کل حقوق و دستمزد سالانه کارکنان و  رانیو نسبت پاداش مد رانیمد يامضا ياندازه اریمع

پژوهش شامل  ي. نمونهاندکردهواژگان استفاده  یاز روش فراوان نانهیبلحن خوش يریگاندازه يبرا

. بوده است 1397تا  1390 يهاسال يشده در بورس اوراق بهادار تهران برا رفتهیشرکت پذ 115

. نمودنداستفاده  یحداقل مربعات معمول ونیپژوهش از روش رگرس يهاهیآزمون فرض يبراها آن

 یمال يگزارشگر نانهیبخوش لحنو  رانیمد یفتگیخودش نیب که دادحاصل از پژوهش نشان  جینتا

 يهابه گزارش فتهیخودش رانیمد دیگر، . به عبارتداشته استوجود  يمثبت و معنادار يرابطه

خود  ریناپذيریس يِ فرونشاندن اشتها يبرا یبه چشم فرصت نانه،یببا لحنِ خوش افتهی میتنظ یمال

 يرابطه برمثبت  یلیسود اثر تعد تیریمدهمچنین، . کنندیخودشان نگاه م یِشخص يارتقا يبرا

ملکی چوبري و  .داشته است یمال يگزارشگر نانهیبو لحن خوش رانیمد یفتگیخودش نیب

با  رانیمد یسازمان یفتگیخودش نیب يرابطه یبررس»( در پژوهشی با عنوان 1400همکاران )

 یسازمان یفتگیخودش نیب يرابطه یبررس، به «سسمینارس کردیدر چارچوب رو یمال يهابحران

شده در بورس اوراق بهادار تهران با استفاده از  رفتهیپذ يهاشرکت یمال يهاو بحران رانیمد

است.  1396-1397 يهاسال یزمان يبازه يشرکت( برا -مشاهده )سال 294شامل  ،يآمار ينمونه

 جینتا ،یبیترک يهاداده ونیگرسر لیصورت گرفته با استفاده از تحل يآمار يهالیتحل هیپس از تجز

 یفتگیخودش نیدار بیو معن میمستق يکه رابطه بودهکننده آن  انیپژوهش ب يهاهیحاصل از فرض

و  یکشبهره -محق بودن -یخودبسندگ -ییجو يبرتر -ییخودنما -)اقتدار رانیمد یسازمان

به هر اندازه  رانیکه مد گردید، مشاهده  گرید یوجود دارد. به عبارت یمال يها( با بحرانینیخودب
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و  ماتیمنشعب از تصم یمال يهااحتمال بروز بحران ،برخوردار باشند يبالاتر یفتگیکه از خودش

( در پژوهش خود 1399منصورزارع و همکاران ) خواهد بود. شتریدر آن سازمان ب رانیعملکرد مد

مورد  يرفتار کردیرو کیسود با  تیریمد، «سود تیریبه مد لیدر تما یگفتینقش خودش»با عنوان 

 تیریبه مد لیو تما يفرد هايیژگیاز و یکیبه عنوان  یفتگیخودش يو رابطه دادندتوجه قرار 

. دادندقرار  یمورد بررس ينفر از افراد شاغل در حرفه حسابدار 209سود فرصت طلبانه در 

و  یتصادف گیريي، نمونهرگیروش نمونه بوده و نامهو ابزار آن پرسش یفیاز نوع توص هاآن پژوهش

-یمثبت و معن يرابطه دادپژوهش نشان  جیاستفاده شده است. نتا ونیاز رگرس هیآزمون فرض يبرا

 گر،ی. به عبارت دداشته استسود فرصت طلبانه وجود  تیریبه مد لیو تما یفتگیخودش نیدار ب

ممکن است به  فتهیدارند. افراد خودش بانهطلسود فرصت تیریبه مد يشتریب لیتما فتهیافراد خودش

 يرفتارها رند،یقرار گ دیمورد احترام و تمج نکهیبه ا ازیو ن یاحساس برحق بودن، قدرت طلب لیدل

و  یمال رانیدر انتخاب مد ها بایدآنسود بروز دهند. به نظر  تیریمانند رفتار مد یراخلاقیغ

 و ردیمد نظر قرار گ زیافراد ن یتیشخص يفرد هايیژگیوی، بر مهارت و خبرگحسابداران علاوه 

 يفرد هايیژگیو لیبه کنترل و تعد تواندیم تیریو کنترل مد یکارآمد حسابرس هايستمیوجود س

 یفتگیخودش ریتأث»( در پژوهشی با عنوان 1399مشایخ و همکاران ) .دیافراد کمک نما نیا یمنف

 يبر افشا رانیمد یفتگیخودش ریتأث، به بررسی «هااطلاعات شرکت ياریاخت يبر افشا رانیمد

بر کل حقوق و  رانیاز دو شاخص نسبت پاداش مدها پرداختند. آن هااطلاعات شرکت ياریاخت

با  .نمودنداستفاده  رانیمد یفتگیسنجش خودش يراب رانیمد يامضا يو اندازه یدستمزد پرداخت

تا  1388 یشده در بورس اوراق بهادار تهران، در دوره زمان رفتهیشرکت پذ135 يهااستفاده از داده

 يهاهیفرضآزمون حاصل از  جینتا چندگانه آزمون شدند. ونیبه کمک رگرس هاهی، فرض1397

 یمنف ریتأث ،هااطلاعات شرکت ياریاخت يبر افشا رانیمد یفتگیکه خودش بوداز آن  یپژوهش حاک

 یفتگیخودش ریتأث»( در پژوهشی با عنوان 1399طاهري عابد و همکاران ) . استداشته  يو معنادار

 تیعامل بر شفاف رانیمد یفتگیخودش ریتأث یبه بررس، «یمال يگزارشگر تیعامل بر شفاف رانیمد

در بورس  شده رفتهیشرکت پذ 110 ،پژوهش هايتیبا توجه به محدودند. پرداخت یمال يگزارشگر
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 ياز اندازه یفتگیخودش ریمتغ يرگیاندازه يقرار گرفته است. برا یمورد بررس اوراق بهادار تهران

 یعیکه دامنه وس يچندبُعد اریاز مع یمال يگزارشگر تیافو جهت سنجش شف عامل رانیامضاء مد

 شده، انیب تیمفهوم شفاف است. دهیاستفاده گرد دهد،یرا پوشش م تیمرتبط با شفاف میاز مفاه

شرکت بوده و هر دو بُعد مقدار و  یو خصوص یانتشار اطلاعات عموم يمشتمل بر هر دو مجرا

عامل اثر  رانیمد یفتگیکه خودش دادنشان  پژوهش جینتا .گرفته استاطلاعات را در نظر  تیفیک

 گرید نیب ،نیمعنادار نشده است. همچن ریتأث نی، اما اداشته یمال يگزارشگر تیبر شفاف یمنف

و  یمنف يرابطه یمال يگزارشگر تیاز حد و شفاف شیب نانیاطم ریمتغ یعنی ،رانیمد يرفتار یژگیو

  است. دهیمشاهده گرد يمعنادار

 سؤال پژوهش

هاي کیفی که هدف کشف و کاوش درباره وضعیت یک متغیر است، فرضیه ضروري در پژوهش

طراحی مدل خودشیفتگی نیست و با توجه به بیان مسئله و با توجه به هدف اصلی این پژوهش، 

مدل  :است، پرسش اساسی پژوهش حاضر عبارت است از حسابرس در محیط کار حسابرسی

در ایران  هایی، پیامدها و ملاکعوامل هداراي چ خودشیفتگی حسابرس در محیط کار حسابرسی

 .است

 پژوهش . روش3

ی( اکتشافگرا و منطق استدلال استقرایی، رویکرد این پژوهش رویکرد کیفی )بر اساس پارادایم عمل

باشد. از استراتژي می 1به روش متوالی است. طرح پژوهش یا استراتژي، استراتژي نظریه داده بنیاد

پیرامون پدیده  سازي است()که در علوم اجتماعی همان فرضیه پردازيبراي نظریه بنیادنظریه داده 

گیرد. داده بنیاد از نوعی رویکرد استقرایی بهره می استراتژي نظریه شود.مورد مطالعه استفاده می

گیري نظریه در این استراتژي حرکت از جزء به کل است. این روش یک سلسله روند شکل ،یعنی

                                                           
1  Grounded Theory 
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مورد نظر ایجاد کند.  اي مبتنی بر استقرا درباره پدیدهگیرد تا نظریهرا به کار می مندنظامهاي رویه

دربرگیرنده تنظیم نظري واقعیت تحت بررسی است نه یک سلسله ارقام یا  پژوهشهاي یافته

شود که ده میزمانی استفا استراتژياین از  .اي از مطالب که به یکدیگر وصل شده باشندمجموعه

 هدف ارائه یک نظریه ،ادبیات پژوهش پیرامون موضوع از غناي لازم برخوردار نباشد. همچنین

جامعه آماري شامل خبرگان  .جدید است که تاکنون در جوامع پژوهشی مطرح نشده است )مدل(

-هاي روانشناسی، حسابداري و حسابرسی ( و روش نمونه)اعضاي هیئت علمی دانشگاه در رشته

گیري، روش گلوله برفی )افزایشی( خواهد بود؛ بدین ترتیب که ابتدا با چند نفر از خبرگان که 

شود داراي مشخصات موردنظر هستند، مصاحبه عمیق انجام خواهد شد و سپس از آنها تقاضا می

شناسند که داراي همان مشخصات موردنظر هستند، معرفی نمایند. بدین که اگر افراد دیگري را می

کنندگان دیگر شده و رفته رفته بر تعداد کننده خود منبعی براي اسامی مشارکتطریق هر مشارکت

شود. در این بخش پژوهش حجم نمونه مشخص نیست و نقطه اشباع کنندگان افزوده میمشارکت

کنندگان چند نفر خواهد بود. به عبارت دیگر، مصاحبه نظري تعیین خواهد کرد که تعداد مشارکت

-هاي مشارکتخبرگان تا زمان اشباع نظري ادامه خواهد داشت. اشباع نظري جایی است که گفتهبا 

ها به اشباع برسند، یعنی به اي برسیم که مقولهشود، به نقطهها کدگذاري انجام میکنندگان که از آن

اي یا آوري اطلاعات کتابخانهمقوله تشکیل شده نتوان اطلاعات جدیدي اضافه کرد. منابع جمع

( اطلاعات کیفی را غیرساختارمند و یا نیمه 2006اسنادي و اطلاعات میدانی است. چارمز )

داند و بخش میدانی آن را از ابزارهایی چون مصاحبه عمیق، مصاحبه کانونی، ساختارمند می

، شمارد )چارمزآید برمیمشاهده، فنون فرافکنی در کنار اسنادي که از منابع ثانویه به دست می

هاي بخش کیفی از مصاحبه نیمه ساختار یافته با آوري داده(. در این پژوهش براي جمع2006

هاي چهره به خبرگان که بالاترین سطح اطلاعات را دارند، استفاده خواهد شد. هر چند مصاحبه

در  آوري شدههاي جمعدهند. دادهبر هستند، اما داده هاي عمیقی به دست میچهره پرهزینه و زمان

آوري شده از طریق این بخش از نوع صوت و یا متن خواهد بود. تجزیه و تحلیل اطلاعات جمع

خواهد بود. این مرحله بر اساس  2020افزار مکس کیو دي اي نسخه کدگذاري با استفاده از نرم
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( شامل کدگذاري باز، کدگذاري محوري و کدگذاري انتخابی 1998مکتب اشتراوس و کوربی )

ها مشخص گردیده و مرحله کدگذاري انتخابی با انجام تحلیل همپوشانی، رابطه بین مؤلفه است. در

 شود.ارائه می سازي انجام شده و خودشیفتگی حسابرس در محیط کار حسابرسیفرضیه

 پژوهش های . یافته4

روانشناسی  حوزه متخصصین و اساتید کلیه با کلیه شامل خبرگان از تن 14 از مصاحبه انجام جهت

 .است مشخص  1شماره  جدول در آنان فردي هاي ویژگی که گردید استفاده و حسابرسی است.

:1جدول شماره  تحقیق در کنندگان مشارکت مشخصات 
 سابقه سال مدرک  تعداد پژوهش محوري پدیده با ارتباط نوع

بیشتر از   15کمتر از 

15  

 3 1 دکتري تخصصی 4 علمی رشته رواشناسی دانشگاه  هیات اعضاي

 2  دکتري تخصصی 2 روانشناسی حوزه در متخصصان

حسابداري  حوزه در علمی دانشگاه هیات اعضاي

 وحسابرسی

 4 1 دکتري تخصصی 5

 2  دکتري تخصصی 2 عضو جامعه حسابداران رسمی /شریک

 1  دکتري تخصصی 1 حلیل گران فعال در بازار سرمایه

 12 2 14  جمع

 بیان با و نمود. اطلاعات آوري جمع به مبادرت افراد، این از عمیق مصاحبه از استفاده با محقق

 تحقیق، نسبت جمع سئوالاتِ پاسخگویی به خصوص در آنها، به سئوالات ارائه و تحقیق اهداف

 اولیه با گزاره 42 معنادار واحدهاي کردن خرد و تحلیل و تجزیه از پس نمود. مبادرت هاداده آوري

هاي مختلف مراحل طراحی مدل خودشیفتگی حسابرس در محیط کار بخش در 229 فراوانی

بشرح زیر ارائه گردیده  باز کدگذاري از مستخرج اولیه، کدهاي اولیه کدگذاري طی حسابرسی

 است.
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کدهاي توصیفی و تعداد ارجاعات آن ها:2جدول شماره  

 کد های اولیه ردیف کد های اولیه ردیف

 خود بینی 22 اموزش مهارتهاي زندگی  1

 خود شیفتگی 23 اثربخشی حسابرسی 2

 خودپرستی 24 استحقاق 3

 درستکاري 25 استقلال حسابرس 4

 درمان 26 اعتماد به نفس بیش از حد 5

 رفتار و آداب جرفه اي 27 افسردگی 6

 روابط سیاسی 28 آسیب پذیري 7

 روابط فردي 29 پرخاشگري 8

 شخصیت وسواسی 30 حسابرستخصص  9

 شهرت حسابرس 31 تربیت رسانه 10

 صلاحیت و مراقبت حرفه اي 32 تکانش گر 11

 عوامل محیطی 33 تمرکز حسابرس 12

 فریبکاري 34 تمرکز مشتري 13

 فشار رقابتی 35 توجه بیش از حد والدین 14

 قدرت طلبی 36 توجه طلبی 15

 کیفیت حسابرسی 37 توجیه 16

 محیط کاري 38 جامعه 17

 همدلی 39 جایگزینی اعتماد به نفس 18

 همدلی شناختی 40 حسادت 19

 همدلی عاطفی 41 حقارت در دوران کودکی 20

 واقع بینی 42 خانواده 21

 

 مقوله 7تحقیق  خبرگان با شده انجام هايمصاحبه محتوي تحلیل 2شماره  جدول نتایج به توجه با

طراحی مدل خودشیفتگی حسابرس در محیط کار  بخش در اولیه کدهاي دسته بندي اصلی و از
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گردید. اکنون محقق با دو روش ایجاد کد جدید  احصاء و اولیه اکتشاف کدگذاري طی حسابرسی

و یا استفاده از کد متمرکز انتزاعی اقدام به دسته بندي کد هاي اولیه اي می کند که با یکدیگر 

)کد ها تنها نباید از نظر معنایی با یکدیگر ارتباط داشته باشند بلکه باید ارتباط معنادار دارا هستند. 

یا از الگوي ساخت پرسش نامه انعکاسی و یا پرسش نامه هاي ترکیبی تبعیت نمایند.(. از نظر 

بسیاري از صاحب نظران همچنان کد گذاري در دور نخست محسوب می شود. زیرا همچنان 

شان طبقه بندي و یا دسته بندي می نماید. ها بر اساس ارتباط مفهومیمحقق کد هاي دور قبلی را تن

اما همانطور که در بخش قبل بیان شد در این مرحله کد گذار یا تعدادي کد اولیه را تحت چتر یک 

نام جدید به عنوان مقوله در نظر می گیرد و یا در بین کد هاي اولیه، کد هایی هستند که از درجه 

برخوردار بوده اند و کد هاي عملیاتی یا مشاهده پذیر تر در ذیل خود به عنوان مقوله انتزاع بالاتر 

می پذیرند. محقق با تبادل نظر با استاد راهنما و مشاور مقولات اصلی و فرعی احتمالی و کد 

 ایجاد می نماید 3محوري خود را به صورت جدول 

  

حسابرس)استدلال استقرایی(: مفهوم سازي مدل خود شیفتگی 3جدول شماره   

 مفاهیم مقوله اصلی کد محوری

 

ری
حو

ه م
قول

م
 

 

 خودشیفتگی حسابرس

     

 تکبر و بزرگ بینی

 خود بینی

 قدرت طلبی

 خود پرستی

 توجه طلبی

 

 

 آسیب پذیری

 اعتماد به نفس بیش از حد

 توجیه

 پرخاشگري

 تکانشگر

 افسردگی

 فرديروابط 
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 مفاهیم مقوله اصلی کد محوری

 

لی
 ع

ط
رای

ش
 

 

 عوامل زیستی

 توجه بیش از حد والدین خانواده

 حقارت در دوران کودکی

 شخصیت وسواسی

 همدلی شناختی همدلی

 همدلی عاطفی

ای
ینه

زم
ط 

رای
ش

 

 

 عوامل محیطی

 تربیت رسانه 

 روابط سیاسی

 محیط کاري

 جامعه

ط 
رای

ش

گر
ه 

خل
دا

م
 

 آموزش مهارتهاي زندگی  آموزش و درمان

 جایگزینی اعتماد به نفس

 درمان

 

دی
هبر

 را
ط

رای
ش

 

 

 

 اخلاق حرفه ای

 

 صلاحیت و مراقبت حرفه اي 

 واقع بینی

 درستکاري

 حسادت

 فریبکاري

 رفتار و آداب حرفه اي

مد 
پیا

 

      

 کیفیت حسابرسی

 تخصص حسابرس 

 استقلال حسابرس

 اثربخشی حسابرسی

 شهرت حسابرس

رقابت در بازار 

 حسابرسی

 تمرکز حسابرس 

 تمرکز مشتري

 فشار رقابتی
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اکنون محقق پس از اکتشاف مفاهیم فوق در قالب فرایند کد گذاري انتخابی باید به کشف فرضیات 

استراتژي رویکرد ترکیبی و ارائه تئوري خود دست یابد. هر چند در پژوهش هاي ارائه مدل با 

موازي از طریق تحلیل داده هاي جمع آوري شده توسط محقق در نمونه اکتشاف مدلی نیز در 

پژوهش کمی او متولد می شود و ترکیب این دو مدل مدل نهایی پژوهش را ارائه می کند. محقق از 

قیاسی توسط نرم افزار ، ابزار کد گذاري هم پوشان توسط نرم افزار، ابزار آماري با کد گذاري م 4

درگیري طولانی مدت محقق با ادبیات کمی و کیفی حوزه مورد مطالعه و در نهایت مشورت با 

ابزار که با رشد نرم  4خبرگان در قالب یک جلسه کانونی، استفاده می نماید. البته در نهایت این 

ارائه فرضیه یاري می رساند و  افزار هاي کیفی پدیدار شده اند محقق را براي تولید نظریه در قالب

 مرحله تصمیم گیري نهایی را انجام می دهد. 4این محقق است که با توجه به نتایج یکی از این 

 کد گذاری هم پوشان یا همزمان

، MAXQDA ،nvivoروش کد گذاري اولیه وجود دارد اما نرم افزار هاي مانند  34بیش از 

Atlasti ود براي ایجاد فرضیه را کد گذاري هم پوشان می دانند. همگی مهمترین ابزار آنالیز خ

را بگیرد و همزمان همان  Aبیام می کند که اگر یک واحد معنادار برچسب معنایی  2019سالدانا 

را نیز به خود بگیرد و این هم پوشانی مرتبا در اسناد تکرار شود B  واحد معنادار برچسب معنایی

اي معنادار و کد هاي آن ها با یکدیگر رابطه دارند. این رابطه از می توان ادعا کرد که این واحد ه

روي یک طیف قرار دارد و می تواند از بسیار ضعیف تا بسیار قوي باشد. محقق  2019نظر کلارک 

 می تواند بر اساس این ماتریس به هم پوشانی هاي قوي به عنوان یک ابزار بسیار معتبر اتکا نماید.
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هم پوشان براي برررسی ارتباط معنایی کد هاکد گذاري  :1شکل  

 

این ماتریس در حقیقت در قالب مساحت هاي اشکال هندسی میزان ارتباز معنایی کد ها را درست 

شبیه یک جدول همبستگی در پژوهش کیفی بصورت کیفی به نمایش در می آورد و مشخص می 

ز یک مفهوم با مفهوم دیگر ارتباط کند بر روي یک طیف کدام دو مقوله یا حتی کد هاي محوري ا

 گیرد.معنادار دارند. و جهت تدوین فرضیه هاي پژوهش مورد استفاده قرار می

 حاصل اطمینان ها داده به نظري کدهاي تحمیل عدم از کدگذاري، گیريبهره با حاضر پژوهش در

 نظریه هم با شده احصاء هاي مقوله کردن برقرار ارتباط و هاداده کدگذاري از پس .است شده

 و است مطالعه مورد پدیده با مناسب تنها اي نظریه چنین است. شده خاص ارائه واقعیت به محدود

 نظریه از بهره گیري با سپس باشد. خاص پدیده یک از تعمیمی فراتر نوع هیچ مدعی تواندنمی

 و ادامه در .است شده ارائه خاص واقعیت به نظریه محدود دیاگرام شده، احصاء واقعیت به محدود

 .شود می ارائه مدل خودشیفتگی حسابرس در محیط کار حسابرسی 2 شکل در
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خودشیفتگی حسابرسمدل مفهومی : 2شکل 

علی شرایط  

توجه بیش از حد والدین، حقارت در دوران  -خانواده
 کودکی شخصیت وسواسی

همدلی عاطفی همدلی شناختی و  -همدلی  

 

 پیامد

تخصص، استقلال  – کیفیت حسابرسی

، شهرت حسابرسو اثربخشی حسابرس  

تمرکز  - رقابت در بازار حسابرسی

 حسابرس تمرکز مشتری، فشار رقابتی

 

زمینه ای شرایط  

تربیت رسانه،  - عوامل محیطی

 روابط سیاسی، محیط کاری و 
 جامعه

 مقوله محوری 

 خودشیفتگی حسابرس

خود بینی قدرت  – تکبر و بزرگ بینی

خود پرستی توجه طلبی طلبی  

اعتماد به نفس بیش  - آسیب پذیری

از حد توجیه پرخاشگری تکانشگر 
 افسردگی روابط فردی

 

راهبردی شرایط  

صلاحیت و  –ای حرفه اخلاق

مراقبت حرفه ای واقع بینی 
درستکاری حسادت فریبکاری رفتار و 

 آداب حرفه ای

 

گر مداخله شرایط  

آموزش  – آموزش و درمان

مهارتهای زندگی، جایگزینی 
 اعتماد به نفس و درمان
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 گیری نتیجه و . بحث5

عنوان ابزاري  به مدل خودشیفتگی حسابرس در محیط کار حسابرسیدر پژوهش حاضر به تدوین 

صورت جامع،  به مدلشده است. این  پرداخته قابلیت اتکاي گزارشات حسابرسبینی جهت پیش

را بیان نموده و  خودشیفتگی حسابرس در محیط کار حسابرسیتأثیر انواع مختلف عوامل مؤثر بر 

و همچنین کیفیت گزارشگري مالی و  اعتبار گزارش حسابرسدرنهایت کمک مؤثري بر میزان 

صورت کلی، منجر به بهبود  نماید و بهشده در بورس اوراق بهادار می هاي پذیرفتهغیرمالی شرکت

ابرس در خودشیفتگی حس زار سرمایه خواهد شد. به عبارتی،گذاران در باگیري سرمایهتصمیم

ها و نیز اهداف مالی و غیرمالی آتی ها و استراتژيدرباره عملیات، برنامه محیط کار حسابرسی

اعتبار گزارش ها، همگی در ارزیابی ها و خطرات مرتبط با برنامهو همچنین فرصت موسسه

 چهخودشیفتگی تاریختواند نقش مؤثري را ایفا کنند. بر اساس نظر محققان مختلف، میحسابرس 

 خودشیفتگی دارد. بالینی روانشناسی حوزه در هم و شخصیت روانشناسی حوزه در هم ايگسترده

 اختصار به و برخاسته؛ فروید هاينوشته از اختلال نوعی نام با سازه، بالینی، یک عنوان به بار اولین

 بیرونی محیط از خود به زیاد علاقه و توجه دلیل به انسان یک که دارد و روانی ذهنی حالتی به اشاره

جاي  به گه فردي، روانشناسی در را خودشیفتگی شود. واژهمی افراد غافل سایر شرایط و

شناسأیی  جامعه در نیز گاهی و کنندمی استفاده خودپسندي و پوچی تحقیرکننده، مانند اصطلاحاتی

معمولاً  خودشیفتگی نامند.می دیگران سرنوشت به نسبت بی تفاوتی یا و گرایینخبه جاي به را آن

دیگران،  از زیاد توقع خود، با مقایسه در سایرین دیدن ارزش کم مانند حتی و باورها دربرگیرنده

 واقع شدن، تحسین مورد  به، میل و اغراق  و آنها انداختن دیگران گردن به و خود اشتباهات توجیه

 استفاده از نامحدود، موفقیت و قدرت بودن دارا تصور دیگران به ورزیدن حسادت بودن، محق حس

 شود. خودشیفتگانمی شمرده افرادي چنین هايویژگی از خود ارتقاي و پیشرفت جهت در دیگران

 خود به یی با امتیاز رهبري، قدرت  و شایستگی خلاقیت، هوش، همچون ابعاد از ايمجموعه در

 خودشیفته، شخصیت اختلال دچار افراد رسیدند نتیجه این به مایو بالینی تحقیقات گروه دهندمی

 ملایم به نسبت پذیر آسیب و شکننده نفس عزت یک از حدّشان، بیش نفس به اعتماد ماسک پشت
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 موفقیت به میل با مرتبط شخصیتی متغیّر یک اینکه خودشیفتگی به توجه با دارند. انتقادات ترین

 هايموقعیت دنبال به خودشیفته افراد از بسیاري که تعجب نیست جاي باشدمی قدرت و نامحدود

 ممکن بالا خودشیفتگی با مدیرانی باشند.می شهرت و به قدرت خود نیاز ارضاي براي مدیریتی

 به صورت نرود آنها موفقیت احتمال یا رسد نظر به مردم غیرممکن دید از که اقداماتی است

 دهند. جامعه انجام را جسورانه اقدامات این دیگران توجه به منظور جلب و گرفته نظر در خوشبینانه

 روش دادند. روانشناسی و حسابرسی را تشکیل حوزه متخصصین و اساتید کلیه را تحقیق آماري

 کدگذاري فرایند از ها تحلیل داده و تجزیه جهت بود. برفی گلوله و هدفمند صورت به گیري نمونه

 داده شده است. تحلیل استفاده 2020مکس کیو دي اي نسخه   افزارنرم از استفاده با محوري اولیه،

 47 مجموعاً که بود آن از حاکی کیفی( )بخش شده انجام هاي مصاحبه کدبندي از حاصل هاي

محوري  کد 7 نهایت در اولیه، کدهاي این از که داشت وجود معنادار واحدهاي از برآمده اولیه گزاره

 دیگري اصلی مقولات از خود شده یاد مقولات از یک هر که آن استخراج شد. حال و شناسایی

 شده استخراج محوري کدهاي بین از گیرند.می قرار مورد بحث ادامه در که بودند شده تشکیل

گزاره، کیفیت  4گزاره، رقابت در بازار حسابرسی  10کیفی( خودشیفتگی حسابرس در  )بخش

گزاره و  4گزاره، عوامل محیطی  3و درمان گزاره، آموزش  6گزاره، اخلاق حرفه اي 3حسابرسی 

بیان  هايشاخص و مقولات به توجه است. در نهایت با گرفته قرار مدل گزاره در 5 عوامل زیستی

 نهایت، اعتبار نتایج به و درمدل خودشیفتگی حسابرس در محیط کار حسابرسی ارائه گردید.  شده،

 .کنترل اعضا موردبررسی و تائید قرار گرفتها و آمده از منظر خبرگان و اجماع داده دست

ن لامحدودیت کلی در انجام پژوهش حاضر، عدم دسترسی به برخی از افراد خبره ازجمله فعا

هاي کیفی امکان ورود هاي حسابرسی بوده، همچنین در پژوهشو مدیران موسسه حوزه رواشناسی

 )رعایت اصل تجاهل( وهش وجودت شخصی افراد در پاسخ به پرسشهاي پژلانظرات فردي و تمای

 .ش شده است که حد امکان بدون سوگیري عمل شودلادارد البته در پژوهش حاضر ت
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