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The automotive industry is widely recognized as one of the most productive sectors in 

many countries and has consistently garnered the attention of governments worldwide. 

In recent times, environmental concerns and the potential risks to the natural world 

and human health have gained global prominence. Given the inherent environmental 

impact of the automotive industry, considerable efforts are underway to mitigate its 

adverse effects. This research aimed to present a model for analyzing the enablers of 

the green supply chain in the Iranian automotive industry. A structural-interpretive 

modeling approach was employed to determine the relationships between enablers. 

The study focused on active companies in the automobile and automotive parts 

manufacturing sectors. The statistical population of this research consisted of supply 

chain operations experts in automotive companies, and a sample of 16 managers from 

the mentioned companies was selected. MATLAB software was utilized for 

calculations and model presentation in this research. Based on the results derived from 

the structural-interpretive modeling approach, several significant components were 

identified at different levels of the model. At the initial level, the analysis focused on 

components related to the organization's social and environmental responsibilities, as 

well as its efforts in recycling and reuse. Moving to the seventh and final level of the 

model, the research emphasized the critical role of supplier relationship management. 
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 مورد همواره صنعت این و شود می شناخته کشورها از بسیاری در مولد صنایع از یکی عنوان به خودروسازی صنعت

 پیش که مخاطراتی و محیطی زیست مسائل امروزه چنین هم. است بوده جهان سرتاسر در مختلف های دولت توجه

 به خودروسازی صنعت. است گرفته قرار المللی بین توجهات مرکز در نیز دارد قرار ها انسان پیرامونی محیط روی

 های تلاش روی، همین به باشد؛ داشته زیست محیط بر فراوانی منفی تأثیرات تواند می دارد که ماهیتی علت

 تحلیل جهت مدل یک ارائه هدف با حاضر پژوهش. است شدن اجرا حال در اثرات این کاهش هدف به بسیاری

 سازی مدل روش از پژوهش این در. رسید اجرا به ایران خودرو صنعت در سبز تأمین زنجیره توانمندسازهای

 در فعال های شرکت حاضر، پژوهش در. شد گرفته بهره توانمندسازها بین روابط تعیین جهت تفسیری – ساختاری

 خبرگان از تحقیق این آماری جامعه. شدند انتخاب مطالعه محل عنوان به خودرو قطعات و خودرو تولید حوزه

 زنجیره مدیران از نفر 16 تعداد منظور بدین که بود شده تشکیل خودروسازی های شرکت در تأمین زنجیره عملیات

 از پژوهش این در مدل ارائه و محاسبات جهت. شدند گرفته نظر در آماری نمونه عنوان به مذکور های شرکت تأمین

 -ساختاری سازی¬مدل روش به شده ارائه مدل از آمده دست به نتایج اساس بر. شد گرفته بهره متلب افزار نرم

 و بازیافت برای تلاش و سازمان محیطی زیست و اجتماعی مسئولیت های مؤلفه مدل، اول سطح در تفسیری،

 .گرفت قرار کنندگان تأمین با ارتباط مدیریت مؤلفه ،(آخر) هفتم سطح در چنین هم. گرفتند قرار مجدد استفاده

 .19-1(، 1)4، مدیریت سبز. ایران خودرو صنعت در سبز تأمین زنجیره توانمندسازهای تحلیل برای مدلی (.1403) مریم، شعار، و نازنین، پیله وری؛ حامد، کیهان: استناد
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 مقدمه

های مهمی برای  رویه منابع طبیعی، باعث به وجود آمدن چالش ها و مصرف بی پدید آمدن مسائل مرتبط با محیط زیست، مانند آلودگی

هایی مانند تولید گازهای  های آلودگی ترین سرچشمه صنایع تولیدی مختلف شده است؛ زیرا صنایع تولیدی به عنوان یکی از بزرگ

جایی که  . از آن(2022، 1)ژی و همکارانای برای محیط زیست شمرده شوند  توانند خطرات بالقوه شوند که می ای و ضایعات شناخته می گلخانه

کنندگان در تلاش هستند تا تعهد خودشان به مسائل  تر شده اند، تولید امروزه ذینفعان در خصوص مسائل مربوط به محیط زیست آگاه

 3سبز. امروزه شناخت و اجرای مدیریت زنجیره تامین (2023، 2)لیهای سبز نشان دهند.  مرتبط به حفاظت از محیط زیست را با به کارگیری ایده

اند تا از رویکردهای مبتنی بر ها تمایل پیدا کردهشود. بر همین اساس بسیاری از سازمانبرای بقا در بازار رقابتی امری ضروری تلقی می

یت مواد . زنجیره تامین سبز مفهومی است که بر اساس آن مدیر(2022، 4)پانپاتیل و کانتپارادایم سبز در سراسر زنجیره تامین خود استفاده کنند 

نظر گرفته  در کنار هم در 6، بازاریابی، چرخه محیط زیست و لجستیک معکوس5تولیدی بر اساس تاثیرات بر محیط زیست، تدارکات سبز

اقداماتی هستند که با کاهش تخریب محیط زیست، جلوگیری از آلودگی  8. توانمندسازهای زنجیره تامین سبز(2005، 7)هروانی و همکارانشوند می

)آگیابنگ منساح شوند منجر به اجرای مدیریت زنجیره تامین سبز می ،و بهبود عملکرد در رضایت مشتری با برآورده کردن نیازهای همه ذینفعان

های مدیریت زنجیره تامین سبز نیست، بلکه ها مربوط به اجرای برنامهمواجه هستند تن ها با آن. چالشی که امروزه سازمان(2020، 9و همکاران

ها برای باقی ماندن در بازار رقابتی هم هست. صنایع سبز برای بهبود تصویر خود، توانمندسازهای مربوط به اجرای موفقیت آمیز این برنامه

زنجیره تأمین سبز  یساز ادهیکه اقدام به پ ییها سازمان. (2019، 10همکاران  )علی وکنند سازی می زنجیره تامین سبز را در زنجیره تأمین خود پیاده

)آقایی پور و  شود مند می بهره زیها ن جویی در استفاده از منابع، از استراتژی کاهش هزینه مندی از مزایای ناشی از صرفه علاوه بر بهره کنند، یم

 (.1402همکاران، 

نیاز به شناخت توانمندسازهای زنجیره تامین سبز دارد. بسیاری از محققان توانمندسازهای متفاوتی را به اجرای مدیریت زنجیره تامین سبز 

توان به طراحی سبز، خرید سبز، همکاری مشتری اند، از جمله این توانمندسازهای میعنوان توانمندسازهای زنجیره تامین سبز معرفی کرده

                                                           
1- Xie et. al. 

2- Lee 

3- green supply chain management 
4- Panpatil & Kant 

5-green procurement 

6- reverse logistics 
7- Hervani et. al. 

8- Green supply chain enablers 

9- Agyabeng-Mensah et. al. 
10- Ali et al.  
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توانند در دستیابی سازمان به مدیریت زنجیره تامین ، که این توانمندسازها می(2019، 1)ناماگبه و همکارانو مدیریت محیط زیستی داخلی اشاره کرد 

ها رابطه مثبت بین یک یا چند توانمندساز زنجیره تامین سبز با عملکرد از جمله عملکرد محیط زیستی، سبز کمک کنند. برخی از پژوهش

. با این حال تنها شناسایی توانمندسازهای زنجیره (2016، 2)یونس و همکاراناند ورد بررسی قرار دادهعملکرد اقتصادی و عملکرد اجتماعی را م

تامین سبز برای اجرای موفق مدیریت زنجیره تامین سبز کافی نیست. اجرای موفق توانمندسازهای زنجیره تامین سبز نیازمند شناسایی روابط 

های  سبز و یافتن اقداماتی است که قدرت نفوذ و قدرت وابستگی بالایی دارند. مدیران سازمان متقابل بین توانمندسازهای زنجیره تامین

ها درمورد مختلف از اهمیت توانمندسازهای زنجیره تامین سبز برای اجرای مدیریت زنجیره تامین سبز آگاهند اما تنها تعداد اندکی از آن

ن ضروری هستند، مطمئن هستند. همچنین باید توجه داشت که برای اجرای مدیریت توانمندسازهای زنجیره تامین سبزی که برای سازما

زمان اجرا کرد. از همین رو، مدیران باید روابط متقابل بین  توان تمام توانمندسازهای زنجیره تامین سبز را به طور همزنجیره تامین سبز نمی

ها آگاه باشند تا بتوانند تعیین کنند چه اقداماتی برای اجرا ذ و قدرت وابستگی آنتوانمندسازهای زنجیره تامین سبز را بدانند و از قدرت نفو

های معتبر برای شناسایی روابط بین عوامل مشخص و یکی از روش 3. مدلسازی ساختاری تفسیری(2022)پانپاتیل و کانت، در اولویت قرار گیرد 

. بنابراین با بررسی توانمندسازهای زنجیره تامین سبز به کمک رویکرد (1977، 5سیج؛ 1974، 4)وارفیلدتعریف کننده یک مشکل یا مسئله است 

ها را تعیین ها و قدرت وابستگی آنتوان روابط متقابل بین توانمندسازهای زنجیره تامین سبز، قدرت نفوذ آنمدلسازی ساختاری تفسیری می

به ما کمک  6شود. همچنین تحلیل میک مکط و ایجاد مدل استفاده میکرد. در این روش از نظرات خبرگان برای توسعه ماتریس رواب

 دسته بندی کنیم.  10و نفوذ 9، پیوندی8، وابسته7گروه خودمختار 4کند تا توانمندسازهای زنجیره تامین سبز را در می

زنجیره تامین سبز دست یافتیم. هدف  توانمندساز 16در این پژوهش با مطالعه ادبیات موضوع و بررسی نظرات خبرگانِ صنعت در نهایت به 

اصلی این پژوهش تشخیص و شناسایی روابط متقابل بین توانمندسازهای زنجیره تامین سبز با به کارگیری مدلسازی ساختاری تفسیری و 

انمندسازهای زنجیره تحلیل اثر توانمندسازهای زنجیره تامین سبز بر اجرای مدیریت زنجیره تامین سبز بر اساس قدرت نفوذ و وابستگی تو

  تامین سبز به کمک تحلیل میک مک است.

                                                           
1-Namagembe et al. 
2- Younis et. al. 

3- Interpretive Structural Modeling 
4- Warfield 

5- Sage 

6- Matrices d’Impacts Croises Multiplication Applique a un Classement 
7- autonomous 

8- dependent 

9- linkage 
10- driving 
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 و پیشینه تحقیق نظری ادبیات

مورد محیط زیست  ها درهای متعددی روبرو هستند. افزایش آگاهی مشتریان و دولتها برای باقی ماندن در بازار رقابتی با چالشسازمان 

کاهش آسیب به محیط زیست شده است. با بررسی ادبیات موضوع مشخص شد که باعث افزایش فشار بر صنایع برای بهبود تصویر سبز و 

)ناماگبه و شود هایی در زنجیره تامین صنایع منجر به کاهش آسیب به محیط زیست میمدیریت زنجیره تامین سبز با درنظر گرفتن فعالیت

و  یاقتصاد طیشرا جهت ایجاد تغییرات مثبت در روشی نوینبز س نیتأم رهیزنج تیریمد. در تعریفی دیگر عنوان شده است که (2019همکاران، 

 دیتولمحصول مورد نظر  یبا مصرف کمتر مواد و انرژ کند یروش کمک م نی. ااست یعملکرد یبهبود پارامترها یدر راستا یکیاکولوژ

 طیبا مح شانیندهایسازگار نمودن فرا برای هاشرکت اتیاز عمل ریناپذ ییجدا یسبز جزئ نیتأم رهیامروزه زنج. (1401یان و همکاران،  )تاری شود

ها آگاهی وجود با این حال اگر نسبت به توانمندسازهای مختلف زنجیره تامین سبز و نحوه ارزیابی آن .(1400)اژدری و مصلح پور،  است ستیز

کنند تا هایی هستند که به صنایع کمک میفعالیت شوند. توانمندسازهای زنجیره تامین سبز،ها با شکست مواجه مینداشته باشد، این فعالیت

ها ها به اهمیت تمام توانمندسازهای زنجیره تامین سبز واقف هستند، اما در اجرای آنبه مدیریت زنجیره تامین سبز دست یابند. سازمان

انمندسازهای زنجیره تامین سبز و تعیین کنند. اجرای موفق مدیریت زنجیره تامین سبز نیازمند شناسایی روابط متقابل بین تو کوتاهی می

ایجاد  موانعی و ها چالش . البته اخیراً(2022)پانپاتیل و کانت، توانمندسازهای زنجیره تامین سبزی است که قدرت نفوذ و وابستگی بالایی دارند 

 ها برای اجرای گیری روند تصمیمکه  دهندنشان می و مطالعات  می کنند یریسبز جلوگ نیتام رهیزنج تیریمد پیاده سازیکه از اند  شده

به این شکل تعریف شده اند که:  (1996) 1پیتوانمندسازها در مقاله اسن. (1400)گزمه و امیرخانی، حرکتی آهسته دارد سبز  نیتام رهیزنج تیریمد

توانمندساز عامل یا عواملی است که روند اجرای یک مفهوم را تسهیل یا تسریع می کند. بنابراین توانمندسازها برای زنجیره تأمین سبز، 

 فرایندهایی هستند که زنجیره تأمین را به سمت سبز بودن هدایت می کنند.

کند. این فعالیت اثرات منفی محصول بر محیط زیست ت آمیز مدیریت زنجیره تامین سبز ایفا میطراحی سبز، نقش حیاتی در اجرای موفقی

. این مسأله شامل مدیریت ریسک محیط زیست، ایمنی محصول، (2019، 2)ماجومدار و سینهادهد را در سراسر چرخه عمر محصول کاهش می

 . (2018، 4)سلیتوشود می 3جلوگیری از آلودگی، حفظ منابع و مدیریت پسماند

                                                           
1-Snape 

2- Majumdar and Sinha 

3- waste management 
4- Sellitto 
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نظر گرفتن مسائل محیط زیستی توسط شرکت  خرید سبز هم یکی از توانمندسازهای مهم در زنجیره تامین سبز است زیرا به معنای در

، کاهش 1توان به کاهش اتلاف منابع، ترویج بازیافت، بازمصرفخریدار در خرید محصولات و مواد اولیه است که از جمله این موارد می

توان با کند زیرا بر اساس این فرایند می. لجستیک معکوس هم نقش مهمی ایفا می(2019، 2)کانکایا و سزنع و جایگزینی مواد اولیه اشاره کرد مناب

و  . آموزش(2019، 4)حائری و رضائیکاهش داد  3توزیع معکوس مواد اولیه و بازیابی محصولات، نیاز به مواد اولیه را در زنجیره تامین مستقیم

هایی هستند که مربوط پشتیبانی از مشتری برای بهبود عملکرد محیط زیستی به منظور تعیین اهدافی برای بهبود محیط زیست از جمله فعالیت

. برای اجرای مدیریت زنجیره تامین سبز نیاز به آموزش سبز است. آموزش سبز، (2019، 5)لیانگ و چونگشوند به همکاری سبز با مشتریان می

شود تا تمام کارکنان بتوانند برای عملکرد شرکت موضوعات محیط زش درباره موضوعات محیط زیستی است. این اقدام باعث میآمو

. بر اساس یک بیانیه سیاست محیط زیستی شفاف که در آن مدیران خود را متعهد به حمایت از (2019، 6)یو و همکارانزیستی را درنظر بگیرند 

)سومسوک و لائوسری شود دانند، همکاری متقابل برای اجرای عملیات سبز و ارائه آموزش سبز به خوبی انجام میسبز میمدیریت زنجیره تامین 

 .(2017، 7هنگ تنگ

صنعت خودرو سازی در ایران هم اکنون پس از صنایع مرتبط با نفت و گاز، به عنوان دومین صنعت بزرگ کشور شناخته از سوی دیگر، 

های  کشور برای پیشرفت این صنعت، اهداف و برنامه 1404کند. در سند چشم انداز ر رنگ در اقتصاد کشور ایفا میشود که نقشی پ می

 چنین ذکر شده است: تحقیق و خاصی در نظر گرفته شده است. در خصوص توجه به مفاهیم زیست محیطی در بخش چهارم سند فوق این

ممنوعیت استفاده از انواع مواد مضر در سوخت "ا محیط زیست. همچنین در همین بخش به توسعه در حوزه مواد قابل بازیافت و سازگار ب

رعایت "در حوزه تولید خودرو به این مطلب تأکیده است که:  1404اشاره شده است. در بخش پنجم از سند چشم انداز  "و مواد اولیه

باشد.  از اهداف اصلی این سند چشم انداز می "انحراف از معیار( استانداردهای زیست محیطی مصوب )اعمال مشوق ها و جرائم مالی برای

در حوزه خودرو، بر ایجاد مزیت رقابتی با استفاده از  1404همچنین در حوزه تولیدات رقابت پذیر نیز در بخش چهارم سند چشم انداز 

مصرف و سازگار با  ید خودروهای رقابتی کمتول"مفاهیم زیست محیطی تأکید شده است. در این خصوص در سند مذکور بیان شده است: 

های رقابتی و تولید در کلاس جهانی نیز  همچنین در این سند به صورت جداگانه بر تولید خودروها با دارا بودن مشخصه "محیط زیست.

                                                           
1-reuse 
2- Cankaya and Sezen 

3- forward supply chain 
4- Haeri and Rezaei 

5- Liang and Chong 

6- Yu et al. 
7- Somsuk and Laosirihongthong 
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رقابتی این مطالب ذکر در صنعت خودرو، در خصوص تولیدات  1404تأکید شده است و در همین راستا در بخش چهارم سند چشم انداز 

 .(1396)ارباب و همکاران،  "های فروش و خدمات پس از فروش رقابت پذیر در کلاس جهانی توسعه سیستم"شده است: 

آگیابنگ منساح و اند. بررسی ادبیات موضوع نشان داد که محققان مختلف مطالعات مختلفی در مورد توانمندسازهای زنجیره تامین سبز داشته

و مدیریت کیفیت  2اثرات توانمندسازهای زنجیره تامین سبز، تولید به هنگام 1سازی معادلات ساختاری با به کارگیری مدل (2022) همکاران

ها  در غنا مورد بررسی قرار دادند و نتایج نشان داد که توانمندسازهای زنجیره تامین را بر عملکرد عملیاتی و عملکرد تجاری شرکت 3جامع

پیشینه و وضعیت  (2021) 4اوپادیاسبز، تولید به هنگام و مدیریت کیفیت جامع همگی تاثیر مثبتی بر عملکرد عملیاتی و عملکرد تجاری دارند. 

توانمندساز زنجیره  5رابطه بین ( 2019) ناماگبه و همکاراند. نی در حال توسعه بررسی کردفعلی توانمندسازهای زنجیره تامین سبز را در کشورها

گذاری، همکاری مشتری، طراحی سازگار با محیط زیست و مدیریت محیط زیست داخلی( و تامین سبز )یعنی خرید سبز، احیای سرمایه

از یک روش ترکیبی و بر  (2018)  5. اسلام و همکارانرزیابی کردندهای تولیدی کوچک و متوسط در اوگاندا اعملکرد شرکت را در شرکت

برای شناسایی توانمندسازهای حیاتی زنجیره تامین سبز در صنعت چرم در بنگلادش  6های زبانیاساس اهمیت و سطح عملکرد با اولویت

اجرای توانمندسازهای محیط زیستی را برای دستیابی به مدیریت زنجیره تامین سبزِ پایدار تجزیه و تحلیل  (2017) 7کیم و چایاستفاده کردند. 

 یونس و همکارانسازی با تامین کنندگان و ریسک اختلال در عرضه را بر توانمندسازهای محیط زیستی بررسی کردند.  کردند و تاثیر یکپارچه

ن توانمندسازهای زنجیره تامین سبز، از جمله طراحی سبز، خرید سبز، همکاری محیط زیستی، لجستیک مدلی را برای بررسی رابطه بی (2016)

معکوس با عملکرد شرکت، از جمله عملکرد عملیاتی، عملکرد اقتصادی، عملکرد محیط زیستی و عملکرد اجتماعی، توسعه دادند. نتایج 

تاثیر توانمندسازهای  (2016) 8خاکسار و همکاراند عملکرد شرکت تاثیرات متفاوتی دارد. نشان داد که توانمندسازهای زنجیره تامین سبز بر ابعا

مدیریت زنجیره تامین سبز را بر عملکرد محیط زیستی بررسی کردند و مزیت رقابتی حاصل از این توانمندسازها را در صنعت سیمان مورد 

ی قابلیت مشارکت را در تاثیر توانمندسازهای زنجیره تامین سبز بر عملکرد شرکت نقش تعدیل کنندگ (2015) 9چوی و هوانگمطالعه قرار دادند. 

دهد. بررسی کردند. نتایج این پژوهش نشان داد اجرای توانمندسازهای زنجیره تامین سبز، عملکرد محیط زیستی و مالی شرکت را بهبود می

                                                           
1-structural equation modeling 

2- just in time 
3- total quality management 
4- Upadhyay 

5- Islam et al.  
6- linguistic preferences 
7- Kim and Chai 
8- Khaksar et al. 
9- Choi and Hwang 
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توانمندسازهای موثر بر مدیریت زنجیره تامین سبز از قبیل مدیریت محیط زیست داخلی، لجستیک معکوس،  (2015) 1خاکسار و همکاران

ها علاوه بر این، با کننده سبز، خرید سبز، طراحی سبز، همکاری با مشتری، نرخ بازگشت سرمایه و نوآوری سبز را  بررسی کردند. آن تامین

 لویت این توانمندسازهای را در صنعت پتروشیمی تعیین کردند. سازی ساختاری تفسیری او استفاده از مدل

بهبود  جهتبه کارگیری توانمندسازهای زنجیره تامین سبز  رایهای مختلف ببررسی ادبیات موضوع حاکی از افزایش علاقه سازمان

زنجیره تامین سبزِ مختلف، شاید اجرای  مدیریت زنجیره تامین سبز است. به دلیل وجود مطالعات اندک درمورد روابط بین توانمندسازهای

ها از اهمیت کلیه توانمندسازهای زنجیره تامین سبز آگاهند اما در توانمندسازهای زنجیره تامین سبز کمی دشوار به نظر برسد. سازمان

متقابل بین توانمندسازهای  کنند. برای اجرای موفقیت آمیز مدیریت زنجیره تامین سبز نیاز به شناسایی روابطها کوتاهی میاجرای آن

زنجیره تامین سبز مختلف و تعیین توانمندسازهای با قدرت نفوذ و وابستگی بالا است. از این رو، در این پژوهش اهمیت توانمندسازهای 

جیره تامین سبز زنجیره تامین سبز، تعاملات بین این توانمندسازهای و قدرت نفوذ و وابستگی این توانمندسازهای برای اجرای مدیریت زن

 شود.در صنعت خودروسازی کشور بررسی می

 روش شناسی 

ای نیز می باشد؛ چرا که با هدف همچنین، این پژوهش از نوع توسعه؛ پژوهش حاضر بر مبنای هدف، جزء پژوهش های کاربردی می باشد

برای دست یافتن  در این پژوهش، کمک کند.در این راستا ها تواند به حل مشکل سازمان و می ه استها انجام شد بهبود فرآیندها و روش

پرسشنامه استفاده  های میدانی و ، بررسیای ها و ابزارهای متفاوتی از جمله مطالعات کتابخانه های مناسب با هدف تحقیق، از روشبه داده

تفسیری مدل  - سازی ساختاری تفاده از روش مدلذکر شده، ابتدا با اس استفاده از ابزارهای پژوهش با . پس از جمع آوری دادهشده است

 .خواهد شدنیز تهیه و ارائه  2یوابستگ زانیسپس نمودار قدرت نفوذ و م و شود میبندی شده پژوهش ارائه  سطح

تفسیری استفاده شده است، لذا پرسشنامه این  –سازی ساختاری  با توجه به اینکه در پژوهش حاضر برای رسیدن به مدل نهایی از روش مدل

سازی  در این پژوهش از پرسشنامه ویژه روش مدلنفر از خبرگان عملیات زنجیره تأمین صنعت خودرو توزیع گردید.  16تحقیق در بین 

حل مسائل  یمربع ساده است که برا سیماتر کی سازی ساختاری تفسیری، مدلپرسشنامه تفسیری بهره گرفته شده است.  ساختاری

 nساده اگر  انی. به بشود یم یطراح کیصفر و  ریاساس مقاد پرسشنامه بر نی. اردیگ یمورد استفاده قرار م یریتفس یساختار یساز مدل

داد تا خبرگان روابط بین مؤلفه ها را بر اساس میزان تأثیر هر مؤلفه بر  لیتشک n×n سیماتر کی دیبا برای تحلیل وجود داشته باشدعنصر 

                                                           
1-Khaksar et al. 
2-MicMac 
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مرتبط با  یلیتحص یها در رشته یکارشناس یلیدارا بودن حداقل مدرک تحصملاک خبرگی در این پژوهش . دیگری مشخص نمایند

 نیتأم رهیزنج اتیدر خصوص عمل تیسال سابقه فعال 15حداقل دارا بودن چنین  همو  عیصنا یو مهندس یصنعت تیریمد رینظ نیتأم رهیزنج

در نظر گرفته شده است. با توجه به محدود بودن جامعه آماری از روش سرشماری برای توزیع پرسشنامه بین  یخودروساز یها در شرکت

پرسشنامه بین خبرگان پژوهش  16جامعه آماری استفاده گردید. لذا حجم نمونه آماری با جامعه آماری برابر در نظر گرفته شد و تعداد 

 .شده استبرای تشکیل مدل ساختاری تفسیری استفاده  1متلب جهت ارائه مدل ساختاری تفسیری از نرم افزارتوزیع گردید که 

و  سیربربدین منظور  های زنجیره تأمین سبز از روش فراترکیب بهره گرفته شده است. در این پژوهش جهت استخراج توانمندسازی

 ندرو طی ،مقاله مدنظرگزینش یشاخصها سساا ینا بر. به اجرا رسید اخصهاـشاز  ایمجموعه سساا رـب بـمناس یمقالهها بنتخاا

در ادامه این توانمندسازها در قالب پرسشنامه دلفی فازی در  .شدند بنتخاا ترکیبافر فعالیت دپیشبر ایبر نهایی یمقالهها یجووجست

توانمندساز جهت ارائه  16اختیار خبرگان پژوهش قرار داده شدند. در نهایت و بر اساس نتایج به دست آمده از پرسشنامه دلفی فازی، تعداد 

 مدل ساختاری تفسیری انتخاب شدند.

 یافته ها 

شود. در  می اقدامماتریس خودتعاملی ساختاری برای تشکیل ، مورد شناسایی قرار گرفتند ه تأمین سبزتوانمندسازهای زنجیر پس از اینکه

چهار  استفاده می شود؛ بدین منظور ازسازی ساختاری تفسیری  مدلاز روابط میان توانمندسازهای زنجیره تأمین سبز برای تحلیل  قسمتاین 

 :ح ذیل تفسیر می شوندبه شرنمادها این . بهره گرفته شده استنماد 

V: توانمندساز i  توانمندسازبه تحقق j .کمک می کند 

A: توانمندساز j  توانمندسازتوسط i .محقق می شود 

X :توانمندساز هردو i و j   کمک می کنند.یافتن یکدیگر به تحقق 

O: توانمندسازهای i و j  رابطه هستند. بی نسبت به یکدیگر 

 شوند. مقایسه می یکدیگردو به دو و زوجی با  توانمندسازها به صورتتوانمندسازهای زنجیره تأمین سبز،  بینروابط  مشخص نمودن جهت

که قبلاً معرفی شدند، اقدام به مشخص نمودن روابط بین توانمندسازها  V,A,X,Oاز نمادهای  استفادهبا خبرگان پژوهش،  برای این منظور

 شده است. ارائه 1در جدول توانمندسازها که از نتایج پاسخ خبرگان به دست آمده ختاری ماتریس خودتعاملی سادر ادامه  کنند. می

                                                           
1-Matlab 
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  توانمندسازها یساختار یخود تعامل سی: ماتر1جدول 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 معیارها

  X A A O O O O O O O O O O O V . لجستیک معکوس1

  X O X V O A V O X V X V A V فشارهای عمومی و جامعه. 2

 

  O V A X V V V V O V O V V مدیریت ارتباط با تأمین کنندگان. 3

 

  O V O A O V V O O V X V تعهد و حمایت مدیران ارشد. 4

 

  O X A A V X V O O V X بازاریابی سبز. 5

 

  A A V A O A A O A V آگاهی مشتریان. 6

 

  A A X A A A X X A استفاده مجدد تلاش برای بازیافت و. 7

 

  X A V O O V V O . خرید سبز8

 

  O A A A X A V های سبز . استفاده از فناوری9

 

  O O O A O A مسئولیت اجتماعی و زیست محیطی سازمان. 10

 

  O V O A V های زیست محیطی نیروی انسانی ارتقاء آگاهی. 11

 

  O O O A ریزی بهینه حمل و نقل مواد اولیه برنامه. 12

 

  A V V طراحی سبز. 13

 
  V A قوانین و مقررات دولتی. 14

  V های تجدید پذیر استفاده از انرژی. 15 
 

   مدیریت کیفیت جامع. 16

 پذیری اولیه و نهایی ماتریس دسترس 

، هر ماتریس خودتعاملی ساختاری به یک ماتریس باینری توانمندسازبرای هر  اعداد یک و صفربه  V,A,X,O از طریق تبدیل نمادهای

شرح داده بایستی بر اساس قوانینی باشد که در ادامه می شود. تبدیل این نمادها  گفتهپذیری اولیه  ماتریس دسترس آنکه به  شود میتبدیل 

 شده اند:

در  (i,j) در ورودی ،باشدقرار گرفته  V نماد در ماتریس خودتعاملی ساختاری (j و ستون i سطر برخورد)محل  (i,j) ورودی چنانچه. 1

 شود.  نوشته میصفر عدد  (j,i) و در ورودیگیرد  قرار مییک عدد پذیری  ماتریس دسترس

صفر  عدد پذیری در ماتریس دسترس (i,j) در ورودی ،باشدقرار گرفته  A نماد تعاملی ساختاریدر ماتریس خود  (i,j) ورودی چنانچه. 2

 گیرد.  مییک قرار عدد  (j,i) و در ورودیشود  نوشته می

 یکعدد پذیری  در ماتریس دسترس (i,j) در ورودی ،باشدقرار گرفته  X نماد در ماتریس خودتعاملی ساختاری (i,j) ورودی چنانچه. 3

 گیرد. مییک قرار نیز عدد   (j,i) و در ورودی شود نوشته می

صفر عدد پذیری  در ماتریس دسترس (i,j)در ورودی ، باشدقرار گرفته  O نماد در ماتریس خودتعاملی ساختاری (i,j)ورودی  چنانچه. 4

 گیرد. میصفر قرار نیز عدد  (j,i)و در ورودی شود  نوشته می
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پذیری اولیه  نمایانگر ماتریس دسترس 2جدول د. نتشکیل می شوپذیری اولیه  های دسترس ماتریس اشاره شد،ی که در بالا قوانین طبق

 یبه منظور تعیین نوع رابطه میان توانمندسازها (1974) وارفیلدطبق دستورالعمل باشد. لازم به ذکر است  توانمندسازهای زنجیره تأمین سبز می

 سبز، از مدُ نظرات خبرگان استفاده شده است. نیتأم رهیزنج

 توانمندسازهاماتریس دسترس پذیری اولیه  :2جدول 

 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 معیارها

 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 . لجستیک معکوس1

 1 0 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0 فشارهای عمومی و جامعه. 2

 0 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 ارتباط با تأمین کنندگانمدیریت . 3

 0 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 0 تعهد و حمایت مدیران ارشد. 4

 0 1 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 بازاریابی سبز. 5

 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 1 0 آگاهی مشتریان. 6

 0 0 1 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 تلاش برای بازیافت و استفاده مجدد. 7

 1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 0 0 1 0 . خرید سبز8

 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 . استفاده از فناوری های سبز9

 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 مسئولیت اجتماعی و زیست محیطی سازمان. 10

 0 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 0 ارتقاء آگاهی های زیست محیطی نیروی انسانی. 11

 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 برنامه ریزی بهینه حمل و نقل مواد اولیه. 12

 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 طراحی سبز. 13

 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 قوانین و مقررات دولتی. 14

 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 استفاده از انرژی های تجدید پذیر. 15

 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 1 مدیریت کیفیت جامع. 16

پذیری روابط  انتقال، سازی ساختاری تفسیری . در مدلشوند تشکیل داده میپذیری نهایی  های دسترسماتریس ،پذیری انتقال دخالت دادنبا 

، و توانمندساز B توانمندساز بر A توانمندساز چه چنانکه  مبین این مطلب استپذیری  . انتقالاست صلییک فرض ا ،مفهومی میان معیارها

B  توانمندسازبر C  ،بر این اساستاثیر دارد A  برC .نشان داده  3در جدول  پذیری های دسترس ها در ماتریس پذیری این انتقال تاثیر دارد

. قدرت نفوذ یک معیارها از جمع در این ماتریس به نمایش درآمده استنیز  توانمندساز قدرت نفوذ و میزان وابستگی هرچنین  هم اند. شده

پذیرد و خود  ها تاثیر میکه از آن ییآید. میزان وابستگی یک معیار نیز از جمع معیارها تعداد معیارها متاثر از آن و خود معیار به دست می

 آید. معیار به دست می
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 توانمندسازهاری نهایی : ماتریس دسترس پذی3جدول 

 نفوذ 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 معیارها

1* 0 0 1 1 . لجستیک معکوس1  0 0 *1  0 0 0 0 0 *1  *1  1 7 

1* 1 1 0 فشارهای عمومی و جامعه. 2  1 1 1 1 *1  1 *1  *1  1 1 *1  1 15 

1* 1 1 1 1* 0 مدیریت ارتباط با تأمین کنندگان. 3  1 0 1 1 1 1 1 *1  1 0 13 

1* 0 1 1 1* 0 1 1 1 1 0 1 0 تعهد و حمایت مدیران ارشد. 4  *1  1 0 11 

1* 0 1 1 1 1* 0 1 1 1 0 0 0 0 بازاریابی سبز. 5  1 0 9 

 7 0 0 1 0 0 0 1* 0 0 1 1 1 1 0 1 0 آگاهی مشتریان. 6

 4 0 0 1 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 تلاش برای بازیافت و استفاده مجدد. 7

1* 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1* 0 0 1 0 . خرید سبز8  1 10 

 4 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 های سبز . استفاده از فناوری9

 3 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 مسئولیت اجتماعی و زیست محیطی سازمان. 10

1* 1 1 1 1 1* 1 1 1 1* 0 1 0 های زیست محیطی نیروی انسانی ارتقاء آگاهی. 11  *1  1 0 13 

 3 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 برنامه ریزی بهینه حمل و نقل مواد اولیه. 12

 14 1* 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1* 0 طراحی سبز. 13

1* 0 1* 1 1* 1 1* 1 0 1 1 1 قوانین و مقررات دولتی. 14  *1  1 0 1 13 

1* 1 های تجدید پذیر استفاده از انرژی. 15  0 0 1 1 1 1 1 *1 0 0 *1  0 1 1 11 

1* 0 0 1 1 مدیریت کیفیت جامع. 16  1 1 1 *1 *1 0 0 1 *1  0 1 11 

  7 9 12 8 8 7 14 12 7 15 12 12 6 4 11 4 وابستگی

 بندی سطح  بخش

برای توانمندسازهای  خروجیو  ورودی هایمجموعهو مشخص شدن های دسترس پذیری نهایی،  از ماتریس استفادهبا  بندی سطوح بخش

آنها تاثیر  است که بر توانمندسازهاییو  توانمندسازخود  شامل توانمندساززنجیره تأمین سبز به دست می آید. مجموعه خروجی برای هر 

از  بعد .پذیرند می تاثیر توانمندسازهایی است که از آنو  توانمندسازبردارنده خود  در نیز توانمندسازمجموعه ورودی برای هر . دارد

 به این صورت. شود تعیین می توانمندسازهایک از  ها برای هر، اشتراک این مجموعهورودیو  خروجیهای  مجموعه مشخص شدن

پذیری نهایی  دسترس سیسطوح ماتر یبند بخشنمایانگر اولین تکرار  4. جدول آید دست میه ب توانمندسازمجموعه مشترک برای هر 

 است.
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 یتکرار بخش بندی سطوح ماتریس دسترس نخستین: 4جدول 

 سطح مجموعه مشترک مجموعه ورودی مجموعه خروجی معیار

1 1،2،5،8،14،15،16 1،14،15،16 1،14،15،16  

2 2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15،16 1،2،3،4،6،8،11،13،14،15،16 2،3،4،6،8،11،13،14،15،16  

3 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 2،3،13،14 2،3،13،14  

4 2،4،5،6،7،910،11،13،15 2،3،4،6،11،13 2،4،6،11،13  

5 5،6،7،9،10،11،12،14،15 1،2،3،4،5،6،8،11،13،14،15،16 5،6،11،14،15  

6 2،4،5،6،7،10،14 2،3،4،5،6،8،10،11،13،14،15،16 2،4،5،6،10،14  

7 7،9،10،14 2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15،16 7،9،10،14 1 

8 2،5،6،8،10،11،14،15،16 1،2،8،11،14،15،16 2،8،11،14،15،16  

9 7،9،10،12 2،3،4،5،7،9،11،12،13،14،15،16 7،9،12  

10 6،7،10 2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،13،14،15،16 6،7،10 1 

11 2،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15 2،3،4،5،8،11،13 2،4،5،8،11،13  

12 7،9،12 2،3،5،9،11،12،13،14 7،9،12  

13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15،16 2،3،4،11،13،14،15،16 2،3،4،11،13،14،15،16  

14 1،2،3،5،6،7،8،9،10،12،13،14،16 1،2،4،4،5،6،7،8،11،13،14،16 1،2،3،5،6،7،8،13،14،16  

15 1،2،5،6،7،8،9،10،13،15،16 1،2،3،4،5،8،11،13،15 1،2،5،8،13،15  

16 1،2،5،6،7،8،9،10،13،14،16 1،2،8،13،14،15،16 1،2،8،13،14،16  

گیرند.  قرار می در بالاترین سطح در مدل ساختاری تفسیری شبیه به یکدیگر باشدکه مجموعه خروجی و مشترک آنها  یهایتوانمندساز

 شوند؛ در واقع باید حذف شوند.جدا  معیارهااز سایر  معیارهااین  ستیبای تعیین شدندبالاترین سطح  معیارهای ،تکرار نخستینکه در  زمانی

که در این دهند  نشان مینتایج به دست آمده از تکرار معیارها شود.  شود تکرار می تعیین معیارها همهکه سطح  هنگامیتا  یاتاین عمل

 .ندا مشخص شده 5جدول در که این تکرارها مرتبه تکرار صورت گرفت  7پژوهش 

 بخش بندی سطوح ماتریس دسترسیتکرار دوم تا هفتم  :5جدول 

 سطح مجموعه مشترک مجموعه ورودی مجموعه خروجی معیار

1 1،2،5،8،14،15،16 1،14،15،16 1،14،15،16 6 

2 2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15،16 1،2،3،4،6،8،11،13،14،15،16 2،3،4،6،8،11،13،14،15،16 5 

3 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 2،3،13،14 2،3،13،14 7 

4 2،4،5،6،7،910،11،13،15 2،3،4،6،11،13 2،4،6،11،13 6 

5 5،6،7،9،10،11،12،14،15 1،2،3،4،5،6،8،11،13،14،15،16 5،6،11،14،15 3 

6 2،4،5،6،7،10،14 2،3،4،5،6،8،10،11،13،14،15،16 2،4،5،6،10،14 3 

8 2،5،6،8،10،11،14،15،16 1،2،8،11،14،15،16 2،8،11،14،15،16 4 

9 7،9،10،12 2،3،4،5،7،9،11،12،13،14،15،16 7،9،12 2 

11 2،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15 2،3،4،5،8،11،13 2،4،5،8،11،13 6 

12 7،9،12 2،3،5،9،11،12،13،14 7،9،12 2 

13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15،16 2،3،4،11،13،14،15،16 2،3،4،11،13،14،15،16 4 

14 1،2،3،5،6،7،8،9،10،12،13،14،16 1،2،4،4،5،6،7،8،11،13،14،16 1،2،3،5،6،7،8،13،14،16 4 

15 1،2،5،6،7،8،9،10،13،15،16 1،2،3،4،5،8،11،13،15 1،2،5،8،13،15 5 

16 1،2،5،6،7،8،9،10،13،14،16 1،2،8،13،14،15،16 1،2،8،13،14،16 4 
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 تفسیری  - تشکیل مدل ساختاری

ی، باید مدل نهایی ساختاری تفسیری توانمندسازهای زنجیره تأمین سبز دسترس سیسطوح ماتر یبخش بندپس از مشخص شدن نتایج 

توانمندسازهای زنجیره تأمین سبز در صنعت خودرو سازی کشور است. مدل مذکور نمایانگر مدل ساختاری تفسیری  1تشکیل شود. شکل 

سازی ساختاری تفسیری، هرچه از سطوح پایینی به سمت سطوح بالاتر حرکت کنیم، میزان  باشد. بر اساس مبانی مدل دارای هفت سطح می

  شود. ا افزوده میشود و به میزان تأثیرپذیری توانمندسازه اثرگذاری توانمندسازها کاسته می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : مدل توانمندسازهای زنجیره تأمین سبز در صنعت خودرو1شکل

مسئولیت اجتماعی و زیست 

 (10محیطی سازمان )

و  افتیباز یتلاش برا

 (7) استفاده مجدد

برنامه ریزی بهینه حمل و نقل 

 (12مواد اولیه )

 

 (5) سبز یابیبازار

های سبز  استفاده از فناوری

(9) 

 

 (6) انیمشتر یآگاه

 (8) سبز دیخر (13سبز ) یطراح (14) یو مقررات دولت نیقوان (16) جامع تیفیک تیریمد

و جامعه  یعموم یفشارها

(2) 

 دیتجد یها یاستفاده از انرژ

 (15) ریپذ

 ستیز یها یارتقاء آگاه

 (11)یانسان یروین یطیمح

ارشد  رانیمد تیتعهد و حما

(4) 
 (1) معکوس کیلجست

ارتباط با  تیریمد

 (3) کنندگان نیتأم
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 (MicMac) قدرت نفوذ و میزان وابستگیتحلیل تجزیه و 

 شود. ( ارائه می2تأمین سبز )شکل در ادامه، تجزیه و تحلیل قدرت نفوذ و میزان وابستگی توانمندسازهای زنجیره 

 ناحیه پیوندی
     

 ناحیه نفوذ
     16 

  2        15 

    14    13        14 

         11   3    13 

                12 

       15  16 4      11 

         8       10 

    5            9 

                8 

    6        1    7 

                6 

                5 

 7   9            4 

  10      12        3 

     
 ناحیه وابسته

     
 ناحیه خودمختاری

2 

          1 

16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  

 یوابستگ زانیقدرت نفوذ و م تحلیل :2شکل 

شود که  ( می1ناحیه های خودمختار )مؤلفه تشکیل شده ازگروه  نخستین. ها در چهار گروه انجام می شود بندی مؤلفه طبقه، قسمتدر این 

این ریزی بهینه حمل و نقل.  متغیرهای قرار گرفته در این ناحیه عبارتند از لجستیک معکوس و برنامهقدرت نفوذ و وابستگی ضعیفی دارند. 

 د. نکمی دار هستند و ارتباطجدا  هاؤلفهم بقیهتا حدی از  ها هفمؤل

متغیرهای قرار گرفته در این ناحیه هستند که از قدرت نفوذ ضعیف اما وابستگی بالایی برخوردارند.  (2 های وابسته )ناحیهمؤلفهدوم،  گروه

 عبارتند از: آگاهی مشتریان، تلاش برای بازیافت و استفاده مجدد، استفاده از فناوری های سبز و تعهد و حمایت مدیران ارشد.

بر روی  اتی کهملیع نوع ، هرحقیقت. در دکه از قدرت نفوذ و وابستگی بالایی برخوردارن هستند (3 های پیوندی )ناحیهؤلفه، مسومین گروه

ها، متغیرهایی که در  بر اساس نتایج به دست آمده از تجزیه و تحلیل دادهمی شود.  هامؤلفهسایر در باعث تغییر  ها صورت بگیردؤلفهاین م

 های تجدید پذیر. رژیاین گروه قرار گرفته اند عبارتند از: فشارهای عمومی و جامعه، بازاریابی سبز، قوانین و مقررات دولتی و استفاده از ان

 برخوردار هستند.قدرت نفوذ بالا و وابستگی پایینی  ها ازگروه از مؤلفه. این شود شامل می( را 4مستقل )ناحیه  هایؤلفهم ،چهارمین گروه

در یکی از دو  هاگروه از مؤلفهاست که این  . مشخصشوند می شناختهکلیدی  هایؤلفهمبه عنوان که قدرت نفوذ بالایی دارند،  هایی ؤلفهم
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های زیست محیطی، طراحی سبز و  های قرار گرفته در این ناحیه عبارتند از: ارتقاء آگاهیمؤلفهگیرند.  می قرارگروه مستقل یا پیوندی 

 مدیریت کیفیت جامع.

 بحث و نتیجه گیری

های  این صنعت همواره مورد توجه دولتشود و  صنعت خودروسازی به عنوان یکی از صنایع مادر در بسیاری از کشورها شناخته می

ها قرار دارد نیز  مختلف در سرتاسر جهان بوده است. همچنین امروزه مسائل زیست محیطی و مخاطراتی که پیش روی محیط پیرامونی انسان

فراوانی بر محیط زیست  تواند تأثیرات منفی المللی قرار گرفته است. صنعت خودروسازی به علت ماهیتی که دارد می در مرکز توجهات بین

های مهمی که در این  های بسیاری به هدف کاهش این اثرات در حال اجرا شدن است. یکی از فعالیت داشته باشد؛ به همین روی، تلاش

مختلف  های باشد که با استفاده از شیوه های تأمین سبز می گشا باشد، حرکت به سمت استفاده هر چه بیشتر از زنجیره تواند راه خصوص می

ترین هدف پژوهش حاضر ارائه مدلی برای توانمندسازهای  تواند اثرات زیست محیطی این صنعت را تا حد قابل قبولی کاهش دهد. مهم می

 های زنجیره تأمین در صنعت خودروسازی کشور کمک کند. زنجیره تأمین سبز بود که بتواند در سبز سازی فعالیت

در سطح هفتم مدل ساختاری تفسیری  "مدیریت ارتباط با تأمین کنندگان"ل تحقیق، توانمندساز مده از مدآبر اساس نتایج به دست 

 تیریمدترین میزان تأثیرگذاری بر دیگر توانمندسازها را دارد.  پژوهش قرار گرفته است و این بدان معنا است که توانمندساز مذکور بیش

با  یهمکار قیسازمان از طر سبز یها هیبر رو ریکننده و تاث نیبر رفتار تام یرگذاریتاث یبرا یبه عنوان ابزارتوان  را میکننده  نیارتباط با تام

و الزام  کمتر سوختدر انبارها، استفاده از حمل و نقل با مصرف  یکار طیبهبود شرا ،یبند مانند کاهش بسته ییها تیکنندگان در فعال نیتام

این مطلب خود گویای اهمیت برقراری ارتباطی صحیح و مبتنی بر اصول سبز با  در نظر گرفت. یطیکنندگان به تعهدات مح نیتام

های زیست محیطی، فعالان زنجیره تأمین  های تکنولوژیکی و افزایش آگاهی کنندگان است. واضح است که امروزه با وجود پیشرفت تأمین

تر از عوامل زیست محیطی اهمیت می دهند. لذا  بندی بیش زمان همچنان به اصول سنتی زنجیره تأمین مانند هزینه، کیفیت، انعطاف پذیری و

کنندگان توجه کند بسیار  استفاده از ساختارهایی که بتواند علاوه بر کنترل عوامل سنتی، به الزامات زیست محیطی نیز در ارتباط با تأمین

اهیم سنتی زنجیره تأمین داشته باشد. داشتن ارتباطات تواند نقشی اساسی در عبور از مف گیری از فناوری اطلاعات می ضروری است. بهره

تواند بر تحکیم اصول زنجیره تأمین سبز در زنجیره تأمین تأثیر قابل توجهی داشته  قوی بر مبنای اصول به روز شده فناوری اطلاعات، می
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واخت جریان کالا در زنجیره تأمین، باعث کنندگان و یکپارچگی اطلاعاتی با ایشان علاوه بر ایجاد حرکت یکن باشد. ارتباط با تأمین

 اشتراک تجربیات و راهکارهای قابل استفاده برای کاهش تأثیرات منفی زنجیره تأمین بر محیط زیست نیز خواهد شد.

و  یاجتماع تیمسئول"تفسیری، توانمندسازهای  -سازی ساختاری  چنین، در بالاترین سطح مدل به دست آمده از روش مدل هم

اند که این مسأله نمایانگر این امر است که توانمندهای مذکور  قرار گرفته "تلاش برای بازیافت و استفاده مجدد"و  "سازمان یطیمح ستیز

پذیرترین توانمندسازها هستند و تغییر در دیگر توانمندسازها می تواند این دو توانمندساز را تحت تأثیر قرار دهد. در حال حاضر  تأثیر

د نسبت به آسیب هایی که فعالیت های آنان می تواند به محیط زیست وارد کند آگاهی داشته باشند و مسئولیت اجتماعی خود ها بای سازمان

در این خصوص را بپذیرند. زیرا تا زمانی که فعالان صنایع مختلف از جمله صنعت پر اهمیت خودروسازی نسبت به آنچه در برابر جامعه و 

های کنونی داشت. ضمناً بحث بازیافت و استفاده مجدد نیز نبایستی  توان انتظار تغییر در رویه آگاه نشوند، نمیمحیط زیست مسئولیت دارند 

های موجود، صنعت خودروسازی از جمله صنایعی است که میزان ضایعات در آن زیاد است. ضمن اینکه  فراموش شود. بر اساس داده

ما نسبتاً کوتاه است و این امر خود دلیل دیگری بر افزایش تأثیرات این صنعت بر چرخه عمر محصولات صنایع خودروسازی در کشور 

هایی که از سمت دولت برای نوسازی  گیری از فرصت باشد. لذا ضروری است که صنعت خودروسازی کشور با بهره محیط زیست می

تر بپذیرند و مسئولیت اجتماعی و زیست  را پر رنگشود، مسئولیت خود برای بازیافت خودروهای فرسوده  ناوگان حمل و نقل ایجاد می

 تری پیگیری نمایند.  محیطی خود در این حوزه را با جدیت بیش

1وانگ و همکاراندر مقایسه نتایج به دست آمده از این پژوهش با تحقیق 
باشند.  سو نمی مشخص گردید نتایج این تحقیقات با یکدیگر هم (2023) 

مؤلفه یکپارچگی خارجی سبز در سطح نخست و مؤلفه اندازه سازمان در بالاترین سطح  (2023) وانگ و همکاراندر مدل ارائه شده در پژوهش 

ج به دست مشخص شد قسمتی از نتای (2017)  2مالویا و کانتچنین در مقایسه نتایج به دست آمده از پژوهش حاضر با تحقیق  اند. هم قرار گرفته

مؤلفه مدیریت ارتباط با تأمین کنندگان ( 2017مالویا و کانت )باشند؛ بدین صورت که در مدل ارائه شده توسط  سو می آمده از این دو پژوهش هم

و کانت  مالویاترین سطح واقع شده است. اما در پژوهش  ترین سطح قرار گرفته است که در پژوهش حاضر نیز مؤلفه مذکور در پایین در پایین

اند که این بخش از تحقیق مذکور با پژوهش  گیری عملکرد و مقیاس سنجی در بالاترین سطح قرار گرفته های اندازه های سیستم مؤلفه( 2017)

 باشد.   سو نمی حاضر هم

                                                           
1-Wang et. al. 
2- Malviya & Kant 
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های تأمین سبز  نجیرهشود. دستیابی به ز در نهایت پس از اجرای پژوهش، پیشنهاداتی به فعالان حوزه صنعت خودروسازی کشور ارائه می

امروزه تبدیل به یک نیاز استراتژیک شده است. درخواست مشتریان و فشارهای قانونی از جمله دلایلی هستند که فعالان صنایع گوناگون را 

مجدد شود با بررسی  اندر کاران صنعت خودروسازی پیشنهاد می ها سوق می دهد. بدین منظور به دست به سمت استفاده از این زنجیره

أمین زنجیره تأمین سازمان خود، به دنبال راهکارهایی برای استفاده از توانمندسازهای زنجیره تأمین سبز جهت دستیابی و استفاده از زنجیره ت

چنین  باشند. هم های ابتدایی اما پر تأثیر می ریزی بهینه حمل و نقل مواد و خرید سبز از جمله قدم هایی مانند برنامه سبز باشند. استفاده از روش

های آموزشی مناسب بهبود یابد. بسیاری  ها نیز با استفاده از برنامه های زیست محیطی کارکنان و مدیران این سازمان شود آگاهی پیشنهاد می

م در های تأمین در سطح جهان به وجود آمده ناشی از نوآوری افرادی بوده است که به طور مستقی از تغییراتی که امروزه در زنجیره

های جدید در حوزه محیط زیست  شناسند. لذا ارائه آموزش های مختف آن را می اند و قسمت فرآیندهای زنجیره تأمین حضور داشته

 تواند به ابتکار و نوآوری کارکنان منجر شود. می

 منابع 
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