
 1400بهار   –شماره اول  -سال دوم  فصلنامه آموزش و بهسازی منابع انسانی

64 

 گری شفافیت سازمانیپروری در کاهش تنبلی اجتماعی با میانجینقش جانشین

 )موردمطالعه: کمیته امداد امام خمینی )ره((

 3پیمان پیروز، 2، شکوفه زارع1*مهدی مهدی زاده رستم

 چکیده

پروری بر کاهش تنبلی اجتماعی با در نظر گرفتن نقش میانجی پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر جانشین سابقه و هدف:

 شفافیت سازمانی در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس انجام شده است. 

باشد. همبستگی می -توصیفی ها روش پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت و روش گردآوری داده ها:مواد و روش

اطلاعات به دست  که بر اساس استان فارس کمیته امداد امام خمینی )ره(کارکنان جامعه آماری این تحقیق عبارت است از کلیه 

ابزار گردآوری اطلاعات دند. شعنوان نمونه انتخاب نفر به 248باشد که با استفاده از فرمول کوکران می 697 هاآنآمده تعداد 

تنبلی اجتماعی ( و النشمی)شفافیت سازمانی (، پروری )کیمجانشینباشد که از پرسشنامه این پژوهش، پرسشنامه می میدانی در

رار گرفت و در نهایت روایی پرسشنامه با استفاده از نظرات پنج تن از خبرگان این حوزه مورد تأیید قتشکیل شده است.  (مقیمی)

آوری پس از جمع ها از ضریب آلفای کرونباخ استفاده گردید.ین پایایی پرسشنامهبه تأیید استاد راهنما رسید. برای تعی

، رگرسیون، معادلات ساختاری و آزمون های ضریب همبستگیو آزمون Lisrelو  Spssافزار آماری ها با استفاده از نرمپرسشنامه

t های تحقیق پرداختیم. فرضیهها و بررسی وتحلیل دادهبه تجزیه 

پروری بر کاهش تنبلی اجتماعی با در نظر گرفتن نقش میانجی شفافیت جانشیننتایج فرضیه اصلی تحقیق نشان داد  :هاافتهی

جانشین پروری  (. ضریب مسیرP ،44/0=2R<05/0)تأثیر معناداری دارد  سازمانی در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس

مام خمینی )ره( اکمیته امداد در  یعنی با افزایش جانشین پروری، شفافیت سازمانیبود  44/0بر کاهش تنبلی اجتماعی برابر 

 کاهش می یابد.  44/0به میزان   استان فارس

تر های تخصصیسوی فعالیتهتوانند کارکنان را بپروری، میریزی جانشینمدیران سازمان با استفاده از برنامهگیری: نتیجه

 تر و پویاتر انجام دهند و به عبارتی از تنبلی برهانند.ین امر سوق دهند که حرکاتی سریعرا به ا هاآنهدایت کرده و 

 پروری، تنبلی اجتماعی، شفافیت سازمانی، کمیته امداد امام خمینی )ره(، استان فارسجانشینهای کلیدی: واژه

 

 مقدمه
عنوان ترین مدیران را بهاند تا شایستهش و رقابتها در تلاوکار امروزی، سازمانکسب طمتلامدی و در دنیای پریلام در هزاره سوم

های مدیران در سطوح قابلیت ههای آموزش و توسعبرنامه. در چنین شرایطی، کنند ظب و حفجذیک مزیت رقابتی شناسایی، 

ترین و ارزشمندترین هدف و ، مهمپذیردمی جامآنان ان هایفعالیتی خشزایش کارایی و اثربفمنظور ابه هتلف مدیریت کخم

عنوان منبع مزیت رقابتی در به هکارگیری کارکنان مستعد و شایستب و بهجذ، برای رونیا از. شودمی ها محسوبرسالت سازمان

 Faqihi & Zakerim) استشود که از دهه گذشته موردتوجه قرار گرفته پروری معرفی میطرح جانشینهای امروز، سازمان

های مدیریتی رده بالا و اصلی یک سازمان از ای است که طی آن افراد مناسب برای تصدی سمتپروری برنامهجانشین (.2014

. در این فرایند استعدادهای انسانی سازمان برای تصدی مشاغل و مناصب شوندمیان افراد واجد شرایط و با استعداد برگزیده می

تدریج برای بر عهده گرفتن این مشاغل و های متنوع آموزشی و پرورشی بهبرنامهناسایی و از طریق آینده ش هایسالاصلی در 

پروری ابزاری است که نیازهای آتی سازمان جانشین (.Zinedine Bidmeshki et al., 2014) شوندها آماده میمسئولیت

گیرد و بر روند های حساس سازمان در نظر میهر یک از منصب سازد و تعدادی نامزد جانشینی را برایرا به کارکنان برآورده می
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. همچنین نمایدنماید و افراد را برای رهبری آماده میها تمرکز میها و مهارتی شایستگیکیفیت این نامزدها، از جنبه

نجر به حفظ نیروهای مستعد ، در آستانه بازنشستگی قرار دارند مهاسازمانپروری در شرایطی که مدیران میانی و ارشد جانشین

ای روشن های فاقد پشتوانه برای مدیران فعلی، آیندهنی خواهد شد که خواهان پیشرفت هستند، بدون شک برای سازمانو جوا

باشد های به وجود آمده در سازمان میپروری یکی از نگرشجانشین (.Gholipour & Pour Ezzat, 2011) نیستتصور قابل

توان به حفظ موقعیت سازمان و مزیت رقابتی های آنان میکند که چگونه از طریق افراد و توانمندیتأکید میو بر این نکته 

 تنبلی کند تنبلی اجتماعی است. بحثوپنجه نرم میهایی که اخیراً سازمان با آن دستدست یافت در این میان یکی از چالش

 گردیده مدیریتی مطرح و روانشناسی شناسی،جامعه محافل در هک است دیر زمانی اجتماع حرکت کند روند و اجتماعی

به رفتاری اشاره دارد که بر اساس آن، افراد هنگام کار کردن با دیگران   Social Loafing (. ,.2014Takloo et al)است

افراد جامعه و برآیند تنبلی اجتماعی گاه محصول تنبلی  (.Damghanian et al., 2015) دهندتلاش کاری از خود نشان می

)این  شودمیو لذت طلب هستند، در سطح جامعه نیز این فرایند مشاهده  عملبی. یعنی وقتی کثیری از افراد، ها استتنبلی آن

 (.Salehi Sedghiani et al., 2016) (های وابستگی متقابل استمنتجِ نظام تشدیدکنندگیامر، به تعبیر ریمون بودن، اثر 

و سخت و... و پدیده  مدتطولانیاداری، عدم اقبال به کار  وریبهره. پایین بودن سطح ، پیامدهای متعدد داردتنبلیاین نوع از 

 افراد بین آن عمده شکل به سازمانی تنبلی شکل .(Abbasi et al., 2015) ، از این نمونه استنوظهوری به نام بین التعطیلین

 روزی و کنندمی رشد منفی دینامیک این چنین با چشمگیر طوربه بزرگ شدن، با هاسازمان. نمایدمی بروز بیشتر ترباهوش

 ردیگمی قرار لغزنده شرایط در خود، سازمانی تعاملات یخبندان زمین بر هاستاره گروه داشتن با سازمان یک که رسدمی

(Mohammadyari et al., 2018.) سبب را شخص رفتار تضعیف گروه، که هستیم روروبه موقعیتی با اجتماعی تنبلی در 

 این های انفرادیموقعیت در فرد در حالی که دهد،می نشان خود از کمتری تلاش گروه، در فرد به عبارت دیگر،. شودمی

 هیچ که است تنبل فردی. دانندمی حرکتی مترادف فقر با را تنبلی برداشت، ترینکلی دهند. درنمی نشان خود از را تحرکیبی

 افراد کند،می رخنه تنبلی که ایجامعه در. گریزدمی و جستجو خیز پویایی از و ندارد وجوشجنب و تحرک به اشتیاقی و رغبت

 اندازند،می فردا به را امروز کار همیشه عمومی و اجتماعی مناسبات و شخصی زندگی در بزرگ و کوچک امور انجام برای آن،

 دیگران از اقدامی ترینکوچک بدون کنندمی آرزو که تحولی و تغییر کنند،می واگذار دیگران به را گیریتصمیم و تصمیم سازی

تنبلی اجتماعی،  (.Firoozjaeian & Sharifi Moghadam, 2017)ورزند می هر انتخابی تعلل برای و کشندمی انتظار

 بر که است ایگسترده اصطلاح است. شفافیت تحت تأثیر عوامل متفاوتی قرار گیرد که یکی از این عوامل شفافیت سازمانی

 انتخاب به رسیدن برای کنندهبرای مصرف نیاز مورد اطلاعات یدارد تهیه دلالت اطلاعات آزادی و گیریآزاد، تصمیم دسترسی

 سازمانی اعتماد ارتقای رقابت، افزایش موجب شفافیت، شود. همچنینمنجر می ارزیابی عملکرد در شفافیت افزایش به آگاهانه،

 واسطهبه که است موضوعی شفافیت (.Darwish & Azimi Zachkani, 2016)شود می گیریتصمیم کیفیت و بهبود

آید. از آنجا که می پدید سازمان نفعانو سایر ذی مشاوران، متخصصان ارشد، از قبیل مدیریت سازمان اصلی بازیگران انتظارات

 علایق متعدد خود، ذینفعان از شناخت کاملی باید لذا ها دارد،نگرش و دیدگاه افراد در سازمان به بستگی شفافیت و ذات ماهیت

سازمان شفاف، سازمانی است که افراد درون و بیرون آن  (.Nielsen & Madsen, 2009)  باشند داشته هاآنو تمایلات 

های درون آن سازمان، اطلاعات مورد نیازشان را به دست منظور شکل دادن به نظراتشان، در مورد اقدامات و فرایندبتوانند به

 پاسخگویی و بر شفافیت فرهنگ مبتنی یک اساس بر شفاف، هایسازمان(. Seyed Naqavi & Farahani, 2013)آورند 

Hes (2000 ) .(Najibi, 2013) پاسخگو هستند و گشوده باز )علنی(، بسیار مردم، قبال در هاسازمان کنند. اینمی عمل

 به نظر قانونی از منفی( که یا مثبت از اطلاعات )اعم تمام به عمومی دسترسی کرد: توصیف بدین شرح شفافیت سازمان را

 و مردم عموم و درک استدلال توانایی هدف افزایش تا به انتشار باشد، قابل ابهام بدون و متعادل ،موقعبه دقیق، شیوهای

  (.Kashef et al., 2018)شود  محقق خود هایشیوه و هااعمال، سیاست برابر در هاسازمان پاسخگویی

 پردازیم. ها میتحقیقات مختلفی در رابطه با متغیرهای تحقیق صورت پذیرفته که در ادامه به بررسی آن

سازمانی با توجه به پروری و بالندگی ررسی رابطه بین مدیریت جانشین( پژوهشی با عنوان ب2019همکاران )دالایی مقدم و 

بین متغیر مستقل مدیریت انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که  نقش تعدیل گر مدیریت استعداد در مدیران بانک اقتصاد نوین

همچنین نتایج حاصل نشان داد متغیر  ،پروری و متغیر وابسته بالندگی سازمانی رابطه مثبت و معناداری وجود داردجانشین
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 Dalai) کنندپروری و بالندگی سازمانی ایفا میاد نقش تعدیل گری افزایشی را در رابطه بین مدیریت جانشینمدیریت استعد

2019Moghaddam et al., ) . با ارتباط در سازمانی شفافیت مدل ارائه ( پژوهشی با عنوان2018همکاران )کاشف و 

مازندران انجام دادند و به این نتیجه رسیدند  استان اسلامی آزاد مدیران در دانشگاه سازمانی اعتماد استقرار جهت توانمندسازی

 Kashef et)سازمانی ارتباط معناداری وجود دارد  اعتماد استقرار جهت توانمندسازی با ارتباط در سازمانی که بین شفافیت

al., 2018) سوی تحول سازمانیی بهمبتنی بر شایسته گزینی گام پروری( پژوهشی با عنوان جانشین2018پور ). مصطفی 

. (Mostafa Pour, 2018)تأثیری مستقیم و معنادار دارد  تحول سازمانی پروری برانجام داد و به این نتیجه رسید که جانشین

 هایشهرداری در اجتماعی یسرمایه یتوسعه در سازمانی شفافیت نقش بررسی ( پژوهشی با عنوان2017) یانداریمدیهم پور و 

اجتماعی تأثیر معناداری دارد  یسرمایه یتوسعه در سازمانی مازندران انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که شفافیت غرب

(Dihampour & Miandari, 2017)تعهد بر پروریجانشین ( پژوهشی با عنوان تأثیر2016همکاران )گیگلو و  . اوجاقی 

 تعهد بر پروریاردبیل انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که جانشین ایمنطقه آب کارکنان موردمطالعه: شرکت سازمانی

( پژوهشی با عنوان 2016زاچکانی ) . درویش و عظیمی(Ojaqi Gigloo et al., 2016)کارکنان تأثیر معناداری دارد  سازمانی

ورامین  خرداد بیمارستان پانزده ارکنانبین ک سازمانی گری اعتمادمیانجی با اداری فساد کاهش بر سازمانی شفافیت تأثیر بررسی

 انسانی نیروی است، بنابراین تشویق اداری تأثیرگذار فساد و اعتماد انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که شفافیت سازمانی بر

 Darwish)کند وضعیت کمک می بهبود به ناشناس صورتزمینه به این در بازخورد یارائه و اداری شفافیت میزان ارزیابی به

& Azimi Zachkani, 2016) ( پژوهشی با عنوان بررسی رابطه عدالت سازمانی و تنبلی 2015همکاران ). دامغانیان و

های ملت استان مازندران انجام دادند و نتیجه گرفتند که بین عدالت سازمانی و تنبلی اجتماعی رابطه منفی اجتماعی در بانک

ترین عامل در عدم بروز تنبلی اجتماعی کارکنان ای مهمهای عدالت سازمانی، عدالت مراودهد دارد و از بین مؤلفهو معناداری وجو

پروری و جانشین ( پژوهشی با عنوان بررسی2015) یزرگان. زراءنژاد و (Damghanian et al., 2015) باشدبانک ملت می

پروری و ابعاد آن بر تعهد رس جنوبی انجام دادند و نتیجه گرفتند که جانشینگاز پا مجتمع رابطه آن با تعهد سازمانی در شرکت

کند کارکنان تعهد بیشتری پروری در شرکت گاز پارس جنوبی کمک میهای جانشینسازمانی تأثیر معناداری دارد. وجود برنامه

ی ( پژوهش2014پور و همکاران )نیمحمدحس. (Zaranejad & Zargani, 2015)نسبت به شغل و سازمان خود داشته باشند  

المهدی انجام دادند و نتیجه  آلومینیوم کارکنان در شرکت اجتماعی تنبلی و سازمانی شهروندی رفتار بین رابطه با عنوان بررسی

 Mohammad)کارکنان ارتباط معناداری وجود دارد  اجتماعی تنبلی و سازمانی شهروندی رفتار گرفتند که بین

Hosseinpour et al., 2014) . یریکارگبه و تسهیم بین رابطه پژوهشی با عنوان بررسی( 2012فرتاش )موسوی داودی و 

 یریکارگبه و تسهیم بین اجتماعی بین کارکنان بانک ملت استان مازندران انجام دادند و نتیجه گرفتند که تنبلی و اعتماد دانش

 منفی رابطه اجتماعی تنبلی که شد مشاهده چنین این بر علاوه دارد وجود معناداری و مثبته رابط کارکنان بین اعتماد و دانش

 Tong. (Mousavi Davoodi & Fartash, 2012)دارد  کارکنان بین اعتماد و دانش یریکارگبه و تسهیم باا ر معناداری و
در نفر از کارکنان  569در میان  شفافیت اطلاعات میانجیتأثیر منابع دانش بر نوآوری کارکنان: اثر ( پژوهشی با عنوان 2019)

 با نقش میانجی منابع دانش بر نوآوری کارکنانانجام داد و به این نتیجه رسید که  های چینیچهار گروه تحقیق و توسعه شرکت

ترویج  هاشرکتا در توان نوآوری ری اطلاعات در بین کارکنان میسازشفافتأثیر معناداری دارد. در واقع با  شفافیت اطلاعات

( پژوهشی با عنوان ظهور تنبلی اجتماعی و کارایی کارکنان بخش خدمات 2018همکاران )و  Ahmad. (Tong, 2019)داد 

در واحد مخابرات در پاکستان انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که بین تنبلی اجتماعی و کارایی کارکنان ارتباط معناداری 

و تعهد  پروریریزی جانشینبرنامه( پژوهشی با عنوان 2017همکاران )و  Olatunji. (Ahmad et al., 2018)وجود دارد 

انجام دادند و به این  شهر لاگوسانتخاب شده در کلان یهایدنیهای نوشکارکنان در شرکت تیرضاشغلی با نقش تعدیل گر 

باعث  پروریجانشین. و تعهد شغلی کارکنان ارتباط معناداری وجود دارد پروریریزی جانشینبرنامهنتیجه رسیدند که بین 

تأثیر  پژوهشی با عنوان Gulzar & Durrani (2014) (.Olatunji et al., 2017) گرددمیافزایش تعهد شغلی کارکنان 

انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که  پاکستان ،یراولپند در مخابرات بخش درریزی جانشینی بر مشارکت کارکنان برنامه

Syeda. ( ,2014Gulzar & Durrani)ریزی جانشینی بر مشارکت کارکنان تأثیر معناداری دارد برنامه
( 2014همکاران )و   

انجام دادند و به این  پاکستان ،یبخش مخابرات در راولپندبر اشتیاق شغلی در  پروریجانشین ریزیبرنامهپژوهشی با عنوان 
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 .(Syeda & Abida, 2014) پروری بر اشتیاق شغلی کارکنان تأثیر معناداری داردریزی جانشیننتیجه رسیدند که برنامه

Hung (2013 پژوهشی با عنوان ) تحلیل رابطه بین شفافیت اطلاعات و حفاظت از حریم خصوصی دیجیتال مشتریان از منظر

انجام  دهندگان خدمات الکترونیکی بانکی در استان گوانگدونگ در چینارائهنفر از  320بین  کترونیکیدهندگان خدمات الارائه

 ,Hung)ارتباط معناداری وجود دارد  بین شفافیت اطلاعات و حفاظت از حریم خصوصی دیجیتالداد و به این نتیجه رسید که 

2013).  Himmet & Muhammet (2013پژوهشی با عنوان )  اجتماعی و رفتار شهروندی سازمانی تنبلیبررسی رابطه بین 

اجتماعی و رفتار شهروندی  های آکسارای ترکیه انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که بین تنبلیبین مدیران و کارکنان بانک

 رفتار شهروندی سازمانیاجتماعی،  توان گفت که با افزایش تنبلیباشد به عبارتی میارتباط منفی و معناداری برقرار می سازمانی

 .(Himmet & Muhammet, 2013)یابد و بلعکس کاهش می

دیدگان و خودکفا سیب، با هدف یاری نمودن محرومان و مستضعفان، امداد درماندگان و آ)ره( کمیته امداد امام خمینی     

بیند یکی از این اوانی را در پیش روی خود میگردیده است که به دلیل ساختار متمرکز، مشکلات فرکردن محرومان تشکیل 

پروری باعث تحمل تبعات زیانباری از سوی پروری است. عدم توجه به مسئله جانشینتوجهی به مسئله جانشینمشکلات، بی

ود دست های تدوینی خطور کامل به اهداف و برنامهسازمان و مدیران آن شده است این مسئله باعث شده که سازمان نتوانند به

ریزی نمایند و آمادگی این های سازمانی مهم و مؤثر برنامهکند که مدیران و سازمان جهت پستپروری کمک مییابد. جانشین

موجب آن، های فراوانی باشند و بتوانند بهداشته باشند که کارکنانی را در مشاغل حساس بگمارند که دارای تجارب و آموخته

ان با تجربه قبلی، کارکنان را رهانند یا به عبارت دیگر از طریق راهکارهای کسب کرده از اساتید و مدیرروی بکارکنان را از طفره

اضر به دنبال پاسخگویی حبکاهند. لذا پژوهش  هاآنبه انجام امور و اجرای وظایف خود تحریک نمایند و در واقع از میزان تنبلی 

ر نظر گرفتن نقش میانجی شفافیت سازمانی دری بر کاهش تنبلی اجتماعی با پروباشد که آیا جانشینبه این سؤال اساسی می

 استان فارس تأثیر معناداری دارد؟کمیته امداد امام خمینی )ره( در 

 شناسیروش
جامعه آماری مورد پژوهش  باشد.مبستگی میه -توصیفی از نوعپژوهش حاضر از لحاظ هدف، کاربردی و از نظر ماهیت و روش، 

 هاآنمده تعداد آکمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس که بر اساس اطلاعات به دست عبارت است کارکنان در این تحقیق 

ی ریگنمونهفاده از تخمین زده شد که با است 248حجم نمونه در این تحقیق نفر بر اساس فرمول کوکران  نفر برآورد گردید. 697

ی و میدانی گردآوری اکتابخانههای مورد نیاز به دو روش در این پژوهش دادهی نمودیم. ریگنمونهی اقدام به اطبقهفی تصاد

پرسشنامه بود که پس از تأیید توسط استاد راهنما و  رموردنظآوری اطلاعات میدانی در جامعه آماری ابزار اصلی جمعشدند. 

 صورت زیر درآمد.خبرگان به

شده  قسمت اول پرسشنامه از اطلاعات جمعیت شناختی شامل جنس، سن، سابقه خدمت و مدرک تحصیلی پاسخگویان تشکیل

و بعد تشکیل شده است  4سؤال و  32( سنجیده شد این پرسشنامه از 2006) Kimپروری از طریق پرسشنامه جانشینبود. 

پروری. پایایی این پرسشنامه در پژوهش کاندیدا، مدیریت جانشین توسعه ی، ارزیابی کاندیدا،مشخط آن عبارتند از: تعیین ابعاد

 به دست آمد. 85/0احمدی بالادهی و صالحی به میزان 

بعد تشکیل شده و  4ال و سؤ 22( سنجیده شد این پرسشنامه از 2012) Al-Nashmiشفافیت سازمانی از طریق پرسشنامه 

امور  یسازشفاف، معاملات یسازشفاف، مراحل انجام کار و فعالیت یسازشفاف، رراتشفافیت قوانین و مقابعاد آن عبارتند از: 

 .ده استش( روایی محتوایی و صوری و ملاکی این پرسشنامه مناسب ارزیابی 2016در پژوهش جعفری ). اداری و استخدامی

 شد. برآورد 79/0 پرسشنامه این برای (2016ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شده در پژوهش جعفری )

جهت  سؤال تشکیل شده است. 10( سنجیده شد این پرسشنامه از 1390) یمیمقتنبلی اجتماعی نیز از طریق پرسشنامه 

 30ه شده را در اختیار آزمون آلفای کرونباخ استفاده کردیم بدین صورت که پرسشنامه تهیها از مشخص شدن پایایی پرسشنامه

آلفای کرونباخ هر  SPSSافزار وتحلیل آن در نرمقرار دادیم و با تجزیه خمینی )ره( استان فارسنفر از کارکنان کمیته امداد امام 

 به دست آمد. 82/0( پایایی پرسشنامه از روش آلفای کرونباخ 2014در پژوهش دیوبار ) کدام به دست آمد.
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ت سازمانی و تنبلی اجتماعی به ترتیب برابر پروری، شفافیهای جانشیندر این پژوهش نیز میزان پایایی هر کدام از پرسشنامه

ها دارای باشد پرسشنامهبیشتر می 07/0ها از شد؛ بنابراین با توجه به اینکه آلفای کرونباخ پرسشنامه 730/0و  863/0، 815/0

 .باشندیمپایایی قابل قبولی 

درصد فراوانی، درصد تجمعی، میانگین،  )نظیر فراوانی، آوری شده از آمار توصیفیهای خام جمعداده لیوتحلهیبرای تجز در ادامه

بهره  رسون، رگرسیون()نظیر آلفای کرونباخ، ضریب هبستگی پی استنباطیآمار  وانحراف استاندارد، میانه، مد، واریانس، چولگی( 

 استفاده شد. Lisrelو  SPSS18افزار آزمون فرضیه ها از نرم گرفته شد. در پردازش اطلاعات و

 یج و بحثنتا
جمعیت  هایشاخص توصیف به هاداده توصیف قسمت ها است. درها و تحلیل دادهاین بخش شامل دو قسمت عمده توصیف داده

ها در قسمت تحلیل داده. شد پرداخته توصیفی هایآماره و فراوانی توزیع توسط پژوهش متغیرهای توصیف همچنین و شناختی

ها، نرمال بودن )توزیع طبیعی داشتن( متغیرهای موردمطالعه پرداخته شد. قبل از آزمون فرضیههای تحقیق به بررسی فرضیه

ها برقرار بود. برای بررسی ( بررسی شد. فرض نرمال برای تمام متغیرS-K) 4ایاسمیرنوف یک نمونه -توسط آزمون کولموگروف

 استفاده 6ی معادلات ساختاریسازمدل، رگرسیون و 5یرسونفرضیات به دلیل نرمال بودن متغیرهای موردمطالعه از همبستگی پ

 . شد

 فرد پاسخگو اطلاعات لازم گردآوری شده است. 218نفر پاسخگو نبودند لذا از میان  30نمونه  248از میان 

 نتایج آمار توصیفی -1جدول 

 درصد فراوانی گروه ها متغیرها

 جنسیت

 7/86 189 مرد

 3/13 29 زن

 100 218 کل

 سن

 1/4 9 سال 30کمتر از 

 2/53 116 سال 40-31

 4/40 88 سال 50-41

 3/2 5 سال 60-51

 100 218 کل

 تحصیلات

 0 0 دیپلم

 1/16 35 فوق دیپلم

 8/68 150 لیسانس

 1/15 33 فوق لیسانس و بالاتر

 100 218 کل

 سابقه خدمت

 0 0 سال 5کمتر از 

 2/9 20 سال 10-6

 6/32 71 سال 15-11

 9/45 100 سال 20-16

 4/12 27 سال 30-21

 100 218 کل

                                                           
4. Ome-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 
5. Pearson Correlation 
6. structure equation modeling 
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درصد(  1/4) نفر 9درصد( زن بودند.  3/13نفر ) 29درصد( مرد و  7/86نفر ) 189نشان داد که  1نتایج آمار توصیفی جدول 

درصد(  3/2) نفر 5 سال و 50تا  41درصد( بین  4/40نفر ) 88، سال 40تا  31بین درصد(  2/53نفر ) 116سال،  30کمتر از 

 8/68نفر ) 150، پلمیدفوقدرصد( تحصیلات  1/16نفر ) 35درصد( تحصیلات دیپلم،  0نفر ) 0اند. داشتهسن  سال 60تا  51

 20سال،  5درصد( کمتر  0نفر ) 0اند. و بالاتر داشته سانسیلفوقدرصد( تحصیلات  1/15نفر ) 33درصد( تحصیلات لیسانس و 

 27سال و  20ا ت 16درصد( بین  9/45نفر ) 100سال،  15تا  11درصد( بین  6/32نفر ) 71سال،  10تا  6رصد( بین د 2/9نفر )

 اند.سابقه خدمت داشته سال 30تا  21درصد( بین  4/12نفر )

 هاآنو ابعاد  اجتماعیپروری، شفافیت سازمانی و تنبلی جانشینوضعیت  ،های تجربی و مقیاس هایردر ادامه با توجه به میانگین

 در حد متوسط ارزیابی شد.

 های تحقیق به شرح زیر است:نتایج فرضیه

کمیته امداد امام خمینی )ره( استان  درپروری بر کاهش تنبلی اجتماعی با نقش میانجی شفافیت سازمانی فرضیه اصلی: جانشین

افزار لیزرل استفاده شد. نتایج برازش سازی معادلات ساختاری و نرمرابطه فوق از مدل بررسی فارس تأثیر معناداری دارد. جهت

های نیکویی آورده شده است. همچنین شاخص 3نشان داده شده است. اثرات مستقیم بین مسیرها در جدول  1مدل در نمودار 

زش داده شده از مناسبت برخوردار است. های نیکویی برازش، مدل براآورده شده است. بر اساس شاخص 3برازش در جدول 

 هنجار کای اسکوئر است که نشان دهنده برازش خوب مدل است. همچنین مقدار شاخص 055/0مدل برابر  RMSEAمقدار 

است و با توجه به اینکه در مدل پژوهش تمامی مقادیر به دست آمده برای  شده محاسبه 39/1 برابر( درجه آزادی/کای دو) شده

GFI ،CFI ،IFI ،NFI استها مناسب هستند؛ در نتیجه مدل برازش داده شده به داده 9/0تر از بزرگ. 

پروری بر جانشین دهدنتایج نشان میشان داده شده است. بین بر متغیر وابسته نمستقیم متغیرهای پیش اثرات 3در جدول 

پروری بر کاهش تنبلی ارد. ضریب مسیر جانشینکاهش تنبلی اجتماعی با نقش میانجی شفافیت سازمانی تأثیر معناداری د

پروری، شفافیت سازمانی در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس باشد یعنی با افزایش جانشینمی 44/0اجتماعی برابر 

 یابد.کاهش می 44/0 به میزان
 های برازش برای مدلشاخص -2جدول 

 شاخص
درجه آزادی/کای 

 دو
7RMSEA 8GFI 9AGFI 10CFI 11NFI 12NNFI 

 97/0 90/0 90/0 93/0 96/0 055/0 39/1 شدهمقدار محاسبه

 >90/0 >90/0 >90/0 >80/0 >90/0 <1/0 <5 سطح قابل قبول

 مناسب مناسب مناسب مناسب مناسب مناسب مناسب نتیجه

 

 های پژوهش در مدل مسیر اصلیو بررسی فرضیه هاآنداری ضرایب مسیر و معنی -3جدول 

 نوع ارتباط وجود ارتباط *tآماره  ضریب مسیر رابطه مورد بررسی

 مستقیم دارد 90/5 70/0 شفافیت سازمانی ←پروری جانشین

 مستقیم دارد 99/1 29/0 تنبلی اجتماعی ←پروری جانشین

 مستقیم دارد 52/3 63/0 تنبلی اجتماعی ←شفافیت سازمانی 

 غیرمستقیم دارد 20/2 44/0 تنبلی اجتماعی ←پروری جانشین

 05/0دار در سطح معنی 96/1از  تربزرگمقادیر 

                                                           
 (of approximation square error -mean -Rootجذر میانگین مجذورات خطای تقریب ). 7
 (fit index-of -Goodnessشاخص نیکویی برازش ). 8
 ( it indexf-of-Adjusted goodnessشاخص نیکویی برازش تعدیل یافته ). 9
 (Comprative fit indexبرازندگی تطبیقی )شاخص . 10
 (Normed fit indexشاخص برازندگی هنجار شده ). 11
 (Normed fit index-Non. شاخص برازندگی هنجار نشده )12
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 تاندارددر حالت اس -الف

 
 یدر حالت معنادار -ب

 حالت معناداری -حالت استاندارد، ب -آزمون مدل تحقیق در الف -1نمودار 

اجرای رگرسیون باید وجود رابطه بین دو متغیره استفاده شد. قبل از  های فرعی از رگرسیون یکدر ادامه جهت بررسی فرضیه

 آمده است. 4ها کمی و نرمال(. نتایج حاصل از این آزمون در جدول متغیر توسط ضریب همبستگی پیرسون سنجیده شود )داده

 ضرایب همبستگی متغیرهای تحقیق -4جدول 

 متغیرها
همبستگی 

 (rپیرسون )

سطح 

 معناداری
 2R نوع ارتباط وجود ارتباط تعداد

 165/0 معکوس دارد 218 <001/0 -407/0** جتماعیاپروری/ تنبلی جانشین

 178/0 مستقیم دارد 218 <001/0 422/0** ت سازمانیپروری/ شفافیجانشین

 418/0 معکوس دارد 218 <001/0 -647/0** شفافیت سازمانی/ تنبلی اجتماعی

 196/0 معکوس دارد 218 <0001/0 -443/0** ی/ تنبلی اجتماعیمشخط تعیین

 - - ندارد 218 <768/0 096/0 ارزیابی کاندیدا/ تنبلی اجتماعی

 063/0 معکوس دارد 218 001/0 -251/0** کاندیدا/ تنبلی اجتماعی توسعه

 - - ندارد 218 053/0 056/0 پروری/ تنبلی اجتماعیمدیریت جانشین
 05/0معناداری در سطح  **

 

 های فرعی تحقیقرضیهف نتایج رگرسیون یک متغیره -5جدول 

 متغیرهای ملاک
متغیرهای 

 بینپیش

ضریب 

 مدل F Pآماره  t P استاندارد شده
آماره دوربین 

 واتسون
Beta 

 تنبلی اجتماعی
 001/0 817/1 - ثابت

807/35 001/0> 22/2 
 <001/0 912/5 -407/0 پروریجانشین

 شفافیت سازمانی
 <001/0 151/12 - ثابت

721/16 *001/0> 21/2 
 <001/0* 144/3 422/0 پروریجانشین

 تنبلی اجتماعی
 <000/0 143/9 - ثابت

153/63 000/0> 76/1 
 <000/0 210/10 -647/0 شفافیت سازمانی

 تنبلی اجتماعی
 <0001/0* 745 - ثابت

288/23 0001/0> 37/2 
 <0001/0* 095/5 -443/0 یمشخطتعیین 

 اجتماعیتنبلی 
 <001/0* 744/1 - ثابت

276/21 001/0> 55/1 
 <001/0* 416/3 -251/0 توسعه کاندیدا

 دارمعنی 05/0در سطح 
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( نشان دهنده این است که مدل رگرسیونی مناسب 5نتایج به دست آمده از جدول تحلیل واریانس )جدول  فرضیه فرعی اول:

 گفت توانمی لذا دارد، قرار 5/2 و 5/1 دامنه به دست آمده در واتسون دوربین آماره مدل(. همچنین مقدار P<05/0است )

پروری و کاهش ( که بین جانشین4همچنین نتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون نشان داد )جدول  اند.ناهمبسته خطاها

 صورتبهاین رابطه . (P<05/0دارد )تنبلی اجتماعی در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس ارتباط معناداری وجود 

توان از رگرسیون استفاده کرد و نتایج آن را تفسیر نمود. بر اساس نتایج بنابراین می؛ مستقیم و در سطح شدید قرار دارد

 -407/0و  p<05/0کند و اثر کاهشی دارد )بینی میصورت مستقیم تنبلی اجتماعی را پیشپروری بهرگرسیون، جانشین

=Beta.)  2بر اساس مقدارRدهد.درصد از تغییرات تنبلی اجتماعی را توضیح می 5/16پروری ، جانشین 

( نشان دهنده این است که مدل رگرسیونی مناسب 5فرضیه فرعی دوم: نتایج به دست آمده از جدول تحلیل واریانس )جدول 

 گفت توانمی لذا دارد، قرار 5/2 و 5/1 دامنه به دست آمده در واتسون دوربین آماره مدل(. همچنین مقدار P<05/0است )

پروری و شفافیت ( که بین جانشین4همچنین نتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون نشان داد )جدول  اند.ناهمبسته خطاها

مستقیم قرار  صورتبهاین رابطه . (P<05/0دارد )سازمانی در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس ارتباط معناداری وجود 

صورت پروری بهتوان از رگرسیون استفاده کرد و نتایج آن را تفسیر نمود. بر اساس نتایج رگرسیون، جانشینبنابراین می؛ دارد

، 2R(. بر اساس مقدار Beta= 422/0و  p<05/0کند و اثر افزایشی دارد )بینی میمستقیم شفافیت سازمانی را پیش

 دهد.تغییرات شفافیت سازمانی را توضیح میدرصد از  8/17پروری جانشین

( نشان دهنده این است که مدل رگرسیونی مناسب 5فرضیه فرعی سوم: نتایج به دست آمده از جدول تحلیل واریانس )جدول 

 گفت توانمی لذا دارد، قرار 5/2 و 5/1 دامنه به دست آمده در واتسون دوربین آماره (. همچنین مقدارمدل P<05/0است )

( که بین شفافیت سازمانی و کاهش 4همچنین نتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون نشان داد )جدول  اند.ناهمبسته خطاها

 صورتبهاین رابطه . (P<05/0تنبلی اجتماعی در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس ارتباط معناداری وجود دارد )

توان از رگرسیون استفاده کرد و نتایج آن را تفسیر نمود. بر اساس نتایج راین میبناب؛ مستقیم و در سطح متوسط قرار دارد

-647/0و  p<05/0کند و اثر کاهشی دارد )بینی میصورت مستقیم تنبلی اجتماعی را پیشرگرسیون، شفافیت سازمانی به

=Beta 2(. بر اساس مقدارR دهد.را توضیح می درصد از تغییرات تنبلی اجتماعی 8/41، شفافیت سازمانی 

( نشان دهنده این است که مدل رگرسیونی مناسب 5فرضیه فرعی چهارم: نتایج به دست آمده از جدول تحلیل واریانس )جدول 

 گفت توانمی لذا دارد، قرار 5/2 و 5/1 دامنه به دست آمده در واتسون دوربین آماره (. همچنین مقدارمدل P<05/0است )

ی و کاهش مشخط ( که بین تعیین4مچنین نتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون نشان داد )جدول ه اند.ناهمبسته خطاها

 صورتبهاین رابطه . (P<05/0). تنبلی اجتماعی در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس ارتباط معناداری وجود دارد

مشی خط نتایج آن را تفسیر نمود. بر اساس نتایج رگرسیون، تعیینتوان از رگرسیون استفاده کرد و بنابراین می؛ باشدمعکوس می

، 2R(. بر اساس مقدار Beta= -443/0و  p<05/0کند و اثر کاهشی دارد )بینی میصورت معکوس تنبلی اجتماعی را پیشبه

 دهد.درصد از تغییرات تنبلی اجتماعی را توضیح می 6/19مشی خط تعیین

( که بین ارزیابی کاندیدا و کاهش تنبلی 4)جدول  اصل از آزمون همبستگی پیرسون نشان دادفرضیه فرعی پنجم: نتایج ح

 .(P>05/0اجتماعی در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس ارتباط معناداری وجود ندارد )

مدل رگرسیونی مناسب ( نشان دهنده این است که 5نتایج به دست آمده از جدول تحلیل واریانس )جدول  فرضیه فرعی ششم:

 گفت توانمی لذا دارد، قرار 5/2 و 5/1 دامنه به دست آمده در واتسون دوربین آماره (. همچنین مقدارمدل P<05/0است )

کاندیدا و کاهش  ( که بین توسعه4همچنین نتایج حاصل از آزمون همبستگی پیرسون نشان داد )جدول  اند.ناهمبسته خطاها

 صورتبهاین رابطه . (P<05/0). کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس ارتباط معناداری وجود داردتنبلی اجتماعی در 

 ، توسعه5توان از رگرسیون استفاده کرد و نتایج آن را تفسیر نمود. بر اساس نتایج رگرسیون جدول بنابراین می؛ باشدمعکوس می

(. بر اساس مقدار =Beta -251/0و  p<05/0کند و اثر کاهشی دارد )نی میبیصورت معکوس تنبلی اجتماعی را پیشکاندیدا به
2Rدهد.درصد از تغییرات تنبلی اجتماعی را توضیح می 3/6کاندیدا  ، توسعه 

پروری و کاهش ( بین مدیریت جانشین4)جدول  فرضیه فرعی هفتم: نتایج به دست آمده از جدول ضریب همبستگی نشان داد

 .(P>05/0کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس ارتباط معناداری وجود ندارد ) تنبلی اجتماعی در
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 گیری و پیشنهادهانتیجه
های ناپذیر مبدل گشته است چرا که روشپروری به امری ضروری و اجتنابهای امروزی توجه به مسئله جانشیندر سازمان

های جدیدی را در بازار سرمایه ود استعداد انسانی در دنیای امروز، چالشکاری جدید و تغییرات آنی، نیروی کار چند نسله و کمب

ین اطمینان حاصل شود که کارکنان برای توسعه از گردد در سازمان اپروری موجب میاند جانشینانسانی به وجود آورده

. استفاده از برنامه شوندمراتب سازمانی جایگزین های استراتژیک در سلسلهنقش و در های کافی برخوردارشایستگی

سازی شود به عبارتی دیگر شفاف ها و قوانین به همۀ افراد سازمان انتقال دادهرویه سیستمکند تا پروری کمک میجانشین

ستعدادهای داخلی خود را پرورش تواند اپروری میصورت گیرد، کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس از طریق جانشین

و آنان  حساس را در آنان ایجاد کند که در حال رشد کردن هستند و از این طریق موجب تشویق و ترغیب آنان شونددهد و این ا

پروری بر کاهش تنبلی اجتماعی با در نظر گرفتن نقش میانجی بنابراین این تحقیق به بررسی تأثیر جانشین؛ را از تنبلی برهاند

ی )ره( استان فارس پرداخت. آمار توصیفی مربوط به جنسیت کارکنان نشان داد که شفافیت سازمانی در کمیته امداد امام خمین

درصد  2/53سال،  30کمتر از درصد  1/4زن بودند. آمار توصیفی مربوط به سن کارکنان نشان داد که  3/13درصد مرد و  7/86

اند. آمار توصیفی مربوط به تحصیلات اشتهدسن  سال 60تا  51درصد  3/2 سال و 50تا  41درصد بین  4/40، سال 40تا  31بین 

لیسانس درصد تحصیلات فوق 1/15درصد تحصیلات لیسانس و  8/68دیپلم، درصد تحصیلات فوق 1/16کارکنان نشان داد که 

بین درصد  6/32سال،  10تا  6درصد بین  2/9نشان داد که  اند. آمار توصیفی مربوط به سابقه شغلی کارکنان نیزو بالاتر داشته

اند. نتیجه فرضیه اصلی سال سابقه خدمت داشته 30تا  21درصد بین  4/12سال و  20تا  16درصد بین  9/45سال،  15تا  11

پروری بر کاهش تنبلی اجتماعی با نقش میانجی شفافیت سازمانی تأثیر معناداری دارد نتیجه این تحقیق نشان داد جانشین

(، هانگ 2013(، هیمیت و موهامت )2014همکاران )، محمدحسین پور و (2012اش )فرتموسوی داودی و فرضیه با مطالعات 

پروری بر کاهش تنبلی اجتماعی در کمیته امداد امام باشد. نتیجه فرضیه فرعی اول تحقیق نشان داد جانشین( همسو می2013)

همکاران (، دامغانیان و 2015) یزرگاننژاد و خمینی )ره( استان فارس تأثیر معناداری دارد نتیجه این فرضیه با مطالعات زراء 

های توسعه گردد سازمان، روشبنابراین پیشنهاد می؛ باشدهمسو می (2014، گلزار و دورانی )(2014همکاران )و  (، سایدا2015)

استراتژیک مناسبی در های اداری را اجرا کند همچنین سازمان برنامه های پستهای مدیریتی برای متصدیان و جانشینمهارت

ای که با اهداف سازمان هماهنگ باشد. نتیجه فرضیه فرعی دوم تحقیق گونهپروری در سازمان طراحی نماید بهجهت جانشین

پروری بر شفافیت سازمانی در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس تأثیر معناداری دارد نتیجه این نشان داد جانشین

، احمد (2017همکاران )ی و اولاتونج(، 2017همکاران )گیگلو و  (، اوجاقی2016زاچکانی ) ت درویش و عظیمیفرضیه با مطالعا

مورد بررسی  هاپستپروری ابتدا نیازهای شغلی گردد برای جانشینبنابراین پیشنهاد می؛ باشد( همسو می2018همکاران )و 

یی، تحصیلات، هوش و ... کارکنان که با پست سازمان همخوانی دارد مورد قرار گیرد و متناسب با نیازهای هر شغل، میزان توانا

بررسی و تطابق قرار گیرد. نتیجه فرضیه فرعی سوم تحقیق نشان داد شفافیت سازمانی بر کاهش تنبلی اجتماعی در کمیته 

(، مصطفی 2017) یانداریمم پور و امداد امام خمینی )ره( استان فارس تأثیر معناداری دارد نتیجه این فرضیه با مطالعات دیه

گردد قوانین و مقررات حاکم بر بنابراین پیشنهاد می؛ باشد( همسو می2013(، هیمیت و موهامت )2019(، تانگ )2018پور )

نظری در ارتباط با آن بین کارکنان وجود نداشته باشد. همچنین در هنگام استخدام به ای وضع گردد که اختلافگونهسازمان به

های سالاری رویهاساسنامه سازمان توجه شود و خلاف موازین، فردی به استخدام سازمان درنیاید و بر اساس عدالت و شایسته

مشی بر کاهش تنبلی اجتماعی در کمیته امداد خط استخدام صورت گیرد. نتیجه فرضیه فرعی چهارم تحقیق نشان داد تعیین

 (، اوجاقی2016زاچکانی ) داری دارد نتیجه این فرضیه با مطالعات درویش و عظیمیامام خمینی )ره( استان فارس تأثیر معنا

( با عنوان ظهور تنبلی اجتماعی و کارایی 2018همکاران )، احمد و (2017همکاران )ی و اولاتونج(، 2017همکاران )گیگلو و 

گردد مدیران سازمان مشاغل مهم و نهاد میبنابراین پیش؛ باشدکارکنان بخش خدمات در واحد مخابرات در پاکستان همسو می

های آموزش ها سازمانی موردنظر را شناسایی کرده و با دورههای قابل قبول برای پستاثرگذار را شناسایی کرده و افراد با قابلیت

بین ارزیابی کاندیدا را آماده پذیرش مشاغل نمایند. نتیجه فرضیه فرعی پنجم تحقیق نشان داد  هاآنو توانمند کردن این افراد 

و کاهش تنبلی اجتماعی در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس ارتباط معناداری وجود ندارد نتیجه این فرضیه با مطالعات 

( همسو 2013(، هانگ )2013(، هیمیت و موهامت )2014همکاران )، محمدحسین پور و (2012فرتاش )موسوی داودی و 
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کاندیدا بر کاهش تنبلی اجتماعی در کمیته امداد امام خمینی )ره(  فرضیه فرعی ششم تحقیق نشان داد توسعهباشد. نتیجه نمی

(، سایدا 2015همکاران )(، دامغانیان و 2015) یزرگاناستان فارس تأثیر معناداری دارد نتیجه این فرضیه با مطالعات زراء نژاد و 

های مختلف گردد مدیران سازمان از روشبنابراین پیشنهاد می؛ باشدهمسو می (2014، گلزار و دورانی )(2014همکاران )و 

را آماده پذیرش مشاغل متفاوت کرده تا در  ( کارکنانهای آموزشی و...های مدیریتی، استاد شاگردی، دورهبازی) یپرورجانشین

باشند. نتیجه فرضیه فرعی هفتم تحقیق نشان های سازمانی در اختیار داشته شرایط لازم افراد پرورش یافته جهت پذیرش پست

پروری و کاهش تنبلی اجتماعی در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان فارس ارتباط معناداری وجود داد بین مدیریت جانشین

مت (، هیمیت و موها2019(، تانگ )2018پور )(، مصطفی 2017) یانداریمندارد نتیجه این فرضیه با مطالعات دیهم پور و 

 باشد.( همسو می2013)

 یی همراه بود که در ادامه به آن اشاره شده است.هاتیمحدودهمانند تحقیقات دیگر این تحقیق نیز با 

ی پرسشنامه با مشکلاتی روبرو آورجمعبا توجه به اینکه محقق از کارکنان کمیته امداد امام خمینی )ره( نبود، برای توزیع و 

 .دیآیم حساببهگردید که عدم همکاری برخی از کارکنان و مدیران یکی از این مشکلات 

ها به علت مشکلات عمومی موجود مانند پاسخگوئی مغرضانه و ی دادهگردآورابزار اصلی  عنوانبهاستفاده از ابزار پرسشنامه 

ورد بررسی قرار گرفت جهت اینکه این تحقیق در سطح استان فارس م نتایج را کاهش دهد.تواند دقت یی از این دست میخطاها

رخی بناآشنا بودن  در سطح استان صرف شد. هاپرسشنامهی آورجمعی از کارکنان زمان و هزینه زیادی جهت توزیع و نظرسنج

ولانی شدن فرایند طسط محقق شد که این امر باعث از اعضاء نمونه آماری با مفاهیم تحقیق منجر به توضیح چندباره متغیرها تو

، حالات روحی و روانی و انگیزشی کارکنان سؤالات در پاسخ کارکنان به کنندهنییتعیکی از عوامل مهم و ها شد.آوری دادهجمع

 .باشدیمزیادی بر نتایج داشته باشد که از کنترل محقق خارج  راتیتأث توانیمکه  باشدیم
Investigate the effect of surrogacy on reducing social laziness by considering the mediating role 

of organizational transparency in the Imam Khomeini Relief Committee 

Abstract: 

Background and objectives: The present study aimed to investigate the effect of surrogacy on reducing 

social laziness by considering the mediating role of organizational transparency in the Imam Khomeini 

Relief Committee in Fars province.  

Materials and Methods: The research method is applied in terms of purpose and descriptive-

correlational in terms of nature and data collection method. The statistical population of this study is all 

the staff of Imam Khomeini Relief Committee in Fars province, which according to the information 

obtained, their number is 697, and 248 people were selected as a sample using Cochran's formula. The 

tool for collecting field information in this research is a questionnaire which consists of a questionnaire 

of succession (Kim), organizational transparency (Nashmi) and social laziness (resident). The validity 

of the questionnaire was confirmed by the opinions of five experts in this field and was finally approved 

by the supervisor. Cronbach's alpha coefficient was used to determine the reliability of the 

questionnaires. After collecting the questionnaires, we analyzed the data and tested the research 

hypotheses using Spss and Lisrel statistical software and correlation coefficient, regression, structural 

equation and t-tests.  

Results: The results of the main hypothesis of the study showed that substitution breeding has a 

significant effect on reducing social laziness by considering the mediating role of organizational 

transparency in the Imam Khomeini Relief Committee in Fars province (P <0.05, R2 = 0.44). The path 

coefficient of succession breeding on the reduction of social laziness was equal to 0.44, ie with the 

increase of succession breeding, organizational transparency in the Imam Khomeini Relief Committee 

of Fars province decreases by 0.44. 

Conclusion: By using succession planning, managers can direct employees to more specialized 

activities and lead them to make faster and more dynamic movements, in other words, to relieve 

laziness.  

Keywords: Succession, Social Laziness, Organizational Transparency, Imam Khomeini Relief 

Committee, Fars Province 
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