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 مقدمه

های پیشرفت و توسعه سازمان، توجه  شود و یکی از اولویتمنابع استراتژیک هر سازمانی محسوب می  تریناساسی  از  انسانی  یروین

عنوان یک فلسفه و دیدگاه  بهوری  یای پررقابت کنونی، بهرهدن  در(.  Mezginejad and et al, 2021وری نیروی انسانی است ) به بهره

   (.Vakili & Khamechi, 2022دهد )ترین هدف هر سازمان را تشکیل میمبتنی بر استراتژی بهبود، مهم

  یانسان  نیروی  از توان، استعداد و مهارت  ینهو استفاده به  یریگبا بهره  سود  عبارتست از بدست آوردن حداکثر  یانسان  یروین  یورهرهب

 یت تداوم موفق  یاصل  عوامل  از  یکی   یانسان  یروین  یوربهره(.  Benesbordi & Smaeili Sani, 2019ی ) به منظور تحقق اهداف سازمان

را برآورده   خود  هدف   تواندیباشد بهتر م  یشترب  یانسان  یروین  یوربهره  دارای  که  یسازمان   یانم  یندر ا.  است  ی و تحقق اهداف سازمان

  یزات تجه  ی، انسان  یروین  یه،سرما  ی،انرژ  یوربهره  مانند ابعاد مختلف    درتواند  یم  یوربهره.  (Mezginejad and at al, 2018)  سازد

  وردرگرو بهره یزمنابع ن یرسا یح صح یریابعاد آن بوده و به کارگ ینتراز مهم یکی  یمنابع انسان یور . بهرهیردقرار گ یو... مورد بررس
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   رشیپذ خیتار
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 (   مقاله پژوهشی)

                            

  ی آموزش  یهاکارکنان در سازمان   یتوانمندساز  یکردور با روسازمان بهره   یهاها و مؤلفه شاخص   یلتحلهدف پژوهش،   

پژوهش مطالعه:    یو  فرهنگ)مورد  دانشگاه  و  پرورش  فارس  یانآموزش و  ا  (استان  لحاظ هدف،    ینبود.  به  پژوهش 

در بخش   یشد. جامعه آمار  ی( جمع آوریو کم  یفی)ک  یختهآم  یوهو به ش  یدانیها به صورت م است و داده   یکاربرد

استان فارس بودند که به صورت    یاندانشگاه فرهنگ  و  آموزش و پرورشتوسعه منابع انسانی  نفر از خبرگان    21  یفیک

 ی بودند که ابتدا با روش تصادف  این دو سازمان  منابع انسانیکارشناسان    و  یرانمد  یهدفمند انتخاب شدند و در بخش کم 

شامل پرسشنامه محقق ساخته    یق،صورت در دسترس به عنوان نمونه انتخاب شدند. ابزار تحقنفر به   384سپس    ،یاطبقه

  10پرسشنامه توسط    ییبود. روا  آموزش و پرورش و دانشگاه فرهنگیان فارسور  های سازمان بهره ها و شاخص مؤلفه 

 افزارهای  ها از نرم تحلیل داده  یرا(. بα= 0/ 86)  دش  ییدکرونباخ تأ  یآن با آزمون آلفا  یاییدانشگاه و پا  یدنفر از اسات

SPSS    آموزشی،  یریتیمددر ابعاد    مؤلفه  18شاخص در قالب    74  هایافتهبراساس    استفاده شد.  و لیزرل  23نسخه ،

استان   و دانشگاه فرهنگیان  و پرورش   آموزش  ور درایجاد سازمان بهره بر    یزشیانگ  عواملو    محیطی،  یو فناور  نوآوری

است اثرگذار  راهبرد.  فارس  تفکر  اولو  یتوسعة  و  شفاف  اهداف  وجود  و   یسازمان  یهامشوق   ی،آموزش  هاییت ، 

آموزش عدالت  به  توجه  مؤثر،  تعاملات  و  ارز  یارتباطات  بهره   هاییابی و  توسعه  در  با رویکرد   یورمستمر  کارکنان 

 اثرگذار است.  یاندر آموزش و پرورش و دانشگاه فرهنگ توانمندسازی

 یمنابع انسان ی،توانمندساز ی،ورآموزش و پرورش، بهره   :کلمات کلیدی  
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  یک  عنوان  به   و   است  اقتصادی  شاخص   و   معیار  یک  از  فراتر  وریبهره  .(Qarachorlo & Qahremani Nahr, 2022)  بودن آن است

  های جنبه  از  یک  هر  تواندمی  که  طوری  به   است،  مطرح  اجزا  همه  از  مرکب  کل  یک  و  گرا   نظام  نگرش  و   فرهنگ   جامع،   رویکرد

  هر پیشرفت که کرد توجه نکته این  به دهد. البته باید قرار تاثیر تحت را افراد یا   و سازمان آموزشی و  فرهنگی   و اجتماعی  اقتصادی،

  هایبخش  در   هاتلاش  و   هافعالیت  این  عملکرد  ارزیابی  برای  معیاری  وریبهره  و   است  جامعه  اقشار  همه  تلاش  و  کار  به  وابسته  ملتی

 و   موثر  عوامل  وری،بهره  تعریف  همانند  آن  به  مربوط  مفاهیم  است. به همین دلیل به کرات  اقتصادی  و  اجتماعی  آموزشی،  مختلف

(. رسالت  Kiani & Radfer, 2015, Hosseinpour and et la, 2021)شود  آموزشی و پژوهشی بررسی می  هایسازمان  در   آن  پیامدهای 

 ی مواد، انرژ  ه، یکار، سرما  یرویهمچون ن  یاز منابع و امکانات گوناگون   نهیهر سازمان، استفاده مؤثر و به  رانیمد  یو هدف اصل  تیریمد

ور  توانمند و بهره زه، یبرخوردار است، اگر آنان با انگ یخاص تیاز اهم یانسان  یرویاز ن نهیرسالت استفاده به ن یو اطلاعات است. در ا

.  ندیور نماسازمان را بهره  تاًیرا محقق سازند و نها  یورو انواع بهره  رندیمنابع را به نحو احسن و مطلوب به کار گ  ریسا   توانندیم   د، باشن

 ی روین  یورپرداختن به مبحث بهره   ،ی در رشد و تحقق اهداف سازمان  یسازمان و نقش و  کیدر    یانسان  یروین  تیبا توجه به اهم

  یهاکه از جمله دغدغه  یهای انجام دادن کار و بهبود معیارهای زندگی کاربهینه از منابع، کاهش هزینه  استفاده است تا با    یانسان

است که    ی فرهنگ  ی نگرش  ،یوربهره  (.Sadeghi, Zarei, & Tahmasebi, 2019, Asterki, 2015است، مرتفع شود )  یامروز  رانیمد

و    یبه اهداف ماد  یابیرا در جهت دست  جهینت  نیتا بهتر  دهدیخود را هوشمندانه و خردمندانه انجام م  یهاتیدر آن انسان، فعال

منابع    یمعنو آن جا که  از  آورد.  است  کیبه دست  عنوان    یوربهره  شیافزا  ،کشور محدود  اساس  کیبه    ی ارتقا   یبرا  یضرورت 

  یامری،  وربه بهره  ازین  د،یعوامل مختلف تول  تیامروز، با توجه به محدود. در جهان  کندیم  دایپ   تیملت، اهم  کی  یاستاندارد زندگ

 (.Avazzadeh & Kabiri, 2021است ) یو ضرور یاتیح

توسعه است.    یفرهنگ و نگرش مطرح شده و بهبود آن منشأ اصل  کیبه عنوان    ار، یمع  کیفراتر از    یوربهره  یآموزش  یهادر نظام    

 ,Sheehan, Maharaja) ید  آیسازمان به حساب م   کی  تیموفق  یهااز نشانه  یتیریعملکرد مد   یهااز شاخص  یکیبه عنوان    یوربهره

& Friedman, 2019  است   یورسطح بهره  یارتقا  یآموزش  یهاسازمان  ژه یاهداف در هر سازمان به و  نیاز مهمتر  یکی(. بدون شک

 ن ییعملکرد و تع  یابیارز  یبرا  یاری مع  یورجامعه در ارتباط است. عامل بهره  کی  یو فرهنگ  یاقتصاد  ،یشئون اجتماع   ةیبا کلکه  

  ل یبه دل  یآموزش  ی ها(. سازمانCoetsee, 2019به اهداف سازمان با صرف حداقل منابع است )   دنیدر رس  ی ناکام  ای  تیموفق  زانیم

از هر    ش یها قرار دارند و لذا لازم است که بسازمان  نیتریدیو کل  نیتردر زمره حساس  ر،یو خط  ی دیکل  یهابر عهده گرفتن نقش

ارتقاء مستمر سرما  یگریسازمان د اثربخش  یچرا که برا.  باشند  شیخو  یانسان  هیبه دنبال   ی دارا  دی کارکنان با  ، ییو کارا  یارتقاء 

تا وظا   یهات یمسئول  طهیلازم در ح   ی ستگیو شا  یتوانمند باشند  را در حد مطلوب   فیخود  )   ی محوله   ,Shahzadehانجام دهند 

Khodayari & Alidost, 2018.)  ی هاسازماندر    یمنابع انسان   یکارکنان توانمند است و تواناساز  ازمند یمطلوب سازمان، ن  یوربهره  

 . کنندیم فایاوری بهبود بهرهدر   ینقش پررنگ  یو پژوهش یآموزش

 در  ی عنصر مهم و اساس  کیعامل امروزه به    نیا  ست.ا کارکنان یساز  توانمند ،ی منابع انسان  یورگذار بر بهره  ریاز عوامل تاث  ی کی  

بهره  ی هاتفاوت  نییتب در  سازمان  یورموجود  رشد  کشورو  در  تبد  یهاها  است  ل یمختلف   & Nasiripour, Pasha)  شده 

Mohammadzadeh, 2014  .)  ترین عامل تولید و مهمترین سرمایه هر سازمان و منبع اصلی زاینده مزیت رقابتی  ارزشمنابع انسانی با

قابلیت ایجادکننده  توانمند مو  اساسی هر سازمان است. کارکنان  نما  ییتوسعه و شکوفا  نهیزم  توانندیهای  را فراهم  .  ندیسازمان 

فراوان  یهابحث رغم یکار بوده که کمتر به آن توجه شده است. عل  یای دن  م ین مفاهیتربخش  دیاز نو  ی کی  ی منابع انسان  یتوانمندساز

که از دانش، مهارت   دهدیامکان را م نیا رانیبه مد یاست. توانمندساز زیاز آن اندک و ناچ یبرداربهره ،یتوانمندساز دیدر باره فوا

کنند استفاده  سازمان  افراد  همه  تجربه  (.   Padmasiri & et al, 2018, Emadi & et al, 2022, Delavari & et al, 2015) و 

امر،   نیبرجسته به ا  تیموقع  کیاختصاص    نیبنابرا  دهدیافراد را هدف قرار م  یتوسعه و بهساز  یها تیکارکنان، فعال  یتوانمندساز

سازمان    یتحقق اهداف راهبرد  یکارکنان و توسعه در راستا  یتوانمندساز  گر،ی. به عبارت د کند یبه سازمان م  یان یکمک شا  ی سازمان

  عامل کیرا بعنوان  یمنابع انسان یتوانمندساز رانیمد از یاری(. بسPadmasiri, Sandamali, & Mendis, 2018) دیآ یبه اجرا در م

،  بود توجه شده توانمندسازیکمتر به  آن دارند. با این وجود پیش از این  و پرورش نمودن اروربدر   یو سع  دانستهی سازمان ارزش با

 ,Inglisبوده است )  زیاز آن اندک و ناچ  یبرداربهره  ،یتوانمندساز  فراوان دیفوا اما علیزغمه است.  شد اکنون به موضوع روز بدل    یول
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Karem & Pastore, 2021.)   با توجه به نقش حساس و مهم آموزش و پرورش در جامعه و نقش اساسی و کلیدی که در زمینه

   ور ضرورتی انکارناپذیر است.  آموزش برعهده دارد، توانمندسازی منابع انسانی این سازمان و تبدیل این سازمان به سازمانی بهره

بهره    یافتهدر زمینه  اختصار  به  ادامه  انجام شده است که در  توانمندسازی کارکنان تحقیقاتی  از آنوری و    اشارهها  های برخی 

 اشاره کردند، توانمندسازی   سازمانی   مدیریت   هایشیوه  در  کارکنان  در بررسی توانمندسازی  (2023و همکاران )1جان ون  شود.می

  مثبت  همبستگی  روانی  توانمندسازی  و  کاری  تعهد  با  رهبری  توانمندسازی  همچنین،  .شود  کاری  مشارکت  به  منجر  تواندمی  کارکنان

  حجم   مانند   متغیرهایی که  دادند  نشان  بررسی عوامل اثرگذار بر بهره وری در امارات متحده عربی در    (2023و همکاران )2دانیا .  دارد

(  2021)  3کومار پانجا   دارند.   کارکنان  عمومی   روابط   بر  معناداری  مثبت   تأثیر  اجتماعی   حمایت  و   زندگی -کار  تعادل  شغلی،   رضایت  کار، 

 ضروری   سازمانی   و   اداری  ساختارهای  کار،   و   کسب  اثربخشی  وری سازمان اشاره کردند برایبهره  بر  سازمانی   رفتار  در بررسی تأثیر

  تأثیرگذاری   با  دیگر  سوی  از  و  کنند می  ادغام   سازمان  در  را  ها نگرش   و   اهداف   باورها،  دانش،   ها، مهارت  هاگروه  و  افراد   که  حالی   در.  است

( در  2022)4فو و فونگ سی   . کنندمی  بازسازی  یا   اصلاح  آن  هایسیاست  و   هامشیخط  فرهنگ،   ساختار،   با   را  هاگروه  و  افراد  آن،  بر

بودجه قابل    ین نسبت به تایوان،چ  یدولت   یهادانشگاهو تایوان بیان کردند،    نیچ  یهادر دانشگاه  یوربهره تحلیل  با عنوان    یقیتحق

اند.  ل توجه دست یافتهقاب  علمی  یشرفتبه پ   یجهکردند و در نت  یافتدر  یستدر  یفیتبهبود ک  یاز دولت برا   یقو  یتتوجه و حما

  از ی مورد ن  ی و ساختار  ی سازمان  ی ازهاین  ش یپ   د ی بلکه با  ابد، ییارتقا نم  ی به طور تصادف   یآموزش  یور کردند بهره  انی ب  ها همچنین آن 

و   یآموزش  طیمح  نیب  ةیدوسو  ی املتع   ،یآموزش  یوربهره  شیافزا   یبرا  نی. همچنردیآن فراهم و دائماً مورد توجه سازمان قرار گ

ن خامه  ی لیوک.  است  ازیجامعة مورد  فراتحل1401)   یچو  در  انسان   یوربهره  یندهایشایپ   لی(  هوش    یرهایمتغ  بیبهترت  یمنابع 

اثربخش،    یدر شغل، رهبر  شرفتیپ   ، ی سلامت سازمان  ، یشغل  زشیانگ  ،یاستعداد، خودانضباط  تی ریمد  ، یسازمان   ی نیکارآفر  ، یعاطف

خلاق  یخودمختار  ،یکار  یزندگ  تیفیک شغل،  چابک  تیدر  سازمان  یفناور  ،یسازمان  یکارکنان،  اعتماد  ارتباطات،  و    ، یاطلاعات 

با عنوان ارائة مدل    یقی( در تحق1400کاوه و همکاران ) به دست آمد.  ی اجتماع   هیو سرما یاجتماع   ی ریپذت یدانش، مسؤول تیریمد

باز مهندس  ی مبتن  رانیمد  یبهرهور  یارتقا آما  ی بر  عال  ش یو  مهارت  یشغل  ی سنج  ازی ن  یهابه شاخص  ی آموزش   ی زیربرنامه  ، یو 

مستمر و مداوم دست    یابیو ارز  یفرهنگ سازمان   یارتقا  ،یارتباط  یهاتوسعة مهارت   ،یتوسعة تفکر راهبرد  ،یطیعوامل مح  ،یآموزش

  زهیانگ  یهارمؤلفهیبا ز  یامل دانش پژوهوع ورزی پژوهشی اعضای هیأت علمی به  در مدل بهره  ( 1398و همکاران )  یارج  . افتندی

پژوهش  یرونیب  زهیانگ  ،یدرون اراده  تحق  ،یو  ز  قیعامل  نتا  یهارمؤلفهیبا  کاربرد  تحق  جینگارش،  تفکر  موسسه   قیو  عامل  با    یاو 

 دست یافتند.   تیسا یو مقررات، بودجه و دسترس نیقوان یهارمؤلفه یز

ها و جامعه دارد. اما تبدیل  ور، اثرات سازنده و مفیدی برای دیگر سازمانهای آموزشی و پژوهشی به سازمان بهرهتبدیل سازمان    

بهره بهرهسازمان به سازمانی  اندک  انجام تحقیقات  با توجه  توانمندسازی کارکنان دشوار است.  بر  با رویکرد  ور بدون تمرکز  وری 

های آموزشی و پژوهشی، این دغدغه وجود داشت که در صورت کاهش کارایی و اثربخشی در توانمندسازی منابع انسانی در سازمان

آموزش و پرورش استان فارس، دستیابی به اهداف سند تحول بنیادین با چالش جدی مواجه شود و نظام آموزشی استان فارس از  

 ذیل بود:    دنبال پاسخ به سؤال به  وردار نباشد. از اینرو تحقیق حاضرکارایی مطلوب برخ

 در آموزش و پرورش استان فارس کدام است؟  کارکنان توانمندسازی رویکرد با وربهره سازمان های مدلها و مؤلفهشاخص -

  

 پژوهش  یروش شناس

های پژوهش به صورت مطالعه  پیمایشی و به لحاظ هدف، کاربردی است که به شیوه کیفی انجام شد. داده-روش پژوهش، توصیفی

چنین روش پرسشنامه در زمینه شناسایی عوامل مؤثر بر توسعه  اسنادی، اینترنتی، نظرخواهی از خبرگان )نمونه کیفی پژوهش( و هم

 فوتبال پایه ایران انجام شد. 
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آموزش و پرورش استان فارس    یسابق و فعل   رانیمد   ن ینفر خبره از ب  8نفر از خبرگان )  21تعداد    ی فیدر بخش ک  یجامعه آمار   

  5استان فارس و  انی دانشگاه فرهنگ دیمدارس و اسات رانینفر مد  6نفر از پژوهشکده معلم استان فارس،   2و مناطق استان،  یونواح

تجربه، تخصص،    ،یکه بر اساس تسلط نظر  دانشگاه( بودند   یآموزش  تیریو مد  ی منابع انسان  شیرا)گ  ی دولت  تیریمد   د ینفر از اسات

ذکر است که براساس   انیانتخاب شدند. شا  یو هدفمند و با استفاده از روش گلوله برف  یتصادف  ریبه صورت غ   یو دسترس  لیتما

انجام و    ینشد. مصاحبه با مشارکت کنندگان تا اشباع نظر  نییتعداد نمونه از قبل تع  ، پژوهشبخش کیفی  در    یاصل اشباع نظر

نفر از خبرگان مصاحبه   24با    قیتحق  ن ی. در اافت یمصاحبه شوندگان ادامه    یهاشدن پاسخ  یها تا تکرارشد و مصاحبه  یذارکدگ 

 21ها قطع شد و از متون  مصاحبه  ینقبل بود. بنابرا  یهامصاحبه   یهاتکرار پاسخ  ، هابه بعد، پاسخ  کی  ستیشد که از مصاحبه ب

سطح    یهایژگیبر داشتن و  یمبن  تیکه ملاک انتخاب مشارکت کنندگان، با اولو  نیا  ضمناستفاده شد.    قیتحق   نیمصاحبه در ا

استان فارس )آموزش و پرورش و    یو پژوهش  یآموزش  در نظام  تیو فعال  تیریمرتبط، سابقه کار و سابقه مد  لاتیو تحص  لاتیتحص

 کتاب و مقاله بود.    فاتی( و تألانیدانشگاه فرهنگ

ای، اینترنتی، روش پرسشنامه و هم چنین نظر خواهی از مشارکت کنندگان به صورت های پژوهش به صورت مطالعه کتابخانهداده   

یافته بهمصاحبه  نیمه ساختار  دادهدست آمد.  های  ا  هیاول  یهاابتدا  از مطالعه کتابخانه و  با    21و نظرات    ینترنتیحاصل  مصاحبه 

با رویکرد توانمنسازی کارکنان در آموزش و    یورمؤثر بر توسعه بهره  یهامفهوم )کد( در مورد عوامل و شاخص  97خبرگان که  

ها و ادبیات پیشنه در  پس از آن متون مصاحبه .  افتیمورد کاهش  82ها به آن دو تعدا دی گرد یاستان فارس بود، جمع بند پرورش

  یسپس پنل دلفگرفت که تأیید کلی کدهای حاصل شده را در پی داشت.    غیر از مشارکت کنندگان تحقیق قراراختیار دو کدگذار به

با   یورشاخص مؤثر بر توسعه بهره 82قرار گرفت. در مرحله اول تعداد   یپنل دلف  اریشده در اخت یی شناسا م یو مفاه  دیگرد لیتشک

تعداد    ت،یکم اهم  ا ی ارتباط و    یب  یهاهیگو  فبا حذ   یپس از بازنگر  ی کارکنان آموزش و پرورش استان فارستوانمندساز  کردیرو

ها با نظر و توافق  قرار گرفت و شاخص  یپنل دلف  یاعضا  اریشاخص در اخت  79  نیو در مرحله دوم ا  افتیشاخص کاهش    79ها به  آن 

ها  شاخص  ی بنددسته    ی شاخص کاهش داده شد. در مرحله )راند( چهارم پنل دلف  74و در راند سوم به    76به    یپنل دلف   یهمه اعضا

پس از آن   شد.  ییمؤلفه نها  18در قالب    ها زانندهیو انگ  یطیمح  ، یو فناور  ینوآور  ،یآموزش  ،یتی ریو ساخت پرسشنامه در ابعاد مد

  ت یریمد   د یاساتنفر از    10  اریآن در اخت  یی روا  د ییجهت تأ   ،یبه دست آمده از نظرات خبرگان و پنل دلف  یهاعوامل و شاخص  نیا

نتایج    شد.   د ییکرونباخ استفاده و تأ   یپرسشنامه از آلفا  یی ای جهت آزمون پا  همچنین.  شد  د ییقرار گرفت و تأ   ی انسان  منابع   آموزشی و

 درج شده است.    1در جدول شماره 
 ضرایب آلفای کرونباخ در تحقیق حاضر .  1جدول  

 ضریب آلفا تعداد گویه  ابعاد 

 81/0 22 مدیریتی  

 87/0 19 آموزشی 

 82/0 16 فناوری و نوآوری

 84/0 8 محیطی

 80/0 9 ها انگیزاننده

    

آموزش  ضمن خدمت    مسئولان و مدرسانهای آموزشی و  گروه  کارشناسان  یران،مددر بخش کمی تحقیق نیز، جامعه آماری شامل    

به دلیل نامحدود بودن جامعه آماری، تعداد نمونه    استان فارس بودند.   یاندانشگاه فرهنگمدیران و کارشناسان و اساتید  و پرورش و  

  ی شهرستان استان فارس که در حال حاضر دارا   36  یناز ب  یاخوشه  یابتدا به صورت تصادفنفر تعیین شد. برای انتخاب نمونه    384

و کازرون( است،    یکآب بار  یازرقان    ید،اقل  یراز،)در ش  یاندانشگاه فرهنگ  یو مرکز آموزش عال  یسپرد   7اداره آموزش و پرورش و    59

شایان ذکر است که    نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند.   384در دسترس، تعداد    صورتبهو سپس    انتخاب شد  شهرستان  10تعداد  

تعداد نمونه هر شهرستان براساس تعداد تقریبی افراد جامعه آماری در نظر گرفته شد که در این فرایند میزان همکاری و پاسخگویی  

 ها و تعداد نمونه از هر شهرستان به شرح ذیل بود:  نمونه تحقیق نیز اثرگذار بود. اسامی شهرستان
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و    ( 24)  ، رستم(36)  ، فسا(35)  ، داراب(44)  لارستان  ،( 36)  یروزآبادف  ، (25)  یدان، سپ(37)  کازرون  ، (83)  یرازش  ،(42)  رودشتم  

   . (22) پاسارگاد

  یعامل   یلکرونباخ، تحل  ی)آزمون آلفا  یقتحق  ی بخش کم  یلتحل  یبرا  یزرلو ل  23نسخه    SPSS  هایاز نرم افزاردر این تحقیق    

 و برازش مدل( استفاده شد.  ییدیتأ 

 

 ها یافته

  8)  درصد  10/38  بودند.نفر( مرد    12)  درصد  14/57نفر( زن و    9)  درصد   86/42مشارکت کننده،    21نتایج نشان داد که از تعداد  

  ی دارانفر(    1)  درصد  76/4  وکارشناسی ارشد  مدرک    یدارانفر(    12)  درصد  14/57  ، مدرک دکترا  یدارانفر( از مشارکت کنندگان  

از خبرگان، کمتر از ده  نفر(    1) درصد    76/4و  فعالیت  از ده سال    ش یسابقه ب  یدارانفر(    20)  درصد  24/95بودند.  کارشناسی  مدرک  

   .ندداشت و یا فعالیت در آموزش و پرورش و یا دانشگاه فرهنگیان استان فارس تیریمد  هسال سابق

در ابعاد مدیریتی، آموزشی، نوآوری و فناوری، محیطی و   ،یبه کمک روش دلف  زیاز خبرگان و ن  یو نظرخواه  یاسناد  یبا بررس    

  و   آموزش  در  وریبهره  هایها و مؤلفهشاخص. فهرست  دش  بندیمؤلفه شناسایی و دسته  18شاخص در قالب    74عوامل انگیزشی  

 است.   ده یدرج گرد 2در جدول شماره استان فارس با رویکرد توانمندسازی  پرورش

 
 آموزش و پرورش   ور با رویکرد توانمندسازی کارکنان درها و ابعاد توسعه سازمان بهره ها، مؤلفه شاخص   .2جدول  

 ها شاخص ها مؤلفه  ابعاد 

 

 

 

 

 

 

 مدیریتی  

 

 عوامل ساختاری

با در نظر گرفتن سند تحول    آموزش  سیستم  اصلی   هدف  با  هابخشنامه  ارتباط

   بنیادین

 آموزشی  هایاولویت و مشخص و  مدون اهداف

 آموزشی سیستم گیران  تصمیم و ارشد مدیران  شایستگی و تخصص

 آموزش و پرورش فارس فقدان دخالت سیاسیون در

 یکپارچگی و ثیات مدیریت در آموزش و پرورش فارس 

 

ریزی برنامه

 آموزشی 

 راهبردی در توانمندسازی منابع انسانی  تفکر توسعة

 های دستیابی به اهداف کلان آموزش و پرورشاستراتژی 

 اشراف کامل مدیران به کلیات، اهداف و راهبردها در آموزش و پرورش

 ها در دستیابی به اهداف با رویکرد توانمندسازی کارکنان رویه  و ساختارها بازسازی

 وریراهبردهای بهبود بهره

 

و   تعاملات  توسعه 

 ارتباطات

 سازمانی   درون تعاملات مؤثر و ارتباطات

 سازمانی  برون تعاملات و ارتباطات

 فارس پرورش و آموزش نظام مستمر تعامل و  هماهنگی 

 تربیت و  تعلیم بر موثر نهادهای با ارتباطات توسعه و گسترش

 جامعة و آموزشی محیط بین دوسویة  تعامل

نظارت   و  ارزیابی 

وری در میزان بهره

 و توانمندی

 نظام مشخص و مدون جهت سنجش و ارزیابی دقیق صلاحیت

 های ارزیابی عملکرد  شاخص

 هاافزایش ممیزین ارزیاب و توانمندسازی آن

 ارزیابی مداوم و مستمر 

 

 عدالت محوری 

 تخصیص منابع و امکانات توجه به عدالت در 

 توجه به مقوله عدالت آموزشی 
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استان  نهادینه کردن عدالت آموزشی و تربیتی درمناطق مختلف    توسعه وتوجه به  

 فارس

 

 

 

 

 

 

 آموزشی 

 

سازی   بومی 

بهره وری  الگوهای 

 موفق

 موفق  الگوسازی مدارستوجه به 

 نظام آموزشیتوجه به تحولات سیاسی مقاطع مختلف کشور بر 

 الگوبرداری از تجارب موفق مدیران مدارس

 تلاش در جهت استفاده بهینه از تجارب کشورهای موفق در امر آموزش و پرورش

 استفاده بهینه از تجارب نیروی انسانی 

 

توسعه 

توانمندسازی 

 کارکنان  

 توانمندسازی کارکنان های ویژه تمرکز ویژه بر تهیه و تدوین برنامه

 وری سازمانی ترسیم زمان مشخص و مدون توانمندسازی در راستای بهره

 های آموزشی  گسترش دوره

 ریزی تخصصی توانمندسازی در سطح مدارس استان فارس برنامه

 

 

 دانش افزایی 

 وری در آموزش و پرورش استان فارسهای آموزشی مرتبط با بهرهدوره

راستای  در  خود  وظایف  با  معلمان  و  مربیان  مدیران،  بیشتر  چه  هر  آشناسازی 

 وریبهره

 ایجاد درک درستی از سند تحول در بین مدیران آموزشی استان فارس

 های استان فارسها و ارگانکلیه دستگاه ایجاد عزم ملی و جلب همراهی همگانی

 وری سازمانی در آموزش و پرورش استان فارسبهرهشناسایی و رصد دقیق موانع  

 

تربیت  و  آموزش 

 کارکنان 

   مدیران کارآمد و اثربخشتربیت 

 ایجاد فضای مناسب برای یادگیری و رشد معلمان و سایر ارکان آموزشی

 های توانمندسازیهای مشارکت معلمان در دورهافزایش فرصت

 های ارایه شده در سازمانآموزشتوجه به بهبود کمی و کیفی 

 استمرار در یادگیری و توانمندسازی مدیران، معلمان  

 

 

 

 

 

 نوآوری و فناوری  

 

 خلاقیت و نوآوری 

 های حل مساله های تفکر انتقادی و تکنیکتوجه ویژه به مهارت

 و ترغیب معلمان به تفکر و پژوهش  گسترش

 مدیریت منابع انسانی رویکردهای نوآوری در توجه به 

 های جمعی در توانمندسازی کارکنان  توجه به کار گروهی و روش

 سرمایه گذاری دقیق و هوشمندانه بر خلاقیت سرمایه انسانی  

 

 های روز  فناوری

 های آتی ریزی توجه به الزامات آینده پژوهی در برنامه

 های روزتوجه به فناوری

 های نوینهوشمندانه از فناوریمندی   بهره

 ای توجه به مهارت سواد رسانه 

بهره گیری از توان  

 نخبگان

 استفاده از اندیشه نخبگان مسلط به اسناد بالادستی کشور

 های خبرگان حوزه تعلیم و تربیتتحلیلنقدها و  بهره گیری از 

 بهره گیری از ظرفیت نخبگان دانشگاهی مسلط به حوزه آموزش و تعلیم و تربیت  

دانش   مدیریت 

 سازمانی 

 توجه به مستندسازی تجارب موفق

 ها برای کلیه کارکناناز آن  برداری و بهره لاعاتیسهولت دسترسی به منابع اط

 تعلیمی و تربیتیمستندسازی تجربیات توجه ویژه به 

 تطبیق پذیری شرایط مدارس مختلف با تحولات آموزشی روز
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 محیطی

 

سیاستگذاری 

 کلان

 توجه به سیاستگذاری دولت در آموزش و پرورش 

 بهره وری و توانمندی   تحلیل محیطی و تبیین وضع موجود و ترسیم وضع مطلوب

حوزه   اندازهای کلان  و چشم  راهبردها  به  در  توجه  انسانی  منابع  توانمندسازی 

 سطح کلان کشور

های جذب و تربیت معلمان و کادر آموزشی مدارس با رویکرد  بازنگری در سیاست

 توانمندی 

 تمرکززدایی و مشورت با معلمان  

 شفاف سازی  

 ها  مسؤولیت 

 ها در تعامل با آموزش و پرورششفاف نمودن وظایف دستگاه

 مشخص سازی نقش کلیه عوامل نظام آموزشی 

دستگاه کلیه  وظایف  دقیق  طراحی  و  ملی  کار  امر  تقسیم  متولی  نهادهای  و  ها 

 آموزش 

 

 

 

 عوامل انگیزشی  

انگیزاننده   عوامل 

 فردی 

 ارتقاء رتبه در رتبه بندی معلمان 

   انگیزه پیشرفت و ارتقاء جایگاه در سازمان

 وجدان کاری

 

انگیزاننده   عوامل 

 سازمانی 

 وری و توانمندی معلمان  های سازمانی در راستای بهبود بهرهمشوق 

 رشد و شکوفایی معلمان   فراهم آوری فرصت

 بهسازی منابع انسانی  و توسعه و استمرار آموزش

 ها حقوق  و مزایا و پاداش

انگیزاننده   عوامل 

 اجتماعی

 قدر و منزلت اجتماعی 

 پیوندجویی از طریق ارتقاء کارایی و اثربخشی

 

اند. در واقع در  های سنجش یک سازه به درستی انتخاب شدهدهد چه میزان گویهروشی است که نشان می 1تحلیل عاملی تأییدی 

شود آیا سؤالاتی که در یک پرسشنامه برای سنجش هر عامل، انتخاب شده است، مناسب است یا خیر. بنابراین  این روش مشخص می

اندازه گیری ابزار سنجش روایی پرسشنامه است و به روایی سازه یا مدل  نیز موسوم است. بطور کلی   تحلیل عاملی تأییدی یک 

شود.  های سنجش عوامل استفاده میتحلیل عاملی تأییدی جهت پی بردن به متغیرهای زیربنایی یک پدیده یا اطمینان از گویه

عاملی، ماتریس همبستگی بین متغیرها استداده برای تحلیل  اولیه  برای مؤلفه  .های  تأییدی  عاملی  آزمون تحلیل  های  خروجی 

 در زیر ارائه شده است.  (t-valueداری یا ضریب )تحقیق در قالب دو نمودار مقادیر استاندارد و مقادیر حالت معنی

 

 

 
1-Confirmatory Factor Analysis 
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 عاملی( تحلیل عاملی تأییدی در حالت تخمین استاندارد )بار  .  1شکل  

 

متغیر آشکار بود، از تحلیل عاملی تأییدی استفاده   18پنهان و متغیر   5عوامل شناسایی شده که دارای  جهت بررسی اعتبار مقیاس

استاندارد شده( نشان می  1شد. شکل   عاملی )ضرایب  بار  را در حالت  تأییدی عوامل  عاملی  نمودار فوق نشان  دهد.  مدل تحلیل 

دست آمده حاکی از  شوند؟ نتایج بهها( سنجیده میدهد که آیا متغیرهای اصلی پژوهش به درستی توسط عوامل فرعی )شاخصمی

توانند متغیر پنهان را تبیین کنند. از آنجا که بار عاملی تمام متغیرهای مشاهده  آن است که متغیرهای مشاهده شده به خوبی می

ها )متغیر مشاهده شده( با مؤلفه خود )متغیر پنهان( برقرار  ن شاخصاست بنابراین رابطه مطلوبی بی  3/0ها( بزرگتر از  شده )شاخص

   های تحقیق دارند.گیری مؤلفه اندازه در و معناداری مهم است و نقش

 

 
 حلیل عاملی تأییدی  در حالت ضرایب معناداری )آماره تی(. ت2شکل  
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 های برازش عوامل شناسایی شده شاخص .  3جدول  

 X2/df RMSEA NFI CFI GFI IFI RFI PRATIO PNFI PCFI SRMR مدل 

 <08/0 >5/0 >5/0 >5/0 >9/0 >9/0 >9/0 >9/0 >9/0 <1/0 <5 میزان قابل قبول

 047/0 650/0 540/0 658/0 9/0 99/0 99/0 99/0 98/0 090/0 767/1 محاسبه شده

 

بررسی شده   05/0  داری در سطحدهد. از آنجا که معنیمیداری ضرایب بین متغیرهای آشکار و پنهان را نشان  معنی  3و    2شکل  

دست آمده نشان  دار است. نتایج بهباشند، رابطه معنی   ±96/1  خارج از بازه  t-valueاست اگر میزان مقادیر یا ضرایب بدست آمده  

   دار هستند. برای تمامی ارتباطات معنی tدهد مقادیر می

 

         حث و نتیجه گیریب

شاخص   74استان فارس    یانکارکنان در آموزش و پرورش و دانشگاه فرهنگ  یتوانمندساز  یکردور با رومدل سازمان بهره  یبررسدر    

ابعاد مد  18اثرگذار در قالب   انگ  یو نوآور  یفناور  یطی،مح  ی،آموزش  یریتی،مؤلفه در   سیحاصل شد. در ادامه به برر  هایزانندهو 

 شود. یپرداخته م  ابعاداز  یکهر یهاها و شاخصمؤلفه 

و نظارت   یابیتوسعه تعاملات و ارتباطات، ارز  ی،عوامل ساختار  ی،آموزش  یزیربرنامه  یهامؤلفه  یریتی،در بُعد مد  هایافتهبراساس     

(، کومار پانجا  2023)دانیا و همکاران  های  ها با یافتهاین یافتهحاصل شده است.    یو عدالت محور  یو توانمند  یوربهره  یزاندر م

  هاییافتهاز    یرخهمخوان است. البته در ب  ( 1400کاوه و همکاران )و    (1401)   ی چو خامه  ی لیوک  ، (2022)  (، فو و فونگ سی 2021)

ها  سازمان  یهایتو مأمور  یفو شرح وظا  یتتفاوت در ماه  تواندیآن م  یلها اشاره نشده است. دلمؤلفه  ین انجام شده به ا  یقاتتحق

که    یی هاها و سازمانشرکت  ی ورمطالعات مرتبط با بهره  ی،ورمطرح شدن مبحث بهره  ین ذکر است که در مراحل آغاز  یانباشد. شا

شده است و اما بعدها موضوع   یبررس  ینهزم  یندر ا  یتو موفق  یوربهره  یزانشرکت مورد انتظار بوده است، م  ی و مال  یسود ماد

تفاوت در    یلبه دل  هایاز فقدان همخوان  یبرخ  یدقرار گرفت. شا  یمورد بررس  یزن  یخدمات محور و آموزش  هایان در سازم  یوربهره

کارکنان، آن هم در سازمان    ی توانمندساز  یکردبا رو  یورگفت که مطالعه بهره  توانیراستا م  ینها باشد. در همسازمان  هاییتمأمور

  یفی استان فارس و ارتقاء سطح ک  یانسازمان در آموزش و پرورش و دانشگاه فرهنگ  وریاندک است. توسعه بهره  یو پژوهش  یآموزش

.  یدکمک نما  یادینبه تحقق اهداف مندرج در سند تحول بن  تواندیم   یان دانشگاه فرهنگ  یلو آموزگاران فارغ التحص  یرانمدارس و دب

به اهداف    یابیدست  هایی استراتژ یادین، با سند تحول بن تناسبم یدر توانمندساز یبا توسعة تفکر راهبرد توانیم  یریتیدر بُعد مد 

کارکنان   یتوانمندساز  یکردبه اهداف سند با رو  یابیدر دست  هایهآموزش و پرورش و بازسازی ساختارها و رو  یادینسند تحول بن

  ی و توسعه ارتباطات با نهادها  شو گستر  یو برون سازمان  یارتباطات و تعاملات مؤثر درون سازمان  یزن  یرمس  ینکمک کرد و در هم

در   یاز اعتبارات مورد ن یصو عدالت در تخص یکه توجه به مقوله عدالت آموزش ین اثرگذار خواهد بود. ضمن ا یتو ترب  یمموثر بر تعل

و    وزشدر آم  ی سازمان  یوردر توسعه بهره  ید نبا  یده سنج  یارهایها و معبر شاخص  یمستمر مبن  های یابیکارکنان و ارز  یتوانمند

 .  مورد غفلت واقع شود یانپرورش و دانشگاه فرهنگ

موفق،    یوربهره   یالگوها  یساز  یکارکنان، بوم  یتوسعه توانمندساز  یهامؤلفه   یدر بُعد آموزش  نشان داد   یقتحق  ینا  هاییافته    

(، کومار  2023جان ون و همکاران )  های یافتهبا    یقتحق  ینا  هاییافتهکارکنان حاصل شده است.    یتو آموزش و ترب  یی دانش افزا

و   یردکارکنان مورد توجه قرار گ  یتوانمندساز  یژهو   یهادارد. چنانچه برنامه  یهمخوان  (1400کاوه و همکاران )  و  (2021)  انجا پ 

  یادین، و معلمان با محتوا و الزامات سند تحول بن  یانمرب  یران،مد  یشترهر چه ب  یآشناساز  یزو ن  یابد گسترش    یآموزش  ی هادوره

شده در سازمان و    یهارا  یهاآموزش  یفی و ک  ی توجه به بهبود کم  ی،توانمندساز  ی هامشارکت معلمان در دوره  ی هافرصت  یشافزا

توانمندساز  یادگیریاستمرار در   فرهنگ  اساتیدمعلمان و    یران،مد  یو  به سازمان    یابی دست  یرد،در دستور کار قرار گ  یاندانشگاه 

    .ور دور از دسترس نخواهد بودبهره  یو پژوهش یآموزش

 ی در بُعد نوآور  یدانش سازمان   یریتاز توان نخبگان و مد  یریروز، بهره گ  هاییفناور  ی،و نوآور  یتخلاق  یهامؤلفه  هایافته براساس     

و    یتهمخوان است. خلاق  (1401)  یچو خامه  یلیوک  و  (2021کومار پانجا )  هاییافتهبا    ها یافته  ینحاصل شده است. ا  یو فناور
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و  ینوآور آموزش  یژهبه  سازمان  پژوهش  یدر  بهره  یو  و  توسعه  هم  یورلازمه  در  توسعه    یناست.  به  نسبت  که  است  لازم  راستا 

دانشگاه    و را در آموزش و پرورش استان فارس    ینوآور  یکرهایحل مسأله توجه نمود و رو  یکسازنده و تکن  یتفکر انتقاد  یهامهارت

از  یریکه بهره گ ینکمک کننده خواهد بود. ضمن ا یگروه یروز و توسعه کارها  هاییاستان اشاعه داد. البته فناور ینا یانفرهنگ

مدارس مختلف   یطشرا یریپذ یقو تطب ی نخبگان دانشگاه یتاز ظرف  یریبهره گ  یت،و ترب یمخبرگان حوزه تعل های یلنقدها و تحل

 .  کارساز خواهد بود روز یبا تحولات آموزش

  یممختلف در امر تعل ی هاسازمان های یتمسؤول یدولت و شفاف ساز یاستگذاریس یهانشان داد که مؤلفه یقتحق ین ا هاییافته   

ها  این یافته  اثرگذار است.  یانآموزش و پرورش و دانشگاه فرهنگ   یتوانمندساز  یکردبا رو  یوربر بهره  یطیبه عنوان عوامل مح  یتتربو  

دولت   یاستگذاریرابطه توجه به س یندر ا همخوان است.( 1400کاوه و همکاران ) و  (2022) یفو و فونگ سهای تحقیقات با یافته

بن پژوهش  یآموزش  ی هامشخص نمودن نقش سازمان  یادین،در خصوص سند تحول  اجرا  یو  بن  یدر  به   ین،یادسند تحول  توجه 

ها در تعامل با  دستگاه یفدر سطح کلان کشور، شفاف نمودن وظا یمنابع انسان یکلان حوزه توانمندساز یراهبردها و چشم اندازها

سازمان مورد    یورامر آموزش در توسعه بهره   یمتول  یها و نهادهادستگاه  یهکل  یفوظا  یقدق  حیکار و طرا  یمآموزش و پرورش و تقس

ا  یقمطالعه تحق و    شوندی اثرگذار محسوب م  یرونیکه عوامل ب  یطیاست که توجه به عامل مح  یهی. بدکند ینقش م  یفایحاضر 

ارتباطات و تعاملات لازم م کمک    یادین به اهداف سند تحول بن  یابی پرورش در دست  وآموزش    یوربه توسعه بهره  تواندیتوسعه 

  ید.نما

و    یش بر گرا  یاجتماع   یزانندهو عوامل انگ  یسازمان   یزاننده عوامل انگ  ی، فرد  یزاننده عوامل انگ  ها، یزانندهدر بُعد انگ  هایافتهبراساس      

اثرگذار   ین ا  یاندر آموزش و پرورش استان فارس و دانشگاه فرهنگ  یوربه تمرکز بر توسعه بهره  یرانمعلمان و مد  یلتما استان 

  هاییزهاز انگ  یریهمخوان است. بهره گ(  1398و همکاران )  یارج  و  (1401)   یچو خامه  یلیوک  هاییافتهها با  تهیاف  ینهستند. ا

انگ  یا و مه  یفرد رابطه    ینکمک خواهد کرد. در هم  یوربهره  ی هاکارکنان به شاخص  یل به تما  تواندیم   ی سازمان  های یزهنمودن 

معلمان    ییتوجه شود و فرصت رشد و شکوفا  یدمعلمان و اسات  یو توانمند   یوربهبود بهره  یدر راستا  یسازمان  یهاچنانچه به مشوق 

همچون رتبه    یدر نظر گرفته شود در کنار عوامل فرد  یکاف   یهاو پاداش  یاحقوق و مزا  یزفراهم شود و ن  یاندانشگاه فرهنگ  یدو اسات

را    یطیدر سازمان، شرا  یگاه و ارتقاء جا یشرفتپ   یزه و انگ  یوجدان کار  ی، قدر و منزلت اجتماع   یان،دانشگاه فرهنگ  یا معلمان و   یبند

 یوربهبود و توسعه بهره   یلازم برا  یزهاستان فارس انگ  یاندانشگاه فرهنگ  یدکارشناسان، معلمان و اسات  یران،خواهد کرد که مد   یجادا

 را داشته باشند.  

بهره    مقوله  شرکت  ی، سازمان   یورامروزه  و  مختص  ن  یدیتول  یهاسازمان  یا ها  سودآور  مدتیستو  بهره.  که  در    یورهاست 

  یو پژوهش  یآموزش  یهاسازمان  یل گفت که تبد  توانیم  یزن  یمورد توجه قرار گرفته است. از طرف  یزن  یو آموزش  یخدمات   یهاسازمان

و    ترینیتاز پرجمع  یکیها خواهد شد. استان فارس  سازمان  یگراثربخش د  یشور و کارا، در دراز مدت موجب افزابه سازمان بهره

  یمدل   یازمند دو سازمان ن  یندر توسعه کشور دارد. ا  یها، نقش اثرگذاراز حوزه  یاریکشور است که در بس  یهااستان  ینپهناورتر

به   یرانمد  یآگاه   یشکارکنان، ضمن افزا  یتوانمدساز  یکردبا رو  یوراثرگذار بر بهره  یهاها و شاخصبودند تا با مشخص شدن مؤلفه

 . ید کمک نما یزآموزش و پرورش ن یادین تحقق اهداف سند تحول بن

در    ی سازمان  یوربه دست آمده بر بهره  یهااز مؤلفه   یکیموفق به عنوان    یوربهره  یالگوها  یساز  یبوم،  یقتحق  یجنتا براساس       

در وهله اول  شودیم یشنهادپ ینفارس( اثرگذار است. بنابرا یان)آموزش و پرورش و دانشگاه فرهنگ ی و پژوهش یآموزش یهاسازمان

  یارهایی و خارج از کشور اقدام لازم انجام شود و براساس مع  یداخل  یآموزش  ی هادر سازمان  یوربهره  لگوهایا  یتوضع  ینسبت به بررس

استان    هاییتو قابل  هایتظرف  یط،و سازگار کردن آن با شرا  سازییشود و سپس نسبت به بوم  یی موفق شناسا   یمشخص، الگوها

  یق تحق  ینبه دست آمده در ا  یریتی بُعد مد  یهااز جمله مؤلفه   یآموزش  یزیربرنامه  ها،یافتهبا توجه به   . همچنیندشوفارس اقدام  

فارس دارد.    یانکارکنان آموزش و پرورش و دانشگاه فرهنگ  یتوانمندساز  یکرد با رو  یسازمان   یور بر بهره  یمعنادار  یراست که تأث

  ی توانمندساز   یاستراتژ  یننسبت به تدو  ،منابع انسانی   یدر توانمندساز  یتفکر راهبرد  ةکه ضمن توسع  شودیم  یشنهادپ   ینبنابرا

  د.برنامه اقدام شو یقدق یفارس و اجرا یانآموزش و پرورش و دانشگاه فرهنگ یمنابع انسان 
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Analysis of indicators and components of productive organization with the 

approach of empowering employees in educational and research organizations 
 

Abstract 

 

Productivity is one of the indicators of managerial performance and the purpose of this research 

was to analyze the indicators and components of a productive organization with the approach of 

empowering employees in educational and research organizations (case study: Education and 

Farhangian University of Fars Province). This research is practical in terms of purpose and the 

data was collected in the field and in a mixed way (qualitative and quantitative). The statistical 

population in the qualitative section was 21 experts who were selected purposefully, and in the 

quantitative section, there were managers and human resources experts, who were first selected 

by stratified random method, then 384 non-randomly available people were selected as samples. 

The research tool was a researcher-made questionnaire. The validity of the questionnaire was 

confirmed by 10 university professors and its reliability was confirmed by Cronbach's alpha test 

(α=0.86). SPSS version 23 and Lisrel software were used for data analysis. Based on the findings, 

74 indicators in the form of 18 components in the dimensions of management, education, 

innovation and technology, environment and motivational factors have an effect on the 

productivity of education and Farhangian University of Fars province. Also, the findings showed 

that the extracted qualitative components have a direct and significant effect on the productive 

organization model in education and Farhangian University. The development of strategic 

thinking, organizational incentives, attention to educational justice and continuous evaluations are 

effective in the development of organizational productivity in education and Farhangian 

University. 
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