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 مقدمه 

 در  را  اجتماعي  تغييرات  مهمترين  كه  دوم  جهاني  جنگ  خصوص  به  است   بوده  همراه  بزرگي  بسيار  اجتماعي  حوادث  با  بيستم  قرن

  و   اقتصادي  سياسي،  ابعاد  در  جهاني   نوسازي  روند  درپي  و  جنگ  از  پس.  است   آورده  ارمغان  به  هازمينه  همه  در  جهاني  عرصه

 هايانقلاب  و  هاجنبش  نظير  اي  عديده  اجتماعي  تحولات  راستا،  اين  در  و  يافتند  رشد  شدت  به  توسعه  حال  در  كشورهاي  اجتماعي،

 در   و  غيرملموس  و  ذهني  نوع  از  تحولاتي  ملموس،  و  عيني  ساختاري  تحولات  اين   پس  در.  اند  كرده  تجربه  را  خاص  اجتماعي

  به   هانسل  اجتماعي  موقعيت  تغيير   آن،  نتيجه  و  است  بوده   بسيارمهم  خود  نوع  در  كه  است   شده  حاصل  اجتماع   زيرين  هايلايه

 . (Janalizade choobbasti & Soleimani bashli, 2011)است  شده جوان نسل خصوص
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 (   مقاله پژوهشی) 

                            

هاي كاري يکي از موارد بسيار ارزشمند جهت بهبود  هاي مختلف و تنوع آن در محيطامروزه شناخت نسل 

هاست. بر اين اساس، مقاله حاضر به منظور مقايسه نسل هاي مختلف و شناخت  ها و شركت سازمانعملکرد  

هاي هر نسل و همچنين تحليل دسته بندي هاي صورت گرفته  آنها انجام شده است و به دسته بندي ويژگي

  ديدگاه ها،  از  اي  گسترده  طيف  برگيرنده  در  نسلي  گوناگوني  و  تنوع  شده محققان در ايران پرداخته است. زيرا

دنبال آن عملکرد  و  كنند  ايجاد  خلاقيت   توانندمي  كه  است   جديدي  هايبينش  و  هامهارت و   هاسازمان  به 

بخشند. اين پژوهش به صورت مطالعات كتابخانه اي انجام گرديده است و با    تعالي  را  افراد   همچنين خود 

قوت و ضعف هر كدام از دسته بندي هاي انجام شده استفاده از اين مطالعات و مقايسه آنها و شناخت نقاط 

ايران  كار  بازار  ادبيات موضوع در  از  استفاده  با  الگوي جديد  توسط ساير پژوهشگران، يک دسته بندي و 

 پيشنهاد شده كه متناسب با عصر حاضر است.  
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  عوامل  از  كه  است   شده  جديدتري  فاز  وارد  قضيه  اين  1960  از  و  پرداختند  ها  نسل  مطالعه   به  ميلادي  1930  دهه  از  غربي  البته جوامع

 & Fathi)گرفت  نظر  در  را  تکنولوژي   فزاينده   رشد  توانمي  يافته  توسعه  هاي  كشور   در  نسل  مطالعه  يافتن   اهميت 

Motlagh,2011).  شده  ارايه  متعدد  تعاريف  در  كه  سيال دارد  و  گسترده  مفهومي  اجتماعي،  مفاهيم  از  بسياري  همچون  نسل  مفهوم 

  انسان .  است   فرزندان  و  والدين  ميان   فاصلة   معناي  به  نسل   شناسان،  زيست  نظر  از.    ندارد  وجود  آن  معناي  مورد  در   كاملي  توافق   آن  از

 آن  از  ها اي دوره  هم و  نسلي ي دوره چون  مفاهيمي  با  شناسان  جمعيت.  شناسندخويشاوندي مي  نسبت  با ارتباط  در را آن شناسان

  مبنا   را   مشترك   سني  اقتضائات  نسل،  تعريف  ( در1970)  1اينگلهارت  دارند.  تأكيد  نسلي  تجربيات  بر   شناسان  جامعه  و  مي كنند  ياد

  اشاره اجتماعي نظام و فردي  سطح در خاص  علايق به خاص، تاريخي دورة بر علاوه نسل، تعريف در 2(1974بکر). دهد مي قرار

  عنوان  به  مشترك، هاي  ابژه ( بر1993)  4بولاس   و  داند  مي  مهم را   نسل  يک افراد  مشترك  و  جمعي  (فرهنگ1998)  3بورديو.  كند  مي

رويکرد    چهار  قالب   در  را  نسل  از  شده  ارائه  متعدد  تعاريف  (نيز1983)  5كرتزر.  گذارد  مي  صحه  ها،  نسل  تمايز  در  كننده  تعيين  عامل

تاريخي    دورة  مثابه  به  نسل  و   زندگي،  ي  مرحله  مثابه  به  نسل  دوره،   هم  گروه  افراد  مثابه  به  نسل  خويشاوندي،  نسبت   مثابه  به  نسل

 . (Zokaee & Fathinia, 2014)طبقه بندي مي كند

 نقطه   به  «هانسل  مشکل»  او به نام  مقاله  .است  بوده  نسلي  مطالعات  در  غالب   ( شخصيت 2009)  6مانهايم  كارل  سال،  60  حداقل   براي

  كه محکم گروه   يک  نسل كه است اين دارد نسل از مانهايم كه تعريفي . است   شده تبديل زمينه اين  در متحدكننده و  متعارف مرجع

 توانند نمي  باشند  داشته  هم  از  محکمي   دانش  آن  اعضاي  اينکه  بدون  كه  است   گروهي  يک  بلکه  نيست،   باشد  داشته  اجتماع  معناي

  هم شان فيزيکي  مجاورت، دهندمي دست  از را  خود  وجود معنوي و  ذهني واحد يک  عنوان به اينکه محض به و  يابند، موجوديت 

 بيستم  قرن  آخر  هايدهه  همسو در  هايرشته  و  شناسيجامعه  هايچهره  از  ديگر يکي  (. پير بورديو نيز2009رود)مانهايم،مي  بين  از

براي    توضيحي  عامل  يک  عنوانبه  بورديو   رويکرد   در نسل  ( البته اهميت 2010  وارد،  و  ؛ سيلوا2007  زاويسکا،  و  سالاز  مانند)  بود

هاي نسلي  بورديوكشمکش  براي  طبقات و دسته بندي كردن بود.  بر  او  اصلي  لذا تأكيد  شود،مي  گرفته  ناديده  معمولاً  فرهنگي  تغيير

 . (Purhonen, 2016)  در تفاوت سليقه ها و خواسته هاي آن هاست 
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ها،  ف رويکرد ذهني مانهايم به نسللانمايد. وي برخبورديو موضوعات نسلي را در چارچوب نابرابري و تضاد اجتماعي تحليل مي

اي از منابع و نبرد  با رويکردي عيني به تبيين روابط نسلي بر اساس جايگاه استراتژيک و عصري هر نسل در رابطه با مجموعه

پردازد. منابعي كه در واقع محصول شرايط تاريخي هر نسل است و دستيابي و  ها براي استفاده انحصاري از منابع مذكور مينسل

نسل عليه  نسل  يک  سوي  از  كه  است  نسلي  همبستگي  و  هويت  نوعي  مستلزم  آن،  از  برداري  رقيب بهره  مي  ،هاي  -سازمان 

 .(Hosseininesar et al, 2021)يابد

  در  جوانان  نسلي  تعاملات  تجربه  كه  است   انتظارآن  و  است  نسلي  روابط  تحليل  به  محدود  اجتماعي  بازآفريني  نسلي،  پارادايم  در

 مسأله  نسلي  مسائل  كه  گفت   توان  مي.  چالش  و  گسست   تا  باشد  تداوم  و  وفاق  مبناي  بر  بيشتر  بزرگتر  اجتماع  در  نيز  و  خانواده

  امر   اين  از  نيز  ايران.  باشند، است   بيشتري  اجتماعي  تغييرات  سرعت   و   شتاب  داراي  كه   جوامعي  خصوص  به  امروز  جهان  مشترك 

 .   (Zokaee, 2010)است  كرده  فراهم نسلي مسائل بروز براي مناسبي بستر اخير، دهه سه در عظيم تحولات وقوع و نيست  مستثني

بنابراين مطالعه ي حاضر ضمن آشنايي با تاريخچه ي مفاهيم به دنبال ويژگي هاي مرتبط با هر نسل صورت گرفته و پس از جمع  

بندي آثار به دنبال شناخت دسته بندي تازه تري از نسل ها در جامعه ي ايراني بوده و به شناسايي آن ها و بررسي ويژگي هاي آن 

 ته است.  ها در بازار كار ايران پرداخ

 ها  ی نسلنظریه 

ها با عناويني مانند نسل  سالي قرار دارند. اين نسلسالي و كهنهاي انساني سازمان همواره در طيفي از سنين جواني، ميانسرمايه

  نسل  ترتيب   به  كه شودمي  شناخته  …، نسل آلفا وZ ، نسلYنسلمتحده(،  ميليون نفر در ايالات  75خاموش، نسل انفجار جمعيت )

  اين   زندگي  دوران  صنعتي  و  اجتماعي  تاريخي،  رخدادهاي  به  توجه  با  نسل  هر  هايويژگي.  شوندمي  شامل  را  نوجوانان  تا  سالكهن

كند  رسي پيرامون آن به سازمان كمک ميبر  و  مطالعه  دليل  همين  به   و  باشدمي  مؤثر  سازماني  رفتارهاي  و  اهداف  گيري شکل  در  افراد

 .نسلي را مديريت كندتا اين شکاف بين 

نسلي در سازمان  هاي بين  مندي از ظرفيت مند جهت بهرهنسلي بيش از آنکه يک اقدام مديريتي باشد يک رويکرد نظاممديريت بين  

كند و تلاش دارد تا با تعامل و  هاي محوري تمركز ميها بر ارزششود. رويکردي كه به جاي تفاوت قائل شدن ميان نسلتلقي مي

همسويي و ايجاد توازن ميان خرد و خردورزي و نوآوري و تکنولوژي به خلق ارزش بپردازد. در اين راستا ترغيب به برگزاري  

سازي  هاي ارزشي، چابکانجامد بلکه ضمن تقويت بنياننسلي نه تنها به توسعه و بهبود روابط مي جلسات مشترك و يادگيري بين

 . (Faghihipur & Heidari, 2020)آوردو پويايي سازماني را به ارمغان مي
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هاي هر نسل و شناخت رويکردهاي آنان، با بررسي ويژگيمي توان  ها،  هاي مختلف در سازمانبا توجه به تفاوت چشمگير نسل

برنامه بين  چگونگي  مديريت  نريزي و  تبيين  را  اُرتگا   .مود نسلي سازماني  و  مانهايم  نظرانديشمنداني چون  مانند  1985)  1از  (نيز 

-پردازان كاركردي اجتماعي شدن، بودند؛ تضادها و عدم تداوم هاي نسلي كژ(كه از نظريه2003)  3( و ايزنشتات 1982)2پارسونز 

(.  نظريه پردازان نسلي نيز به تفاوت و عدم تداوم در  2003در فرآيند اجتماعي شدن محسوب مي شود)ايزنشتات،  4اركردهايي ك 

هاي فرهنگي جوانان اعتقاد دارند و تجارب مربوط به نسل تاريخي جوانان را عامل تمايز دهنده آنها از نسل هاي ديگر مي  تجربه

 .(Zokaee, 2010)بينند

هاي منابع انساني براي حفظ كاركناني كه متعهد  ها و رفتارهاي نسلي و پيامدهاي استفاده از ديدگاهتعامل كاركنان در مورد نگرش

 . (Reddit et al, 2019)تواند براي مطالعه ي نسل جديد موثر باشدبه سازمان هستند مي

نسل اجتماعي با تغييرات  مانهايم معتقد است كه نسل يک ضرورت بيولوژيک نبوده بلکه يک موجوديت اجتماعي است و پيدايش  

اي تغييرات كند و آهسته پيش  اجتماعي و نيز سرعتي كه اين تغييرات در جوامع دارند، مرتبط است. بر اين اساس وقتي در جامعه

كنند، اما  ها افراد از يک فرهنگ عمومي و واكنش هاي رفتاري عمومي پيروي مي شود و سالمي رود يک نسل تازه ايجاد نمي 

دهند، رفتارهاي غالب در  شود و اتفاقات سريع و در فواصل زماني كوتاهي رخ مياي آبستن حوادث متفاوت ميه جامعههنگامي ك 

  -هاي نسلي اي هستيم كه بر اساس آگاهي تاريخيشوند و شاهد گروههاي نو بر اين اساس ايجاد مي جامعه تغيير يافته و ديدگاه

شوند. از نظر مانهايم نسل، محور و محمل انتقال و تداوم جهت گيري هاي فکري و  اجتماعي شان در جامعه از هم متمايز مي

فرهنگي جديدي است كه در بستراجتماعي و تاريخي ويژه اي كه هر نسل معين در آن رشد كرده، ريشه دارد. اين جهت گيري به  

 ) صورت تکامل و ظهور يک  سبک نسلي  ظاهر مي شود هاي نو براي مشکلات حياتي جامعه بهصورت اهداف، نيات و راه حل

Rempel, 1965).   

در واقع مانهايم، نسل را به عنوان يکي از اشکال مهم هستي جمعي و يکي از واحد ها و گروههاي اجتماعي كه اهميتي قابل قياس  

ها با پيدايش نسل  هاي ساختگي نيستند بلکه ارزشها، فرآوردهداند. مانهايم معتقد است كه ارزش با طبقه و قشر اجتماعي دارد، مي

هاي  هاي زندگي بشر كه به صورت تدريجي ظاهر مي شوند، به ظهور مي رسند و هنگامي كه واقعيت هاي جديد در داخل جريان

 هاي فکري عرضه مي كنند، توليد مي شوند.)همان(اجتماعي در حال رشد، مسايل جديدي را به جريان

 
1- Ortega  

2- Talcott Parsons 

3- Eisenstadt  

4- Malfunction  



 و همکارانافرین اباد                                                                                                            رانیکار ا  یدر بازار کنون یتنوع نسل ییشناسا

 

67 

 

 جريان ظهور نسل هاي جديد  -1هاي جديد فرآورده محتوم دو جريان تغيير اجتماعي كلان هستند: به نظر مانهايم، ارزش

هاي فکري حاكم قرار مي دهد و  جريان توسعه و تحولات اجتماعي كه مسايل پيش بيني نشده و جديدي را در مقابل جريان  -2

ها و تفکرات، متغيري وابسته و در عين حال مستقل به در واقع، پارادايم جديدي را براي تحليل مي طلبد. از نظر مانهايم ارزش

 (.Janalizade choobbasti & Soleimani bashli, 2011)شمار مي آيند

اما بورديو معتقد است كه فرد بر اساس ساختمان ذهني منحصربه فرد خود كه تحت تأثير محيط اجتماعي او قرار دارد جهان و  

مبناي آن كنش انجام مي دهد. طرز نشستن، لباس پوشيدن، سبک زندگي، باورها و نگرش بيند و بر  ها، محيط اجتماعي را مي 

ها، تبعيت از فرهنگ جديد يا سنتي، همه بازتاب ساختمان ذهني اوست. ساختمان ذهني هم ماندگار است و هم تقيدات و پايبندي

پذير، هم جهان اجتماعي را توليد مي كند و هم محصول جهان اجتماعي است. بورديو مسئله نسل، روابط نسلي و تضاد و  انتقال

نسل ميان  عرصهتقابل  در  مختلف  سياست،  هاي  دانشگاه،  نظير  اجتماعي،  نموده  هاي  تحليل  و  پيگيري  را  غيره  و  هنر  ادبيات، 

 . (Nikkhah et al, 2018)است 

هايي كه مقارن با  غالبا گروه  :نويسداند و ميفاصله زماني معين به دنيا آمدهداند كه در  نسل را گروهي از افرادي مي (2002)1بيکر 

برند. مثلا مردان و زنان جوان جنگ جهاني اول، نسل جنگ اول اند نيز تحت عنوان نسل آن رويداد نام مي يک رويداد تاريخي بوده

گيرد و  هاي بعدي را دربرميشود، بلکه دورهشوند. وي معتقد است كه مطالعه نسلي معمولا شامل دوره كودكي نميخوانده مي

هاي سني در نظر  شود. همچنين وي محدوده يک نسل را نه متولدين يک سال بلکه گروهمعمولا با نسل قبل و بعد نيز مقايسه مي

 . (Shekarbeigi, 2019)گيردمي

نمايد كه سال تولد، محل زندگي رويدادهاي اساسي مشابه را در مراحل  معرفي مي  "گروه قابل شناسايي"( نسل را  2007)  2گلس 

 . (Hedayati, 2021)گذارندتکامل بحراني زندگيشان به اشتراك مي

ابژه  3كريستوفر بولاس تعريف  به  نسل  مفهوم  توضيح  نسلي ميبراي  ابژههاي  زيرگونه  اعتقاد وي  به  كه  فرهنگيپردازد  اند. هاي 

ها چه بسا توسط  شود. اين ابُژههايي هستند كه براي ايجاد حس هويت نسلي به كار برده مي هاي نسلي آن پديدهتوان گفت ابُژهمي

نسل هاي قبلي نيز استفاده شده باشند، اما براي آنان حکم چارچوب شکل دهنده يک نسل را نداشته اند؛ حال آنکه، براي كودكاني  

 
1- Baker   

2- Glass  

3- Christopher Bollas 
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ابُژه كنند، چنين حکمي را  ها به نحوي ناخودآگاهانه احساس همبستگي نسلي ميكه بعدها در سنين جواني با تجربه كردن اين 

 (. (Payandeh, 2012دارند

اند يعني كساني كه از  هاي نسلي با يکديگر سهيم شدهها كه در ابژهاي از انسانتوان گفت كه نسل عبارت است از مجموعهمي

اند و درنتيجه اكنون به آهستگي بينشي درباره واقعيت اجتماعي براي  ها را به خوبي درك كردههاي معيني برخوردار شده آن ابژهابژه

هاي فرهنگي كه بخشي از  توان پي برد كه ابژههاي فرزندانمان به سادگي ميآورند. با مشاهده اشيا داخل اتاقخود به وجود مي

 (.Shekarbeigi, 2019)انداند چگونه زير و رو شدهديرينه شناسي ذهنيت نسلي

توان فهميد نسلي جديد ظهور  كند ميهاي نسل قبلي را به وضوح نقض ميتعبير بولاس فقط زماني كه نسلي نوظهور، سليقهبه  

نيز چنين    1960تر را به شدت بهت زده كنند. چنانچه در دهه  هاي قديمكرده است. نسل نوظهور ممکن است به نوبه خود نسل

ثبات جنسي را ستودند و يکديگر را به ترك تحصيل  شد. جوانان موهايشان را بلند كردند، در نافرماني مدني خبره شدند، رابطه بي

با توجه به تعاريف عنوان شده براي نسل مي توان اذعان داشت كه نسل ها در پي ديدگاه ها، تعاريف و   توصيه كردند)همان(.

يک رفتار و همچنين نوع حركات و ادبيات افراد براي هر    آيند چنانچه يک كلام و ياباورهاي افراد در يک دوره زماني به وجود مي

 ها داشته باشد.  نسل مي تواند معناي متفاوتي نسبت به ديگر نسل

 انواع گونه شناسی نسلی در کشورهای مختلف 

تواند ها در مطالعات نسلي حائز اهميت است زيرا ميهاي مختلف و بررسي تمايزات ميان آنهاي يک نسل يا نسلترسيم ويژگي

 راهي براي درك چگونگي تعامل تجربيات مختلف كه شکل دهنده ديدگاه جامعه نسبت به هر دوره و نسل است، ايجاد كند.  

 الف( دسته بندی نسلی در امریکا  

اند. آنان ها در جهان همت گماردهبندي نسلكـه بـه دسته  هستند  پردازانـي  تـرين نظريـهمازجمله مه )1991)  1وي استراوس و ه

انـد. سـپس در كتاب  هاي گوناگون حاضر در جامعة امريکا را بررسي كردهنسل  (،1991)  2ها در نخستين كتاب خويش با عنوان نسل

آنان از نسلدستهند.  بسط و گسترش داد  دورة زندگي  ها را با تأكيـد بـر  تئوري خويش دربارة نسل  3عطف چهارم ها در بندي 

 .بندي وفادارندكار رفته است و تمامي محققان در مطالعات خويش به اين تقسيماروپـايي و امريکايي بهكشـورهاي 

 
1- William Strauss & Neil Howe 

2- Generation s 

1- The Fourth Turning  
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اند. آنها در يک دنياي وحشت و ترس رشد نموده  : افراد نسل سازگار طفوليت شان را در دوران بحران تجربه نموده1نسل سازگار 

 .رسند بحران حل شده است اند. در آنها نوعي احساس درماندگي وجود دارد زماني كه به سن بلوغ مي

اند، آنها دريک جو آرام بعد از بحران : نسلي است كه افراد آن هرگز در سالهاي جواني شان چيزي را تجربه ننموده2نسل آرمان گرا 

 .آميز رشد نموده اند. در نتيجه آنها  آرمان گرا  شده اندو با برخوردهاي نرمش

بايست با فرد گرايي وعدم تعيين فراينده اي  : اعضاي آن هرگز در دوره جواني شان بحران را تجربه ننموده اند اما مي3نسل واكنشي 

 اند كه خودشان بايد حامي خود وعمل گرا باشند.ها فهميدهكه درجامعه به وجود آمده است همراه شود. آن

اند و براي غلبه بر  شان را با تجربه جنگ، حملات تروريستي و انفجار اينترنت گذرانده: نسلي است كه افراد آن جواني4نسل مدني

 . (Azadarmaki, 2007)موانع دست به مبارزه هستند

              .به بعد وارد عرصة اجتماع شدند 2001است كه از  5نسل بعدي وي،استراوس و ه توسط  هشد  شناساييه خرين دستآ

 مولفین(  توسط بندی استراوس و هوی)تدوینویژگی های نسلی در دسته  -1جدول 

 دسته بندي  ويژگي عوامل موثر و ابژه هاي نسلي  

 مبارزه   و جهاني  هاي جنگ  ي تجربه

 1929 استريت وال جنبش

 (2017)گوردون، شديد تورم

 1942جامعه پذيري شان پيش از 

 (1386همکاران، و آزادارمکي)رشد در دنياي وحشت و ترس 

 كارفرمايانشان و  كشور به وفادار  سنت گرا و شهروندي

 يکپارچه  فردي  هاي مهارت

 (1396پور،اطمينان و امنيت )جعفرزاده  قابليت و  كاري اهميت اخلاق

 سازگار( )  خاموش نسل

از  كشورها  از  بسياري  ديدگي  آسيب 

 جنگ جهاني دوم 

 توزيع مجدد ثروت 

 قيمت پايين نفت 

 (2009اسکيو،)كشورها همکاري

 1960-1943شان بين سال هاي جامعه پذيري 

 دارد  گرايش آوريزبان و گراييآرمان  بيني،به خوش

 است  قائل ارزش مصرفي كالاهاي و  پرورش و آموزش براي

 تمايل به احترام به مذاهب 

 (2018آشناتر با محيط هاي روستايي و شبه روستايي )كيجل,

 آرمانگرا  نسل

 واكنشي نسل 1981-1961جامعه پذيري شان بين سال هاي  انقلاب هوشياري 

 
2- Adaptive  

3- Idealist  

4-  Reactive 

5- Civic  

6- post Generation  
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 امريکاچهارمين بيداري بزرگ در 

 

 

 

 

 

 حامي خود 

 عملگرا

 تمايل كمتر به مذهب 

 (1386تمايل بيشتر به زندگي شهري فردگرا )آزادارمکي و همکاران،

 ( 1391اطرافشان)ميقاني، جامعه با هاآن ارتباط برقراري توانائي

 تمايل به رفتارهاي ضد عرف جامعه 

 مدپرستي و هنر تمايل به  

 و  آزادارمکي) سپتامبر  11 واقعه  ي تجربه

 (1386همکاران،

 جنبش هاي حقوق مدني 

 جنبش هاي فمنيستي 

 فوران تکنولوژي 

 2000-1982جامعه پذيري شان در سال هاي 

 دستمزد  و رشد هاي ايجاد فرصت

 نسلي بلوغ

 (2016 دائول،) شغلي رضايت

   مدني نسل

 

   1ب( مرکز پویایی های نسلی 

در حال حاضر پنج نسل جامعه امريکا را تشکيل مي دهند. هر    .شوندمي  عظيم  هايفرصت   و  هاچالش  تغييرات،  ايجاد  باعث   هانسل

يک از اين پنج نسل نقش فعالي در نيروي كار، بازار و جوامع دارند. نظريه پردازان در مركز پويش هاي نسلي آمريکا معتقدند  

ها  دهند: ارتباطات، اعتماد، نوآوري، حفظ و نگهداري كاركنان و بسياري موارد ديگر. درك دقيق نسلها همه چيز را تغيير مينسل

  هاي سرنخ عنوانبه را هانسل شود. آنها مي گويند ما تر ميباعث ايجاد كار تيمي بهتر، استخدام مؤثرتر و فروش بيشتر و رشد سريع

  .بينيممي نفوذ ايجاد و  اعتماد ايجاد ارتباط، بهتر، درك  براي ارزشمند

ي زماني هر نسل برد و در تعيين بازههاي فعال در اقتصاد و نيروي كار كنوني آمريکا نام مياين مركز از پنج نسل زير به عنوان نسل

 . (Dorsey, 2022) كنداز معيارهاي تربيت، تکنولوژي و اقتصاد استفاده مي

 هستند.  1996-2015هاي هم گفته مي شود، حدوداً متولدين سال 2ها سنتنيال ها كه  به آنيا آي ژن Z نسل •

 
1- Center for Generational Kinetics 

2- Cenetials  
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 اند. به دنيا آمده  1977-1995هايكه تقريباً در سال 1ها يا هزاره و يا ميلينيال Yنسل  •

 هستند. 1965-1976كه متولدين  Xنسل  •

 هستند.  1946-1964هاي يا متولدين سال 2نسل بيبي بومرها  •

 هستند.  1945هاي پيش از كه متولدين سال 4يا نسل خاموش  3نسل سنتي  •

 ج( نسل آلفا 

استراليايي را مي2020)5كريندلمارك مک نامگذار جوان(، محقق  از قلم  توان  آن را  آمريکا دانست، نسلي كه ديگران  ترين نسل 

مک كريندل در كتاب خود،    .نام نهاده 6هستند نسل آلفا  2024تا    2010اند. وي اين نسل را كه متولدين  انداخته و ناديده گرفته

كند و  هايي كه در پژوهش استراوس و هوي ارائه شده موافقت مي، با نظريه7هاي جهاني« »الفباي ايکس، ايگرگ، زد: شناخت نسل

بر اين مبنا كه فرزندان ميلنيال ها به احتمال زياد در يک دوره ي نوزايي و احيا رشد خواهند كرد، نام اين نسل را »آلفا« )به معناي 

اند. اين نسل طليعه ي آغازي زاده شده 21آغاز و شروع( نهاده است. نسل آلفا نخستين نسلي است كه همه ي افراد آن در سده ي 

 .(Rosenberg, 2020)  هست  …محيطي و نو در شرايط اقتصادي، سياسي، زيست 

 ها در خارج از آمریکا نسلبندی د( دسته

 رويدادهاي.  ديد  خواهيد  جهان  مختلف  نقاط  در  را  متفاوتي   هايويژگي   شما  و  است   متفاوت  جغرافيا  اساس   بر   ها   نسل  تولد  هاي  سال

وسعت    نظر  از  حداقل   يا   باشند  متفاوت   جهان  سراسر  در  چشمگيري  طور به  توانندمي  دهند،مي  قرار  تأثير  تحت   را  نسل   يک   كه  بزرگي

 . دهند رخ و تمايلات متفاوتي در هر نسل 8ها مختلف ممکن است گرايش هايزمان همچنين در  باشند، ملي  يا ايمنطقه به صورت

  متفاوتي  رفتارهاي  و  انتظارات  به  منجر  تواندمي  اش،فعلي  بيکاري  وضعيت   با  يونان، شهري در9آتن  در  بودن  هزاره  مثال،  عنوان  به

 
3- Millennials  

4- Baby Boomers 

5- Traditionalists 

6- Silent Generation 

7-  Mark McCrindle 

8- Generation Alpha 

9- The ABC of XYZ: Understanding the Global Generation 

1- Trends  

2- Athens 

3- Austin 

4- Born-Free 

5- Revolution Generation 
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باشد. هرچند مفهوم نسل  زمان  همان  است، در  العادهفوق  آن  در  كار  بازار  كه  جايي  تگزاس،  1شهر آستين  در  بودن  هزاره  به  نسبت 

هاي خود را  ها مختص به اين جغرافيا نيست. ساير ملل نيز نسلاي اجتماعي عمدتاً يک مفهوم غربي است، اما نامگذاري نسله

اين  نامگذاري مي اجتماعي  كنند، هرچند  فرهنگي و  از جو  كمتر  بوده و  اي  منطقه  يا  داخلي  از وقايع  متأثر  اغلب  ها  نامگذاري 

مي نشأت  در  غيررسمي  آپارتايد  پايان  از  بعد  كه  كساني  به  آفريقاي جنوبي  در  مثال  عنوان  به  نسل   1994گيرد.  اند  متولد شده 

  گردداطلاق مي   3متولد شده اند نسل انقلاب   1989گويند. يا گاهي به رومانيايي هايي كه پس از فروپاشي كمونيسم در  مي  2آزادزاده

(Rosenberg, 2020) . 

 انواع دسته بندی نسل ها در ایران

وجود نداشته و اگر مطلبي در مورد جوانان، سالمندان و ... وجود دارد مرتبط با   60در ايران نيز مطالعات نسلي تا قبل از پايان دهه

   (.Azadarmaki, 2007)مباحث جمعيت شناختي و آماري توزيع جمعيت است  

بر اين اساس بين جامعه شناسان، سياستمداران و محققان امور فرهنگي، تعريف هاي گوناگون ممکن است كه وجود داشته باشد؛ 

اما منظورمان در اين پژوهش، معطوف به نسلي است كه از آستانه شکل گيري انقلاب اسلامي، تاكنون بروز و ظهور يافته و ويژگي  

 .ب و غيره از خود بر جاي گذاشته است هايي همچون كاوشگر، نوآور، منتخ

 ( 1382الف( دسته بندی فیرحی)

گويد از آستانه انقلاب اسلامي تا كنون با چهار نسل مختلف مواجه هستيم: نسل اول كساني هستند كه فضاي ذهني  فيرحي مي 

آنان درآستانه انقلاب اسلامي ايران تا حدي شکل گرفته بود و بلوغ عقلي داشتند. اينان امروز به تدريج زندگي را به نسل بعدي  

نسل دوم نسلي هستند كه در   .شوندهاي عمده جريان اجتماعي كنار زده شده و بازنشسته ميكنند وتقريبا از بخشواگذار مي

زمان انقلاب پانزده يا شانزده ساله بودند نسلي كه تقريبا وارد عرصه تعقل شده بودند ومي توانستند تعقلشان را شکل بدهند 

ان ديروز هستند كه امروز به نسل يقين كننده جامعه تبديل  وامروز نيز اداره عمومي جامعه را دردست دارند، اينان همان جوان

نسل سوم عده اي هستند كه دردوران انقلاب به لحاظ تربيت رسمي در كودكي بوده اند. يعني كساني كه وارد فضاي    . شده اند

ها جوانان امروز هستند. جواناني كه در سن ازدواج واشتغال قرار  آموزشي رسمي جامعه نشده بودند و زير هفت سال بودند. آن

نسل چهارم كساني هستند كه در واقع درآينده   .د كه براي يک جوان لازم است دارند وجوياي شغل، نام و تمام  مواردي هستن
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تبديل به نسل خواهند شد ودرحال حاضر كودك هستند. هنوز مراحل جامعه پذيري اين نسل كامل نشده وانعطافشان بيشتر  

 .(Fathi et al, 2011)توان شخصيت آنان را شکل داداست. درنتيجه راحت تر مي

 (1386دسته بندی چیت ساز قمی)

ها را    سومي  نسل  جنگ،  و  انقلاب  انقلاب،  از  قبل  نسل  مبسوطي كه انجام داد سه  مطالعات  به  توجه  چيت ساز قمي در مقاله اي با

وي  .بود  ها  آن  نسلي  تجارب  و  پذيري  جامعه  فرايند  و  تولد  زمان  اساس  بر  ها  نسل  بندي  دسته.  گرفت   نظر  در  براي جامعه ايران

 - 3تجارب مشترك جامعه پذيري    -2ملاك سن و همسالان    -1ها از يکديگر رهنمون مي كند:  هاي زير را براي تمايز نسل ملاك 

 تجربه هاي نسلي  -4وقايع مهم تاريخي همچون جنگ، انقلاب و كودتا 

انقلاب اسلامي سه نسل را تفکيک كرد. نخست نسلي كه فرايند جامعه پذيري آنان به سال هاي دهه  بر اين اساس با مبنا قرار دادن  

مرداد، دولت ملي مصدق، قيام پانزده خرداد را پشت سرگذاشته   28گردد و تجارب مشتركي چون كودتاي  ميهاي سي و چهل باز

 است. 

گردد و تجربه انقلاب اسلامي و جنگ تحميلي از مهم ترين تجارب  دوم نسلي كه فرايند جامعه پذيري آنها به دهه پنجاه باز مي 

 تاريخي اين نسل محسوب مي شود. 

  هاي  يافته از گردد و تجارب خاص خود را دارد.ميها به سال هاي بعد از انقلاب اسلامي بازسوم نسلي كه فرايند جامعه پذيري آن

 .(Chitsaz, 2008)اشاره نمود ها ارزش گسست  و  ها نسل فرهنگي توالي در بحران و  نسلي گسست   به توان مي ايشان

 ( 1386بندی محمدی )دسته

نسل اول،كساني    :انقلاب اسلامي از آغاز شکل گيري تاكنون، با چهار نسل مواجه است محمدي در مقاله اي عنوان مي كند كه  

موجب به   خميني  جوان بودند و بخشي از عمر خود را در مبارزه با رژيم سابق گذراندند و به همراه امام  1342هستند كه در سال  

وجود آمدن انقلاب اسلامي شدند و جمهوري اسلامي را تشکيل دادند. اين نسل را مي توان فداكارترين مجموعه وفادار به آرمان  

هاي گوناگون،  هاي انقلاب نام نهاد كه در دشوارترين روزهاي انقلاب، مديريت جامعه را به عهده گرفت و به رغم چالش ها و توطئه

 .موفق شد كه انقلاب را از مسير انحراف نجات دهد

نسل دوم كه پرورده نسل اول است، كساني هستند كه موتور حركت انقلاب اسلامي بودند و جنگ تحميلي را اداره كردند و با  

كمترين امکانات، توانستند بر ارتش مزدور صدام پيروز شوند و حماسه هاي جاودانه اي از خود به يادكار بگذارند و در واقع نسل 

را دارند و با تجربه جنگ وارد ميدان سازندگي   1357فراد كساني هستند كه تجربه پيروزي انقلاب انقلاب و جنگ نام دارند. اين ا 
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شدند و در ارائه طرح هاي كلان عمراني كه كشور پس از جنگ به آن نياز داشت، ساختار مديريتي نظام را به عهده گرفتند و در  

 .حال حاضر، بيشتر مسئولان و مديران جامعه از اين نسل هستند

 .نسل سوم، فرزندان نسل دوم هستند و تجربه پيش از انقلاب، انقلاب و جنگ را ندارند

در حال حاضر كودك  نسل چهارم، فرزندان نسل سوم هستند. اينها نسلي هستند كه در واقع در آينده به نسل تبديل خواهند شد و  

 . (Mohamadi, 2008)هستند و تقريباً ده سال ديگر، در عرصه جامعه ظاهر خواهند شد

 ( 1386بندی آزاد ارمکی)دسته (ب

از محل سکونت،   در مجالس مذهبي، گردش خارج ورزش، شركت  هايي چون مطالعه،اي به بررسي ويژگي  آزاد ارمکي در مقاله

خاطره  نسل بدون  5وخويشاوندان در   بازديد اقوام و دادن موسيقي، ديد و گوش امور منزل، تماشاي فيلم و انجام در منزل ماندن

 (. Azadarmaki, 2007)از انقلاب جامعه ايراني پرداخته است قبل انقلاب، نسل جنگ، نسل خاطره جنگ، نسل جنگ، داراي

 ( 1388بندی علویان)دسته (ت

هاي دهه  ها به سالپذيري آناست:  نسل اول، نسلي است كه فرايند جامعهاسلامي معرفي نمودهعلويان نيز سه نسل را در جمهوري  

  1342و پيامدهاي آن تا قيام پانزده خرداد    1322مرداد    28و كودتاي    1320هايي مانند فضاي باز دهه  گردد و تجربهباز مي  40و    30

، پيروزي انقلاب،  50گردد و وقايع مهمي مانند مبارزات دهه  برمي  50را دارد. نسل دوم، نسلي است كه جامعه پذيري آنان به دهه  

گيرد. در آخر هم  را دربرمي  70و    60ها و مخالفان نظام اسلامي، جنگ تحميلي و حوادث پس از آن تا دهه  مقابله با جدايي طلبي

هاي عيني در پيروزي انقلاب، رگشته و تجربههاي پس از پيروزي انقلاب بها به سالپذيري آننسل سوم است كه فرايند جامعه

 . (Akbari et al, 2021)است  جنگ تحميلي و حوادث پس از آن را نداشته

 ( 1396بندی مسافری قمی و دیگران )دسته (ث

ها توانستند چهار نسل را محل كار ايران شناسايي كرده و به ويژگي هاي متناسب با هر نسل پرداختند. اين نسل ها كه با نام هاي  آن

و ماقبل آن بوده    1343نسل اول، دوم، سوم و چهارم نامگذاري شدند داراي ويژگي هايي بدين شرح هستند. نسل اول كه متولدين  

خرداد، تصويب    15صنعت نفت، شکست دولت مصدق، قيام    شدن  مرداد، ملي  28  طاغوت، كودتاي  دوره داراي تجارب نسلي شامل  

 هستند.  هاي شاهنشاهيلايحة كاپيتولاسيون، اصلاحات ارضي، جشن

انقلاب، قيام مردم عليه رژيم شاهنشاهي، رهايي از وابستگي،  بوده و داراي تجربياتي همچون    1353تا    1344نسل دوم متولدين  

 هستند.   هاي شيمياييها، دفاع مقدس، استقامت و پايداري عليه ظلم، بمبترور شخصيت 
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پس از جنگ، دوران اصلاحات، دوم خرداد، روشنفکري،  شان شامل دوران  بوده و تجارب نسلي  1366تا    1354نسل سوم متولدين  

 است.  آزادانديشي، توسعة سياسي، جامعة مدني، رشد كامپيوتر، اينترنت 

دوران شان شامل  و بعد از آن هستند كه تجارب نسلي و فرايند جامعه پذيري  1367نسل چهارم شاغل در بازار كار ايران متولدين  

انرژي هستهخواهي، اصولبودن، عدالت   مهروزي، مردمي  تلفن همراه، شبکهاي، تکنولوژيگرايي،  پيشرفته،  هاي اجتماعي،   هاي 

 . (Mosaferighomi et al, 2018)است ها تحريم

 ( 1398دسته بندی جلالی و دیگران) (ج

  تجربه  با  و  ميانسال  جوان،  نسل  سه  در  توانمي   را  مطالعه  مورد  سازمان هاي  كاركنان  كه  داد  نشان  مطاعلات جلالي و همکارانش

 شخصيتي،   شغلي،  تفاوت هاي  بعد  پنج  در  انساني  منابع  حوزة   با  مرتبط  شده  استخراج  نسلي  تفاوت هاي.  كرد  بندي  طبقه

 اين ويژگي هايي كه براي نسل با تجربه در نظر گرفته شده بدين شرح است كه    .شد  بندي  دسته  انگيزشي  و  فني  آموزشي،

بالايي كه دارند تخصص كمتري در فعاليت    تجربه و علي رغم    سابقه دارندسال    30ا  ت  20  در سازمان هاي مورد مطالعه افراد  

با همکاران همواره   ايجاد روابط  انرژي كمتري داشته ولي براي مشاركت و  بالايي كه دارند  به واسطه سن نسبتاٌ  ها دارند. 

كار كردن   اند. آن ها به سازمان احساس مالکيت دارند و انتصاب آن ها به دليل تجربه بالاي آنهاست زيرا اين افراد عاشقآماده

 هستند و مهارت تجربي بالا و عملکرد ستادي بهتري دارند. 

سال داشته و عملگرا هستند. آنها اغلب افراد وقت شناس و ميانه رو بوده و شخصيت شان    20تا   10نسل ميانسال سابقه كاري بين  

از دوران جنگ و ارزش ها و نگرش هاي آن دوران متاثر شده و افراد صبوري را تربيت كرده است. آنها خانواده مدار بوده و به  

 برنامه هاي بهداشت، بيمه، بازنشستگي و رفاهي را به شدت پيگيري مي كنند.   برنامه هاي رفاهي حساس اند و

سال سابقه داشته و با دانش تخصصي وارد كار شده اند. اين افراد با افسارگسيختگي    10نسل جوان افرادي هستند كه اغلب كمتر از  

شديد در همه حوزه ها مواجه شده و تجربه كافي ندارند. انعطاف پذير و نسبتاٌ مادي گرا هستند و در برقراري ارتباط مهارت بالايي  

 پرتوقع اند. داشته و كم حوصله و 

 (  1400دسته بندی قلی پور ) (ح

 دهد كه عبارتند از: ها نشان ميپور سه نسل را در سازمانقلي

وارد سازمان ها شده و به ارزش هايي چون سخت كوشي، وفاداري به   60كه اين افراد قبل از سال   1340نسل اول متولدين قبل از 

 كاري و قناعت معتقدند.  سازمان، محافظه
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متولدين   دوم  هاي    1360تا    1340نسل  سال  بين  و  ها شده  80تا    60هستند  ارزشوارد سازمان  نسل  اين  براي  مانند  اند.  هايي 

 ، خودباوري و وفاداري به خود برشمرده شده است.  طلبيطلبي، جاهموفقيت 

متولدين   از    1360نسل سوم  بعد  كه طي سال هاي  بعد هستند  ارزشها شدهوارد سازمان  80به  پول، اند و  به  هايي چون علاقه 

 . (Gholipur, 2021)ها برشمرده شده است اهي براي آنوابستگي، وفاداري به خود و دوستان، توقع و زياده خو 

 

 ( 1401دسته بندی یادگاری و دیگران )

 

محسوس است و وقايع تاريخي، اقتصادي، فرهنگي و سياسي  مطالعات يادگاري و همکارانش نشان داد كه تمايزات نسلي در ايران  

انقلاب و جنگ، فراز و فرودهاي  تغيير دولت هاي سياسي، وقايعي مثل  به  با توجه  تمايزات هستند.  اين  بسترساز شکل گيري 

نسل ها به صورت  اقتصادي و تغيير رويکردهاي آموزشي در آموزش و پرورش نتايج به دست آمده به اين شکل بوده كه دسته بندي  

ها را نسل هاي سازش پذير، خطرپذير، تحول پذير و محدوديت  تقسيم بندي شدند كه آن  80و    70،  60،  50متولدين دهه هاي  

ناپذير معرفي كردند. دسته بندي انجام شده توسط آنها بر اساس زيست بوم رسانه اي انجام شد و به عامليت رسانه در شکل گيري  

 هاي هر نسل را بدين شرح برشمردند:ها ويژگيردند. آنمعرفت نسلي تاكيد ك 

 هاي مکتوب هستند.پذير: افرادي چارچوب پذير، سبک زندگي يکسان و نسل رسانهنسل سازش 

اي، علاقمندان  كنندگان سانسورهاي رسانهنسل خطرپذير: افرادي هستند چارچوب پذير، متحير در برابر فناوري هاي جديد، تجربه 

 ، تعارض هاي ارزشي و سرخوردگي و بي بهره از امکانات رفاهي هستند.  هاي واقعيبه اسطوره

 طلب، نوآور و خلاق هستند. ريز، ثروتپذير: شهروندان اوليه جهان سايبري، انعطاف پذير، برنامهنسل تحول

ها شهروندان ديجيتال، با تجربه هاي زودهنگام و كمال طلب، به دنبال هايي بدين شرح است: آنناپذير داراي ويژگينسل محدوديت 

گرا و تنوع طلب و داراي تزلزل تخصص گرايي خودآموز و زودآموز، همراه با شکاف شناختي نسبت به والدين، افرادي مصرف

 . (Yadgari et al, 2021)هويتي و برنامه ريزي شگفت انگيز هستند

 

 

 



 و همکارانافرین اباد                                                                                                            رانیکار ا  یدر بازار کنون یتنوع نسل ییشناسا

 

77 

 

 مولفین(  توسط ایران )تدوینمقایسه دسته بندی های نسلی در بازار کار   -2جدول

 رديف محقق طبقه بندي نسلي نقاط قوت  نقاط ضعف 

نوع دسته بندي نسل ها صرفا بر اساس دهه   •

هاي مختلف بوده و اشاره به واقعه اي نشده 

 است 

نظر   • در  كوچکي  جامعه  آماري،  ي  جامعه 

 گرفته شده است 

خط سير مشخصي را در  •

تحول بين نسل ها دنبال مي  

 كند 

 سازش پذير نسل  •

 نسل خطر پذير  •

 نسل تحول پذير   •

 نسل محدوديت ناپذير  •

يادگاري، منتظر قائم و  

 (1401كاشفي فر)

1 

ها با فاصله زيادي از هم مورد شناسايي  نسل •

 قرار گرفته  

به اتفاق اجتماعي و يا فرهنگي موثر بر رفتار  •

 اي نشده  افراد اشاره

هاي جديد كه امروزه در  هاي نسلبه مشخصه •

ها مشغول به كار هستند اشاره چنداني  سازمان

 نشده است 

هاي مورد توجه در  به ارزش  •

 هر نسل اشاره شده است 

ها به سازمان  سال ورود آن •

 بيان شده 

 1340 از قبل متولدين اول نسل •

 تا  1340  متولدين  دوم  نسل •

1360 

 بعد  به 1360 متولدين سومنسل •

 

 2 (1400قلي پور)

 ندارد  خاصي تاريخي واقعه به اشاره •

 در  جديدتري  هاي  نسل  امروزه  •

  آنها   سني   رده  كه  هستند   كار  بازار  و  ها  سازمان

 است  شده اشاره موارد از تر پايين

 دولتي   هاي  سازمان  در  تنها  ها  تفاوت  واكاوي •

  نسل در مشخص ويژگي 5 به •

 شده  پرداخته  خوبي  به ها

  نسل با نسل هر هاي ويژگي •

به   يا و همراستايا كلاً  ديگر

 است  متفاوت كلي طور

  هاي تفاوت مقايسه •

  در مرتبط  مقولات با نسلي

 انساني  منابع مديريت

 جوان  نسل •

 ميانسال  نسل •

 باتجربه  نسل •

ديگران    و  جلالي

(1398) 

 

3 

 

 

 

 

 

 

بررسي  • اول  متوسطه  معلمان  روي  بر  تنها 

گرديده لذا قابليت تعميم براي ساير كاركنان 

 را ندارد 

 

 

 

  معلمان  فاصله شناخت •

  هايويژگي  با مختلف  هاينسل

و   شبکه نسل فکري و رفتاري

 دانش آموزان 

   شبکه نسل •

 پيشين نسل •

صحرانورد   و  حيدري 

(1397) 

4 
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  هايارزش شناخت •

 ميزان  و شبکه نسل معلمان كاري

  هاي اينبا ارزش  معلمان انطباق

 نسل

شناسايي  • عنوان  در  اينکه  به  توجه  با 

نسل ها در محل كار ايران آمده ولي جامعه  

آماري تنها به كاركنان در سازمان هاي دولتي 

 پرداخته است.  

بر  • موثر  عوامل  به  اينکه  به  توجه  با 

راهکاري  ولي  شده  پرداخته  نسلي  شکاف 

 جهت كم شدن اين فاصله ارائه نگرديد. 

بازار  • به  جديدتر  هاي  نسل  ورود  به 

 كار اشاره نشده 

 بطـن در را سـازمان •

پديـدة   بـه منزلـة  جامعـه

 اجتمـاعي مي شناسد 

  فاصلة در مؤثر بررسي عوامل •

 نسل ها  ميان

 ايران  كار  محل   را  نسل  چهار

  هاي ويژگي  به  و  كرده  شناسايي

 اين.  پرداختند  نسل  هر  با  متناسب

  اول،   نسل  هاي  نام  با  كه  ها  نسل

 شدند   نامگذاري  چهارم   و  سوم  دوم، 

و   قمي  مسافري 

 (1396ديگران )

5 

دسته بندي عنوان شده شباهت بسياري به  •

 هاي قبل دارد دسته بندي

در اين دسته بندي صرفا با اثرات پس از  •

جنگ اشاره شده است و اتفاقات ديگري 

 در كشور مورد توجه قرار نگرفته  

به   • مربوط  سياسي  اتفاقات  به 

 هر دوره اشاره شده است 

   40-30نسل اول متولدين  •

  50نسل دوم متولدين دهه  •

از  • پس  متولدين  سوم  نسل 

 انقلاب 

 

 6 (1388)علويان

و  • باوري  دين  هاي  مولفه  بودن  پررنگ 

 آرمان هاي انقلابي در نسل ها  

از تکنولوژي و آنچه امروزه به عنوان تنوع  •

 نسلي تعريف مي شود، آثاري وجود ندارد

 

مفاهيم   • شناسي  مفهوم 

بررسي  و  نسلي  گسست  و  نسل 

اين   در  آن  مشکلات  و  مسائل 

 پژوهش 

هر   • مختص  تجارب  به  اشاره 

 نسل 

   40-30نسل اول متولدين  •

  50نسل دوم متولدين دهه  •

از  • پس  متولدين  سوم  نسل 

 انقلاب  

 

 7 ( 1386ساز قمي)چيت
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 ها وجود دارد ديدگاه پدر به فرزند در نسل  •

مبنا  • عنوان  به  اسلامي  انقلاب  به  صرفا 

 پرداخته شده است  

هاي دوم به بعد صرفا ملاك سني در نسل •

 در نظر گرفته شده است  

براي نسل اول به ويژگي هاي   •

 رفتاري پرداخته شده 

اشاره به موضوعات تاريخي و   •

مورد   در  سياسي  و  اجتماعي 

 نسل اول 

 در  كه  هستند  اول،كساني  نسل •

   بودند جوان 1342 سال

اول   • نسل  پرورده  كه  دوم  نسل 

است، كساني هستند كه موتور 

 حركت انقلاب اسلامي بودند 

نسل سوم، فرزندان نسل دوم هستند  

و تجربه پيش از انقلاب، انقلاب و  

 . جنگ را ندارند

نسل چهارم فرزندان نسل سوم  •

 هستند 

 8 ( 1386) محمدي

تنها به انقلاب اسلامي به عنوان يک مبنا  •

 اشاره شده 

افراد  • به ويژگي هاي  اول  فقط در نسل 

پرداخته شده و در نسل هاي بعد صرفا 

 به سن و فاصله سني اشاره شده است 

 

دوره  • اتفاقات  به  حدودي  تا 

 اشاره شده است  

فضاي • كه  اول    آنان  ذهني   نسل 

  تا  ايران  اسلامي  انقلاب  درآستانه

 بود.   گرفته شکل حدي

  پانزده  انقلاب  زمان  نسل دوم در •

 بودند. ساله شانزده يا

دوران  نسل • در  در   سوم   انقلاب 

 . اند بوده كودكي

درآينده  نسل •   به  تبديل  چهارم 

  حاضر ودرحال شد خواهند نسل

 . هستند كودك

 9 (1382فيرحي)

 

بسياري از الگوهاي ارائه شده عدم اشاره به ابژه  گردد، يکي از نقاط ضعف در  نيز مشاهده مي  2همان طور كه در جدول شماره  

و جنگ تحميلي به    57هاي نسلي صرفاً به انقلاب  بنديهاي نسلي و وقايع موجود در آن نسل بوده و در تعداد بسياري از دسته

اند در حالي كه ظهور تکنولوژي و ارتباطات و همچنين وقايع ديگري  هاي بعدي به آثار آن پرداختهعنوان مبدا اشاره شده و در نسل

گيري بيماري كرونا اشاره كرد كه  توان به همهتوانند به عنوان ابژه نسلي در نظر گرفته شوند. به عنوان نمونه ميدر كشور هم مي

سزايي در نوع آموزش، ارتباطات و فرهنگ  ها در كل جهان و همچنين در ايران توانست به عنوان يک ابژه نسلي تاثير بهطي اين سال
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عمومي افراد داشته باشد و همچنين در شيوه كار كردن و تعاملات عمومي و ادبيات نسلي افراد بسيار تاثيرگذار باشد تا جايي كه  

توان از تجربياتي كه افراد در اين بازه زماني داشتند خصوصاً جوانان و نوجوانان، به عنوان يک نسل ياد كرد. بر اين اساس  مي

اشخاص،  هاي نسلي يعني  ها در بازار كار ايران پرداختند كه با توجه به ابژهبندي جديدتري از نسلو دستهمولفين مقاله به طراحي  

احساسي از نسل خود او را در ذهنش    يادآوردنشان  به  و  هستند  او  نسل  هف كننديتعر  ،نظر فرد  ها، اشياء يا رويدادهايي كه ازمکان

ساس وقايع كشور از دوران پس از انقلاب تا كنون در بازار كار ايران پيشنهاد و ارائه گرديده  ، بوده و اين دسته بندي بر اكنندزنده مي

 است. 

 های پیشنهادی در بازار کار ایران )تدوین توسط مولفین( نسل -3جدول شماره 

 نسل دفاع مقدس  نسل انقلاب  نسل پيشنهادي 

 

نسل بازنگري و  

 اصلاح 

 نسل تحريم  

 

 نسل پاندمي 

 

 

 تجربه نسلي

 

و  سياسي  تغييرات 

در  عميق  اجتماعي 

نگرش  ظهور  جامعه، 

قوانين  و  جديد  هاي 

اداري تازه نشات گرفته 

از حکومت شاهنشاهي 

 به جمهوري اسلامي 

 

از  ناشي  ضربات 

جنگ ايران و عراق، 

روحيات  ظهور 

اداره  طلبي،  شهادت 

مشکلات  و  جنگ 

 اقتصادي ناشي از آن  

 

پوست اندازي هاي 

سياسي و اجتماعي, 

مشاركت مدني، 

حضور احزاب نو  

  به  در جامعه، توجه

پايدار،  توسعه

 و  زيست محيط

 آوري  ظهور فن

  افراد در شدن درگير

  به معيشتي، متمايل نظام

سازي، پررنگ  خصوصي

شدن نقش كارآفرينان،  

ظهور اقتصاد مقاومتي،  

تاثير بسته هاي تحريم  

توسط كشورهاي  

 مختلف  

الگوهاي ارتباطي قوي 

 مهارت و مجازي، دانش

محوري، ظهور سازمان  

هاي نوآور و دانش 

بنيان، تمايل به سرعت  

و كاتاليزوري عمل  

 كردن در افراد  

 

 

انقلاب  هاي نسلي ابژه پيروزي 

 اسلامي  

جنگ تحميلي ايران  

و سال هاي دفاع  

 مقدس 

اتفاقات سياسي  

پس از دوم خرداد  

76  

 

 حوزه از هايي زخم

  مسائل حوزه  به اقتصاد

اجتماعي در پي تحريم  

 اقتصادي كشور 

 

  مهلک بيماري شيوع

 آن  سرايت و  19 كوويد

  به  منجر كه جهان كل در

  از نويني ي شيوه ايجاد

 در كشور گرديد زندگي
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مشاهده مي شود كه پنج نسل براي بازار كار حال حاضر ايران پيشنهاد گرديده كه هر كدام بر مبناي    3با توجه به جدول شماره  

تجربيات نسلي و اتفاقات همان دوره و تاثيري كه بر جامعه داشته مشخص گرديده است. در ارائه هر ابژه به عنوان ساختار تشکيل  

 آمده مورد توجه قرار گرفته است.   دهنده نسل مواردي كه در ذيل

هاي متفاوتي مبتني بر پيوند جامعه و حکومـت، اسـلام، ايـران، دين انقلاب اسلامي ايران منـادي گفتمان جديدي بود كه بر گزاره •

افراد در  .كرد. در اين ميان مبناي اصلي اين انقلاب مبتني بر رويکـرد فرهنگـي و ارزشي دين اسلام قرار داشت و سياست تأكيد مي

  مي  كه را نسل شدند. اين اسلامي انقلاب آمدن وجود به رژيم سابق نموده و باعث  با مبارزه صرف را خود عمر از اين دوره بخشي

هاي بسيار مواجه شدند. لذا اتفاقات نهاد با چالش هايي مانند ترور و توطئه  نام  انقلاب  هاي  آرمان  به  وفادار  مجموعه  فداكارترين  توان

 اجتماعي و ابژه هاي منحصر به خود را دارند. 

وقوع جنگ و دوران دفاع مقدس در فاصله نزديک با انقلاب ولي داراي اتفاقات متفاوتي بود. در اين دوران مردمي بودن و دفاع همه   •

توان مشاهده كرد. وجود ادبيات كلامي مشترك در  پرستي را در جوانان بيش از هر زمان ميجانبه، حضور تمامي اقشار و حس وطن

هاي طولاني و ميل به شهادت و اساساً رشادت و از جان گذشتگي جوانان و  ها، خاطرات آژيرهاي خطر، صفمدارس و دانشگاه

 هاي مشترك اين نسل محسوب كرد. حتي نوجوانان را مي توان از ابژه

 اصلاحات بود  عنوان دولت تحت  جديد دولت  آمدن كار روي به كه 1370 دهه در سياسي و  اجتماعي جديد تحولات گيري شکل با •

 بررسي و مورد نقد طلب  اصلاح و كارمحافظه هاي روزنامه طرف از اول مرحله در  مفهوم شد. اين تر جدي جوانان و نسل اهميت 

 به را كشور سياسي و فرهنگي نهادهاي و ها سازماناز   بسياري گسست، امکان توضيح با جديد نسل گرفت. طرح اهميت  قرار

 و دوره اين مسائل از ها نسل انقطاع .يافت  اهميت  نيز همايش و سمينار تشکيل آن كنار در داشته و وا پژوهش و تحقيق سفارش

است،   كند و سطحي بسيار اجتماعي تحولات و تغيير آهنگ كه مدرن قبل ما است زيرا جوامع جديد جوامع مسئله حال عين در

به همين    .كنند مي توليد باز را خود قبل نسل دائم پدران  طور به نتيجه،  كنند. در  مي زندگي مادران مانند  دختران و پدران مانند پسران

 هاي جديد و ادبيات تازه در اين دوره مي تواند آن را به عنوان يک نسل معرفي كند. منظور وجود ابژه

گردد كه هدف جنگ  روند و اين گونه استدلال ميهاي اقتصادي معمولا به عنوان ابزاري در تعقيب سياست خارجي به كار ميتحريم •

كنندگان تحريم  وارد نمايد، تا زماني كه كشور هدف شرايط اعمالاقتصادي اين است كه تا حد امکان به اقتصاد كشور هدف خسارت  

ايراني و همچنين نگرش مثبت نسبت    و جامعه  كنندگانشناخت تعريف، ابعاد و اهداف تحريم اقتصادي از سوي مصرف.  را بپذيرد

كنندگان، به  براي ابراز همبستگي و حمايت خود از توليدشده تا افراد  به فعاليت هاي كنوني ايران در زمينه انرژي هسته اي باعث  
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ند. همچنين تمايل به كارآفريني در نسل جوان تر و درك اقتصاد مقاومتي و ورود ادبيات  تر گردمصرف محصولات داخلي متمايل 

 تازه در اين حوزه توانسته از جوانان اين دوره زماني يک نسل جديد بسازد.  

افراد خانواده براي  .  رو كردرا با چالش روبه  در دوران شيوع كرونا تغييرات زيادي شرايط خانواده و حتي نظام بهداشتي و آموزشي •

  19عات كم علمي درباره كوويد  لااط.  هاي جديد بسازندباورهاي خود را تغيير داده و روايت مجبور شدند تا بسياري از  تغيير رفتار، 

تشديد   را  افراد  كردكرده و  ، اضطراب  را شايع  ابهام و سردرگمي  استرس،  زندگي، حذف شدن  اضطراب،  تکراري شدن روند   .

هاي اقتصادي ناشي از آن و وجود قرنطينه هاي طولاني مدت باعث شد تا افراد تفريحات، كاهش ارتباطات، ترس از آينده و بحران

تعامل بيشتر با افراد بودند، تاثيرگذار  ز هر چيز بر روي جوانان كه نياز به  احساسات مشتركي را با هم تجربه كنند و اين شرايط بيش ا

 اي كرد.  ها آميخته شده و تجربه زيسته آنها را دستخوش تغييرات تازهبود. وجود ارتباطات مجازي با تاروپود آن

 نتیجه گیری  

ي ها و جامعهبا توجه به مطالعات صورت گرفته مشاهده گرديد كه تحقيقات اندكي در حوزه ي تنوع و گوناگوني نسلي در سازمان

تواند توسط محققين ديگر مورد شناسايي و بررسي قرار گيرد. زيرا مطالعات موثر  ها ميايراني صورت گرفته است. البته اين كاستي

توانند براي تصميم گيري هاي آينده ي سازمان ها و برنامه ريزان بسيار اثربخش و كارا باشد. در بسياري از مطالعات انجام شده مي

بندي مورد بررسي قرار نگرفته  دسته بندي نسلي صرفا به دوران انقلاب و جنگ و اثرات آن اشاره كرده و مبناي ديگري جهت دسته

دسته بندي بوده و در تعداد ديگري از مطالعات صورت گرفته نيز دسته بندي صرفا سن افراد مبناي    است. در برخي مطالعات نيز

است. با   Z,Y,X ي ايراني اتفاق نيافتاده و گوناگوني نسلي بر اساس ادبيات نسلي رايج يعنينسلي به صورت بومي و مطابق با جامعه

بندي بومي كه شباهت هاي رفتاري در نسل هاي تازه تر در سراسر جهان مي تواند وجود داشته باشد ولي به نظر مي رسد طبقهاين

گشايد. خصوصا در كشور ايران كه به لحاظ اي را براي برنامه ريزي و بهبود فرهنگ سازماني در هر كشور ميهاي تازههم دريچه

ي زندگي افراد و جامعه موقعيت استراتژيک آن شاهد اتفاقات بسياري هستيم و اين حوادث و وقايع مي توانند به طور مستقيم بر رو

ها    شركت   تواند در سازمان ها وها ميهاي افراد در هر دوره و پيامدهاي رفتاري آنتاثيرگذار باشند، بر اين اساس شناخت ويژگي

استخدامي و حفظ    و   آموزشي  هايشيوه  ترها و پذيرش افراد به عنوان يک نسل تازهاين انگيزه را ايجاد كند تا با درك اين ويژگي

ها در سازمان و محيط كاري استقبال نموده و در كنار ديگر كاركنان به  كنند و از وجود آن  طراحي  كاركنان را با نگرشي نو و خلاقانه

 آورد. مي ارمغان به وكارهاكسب   براي فراواني مزاياي شود، مديريت  درستي به نسلي تنوع كسب تجربه بپردازند. زيرا هنگامي كه
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  هاي تفاوت توضيح ها، سوگيري با مبارزه شروع و نسلي تضاد از جلوگيري براي قدم توان اذعان داشت كه اوليندر اين راستا مي

 موفقيت   تيم  براي  تواندمي  نسلي  هايتفاوت  كه  هاييراه  كردن  برجسته  و  نقش  تغيير  هايتمرين  از  ميزباني.  است   كار  محيط  در  نسلي

 هاي تفاوت  به  بخشيدن  جهت   يک اقدام جدي در  آگاهي.  كندمي  كمک  كار  محل  در  هاسوگيري  از  آگاهي  افزايش  كند، به  ايجاد

بندي هاي مختلف در ايران  مقاله حاضر با هدف شناسايي تنوع نسلي در بازار كنوني كار ايران به بررسي دسته . است   سني و نسلي

و جهان پرداخته و با تاكيد بر نقاط ضعف و قوت مدل هاي موجود در ايران، دسته بندي جديدي را ارائه نموده كه متناسب با  

گيرد.  هاي سني شاغل در بازار كار امروز ايران را در برميهاي سني و نيز ابژه هاي هر نسل در كشور است و تمامي ردهتمامي گروه

 اين دسته بندي نسلي شامل نسل انقلاب، نسل دفاع مقدس، نسل تغيير اصلاح و بازنگري، نسل تحريم و نسل پاندمي كرونا است.  

 پیشنهاد به محققان آتی  

ها و نيز استفاده  ها و الگوهاي رفتاري آنهاي جديدتر و درك ويژگيها در زمان كنوني خصوصاً نسلشناخت بيشتر در مورد نسل

چه مسلم است اينکه فاصله نسلي امروزه به واسطه  از گوناگوني نسلي در محيط هاي كاري به بهبود ارتباطات كمک خواهد كرد. آن

شود. بر اين اساس شناخت  روز كمتر ميها، روزبهآوري و به دنبال آن روبرو شدن با وقايع متاثر از آنوجود اينترنت و شتاب فن

تواند به تحول و نوآوري هر چه بيشتر ها و مراكز مختلف ميكارگيري گوناگوني نسلي در سازماننسل ها و آشتي دادن آنها و به

هاي رفتاري آنها مي تواند به محققان در  هاي پيشنهادي و تمركز بر ويژگيسلر ندر بازار كار بيانجامد. در اين راستا شناخت بهت

 جهت مطالعات آتي كمک نمايد. 
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Today, knowing about different generations and their diversity in work environments is one of 

the most valuable issues to improve the performance of organizations and companies. Based on 

this, this article has been done in order to compare different generations and recognize them, 

and it has categorized the characteristics of each generation, as well as analyzing the categories 

that made by researchers in Iran. Generational diversity includes a wide range of new 

perspectives, skills and insights that&rsquo;s why they can create inventions and then elevate 

and boost the performance of organizations as well as individuals. This research has been done 

in the form of library studies and by using these studies furthermore comparing them, that is to 

say knowing the strengths and weaknesses of each categories that made by other researchers, a 

new category and model is utilized by the subject literature in the Iranian&rsquo;s work market 

so this is suggested for the present situation. 

Keywords: Generational object,, generational diversity, generation, labor market 

 

 

 


