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 چکیده
باشند که در صورت ترین مشکلات محلات قدیمی شهرها می مخاطرات طبیعی و انسانی از مهم

رو با  ساکنین محلات خسارات زیادی به دنبال دارد. ازایننبود آگاهی و آمادگی و مشارکت اجتماعی بین 

شود. می تأکیدآوری اجتماعی در این محلات توجه به تاب، توجه به وجود مسائل ناشی از بروز وقایع

آوری آوری اجتماعی در پی ارائه الگو از تابهای تابهدف بررسی شاخص بنابراین پژوهش حاضر با

 مطالعه( است. روش پژوهش تحقیقی و عنوان محله مورد )محله اوین به اجتماعی برای محلات قدیمی

باشد. جامعه آماری پژوهش شامل ساکنین محله )به های میدانی میای و دادهاستفاده از اسناد کتابخانه

های پژوهش پس از باشند. دادهنفر به روش گلوله برفی( می 15نفر( و گروه خبرگان ) 150تعداد 

و آزمون تعقیبی شفه و  anovaطرفه  با استفاده از آزمون تحلیل واریانس یک، سشنامهآوری پر جمع

های در بین شاخصاست که محله اوین  ها بیانگر اینوتحلیل قرار گرفتند. نتایج یافته تجزیه PLSمدل 

 ( و88/2محیطی ) زیست، (89/2نهادی ) -کالبدی، (04/3به ترتیب از شاخص اقتصادی )، بررسی مورد

( برخوردار است. نتایج حاصل از تحلیل عاملی و استنباطی گویای 84/2نهایت سرمایه اجتماعی ) در

های مدل معادلات  باشد. نتایج تحلیل آوری اجتماعی در محله میهای تابمطلوب بودن تمامی شاخص

شاخص های این ساختاری نیز نشان داد که شاخص سرمایه اجتماعی )مشارکت( و در میان زیرشاخص

ویژه  آوری اجتماعی محلات قدیمی و بهتواند در الگو تابترین شاخص می عنوان مهمخودانگیختگی به

نهادی و  -کالبدی، ها به ترتیب شاخص اقتصادیمحله اوین مؤثر باشد. با بررسی اوزان سایر شاخص

 ذار هستند. آوری اجتماعی محله اوین اثرگمحیطی در مراتب بعدی در ترسیم الگوی تابزیست
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 مقدمه

اند که به لحاظ هایی ایجاد یا بنا شدهبیشتر شهرها و جوامع سکونتگاهی در مکان، امروزه

مخاطرات طبیعی در معرض وقوع انواع سوانح هستند و در برابر تهدیدات ناشی از بلایای طبیعی 

ممکن ، (. در مقیاس جهانی نیز110:1399، باشند )احمدی و همکارانپذیر میانسانی آسیبو 

ی و یا حملات تروریستی قرار گیرند )تقوایی و مواد سماست در معرض مخاطرات ناشی از پخش 

های طبیعی و های فراوان ناشی از مخاطرهرو این خسارت (. ازاین48:1401، جوزی خمسلویی

آوری برای های انسانی موجب شده است که مفهوم تابط و کالبد سکونتگاهانسانی به محی

-Omand, 2005:14ای مهم در عرصه مدیریت بحران تبدیل شود )به حوزه، کاهش آثار سوانح

رود )نامجویان می شماربه حیاتی و مهم امری شهرها نمودن آورتاب بحث به بنابراین توجه (؛18

ریزی ویژه برنامه ریزی و بهآوری وارد حوزه برنامهمفهوم تاب، جهتبدین (.93: 1396، و همکاران

شده است )پریزادی  و...مدیریتی ، کالبدی، اقتصادی، های مختلف اجتماعیگیریشهری با جهت

پذیری (. بنابراین نگرش جهانی در برابر خطرات و تغییرات از کاهش آسیب9: 1396، و فصیحی

شدن با تغییرات  آوری ظرفیت هر سیستم برای مواجهتابآوری تغییر کرده است. به افزایش تاب

( Holling, 1973:987عملکردش و هویتش را حفظ کند )، که ساختارش درحالی، خارجی است

آمیز معنی شده است )محمدپورلیما و  عنوان توانایی بازگرداندن پس از یک رویداد فاجعهو به

، دارد تأثیرآوری طور گسترده بر تابتوان گفت یکی از عواملی که بهمی. (99:1399، همکاران

 (.Healey, 1998باشد )های اجتماعی در بین ساکنین میآوری اجتماعی و حضور شبکهتاب

 آوری تاب در نقش انسان بر روشنیبه اخیر هایدهه در پیوسته وقوع به یها بحران یها تجربه

آوری اجتماعی در برابر (. سنجش تاب2: 1396، )مبارکی و همکاراناست  ورزیده تأکید  شهرها

تواند در افزایش آگاهی در میان جوامع در معرض خطرات بحران با مشخص کردن بلایا می

بندی نیازها و اهداف جامعه از طریق ارزیابی های در معرض خطر و اولویتعناصر اساسی سیستم

 اجتماعی یها جنبه به توجه اگرتوان گفت می (.Saja et al, 2018: 862مشارکتی کمک کند )

 نداشته اهمیت بحران تیریدر مد فیزیکی و کالبدی یها رساختیز به توجه از بیشتر آوری تاب در

 باعث ای ملاحظه قابل طور به اجتماعی آوری تاب .است اهمیت حائز اندازه همان به کم دست، باشد

 برای آوری تاب مختلف های دیدگاه(. 95: 1394، )رحیمی گردد یم اجتماع استحکام و دوام

 برای است. ضروری شهری امری های سکونتگاه خاص نهیزم در ها آن پذیری انعطاف های ظرفیت

 لگوهایا ها آن خاص های چالش و ها آسیب و ها سکونتگاه نوع به بسته است لازم امر این تحقق

ویژه شناختی و بهزمین، های اقلیمیدلیل ویژگیکشور ایران به  شود. مشخص شان یآور تاب

پذیرترین کشورهای دنیا محسوب  ازجمله آسیب، هیمالیا -خیز آلپقرارگیری روی کمربند زلزله

دهد ( نشان می2004ی سازمان ملل )ی توسعهکه شاخص ریسک بحران برنامه طوری شود؛ بهمی



 ...آوری اجتماعی در محلاتارائه الگوی تاب                         3

مورد از  31زلزله را در بین کشورهای جهان دارد و پذیری ایران بالاترین آسیب، بعد از ارمنستان

، (. در این میان86: 1394، داده است )رضایی و همکاران نوع بلایای طبیعی در ایران رخ 40

ای بالا و با موقعیت پایکوهی و وجود دلیل قرارگیری در پهنه خطر لرزهشهر تهران به کلان

ها و وساز در حریم گسل ایمنی مانند ساخت طور رعایت نکردن اصولهای فراوان و همین گسل

ات حیاتی تأسیسها و طراحی و اجرای ساختمان، شناختیمناطق مستعد ناپایداری زمین

نبود برنامه و توانمندی عملیاتی لازم برای مدیریت سوانح ، خیزی احتمالینامناسب با شدت لرزه

، پذیر و فرسوده متعددهای آسیببافتی پاسخ و مقابله با تبعات وقوع سانحه و وجود در مرحله

محله اوین )محله موردنظر در  (.86: 1394، در شرایط نامناسبی قرار دارد )رضایی و همکاران

دلیل باشد که بهعنوان یکی از محلات قدیمی شهر میپژوهش( در منطقه یک شهر تهران به

ها دچار قدمت بالای ساختمانای و توسعه بافت متراکم و تداوم توسعه در نواحی کوهپایه

های در زمینه ایمنی و امنیت ناشی از سوانح و مخاطرات  وکاستی فرسودگی ازنظر کالبدی و کم

پذیری بالای پایکوهی البرز قرار داشته و طبیعی و انسانی شده است. این محله در بخش ریسک

 کالبدی بستر محله که ایناین به توجه بیشترین میزان خطرپذیری را در منطقه و شهر دارد. با

 این بومی ساکنان و از طرفی دیگر ندارد شهری زندگی از ناشی هایبحران مواقع در مناسبی

 آوریتاب مشارکتی هایسیستم ایجاد با توانمی دارند را محله و هویت مکان تعلق حس محله

 در و محیاست شهروندان مشارکت مناسب بستر چراکه داد ارتقاء محله این در را اجتماعی

 مشارکت هایسیستم و تقویت ایجاد با مگر افتدنمی اتفاق این آوری اجتماعیبحث تاب

رو پژوهش حاضر درصدد است با  گردید. ازاین خواهد سینرژی و افزایی هم موجب که شهروندان

آوری اجتماعی در محله قدیمی اوین بپردازد. و های مرتبط به تبیین الگوی تاببررسی شاخص

آوری اجتماعی ساکنان محله در این راستا به دنبال پاسخ به سؤال زیر است. وضعیت موجود تاب

 آوری اجتماعی محله قدیمی چگونه الگویی است؟ چگونه است؟ الگویی مناسب با تاب

های مختلفی در خارج و داخل آوری اجتماعی پژوهشویژه تابآوری و بهدر زمینه تاب

( به 2014ترین آنان در ادامه آمده است. ماروم ) که برخی از مهمکشور صورت گرفته است 

پذیری اجتماعی شهر بانکوک در برابر شهرنشینی و مخاطرات طبیعی بررسی میزان آسیب

تواند در درک خطر جهت پرداخته است. نتایج پژوهش نشان داد که سرمایه اجتماعی می

پژوهشی با عنوان مدیریت بحران  ( در2013آوری مؤثر باشد. زانگ و همکاران ) تاب

محور: بررسی اجمالی فرآیند آن در کشور چین به ارائه چارچوبی جهت مدیریت سوانح  اجتماع

های ایجاد نهادهای اند. در این پژوهش بر شاخصمحور در کشور چین پرداخته اجتماع

ها و تعریف و سازمانایجاد ، تولید و انتقال دانش، هاآموزش جامعه در برابر بحران، غیردولتی

شده است. محمدپورلیما و همکاران  تأکیدها ها در برابر بلایا و بحرانعملکرد سازمانی آن
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آوری کالبدی و اجتماعی محلات مسکونی بافت تاریخی در ( در پژوهشی به مطالعه تاب1398)

محلات با  های پژوهش مشخص گردید که ساکنیناند. براساس یافتهپرداخته تهران 12منطقه 

وکارها و مؤسسات  کسب، مدارس، آوری بالا تمایل بیشتری برای برقراری رابطه با دوستانتاب

ساکنین محلات با ، هایی با پیوندهای محلی متمرکز داشتند. در مقابلغیرانتفاعی محلی یا شبکه

د. قدیری و بهره برن و...نظامی ، دانشگاهی، های دولتیآوری کمتر تمایل داشتند از شبکهتاب

پذیری در ای با عنوان رابطه ساخت اجتماعی شهرها و میزان آسیب( در مقاله1392افتخاری )

فضایی  –شهر تهران به بررسی عوامل مؤثر بر تغییر و تفاوت اجتماعی  برابر خطر زلزله در کلان

ای و ایسهمق –های علیاند. با اتخاذ روشپذیری تهران در برابر زلزله پرداختهمیزان آسیب

تنها به نزدیکی به منبع  پذیری مردم نهیافتند که درجه آسیب همبستگی به این نتیجه دست

ها در جامعه نیز وابسته است. نیری بلکه به جایگاه اجتماعی و فضایی آن، خطر و یا رفتار سنتی

 زلزله با مواجهه در محله آوریبتا ( در مقاله خود با عنوان مدیریت1397و همکاران در سال ) 

تهران  آباد شهر آوری محله عبدلهای تاب به بررسی مؤلفه شهری فرسوده هایبافت در

های فرسوده کارایی لازم برای نتایج حاکی از آن است که روش فعلی مدیریت بافتاند.  پرداخته

به سایر بیشتری نسبت  تأثیرو عوامل مدیریتی در سطح محلات  لرزه را ندارند مواجهه با زمین

 ( در پژوهشی به مطالعه سنجش1396نوروزی و همکاران ) .عوامل در هنگام زلزله دارند

های پژوهش یافتهاند. تهران پرداخته شهر 21 منطقه آوری تاب در اجتماعی های مؤثر مؤلفه

های سازنده و از بین مؤلفه ت.آوری کل منطقه در برابر بحران اسدهنده سطح پایین تابنشان

افزایش  های جمعیتی بیشترین اثر را درشاخص ویژگی، فرهنگی -آوری اجتماعیاثرگذار بر تاب

طورکلی . بهباشدورترین ناحیه در سطح منطقه میآتاب 5ت داشته و ناحیه آوری محلاتاب

که هر یک ، شده است های متعددی انجامآوری شهری پژوهشی تابتوان گفت که در حوزه می

آوری در راستای ارائه الگوی تاب، حال اند. باایندید خود مورد پژوهش قراردادهی  هیزاواز 

ای صورت نگرفته است. بنابراین؛ این موضوع در اجتماعی در محله قدیمی اوین تاکنون مطالعه

های سازی دیدگاه ساکنین و اجتماعات محله برای مواجهه با بحراناین محله و ضرورت آماده

ازپیش  نیاز به مطالعات بیشتر در این حوزه در مناطق شهری کشور بیش، طبیعی و انسانی

 شود.احساس می

 

 مبانی نظری 

آوری به معنای بازگشت به گذشته است. این اصطلاح را نخستین ی تابریشه لاتین واژه

 :Meerow & Newell, 2015 )در مطالعات اکولوژیکی مطرح کرد  1973بار هولینگ در سال 

 داتیدر واکنش به تهد 1990در اواخر دهه  یزیردر رابطه با برنامه آوریتابمطالعه (. 237
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 ,Tabibian & Rezapour) آغاز شد یو نهاد یاجتماع یهاچارچوب میتنظ یبرا یطیمح

آوری تنها محدود به مباحث آکادمیک نیست؛ با ورود آن در اسناد (. امروزه تاب1699 :2016

ها را برای شناسایی احتمال گیرندهتصمیم، آوریفهم تاب، دنیا راهبردی شهری در سراسر

(. Brand and Jax, 2007سازد )های مختلف سیستم قادر میتغییرات یا گذار بین پیکربندی

ریزی و آمادگی برای جذب و بهبود و موفقیت برنامه، منزله ارتقاء توانایی جامعه آوری بهتاب

ناخواسته بعد از سوانح و ترمیم و بهبود جامعه سانحه دیده ازلحاظ بیشتر برای مقابله با اثرات 

آوری . تاب(Manyena, et al., 2011:418)محیطی و کالبدی است  زیست، اقتصادی، اجتماعی

حین و بعد از سانحه وارد شود ، ظرفیت این را دارد که در چرخه مدیریت سوانح طبیعی در قبل

(Andersen & Cardona, 2013: 3 ) و در سطوح فردی و اجتماعی تمایل به بررسی واکنش

بار و توانایی فرد یا جامعه برای بازگشت به شرایطی شبیه به فاجعه، به یک رویداد ناگهانی

 محور قابلیت اجتماع آوریب(. تاBolzan & Gale, 2018: 845وضعیت قبل از فاجعه را دارد )

 و انطباق، بقا برای قبل حالت به سریع بازگشتو  آن تأثیرات ساختن محدود، خطر بینیپیش

 به ( و3: 1397، است )رحیمی و همکاران قبلی یآشفته تغییرات با رویارویی در رشد تحول و

 خاطر به خدمات و هانقصان سرویس رفع در جامعه توانایی به و گرددبرمی های جامعهویژگی

 تریناز حیاتی یکی اجتماعی آوریتاب، جدی اختلالات وارده است برای اختلالات و هاشوک

 ظرفیت اجتماعی آوریتاب دیگر عبارتی به (.Reinhorn, 2015:22) است آوریتاب هایمؤلفه

( Masys, 2015:15است ) و اکولوژیکی فنی هایسیستم در اختلالات و هاشوک برابر مقاومت در

، اقتصادی، ازجمله بعدهای اجتماعیآوری شهری برخی محققان ابعادهای مختلفی را برای تاب

، شهری/شهر، ایمنطقه، کالبدی و نهادی در سطوح مختلف جهانی، طبیعی، اکولوژی، اجتماعی

 ,Zheng & Li, 2018: 143; Ribeiro & Gonçalves)کنند جامعه و زیرساختی مطرح می

عنوان پایداری را بهآوری آن است که های درک رابطه بین پایداری و تاب(. یکی از راه5 :2019

عنوان راه تفکر و عملیاتی بشناسیم آوری را بههدفی ضروری برای توسعه مدنظر قرار دهیم و تاب

 (.4: 1399، همکاران و یهند) دینما تیهداکه ما را به سمت دستیابی به پایداری 

را آوری اجتماعی آوری اجتماعی اولین بار توسط ادگر مطرح شد. وی تاباصطلاح تاب

های خارجی و اختلالات در مواجهه با ها و یا جوامع برای مقابله با تنشعنوان توانایی گروه به

محیطی و همچنین تنوع معیشت و اقدامات جمعی در برابر  سیاسی و زیست، تغییرات اجتماعی

 Partovi, etکند )تعریف می اجتماعی مجدد سازماندهی ترویج و طبیعی شدید خطرات تأثیر

2016: 102al,  ؛Adger et al., 2005: 1038.) معنی توان یک اجتماع برای برگشت به به

دهد که آوری شهری نشان میبررسی مفاهیم تاب ها است.تعادل یا پاسخ مثبت به مصیبت

، محیطی زیست، فرهنگی، اقتصادی، ای است که ابعاد اجتماعیآوری مفهوم چند رشته تاب
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 کیعنوان بهآوری (. تاب1393:32، گیرد )میرزاییفضایی را در برمیهای کالبدی و زیرساختی

 شیافزا (.Meerow et al, 2016: 39) است یمثبت اجتماع میمفاه کی یدارا، اصطلاح

 شده مشخصکاهش خطر فاجعه در  دیکل کیعنوان به یعیطب یایدر برابر بلا یاجتماع آوری تاب

جوامع در معرض  یبردن آگاه بالابه تواند یها مبه فاجعه یاجتماع آوریتاب یریگاندازه. است

نامطلوب  یطیمح راتییدر مورد تغ یریادگی(. Saja et al., 2018: 862) خطرات کمک کند

 رییپاسخ دادن به تغ یبرا یهای اجتماع گروه ییاست و توانا راتییتغ نیشرط پاسخ به ا پیش

 تیها با حفظ همان هوشوک حملت یبرا ستمیسکی تیکه ظرف شود می آوریتاب جادیباعث ا

شامل مردم:  بعد چهار در اجتماعی آوریتاب مفهومی (. مدلKraker, 2017: 100) است

ها: محتوا و ماهیت و سطح همکاری درون همکاری و غیره؛سازمان، تحصیل، هانگرش، رفتارها

فرآیند جامعه: ماهیت و حدود ها؛ منابع: منبع محلی و سطحی از منابع بیرونی؛ و سازمان

درخصوص (. 9:1396، شود )پیران و همکارانریزی اقتصادی جامعه و مشارکت مطرح می برنامه

 شده که در ادامه مختصری از آوری اجتماعی تعاریف مختلفی از سوی اندیشمندان دادهتاب

 است. شده ارائه 1ها در جدول نظریات آن
 

 آوری اجتماعی در خصوص تاب های اندیشمندان. دیدگاه1جدول 

 معیارهای مدنظر اندیشمند
 - واحد هویت شهروندان مشارکت و همکاری - اجتماعی همبستگی - مهاجرت - منابع تنوع (2000)1ادگر

  تعلق حس

حس  و اجتماعی پیوستگی- مشترک تأثیر درجه - اجتماعی سرمایه - مدیریت - اعتماد (2007)2ماگوری

  اجتماع

 میزان-تطبیق توانایی درک-سازماندهی دوباره و یادگیری، ریزی برنامه توانایی-خطر درک (2007)3مارشال

 تغییر به علاقه

 و اعتماد، پذیری-جامعه، سودمند اجتماعی ارتباطات، مشترک هنجارهای اجتماعی سرمایه (2007)4مونگا 

 جامعه در مشارکت

، مردمی مشارکت، ها سازمان با همکاری، اجتماعی انسجام، اجتماعی حمایت اجتماعی سرمایه (2008)5نوریس وهمکاران

 حس

 یده خودسازمان برای ظرفیت، یریپذ انعطاف، دارایی، یادگیری تیظرف  (2009وهمکاران)6ساینر

 مردمی مشارکت، اجتماعی یها شبکه تقویت (2009)7گیدنز 

 بازیابی، بحران مدیریت، مقاومت، یریپذ قیتطب، خطر ینیب شیپ (2009)1تووینگ

                                                           
1Adger 
2 Maguire 
3 Marshal  
4 Maunga 
5 Norris et al  
6 cinner 
7 Giddens 
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 دولتی، فرهنگی، کالبدی، مالی، طبیعی، انسانی، اجتماعی (2010همکاران) 2سار

 محلی جامعه کارایی، اجتماعی شبکه، عمل برای انگیزه، آگاهی  (2010) 3کولیک 

 الحاق- منابع به ساکنان بالا دسترسی وجود - بالا اجتماعی تعاملات - اجتماعی همبستگی (2010)4ابریست

  شهر به مردم حق

 سازماندهی خود - تغییر پذیرش - خود از درک - خطر پذیرش (2012)5عارفی

 یرفتار اجتماع، اقتصاد، خانواده (2018ودیگران) 6آن مستن

کلسی 

 (2019ودیگران)7لارید
 ریسک، محیط، رفتار، شخصیت

 (1397، : رحیمی و همکارانمأخذ

 

آوری دارای مفهومی چندجانبه بر آنست که تابآوری موافقت کلی محققین در حوزه تاب

، طور چندجانبهبه و...محیطی  کالبدی و زیست، اقتصادی، های اجتماعی است و مطالعه در زمینه

(. این مطالعات نشان Cutter et al,2008نماید ) ارائهآوری را تواند مفهوم بهتری از تابمی

جامعه دیگر متفاوت است. بنابراین اولین گام برای ای به آوری از جامعههای تابدهد شاخص می

(. با توجه به Cutter, 2013:28آوری است )های تابتعیین شاخص، آوری اجتماعیتاب

ترین  توان از مهمطورکلی مینظران بهمطالعات صورت گرفته از سوی پژوهشگران و صاحب

 –کالبدی ، اقتصادی، یمحیطزیست، آوری اجتماعی را سرمایه اجتماعیهای تابشاخص

 زیرساختی و نهادی بیان کرد. 

 

 یند انجام پژوهشآفر

ای و این پژوهش به لحاظ هدف کاربردی و ازلحاظ تحقیقی و مبتنی بر شیوه کتابخانه

که در گروه ساکنین به  باشند یمباشد. جامعه آماری شامل ساکنین و گروه خبرگان میدانی می

اعتبار  نفر انتخاب گردیدند. قابلیت 10نفر و در گروه خبرگان به روش گلوله برفی  150تعداد 

پرسشنامه از طریق روایی محتوایی انجام گرفت و برای سنجش پایایی پرسشنامه از ضریب 

دهد ان میبود که نش 0.85آلفای کرونباخ استفاده شد و مقدار آن در تحقیق حاضر برابر 

 صورت بهعمدتاً  سؤالاتها بالاست و پایایی پرسشنامه مطلوب است. همبستگی درونی بین گویه

تجزیه تحلیل در پژوهش حاضر با آزمون . اند شده یطراحمقیاسی  5بسته و در طیف لیکرت 

                                                                                                                                                     
1 Twig  
2 Ross 
3 Kuhlicke 
4 Obrist 
5 Arefi 
6
 Anmast 

7
 Kalsi larid 
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 این صورت گرفته است. در PLSو آزمون تعقیبی شفه و مدل  anovaطرفه  تحلیل واریانس یک

 در شهری اجتماعات آوریتاب نظری مبانی و مفهومی هایچارچوب بر مروری با، پژوهش

، محیطی زیست، سرمایه بعد چهار قالب در ها شاخص و ها مؤلفه، ابعاد، شهری قدیمی های محله

 یها یبررس مطابق انتخابی یها شاخص و بعد چهار این .شود یم ارائه نهادی -کالبدی و اقتصادی

 آورده شده است. 2در جدول شماره  ها دادهمطالعات نظری و شیوه دسترسی به  در شده انجام
 

 آوری اجتماعیاستفاده برای سنجش تاب ی موردها شاخص: 2جدول 
 شاخص عملیاتی شاخص فرعی شاخص اصلی

ب
تا

ی
ماع

جت
ی ا

ور
آ

 

ی
ماع

جت
ه ا

مای
سر

 

 خودانگیختگی

 تعامل میان افراد ساکن

 عملکردی

 مالیانگیزه 

 دهی و مشورت اطلاع

 یریپذ انفعال
ت

یس
ز

 
ی

یط
مح

 
 بهداشت و پاکیزگی محیط

 قابلیت استفاده از فضای سبز

 وساز توجه به اقلیم در ساخت

 های سطحی ساماندهی و دفع آب

ی
اد

ص
اقت

 

 ظرفیت توانایی جبران خسارات

 توانایی خانوارها برای برگشت به شرایط شغلی

 توانایی مالی ساکنین برای مشارکت

 استفاده از اعتبارات مالی و بانکی

 حمایت مالی نهادهای دولتی و محلی

 مهارت شغلی و تخصصی افراد محله

 آوردن شغل جدید به دستشانس 

ی
بد

کال
- 

ی
اد

نه
 

 آگاهی از وجود نهادهای موجود در محله

 محلههای داوطلب  آگاهی از فعالیت گروه

 های مالی و فنی در محلهمشوق

 ی نهادها در محلهریپذ تیمسئول

 رضایت ساکنین از عملکرد مسئولین

 ونقل حملسهولت شبکه معابر و 

 روابط ساکنین با نهادهای محله

 آموزش و اجرای مانور

 خدماتی و مراکز بحران های کاربریپراکنش 

 ناسازگار های کاربری

 ات شهریتأسیسکیفیت 
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 وساز رعایت استانداردهای ساخت

 ی مخاطرات طبیعیها بیآس

 ی و ایمن بودن بافتساز مقاوم

 زا بیآسبافت قدیم در مجاورت عوامل 

 های پژوهش: یافتهمأخذ

 

 قلمرو پژوهش

از ، 2کیلومترمربع از سمت غرب با منطقه  210منطقه یک شهر تهران با وسعتی حدود 

متری  1800ارتفاعات  محدود بهو از طرف شمال 4و از سمت شرق با منطقه  3جنوب با منطقه 

باشد. این منطقه در معرض خطر گسل شمال تهران  جوار میهای البرز همدامنه جنوبی کوه

ریشتر  7بالای  باقدرتای ایجاد زلزله تیباقابلهای اصلی است. این گسل جز گسل شده واقع

 داده یجانفر جمعیت را در خود  487508بیش از  1395های آماری سال اس دادهاست. براس

 بعد است. تهران شهر از یک بالاتر منطقه در مهاجرپذیری میزان و جمعیت سالانه است که رشد

 این و تهران است شهر از ترپایین بسیار نیز بیکاری میزان و جمعیت ناخالص تراکم و خانوار

 هایشاخص است. مقایسه منطقه ساکنین اجتماعی و اقتصادی بالای موقعیت گربیان هاشاخص

محله  26ناحیه و  10است. منطقه یک شامل  منطقه این در تراکم افزایش روند گرکالبدی بیان

 تجریش غرب کیلومتری 4 در ی قدیمی این منطقه است کهها محلهباشد. محله اوین یکی از می

روستا از  این درگذشتهباشد. می متر 1654 دریا سطح از آن طمتوس ارتفاع، است شده واقع

، ونک و ارامنه قلعه به جنوب از، درکه دره به غربیلشما در، توچال ارتفاعات از قسمتی به شمال

 به غرب از و ولیعصر خیابان به سوم و محمودیه اراضی به دوم و ولنجک به اراضی اول شرق از

 منطقه اراضی محدوده در شهری محله یک عنوانبه روستا این اکنونبود.  درکه اوین رودخانه

 شرق از و اوین هتل و چمران شهید بزرگراه به از جنوب و دانشگاه و درکه جاده به شمال از، یک

وضعیت کاربری امروزی محله .محدود است درکه رودخانه به غرب از و المللیبین نمایشگاه به

عنوان یکی باشد. محله اوین امروزه بهمتفاوت با خصوصیات روستایی دیروز خود می کاملاًاوین 

ترین محلات شهری تهران دارای نقش فراشهری است در بسیاری از حالات در عرصه ملی  از مهم

آن  تاروپودهایی که امروزه ترین کاربری ی مهمی و استراتژیکی است. از مهمها نقشنیز پذیرای 

ی و زندان اوین الملل نیبنمایشگاه ، سالن اجلاس اسلامی توان یمبدی محله درآمیخته با بافت کال

نفر در قالب  7425محله اوین دارای  1395را نام برد.براساس سرشماری مرکز آمار در سال 

. در ادامه در شکل باشند یمنفر مرد  3935نفر زن و  3740خانوار بوده که از این میزان  1608

 .شود یماستان و شهر نشان داده ، موقعیت جغرافیایی محله موردمطالعه در کشور 1شماره 
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 (:نگارندگان) مأخذاستان و شهر، : موقعیت جغرافیایی منطقه موردمطالعه در کشور1شکل 

 

 های پژوهشیافته

، محله اوینآوری اجتماعی در بررسی وضعیت تاب منظور بهدر این بخش از پژوهش ابتدا 

طرفه فرض  است. در تحلیل واریانس یک شده استفاده anovaطرفه  از آزمون تحلیل واریانس یک

H0 آوری اجتماعی محله اوین در سطح بالایی قرار ندارد و در مقابلآن است که وضعیت تاب H1 
 3ه آوری اجتماعی محله اوین در سطح بالایی قرار دارد. جدول شمارآن است که وضعیت تاب

 دهد.نتایج حاصل از این آزمون را نشان می
 

 ی پژوهشها شاخصآوری اجتماعی در محله اوین ازنظر . وضعیت تاب3جدول 

 هاشاخص
مجموع 

 مربعات

درجه 

 یآزاد

 میانگین

 مربعات
F 

ضریب 

 یدار یمعن

 000/0 592/17 131/788 150 420/22942 سرمایه اجتماعی

 000/0 200/4 210/51 140 296/4857 اقتصادی

 004/0 21/25 945/22 144 896/3815 محیطی زیست

 000/0 527/19 359/91 147 721/2443 نهادی -کالبدی 

 مأخذ: مطالعات نگارندگان
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 از، اوین محله اجتماعی آوری تاب سطح وضعیت بررسی و آزمون این جزئیات به بردن پی منظور به

 هر برای شفه آزمون نتایج 4ادامه در جدول شماره  در .است شده استفاده شفه آزمون تعقیبی

 است.  شده انیب تفکیک به شاخص
 

 ی موردبررسیها شاخصنظر  آوری اجتماعی محله از . وضعیت سطح تاب4جدول 
شاخص 

 فرعی
 میانگین شاخص عملیاتی

خطای 

 استاندارد

ی دار یمعن
sig 

ی
ماع

جت
ه ا

مای
سر

 

 000/0 75754/0 8772/3 میزان خودانگیختگی

 001/0 84271/0 3438/2 تعامل میان افراد ساکن میزان

 000/0 77270/0 8965/2 میزان عملکردی

 000/0 79373/0 1628/3 میزان انگیزه مالی

 001/0 74516/0 8485/2 میزان اطلاع دهی و مشورت

 001/0 73794/0 3422/2 میزان انفعالی

 002/0 4868/0 8485/2 جمع

ت
یس

ز
 

ی
یط

مح
 

 000/0 78755/0 1015/3 میزان بهداشت و پاکیزگی محیط

 000/0 84521/0 9857/2 میزان قابلیت استفاده از فضای سبز

 001/0 82597/0 0154/2 وساز میزان توجه به اقلیم در ساخت

 000/0 79762/0 4512/3 های سطحی میزان ساماندهی و دفع آب

 001/0 4735/0 8884/2 جمع

ی
اد

ص
اقت

 

 000/0 77541/0 8965/2 میزان ظرفیت توانایی جبران خسارات

 000/0 82471/0 1825/3 میزان توانایی خانوارها برای برگشت به شرایط شغلی

 001/0 75745/0 7722/2 میزان توانایی مالی ساکنین برای مشارکت

 000/0 7072/0 9421/2 میزان استفاده از اعتبارات مالی و بانکی

 000/0 73749/0 6049/2 حمایت مالی نهادهای دولتی و محلیمیزان 

 000/0 87291/0 1519/4 میزان مهارت شغلی و تخصصی افراد محله

 000/0 77393/0 1824/3 میزان شانس به دست آوردن شغل جدید

 001/0 4218/0 0403/3 جمع

ی
اد

 نه
ی

بد
کال

 

 000/0 93472/0 8438/2 میزان آگاهی از وجود نهادهای موجود در محله

 000/0 84241/0 0781/3 های داوطلب محله میزان آگاهی از فعالیت گروه

 001/0 87072/0 5182/2 های مالی و فنی در محله میزان مشوق

 000/0 95548/0 4834/2 پذیری نهادها در محله میزان مسئولیت

 000/0 68961/0 2518/2 میزان رضایت ساکنین از عملکرد مسئولین

 000/0 89612/0 8419/2 ونقل میزان سهولت شبکه معابر و حمل

 000/0 8684/0 3212/2 میزان روابط ساکنین با نهادهای محله

 000/0 87291/0 1127/2 میزان آموزش و اجرای مانور

 000/0 77393/0 1829/2 های خدماتی و مراکز بحران میزان پراکنش کاربری
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 001/0 62577/0 2318/4 ناسازگارهای  میزان کاربری

 000/0 75416/0 1512/3 ات شهریتأسیسمیزان کیفیت 

 000/0 82481/0 89711/2 وساز میزان رعایت استانداردهای ساخت

 000/0 62542/0 1839/4 های مخاطرات طبیعی میزان آسیب

 000/0 77393/0 1631/2 سازی و ایمن بودن بافت میزان مقاوم

 001/0 82741/0 9495/3 زا بافت قدیم در مجاورت عوامل آسیبمیزان 

8987/2 جمع  37319/0  003/0 

 مأخذ: مطالعات نگارندگان

 

 84/2جامعه  در آمده دست به میانگین شاخص سرمایه اجتماعی که است آن از حاکی نتایج

و در شاخص  0403/3در شاخص اقتصادی ، 89/2نهادی –و در شاخص کالبدی باشد می

، دارد قرار 99/2تا 99/1طیف  بین میانگین ازآنجاکه دهد.را نشان می 88/2محیطی  زیست

نسبتاً مطلوب و  وضعیت در محیطیزیست، نهادی –کالبدی، های سرمایه اجتماعیشاخص

 قرار دارد. شاخص اقتصادی در وضعیت مطلوب

 

  :plsنتایج حاصل از مدل 

استفاده از  ی ومعادلات ساختار یابیمدل یالگوبا استفاده از در این بخش از پژوهش 

مورد های موردبررسی ی مختلف روابط درونی بین شاخصها آزمونو  SMART PLS افزار نرم

را با استفاده از درونی و بیرونی  یرهایمتغ نیمدل روابط ب نیوتحلیل قرار گرفت که ا تجزیه

 ریمس لیتحل ییشناسا یمدل به بررس نیا نی. همچنآورد یبه دست م یونیرگرس بیضرا

 پردازد می ریهر متغ یخطا زانیو م رهایمتغ نیب یهمبستگ، ها عامل لیتحل، گریکدیبر  رهایمتغ

 شود.  به بررسی حاصل از این مدل پرداخته می 5و جدول شماره  2در ادامه در شکل شماره 
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 نگارندگان مأخذ: آوری اجتماعی محله اوین متغیرهای درونی و بیرونی تاب تأثیر. مسیر و میزان 2شکل 
 

 های نیکویی برازش . شاخص5جدول

 قبول برازش قابل علائم اختصاری نام شاخص
 مدل

 مستقل اشباع فرض پیش

 NPAR  25 110 15 شده برای تدوین مدلآزادپارامترهای 

 CMIN df < X2 < 3df 2 625/257 000/0 625/2678 خی دو ) کای اسکوئر(

 DF  99 0 120 یآزاددرجه 

P 0.1 داری سطح معنی ≤ ρ ≤ 0.05 0.000  000/0 

CMIN/DF 1 هنجارشده(کای اسکوئر نسبی)به ≤ 𝑋2 𝑑𝑓 ≤ 3⁄  602/2  322/22 

≥GFI 0.90 شاخص نیکویی برازش 𝐶𝐹𝐼 919/0 000/1 473/0 

 𝐴𝐺𝐹𝐼 شده شاخص نیکویی برازش اصلاح
0.85≤ 𝐴𝐺𝐹𝐼 ≤ 90 

Close to GFI 
889/0  403/0 

≥NFI 0.90 شاخص نرمال شده بنتلر بویت 𝑁𝐹𝐼 904/0 000/1 000/0 

≥𝐶𝐹𝐼 0.95 شاخص برازش تطبیقی 𝐶𝐹𝐼 938/0 000/1 000/0 

=< PNFI شاخص برازش هنجارشده مقتصد 0.6 746/0 000/0 000/0 

=< PCFI شاخص برازش تطبیقی مقتصد 0.5 774/0 000/0 000/0 

≥RMSEA RMSEA ریشه میانگین خطای برآورد 0.8 065/0  237/0 

≥PCLOSE 0.05 احتمال نزدیکی برازندگی 𝜌 ≤ 0.1 006/0  000/0 

 مأخذ: مطالعات نگارندگان
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برای تدوین مدل  آزاد یگفت که تعداد پارامترها دبای 5تحلیل و تفسیر جدول شماره  در

(NPAR) نیتدو پژوهشگر دهدینشان م، باشدیم 69آن  فرض مدل پیش ی(که مقدار آن برا 

شاخص . قبول است قابل تیوضع نینپرداخته و ا یآزادکردن درجات  نهیراحتی به هز مدل به

ای که نتیجه 0.000داری و سطح معنی 625/257( برابر با CMIN) دار معنی ریاسکوئر غیکا

از صفر به دور و به  قیمدل تحق یآزاددرجه  نکهیبا توجه به ا گذاردیم شیمطلوب را به نما

اسکوئر به یمطلوب از مدل داشت. نسبت کا یتلق دیبا شودیم کیمدل مستقل نزد یآزاد درجه

جهت قضاوت درباره مدل شود و بهخوانده می CMIN/DFی اسکوئر نسبیکه کا یآزاد درجات

 یبرا 3تا  1این شاخص که مقادیر  تری است.از آن شاخص مناسب هاداده تیو حما شده تدوین

خوب  یتیاز وضع یحاک 602/2 مقدار برابر با نیدر مدل موردنظر ما ا و شودیم یتلق آن خوب

 است برابر با ماندهیمربعات باق نیانگیدوم م شهیکه ر RMSEA مدل است. مقدار شاخصی برا

برازش  ییکویباشد. شاخص ن مدل می یقبول برا قابل یبرازش یکه دارا باشدیم 065/0

شاخص  نیهمچن است. قبول قابل یبرازش یدارا باشدیم 889/0 برابر باکه  AGFI شده اصلاح

 یبرازش یدارا زیشاخص ن نیااست.  746/0 که مقدار آن PNFIمقتصد  برازش هنجار شده

 یبرازش یدارااست  774/0که مقدار آن  PCFIتطبیقی مقتصد  خوب است و اما شاخص برازش

 قبول برازش قابل یاست دارا 938/0 که برابر CFI شاخص برازش نیهمچن باشدیخوب م

 .قبول هستند قابل یبرازش یدارا 904/0برابر  NFIو  919/0برابر  GFIباشد. شاخص  می

ی رهایمتغ ریز یاستاندارد و نسبت بحران یخطا، یداریسطح معن 6شماره در جدول 

( CRی )است که نسبت بحران نیا انگریکه بسرمایه اجتماعی )مشارکت( آورده شده است 

( کمتر Pی )داریو درنهایت سطح معن نییپا (SE( و خطای استاندارد )96/1مناسب و بیشتر از )

 باشند.برای سایر متغیرها می 5/0از 
 

 فرض مدل پیش درونی یرهایمتغ یونیرگرس بیضر. 6جدول 

تخمین  متغیرها

 غیراستاندارد

نسبت  خطای معیار

 بحرانی

سطح 

 معناداری

 004/0 756/2 910/0 509/2 محیطی زیست ←سرمایه اجتماعی) مشارکت (

 002/0 063/3 359/2 541/7 اقتصادی ←سرمایه اجتماعی) مشارکت (

 004/0 903/2 908/1 541/5 نهادی-کالبدی ←سرمایه اجتماعی) مشارکت (

 نگارندگانمأخذ: مطالعات 
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 ریدهنده متغ در ساختار تشکیل هاهیو گو رهایاز متغ کینقش هر 7شماره در جدول 

 شده است. مشخص سرمایه اجتماعی )مشارکت( درونی

 
 های پژوهش  . روابط درونی شاخص7جدول 

 مأخذ: مطالعات نگارندگان

 

آمده از جدول فوق زیرشاخص مشارکت خودانگیختگی با ضریب  دست با توجه به اعداد به

آوری اجتماعی محلات با مستقیم در تاب تأثیردر شاخص سرمایه اجتماعی )مشارکت(  0.648

شده در جداول اوزان زیرشاخص عملیاتی  بندی بافت قدیمی دارد. با توجه به اطلاعات طبقه

سرمایه اجتماعی )مشارکت( رتبه یک ازنظر شاخص ، شودف دیده میها نسبت به هدگزینه

ها در جدول بالا آوری اجتماعی محلات با بافت قدیمی شهری دارد. با بررسی اوزان شاخص تاب

دهی توسط متخصصین به محیطی در وزننهادی و زیست-کالبدی، به ترتیب شاخص اقتصادی

آوری اجتماعی دیده شد که از زیر های تابریک از شاخصاند. با مقایسه ه ترتیب اوزان قرارگرفته

ها و در ترین زیرشاخص یکی از مهم، خودانگیختگی، های سرمایه اجتماعی )مشارکت(شاخص

آوری اجتماعی محلات قدیمی شهری را دارا است. ی بر روی تابگذارتأثیرجایگاه اول ازنظر 

آوری توان به الگوی مناسب تابخودانگیخته میتوان گفت با نهادینه کردن مشارکت بنابراین می

 یافت. اجتماعی محلات قدیمی شهری دست
 

 گیری  بحث و نتیجه

ساخت هستند؛ به همین های انساناغلب شهرها محل تراکم بسیار زیاد جمعیت و پدیده

جانی و در صورت وقوع بلایا خسارات ، در صورت نبود آمادگی برای مقابله در برابر بلایا، دلیل

واکنش و فائق ، اینکه مردم چگونه برای مقابله، شوند. از طرف دیگرمالی بسیاری را متحمل می

مرتبط با این موضوع ، مهیا شوند، فشار تکنولوژی و یا هرگونه فشار زیاد، آمدن بر فشار طبیعی

لت اول است که پس از وقوع یک بلای بزرگ آن جامعه به چه میزان قادر است که خود را به حا

نام 

 متغیر

 اقتصادی سرمایه اجتماعی )مشارکت(

ب
تا

 
ت 

حلا
ی م

ماع
جت

ی ا
ور

آ

ی
هر

 ش
ی

یم
قد

 

S15 S39 S31 S61 S60 S51 S77 S58 S70 S68 S66 S36 

648/0  559/0  342/0  467/0  .562/0  621/0  431/0  486/0  615/0  231/0  489/0  514/0  

محیطی زیست نهادی-کالبدی        

S57 S59 S42 S43 S32 S35 S34      

387/0  561/0  478/0  321/0  521/0  621/0  529/0       
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های یکی از جنبهیابد. آوری اهمیت زیادی میبازگرداند. بنابراین در چنین مواقعی بحث تاب

آوری اجتماعی است. یابی به یک الگوی از تابآوری دست اصلی در بحث مطالعات مربوط به تاب

در پژوهش حاضر نیز با چنین هدفی محلات قدیمی شهری )محله اوین( موردمطالعه قرارداده 

شهرداری  1منطقه عنوان مورد پژوهش حاضر در منطقه یک قرار دارد. است. محله اوین به

تحلیل و بررسی میزان ، پذیر شهر تهران است که این مسئلهتهران یکی از مناطق آسیب

زیرساختی و ، نهادی، ویژه محلات قدیمی آن را در ابعاد مختلف اجتماعی و به 1آوری منطقه  تاب

و... فرهنگی ، اجتماعی، سازد. محلات قدیمی به سبب وجود ابعاد کالبدیمی اقتصادی ضروری

شوند که به پایداری و  ها تحمیل میهای سنگین برای حل آندر صورت وقوع بحران هزینه

آوری ویژه تابآور کردن این محلات بهها لطمه خواهد زد. در این میان با تابانسجام آن

آوری اجتماعی قدرت توانایی این محلات را حفظ نگهداشت. تابتوان ظرفیت و اجتماعی می

، سرمایه اجتماعی، دهد و توسعه سازگاریتطبیق و انطباق با شرایط و مقتضیات را افزایش می

 کند. را تقویت می و...پذیری  مشارکت و انعطاف

وضعیت موجود  SPSSهای  های صورت گرفته با آزموندر پژوهش حاضر پس از تحلیل

آوری موردبررسی قرارداد و سپس با استفاده از مدل معادلات ساختاری محله اوین را ازنظر تاب

آوری اجتماعی را در بین ساکنین محلات موردمطالعه قرارداد های تابروابط درونی بین شاخص

ویژه محله  آوری اجتماعی را برای محلات قدیمی و بهعنوان الگوی مشخص از تاب تا درنهایت به

توان اذعان کرد که در بین های پژوهش میاوین ترسیم گردد. از نتایج حاصل از یافته

، (2.89نهادی ) -کالبدی، (3.04های موردبررسی وضعیت شاخص اقتصادی ) شاخص

( به ترتیب در وضعیت نسبتاً مطلوب و 2.84( و درنهایت سرمایه اجتماعی )2.88محیطی ) زیست

نتایج حاصل از تحلیل عاملی و استنباطی گویای مطلوب بودن تمامی بسیار مطلوب قرار دارند. 

، توان گفت؛ این محله به دلیل جمعیت کمباشد. میآوری اجتماعی در محله میهای تابشاخص

بالا بودن میزان تحصیلات ، پایین بودن نسبت وابستگی جمعیت، پایین بودن تراکم جمعیتی

ن بعد خانوار و مالکیت بیشتر نسبت به سایر محلات پایین بود، سوادعالیه به جمعیت بی

های مدل معادلات ساختاری نیز نشان داد که شاخص  باشد. نتایج حاصل از تحلیلآورتر می تاب

ترین  عنوان مهم های آن خودانگیختگی به سرمایه اجتماعی )مشارکت( و در میان زیرشاخص

با ویژه محله اوین مؤثر باشد.  دیمی و بهآوری اجتماعی محلات قتواند در الگو تاب شاخص می

محیطی در نهادی و زیست-کالبدی، ها به ترتیب شاخص اقتصادیبررسی اوزان سایر شاخص

 مراتب بعدی در ترسیم الگو اثرگذار هستند. 
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( که سرمایه اجتماعی را در 2014آمده از پژوهش حاضر با پژوهش ماروم ) دست نتایج به

( که 1398آوری مؤثر دانسته است و با پژوهش محمدپورلیما و همکاران ) جهت ارتقاء تاب

داند  آوری ساکنین محلات معنادار می برقراری ارتباط و تعامل اجتماعی بیشتر را میزان تاب

ترین  های جمعیتی را مهم ( که ویژگی1396ا پژوهش نوروزی و همکاران )همسویی دارد و ب

 آوری محلات دانسته همسویی ندارد.  مؤلفه در تاب

منظور  های پژوهش و به های و داده شده از یافته و با توجه به نتایج استخراج در این راستا

 شود.  هایی ارائه می یابی به اهداف پژوهش در ادامه پیشنهاد دست

افزایش آموزش و آگاهی ساکنان جهت آمادگی در برابر مخاطرات طبیعی و انسانی به تفکیک -

 هر وقایع.

عنوان خدمات مهم و اثرگذار در  افزایش کیفیت خدمات عمومی مانند بیمارستان و مدارس به-

 زمان بروز حوادث 

 نیساکن خودانگیختگی ارکتجلب مش یمنظور بسترساز اعتماد و اعتمادسازی به-

 های محله از سمت شهرداری  گیری دخالت مردم در تصمیم-

 2800نامه  افزایش آگاهی ساکنان محله نسبت به ضوابط ساختمان و رعایت آیین-

 ایهای امداد محله افزایش آگاهی ساکنان محله نسبت به گروه-

 و فرسوده ای قدیمی عنوان محله سازی و نوسازی مسکن بههای مالی برای مقاومافزایش مشوق-

 گیریافزایش فضای باز در سطح محله برای اسکان موقت و پناه-

 ای جهت همبستگی و ارتباط بیشتر ساکنان با یکدیگرهای محله ایجاد گروه-

 آن در زندگی  و کاربردآوری اجتماعی  لازم جهت آشنایی با تاب یها آموزشارائه -

 ی اجتماعی.آور تاب ایجاد منظور به مشارکتی راهکاری محلی ابتکار یها طرح گسترش-

 افزایش منظور به ها هیسرما این از یریگ بهره ودر محله  موجود اجتماعی یها هیسرما شناسایی-

آوری  با تاب سازی مرتبط تصمیم و یریگ میتصم ایآیندهتماس فر ساکنان در مشارکت

 اجتماعی

 آوری اجتماعی  و تقویت تاب در محلهتلاش در برقراری ارتباط و تعاملات -

 آوری فرهنگی  به محله در راستای تقویت تاب و تعلقالقاء حس هویت -

 ی اجتماعی جهت مقابله با ناملایمات آور از تابپذیری در ساکنان با استفاده  القاء انعطاف-

 یمسائل اجتماع ییجوچارهیو نخبگان محله در راستاختگانیفره یها ها و طرحدهیا افتیدر-

 محله
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