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چکیده
DEA(1براي اندازه گیري عملکرد و کارایی روش هاي مختلفی وجود دارد که تکنیک تحلیل پوششی داده ها (

در حال حاضر می باشد. این تکنیک به دلیل استفاده از فنون ریاضی و اجتناب از آنهااز مهمترین و کاربردي ترین 
شیوه هاي ذهنی و سلیقه اي از دقت و صحت بالایی برخوردار است  و از جایگاه علمی و نظري ویژه اي در دو دهه 

خلاصه می شود. از این رو آني اغلب مدل هاي ارزیابی در ي گذشته برخوردار شده است. ویژگی ها و قابلیت ها
به کار DMu(2در سال هاي اخیر به شکل قابل توجه اي در ارزیابی عملکرد و کارایی واحدهاي تصمیم گیري (

رفته است. ارزیابی کارایی و رتبه بندي مدارس شهرستان فیروزکوه هدف اصلی این تحقیق است و این موضوع می 
نه اي براي بهبود کارایی مدارس و نیز تعیین استراتژي ها و برنامه هاي مناسب جهت پیشبرد اهداف و تواند زمی

براي مدارس مذکور باشد. تحقیق حاضر،ارزیابی مدارس ابتدایی شهرستان آنهارشد و توسعه با توجه به عملکرد 
تصمیم گیري مدیران اثرگذار باشد .در این فیروزکوه را مد نظر قرار داده است که نتایج حاصل از آن می تواند در 

-91خروجی در طی سال هاي 2ورودي و 4مدرسه ابتدایی شهرستان فیروزکوه، اقدام به تعیین 23پژوهش براي 
اصلاح شده ي خروجی محور اقدام به BCCو CCRنمودیم. سپس با استفاده از مدل هاي 91-92لغایت 90

و مدارس کارا و ناکارا را شناسایی نمودیم. در خاتمه هم با استفاده از مدل اندرسون ارزیابی کارایی آنها پرداختیم، 
.مدرسه ها را از نظر کارایی رتبه بندي کردیم.Ap(3پترسون (–

، واحدهاي تصمیم گیريرتبه بندي، تحلیل پوششی داده هاارزیابی کارایی،: کلیديگانواژ

١. Data Envelopment Analysis
٢. Decision Making Unites
٣. Anderson & Peterson
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:مقدمه-1

هاست براي سنجش کارایی مفهومی است که مدت 
بنا به . عملکرد سازمان ها مورد استفاده قرار می گیرد 

تعریف نسبت خروجی به ورودي ، مقدار این شاخص را 
.معین می نماید

اگر واحد سازمان و یا سیستمی داراي چند ورودي و 
چند خروجی باشد آنها را می توان به وسیله وزن هایی 

جی هاي وزن دار تعیین نمود و از نسبت حاصل جمع خرو
به حاصل جمع ورودي هاي وزن دار به عنوان شاخص 

.استفاده نماییم
:این مطلب را می توان به صورت زیر نیز بیان کرد 

مجموع موزون 
خروجی ها

کارایی=
مجموع موزون 

ورودي ها

با توجه به تعریف فوق می توان عملکرد واحدها و یا 
.هم مقایسه نمودسازمان هاي مشابه یکدیگر را با 

مدارس ابتدایی شهرستان فیروزکوه می توانند به 
.عنوان واحدهاي مشابه در نظر گرفته شوند

می توان با تعیین کارایی مدارس ، آنها را از لحاظ 
.کیفیت و چگونگی عملکرد ارزیابی نمود

فرایند آموزش و پرورش از پیدایش انسان بر زمین 
از ) یا گونه اي از آن( علمی آغاز شده و به عقیده برخی ، م

هیچ جامعه . نظر قدمت دومین پیشه انسان ها بوده است 
انسانی اي وجود نداشته که اهمیت و مرکزیت آموزش را 

جامعه شناسان ، اغلب آموزش و پرورش را با . رد کند 
اجتماعی شدن مترادف می دانند و آن را نهادي در نظر 

عی دیگر می تواند مورد می گیرند که مانند نهادهاي اجتما
بنابراین بررسی عملکرد مدارس . تحلیل علمی قرار گیرد 

عملکرد . ابتدایی می تواند از اهمیت بالایی برخوردار باشد
مدارس ابتدایی شهرستان فیروزکوه که واحدهاي تصمیم 
گیري با ورودي ها و خروجی هاي مشابه می باشد را می 

داده ها ارزیابی توان به کمک مدل هاي تحلیل پوششی
.نمود و میزان کارایی آنها را در مقایسه با هم بدست آورد

هدف اصلی ارزیابی عملکرد ایجاد درك یکسانی از کارایی 
می باشد. موضوع ارزیابی عملکرد موضوعی نیست که 
امروزه مطرح شده باشد اما آنچه قابل ذکر است تغییر 

ست. توسعه و نگرشی است که در این رابطه صورت گرفته ا
گسترش وظایف در سازمان ها امر ارزیابی عملکرد آنها را 
اجتناب ناپذیر نموده و از سوي دیگر تحولات شگرف دانش 
مدیریت ساز و کارهاي ارزیابی را تحت تأثیر قرار داده 
است.آنچه امروز از آن به عنوان ارزیابی عملکرد یاد می 

مر نظارت شود با نگاهی ارشادي و هدایت کننده به ا
پرداخته و به دنبال ایجاد بهبود عملکرد است. از نظر 
قلمرو مکانی این تحقیق در حوزه مدارس ابتدایی 

23شهرستان فیروزکوه مورد بررسی قرار گرفته است و 
مدرسه مورد ارزیابی قرار گرفته اند. 

.ادبیات تحقیق:2
روشی مبتنی بر DEA(1(تحلیل پوششی داده ها 

ریاضی است که در ارزیابی کارایی واحد هاي برنامه ریزي
. تصمیم گیري مشابه مورد استفاده قرار گرفته است 

توانایی هاي این روش در مقایسه واحد هاي مشابه با 
یکدیگر و نیز امکان تجزیه و تحلیل نتایج آن موجب شده 

به . است که روز به روز بر میزان کاربرد آن افزوده شود 
حاضر مدل مذکور به صورت فزاینده گونه اي که درحال

اي براي ارزیابی کارایی مؤسسات دولتی و غیر دولتی که 
واحدها یا شعب شبیه به هم تشکیل شده اند در گروهی از

١. Data Envelopment Analysis
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، مورد استفاده قرار می گیرد و به عنوان یک ابزار قوي و 
طی دو دهه گذشته . کارآمد در مدیریت مطرح است 
و همچنین کاربردهاي مقالات ، گزارش هاي تخصصی

موفق و متعددي از این روش گزارش شده و در نشریات 
به طوري که اکنون . معتبر جهانی به چاپ رسیده است 

تحلیل پوششی داده ها به عنوان ابزاري مناسب براي 
.ارزیابی عملکرد واحد هاي تصمیم گیري مطرح است

اندازه اي از کارایی یک واحد پوششی داده هاتحلیل 
صمیم گیري را در مقایسه با واحدهاي تصمیم گیري که ت

خروجی هاي مشابه را با مصرف ورودي هاي مشابه تولید 
.می کنند ، بدست می آورد

این واحد ها می توانند شعب یک بانک ، مدارس ، 
دانشگاه ها ، بیمارستان ها ، پالایشگاه ها ، شعب شرکت 

پوشش یک هاي بیمه ، نیروگاه هاي برق ، ادارات تحت
تحلیل پوششی .باشند ... وزارتخانه ، کارخانجات مشابه و 

کارایی تکنیکی را بیان می کند که در آن کارایی داده ها 
تکنیکی به مقادیر ورودي و خروجی پروسه تولید 
واحدهاي تصمیم گیرنده مربوط می شود و در محاسبه آن 

.خروجی ها و ورودي هاي فیزیکی مدنظر هستند
وش با تعیین وزن براي هر یک از خروجی ها در این ر

و ورودي هاي واحدهاي مشابه از طریق حل یک مسأله  
حاصل (بهینه سازي یک مقیاس تجمعی وزن دار خارجی 

و یک مقیاس تجمعی وزن ) جمع خروجی هاي وزن دار
ساخته می ) حاصل جمع ورودي هاي وزن دار(دار ورودي 

به ورودي تجمعی شود آن گاه با تقسیم خروجی تجمعی 
امتیاز کارایی نسبی هر یک از واحدهاي مشابه بدست می 

بنابراین واحدي که داراي بیشترین امتیاز کارایی است .آید
رتبه اول و واحدي که داراي کمترین امتیاز کارایی می 

د واحnبافرض وجود (را کسب می کنند ام nباشد رتبه 
رتبه بندي عدم DEAاز نقاط ضعف مدل .)تصمیم گیري

و این امر زمانی کامل واحدهاي تصمیم گیري می باشد
رخ می دهد که به شمار زیادي از واحدها امتیاز کارایی 
نسبی یک را تخصیص می دهد و موجب می شود نتوان 
واحدها را به طور کامل از کاراترین به ناکاراترین رتبه 

.بندي نمود 
راي تخمین امکانات جالبی را بتحلیل پوششی داده ها 

توابع تولید فراهم کرده است این روش اساساً نیاز به 
فرضیات دشوار ندارد وبرعکس روشهاي کلاسیک در 
تخمین توابع تولید بکار می رود که روشهاي کلاسیک نیاز 
به ویژگیهاي محدود کننده در توابع تولید دارند که در 
هنگام بکارگیري شکلهاي پارامتري مفروض براي تخمین 

.لید توابع ابهام ایجاد می کنندتو
تحلیل پوششی داده ها واحدهاي تحت بررسی را به دو 

واحدهاي کارا . گروه کارا و ناکارا تقسیم می کند 
واحدهایی هستند که امتیاز کارایی آنها برابر با یک 

واحدهاي غیر کارا با کسب امتیاز کارایی قابل رتبه .است
استفاده از مدل هاي بندي هستند اما واحدهاي کارا با

. کلاسیک تحلیل پوششی داده ها قابل رتبه بندي نیستند 
روش زیر به منظور رتبه بندي این واحدها ارائه شده است 

با استفاده از روشی مانند اندازه گیري )1957(1فارل
کارایی در مباحث مهندسی ، اقدام به اندازه گیري کارایی 

این مقاله  اندازه گیري و هدف .براي یک واحد تولیدي کرد
کارایی مناسب  واحدهاي تولیدي می باشد که براي 
بدست آوردن سود از مقدار ورودي ها استفاده شده است. 

اندازه مقاله اي با عنوان)1978(2چارنز و همکاران
در این .کردندارائه گیري کارایی واحدهاي تصمیم گیرنده

دي ها و خروجی مقاله واحدهاي تصمیم گیرتده با ورو
هاي مشترك استفاده شده است. ارزیابی و کارایی 

١.Farell
٢.Charnes et al
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واحدهاي تصمیم گیرنده با یک تابع تولید جدید تخمین 
زده شده و از مدل یرنامه ریزي خطی در تحلیل پوششی 

داده ها استفاده شده است. 
) روش رتبه بندي با استفاده 2002(1آدلر و همکاران

ررسی کردند.در این مقاله از از تحلیل پوششی داده ها راب
بنکر و BCCچارنز و همکاران و مدل CCRمدل 

همکاران استفاده شده است.در این تحقیق از شش روش 
رتبه بندي در تحلیل پوششی داده ها استفاده شده است.

) کارایی رتبه بندي واحد 1999(2محرابیان و همکاران
ی داده ها هاي تصمیم گیري را با استفاده از تحلیل پوشش

مورد مطالعه قرار دادند. روش رتبه بندي انجام شده در 
این تحقیق کارایی واحد هاي تصمیم گیري را به طور 

% مشخص نمی کند.هدف این مقاله ارزیابی کارایی 100
متناوب بر مبنا مسئله بهینه سازي جدید در تحلیل 

پوششی داده ها می باشد. 
اله اي تحت در مق)1390هفشجانی(عبدي و فتحی

عنوان ارزیابی کارایی مدارس استثنایی پایه پنجم دبستان 
در استان قزوین با استفاده از مدل پویاي تحلیل پوششی 
داده ها در بین مدارس ناکارا با استفاده از جداول مقایسه 
اي نهاده ها و ستاده هاي واقعی با نهاده ها و ستاده هاي 

ن مقایسه ، تفاضل نهاده استاندارد ، به این صورت که در ای
هاي مدرسه ي ترکیبی (جدید) از نهاده هاي مدرسه ي 

هیچ کدام از مدارس ناکارا منفی نمی باشد،تحت بررسی
را بررسی کردند.

روشی را براي رتبه ) 1993(3اندرسون و پترسون
بندي واحدهاي کارا پیشنهاد کردند که تعیین کاراترین 

٣.Adler et al
٤.Mehrabian et al
١. Anderson & Peterson

ا این روش امتیاز واحدهاي کارا ب. واحد را میسر می سازد 
به این ترتیب ، واحدهاي کارا . می تواند از یک بیشتر شود 

.نیز مانند واحدهاي غیر کارا رتبه بندي می شوند
، مستقیماً با در نظر گرفتن نسبت DEAتکنیک 

به خروجی هاي وزین تولید شده ) منابع(ورودي ها وزین 
بنابراین، . کندکارآیی را اندازه گیري می ) خدمات(

متغیرهاي مسئله را می توان در دو دسته کلی داده ها و 
تعیین متغیرهاي داده و ستاده در . ستاده ها تقسیم نمود 

بسیار اهمیت دارد، زیرا نتایج DEAبه کارگیري مدل 
مبتنی بر نوع داده و ستاده هاي DEAحاصل از حل مدل 

ه یا ستاده به طوري که اگر یک متغیر داد. انتخابی است
در نتیجه اگر . عوض شود، نتایج مدل عوض خواهد شد

متغیرهاي داده و ستاده درست تعریف شوند، 
. ها، واقعی تر خواهد بودDMUارزیابی

.تحلیل مدل:3
:مدلةمعرفی نهاد.1.3

بی مدارس ابراي مدلی که جهت مقایسه و ارزی
شهرستان فیروزکوه استفاده می شود، این نهاده ها 

:رتند ازعبا
براي هر ) تعداد کلاس ها(فضاي آموزشی -1

.مدرسه در طی دوره مورد نظر
تعداد دانش آموزان براي هر مدرسه در -2

.طی دوره مورد نظر
ص داده شده به هر ادجه ي اختصوب-3

.مدرسه در طی دوره مورد نظر
–پیمانی –رسمی (تعداد معلمان -4

براي هر مدرسه در طی دوره مورد ) آزمایشی 
.نظر

: معرفی ستادة مدل.2.3
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براي مدلی که جهت مقایسه و ارزیابی مدارس 
شهرستان فیروزکوه استفاده می شود دسته ستاده به شرح 

:زیر است
میانگین تعداد دانش آموزانی که نمره ي -1

توصیفی خیلی خوب دریافت نمودند براي هر 
.مدرسه در طی دوره مورد نظر

ره میانگین تعداد دانش آموزانی که نم-2
توصیفی خوب و قابل قبول دریافت نمودند براي 

.هر مدرسه در طی دوره مورد نظر

اصلاح شده (مدل:مدل پیشنهادي اول.3.3
)خروجی محور

اصلاح شده خروجی CCRمدل پیشنهادي اول، مدل 
علت استفاده از ثانویه مدل بدست آوردن . محور است

رسه ناکارا اطلاعات مفید تر براي ارائه راهکار کارآیی مد
و نیز براي کم شدن حجم ) یعنی استفاده از مقدار (

زیرا براي استفاده از نرم افزار هرچه . عملیات بوده است
تعداد محدودیت ها کمتر باشد سرعت انجام عملیات 

.بیشتر خواهد بود
اصلاح شده آن است که در CCRعلت استفاده از 
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لازم به ذکر است که مدل برنامه ریزي خطی به مسأله  
یک . معروف است) خروجی محور(CCRدوگان مدل 

با ماهیت ورودي CCRواحد تصمیم گیري توسط مدل 
ا بCCRکارا تلقی خواهد شد اگر و فقط اگر در مدل 

.ماهیت خروجی متناظر، کارا تشخیص داده شده باشد

CCRتجزیه و تحلیل مدل .4

با ماهیت خروجی براي ارزیابی کارآیی CCRاز مدل 
براي نمونه مدل براي مدرسه . مدارس استفاده شده است

:به صورت زیر فرموله شده است(امامت)اول
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.نتایج محاسباتی:5
براي سال مربوط به متغیرها يآمار میانگین داده ها

آمده است.نتایج حاصل از مدل 1در جدول92الی 90هاي 
CCR وBCC آمده است.3و 2به ترتیب در جدول

و 4در جدول AP-CCRدل نتایج حاصل از اجراي م
5در جدول AP-BCCنتایج حاصل از اجراي مدل 

بر روي یک بهینه سازي گمز. نرم افزارمشخص شده است
گیگا بایت حافظه رم و 1کامپیوتر شخصی با مشخصات 

اي اجرا شده گیگا هرتز سی پی یوي سه هسته20/2

.است

92الی 90براي سال هاي مربوط به متغیرها يه هاآمار میانگین داد:1جدول
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یف
مدارسرد

سها
کلا

داد 
تع

زان
آمو

ش 
 دان

داد
تع

مان
معل

داد 
بودجه اختصاصی تع

برحسب(
)تومان1000

تعداد دانش 
آموزانی که نمرة 
توصیفی خیلی 
خوب دریافت 

کردند

تعداد دانش 
آموزانی که نمرة 
توصیفی خوب و 

قابل قبول دریافت 
.کردند

3424693003012امامت1
6163824905060103امیر کبیر2
215226100105انقلاب 3
6173927030035138)ع(باقرالعلوم4
2293441001415بهار5
2303423002010پاسدار سیمین دشت6
82041032385064140پروین اعتصامی7
113141353380061253)ص(پیامبر اعظم 8
1721530052جهاد سرانزاء9
1921620054حافظ سله بن10
323342300815)س(حضرت زینب 11
223336900518خیام12
3304513001020دکتر علی شریعتی13
222338700319دهخدا14
11222160039رهنما محمود آباد15
215225200510شاهد16
4544875501044شهیداحمداسفندیاري17
5152723290032120شهید بنت الهدي18
4464792001135علامه امینی19
222336000517فردوسی20
72381035530060178گلهاي بهشت21
113401252445040300نجمه22
112561143265059197هاتف23

CCR:نتایج حاصل از مدل 2جدول
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CCRدرمدل مقدار مدارس مورد ارزیابیردیف
نمره کارآیی مدل 

CCR

تعیین کارا بودن یا 
نبودن

ناکارا1214743/320361/0امامت1
ناکارا3821131/723530/0امیر کبیر2
ناکارا4478042/408529/0انقلاب 3
ناکارا1102871/900668/0)ع(باقرالعلوم4
کارا0000001/000000/1بهار5
ناکارا3121572/432497/0پاسدار سیمین دشت6
ناکارا2863721/777380/0پروین اعتصامی7
ناکارا0993401/909637/0)ص(پیامبر اعظم 8
ناکارا2043761/830305/0جهاد سرانزاء9
ناکارا2498761/800079/0حافظ سله بن10
ناکارا3837941/722651/0)س(حضرت زینب 11
ناکارا0618981/941710/0خیام12
ناکارا3047351/766439/0دکتر علی شریعتی13
کارا000000/1000000/1دهخدا14
کارا0000001000000/1رهنما محمود آباد15
ناکارا2097631/826608/0شاهد16
ناکارا0744281/930728/0شهیداحمداسفندیاري17
ناکارا1083511/902241/0شهید بنت الهدي18
ناکارا175579/1850645/0علامه امینی19
ناکارا090833/1916731/0فردوسی20
ناکارا071908/1932916/0گلهاي بهشت21
کارا000000/1000000/1نجمه22
ناکارا151812/1868197/0هاتف23

اخذ 1کارآیی ةمدرسه کارا معرفی شده اند و نمر4مدرسه، تنها 23مشاهده می شود از مجموع 2همان طور که از جدول
.مدرسه دیگر از حل مدل مذکور، ناکارا معرفی شده اند19کرده اند و 
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:BCC:نتایج حاصل از مدل 3جدول

BCCدرمدل مقدار یابیمدارس مورد ارزردیف
نمره کارآیی در مدل 

BCC

تعیین کارا بودن یا 
نبودن

ناکارا060003/3326797/0امامت1
ناکارا366098/1732012/0امیر کبیر2
ناکارا933334/1517241/0انقلاب 3
ناکارا104967/1905004/0)ع(باقرالعلوم4
کارا000000/1000000/1بهار5
ناکارا110247/2473878/0پاسدار سیمین دشت6
ناکارا276519/1783380/0پروین اعتصامی7
ناکارا098457/1910368/0)ص(پیامبر اعظم 8
کارا000000/1000000/1جهاد سرانزاء9
کارا000000/1000000/1حافظ سله بن10
ناکارا374122/1727737/0)س(حضرت زینب 11
کارا000000/1000000/1خیام12
ناکارا303460/1767189/0دکتر علی شریعتی13
کارا000000/1000000/1دهخدا14
کارا000000/1000000/1رهنما محمود آباد15
کارا000000/1000000/1شاهد16
ناکارا074080/1931029/0شهیداحمداسفندیاري17
ناکارا045001/1956937/0نت الهديشهید ب18
ناکارا174036/1851763/0علامه امینی19
ناکارا027682/1973064/0فردوسی20
ناکارا031464/1969496/0گلهاي بهشت21
کارا000000/1000000/1نجمه22
ناکارا150548/1869151/0هاتف23

اخذ 1مدرسه کارا معرفی شده اند و نمره ي کارآیی 8مدرسه، 23مجموعه مشاهده می شود از3همان طور که از جدول
، 11، 8، 7، 6، 4، 3، 2، 1: مدرسه دیگر از حل مدل مذکور ناکارا معرفی شده اند که به این ترتیب عبارتند از15کرده اند و 

13 ،17 ،18 ،19 ،20 ،21 ،23.
:AP-CCR:نتایج حاصل از مدل4جدول



1394بهار،37، شماره دوازدهمسال (پژوهشگر) فصلنامه مدیریت، 68

رتبه کسب شدهAP-CCRدرمدل مقدار د ارزیابیمدارس مورردیف
بیست و سوم121469/3امامت1
نوزدهم382111/1امیر کبیر2
بیست و دوم447801/2انقلاب 3
یازدهم110285/1)ع(باقرالعلوم4
اول700210/0بهار5
بیست و یکم312155/2پاسدار سیمین دشت6
هفدهم286369/1اعتصامیپروین7
نهم099336/1)ص(پیامبر اعظم 8
چهاردهم204375/1جهاد سرانزاء9
شانزدهم249875/1حافظ سله بن10
بیستم383790/1)س(حضرت زینب 11
پنجم061897/1خیام12
هجدهم304730/1دکتر علی شریعتی13
چهارم901465/0دهخدا14
سوم833854/0ادرهنما محمود آب15
پانزدهم209763/1شاهد16
هفتم074424/1شهیداحمداسفندیاري17
دهم108350/1شهید بنت الهدي18
سیزدهم175574/1علامه امینی19
هشتم090831/1فردوسی20
ششم071906/1گلهاي بهشت21
دوم777586/0نجمه22
دوازدهم151807/1هاتف23

به عنوان بهار مدرسه ،از جدول بالا و با توجه به ورودي و خروجی هاي تعریف شده در این تحقیق پیداستهمان طور که
کاراترین مدرسه ابتدایی شهرستان فیروزکوه و مدرسه امامت به عنوان ناکاراترین مدرسه ابتدایی شهرستان فیروزکوه معرفی 

.می شوند

:AP-BCC:نتایج حاصل از مدل 5جدول
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-APدرمدل مقدار دارس مورد ارزیابیمردیف BCCرتبه کسب شده
بیست و سوم060002/3امامت1
نوزدهم366097/1امیر کبیر2
بیست و یکم933333/1انقلاب3
چهاردهم104965/1)ع(باقرالعلوم4
سوم466807/0بهار5
بیست و دوم110247/2پاسدار سیمین دشت6
هفدهم276517/1پروین اعتصامی7
سیزدهم098454/1)ص(پیامبر اعظم 8
اول001717/0جهاد سرانزاء9
چهارم500000/0حافظ سله بن10
بیستم374121/1)س(حضرت زینب11
هشتم997076/0خیام12
هجدهم303459/1دکتر علی شریعتی13
ششم896337/0دهخدا14
دوم444444/0د آبادرهنما محمو15
هفتم900000/0شاهد16
دوازدهم074079/1شهیداحمداسفندیاري17
یازدهم045000/1شهید بنت الهدي18
شانزدهم174034/1علامه امینی19
نهم027682/1فردوسی20
دهم031461/1گلهاي بهشت21
پنجم769697/0نجمه22
پانزدهم150544/1هاتف23

جهاد مدرسه ابتدایی ت،و با توجه به ورودي و خروجی هاي تعریف شده در این تحقیق پیداس5طور که از جدولهمان
به عنوان ناکاراترین مدرسه ابتدایی شهرستان امامت به عنوان کاراترین مدرسه ابتدایی شهرستان فیروزکوه و مدرسه سرانزاء 

.فیروزکوه معرفی می شوند

نتیجه گیري:.6
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و پرورش را با اجتماعی آموزشمعه شناسان ، اغلب جا
را نهادي در نظر می گیرند آنشدن مترادف می دانند و 

که مانند نهادهاي اجتماعی دیگر می تواند تحلیل علمی 
در هر جامعه اي آموزش و پرورش باید متناسب . قرار گیرد

به همین دلیل . جامعه باشدآنبا اهداف و ارزش هاي 
زش و پرورش از جامعه اي به جامعه دیگر و از محتواي آمو

د و در واقع این جامعه زمانی به زمان دیگر تفاوت می کن
است که اهداف را تعیین می کند نه فرد. ارزیابی عملکرد 
با الگوي مناسب، این امکان را ایجاد خواهد کرد. در مدل 

CCR ،با ماهیت خروجی تنها چهار مدرسه بهار، دهخدا
مود آباد، نجمه داراي شرایط کارا می باشند و رهنماي مح

سایر مدارس ناکارا هستند که براي رسیدن به مرز کارآیی 
در مورد مدارس ناکارا پیشنهاداتی ارائه گردید. در مدل 

BCC خروجی محور هشت مدرسه کارا شدند و پانزده
مدرسه از مرز کارآیی دور بودند. مدرسه بهار در مقایسه با 

ابتدایی شهرستان فیروزکوه یکی از مدارس سایر مدارس
کسب AP-CCRکارا می باشد که رتبه اول را در مدل 

نموده است. این بدان معنی است که از حداقل نهاده در 
22تولید ستاده بدست آمده استفاده نموده است و از میان 

مدرسه دیگر هیچ کدام از آنها نتوانسته اند یک ترکیب 
اید، که بتواند با نهاده کمتري خطی جدیدي تولید نم

ستاده هایی برابر یا بیشتر از مدرسه بهار تولید نماید . 
مدرسه جهاد سرانزاء در مقایسه با سایر مدارس ابتدیی 
شهرستان فیروزکوه یکی از مدارس کارا می باشد که رتبه 

کسب نموده است. این بدان AP-BCCاول را در مدل 
در تولید ستاده بدست آمده معنا است که از حداقل نهاده

مدرسه دیگر هیچ کدام 22استفاده نموده است و از میان 
از آنها نتوانسته اند یک ترکیب خطی جدیدي تولید نماید 
که بتواند با نهاده کمتري ستاده هایی برابر یا بیشتر از 

مدرسه جهاد سرانزاء تولید نماید. لذا این دو مدرسه به 
معرفی شده اند. عنوان کارا ترین مدرسه

میزان داده ها و ستاده ها می تواند معین نباشد نظیر 
DEAکیفیت آموزشی، بنابراین می توان با استفاده از 

فازي براي انعکاس شرایط واقعی و انتخاب ورودي ها و 
خروجی هاي فازي اقدام به کارآیی نمود که می تواند 

موضوع پژوهشی در آینده باشد.
یی و رتبه بندي مدارس می توان از براي بررسی کارآ

سایر روش هاي رتبه بندي مانند برنامه ریزي آرمانی و یا 
) استفاده کرد.AHPتحلیل سلسله مراتبی (

CCRو BCCبراي مقایسه کارآیی نسبی از مدل 

خروحی محور اصلاح شده استفاده شد که این مدل به 
ل در مد. نوشته و اجرا شده است) پوششی(شکل ثانویه 

مقداري است که با ما نشان می دهد با استفاده از اول 
آن می توانیم مدرسه مجازي براي مدرسه مورد نظر 
ساخته و در نتیجه راهکارهایی براي افزایش کارآیی 

.مدرسه تا رسیدن به مرز کارآیی ارائه دهیم
در خروجی هاي بنابراین، می توان از ضرب 

. مدرسه ناکارا، خروجی هاي مدرسه مجازي را بدست آورد
که در آن صورت با تغییر خروجی هاي مدرسه ناکارا به 
امقادیر مدرسه مجازي، مدرسه اي خواهیم داشت که کار

) ص(به طور مثال مدرسه پیامبر اعظم . ارزیابی می شود

نمره کارآیی آن از است که =1/099340داراي 

١

بنابراین خروجی . بدست آمده است0/909637به مقدار 
به صورت زیر ) ص(هاي مجازي براي مدرسه پیامبر اعظم 

:محاسبه می شود
) = ص(خروجی هاي مجازي مدرسه پیامبر اعظم 

مقدار × خروجی هاي واقعی 
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١٣٣٠٢/٢٧٨٢۵٣٠٩٩٣۴٠/١
٠۵٩٧۴/۶٧۶١٠٩٩٣۴٠/١

٩٠٩۶٣٧/٠
٠٩٩٣۴٠/١
١١







باید ) ص(بنابراین براي کارا شدن مدرسه پیامبر اعظم 
خروجی هاي مدل را به مقادیر مشخص شده در خروجی 
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