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  چكيده 

بحث كيفيت زندگي به تازگي در ادبيات توسعه پايدار و برنامه 

ريزي توسعه اجتماعي و مباحث اقتصادي نوين مطرح گرديده است. 

 مورد موضوعي هنوز محيط كيفيت نسبي اهميت موضوع اگرچه

 مسكوني محيط كيفيت حفظ آن پي در و بهبود اما است، بحث

كشور ما مسكن مهر در است. برخوردار حياتي اهميت از شهري

هاي مسكن خصوصا براي افراد كم  نمونه بارزي از برنامه ريزي

درآمد و قشر ضعيف جامعه است. مسكن مهر مسكني است با 

باشد. از اين  تر از حد متوسط انتظار افراد در جامعه مي كيفيت پايين

شوند نيز داراي سطح پاييني از  رو كساني كه در آن ساكن مي

 هاي پروژه كشور مختلف شهرهاي در باشند. يكيفيت زندگي م

. است رسيده نيز برداري بهره به و اجرا مهر مسكن از عظيمي بسيار

. هدف ما از است پذيرفته صورت زمينه اين در نيز مختلفي تحقيقات

اين پژوهش مقايسه تطبيقي كيفيت زندگي در مسكن مهر در بين 
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  مقدمه- 1

اي  كيفيت زندگي در حقيقت يك حوزه تحقيقاتي بين رشته

درباره عوامل اجتماعي مؤثر بر سلامتي  هرچند پژوهش است.

شناسي قدمتي طولاني دارد ولي توجه  و بهداشت در جامعه

ويژه به كيفيت زندگي در واقع به عنوان واكنشي نسبت به 

اقتصادي به اين زمينه، در دو سه دهه اخير -ماديسوگيري 

  مطالعات1960 ) در دهه2000:299(ماركيدز، بيشتر شده است.

زندگي صورت گرفت كه "هاي اجتماعي  شاخص "بر روي

مانند فقر، بيماري، و خودكشي  "عيني"بيشتر شامل شاخصهاي 

كه هاي ذهني  شاخص 1970شد، ولي از دهه  مي لرا شام

. گرفت قرار نظر مد نيز شد مي بعاد گوناگون زندگيرضايت از ا

). شاخص امروز پيشرفت يك اجتماع 66:1391(نوابخش، 

كه  است عواملي زندگي است كه در برگيرنده مهمترين كيفيت

كند.  شرايط زندگي در جامعه و رفاه شخصي افراد را تعيين مي

ترين نكات در علوم اجتماعي،  كيفيت زندگي يكي از اساسي

اقتصادي و سياسي است كه در آن پارامترهاي مادي توسعه 

اي  اقتصادي و توليدات داخلي در كنار پارامترهاي غير مادي

كيفيت كار، سطح باسوادي و فرهنگ، استاندارد پزشكي : چون

و بهداشت، كيفيت فراغت و تفريح، شرايط محيط زيست، جو 

مورد  سياسي، خوشبختي انفرادي و حتي آزادي و اتحاد ملي

گيرند. سازمان بهداشت جهاني كيفيت زندگي  بررسي قرار مي

را به صورت عمومي به اين شكل تعريف كرده است: كيفيت 

اش در  زندگي به برداشت شخصي يك فرد از موقعيت زندگي

رابطه با فرهنگ و نظام ارزش اجتماعش و نيز در رابطه با 

 شود. ه مياهداف، انتظارات، استانداردها و احتياجاتش گفت

احساسي،  قبيل از زندگي عملكردهاي تمام شامل زندگي كيفيت

باشد، به صورت كلي كيفيت زندگي براي  فيزيكي و... مي

افراد مختلف تعابير متفاوتي دارد ولي اصولا به رضايت افراد از 

تواند عوامل  گردد و كيفيت زندگي مي زندگي خود بر مي

: 1375(اشرف،  ارائه دهد.هاي زندگي  سودمندي درباره مولفه

بحث كيفيت زندگي به تازگي در ادبيات توسعه  ).16-15

پايدار و برنامه ريزي توسعه اجتماعي و مباحث اقتصادي نوين 

ها در  اي يافته است و دولت مطرح گرديده است و جايگاه ويژه

سطح ملي و محلي ونيز موسسات متعددي بر روي سنجش و 

هاي چندي براي ان  د و شاخصكنن شاخص سازي آن كار مي

ها  معرفي شده است. كيفيت زندگي به مقدار زيادي از ارزش

هاي فردي، اجتماعي و ملي  متاثر است و در واقع طبق ارزش

)اين رويكرد 2:1389 ملايي و همكاران، شود.(فرجي مي تعريف

بر جامعه به عنوان يك كليت تاكيد دارد كه كيفيت زندگي در 

تواند مستقل از مناسبات، روابط و  نميمعناي واقعي آن 

پيوندهاي مشترك اجتماعي و وابستگي متقابل در زمينه عدالت 

سازي شود. مفهومي كه امنيت شخصي و  توزيعي مفهوم

اقتصادي، حمايت شهروندي و حقوق انساني را تضمين 

 مفهوم و تعريف واقع ) در21: 1388(غفاري و اميدي،  كند. مي

 محيط كل بلكه نيست، مسكوني واحد يك مسكن عام

 بيش چيزي مسكن ديگر عبارت به. شود مي شامل را مسكوني

 تسهيلات و خدمات  تمامي و است فيزيكي صرفا سرپناه يك از

 حق بايد و شود مي شامل را انسان بهزيستن براي لازم  عمومي

 فراهم آن كننده استفاده  براي مطمئن و طولاني نسبتا تصرف

 متشكله اجزاي و شهرسازي و پايدار توسعه رابطه دريافت .باشد

 موضوعي آن، به مربوط متعدد مقولات و مسكن منجمله آن

 محيط يا پايدار شهر هاي ويژگي شناسايي واقع در. است اساسي

 عدم كه است موضوعي خاص، فرهنگ و اقليم در پايدار

 آن جزئيات براي ريزي برنامه در توفيق امكان آن، به پرداختن

 هاي شاخصه به ). پرداختن27،  1363(مخبر،  .دهد مي تقليل را

 دهنده، تشكيل و ريزي برنامه ابزار ترين كليدي عنوان به مسكن

 ريزي برنامه مراحل ترين حساس از توان مي را آن اصلي شالوده

 بر علاوه اجتماعي رشد تامين منظور به مسكن عرصه. دانست

. گيرد برمي در نيز را آن پيرامون محيط مسكوني، واحد خود

 به نياز كمي  بعد در دارد، كيفي و كمي بعد دو مسكن به نياز

 فقدان به كه شود مي شامل را اموري و ها پديده شناخت مسكن،

 درجه واقع در كه شود مي مربوط آن به دسترسي ميزان و سرپناه
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 موردنظر آن كيفيت گرفتن نظر در بدون نياز، به پاسخگويي

 به كه شوند مي مطرح هايي پديده و مسائل كيفي بعد در. است

 آنچه و دارند ارتباط مسكني تنگ و بدمسكني مسكني، بي

 ). كنند56،  1374(تولون،  .است نياز شكل و نوع است، مطرح

 در يهاركشو يشهر حيانو هبويژ يشهر حيانو از ريبسيا در.

 يطاشر ،يشافزا لحا در جتماعيا مسايل و ريبيكا توسعه لحا

 درست ا يبرانابر ،باشند مي زوال لحا در سلامت و محيطي

 و ستا شدر لحا در عمومي تخدما و مددرآ به سترسيد

 نميا در اي هيندافز رطو به يميدانا و يپذير سيبآ ،فقر هداشو

 تمشكلا و مسائل ينا. ستا همشاهد قابل يشهر حيانو دممر

 مطالعه به نگوناگو يها شتهر محققين هيندافز توجه باعث

 حيانو در نسانيا بهزيستي و نمكا كيفيت ،ندگيز كيفيت

 از پشتيباني ايبر اريبزا انعنو به مختلف يهاركشو يشهر

 يتژيهااسترا پايش و ينوتد ،عمومي ييهاارگذ سياست

 مسائل يبند لويتاو و درك و يشهر ييزر برنامه و مديريت

 مانند ديمتعد يها جنبه از تمطالعا ينا ماا .ستا هشد عجتماا

 سنجش يها روش و دهستفاا ردمو يهاوقلمر ،مطالعه سمقيا

 يها روش كه ترتيب ينا به .هستند وتمتفا ندگيز كيفيت

 ركا به يشهر حيانو در ندگيز كيفيت مطالعه ايبر گوناگوني

)اگر چه 46:1389الحسيني و همكاران، (خادم ست.ا هشد گرفته

وضوعي مورد بحث موضوع اهميت نسبي كيفيت محيط هنوز م

شهري  مسكوني محيط كيفيت حفظ آن پي در و بهبود اما است،

توان به  را مي امر دليل اين از اهميت حياتي برخوردار است.

 محيط ويژه زندگي،ماهيت ابعاد ديگر در اهميت محيط زيست

نقش فزاينده محيط مسكوني شهري به عنوان  ،مسكوني

كه تحت تاثير شرايط سكونتگاه اصلي انسان و افراد زيادي 

غالب محيط مسكوني شهري خود هستند،نسبت داد.(رفيعيان و 

در كشور ما مسكن مهر نمونه بارزي از  ).30:13890 همكاران،

هاي مسكن خصوصا براي افراد كم درآمد و قشر  برنامه ريزي

تر  ضعيف جامعه است. مسكن مهر مسكني است با كيفيت پايين

باشد. از اين رو كساني  در جامعه مي از حد متوسط انتظار افراد

شوند نيز داراي سطح پاييني از كيفيت  كه در آن ساكن مي

هاي بسيار  باشند. در شهرهاي مختلف كشور پروژه زندگي مي

عظيمي از مسكن مهر اجرا و به بهره برداري نيز رسيده است. 

تحقيقيات مختلفي نيز در اين زمينه صورت پذيرفته است. اما 

باشد و در واقع هدف  در اين پژوهش حائز اهميت ميآنچه 

باشد بررسي و مقايسه تطبيقي  اصلي ما از اين پژوهش نيز مي

كيفيت زندگي در مسكن مهر در بين سه شهر مهم و غربي 

آباد و ايلام) است كه اين پژوهش را از  كشور (كرمانشاه، خرم

طرح  ،.بنابراين نمايد هاي صورت گرفته مجزا مي ساير پژوهش

مسئله اين تحقيق عمدتا در فقدان مطالعات تجربي در زمينه 

مورد  شهر سه در خاص طور به و ايران در شهري زندگي كيفيت

هاي انجام  شود،كه اين وضع يكي از انگيزه مطالعه خلاصه مي

 نداتو مي مطالعه ينا و،ينرازا دهد. اين مطالعه را شكل مي

 كيفيت مطالعه شناسي روش دبهبو مينهز در را يمفيد تطلاعاا

 رمنظو به توسعه ييزر برنامه و انيرا يشهر حيانو در ندگيز

 همافر شهرهاي مورد مطالعه انندوشهر ندگيز كيفيت يتقاار

  نمايد.
  

  واكاوي ادبيات پژوهش– 2

مفهوم جديدي نيست. اين مفهوم، سابقه در  1كيفيت زندگي

بدان اشاره  2فلسفه يونان دارد و ارسطو در بحث از شادكامي

كرده است. همچنين در دوران جديد فيلسوفاني چون 

اند  و ديگران به آن توجه داشته4، ژان پل سارتر3كيركگارد

پردازان اين حوزه با تأكيد بر  از نظريه 5آنچنان كه جوانا هاج

هاي فردي و  خصلت و هويت فردي و اجتماعي انسان و ارزش

في نتيجه سنتز ميان اجتماعي، كيفيت زندگي را به لحاظ فلس

از  6داند و آمارتيا سن گرايي و اگزيستانسياليسم مي مطلوبيت

كه اساس » بيشترين فايده براي بيشترين افراد«منظر نقد قاعده 

هاي  گرايي است، كيفيت زندگي را با قابليت نظريه مطلوبيت

داند و بر اين باور است كه بدون  كاركردي افراد مرتبط مي

                                                
1
 Quality of life 

2
    - Happiness 

3
 Kerkegaard 

4
 Sarter 

5
    Joanna Hodge 

6
 Amartya Sen 
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هايي چون سلامت، روابط اجتماعي،  ابليتبرخورداري از ق

تواند از مزايا  عزت نفس و مشاركت در امور مختلف انسان نمي

مند  شمارد، بهره و منافعي كه قاعده مذكور آنها را بديهي مي

توان  ). با وجود اين، به طور كلي مي67: 1369شود. (ازكمپ، 

ه سه برش زماني در بررسي مفهومي آن شناسايي كرد؛ تا ده

هاي مادي و  كيفيت زندگي اساساً معطوف به انگاره 1970

و در  1970شد. از دهه  پيامد رشد اقتصادي در نظر گرفته مي

نتيجه ظهور آثار منفي حاصل از رشد اقتصادي از سويي و 

پيدايش نظريه توسعه پايدار از سوي ديگر، كيفيت زندگي 

ون توزيع تر پيدا كرد و مسائلي چ ابعاد و پنداشتي اجتماعي

زيست و...  پيامدهاي حاصل از رشد، حفظ منابع طبيعي و محيط

را در برگرفت و به طور جدي به عنوان هدف اصلي توسعه 

نيز سرآغاز بحث  1990ريزي گرديد و دهه  وارد مباحث برنامه

هاي اجتماعي چون  از كيفيت زندگي اجتماعي با تأكيد بر سازه

، عدالت اجتماعي و... سرمايه اجتماعي، همبستگي اجتماعي

هاي متعددي  بود. در مورد تعريف كيفيت زندگي چالش

اي از مفاهيم با هم  وجود دارد، ولي متخصصين در محدوده

اتفاق نظر دارند. بعضي از متخصصان در مورد ذهني بودن و 

پويا بودن اين مفهوم توافق دارند. اغلب آنها معتقدند كيفيت 

در برگيرنده حقايق مثبت و زندگي يك مفهوم چند بعدي و 

منفي زندگي است.. سازمان جهاني بهداشت تعريف جامعي از 

كيفيت زندگي ارائه داده است: درك فرد از وضعيت 

اش با توجه به فرهنگ و نظام ارزشي كه در آن زندگي  كنوني

ها با اهداف، انتظارات استانداردها  كند و ارتباط اين دريافت مي

) .كيفيت 54:1379ظر فرد. (فيض زاده:هاي مورد ن و اولويت

زندگي عبارتست از ميزان و درجة لذت فرد از امكانات مهم 

زندگيش كه هدف نهايي آن اين است كه افراد را قادر سازد 

بخش را تجربه كنند  تا زندگي با كيفيت بالا، معنادار و لذت

). فرانزوپاور كيفيت زندگي را چنين 1: 1388پور،  (كاظم

كيفيت زندگي را رضايت يا عدم رضايت از «كنند:  تفسير مي

سل و ».باشد. ابعادي از زندگي فرد دانسته كه براي او مهم مي

دهند كه كيفيت  تالسكي نيز تعريفي از كيفيت زندگي ارائه مي

زندگي را ارزيابي و رضايت فرد از سطح عملكرد موجودش 

اند  كرده پندارد تلقي آل يا ممكن مي در مقايسه با آنچه ايده

  ) 1:  1387(حسنعلي، 

  مباني نظري-2-1

  ابعاد كيفيت زندگي

 هاي حوزه براساس زندگي كيفيت ابعاد بندي تقسيم يك در

 فرهنگي، و اجتماعي: شوند مي تقسيم دسته 5 به تاثير

  است. محيطي و فيزيكي و جسمي اقتصادي، روانشناختي،

  :زندگي كيفيت فرهنگي و اجتماعي بعد) الف

 كيفيت دادن شكل در كليدي عوامل جمله از اجتماعي بعد 

 اساساً احساسات بر توجهي قابل تأثير كه است زندگي

 قرار سنجش مورد ميانه سطح در بعد اين. دارد مردم اجتماعي

 و ذهني هاي شاخص از تلفيقي آن هاي شاخص و گيرد مي

 .هستند زندگي كيفيت عيني

  :زندگي كيفيت روانشناختي بعد)   ب

 از فرد سعادت احساسات ميزان بر پردازان نظريه از بسياري 

 زندگي به فرد نگرش در كننده تعيين عامل عنوان به زندگي

 مدت براي كه عواملي جمله از حقيقت در. اند كرده تأكيد

 كننده تعريف مشخصات عنوانبه رواشناسان جانب از زيادي

 به توان مي اند شده ارائه خوشبختي يا سعادت احساس

 يا اززندگي بردن ديگران،لذت داشتن دوست نظير معيارهايي

  .كرد اشاره خود شناخت

  :زندگي كيفيت اقتصادي بعد)   ت

 خريد قدرت دارايي، ميزان مالي، توانايي بر ناظر بيشتر بعد اين

 و فردي سطح در رفاهي امكانات از برخوداري مصرف، و

 جيني، ضريب ملي، ناخالص و خالص رشد ميزان در و گروهي

 در قبيل اين از مورادي و شغلي هاي فرصت و شغل به دستيابي

  .است ملي و كلان سطح

  : زندگي كيفيت فيزيكي و جسمي بعد)  ث

 شخصي و فردي بهداشت و سلامت حوزه در بيشتر بعد اين

 و انرژي قدرت،: مانند هايي مولفه جسماني بخش در. باشد مي

 بخش ودر خودمراقبتي و روزمره هاي فعاليت انجام توانايي
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 ازكارافتادگي، درد، مانند بيماري علائم بيماري به مربوط

 درماني هاي شيوه مناسب، درمان به دسترسي در ناتواني

  .گيرند مي قرار سنجش و تفسير مورد....  و نامناسب

  : زندگي كيفيت محيطي بعد)  ج

 عوامل و خارجي شرايط دارد، قرار كلان سطح در بعد اين

 فيزيكي و كالبدي وضعيت. دهد مي قرار بررسي مورد را محيطي

 عشايري و روستايي شهري، هاي محيط در افراد زيست محيط

 هاي زيرساخت نقل، و حمل هاي زيرساخت مسكن، زمينه در

 الايندهاي وضعيت منظر، و ميحط معماري به مربوط

 محيط در تصويري صوتي، هاي آلودگي هوا، الودگي(محيطي

 آوري فن حوزه در زيرساختي خدمات و امكانات....). و

 هاي حوزه در موجود مقررات و قوانين ارتباطات، و اطلاعات

 هاي مولفه جمله از... و اجتماع در عمومي خدمات مختلف،

  )72:1389(مختاري و نظري،  .هستند زندگي كيفيت محيطي

  مكتب تضاد  نظريه

مكتب تضاد، كيفيت زندگي را حاصل ساختارهاي اجتماعي، 

داند. اين مكتب برخلاف  اقتصادي و فرهنگي جامعه طبقاتي مي

كاركردگراها كه اساس جامعه را بر توافق و تعادل اجتماعي 

بينند، جامعه را به عنوان عرصة تضادها و مبارزات دانسته و  مي

ابط حاكميت در تحليل خود از مسائل اساسي از قبيل رو

(قدرت، استثمار، كنترل) تقسيم كار، توزيع نامساوي امكانات 

كنند.  هاي اساسي بحث مي اقتصادي و تغييرات و دگرگوني

نظران اصلي اين مكتب اين تضاد را در جامعه پذيرفته و  صاحب

هاي طبقاتي اصالتاً بر تضاد و رقابت استوار  معتقدند كه جامعه

هاي موجود توسط زور و  و ارزشهاي اجتماعي  است و نظام

هاي  قدرت بر افراد جامعه تحميل شده است. از نظر آنان جامعه

متجانس، يگانه و متعادل نيستند و بر اساس اين تفكر هر 

اي بر پايه تضادي كه بين عناصر و نهادهاي آن برقرار  جامعه

ها به صورت  دهد و اين نابرابري است به حيات خود ادامه مي

ناپذير براي جامعه مطرح  غيرطبيعي و نهايتاً اجتناباجباري، 

بوده و ناشي از رقابت بين طبقات اجتماعي، قدرتمندان و 

ضعفاء است. به طوري كه صاحبان ابزار توليد، اراده، عقايد و 

هاي خود را بر ديگر طبقات مردم تحميل نموده و آنان را  ايده

  ).207-208: 1354كشانند. (اشرف،  به استثمار مي

  رويكرد نيازهاي اساسي  
در رويكرد نيازهاي اساسي درآمد ضرورت مطلق كيفيت 

زندگي نيست چرا كه در بسياري از جوامع به دليل وجود 

رغم برخورداري جامعه از  نابرابري بالا، ممكن است علي

ميانگين درآمد بالا، بسياري از افراد توان تأمين نيازهاي خود را 

اي  ويكرد از چارچوب مفهومي سادهنداشته باشند. اين ر

برخوردار است و پايه مشخصي را براي حد معيني از 

اي كه  دهد؛ مشخصه استانداردهاي قابل قبول زندگي ارائه مي

هاي عام فاقد آن هستند.  گرايي و ارزش رويكردهاي مطلوبيت

باور اصلي اين رويكرد آن است كه هر كسي حق برخورداري 

بايست  داقلي را دارد و اين هدف مياز يك زندگي مناسب ح

مندي از نيازهاي  نسبت به ساير اهداف اولويت داشته باشد؛ بهره

اي مانند تغذيه، خدمات بهداشتي، خدمات  شده اساسي شناخته

هاي زندگي  نيازهاي ساير جنبه آموزشي و سرپناه كه پيش

يك فلسفه «هستند. اين رويكرد بر اساس همين اصل اخلاقي، 

دهد كه مبتني بر دخالت  را براي جوامع فقير ارائه ميسياسي 

 »باشد دولت در توزيع درآمد و الگوي مناسب مصرف مي

هاي آماري در اين سطح  ). شاخص102: 1383(استيگليتز، 

حداقلي شامل اميد به زندگي، سوء تغذيه در ميان كودكان و 

  باشد. آموزش مي

   1رويكرد توسعه انساني

 به 2ملل سازمان توسعه برنامه دفتر سوي از داابت در رويكرد اين

اين  بر خود اوليه هسته در انساني رويكرد توسعه«گرفته شد.  كار

ها و رويكردهاي توسعه بيش از  نكته تأكيد داشت كه انديشه

بايست رفاه  آنكه اقتصاد كلان را محور توسعه قرار دهند، مي

(محسني تبريزي، » افراد را به عنوان هدف غايي در نظر گيرند.

). در واقع ايده اصلي اين رويكرد عبارت است از 30: 1383

ها فاعل و  اصلي توسعه است و انسان هدف انسان اينكه بهزيستي

                                                
1
 Human Development Approach 

2
 Unitad Nation Development Programme 
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مردم ثروت «اين منظر  از آيند. مي منبع اصلي توسعه به شمار

واقعي يك كشور هستند و هدف عمده توسعه ايجاد محيطي 

زندگي  يك از برخورداري منظور براي مردم به مستعد و مناسب

طولاني خلاقانه توأم با سلامتي است... از اين رو توسعه انساني، 

ترين  هاي مردم است و اساسي فرايند غنا بخشيدن به گزينش

مندي از زندگي طولاني و سالم براي آموزش،  عوامل آن بهره

يادگيري و برخورداري از استانداردهاي مناسب زندگي 

هاي بيشتر عواملي چون آزادي، تأمين حقوق  ينهباشد. گز مي

   )10: 1385(بليك مور، » شود انساني و عزت نفس را شامل مي

  پيشينه پژوهش-2-2

زهرا  -  بهروز محمدي يگانه، مهدي چراغي، جواد عباسي- 

بهسازي  اعتبارات نقش عنوان: تحت اي مقاله در )1389( تاراسي

نواحي روستايي مطالعه مسكن بر بهبود كيفيت زندگي در 

موردي: شهرستان زنجان، دهستان معجزات . به بررسي نقش 

اعتبارات بهسازي مسكن در بهبود كيفيت زندگي روستائيان و 

در چهار بعد اجتماعي، اقتصادي، كالبدي و زيست محيطي 

دهد، اعتبارات  آمده از تحقيق نشان مي بدست اند. نتايج پرداخته

هاي بعد كالبدي و كمترين  ر را در شاخصدريافتي بيشترين تاثي

  هاي آن داشته است. تاثير را هم در بعد اقتصادي و شاخص

 )1389( محمد ستاري، ،حسين ،منصوريان ،احمد ،الحسيني خادم- 

سنجش كيفيت ذهني زندگي در "اي تحت عنوان  در مقاله

ي شهر نورآباد استان لرستان پرداخته  به مطالعه "نواحي شهري

گانه محيط  نتايج مربوط به رضايت از قلمروهاي سه است.

دهد كه  فيزيكي، اقتصادي و اجتماعي در شهر نورآباد نشان مي

هاي شغلي  فرصت از رضايت به مربوط رضايت ترين ميزان پايين

است و به دنبال آن رضايت از توزيع درآمد و ثروت، رضايت 

داراي از امكانات تفريحي و رضايت از وضعيت اقتصادي 

ضعف زير ساختها و امكانات  .باشند كمترين ارزش ميانگين مي

. تفاوت آماري معناداري بين گير است عمومي نيز بسيار چشم

وضعيت  درآمد، سطوح مختلف تحصيلات، مالكيت مسكن،

تحصيلات،  ميزان افزايش با سن وجود داردبه طور كلي و شغلي

  يابد. زايش ميدرآمد خانوار، مالكيت مسكن و شاغل بودن اف

) در 1390نژاد، علي، رفيعيان، مجتبي، زماني،حسين( حاجي- 

مندي  عوامل موثر بر ميزان رضايت"عنوان  اي تحت مقاله

ي بافت قديم و  به مقايسه"شهروندان از كيفيت محيط زندگي

دهد كه  جديد شهر شيراز پرداخته است.نتايج نشان مي

 اند. خود ناراضيشهروندان از وضعيت كيفيت محيط زندگي 

 ضمن تفاوت در ميزان رضايتمندي ساكنان دو محدوده،

تر از ساكنان  اي راضي شهروندان ساكن بافت جديد تا اندازه

  بافت قديم هستند

 عنوان با اي مطالعه در 2014 سال همكاران و آزادخاني پاكزاد- 

 مسكن طرح از شهري درآمد كم اقشار رضايتمندي بررسي« 

 از استفاده با و تحليلي - توصيفي روش با» مايلا شهر در مهر

 مسكن طرح موفقيت ميزان وتن ين هال رضايتمندي شاخص

 اين به و داده قرار تحليل و تجزيه مورد ايلام شهر در را مهر

 و خود اهداف به دستيابي در طرح اين كه اند رسيده نتيجه

  .است نبوده موفق درآمد كم اقشار رضايتمندي

  تحقيقروش شناسي -3

 زندگي كيفيت مقايسه به پژوهش اين در اينكه به توجه با

آباد  ايلام،خرم كرمانشاه، شهرهاي دولت كاركنان مهر مسكن

 تحليلي – توصيفي نوع از حاضر پژوهش رو اين از. باشيم مي

 ناحيه توصيف به كه است توصيفي پژوهش جهت اين از. است

 كاربردي هدف، لحاظ از پژوهش اين. پردازيم مي نظر مورد

  .باشد مي مقطعي نوع نظر از و. است

 اي، كتابخانه- اسنادي روش به اطلاعات آوري جمع هاي تكنيك

 جامعه. است شده استفاده عكس و مشاهده پرسشنامه، ميداني،

 در ساكن سال 15 بالاي افراد كليه شامل پژوهش اين آماري

 روش از باشند، مي نفر1712 تعداد كه هستند مسكن مهر

 نفر 301نمونه حجم و است شده اي استفاده طبقه گيري نمونه

 حجم تعيين براي تحقيق ماهيت به توجه با و باشد مي

 از شوندگان پرسش تعداد تعيين و آماري جامعه از گيري نمونه

 آلفاي ضريب بررسي در.است شده استفاده كوكران فرمول

 74/0 آلفا ضريب پرسشنامه پايايي و اعتبار آزمون در كرونباخ

  .است شده استفاده spssافزار نرم از ها داده تحليل براي. باشد مي
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  هاي مورد مطالعه معرفي محدوده-4

نان مهر كارك مسكن هاي مطالعه موردي اين تحقق شامل مجتمع

  باشد. هاي كرمانشاه،ايلام وخرم آباد ميدولت در شهر

  موقعيت جغرافيايي شهر كرمانشاه-4-1

 دقيقه عرض شمالي و19درجه و34واقع در مدارشهر كرمانشاه 

دقيقه طول شرقي از نصف النهار گرينويچ قرار 7درجه و 47

آباد، همدان  خرم هاي ايلام، گرفته است.استان كرمانشاه با استان

 هكتار دارد.6/9568باشد. وسعتي معادل  سنندج همسايه مي و

 نفر851405متراست وجمعيت آن 1322ارتفاع ازسطح دريا

هاي كاركنان دولت استان كرمانشاه شامل  مجتمع باشد. مي

 ،132 واحدي مهر رازي،2000واحدي ارتش،5000ي  پروژه

باشدكه درحال حاضرفقط يك  واحدي غدير مي 136 و 176

 واحدي غدير تحويل داده شده است وبقيه در 132ي  پروژه

باشد.كيفيت معابر مجتمع وضعيت مطلوبي  حال ساخت مي

 كثرا خاكي هستند.دسترسي به وسائل نقليه عمومي وا و ندارد

مراكز خريد  بعضي مراكز مانند درمانگاه،مدارس،كلانتري و

به راحتي امكان پذير است اما دسترسي به امكانات ورزشي به 

صورت اختصاصي وجود ندارد.ضمن داشتن اين حسن كه اين 

 مكان فاقد آلودگي صوتي است ومناطق جرم خيز وبي دفاع در

نزديكي اين محله وجود ندارداما سيستم جمع آوري زباله اين 

مجتمع مسكوني ) 1(قشه ن درن باشد. منطقه داراي اشكال مي

  شود. كاركنان دولت شهر كرمانشاه مشاهده مي
 

  
  :موقعيت مجتمع مسكن مهر كاركنان دولت شهر كرمانشاه ):1(نقشه 

  منبع :  اداره كل مسكن و شهرسازي شهر كرمانشاه
 

  موقعيت جغرافيايي شهرخرم آباد-4-2

 43ي طول جغرافيايي و  درجه 48و   دقيقه 21خرم آباد در  شهر

درجه عرض جغرافيايي قرار دارد، شهريست  30دقيقه و 

به دليل است.متري از سطح دريا  1300كوهستاني در ارتفاع 

هاي اطراف وسعت  هاي كوه گسترده شدن اين شهر بر دامنه

و نيز  شهرستان خرم آبادآباد مركز  خرم.م نبودهشهر دقيقا معلو

است. جمعيت اين شهر طبق سرشماري  لرستانمركز استان 

 500 آباد خرم شهر در .باشد نفر مي 521.964برابر با  1385سال 

 39 آن نمونه حجم كه است شده داده تحويل مسكوني واحد

د.از موارد لازم به ذكر اين است كه شو مي مسكوني واحد

مجتمع مسكن مهر مورد مطالعه پياده رو ندارد ودسترسي به 

در  .باشد پذير نمي مراكز خريد و وسايل نقليه عمومي امكان

آباد  مجتمع مسكوني كاركنان دولت شهر خرم) 2(نقشه 

   شود. مشاهده مي
  

  
  خرم آباد،:تصوير هوايي مسكن مهر كاركنان دولت شهر )2( نقشه

  منبع : اداره كل مسكن و شهرسازي شهر خرم آباد
 

  موقعيت جغرافيايي شهر ايلام-4-3

درصد مساحت  2/1كيلومتر مربع و 3015استان ايلام با وسعت 

شود.  از نظر وسعت بيست ودومين استان كشور محسوب مي

دقيقه  24درجه و 45اي زمين  موقعيت جغرافيائي آن روي كره

النهار گرينويچ  ي طول شرقي از نصف دقيقه 10درجه و 48تا

دقيقه عرض  15درجه و 34دقيقه تا 58درجه و31(مبدأ) و

شمالي از خط استوا قرار دارد . اين استان در غرب كشور واقع 

شده است. استان ايلام از شمال به استان كرمانشاه و از شرق به 

و از استان لرستان و از جنوب و جنوب شرق به استان خوزستان 

طرف غرب و جنوب غرب با كشور عراق مجاور است. در 

  .نفر جمعيت بوده است 557599داراي 1390سال 
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  هاي مسكن مهر كاركنان دولت شهر ايلام موقعيت مجتمع :)3(نقشه 

 منبع :اداره كل مسكن و شهرسازي شهر ايلام

  

ي مورد مطالعه: مسكن مهر كاركنان  جمعيت و خانوار منطقه

واحد و بعد 1080بلوك است 40(ايلام) داراي تقريباً  دولت

نفر است.وضعيت منطقه از لحاظ اجتماعي:  5/3جمعيتي آن 

 مسكن مهر كاركنان دولت در سطح مطلوب است. از لحاظ

باشد. از لحاظ  ي فاضلاب شهري مي : داراي شبكهدفع زباله

آلودگي صوتي: مسير عبور شهر در مجاور پروژه قراردارد. از 

حاظ مناطق جرم خيز: پروژه مربوط به قشر يكساني از مردم ل

باشند. اما مشاغل آزاد (مسكن مهر) جزء  كه همه كارمند مي

مناطق جرم خيز هستند كه در نزديكي مسكن مهر كاركنان 

باشند. پارك  اند. داراي فضاي سبز نيز مي دولت قرار گرفته

ست. مجتمع مسكن مهر در داخل مسكن مهر قرار گرفته ا

دسترسي به مراكز آمزشي مانند(دبستان جانبازان) بهداشتي 

درماني مانند(درمانگاه يادگاران ماندگار) مراكز خريد نيز 

باشند(استاديوم  دارند. همچنين داراي امكانات ورزشي نيز مي

كارگران در غرب مسكن مهر واقع شده) و همچنين داراي 

. در منطقه) ز هست(مسجد ثقلين در شمالكاربري مذهبي ني

نزديكي مسكن مهر كاركنان دولت تجهيزات شهري (مثل 

آتشفشاني) هم وجود دارد كه در چاليمار واقع شده كه 

  باشد. نزديك مسكن مهر مشاغل آزاد مي

  

  ها تجزيه و تحليل داده-5

  هاي جمعيت شناختي پژوهش يافته-5-1

درصد در شهر  6/9مورد پرسشنامه معادل  29در اين پژوهش 

 233درصد در شهر خرم آباد و  13مورد معادل  39كرمانشاه، 

درصد در شهر ايلام توزيع شده است. از  4/77مورد معادل 

 1/65نفر معادل  196مجموع كل پاسخگويان اين پژوهش 

نظر  اند. از درصد زن بوده 9/34نفر معادل  105درصد مرد و 

 2/29نفر معادل  88سال،  20درصد زير  1نفر معادل  3سني 

 31درصد بين  9/37نفر معادل  114سال،   30تا  20درصد بين 

 37سال و  50تا  41درصد بين  6/19نفر معادل  59سال،  40تا 

سال سن خود را گزارش  50درصد بيشتر از  3/12نفر معادل 

سال با انحراف  05/38اند و ميانگين سني پاسخگويان  كرده

نفر  201برآورد شده است. از نظر وضعيت اشتغال  73/10معيار 

نفر معادل  100درصد از پاسخگويان شاغل و  8/66معادل 

نفر  25اند. از نظر سطح تحصيلات  درصد بيكار بوده 2/33

درصد داراي ميزان تحصيلات ابتدايي يا كم سواد،  3/8معادل 

درصد  9/16نفر معادل  51مايي، درصد راهن 13نفر معادل  39

نفر معادل  98درصد فوق ديپلم و  2/29نفر معادل  88ديپلم، 

درصد ميزان تحصيلات خود را ليسانس و بالاتر گزارش  6/33

درصد شغل  6/31نفر معادل  95اند. از نظر نوع شغل  نموده

درصد نوع شغل خود را  4/68نفر معادل  206خود را كارمند و 

نفر معادل  218اند و از نظر نوع سكونت نيز  نمودهآزاد گزارش 

درصد از ساكنان مناطق مسكن مهر وضعيت تصرف  4/72

 83واحد مسكوني خود را ملكيت (مالك واحد مسكوني) و 

  اند. درصد مستاجر بوده 6/27نفر معادل 

با توجه به آزمون فوق چون مقدار سطح معنا داري در جدول 

باشد و اين مقدار از سطح  مي 0001/0برابر با  tآزمون 

كوچكتر است، و به عبارت ديگر چون مقدار  05/0معناداري 

باشد، فرضيه  ) مي96/1) نيز بزرگتر از مقدار (=47/4tآماره (

ميانگين كيفيت توان نتيجه گرفت كه:  شود و مي فوق تاييد مي

زندگي در مسكن مهر در جامعه آماري بالاتر از حد متوسط 

دهد كه ميانگين  جدول آمار توصيفي فوق نشان مي .باشد مي

) با 3باشد كه از ميانگين جامعه ( مي 03/3اكتسابي نمونه برابر با 

بالاتر از حد متوسط گزارش شده است و اين  03/0اختلاف 

  تفاوت از لحاظ آماري يك تفاوت معنادار گزارش شده است.
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  هاي استنباطي پژوهش يافته-5-2
  هاي پراكندگي مركزي از متغيرهاي پژوهش :آماره)1(جدول 

  آماره ها
 كيفيت

  مسكن
  كيفيت امنيت  كيفيت محيطي  كيفيت دسترسي به زيرساختها

كيفيت روابط 

  همسايگي
  50/3  45/3  54/2  20/3  86/2  ميانگين

  20/0  30/0  33/0  44/0  25/0  انحراف معيار
  

  آماره ها
  كيفيت 

  كيفيت كلي زندگي در مسكن مهر  كيفيت اشتغال و درآمد  حس تعلق  اوقات فراغت

  03/3  65/3  89/2  21/2  ميانگين
  14/0  32/0  39/0  26/0  انحراف معيار

  

 باشد. مي متوسط حد از بالاتر آماري جامعه در مهر مسكن در زندگي كيفيت آزمون فرضيه اول: ميانگين

  : 1اي براي بررسي فرضيه شماره  :آزمون تي تك نمونه)2(جدول 
                                                                

  متغير مورد بررسي
  خطاي انحراف استاندارد  انحراف معيار  ميانگين  تعداد

كيفيت زندگي در مسكن 

  مهر
301  03/3  14/0  008/0  

  

  تك نمونه اي t: آزمون )3(جدول 

  تفاوت ميانگين  سطح معناداري درجه آزادي tآزمون  متغير مورد بررسي

كيفيت زندگي در مسكن 

  مهر
47/4  300  0001/0  03/0  

  

 متفاوت يكديگر با) ايلام و آباد خرم كرمانشاه،( مطالعه مورد استان سه بين در مهر مسكن در زندگي آزمون فرضيه دوم: كيفيت

  .باشد مي
  : 2:آزمون آنوا و ضريب همبستگي اتا براي بررسي فرضيه شماره )4(جدول 

  انحراف معيار  ميانگين  تعداد پاسخگو  استان هانام 

  23/0  97/2  29  كرمانشاه

  11/0  05/3  39  خرم آباد

  12/0  04/3  233  ايلام
  

  :آزمون آنوا)5جدول (
  سطح معناداري  درجه آزادي  Fآزمون

20/3  2  04/0  
  

  ضريب تعيين اتا  ضريب همبستگي اتا

14/0  02/0  
  

با توجه به آزمون فوق چون مقدار سطح معنا داري در جدول 

داري  باشد و اين مقدار از سطح معنا مي 04/0آنوا كه برابر با 

توان  شود، و مي كوچكتر است پس فرضيه فوق تاييد مي 05/0

چنين نتيجه گرفت كه: كيفيت زندگي در مسكن مهر در بين 

سه استان مورد مطالعه (كرمانشاه، خرم آباد و ايلام) با يكديگر 

باشد. و اين تفاوت از لحاظ آماري يك تفاوت  متفاوت مي

معنادار گزارش شده است. مقدار ضريب همبستگي اتا برابر با 

بطه از شدت همبستگي دهد اين را باشد كه نشان مي مي 14/0
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باشد و مقدار ضريب تعيين اتا نيز بيانگر  ضعيفي برخوردار مي

درصد از واريانس متغير وابسته توسط  2آن است كه تنها 

درصد از علل بالا  2شود، يعني  واريانس متغير مستقل تعيين مي

يا پايين بودن ميزان كيفيت زندگي مربوط به نوع استان 

محاسبه شده در آزمون آنوا بيانگر اين  هاي باشد. ميانگين مي

باد آ است كه: كيفيت زندگي در مسكن مهر در استان خرم

ن بيشترين كيفيت مربوط به آبالاترين ميزان را داشته و پس از 

استان ايلام و كمترين كيفيت زندگي در مسكن مهر با توجه به 

  باشد. هاي اين پژوهش مربوط به استان كرمانشاه مي يافته

در جدول  سطح معناداريتوجه به آزمون فوق چون مقدار  با

باشد و اين مقدار از سطح معناداري  مي 002/0برابر با  tآزمون 

توان  و مي شود تاييد مي فوق پس فرضيه ،است كوچكتر 05/0

نتيجه گرفت كه: ميانگين كيفيت زندگي در مسكن مهر در بين 

جدول آمار توصيفي فوق نشان  باشد. مردان و زنان متفاوت مي

كيفيت زندگي در مسكن  از را بيشتري ميانگين كه زناندهد  مي

اند و داراي تفاوت  مهر نسبت به مردان بخود اختصاص داده

باشند، كه اين  نمره بالاتر از مردان مي 05/0ميانگيني برابر با 

  ميزان از لحاظ آماري يك تفاوت معنادار گزارش شده است.
  

  باشد. مي متفاوت زنان و مردان بين در مهر مسكن در زندگي كيفيت آزمون فرضيه سوم: ميانگين
  : 3اي مستقل براي بررسي فرضيه شماره  براي نمونه T:آزمون )6(جدول 

  خطاي انحراف استاندارد  انحراف معيار  ميانگين  تعداد پاسخگو  جنسيت

  009/0  12/0  01/3  196  مرد

  01/0  15/0  07/3  105  زن

  

  هاي مستقل براي نمونه t: آزمون )7(جدول 

  تفاوت ميانگين   سطح معناداري  درجه آزادي tآزمون  متغير مورد بررسي

  05/0  002/0  299  14/3  كيفيت زندگي
  

 متفاوت مهر مسكن مسكوني واحدهاي مستاجرين و مالكين بين در مهر مسكن در زندگي كيفيت آزمون فرضيه چهارم: ميانگين

  باشد. نمي
  : 4شماره اي مستقل براي بررسي فرضيه  براي نمونه T:آزمون )8(جدول 

  خطاي انحراف استاندارد  انحراف معيار  ميانگين  تعداد پاسخگو  نوع سكونت

  009/0  14/0  04/3  218  مالك

  01/0  14/0  01/3  83  مستاجر

  

  هاي مستقل براي نمونه t: آزمون 9جدول شماره

  تفاوت ميانگين   سطح معناداري  درجه آزادي tآزمون  متغير مورد بررسي

  03/0  06/0  299  90/1  كيفيت زندگي

  

در جدول  سطح معناداريبا توجه به آزمون فوق چون مقدار 

باشد و اين مقدار از سطح معناداري  مي 06/0برابر با  tآزمون 

توان  و مي شود رد مي فوق پس فرضيه ،است بزرگتر 05/0

بين ميانگين كيفيت زندگي در مسكن مهر در  نتيجه گرفت كه:

مالكين و مستاجرين واحدهاي مسكوني مسكن مهر متفاوت 

كه مالكين دهد  جدول آمار توصيفي فوق نشان ميباشد.  نمي

واحدهاي مسكوني مسكن مهر ميانگين بيشتري را از كيفيت 

زندگي در مسكن مهر نسبت به مستاجرين بخود اختصاص 

الاتر از نمره ب 03/0اند و داراي تفاوت ميانگيني برابر با  داده

باشند، كه اين ميزان از لحاظ آماري يك تفاوت  مستاجرين مي

  معنادار گزارش نشده است.
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 .شد خواهد كاسته زندگي كيفيت ميزان از يابد افزايش سن چه هر آزمون فرضيه پنجم:

  

  : 5شماره :آزمون ضريب همبستگي پيرسون براي بررسي فرضيه )10(جدول 

  جدول آزمون ضريب همبستگي پيرسون
  

  سطح معناداري  ضريب پيرسون  تعداد  متغير مورد بررسي

  سن
301  

  
03/0 -  52/0  

  كيفيت زندگي در مسكن مهر

  

301  

  

  

  
  :كيفيت زندگي مسكن مهر)1(نمودار 

  

داري در جدول  با توجه به آزمون فوق چون مقدار سطح معنا

داري  باشد و اين مقدار از سطح معنا مي 52/0پيرسون برابر با 

 مقدار ضريب شود. مي رداست پس فرضيه فوق بزرگتر  05/0

باشد كه  مي - 03/0اين دو متغير منفي بوده و برابر با  همبستگي

دهد اين دو متغير از شدت همبستگي بسيار ضعيفي  نشان مي

توجه به شيب خط رگرسيون در برخوردارند و همچنين با 

توان چنين استنباط نمود كه: هر چه  نمودار پراكندگي نيز مي

 سن افزايش يابد از ميزان كيفيت زندگي كاسته خواهد شد.

  هرچند اين رابطه يك رابطه معنادار گزارش نشده است.

  

 مهر مسكن در زندگي كيفيت هاي مقياس خرده ميانگين آزمون فرضيه ششم: بررسي

  

  : 6اي براي بررسي فرضيه شماره  تك نمونه T:آزمون )11(جدول 

  هاي كيفيت زندگي در مسكن مهر اي براي بررسي ميانگين خرده مقياس تك نمونه Tآماره 

 (شهر كرمانشاه)

  

ميانگين   انحراف معيار  ميانگين نمونه  متغير

  جامعه

تفاوت 

  ميانگين
  نتيجه آزمون  معناداريسطح 

  داراي تفاوت معنادار  0001/0  - 35/0  3  36/0  64/2  كيفيت مسكن
  داراي تفاوت معنادار 37/0  09/0  3  56/0  09/3  دسترسي به زيرساختها

  داراي تفاوت معنادار 0001/0  - 59/0  3  44/0  40/2  كيفيت محيطي
  داراي تفاوت معنادار 0001/0  44/0  3  36/0  44/3  كيفيت امنيت

  داراي تفاوت معنادار 0001/0  45/0  3  25/0  45/3  كيفيت روابط همسايگي
  داراي تفاوت معنادار 008/0  - 82/0  3  29/0  17/2  كيفيت اوقات فراغت

  داراي تفاوت معنادار 0001/0  - 20/0  3  37/0  80/2  حس تعلق
  داراي تفاوت معنادار 001/0  65/0  3  37/0  65/3  كيفيت اشتغال و درآمد
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شود در  همان طور كه مشاهده مي Tبا توجه به نتايج آزمون 

هاي كيفيت زندگي در مسكن مهر با حد  كليه خرده مقياس

) داراي تفاوت معناداري داشته و نتايج آن به 3متوسط جامعه (

  باشد: شرح ذيل مي

 است.تر از حد متوسط گزارش شده  مسكن پايين كيفيت �

ها بالاتر از حد متوسط  زيرساخت به كيفيت دسترسي �

 گزارش شده است.

 تر از حد متوسط گزارش شده است. محيطي پايين كيفيت �

 امنيت بالاتر از حد متوسط گزارش شده است. كيفيت �

همسايگي بالاتر از حد متوسط گزارش شده  روابط كيفيت �

 است.

رش شده تر از حد متوسط گزا فراغت پايين اوقات كيفيت �

 است.

 تر از حد متوسط گزارش شده است. تعلق پايين حس �

درآمد بالاتر از حد متوسط گزارش شده  و اشتغال كيفيت

  است.
  

  هاي كيفيت زندگي در مسكن مهر ميانگين خرده مقياس بررسياي براي  تك نمونه T:آماره )12(جدول 

 (شهر ايلام)
  

  نتيجه آزمون  سطح معناداري  تفاوت ميانگين  ميانگين جامعه  انحراف معيار  ميانگين نمونه  متغير

  داراي تفاوت معنادار  0001/0  -30/0  3  23/0  69/2  كيفيت مسكن
  عدم تفاوت معنادار 37/0  21/0  3  43/0  21/3دسترسي به 

  داراي تفاوت معنادار 0001/0  -44/0  3  31/0  55/2  كيفيت محيطي
  داراي تفاوت معنادار 0001/0  45/0  3  29/0  45/3  كيفيت امنيت

كيفيت روابط 

  همسايگي
  داراي تفاوت معنادار 0001/0  50/0  3  19/0  50/3

كيفيت اوقات 

  فراغت
  داراي تفاوت معنادار 008/0  -78/0  3  26/0  21/2

  داراي تفاوت معنادار 0001/0  -09/0  3  39/0  90/2  حس تعلق

كيفيت اشتغال و 

  درآمد
65/3  32/0  3  65/0  

001/0 

  داراي تفاوت معنادار

  

شود در  همان طور كه مشاهده مي Tبا توجه به نتايج آزمون 

كيفيت زندگي در مسكن مهر با حد هاي  كليه خرده مقياس

) داراي تفاوت معناداري داشته و نتايج آن به 3متوسط جامعه (

  باشد: شرح ذيل مي

 تر از حد متوسط گزارش شده است. مسكن پايين كيفيت �

ها بالاتر از حد متوسط  زيرساخت به كيفيت دسترسي �

 گزارش شده است.

 ست.تر از حد متوسط گزارش شده ا محيطي پايين كيفيت �

 امنيت بالاتر از حد متوسط گزارش شده است. كيفيت �

همسايگي بالاتر از حد متوسط گزارش شده  روابط كيفيت �

 است.

تر از حد متوسط گزارش شده  فراغت پايين اوقات كيفيت �

 است.

 تر از حد متوسط گزارش شده است. تعلق پايين حس �

  گزارش شده است. متوسط حد از بالاتر درآمد و اشتغال كيفيت

  

  هاي كيفيت زندگي در مسكن مهر اي براي بررسي ميانگين خرده مقياس تك نمونه T:آماره )13(جدول 

 (شهر خرم آباد)

  نتيجه آزمون  سطح معناداري  تفاوت ميانگين  ميانگين جامعه  انحراف معيار  ميانگين نمونه  متغير

  داراي تفاوت معنادار  0001/0  -32/0  3  23/0  67/2  كيفيت مسكن

  عدم تفاوت معنادار 37/0  24/0  3  40/0  24/3  دسترسي به زيرساختها

  داراي تفاوت معنادار 0001/0  -42/0  3  30/0  57/2  كيفيت محيطي
  داراي تفاوت معنادار 0001/0  45/0  3  26/0  45/3  كيفيت امنيت

  تفاوت معنادارداراي  0001/0  51/0  3  19/0  51/3  كيفيت روابط همسايگي

 008/0  -77/0  3  26/0  22/2  كيفيت اوقات فراغت
  داراي تفاوت معنادار

  داراي تفاوت معنادار 0001/0  -07/0  3  40/0  92/2  حس تعلق

  داراي تفاوت معنادار 001/0  64/0  3  32/0  36/4  كيفيت اشتغال و درآمد
  



 1394 تابستان - چهاردهمشماره  – چهارمسال  -فصلنامه جغرافيا و مطالعات محيطي 

 

79 

 

شود در  همان طور كه مشاهده مي Tبا توجه به نتايج آزمون 

هاي كيفيت زندگي در مسكن مهر با حد  كليه خرده مقياس

) داراي تفاوت معناداري داشته و نتايج آن به 3متوسط جامعه (

  باشد: شرح ذيل مي

 تر از حد متوسط گزارش شده است. مسكن پايين كيفيت �

ها بالاتر از حد متوسط  زيرساخت به كيفيت دسترسي �

 است. گزارش شده

 تر از حد متوسط گزارش شده است. محيطي پايين كيفيت �

 امنيت بالاتر از حد متوسط گزارش شده است. كيفيت �

همسايگي بالاتر از حد متوسط گزارش شده  روابط كيفيت �

 است.

تر از حد متوسط گزارش شده  فراغت پايين اوقات كيفيت �

 است.

 تر از حد متوسط گزارش شده است. تعلق پايين حس �

درآمد بالاتر از حد متوسط گزارش شده  و اشتغال كيفيت

  است.

 

  هاي جانبي پژوهش يافته-5-3
  

  هاي كيفيت زندگي در مسكن مهر اي براي بررسي ميانگين خرده مقياس تك نمونه T:آماره )14(جدول 

  نتيجه آزمون  سطح معناداري  تفاوت ميانگين  ميانگين جامعه  انحراف معيار  ميانگين نمونه  متغير

  داراي تفاوت معنادار  0001/0  31/0  014/0  25/0  68/2كيفيت 
  داراي تفاوت معنادار 0001/0  20/0  025/0  44/0  20/3دسترسي 

  داراي تفاوت معنادار 0001/0  45/0  019/0  33/0  54/2كيفيت 
  داراي تفاوت معنادار 0001/0  45/0  017/0  30/0  45/3كيفيت 
  داراي تفاوت معنادار 0001/0  50/0  011/0  20/0  50/3كيفيت 
  داراي تفاوت معنادار 0001/0  78/0  015/0  26/0  21/2كيفيت 

  داراي تفاوت معنادار 0001/0  10/0  /022  39/0  89/2  حس تعلق
  داراي تفاوت معنادار 0001/0  65/0  019/0  32/0  65/3كيفيت 

  

شود در  همان طور كه مشاهده مي Tبا توجه به نتايج آزمون 

هاي كيفيت زندگي در مسكن مهر با حد  كليه خرده مقياس

) داراي تفاوت معناداري داشته و نتايج آن به 3متوسط جامعه (

  باشد: شرح ذيل مي

 تر از حد متوسط گزارش شده است. مسكن پايين كيفيت �

ها بالاتر از حد متوسط  زيرساخت به كيفيت دسترسي �

 گزارش شده است.

 تر از حد متوسط گزارش شده است. محيطي پايين كيفيت �

 توسط گزارش شده است.امنيت بالاتر از حد م كيفيت �

همسايگي بالاتر از حد متوسط گزارش شده  روابط كيفيت �

 است.

تر از حد متوسط گزارش شده  فراغت پايين اوقات كيفيت �

 است.

 تر از حد متوسط گزارش شده است. تعلق پايين حس �

درآمد بالاتر از حد متوسط گزارش شده  و اشتغال كيفيت �

 است.

  بحث و نتيجه گيري -6

اين نكته اذعان كرد كه به دليل فقدان تعريفي دقيق از بايد به 

دهنده آن،محققان قادر به  كيفيت زندگي و عناصر تشكيل

 اند. پيروي از استاندارد خاصي براي تعيين كيفيت زندگي نبوده

چه كه در اين تحقيق به عنوان  توان اذعان كرد آن بنابراين نمي

آباد انجام  خرم كيفيت زندگي در شهرهاي كرمانشاه،ايلام و

هاي كيفيت زندگي هستند و يا  گرفت در حقيقت تنها شاخص

دهند و چه بسا عوامل و عناصري  تمامي عناصر را پوشش مي

وجود داشته باشند كه از چشم محققان دور مانده و تاثير 

بسزايي بر كيفيت زندگي افراد مورد مطالعه داشته باشند.در اين 

با اهميتي در زمينه كيفيت زندگي هاي جديد و  پژوهش به يافته

مسكن مهر رسيديم و با توجه به اينكه تحقيقات زيادي در اين 



  82-67، ص. آباد يفيت زندگي مسكن مهر كاركنان دولت شهرهاي كرمانشاه، ايلام، خرمبررسي ك
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تواند اطلاعات  زمينه صورت نگرفته است اين پژوهش مي

مهمي را در خصوص كيفيت زندگي در مسكن مهر بدست 

بدهد و براي بهتر شدن كيفيت وشرايط زندگي در مسكن مهر 

هاي اين پژوهش نشان داده است  . يافتهمورد استفاده قرار بگيرد

كه كيفيت زندگي در مسكن مهر در سه استان مورد مطالعه با 

يكديگر تفاوت معناداري نداشته و استان كرمانشاه نسبت به دو 

تري را بخود  استان خرم آباد و ايلام كيفيت زندگي پايين

اختصاص داده است. بطور كلي كيفيت زندگي در مسكن مهر 

اختلاف، معنادار، و بالاتر از حد  03/0عه آماري با در جام

متوسط گزارش شده است. زنان نسبت به مردان و مالكين 

نسبت به مستاجرين واحدهاي مسكن مهر، ميانگين كيفيت 

اند. با افزايش سن در  زندگي بيشتري را بخود اختصاص داده

جامعه آماري از ميزان كيفيت زندگي در مسكن مهر كاسته 

  8توان نتيجه گرفت كه از لحاظ  است. بطور كلي ميشده 

شاخص كيفيت زندگي در مسكن مهر در اين پژوهش: نيمي از 

شاخص): كيفيت مسكن، كيفيت محيطي،  4ها ( شاخص

تر از  كيفيت اوقات فراغت و حس تعلق، داراي ميانگيني پايين

اند و چهار شاخص ديگر: كيفيت  حد مطلوبيت گزارش شده

ها، كيفيت امنيت، كيفيت روابط  زيرساختدسترسي به 

همسايگي و كيفيت اشتغال و درآمد داراي ميانگيني بالاتر از 

نتايج اين پژوهش با رويكرد  اند. حد مطلوبيت گزارش شده

باشد زيرا اين رويكرد نظريه   توسعه انساني در يك راستا مي

 كند كه طبق نتايج امنيت انساني در كيفيت زندگي را مطرح مي

 هاي مسكن مهر ازامنيت بالايي برخوردار هستند. مجتمع

همچنين با رويكرد نيازهاي اساسي در يك راستاست زيرا در 

رويكرد نيازهاي اساسي درآمد ضرورت مطلق كيفيت زندگي 

نيست چرا كه در بسياري از جوامع به دليل وجود نابرابري بالا، 

درآمد  رغم برخورداري جامعه از ميانگين ممكن است علي

بالا، بسياري از افراد توان تأمين نيازهاي خود را نداشته باشند.و 

همانطور كه ميبينيم در جامعه آماري كيفيت اشتغال و درآمد 

مطلوب گزارش شده اما كيفيت مسكن و محيط و اوقات 

اين  6نتايج فرضيه  تر از حد مطلوب است. فراغت و...پايين

رهاي ارزيابي كيفيت معيا"پژوهش با تحقيق افشين كوكبي

در يك راستاست زيرا  "زندگي شهري در مراكز شهري

فضاهاي پياده،حجم ترافيك و...)از  عمومي، فضاهاي باز و سبز

(مثل  اهميت بيشتري نسبت به معيارهاي كالبدي و اقتصادي

هزينه تامين نيازهاي  بندي، دانه كيفيت كاربري، كيفيت ابنيه،

اين  5و4همچنين نتايج فرضيه  برخوردار هستند. پايه و...)

پژوهش با تحقيق خادم الحسيني نيز در يك راستاست زيرا 

 تفاوت آماري معناداري بين سطوح مختلف تحصيلات،

مالكيت مسكن،درآمد،وضعيت شغلي و سن وجود داردبه طور 

 درآمد كلي كيفيت زندگي با افزايش ميزان تحصيلات،

  يابد. ايش ميمالكيت مسكن و شاغل بودن افز خانوار،

ها و مشكلاتي از  در زمينه انجام اين پژوهش با محدوديت

عدم ارائه اطلاعات  هاي مرتبط، جمله عدم همكاري سازمان

 هاي متولي، هاي مسكن مهر از سوي سازمان مورد نياز و نقشه

عدم همكاري و اعتماد ساكنان مسكن مهر در زمينه 

  ايم. بودهپاسخگويي به سوالات پرسشنامه و... مواجه 
  

  پيشنهادات حاصل از تحقيق:

تعيين برنامه زماني كوتاه مدت و بلند مدت به منظور بهبود - 1

كيفيت زندگي ساكنان و اتخاذ اقدامات لازم براي رسيدن به 

فضاي سبز و  ها، بهبود وضعيت پارك- 2اهداف مورد نظر

توسعه امكانات تفريحي به منپور استفاده -3هاي شهري خيابان

  ها و خانواده جوانان

هاي مسكن مهر  تسريع در روند تكميل و تحويل پروژه- 4

استفاده از مديران و نيروهاي - 5در كلانشهر كرمانشاه بخصوص

  هاي مسكن مهر با كيفيت بالا متخصص در اجراي پروژه

  هاي آتي: پيشنهاد پژوهش

هاي عيني و ذهني كيفيت زندگي  انجام پژوهش در حوزه- 1

  مسكن مهر

  پژوهش در زمينه كيفيت زندگي اجتماعي مسكن مهرانجام - 2

  انجام پژوهش در خصوص كيفيت كالبدي مسكن مهر- 3
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انجام پژوهش در زمينه ميزان رضايت شهروندان از كيفيت - 4

  زندگي مسكن مهر

انجام پژوهش در زمينه نقش مسكن مهر در ارتقاي كيفيت - 5

  زندگي اقشار كم درآمد.
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