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  زهرا سادات سعيده زرآبادي

  واحد علوم و تحقيقات،دانشگاه آزاد اسلامي، تهران، ايراندانشكده هنر و معماري،  دانشيار گروه شهرسازي،

  
  

  

  چكيده

گرا و جامع است كه در  امروزه برنامه ريزي شهري امري همه جانبه

درست خود به ارتقاء كيفيت زندگي شهروندان در قالب يك شكل 

پردازد و براي رسيدن به اين منظور در تمامي  فرآيند پويا و توانمند مي

ابعاد برنامه ريزي، ارتقا كيفيت زندگي شهروندان از الزامات محسوب 

گردد. با توجه به اهميت موضوع پژوهش حاضر با هدف ارتقا  مي

هاي  آباد اصفهان با تاكيد بر مولفه همت كيفيت زندگي در محله

عملكردي صورت پذيرفت. از اين رو در اين  -تاثيرگذار كالبدي

پژوهش هدف مهم و اساسي ارتقا كيفيت زندگي شهري ساكنان و 

باشد. نوع پژوهش بر حسب هدف  آباد مي شهروندان محله همت

ت. با ها آميخته كمي و كيفي اس تحليلي است و نوع داده –توصيفي 

ها انجام گرفت و از روش  مطالعات پيمايشي و اسنادي گردآوري داده

  ها استفاده گرديد. تحليل عاملي براي تحليل داده

هاي نظري ارائه شده  ي الگوهاي بر اين اساس ابتدا به بررسي و مطالعه

ي كيفيت زندگي شهري پرداخته شده است. مروري بر  در زمينه

گيري چارچوبي نظري در قالب  ه شكلنظريات انديشمندان منتج ب

ريزي شهري  هاي عيني و ذهني كيفيت زندگي در برنامه شاخص

اي براي ارتقا  گانه گرديد. و مبتني بر آن الگوي تحليلي در ابعاد شش

كيفيت زندگي ارائه شد كه هريك از اين ابعاد شامل چندين شاخص 

ه بعد گانه س باشند.در ميان اين ابعاد شش عيني و ذهني مي

جمعيتي،كارايي اقتصادي و محيط كاركردي كمترين امتياز را 

ي ابعاد  پذيري بالاترين امتياز را در ميان همه اند و بعد دسترسي آورده

  كسب كرده است.

ها باعث شده  دهد پخشايش نامناسب كاربرينتايج اين تحقيق نشان مي

 هاي محله متفاوت باشد همچنين بافت كيفيت زندگي در بلوك

فرسوده محله سبب تنزل كيفيت زندگي در محله شده است كه سطح 

در نهايت نيز .رضايت ساكنان از كيفيت زندگيشان پايين است

راهكارهايي جهت ارتقا كيفيت زندگي در محله ارائه شد تا ارزيابي 

  مفيد واقع شود. انجام شده،
  

 كيفيت زندگي، عملكردي، -برنامه ريزي كالبديكلمات كليدي: 

  محله همت آباد اصفهان. تحليل عاملي،

  

  

، واحد علوم و تحقيقات،دانشگاه آزاد اسلامي، تهران، ايرانگروه شهرسازي، دانشكده هنر و معماري، دانشيار ، زهرا سادات سعيده زرآبادي نويسنده مسئول:
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  مقدمه

كيفيت زندگي عبارت است از رضايت كلي فردي از زندگي و 

بنابراين كيفيت زندگي مفهومي عيني و ذهني بصورت توام است 

هاي  توان آن را با توجه به شاخص ريزي شهري مي و در برنامه

فرهنگي و... در قالب دو وجه عيني  محيطي، اقتصادي، اجتماعي،

ريزي  و ذهني تعريف كرد كه از طرفي امروزه در ادبيات برنامه

مباحث كيفيت زندگي به عنوان يك اصل اساسي پيوسته مدنظر 

 بطور كلي رويكرد كيفيت باشد. برنامه ريزان و مديران شهري مي

تلاشي در جهت ايجاد شهر سالم و تامين خدمات شهري  زندگي،

مناسب و دردسترس براي همگان در چارچوب پايداري و 

مفهوم  ).Harpham et al,2001,109( احساس رضايت است

كيفيت زندگي به عنوان بازتاب همه جانبه احساس شخصي از 

مندي انسان نقش  ي عواملي كه در رضايت سلامتي شامل همه

رند فرض شده است و تا حد زيادي تحت تاثير كيفيت دا

 ).Van poll,1997,2( باشد مي شهر محيطي ،اجتماعي اقتصادي،

دهد اين است كه از  ي تحقيقات نشان مي آنچه كه در پيشينه

ميلادي مفهوم كيفيت زندگي در كشورهاي  60ابتداي دهه 

اين واژه  هم چنين در برخي از جوامع پيشرفته اروپايي رواج يافت.

 هاي ديگري مانند بهزيستي، همراه و گاهي مترادف با واژه

تامين اجتماعي و مانند آن به كار گرفته  رفاه اجتماعي، همگاني،

كيفيت محيط نيز با تاكيد بر  ).1385،1 (حاجي يوسفي شد مي

ساخت شهر و خوانايي شكل كالبدي آن را به عنوان عوامل تاثير 

 نمايد ت زندگي مطرح ميگذار در تعيين سطح كيفي

آباد اصفهان  ي همت در اين ميان محله ).1389،211(بحريني

ها مانند  هرچند از لحاظ بعد عملكردي در بعضي از زمينه

پذيري سهل و آسان بهبود يافته است اما متاسفانه در  دسترسي

بعدهاي ديگر بخصوص بعد كالبدي نسبت به گذشته پيشرفت 

مشكلات آن مانند فرسودگي كالبدي چنداني نداشته است و بر 

  مشكلات اجتماعي و... اضافه شده است. بناها،

  

  بيان مسĤله

به بعد به دنبال  70بشر در طول حيات خويش به ويژه از دهه 

ارتقاء بخشي به زندگي نه تنها از بعد كمي بوده، بلكه بعد كيفي 

كه توان گفت  را نيز بيش از پيش مد نظر قرار دارد بنابراين مي

هاي  ترين حوزه كيفيت زندگي شهري بعنوان يكي از مهم

مطالعات شهري است كه به دليل اهميت روزافزون آن و نقش آن 

به عنوان ابزاري كارامد در مديريت و برنامه ريزي شهري همواره 

باشد.برنامه ريزي كالبدي و عملكردي براي  مورد توجه مي

ي است كه در كيفيت زندگي شهري به عنوان يكي از موارد

هاي مختلفي  بحران شهرسازي امروز با توجه به رشد سريع شهرها،

در زندگي شهري مانند مشكلات محيطي و همچنين نزول كيفيت 

بنابراين اين نياز توجه به  زندگي را به همراه داشته است.

هاي كيفيت زندگي و برنامه ريزي براي ارتقا اين  شاخص

تقريبا در تمامي  شود. ساس ميپيش اح از بيش شهر در ها شاخص

مرجع و سازمان مشخصي جهت  كشورهاي صنعتي و پيشرفته،

هاي كيفيت زندگي شهري  گيري و به روزرساني شاخص اندازه

وجود دارد كه در نظام برنامه ريزي ايران موضوع كيفيت زندگي 

در سالهاي اخير تحت تاثير  توجه بسيار اندكي شده است.

مفهوم كيفيت زندگي شهري هم از  يد،ها و تحولات جد نگرش

ريزي شهري  جهت كالبدي و هم از جهت عملكردي در برنامه

  مطرح بوده است.

شهرداري اصفهان با مشكلات  6ي همت آباد واقع در منطقه  محله

اي چون فرسودگي، نفوذناپذيري، ريزدانگي قطعات و  عديده

جه مديران شبكه معابر باريك و ناكارآمد مواجه است كه مورد تو

(اين محله توسط شركت مشاور شارمند  باشد. شهري اصفهان مي

طرح ساماندهي براي آن مطرح شده است).كه در اين بافت 

هاي نوسازي و  هاي شهري نظير طرح مداخلاتي در قالب طرح

بهسازي و ساماندهي به منظور بهبود فرسودگي بافت صورت 

هاي كيفيت  ه شاخصها همچنان نتوانست گرفته است ولي اين طرح

بنابراين تحقيق حاضر درنظر دارد  زندگي را در بافت ارتقا دهد.
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هاي كيفيت  ريزي در كالبد و عملكرد بافت شاخص كه با برنامه

 زندگي شهري را ارتقا دهد.به دلايلي چون كم عرض بودن معابر،

باعث روبه زوال  ي موجود در بافت، فرسودگي كالبدي ابنيه

كه اين  شود. وجود آمدن ناهمگوني در بافت مي كشيدن نظم و به

مسايل منجر به پايين آمدن سطح خدمات در بافت و پايين آمدن 

  شود. كيفيت زندگي مي

  پيشينه تحقيق

هاي تاريخي زيادي را پشت سر  عبارت كيفيت زندگي دوره

ريشه  گذاشته است و تغييرات مختلفي در آن صورت گرفته است.

توان در اثار كلاسيك ارسطو مربوط  ا ميعبارت كيفيت زندگي ر

تئوريها و مطالعات تجربي  قبل از ميلاد يافت. 1330به سال 

اند. مطالعات  كيفيت زندگي عمدتاً از جوامع غربي نشات گرفته

كيفيت زندگي در كشورهاي در حال توسعه و به تبع آن در ايران 

لاتي در هاي اخير مقا به طور قابل توجهي كمياب هستند. در سال

اين زمينه در مجلات علمي داخل و خارج كشور منتشر شده 

است. دكتر اسفنديار زبردست به بررسي قلمرو مسكن كيفيت 

زندگي و رضايت از زندگي در سكونتگاههاي حاشيه كلانشهر 

تهران پرداخته است. در اين مقاله با استفاده از تحليل عاملي هفت 

ي همچون امكانات، قلمرو فرعي مسكن براي كيفيت زندگ

دهد  كيفيت و استحكام مسكن شناسايي شده است. نتايج نشان مي

اي  كه رابطه مستقيمي بين دلايل مهاجرت به سكونتگاههاي حاشيه

تهران و قلمروهاي فرعي مسكن كيفيت زندگي وجود دارد. دكتر 

اي مروري به بررسي  در مقاله 1387رضواني و همكارانش در سال 

هاي كيفيت زندگي و ارائه مدلي براي  ها و مدل مفاهيم، شاخص

سنجش كيفيت زندگي در نواحي روستايي پرداختند. ارزيابي 

كيفيت زندگي در نواحي روستايي مقاله ديگري است كه توسط 

تدوين شده است. در  1387دكتر رضواني و همكارانش در سال 

اين مطالعه براي سنجش كيفيت زندگي، چارچوبي مفهومي 

نيازهاي انساني ارائه شده است، كه در آن پيوند مفهومي  براساس

درنظر  - عيني و ذهني - بين دو رويكرد عمده كيفيت زندگي

گرفته شده است. در اين مطالعه، كيفيت زندگي عبارت است از 

دو مقدار متمايز براي ارزيابي هر شاخص مربوط به نيازهاي 

ي نياز و ديگري انساني، كه يكي ميزان برآورده شدن عيني و ذهن

  دهد. اهميت نسبي نياز را مورد توجه قرار مي

اي  در مقاله 1387دكتر سعيده گروسي و همكارانش در سال 

تحت عنوان سرمايه اجتماعي و كيفيت زندگي در شهر كرمان به 

ي اجتماعي و كيفيت زندگي و ارتباط اين  شناسايي سطح سرمايه

داختند. نتايج اين دو متغير در محلات مختلف شهر كرمان پر

مطالعه نشان داد كه سطح سرمايه اجتماعي در دسترس با سطح 

كيفيت زندگي ارتباط معني دار دارد و ارتباط اين دو متغير تابعي 

از سطح محله است؛ علاوه بر اين، بالا نبودن سطح كيفيت زندگي 

ي  در بين شهروندان تحت تاثير سطح نسبتاً متوسط سرمايه

است. دكتر غلامرضا غفاري و همكارانش در سال  اجتماعي ايشان

هاي  به بررسي مفهوم كيفيت زندگي در محتواي برنامه 1387

اند. نتايج اين  توسعه در ايران قبل و بعد از انقلاب اسلامي پرداخته

ها، امور رفاهي و  دهد كه در هيچ كدام از برنامه مطالعه نشان مي

اند و بيشتر از جايگاهي  نيافتهسطح سياستگذاري ارتقاء  به اجتماعي

اند و به مسايل اجتماعي از منظر اقتصادي  خدماتي برخوردار بوده

ها در قبل و بعد از انقلاب تحت تاثير الگوهاي  نگاه شده و برنامه

اند. مطالعات اوليه در مورد كيفيت زندگي  جهاني قرار داشته

 ، درشهري، به صورت چشمگيري در شهرها و كشورهاي پيشرفته

به بعد مورد  1971حال پيشرفت و در حال صنعتي شدن، از دهه 

هاي پيشين در اين  توجه جدي قرار گرفته است. مطالعات و تلاش

پژوهان جهان غربي آغاز شده است كه در  زمينه، از دانش

هاي مختلفي چون، جامعه شناسي و روانشناسي مشغول  رشته

م گرفته با هر تخصص و اند. در تمام مطالعات انجا فعاليت بوده

گرايشي، تنها يك هدف مدنظر بوده است و آن، ساماندهي شهر 

  ).1392،198 همكاران (موسوي و براي بهزيستي بشر است

  سنجش كيفيت زندگي در شهر پورتو   •
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)پژوهشي به منظور نظارت بر كيفيت 2007سانتوس و مارتينز(

اصلي اين  دو جزء اند، زندگي شهري در شهر پورتو انجام داده

هاي آماري و يك  سيستم يك رهيافت كمي براساس شاخص

ارائه شده  _تحليل كيفي براساس درك ساكنان از شرايط زندگي 

قوت و ضعف دو رهيافت به كار گرفته شده در اين تحقيق . است

بحث شده است كه به منظور تحقق يك فهم  مرور شده است،

گي شهري،هر دو تر و اندازگيري كارآمدتر كيفيت زند عميق

  معيار اندازگيري مفيد بوده و مكمل يكديگر هستند.

ها و موضوعات زير را  براي كيفيت زندگي در اين شهر جنبه

  اند: تعريف كرده

 ايمني، بهداشت، فرهنگي، پويايي، آموزش، جمعيت، جامعه:

آب  هاي اجتماعي وضعيت محيط زيست: فضاهاي سبز، ناهنجاري

هاي اساسي وضعيت كالاهاي  زيرساخت هوا،كيفيت  صدا، و هوا،

تسهيلات اجتماعي، تسهيلات ورزشي، تسهيلات  اجتماعي:

تحرك و پويايي،  آموزشي، تسهيلات اجتماعي و درماني،

بازار  درآمد و هزينه، خدمات تجاري، ميراث وضعيت اقتصادي:

 Martins andپويايي اقتصادي( بازار كار، مسكن،

Santos,2007.(  

  ضرورت تحقيقاهميت و 

دهد كه توافق عمومي در ميان  مرور ادبيات تحقيق نشان مي

محققان، سياستگذاران و برنامه ريزان در خصوص نياز به مطالعه 

كيفيت زندگي در نواحي شهري وجود دارد. اين مطالعات غالباً 

وظايف كليدي از قبيل آگاه كردن شهروندان، گروههاي 

ندهاي كيفيت زندگي را بر اجتماعي و سياست گذاران، از رو

تواند به ارزيابي  عهده دارند. نتايج مطالعات كيفيت زندگي مي

ها، تدوين استراتژيهاي مديريت و  بندي مكان ها، رتبه سياست

بندي مسائل  ريزي شهري كمك كرده و درك و اولويت برنامه

ريزان و مديران شهري به منظور ارتقاي  اجتماع را براي برنامه

هاي كيفيت  زندگي شهروندان تسهيل سازد. همچنين يافتهكيفيت 

تواند براي باز شناسي استراتژيهاي سياسي قبلي و  زندگي مي

 ,Lee) هاي برنامه ريزي آينده استفاده شوندطراحي سياست

ريزي شهري اهدافي مثل توسعه  امروزه در برنامه .(2008:1207

هروندان و رضايتمندي ش پايدار شهري،رفاه اجتماعي شهري،

شوند كه رابطه مستقيمي با كيفيت  بهبود محيط زندگي دنبال مي

 باشد. زندگي دارد و هدف غايي آنها ارتقا كيفيت زندگي مي

ترين  استرليا و اروپا كماكان بهترين و با كيفيت شهرهاي كانادا،

  شوند. شهرهاي جهان از نظر كيفيت زندگي محسوب مي

ها،  در حال رشد است. فرصتشهرنشيني در كشور ما به سرعت 

منابع و امكانات مورد نياز براي توسعه و تامين نيازهاي انساني، به 

طور مناسبي در شهرها تامين نشده است. از طرفي در اكثر شهرها 

ها و مسائل  هاي فرسوده هستيم كه از مهمترين چالش شاهد بافت

 ها از امكانات شهري استفاده چنداني شهري است. اين بافت

برند و با وجود مشكلاتي مانند تراكم بالا، فقر، عدم بهداشت،  نمي

هويتي و ... در  ثباتي، بي نظمي، بي بيكاري و مشاغل كاذب، بي

ي مورد نظر محله  محله برند. شرايط بسيار نامطلوبي به سر مي

ي شهري محسوب  هاي فرسوده باشد كه از بافت آباد مي همت

راي كالبد فرسوده و عملكرد ناكارآمد طبع اين بافت داالب شود. مي

 -ريزي كالبدي باشد كه اين پژوهش درصدد است كه با برنامه مي

  عملكردي در جهت ارتقا زندگي از رفع اين مشكلات برآيد.

  مباني نظري

ريزي است كه بر  ريزي كالبدي برنامه برنامه ريزي كالبدي: برنامه

مسايل اجتماعي و استفاده از زمين و شكل توسعه آن نسبت به 

ريزي از جهت مورد توجه ما اساسا با  برنامه اقتصادي تمركز دارد.

 اقتصادي و سياسي. ريزي اجتماعي، زمين درگير است نه با برنامه

براي طراحي و تدوين برنامه كالبدي بايد تصميم گرفت كه چه 

هاي مختلف براي چه منظوري  كاري بايد كرد.زمين و بخش

اين امر نيازمند نگرش چند نظمي است كه از  د؟استفاده خواهد ش

فرهنگي و زيست محيطي بهره  اجتماعي، معيارهاي اقتصادي،

  ).Taylor1998,76( گيرد مي
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هاي كالبدي امر  ها و نقشه براي انجام برخي امور نياز به طرح

روستاها و  امكان ناپذير است چرا كه توسعه و ساماندهي شهرها،

دارد كه تركيب و ترتيب منظم كارها در آنها  هايي نياز ... به طرح

ريزي  ها با استفاده از برنامه مشخص شده باشد.در اين زمينه

 شود. كالبدي فرآيند انجام اقدامات و ترتيب زمامي آنها روشن مي

واقع همانگونه كه از تعريف برنامه ريزي به عنوان ترتيب منظم  در

نشان دادن  آيد، رميبيني شده ب مراحل دستيابي به اهداف پيش

هاي گوناگون بر  ها و عملكردها و مراحل آنها در زمان فعاليت

جنبه كالبدي برنامه را از لحاظ محل  هاي دقيق، روي نقشه

ها نيز  اين نقشه كند. ارتباطات و... مشخص مي تراكم، قرارگيري،

ترتيب و تركيب منظم كارها را برحسب زمان براي رسيدن به 

  ).Hall,1992,87( دهند اهداف نشان مي

  عملكردي -هاي كالبدي مولفه

پايداري و  نفوذپديزي، فيزيكي، دسترسي شامل بصري، -1

 تغييرناپذيري و وجود سلسله مراتب شبكه ارتباطي

ريز دانه  شامل شبكه منظم و نامنظم، (سنتي و مدرن) فرم بافت -2

 نماي شهري و هويت بناها ها، اندازه بلوك يا درشت دانه،

ي فضاهاي شهري  هاي بصري شامل كيفيت زيباشناسانه مولفه -3

 و فضاهاي باز عمومي

 كيفيت عناصر نرم و سخت منظر شهري شامل حفظ فضاها، -4

معناي تاريخي و محتوايي  ميزان باز بودن و تعريف شدگي فضاها،

و نظم محيط، كيفيت رنگ، كيفيت فضاهايي مثل خيابان و ميدان، 

زيباشناسي  يكپارچگي، ها، نقشهپرداختن به جزئيات معماري در 

 بصري (كيفيت كف و مبلمان) و منظرسازي سخت و نرم

درگير  هاي عملكردي شامل درگير شدن فعال با محيط، مولفه -5

 راحتي و آسايش شدن غيرفعال با محيط،

مسير  پاركينگ، امكان كشف محيط شامل فضاي باز عمومي، -6

 ).Carmona,2003پياده و سواره(

ريزي محله مبنا در پي شناخت  محله مبنا: برنامهبرنامه ريزي 

سرشت ويژه وخاص هر محله و ناحيه شهري است كه توسط 

فرضيات قراردادي كلان و شهر مقياس متوقف، پنهان، و يا به 

راحتي فراموش شده است.در اين رويكرد نگاه برنامه ريزي و 

رايي مبنا مديريت از پايين به بالا، مبتني بر توانمندسازي، نگرش دا

و تاكيد بر منابع انساني و سرمايه اجتماعي و مشاركت جمعي 

در مجموع و با توجه به ديدگاههاي . ساكنين محلات است

توان چنين استدلال كرد كه الگوي جديد برنامه  مطروح شده مي

ريزي بسيار مبتني بر نقش مشاركت مردم و اجتماعات محلي 

  ).84-1392،87(رضازاده و سلسله است

كيفيت: كيفيت چگونگي يك پديده است كه تاثير عاطفي و 

گذارد و خاصيتها و ويژگيهاي اصلي  عقلاني خاصي بر انسان مي

كند. كيفيت نقش بسيار اساسي در تعيين و  يك چيز را بيان مي

تمايز يك چيز از چيزهاي ديگر دارد و شامل كيفيت ظاهري، 

  ).7، 1384اران(كوكبي و همك شود عملكردي و زيبا شناختي مي

ي  كيفيت زندگي شهري: كيفيت زندگي شهري در برگيرنده

هايي همچون رضايت، شادماني و  ابعادي رواني است كه شاخص

گيرد و در برخي موارد، رضايت اجتماعي نيز  امنيت را دربرمي

ريزي توسعه سازمان زيباسازي شهر  (معاونت برنامه شود. ناميده مي

يفيت زندگي به شكل وسيعي با مفهوم ). مقوله ك1392،22تهران 

كند. رفاه مفهومي است كه توصيف كننده  رفاه ارتباط پيدا مي

بهزيستي، تامين زندگي و فقر زدايي است و لذا در ارتباط 

 گيرد تنگاتنگي با مفاهيمي همچون عدالت اجتماعي قرار مي

در » كيفيت زندگي«). مفهوم 7، 1388دوست و همكاران،  (وظيفه

كه در بعد عيني و ذهني آن بيشتر متكي بر فرد » رفاه«ه با مقايس

داند، مفهومي  است و رفاه جامعه را برآيند رفاه مجموع افراد مي

(غفاري،  تر است و بر كيفيت اجتماعي نيز تمركز دارد فربه

  ). 118، 1388اميدي

رفاه ذهني متشكل از اجزاي مرتبط؛ رضايت از زندگي، عاطفه 

و تاثير ناخوشايند است. رضايت از زندگي  شيرين و لذت بخش

به عنوان يك ارزيابي شناختي تعريف شده است، به موجب آن 
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 شرايط كنوني در مقايسه با استانداردهاي داخلي تحميل شده است

) 2008, 299،Das.(  

هايي را در بر  ها و برنامه دامنه وسيعي از فعاليت» رفاه اجتماعي«

كمك دولت، براي بهزيستي افراد  گيرد كه تحت نظارت و با مي

خدمات « و جامعه انجام پذيرد در چهارچوب اين تعريف

در واقع زمينه عملياتي مشخص و محدودتري به حساب » اجتماعي

تواند به  ). آستانه رفاه محيط زيست مي39، 1385(بيگدلي،  آيد مي

عنوان كوچكترين محيطي كه در آن تمام نيازهاي روزانه مورد 

(ارزشمند از طرف ساكنان) در يك مكان برآورده  ناننظر ساك

  ).131، 1384(طبيبيان، فريادي،  شود، توصيف گردد مي

 هاي مهم به گيري هاي كيفيت زندگي، ارائه اندازه شاخص

در مورد شرايط زندگي مردم اينكه چگونه احساس  "مستقيم"

كنند، كه بر خلاف اقدامات اقتصادي و ديگر هدف و يا  مي

شاخص كيفيت زندگي را كشف و شناسايي  "غير مستقيم"ها  داده

 ).Young 3،2008و عواملي مهم در زندگي خوب هستند (

هاي عيني و  ي شاخص هاي كيفيت زندگي به دو دسته شاخص

هاي عيني را براي  شوند. روش اول، شاخص بندي مي ذهني تقسيم

هاي  دهد. شاخص سنجش كيفيت زندگي مورد استفاده قرار مي

هاي اجتماعي و اقتصادي قابل سنجش براي  عيني، شاخص

انعكاس ميزان تامين نيازهاي انساني هستند كه با استفاده از 

ها  شوند. اين شاخص ها و آمارها رسمي برررسي مي گزارش

دهند. در اين روش  وضعيت ظاهري و ملموس زندگي را نشان مي

شرفت شاخص پي هايي مانند توليد ناخالص داخلي، از شاخص

اصلي، شاخص سلامت اجتماعي و شاخص توسعه انساني براي 

 (رضواني و همكاران شود االمللي استفاده مي هاي ملي و بين مقايسه

1388 ،7.(  

جنبه عيني زندگي به خود به خود به دو امر دلالت دارد: اول، 

اوضاع و احوال محيط زيست آدمي همچون آلودگي محيط، 

تفريحات و مانند آن، دوم، برخي از مسكن، منابع مالي، 

مشخصات افراد جامعه همچون تندرستي، دستاوردهاي آموزش، 

(محمودي نژآد،  انسجام خانوادگي، سلامت رواني و مانند آن

).روش دوم، شاخص ذهني قرار دارند كه سطح 99، 1388صادقي

رضايت افراد و گروهها را كه اصلاحا بهزيستي ذهني ناميده 

ها مبتني بر گزارش شخصي  كنند. اين شاخص ابي ميشود ارزي مي

هاي مختلف زندگي است. اين  افراد از ادراكشان درمورد جنبه

اند،  ها كه مكمل متغيرهاي اجتماعي، اقتصادي و محيطي شاخص

هاي افراد را از وضعيت عيني زندگي شان  ادراكات و ارزشيابي

هاي ذهني  ). شاخص7، 1388(رضواني و همكاران دهد نمايش مي

از پيمايش ادراكات، ارزيابي و رضايت ساكنان از زندگي شهري 

هاي عيني مربوط به حقايق  آيند. در حالي كه شاخص به دست مي

 آيند هاي ثانويه به دست مي قابل مشاهده هستند كه غالبا از داده

  ).1388،88(رضواني و همكاران

محيط توان در شش بعد  شهري را مي زندگي كيفيت هاي شاخص

زيست محيطي، اقتصادي، جمعيتي و  عملكردي، كالبدي،

هاي عيني  اجتماعي بررسي نمود. در اين تحقيق به بررسي شاخص

 )1(و ذهني ذكر شده در بالا پرداخته شده است كه در جدول 

  مشخص شده است.
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  هاي عيني و ذهني كيفيت زندگي،نگارنده عملكردي شاخص -كالبديهاي  الگوي تحليلي از مولفه :)1(جدول 

 هاي ذهني شاخص هاي عيني شاخص ابعاد مولفه كالبدي
 

    
   

 فرم بافت

   
هاي  تسهيلات و ويژگي

 مسكن

 ميزان رضايت ازاستحكام بناها كيفيت بناها
 

 ميزان رضايت از نورگيري خانه قدمت مسكن
 

 رضايت از طراحي بناهاميزان  مصالح بناها
 

 ها ي خانه ميزان رضايت از اندازه بناها دانه بندي
 

كيفيت عناصر سخت 
و نرم منظر شهري و 

 هاي بصري مولفه

 ميزان رضايت از تنوع بصري موجود در محله - زيبايي شناسي و منظر
 

 ميزان رضايت از زيبايي محله -
 

 ميزان رضايت از بوم آوردي -
 

(درك آسان از  ميزان رضايت از خوانايي محله -
  محيط)

 ميزان رضايت از تلفيق منظر طبيعي و مصنوع -
 

   
 امكان كشف محيط

   
 محيط كاركردي

 ميزان رضايت از دسترسي به پاركينگ عمومي دسترسي به پاركينگ عمومي
 

دسترسي به حمل و نقل 
 عمومي

عمومي در ميزان رضايت از دسترسي به حمل و نقل 
  محله

 ميزان رضايت از حمل و نقل وسايل شخصي دسترسي به بزرگراه
 

 ميزان رضايت از دسترسي به مسيرهاي پياده -
 

 ميزان رضايت از وضعيت ترافيك -
 

دسترسي به مراكز تفريحي و  دسترسي پذيري دسترسي
 فرهنگي

ميزان رضايت از دسترسي به مراكز تفريحي و 
  فرهنگي

   ميزان رضايت از دسترسي به فضاي سبز دسترسي به فضاي سبز
 

 ميزان رضايت از دسترسي به خدمات بهداشتي دسترسي به خدمات بهداشتي
 

 ميزان رضايت از دسترسي به تسهيلات ورزشي دسترسي به تسهيلات ورزشي
 

 ميزان رضايت از دسترسي به مركز خريد دسترسي به مركزخريد
 

 ميزان رضايت از دسترسي به مراكز مذهبي به مراكز مذهبي دسترسي
 

 ميزان رضايت از دسترسي به دبيرستان دسترسي به دبيرستان
 

 ميزان رضايت از دسترسي به راهنمايي دسترسي به راهنمايي
 

 ميزان رضايت از دسترسي به دبستان دسترسي به دبستان
 

هاي  ها و فعاليت ميزان رضايت از تنوع كاربري -    
  مختلف در محله

(مراكز  سرانه كاربري تجاري كارايي اقتصادي  
 خريد روزانه و هفتگي)

 ميزان رضايت از خدمات ارائه شده

 

 ميزان رضايت از خدمات ارائه شده   سرانه كاربري درماني
 

 ميزان رضايت از خدمات ارائه شده سرانه كاربري آموزشي
 

 ميزان رضايت از خدمات ارائه شده فضاي سبزسرانه كاربري 
 

 ميزان رضايت از خدمات ارائه شده سرانه كاربري اداري
 

 ميزان رضايت از خدمات ارائه شده سرانه كاربري فرهنگي
 

 ميزان رضايت از خدمات ارائه شده سرانه كاربري مذهبي
 

 ميزان رضايت از خدمات ارائه شده سرانه كاربري ورزشي
 

 ميزان رضايت از تميزي و دفع زباله - ها آلودگي محيطي زيست
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 ميزان رضايت از تميزي و دفع آبهاي سطحي -
 

 ميزان رضايت از سر و صدا -
 

 ميزان رضايت از كيفيت هوا -
 

 ميزان رضايت از درآمد خانوار - هاي خانوار هزينه اقتصادي
 

خانوار، مسكن، حمل هاي  ميزان رضايت از هزينه -
  ونقل و ...

 ميزان رضايت از رشد جمعيت و ازدحام در محله - رشد جمعيت جمعيتي
 

 ميزان رضايت از روابط اجتماعي محله - روابط اجتماعي در محله اجتماعي
 

 رضايت از امنيت حضور در اماكن عمومي در شب -
 

 رضايت از مشاركت در امور محله -
 

 تمايل به ماندگاري در محلهميزان  -
 

  

  روش تحقيق

 ي ساكنين محله ديدگاه از شهري زندگي كيفيت بررسي اين در

 ،1390سرشماري سال جمعيت محله طبق . است مدنظر آباد همت

 نفر 374 كوكران فرمول اساس بر نمونه حجم و نفر 15586

 اين بر حاكم رويكرد پر شد. پرسشنامه در محله 375باشد كه  مي

 رضايت سنجش پرسشنامه از استفاده با پيمايشي روش پژوهش

 استفاده مقياسي 5 ليكرت طيف از پرسشنامه كه در است مردم

 با همچنين و SPSSآماري  افزار نرم از استفاده با و است شده

شده و  آوري جمع مورد هاي داده عامل، تحليل مدل از استفاده

 تقويت منظور به همچنين. اند گرفته قرار تحليل و تجزيه مورد

 و اسناد مطالعه طريق از لازم هاي بررسي نظري، مباني و ها پايه

 از نمونه حجم محاسبة براي. است گرفته صورت مرتبط مدارك

 19گالتون دانشمند اواخر قرن  استفاده شده است. كوكران روش

هاي اوليه تحليل عاملي را  اولين كسي بود كه بنيان 20و آغاز قرن

بنا نهاد.تحليل عاملي نامي عمومي است كه براي برخي از 

هاي آماري چند متغيره كه هدف اصلي آن خلاصه كردن  روش

املي هدف خلاصه كردن اگر در تحليل ع اطلاعات زياد است.

ها به عوامل معني دار باشد بايد از تحليل عاملي نوع  تعداد شاخص

R  1392،240استفاده گردد. (حكمت نيا و ميرنجف موسوي.(  

  ي مورد مطالعه محدوده

اصفهان يكي از مناطق چهارده گانه ي شهرداري اصفهان  6منطقه 

 6منطقه  .ي جنوب شرقي شهر واقع شده است است كه در پهنه

ناحيه وسيزده محله مي باشد كه يكي از اين محلات  6شامل 

آباد در جنوب شرقي  ي همت محله آباد است كه ي همت محله

اين محدوده از شمال و شرق به خيابان  واقع شده است. 6منطقه 

از غرب به خيابان سجاد و از جنوب به خيابان سيم  سپهسالار،

نفر  15586كه داراي  گردد. محدود مي (اراضي نظامي) خاردار

باشد كه هريك از  سوپربلوك مي 5جمعيت است. محله داراي 

ها از تعدادي بلوك تشكيل شده است.مساحت  اين سوپربلوك

محدوده مورد مطالعه،كه  هكتار است. 2280 پهنه منطقه شش،

 8/88شود  ي بافت فرسوده را شامل مي مساحتي بيش از محدوده

ي  محدوده گيرد. ز منطقه شش را دربر مي% ا5/37هكتار است كه 

هكتار را شامل  4/62مساحتي بالغ بر  آباد، ي همت بافت فرسوده

% از مساحت كل 98/2 6% از مساحت منطقه 5/27شود كه  مي

 بافت فرسوده شهر اصفهان را به خود اختصاص داده است

هاي نوسازي  (گزارش مطالعات طراحي شهري و تعريف پروژه

  ).1387،21آباد محدوده همت
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  :موقعيت محله همت آباد)1(نقشه 

  

  ها بحث و يافته

) عوامل اصلي، هر عامل اصلي را با توجه به يك مفهوم و شاخص كلي نام گذاري و تفسير كرد. 5/0(بالاي  با توجه به متغيرهاي اصلي

  اند. ابعاد كيفيت زندگي در محله همت آباد به شرح زير تفسير شدهچهار عامل مشخص شده براي تعيين 

  
  عوامل استخراج شده از تحليل عاملي،نگارنده :)2(جدول 

  هاي مربوط به عامل اول شاخص
  ها و وضعيت مسكن) (عملكرد كاربري

  
  
  

  شاخص عيني كيفيت بنا (نوساز)
  سال) 10تا  1شاخص عيني قدمت مسكن( 

  (اسكلت بتني و فلز) شاخص عيني مصالح
  متر مربع به بالا) 200شاخص عيني دانه بندي (

 شاخص ذهني ميزان رضايت ازاستحكام بناها

 شاخص ذهني ميزان رضايت از نورگيري خانه

 شاخص ذهني رضايت از طراحي بناها

 ها ي خانه شاخص ذهني ميزان رضايت از اندازه

  شاخص ذهني بوم آوردي مصالح
  ذهني رضايت از دسترسي به پاركينگ عمومي شاخص

 شاخص ذهني رضايت از حمل و نقل وسايل شخصي

 شاخص ذهني رضايت از دسترسي به مسيرهاي پياده

  شاخص عيني دسترسي به فضاي سبز
  شاخص عيني دسترسي به مركز خريد
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  شاخص عيني دسترسي به دبستان
  سبزشاخص ذهني رضايت از دسترسي به فضاي 

 شاخص عيني سرانه كاربري درماني

 شاخص عيني سرانه كاربري آموزشي

 شاخص عيني سرانه كاربري فضاي سبز 

 شاخص عيني سرانه كاربري اداري 

 شاخص عيني سرانه كاربري فرهنگي

 شاخص عيني سرانه كاربري مذهبي

 شاخص عيني سرانه كاربري ورزشي

  خدمات كاربري درمانيشاخص ذهني ميزان رضايت از 
  شاخص ذهني ميزان رضايت از خدمات كاربري فضاي سبز

  شاخص ذهني ميزان رضايت از خدمات كاربري فرهنگي
 شاخص ذهني رضايت از تميزي و دفع زباله و دفع آبهاي سطحي

 هاي عمومي ها و مكان شاخص ذهني رضايت از نظافت خانه

  هاي خانوار، مسكن، حمل ونقل و ... هزينهشاخص ذهني ميزان رضايت از "
  شاخص ذهني ميزان تمايل به ماندگاري در محله

  شاخص ذهني رضايت از زندگي در محله
  هاي مربوط به عامل دوم شاخص

  )دسترسي به خدمات و تسهيلات(
 سال) 10تا  1شاخص عيني قدمت مسكن( 

 شاخص ذهني رضايت از تنوع بصري موجود در محله

 شاخص ذهني شاخص ذهني رضايت از دسترسي به حمل و نقل عمومي

 شاخص ذهني رضايت از وضعيت ترافيك

 شاخص عيني دسترسي به مراكز تفريحي و فرهنگي

 شاخص عيني دسترسي به فضاي سبز

 شاخص ذهني رضايت از دسترسي به مراكز تفريحي و فرهنگي

 بهداشتيشاخص ذهني رضايت از دسترسي به خدمات 

 شاخص ذهني رضايت از دسترسي به تسهيلات ورزشي

 شاخص ذهني ميزان رضايت از خدمات كاربري فضاي سبز

 شاخص ذهني ميزان رضايت از خدمات كاربري فرهنگي

 شاخص ذهني ميزان رضايت از خدمات كاربري ورزشي

 شاخص ذهني رضايت از تميزي و دفع زباله و دفع آبهاي سطحي

 شاخص ذهني ضايت از سر و صدا

  شاخص ذهني رضايت از كيفيت هوا
  هاي خانوار، مسكن، حمل ونقل و ... شاخص ذهني ميزان رضايت از هزينه

  شاخص ذهني ميزان تمايل به ماندگاري در محله
  شاخص عيني دسترسي به تسهيلات ورزشي

  هاي مربوط به عامل سوم شاخص
  (وضعيت اجتماعي)

 عيني مصالح (اسكلت بتني و فلز)شاخص 

 شاخص ذهني شاخص ذهني رضايت از دسترسي به حمل و نقل عمومي

 شاخص ذهني رضايت از حمل و نقل وسايل شخصي

  شاخص عيني دسترسي به مركز خريد
  شاخص ذهني رضايت از دسترسي به مركز خريد

 شاخص ذهني رضايت از دسترسي به دبيرستان

 رضايت از دسترسي به راهنماييشاخص ذهني 
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  هاي مختلف در محله ها و فعاليت شاخص ذهني رضايت از تنوع كاربري
  (مراكز خريد هفتگي و روزانه) شاخص ذهني ميزان رضايت از خدمات كاربري تجاري
  شاخص ذهني ميزان رضايت از خدمات كاربري ورزشي

 شاخص ذهني رضايت از درآمد خانوار

  هاي خانوار، مسكن، حمل ونقل و ... ميزان رضايت از هزينه شاخص ذهني
  شاخص ذهني رضايت از روابط اجتماعي محله

 شاخص ذهني رضايت از امنيت حضور در اماكن عمومي در شب

 شاخص ذهني رضايت از مشاركت در امور محله

  شاخص ذهني ميزان تمايل به ماندگاري در محله
  چهارم هاي مربوط به عامل شاخص

  (وضعيت زيبايي و منظر)
  
  
  

 سال) 10تا  1شاخص عيني قدمت مسكن( 

 شاخص ذهني رضايت از تنوع بصري موجود در محله

 شاخص ذهني رضايت از زيبايي محله

 شاخص ذهني بوم آوردي مصالح

 شاخص ذهني خوانايي محله (درك آسان از محيط)

 شاخص ذهني تلفيق منظر طبيعي و مصنوع

  شاخص ذهني رضايت از وضعيت ترافيك
  شاخص ذهني رضايت از دسترسي به دبستان

  شاخص عيني سرانه كاربري تجاري (مراكز خريد هفتگي و روزانه)
  شاخص ذهني ميزان رضايت از خدمات كاربري آموزشي

  شاخص ذهني رضايت از درآمد خانوار

  

    رتبه بندي سوپر بلوك هاي شهري محله همت آباد

رتبه اول را كسب كرده  82/0با امتياز  4كنيم. كه بلوك  ها را اولويت بندي مي اصلي، گزينه جدول در شده ايجاد مقادير به توجه با

  است.
  

  هاي محله همت آباد بر اساس امتياز شاخص تركيبي،نگارنده الويت بندي سوپربلوك :)3(جدول 

هاي محله  سوپربلوك

  همت آباد

  امتياز عامل تركيبي
Fi 

  امتياز عامل اول
F1 

  امتياز عامل دوم
F2 

  امتياز عامل سوم
F3 

  امتياز عامل چهارم
F4 

 0/41 0/69 0/00 1/00 0/61  1بلوك 

 0/31 0/92 0/33 0/00 0/32  2بلوك 

 0/46 0/00 0/79 0/51 0/46    3بلوك  

 1/00 1/00 0/81 0/65 0/82  4بلوك 

 0/00 1/00 1/00 0/81 0/76  5بلوك 

  



 58-43، ص. (نمونه موردي: محله همت آباد اصفهان) عملكردي كيفيت زندگي -هاي كالبدي  تبيين مولفه

 

54 

  
  بلوك بندي محله :)2(نقشه 

  

هاي صورت گرفته در جهت ارتقا كيفيت  با توجه به تحليل

چهار عامل مشخص شده كه عامل اول  ها، زندگي در بلوك

عامل دوم دسترسي به  ها و وضعيت مسكن، عملكرد كاربري

و عامل چهارم عامل سوم وضعيت اجتماعي  خدمات و تسهيلات،

با توجه به اين چهار  وضعيت زيبايي و منظر نام گذاري شدند.

رتبه اول را كسب كرد و بعد از  82/0عامل بلوك چهار با امتياز 

 ،61/0بلوك يك با امتياز  ،76/0آن به ترتيب بلوك پنج با امتياز 

رتبه  32/0و در آخر بلوك دو با امتياز  46/0بلوك سه با امتياز 

ها در محله  كسب كرد.هم چنين با ارزيابي كلي شاخص پنجم را

امتياز هر بعد و هر شاخص به دست آمد كه بالاترين امتياز مربوط 

ي يك را به خود اختصاص  پذيري است كه رتبه به بعد دسترسي

داده و كمترين امتياز مربوط به بعد رشد جمعيتي است كه رتبه 

 2هاي  البدي رتبهبعدهاي مشمول مولفه ك آخر را كسب كرده.

 5 (دسترسي پذيري)، 1 هاي مسكن)، (تسهيلات و ويژگي

(محيط كاركردي) را گرفتند و بعدهاي  9 (زيباشناسي و منظر)،

 ها)، (تنوع عملكردي فعاليت 3هاي  مشمول مولفه عملكردي رتبه

با توجه به نام  (كارايي اقتصادي) را به خود اختصاص دادند. 10

تحقيق حاضر فقط قصد ارائه راهكارها در چون  ها، گذاري عامل

عامل سوم كه وضعيت  باشد، عملكردي مي–زمينه ي كالبدي 

شود و به ارائه راهكارها تنها با سه  اجتماعي است ناديده گرفته مي

  شود. عامل در پنج سوپر بلوك محله پرداخته مي

  تفسير نتايج و ارائه راهكارها

 شود. ارائه راهكارها پرداخته ميها در هر بلوك به  با توجه به عامل

عامل اول قسمت عملكرد  براي ارائه راهكارها در هر بلوك،

ها با هم  ي بلوك ها و عامل دوم دسترسي پذيري در همه كاربري

هاي مربوط به  ها و شاخص شود كه در جدول زير عامل ديده مي

  هر عامل براي ارائه راهكارها آورده شده است.
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  نگارنده ها، ها و شاخص عامل :)4(جدول 

  سرانه درماني،سرانه آموزشي،سرانه فضاي سبز،سرانه اداري،سرانه فرهنگي،سرانه مذهبي،سرانه مذهبي  ها عملكرد كاربري  عامل اول

  كيفيت بنا،قدمت مسكن،مصالح،دانه بندي  وضعيت مسكن

  عمومي،دسترسي به مراكز فرهنگي،دسترسي به فضاي سبز،دسترسي به مراكز درماني،دسترسي به تسهيلات ورزشي نقل و حمل به دسترسي  دسترسي به خدمات و تسهيلات  عامل دوم

  تنوع بصري،زيبايي،بوم آوردي مصالح،خوانايي،تلفيق منظر طبيعي و مصنوع  وضعيت زيبايي و منظر  عامل چهارم

  

  ها و دسترسي اول:عملكرد كاربريراهكار 

 .5و2كاربري فرهنگي پيشنهادي در بلوك  •

 .2كاربري فضاي سبز پيشنهادي در بلوك  •

 .5و2كاربري ورزشي پيشنهادي در بلوك  •

 .4و 3و2كاربري آموزشي(كودكستان) پيشنهادي در بلوك  •

 جداسازي مسيرهاي پياده و سواره درون سايت. •

 شهيد خليلي. تعيين خط ويژه تاكسي در خيابان •

 

  
  هاي پيشنهادي راه): 3(نقشه 
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  زيبايي و منظر راهكار دوم:

عدم استفاده از مصالح غير بومي در ساخت و سازها و تلاش  •

  در جهت يكسان نمودن نماهاي بناها.

  هاي نرم. كاشت درختان به عنوان جداره •

  محله.ي مبلمان شهري در  تعبيه •

پيوستگي در كف و خط آسمان با استفاده از كنترل ارتفاع  •

  در ساخت وسازها.

هاي جمعيتي موجود در  ايجاد المان و آبنماهايي در گره •

  بافت.

  ها. نقاشي بر روي ساختمان •

  وضعيت مسكن راهكار سوم:

بازسازي و بهسازي بناها و ايجاد ساخت هاي جديد به  •

  .3و2هاي  خصوص در بلوك

تواند به متراژ كوچك خانه ها و  ها كه مي پلاكتجميع  •

  ريزدانگي بافت كمك كند.

ها در محله به يك اندازه باشد كه خط آسمان در محله  تراكم •

  دچار اختشاش نشود.

جلوگيري از اختلاف در رنگ و جنس مصالح به كار رفته  •

  در ساخت و سازها.

ت ي محله براي بهبود وضعي هاي دولتي به سكنه اعطاي وام •

 كالبد محله.

 

  نتيجه گيري

 هاي بلوك در شهري زندگي كيفيت ارتقا راستاي در تحقيق اين

 -كالبدي ريزي هاي برنامه تاكيد بر مولفه با و آباد همت محله

 ارتقاء ايجاد براي ها هاي مربوط به آن عملكردي و شاخص

 سطح تشخيص از پس. رسيد انجام به محله اين زندگي كيفيت

 بندي الويت و آباد همت محله در شهري زندگي كيفيت

و  ها محدوديت به توجه با آن، بر تاثيرگذار هاي شاخص

 ساماندهي منظور به راهكارهايي و راهبردها محله، هاي پتانسيل

 روش يك از گيري بهره وجود فرسودگي بافت با با شد. ارائه آن

 استخراج عيني و ذهني هاي شاخص به توجه با جامع و و علمي

 6 قالب در كه زمينه اين در موجود وتعاريف نظريات از شده

 كه شد عاملي اثبات تحليل مدل در گرديد، بندي تقسيم مولفه

 تر مطلوب شمالي نواحي در زندگي كيفيت سطح محله اين در

 آباد محله همت در گذار تاثير ابعاد شناسايي با سپس .باشد مي

 بسيار امتياز بيشترين كسب با پذيري دسترسي بعد كه شد اثبات

 .است تاثيرگذار زندگي ارتقا كيفيت در ديگر ابعاد از تر مناسب

 عاملي تحليل در ها عامل دوران از پس كه جمعيتي بعد همچنين

 كيفيت ميزان در را تاثير كمترين آورد را بدست رتبه آخرين

  .دارد موردي نمونه شهري زندگي

مشخص شد مردم محله  هاي انجام شده در اين تحقيق، در بررسي

تمايل بالايي براي بهبود شرايط محل زندگي خويش دارند، فقط 

به دليل نداشتن توان مالي ناچار مجبور به زندگي در محله با اين 

هر چند راهكارهايي در راستاي ارتقاي كيفيت  باشند. وضعيت مي

زندگي شهري ارائه شد اما بديهي است تا زماني كه توانايي 

ردم محله پايين باشد و كمكي از سمت دولت انجام اقتصادي م

  نگيرد محله به چنين وضعيتي ادامه خواهد داد.
  

  پيشنهادات براي تحقيقات آتي
در طي پژوهش و روندي كه در اين پژوهش وجود داشت،تنها 

هاي كالبدي و عملكردي در محله همت آباد در جهت  به مولفه

توجه به اينكه كيفيت زندگي با  ارتقا كيفيت زندگي پرداخته شد.

جمعيتي و ... را  اقتصادي، هاي ديگري چون اجتماعي، مولفه

هاي مربوط به  شود بهتر است ابعاد و مولفه و شاخص شامل مي

  . نظر گرفته شود منظور ارتقا كيفيت زندگي دره آنها نيز ب
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