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  مسأله و طرح  مقدمه 
 در يشي بازانديبراعنوان رهيافتي نو   به1»مطالعات فرهنگي« رنوظهوي هرشتگيري    شكل

هاي فرهنگي و اجتماعي با نگاهي انتقادي منجر به تحليل سوژه،  و قدرتخيتار، علوم، هنر
هاي  هايشان به معاني ضمني و دلالتگران مطالعات فرهنگي در پژوهشتحليل. شده است

عنوان  شود و در نهايت به ط توليد و بازتوليد ميفرهنگي توجه دارند كه بر اساس گفتمان مسل
يكي از . شودهاي اجتماعي در گستره نهادهاي اجتماعي پذيرفته مي ها فرهنگي و هنجار ارزش

هاي مورد مطالعه، تبليغات تجاري است كه مطالعات فرهنگي با رويكردي متفاوت اين عرصه
  .پردازدبه واكاوي معاني نهفته در آن مي

محور  لعات فرهنگي به تبليغات تجاري با اين ويژگي مهم از ساير تحقيقات اقتصادنگاه مطا
كند، بلكه پيوندهاي  بررسي نحوه ايجاد نيازهاي جديد بسنده نميشود كه اين رويكرد به جدا مي

 مورد كاوش 2هاي تجاري را نقادانه هاي غالب در آگهي معاني فرهنگي رايج در جامعه با ايماژ
  . دده قرار مي

هاي تبليغاتي پرداخته، بر اين  پژوهش حاضر، كه در بستر مطالعات فرهنگي به مقوله آگهي
توان به فهم بخشي از روابط اجتماعي و باور است كه با مطالعه بر روي تبليغات تجاري مي

لزوماً به تفحص درباره «ها ي معاصر دست يافت و اين گونه پژوهش هاي فرهنگي جامعه ارزش
 ،1385، پاينده( ».انجامدما در دورة فعلي ميت و وضعيت سياسي، اجتماعي و فرهنگيتمايلا
شود و جانبه ميكه گاه سه( فرزند در تبليغات -ي نسلي والدي روابط دوجانبهمطالعه). 283

گيري، تقسيم كار و مشاركت ، الگوهاي تصميم)شودپدربزرگ و مادربزرگ هم به آن اضافه مي
ه ما در فهم مسائل عميق فرهنگي و اجتماعي و مناسبات قدرت در جامعه كمك در خانواده ب

  . كندمي
هاي هاي از پيش برقرار شده بين هويت نسلي، شيوهدر مطالعات انتقادي نسلي، تفاوت

شود كه خود اين تغيير اي نگريسته ميدر پرتو تازه» كوچك و بزرگ«نگرشي و رفتاري 
ته بر بسياري از نهادهاي اجتماعي و زندگي خانوادگي تأثيرگذار مطالعات نسبت به نسل توانس

                                                 
1.Caltural studies 
2.Critical 
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-جنبش. هاي حمايت از كودكان استگيري جنبشهاي اين تغييرات، شكليكي از جنبه. باشد  

اي اجتماع از جمله كودكان و هاي حاشيههايي كه تلاش همگي آنها بازتعريف هويتي گروه
  .باشند مي1گفتمان سنتي پدرسالارانهمبارزه با نهادهايي است كه در پي تقويت 

-را به» هاي نونسل«ها براي ما در اين پژوهش از اين جهت اهميت دارد كه  نسلمسأله   

ها در تغيير و نسل. گيرندهاي فرهنگي جوامع در نظر ميعنوان محمل اصلي تغيير ارزش
هايي ها و ارزشنتتحولات فرهنگي محوريت دارند؛ نهادهاي اجتماعي در گردونه تغيير س

  . كنداست كه از نسلي به نسل ديگر گذر مي
گيرد، اما نه به هدف تحليل    در اين پژوهش، كيفيت روابط نسلي مورد بازكاوي قرار مي

اي كه براي اصحاب مطالعات هاي تبليغاتي يا تحليل نسل بلكه بررسي مقولهصرفِ آگهي
هاي پنهان قدرت پدرسالارانه و بازكاوي انش لايهخو: فرهنگي و مطالعات انتقادي اهميت دارد

  .هاي تبليغاتي تلويزيونهاي نابرابر فرهنگي در روابط نسلي از طريق تحليل آگهيدلالت
اي حافظ گفتمان موجود، تلويزيون است كه در قالب در اين ميان، يكي از نهادهاي رسانه

محققان . كندنظم موجود كمك ميهاي تبليغاتي به حفظ هاي مختلف ازجمله آگهيبرنامه
هاي تلويزيوني، معاني آشكار و پنهان نسلي را از  آگهيتوانند با تحليلمطالعات فرهنگي مي

  .لابلاي آن خوانش كنند و نظام روابط و قدرت در جامعه و خانواده را فهم كنند
تحليل هاي ايراني از طريق  هاي فرهنگي غالب در روابط نسلي خانواده خوانش ارزش

قصد ما اين است . ي تلويزيون سراسري هدف اصلي اين پژوهش استغاتيتبل هاي كيفي آگهي
ها  هاي فرهنگي پنهان در آگهي هاي تبليغاتي به ارزش  كه از راه كنكاش در مضامين نسلي آگهي

هاي فعلي به كودكان آگاه شده و با هاي نسلي، نسبت به نگرش پي ببريم و با كشف كليشه
  .اجتماعي حاكم بر جامعه آشنا شويم -ز نظام فرهنگيبخشي ا
  

 مباني نظري 

                                                 
1.Patriarchal traditional discourse  
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 عبارت است از فاصله 1نسل. در تحليل نسلي، ابتدا لازم است نسل را مفهوم شناسي كنيم 
 يك نسل آشكار و مشخص يعني افرادي كه خود را به عنوان .ميان والدين با فرزندانشان

بسياري  )8 ،2000كليموا، (.شناسندشان ميوالدينتشكيل دهندگان يك نسلِ معين، متفاوت با 
ها، والدين و  مادربزرگ - پدربزرگ. از مردم در طول عمرشان شاهد حضور سه نسل هستند

پردازان فرهنگ عامه اعتقاد دارند كه ظاهراً در حدود هر ده سال شكل  البته نظريه. فرزندان
 يك نسل مياني هم به وجود خواهد در طول هر نسل. كند جديدي از ذهنيتِ نسلي ظهور مي

 .همواره يك نسل مياني وجود خواهد داشت كه فرهنگ متفاوتي با نسل قبلي خود دارد. آمد
  )6،1380بالس،(

نسل «.  ميلادي يك مفهوم تاريخي و اجتماعي از نسل توسعه داده شد19ابتداي قرن 
با ارجاع به يك حادثه تاريخي بر مبناي اشتراك جايگاه افراد در تاريخ اجتماعي و » اجتماعي

گروهي از پژوهشگران بر اين . شودخاص كه توسط گروه سني خاصي تجربه شده، تعريف مي
اش ارجح دانست يا اند كه نبايستي مبناي بيولوژيك مفهوم نسل را برمبناي اجتماعيعقيده

مايز ايدئولوژيك مثلاً نظريه نسلي مانهايم با وجود تأكيد روي ماهيت اجتماعي و ت. برعكس
سالگي نيز 17-25گيري هر نسل در حدود يعني شكل» دورة زندگي«يك نسل حاوي مفهوم 

 فرهنگي -گروهي ديگر نسل را يك آفرينش اجتماعي) 345، 1989، اسكيومن و اسكات(.است
هاي فكري و فرهنگي جديدي گيري نسل را محورظهور و تداوم جهت2كارل مانهايم. انددانسته

. اي كه هر نسل معين در آن رشد كرده، دارد اجتماعي ويژه-ند كه ريشه در زمينه تاريخيدامي
كرد كه نسل يك آفرينش اجتماعي است نه  بار تأكيددر واقع اين مانهايم است كه براي نخستين

   )55، 1965، رمپل(.يك ضرورت بيولوژيكي
گي و اجتماعي نظر قابل تأملي رونالد اينگلهارت در رابطه با نسبت نسل با تغييرات فرهن

- بنابر نظر ايشان، در جوامع پيشرفته صنعتي اولويت ارزشي از سمت مسائل و دلبستگي. دارد

اين دگرگوني فرهنگي كه ماهيتي تدريجي . سوي كيفيت زندگي گرايش يافته استهاي مادي به
ني دوم است كه  غرب در بعد از جنگ جهايهو دراز مدت دارد، مسبوق به توسعه همه جانب

                                                 
1.Race 
2.Karl Mannheim 
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هاي رو ارزشاز اين. هاي مختلف شكل داده استاي گرديد كه به نسلمنجر به تجارب سازنده  
از جنگ نفوذ داشته سنتي در نسل قبل از جنگ و گرايشات ارزشي جديد در نسل جوان پس

-سلجاي نتر بههاي جوانشدن نسلبيني اين جوامع با جايگزينبنابراين، فرهنگ و جهان. است

  ) 3، 1373، اينگلهارت (.تر، دگرگون گرديده استهاي بزرگ
دارد نه فقط عبوراعتباري از قرني به قرن ديگر بلكه عبوري آنچنان كه اينگلهارت اظهار مي

هاي حقيقي از نسلي به نسل ديگر تحقق خواهدپذيرفت كه دامنه پيامدهاي اين دگرگوني
هاي فرهنگي است كه مسير جوامع پيشرفته صنعتي است و اين دگرگونيفرهنگي بسيار گسترده
هاي طبيعي فرهنگي شود تا تفاوتتغييراتِ اجتماعي سريع موجب مي. را هدايت كرده است

. هاي نسلي و تعارضات ناشي از آن تبديل شودطي هر نسل به فاصله زياد در نگرش و ارزش
ط است و تنها از منظر تغييرات  با تغييرات كلان اجتماعي و فرهنگي مرتب1»شكاف نسلي«بحث 

دار قادر است، نسل نويي را تغييرات اجتماعيِ دامنه. را شناختتوان آن فرهنگي مي-اجتماعي
 با 2مارك ميد. وجود آورد و منجر به شكاف نسلي شودها بهاز نظر نيازها، انتظارات و ارزش

نامتعارف و ضدفرهنگ علت رفتارهاي « ادعا كرد كه 60بررسي اعتراضات دانشجويي دهه
جوانان، وجود شكاف نسلي بين آنهايي است كه قبل و بعد از جنگ جهاني دوم متولد و بزرگ 

نسل تاريخي بعد از جنگ جهاني دوم به تاريخ پيوسته و ديگر تكرار نخواهد شد، چرا . اندشده
هاي جمعي  رسانهكه آنها در دنيايي بدون بمب اتم، بدون تلويزيون، بدون ماهواره، كامپيوتر و

-اند و در نتيجه تجربة نسل جديد را نميجهاني و بدون بسياري از وسايل مدرن بزرگ شده

گروه «پژوهش حاضر در بحث هويت نسلي براي ) 384 ،1380، پناهي(» .توانند درك كنند
هاي درون خانواده  گروه نسلي مفهومي است كه به نسل .شوداهميت بيشتري قائل مي» نسلي
در كل ما در روند تحقيق به سه نسل كه در نهاد خانواده در مجاورت همديگر . كند ه مياشار

  پدربزرگ (و سالخوردگان) پسر و دختر(، فرزندان )مادر و پدران(والدين: پردازيم قراردارند، مي
هاي عموماً هايي انجام گرفته است، ليكن اين پژوهشدر رابطه با نسل پژوهش .) و مادربزرگ

                                                 
1.Generation gap  
2.Margaret Mead 
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شناختي دارند كه موجب تمايزشان از تحقيقات جديدتر مبتني بر مطالعات اي صرفاً جامعهصبغه 
  . شدفرهنگي مي

  بررسي تحولات اجتماعي و فرهنگي درطول سه «اي تحت عنوانطاهره خزاعي در مطالعه
هاي تهراني ، در بستر نسلي به تحولات اجتماعي و فرهنگي خانواده»نسل خانواده تهران

شود، هاي نسلي كه مستقيم به مطالعات ما مربوط نمينمونه ديگر از پژوهش. ه استپرداخت
.  است)1383قاضي نژاد،( نژاديقاض مريم »هاها و ارزشنسل«ي شناس جامعهينامه دكتراانيپا

جامعه ايران در چند دهه اخير : نويسد ديدگاه نسلي، در مقدمه اثرش ميايشان با اهميت جلوه
را با هم تجربه ) انقلاب، جنگ، تحريم، نوسازي، اصلاحات و غيره(ت نسل سازكليه تحولا
اين تغيير و تحولات اجتماعي و فرهنگي كه بسياري از روابط اجتماعي را تغيير . كرده است

 .   يابدهاي نسلي انعكاس ميداده است در ديدگاه

 تجاري و نسل انجام شده اي كه تاكنون در حوزه تبليغاتبا مرور پيشينة تحقيقات برجسته
مطالعات نسلي با ديدي . هاي تحقيق دست خواهيم يافتبه ديدي مقدماتي نسبت به كليد واژه

-ها را محملي براي تغييرات اجتماعي و فرهنگي دانستهشناسانه انجام شده است كه نسلجامعه

  .اند
-روابط نسلي برساختهاندازي فرهنگي، بانگاهي انتقادي به مطالعة رو، از چشمتحقيق پيش

- توان رگهچراكه يكي از مسائلي كه مي. پردازدهاي تبليغات تلويزيوني مياي در آگهيي رسانه

 نابرابري اجتماعي در روابط مسألهجمعي كم و بيش مشاهده كرد، هايهايي از آن را در رسانه
- حاوي پيش1 سنيتبعيض«نابرابري در روابط سني يا . سالان استسالان و كوچكميان بزرگ

قربانيان . آيدفرض وجود گفتماني غالب است كه از حوزة خاصي در شبكه توزيع قدرت برمي
-هاي گوناگوني به خود هاي قدرت ممكن است بنابر ساختارِ شبكه نامو حاكمان اين حوزه

-بر ريشدر خانواده؛ فرزندان در برابر والدين، در موقعيت سنتي اجتماع؛ جوانان در برا: بگيرند

 كاظمي و(» .جوان در برابر حاكمان بزرگسال) محكوم(سفيدان و در جوامع مدرن شهروندان 
  )28، 1387،محسني آهويي

                                                 
2.Age discrimination 
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يابد و خصوص پدران بر فرزندان نمود ميتبعيض سني درخانواده با تسلط والدين به  
د اين گفتمان هاي فرهنگي در جهت احترام به والدين و پيروي از آنان به بازتوليدلالت ارزش

» تجربهبي«و » ناپخته«عنوان عضو جوان خانواده با خصوصيات فرزند به. كندغالب كمك مي
فرهنگ جامعه دارد و توسط نهادهاي  در باورهايكه همگي ريشهشود، خصوصياتيشناسايي مي

 نايم» بزرگي«و » كوچك«روابط . شودهاي ارتباط جمعي برساخته مياجتماعي ازجمله رسانه
منجر به خانواده ساختار قدرت در  برتري ايدئولوژي پدرسالارانه خانواده و به تبع آن اعضاي

 و  اجتماعي خانواده،ه فرزندان در عرصي ازسوايهاي منفعلانهها و واكنشها، كنشقبول نقش
در روابط خانوادگي و سياست بازنمايي كه  ني برخورد والديچگونگ.  خواهد شدفرهنگ
مطابق الگوي پدرسالارانه  فرزندان تي شخصمنديساز ساختنهيزمكنند،  بازنمايي ميهارسانه
-ي فرهنگساختار خوانش ؛ اين نظام بازنمايي به پژوهشگران مطالعات فرهنگي امكاناست

  . ددهيمرا جامعه در  خانواده و ساير نهادهاي موجود ياجتماع
هاي سلطه و ابط نسلي را وابسته به نظامها و رو نسلمسأله متفكر فرانسوي، 1پير بورديو

بنابر . پردازدداند و در چارچوب نابرابري و تمايزاجتماعي به تحليل روابط نسلي مينابرابري مي
اجتماعي رويارويي بين جوانان و بزرگسالان در حقيقت هاي مختلفتحليل بورديو، در عرصه

بندي تقسيم. باشدثروت و قدرت مياست كه داراي امكان نسليناشي ازنوعي تعارض بين 
انسان به پير و جوان از اساس خودسرانه است و به همين جهت مرزبندي ميان جواني و پيري 

، بورديو(.است» آفرينمشكل«زا، نابرابر و ها در تمامي جوامع تنشهاي ميان نسليا محدوده
هاي دور و قرون وسطي هنويسد، حتي از گذشتاي تاريخي ميبورديو با اشاره) 143 ،1984

جواني ذكر دهد، خصايصي كه گويا مختص جوانان و دورهشواهدي دردست است كه نشان مي
است اساساً براي توجيه و تسهيل مصادره قدرت به دست بزرگسالان بوده و به سلطه پيران شده

ي ربارهالمثل و اصطلاحات نيز، چنين ديدگاهي را ددر ضرب. بر جوانان اشاره داشته اشت
ها جوانان براي عيش و مسن: گويد كه مي2توان يافت ازجمله در فلسفه ارسطو و النجوانان مي

بنابراين در ) 1383،181،قاضي نژاد (.اندساخته شده) شغلي و غيره(3ها براي جاه طلبيو پخته
                                                 
1.Pierre Bourdieu 
2.Alain 
3.ambition 
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 ميان بندي اصلي قدرت ايدئولوژيك در روابط نسلي، نظام طبقهمسألهدستگاه فكري بورديو،  
پير و جوان است؛ جوان و پير يا بزرگسال و كوچكسال نه امري طبيعي و بيولوژيك بلكه 

  اي استهايي كه بخشي از آن رسانهاي اجتماعي است كه سنت فرهنگي از طريق كانالبرساخته
  .پردازندبه بازتوليد آن مي

تن مرز و محدوديت بندي ميان پير و جوان، برقرار ساخبورديو با ساختگي خواندن تقسيم
براساس سن را جرياني اجتماعي دانسته كه به بزرگسالان هر جامعه فرصت انحصار قدرت و 

هاي مختلف اعم از آموزش، هنر، سياست و غيره بر  را در حوزهثروت و سلطه بر نسل جوانان
 هاي اجتماعيوي از جهان. دهدمبناي قوانين و ساختارهاي دروني حاكم بر هر حوزه مي

. داردمتفاوت و شرايط زندگي، تحصيل، بازار كار، بودجه، زمان و سبك زندگي پرده برمي
ترها مطالعات وي مبني بر شناخت سلطه بوده است كه در اين باب وجه اصلي پيرها بر جوان

تواند داشته باشد؛ از ي ايدئولوژيك هم مياي اقتصادي است هرچند كه اين سلطه جنبهسلطه
 )64،همان (.داندل فرهنگ جوانان را در دست بزرگسالان قدرتمند ميرو كنتراين

شود، شناسايي مي» كودك -روابط والد«عنوان كه بهمدل فرهنگي در يك  گافمن روينگا
گافمن از ناديده . كندبيان ميرا نابرابرانه كوچكسالان از بزرگسالان مناسكي شدن فرمانبري 

اجتماعي انتقاد پژوهشگران اقتدار والدين از سوي »  ستمگرانه وگمراه كننده«هاي انگاشتن جنبه
 اجباري دستورات و تصميماتل ي تحمعلت كودك به - كه رابطه والدكند استدلال ميكرده و
حمايت در ازاي »  كودك-روابط والد«بايست در مي كودك .كندپذير ميكودك را فرمانوالدين 

را اجرا  شاندستورات سلطه والدين را بپذيرد و هاي خشن زندگي، واقعيتبحبوحةشدن در 
 دانداي ضعيف ميي و سلطهگرفته را وجود كنترل ملايمگافمن ويژگي اصلي روابط شكل. كند

  .شودكه از سوي والدين بر كودكان تحميل مي
شود، در واقع والدين در قبال كودك تعبير مي» يگرحمايت«عنوان بهدر اين رابطه آنچه كه 

والدين نوعي به. دهدطبيعي جلوه ميكند و  حق سلطه و سيادت را براي والدين ايجاد مينوعي
كردن  كودك، راهنمايية نيازها و آيندةسويه دربارهاي يكريزيها و برنامهگيرياز طريق تصميم

ر تي را بقدردلسوزانه، نوعي بيسالان و حمايت ، ايجاد واسطه ميان او و دنياي بزرگو هدايت
هاي قديم فرهنگي دارد، ي اجتماعي كه ريشه در سنتروابط تعريف شده. كنندفرزند اعمال مي
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-بودن و بيعلت جوان گرفتن نسل جوان بهكمبر بازتوليد ايدئولوژي پدرسالارانه و دست  

تمامي ساختارهاي فرهنگي و اجتماعي ازجمله روابط خانوادگي و . تجربگي اين نسل تكيه دارد
» كل بودنعقل«كنند، تقريباً چيزي جز اي آن چيزي را كه به ما منتقل ميهاي رسانهييبازنما

اي از باشد، اگرچه عدهجوانان از نسل جديد نمي» خام بودن«بزرگسالان از نسل قديم و
ي محسوس و نامحسوس پدرسالاري را ي كودكان در برابر سلطهگونهمتفكران، تلاش مقاومت

 .دانندسال ميسال و كوچكهاي بزرگر روابط نسلاي در تغيينشانه

تلويزيون در كشور هاي تبليغاتي  شود كه آگهي براي ما مطرح ميسؤالبا اين تفاصيل، اين 
دهد و آيا اين تصاوير در جهت حفظ وضع روابط نسلي ارائه ميما، چه نحوه بازنمايي از

ت ديگري كه در ذيل سؤالادارد؟ ميهاي فرهنگ سنتي گام برموجود اجتماعي و تقويت ارزش
هاي تلويزيوني  هاي تبليغاتي پخش شده از شبكه گيرد اين است كه آگهيپرسش فوق شكل مي

مديريت «كه آيا  ديگر اينسؤالكنند؟  هاي رفتار نسلي را توليد و بازتوليد مي چه نوع الگو
-يك مديريت مشاركتي و چندهاي تبليغاتي  در روايت» گيري خانوادهمرجع تصميم«و » خانواده

جانبه است يا انحصاري و پدرسالارانه؟ يعني آيا والدين و فرزندان در مسائل خانوادگي، 
  منشانه حاكم است؟ گيرند و يا اينكه فضايي مردسالارانه و بزرگ تصميمات مشترك مي

  
     يشناسروش

 از صي خصانيا كه است منعطف و باز ،ي انتقاد،يي چندصداايي حوزهمطالعات فرهنگ
 ي از موضعيشناخت روشحيطه  در ي حوزه مطالعاتنيا .اش فراگير استيوش تا ري نظرةحوز

  متكثر،يستيتوي پوزري غ،ي مورد استفاده مطالعات فرهنگيها روش. شودمي وارد يباز و كاربرد
 به رفراخو يها  روشيريارگبك وي انتقاديكردي با اتخاذ روتواند ي هستند و محقق ميفي كو

  .ابدي دست ي و متفاوتي چندبعدق،ي عمليتحل
- واسطه آن مياست، روشي كه به » شناختيروش كيفي نشانه«شناسي اين پژوهش، روش

هاي مورد بررسي مطالعات فرهنگي و درك معاني عميق فرهنگي توان به تحليل عميقي از سوژه
يكي از مطالعات اجتماعي در مطالعات فرهنگي و  شناسيرهيافت روشي نشانه«. دست يافت
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 ،2، مدلول1هاي مختلف است كه بااستفاده از مفاهيمي چون دال هاي كيفي مطالعه در پديده روش 
هاي فرهنگي سوژهها و اجزاي   و موشكافي پديدهتحليل به نشيني و جانشيني، همنشانه
آماري تهي شناختي از هرگونه استناد عيني و شواهد اين رهيافت روش در ضمن .پردازد مي

و از آن جهت كه معاني هر متن فرهنگي بيشتر از امر بيان ) 47، 1384،ويمر و دومينيك(» .است
هاي شناسي براي فهم لايهگيرد تا امر بيان شده، بنابراين از روش كيفي نشانهنشده نشأت مي

  .شودپنهان متون تبليغاتي بهره گرفته مي
- وظيفه نشانه وتوجه داشته» روابط درون يك نظام«شناسي به بيان سوسور به تحليل نشانه

ها و روابط موجود بين اين دو جنبه را درون هاي دال و مدلول نشانهشناس اين است كه جنبه
هاي تبليغاتي تلويزيوني، متوني داراي مطابق اين تحليل، آگهي. متون موجود مشخص كند

  .شان فهم كردهاي ميان نشانهتوان معنا را از طريق تحليل روابطاند كه ميروابط
شود و چگونه تمركز اصلي تحقيق اين خواهد بود كه معاني چگونه در نظام روابط فهم مي

سلي هاي تلويزيوني و تحليل ساختار روابط نتوان اين نظام اكتشافي را در رابطه با آگهيمي
بنابراين، ما متون تبليغات تلويزيوني را در فضاي مطالعات فرهنگي . درون خانوادگي به كار برد

هاي آشكار و پنهان آن كرد و به رمزگشائي دلالتشناختي خواهيماي تحليل نشانهو رسانه
 را از درون متن به 3هاي فرهنگيشناسي، روشي است كه اين دلالتنشانه. خواهيم پرداخت

شناسي نشانه. دهدها معناي جديدي ميكند و به نشانهكشد، معناي پنهان را آشكار ميرون ميبي
-روش نشانه .پردازدبه اين كار مي» هاي مرتبه دومدلالت«و » هاي مرتبه اولدلالت«در سطوح 

شناسي و با پيروي از اصول شناسي در پژوهش حاضر در گام اول بر اساس اصول عام نشانه
كه مبتني بر يك دال، يك مدلول و تركيب آن دو در قالب يك نشانه » هاي مرتبه اولتدلال«

بنابراين، . شودمنتسب به رولان بارت انجام مي» هاي مرتبه دوم دلالت«است و در گام دوم 
 . از نظام مرتبه اول به نظام مرتبه دوم در حركت استهاي تلويحي براي خوانش دلالتتحقيق

هاي فرهنگي و يا ايدئولوژي ها خود مبين ارزشري رولان بارت، نظام نشانهدر دستگاه نظ
تري در اين معنا نشانه مزبور متضمن معناي ضمني خواهد بود كه موجد بنيادهاي وسيع. است

                                                 
1.Signifier 
2.Signified 
1.Cultural significations 
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اهميت . گرداندهاي سوسوري را بر ما آشكار ميهاي دلالتاز معناها است و لذا محدوديت  
هاي ثري را در رهيافتؤهاي مرتبه دوم، نقش بسيار ميا نشانه) مفهوم ضمني(دلالت التزامي

  )16، 1382،ضميران (.كند ايفا مي1شناسي اجتماعينشانه
هاي تبليغاتيِ مرتبط با روابط نسلي است كه در لابلاي ي آگهيواحد تحليل پژوهش، همه

-د ثانيه پخش مي به مدت چناز صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايرانهاي تلويزيوني برنامه

گيري دو روش نمونه. ش انتخاب شده است. ه1388زمان پژوهش، فصل پاييز، ماه آذر . شود
 آگهي 30تعداد) گيري تصادفي سادهنمونه(طور اتفاقي اول بهيهاي است؛ در مرحلمرحله

 .هاي تلويزيوني يك، دو و سه به طور تصادفي ذخيره شدند از شبكه1388آذرماهتلويزيوني در 
هاي تكراري و غيرمرتبط، به آنجايي رسيديم تا تعداد دو آگهي در مرحلة دوم با حذف آگهي

هاي آگهي. شناسانه به طور تصادفي برگزيده شوندهاي نشانهها و تحليلتبليغاتي براي بررسي
نشيني شناسي مورد تحليل همشناسي نشانهي اول با رويكرد روشتبليغاتيِ منتخب در وحله

ي حوادث و روابط در ي تبليغات، زنجيرهشناسانهدر اين بخش از كارِ روايت. گيرند ميقرار
هاي ي دلالتاين مرحله، وحله. گيرندسطوح بيروني در يك توالي زماني مورد تحليل قرار مي

هاي تلويزيوني آگهي» بيان روايت«يا » وارتوصيف داستان«را توانيم آنمرتبه اول است كه مي
هاي ساختار روايي آگهي. گيرندي دوم، مورد تحليل جانشيني قرار ميها در وحلهآگهي .يمبنام

هاي ثانويه است كه ي دلالتاين مرحله. گيرندتلويزيوني در اين مرحله مورد بازكاوي قرار مي
پردازيم؛ مرحله مرتبه در آن به كشف نظام روابط متقابل و معاني نهفته در بطن اين روابط مي

طور اخص و صدا و ي ايران در تلويزيون بهدوم از تحقيق است كه نظام روابط فرهنگي جامعه
  .گيرندسيما به طور اعم مورد تفحص نشانه شناسانه قرار مي

فرزند .4فرزند پسر .3مادر .2پدر .1: عناصر مورد نظر در تحليل روابط نسلي عبارتند از
د توجه داشت كه در تحليل روابط نسلي، وجود البته باي. مادربزرگ.6ربزرگ و پد.5دختر 

اي به دليل گذر از خانواده گسترده به خانواده هسته) پدربزرگ و مادربزرگ (عناصر نسل اول 
 .ها لازم استنشود، اما در هر صورت براي جامعيت تحقيق وجود آكمتر محقق مي

 
                                                 
1.Socio-semiotics 
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 هايافته 

ي ي در نظام روابط نسلي جامعهمنظور بازشناسيِ سياست بازنماياين بخش از پژوهش به
-شناسي با تكنيكروش نشانه. گيردشناسي بهره ميكيفي نشانههاي روشايراني ازتمامي ظرفيت

  آشكارهاي دلالت گشائي از پرده و  موشكافي  دهد، امكان قرار مي  محقق  در اختيار هايي كه 
  .سازدلويزيوني ميسر ميرا در متون تبليغات ت) مرتبة دوم(و تلويحي) مرتبة اول (

     
   بانك مسكن  - 1 يه شماريآگه

  ي اول   هاي مرتبهدلالت
-زباني ميپوش و خوشآگهي بانك مسكن متوجه مرد جوان خوشمخاطب تلويزيون در 

  .دهداي در دست دارد و وقوع يك خبر مهم و ارزشمند اطلاع ميگردد كه روزنامه

    
مرد جواني »  آقا خبر دارم، در حد المپيك«: گويدند و ميكمرد جوان رو به مردان جمع مي

مرد جوان (شخيصت اصلي» چه خبري؟«: شرت قرمز رنگي به تن دارد با لحني مطمئنكه تي
درنگ از ماند، بيآنقدر هيجان زده است كه انگار منتظر پاسخ اطرافيان نمي) دستروزنامه به

  .»الحسنه بانك مسكن، اعلام شدهاي قرضجوايز جديد حساب«: خواندروي روزنامه مي
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شخصيت اصلي » ؟!حالا چي هست«: يافتگي او استپدربزرگ با لحني كه نشان از تجربه  
مرد مسني با موهاي سفيد كه با لبخندي » واحد مسكوني با كليد طلايي10«: درنگداستان بي

پرداخت « :دهدت، ادامه مياسانگار چيزي نشنيدهجوان كهاصليشخصيت»كني؟ميباور«:دارمعني
  » عمراً«سال توپل خانواده پسر كوچك» نفر100هزار ريالي به ارتفاع قلة دماند براي5اسكناس

برنده و  500اهداي سكة بهار آزادي به: دهدمرد جوان با لحني گرم پي در پي ادامه مي
 مرد جوان از روي »!شوخيه«: پاسخ منفي مردجوان ديگري» يشان اچهار نفر از اعضاي خانواده

صدا و تصوير » ريالي خريد خودرو ميليون70هزار؛ هزار تسهيلات5« :دهدروزنامه ادامه مي
مرد جوان كه انگاري سحرزده شده است، همچنان با حدت ادامه » !يه چيزي ميگن«: مادربزرگ

 با لحني زن جوان» سال براي صد نفر10پرداخت ماهيانه مبلغ دوميليون ريال به مدت« :دهدمي
  »...ها هزار جايزه نقدي ديگرو ده«: توجه به صداهاي اطرافمردجوان بي» !ميشهمگه«: متعجبانه

با پايان يافتن خبر اعلام جوايز، مرد جوان ديگري كه نزديك پدربزرگ نشسته است، با 
نشي هيهو بچ...ول كن بابا«: گيردمنشانه كه مرد جوان خبردهنده را به تمسخر ميحالتي بزرگ

ي منفي صداهاي جمع نسبت به نماي دوري از اطاق نشيمن، همهمه» !بري حساب باز كنيا
جوان سخنگو كه از اينكه از شخصيت) تصوير درشت(جوايز و تصوير نزديكيصحت خبراعلان

  .اپيزود اول پايان. اندازدزير ميزده سرش را بهتوسط جمع مورد پذيرش قرار نگرفته خجلت

متوسطي از همان شخصيت اصلي داستان . شودوم با تصويري از بانك شروع مياپيزود د  
-آفتابي زده و باصدايي آرام كه دلالت بر اين دارد كه مشغول انجام يك كار نيمهكه عينكي

   نزديك كند، يواشكي دستش راكارپرداز بانك ميمرد محرمانه است كه نبايد علني شود، رو به 
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  . الحسنه باز كنمخواستم يه حساب قرضببخشيد، آقا، مي« :رسدپگيرد و ميدهانش مي 
تمامي اعضاي مرد و زن و پير و جوان : حركت دوربين در مسيرافقي به نشانه پيگيري

اعضاي خانواده ! الحسنه بانك مسكنحساب قرضجمع خانوادگي در اپيزود سابق در صف
 روي برگرداندن و هر روش ديگر خود را از كنند تا با استفاده ازدست، روزنامه،سعي بيهوده مي

العاده دهان شخصيت اصلي داستان به نشانة تحير فوق. چشم شخصيت اصلي داستان پنهان كنند
  .شودزمينة تصوير به وضوح شنيده ميماند و صداي خنده در پسباز مي

حساب شود، اين است كه كه از آگهي كمدي بانك مسكن برداشت ميمعناي مرتبه اولي  
را از الحسنه بانك مسكن يك فرصت استثنائي است كه هيچ انسان مطلعي امكان ندارد آنقرض

-نظام رمزگان رفتاري در اپيزود اول منجر به خجلت زدگي طرفدار حساب قرض. دست بدهد

گيري از روايت منجر شد، يك بود اما در اپيزود دوم كه به نتيجهالحسنه بانك مسكن شده
الحسنه بانك ي حساب قرضزدگي مخالفان اوليه رخ داد و منجر به خجلتچرخش معنايي

انگيز بانك مسكن شايد در ظاهر فردي يا افرادي به جوايزعظيم، گسترده و وسوسه. مسكن شد
  !دهندشك كنند اما در نهايت اين فرصت را هرگز از دست نمي

  
  ي دوم هاي مرتبهدلالت

شناسي كنيم، به ي را در آگهي  بانك مسكن تحليل نشانهاگر بخواهيم بازنمايي روابط نسل
براي نمونه در نمايش آگهي براي . رسيم كه البته قابل رمزگشائي استهايي ميسري گرهيك
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مخاطب چندان روشن نيست كه در اين روايت تصويري، روابط نسبي و سببي چگونه است؟   
كيست؟ پدربزرگ، پدر چه كسي است پدرِ پسر كداميك از مردان است؟ متأهل كيست و مجرد 

-ساز نمي تحقيق چندان مشكلسؤال، با توجه به مسألهاول اينكه اين . هايي از اين قبيلو نمونه

هاي رمزگاني تا حد بسيار دوم اينكه طبق نظام. آوردوجود نميشود و خللي را در تحليل به
  . توان به رمزگشائي اين روابط پرداختزيادي مي

اي معاصر ي هستهي سني بر اين قضيه دلالت دارند كه پدربزرگ در خانوادهدلالتگرها
ايراني، رئيس خانواده نيست بلكه پدربزرگ يا موجوديت ندارد و يا در صورت وجود با اينكه 

تغيير سنتي . ها نداردحرمت و احترامش پا برجا است اما تأثير زيادي در روند تصميم گيري
هاي آگهي بانك مسكن نيز بر همانگونه كه دال. پدر منتقل كرده استقدرت را از پدربزرگ به 

  . مدلول قدرت پدر به جاي پدربزرگ در خانواده دلالت دارد
يكي از رمزگاني . سالان ميدان نداده استتغييرات نسلي فوق چندان به نوجوانان و كوچك

شسته و با لحني  است، سخن مرد جواني است كه نزديك پدربزرگ نمسألهكه مصداق اين 
يهو بچه نشي بري حساب ...ول كن بابا«: زندخند ميمنشانه بر مرد جوان خبردهنده نيشبزرگ

معنايي كه تحليل . قرارگرفته است» بابا«در مقابل » بچه«در اين عبارت خطابي،» !باز كنيا
- ميگشايد، اين است كه بچه تصميمات احساسي و غيرمنطقيجانشيني از متن آگهي فوق مي

-ها در تصميمدهد لاجرم شايسته نيست كه بچهنتيجه انجام مياساس و بيگيرد و كارهاي بي

است كه در در اين دستگاه تفكري مردسالارانه بابا كسي. ها و امور جدي وارد شوندگيري
  . گيردلحظات حياتي بهترين تصميم را مي

     
   اِمرسانزري فرخچالي -2يه شماريآگه

  ي اول   رتبههاي مدلالت
 سيما از يخچال فريزر اِمرسان با نماي دوري از فضاي آشپزخانه 3يهآگهي تلويزيونيِ شبك

كه چندان شلوغ و پراز وسايل مختلفِ نوازي كه با ايني مدرن و چشمآشپزخانه .شودشروع مي
  . ساخت استنيست اما زيبا و خوش
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پشت . بزرگِ دو در قرار گرفته استيك دستگاه يخچال ) وسط آشپزخانه(ي تصوير گوشه 
ي مشكي خالدار ميز پيشخوان يك دختربچه با بلوزي سفيد، سارافون مشكي و روسري بچگانه

رسد كه در تدارك درست كردن اي است و به نظر ميمشغول ريختن آب در يك ظرف شيشه
كه دارم ژله من اولين باره «: دهد پاسخ ميمسألهچيزي است؛ صداي ظريف دختربچه به اين 

  » .كنمدرست مي

صداي مادركه تاچندي نما از . ي غذا استنمايي از مادر دختربچه كه در تدارك تهيه  
در اين حين » كنهرو تجربه ميدختركوچولوي من احساس خوشايندي«: كشدتصوير به درازا مي

اري مشكي از هم اي كه از دوبخش تشكيل شده است و دوبخش بالا و پايين با نونمايي دوثانيه
هاي بخش بالايي تصويري از مادر است كه با مسرت دست دور شانه. تفكيك شده است

اي است كه در حال اش انداخته و در بخش پائيني تصوير، نماي بسيار درشتي از ژلهدختربچه
  .درست شدن است

 فريزر پيمايد و به يخچالنماي ديگري از تصوير كه دوربين سريع عرض آشپزخانه را مي
شود، يك نماي دور ديگر از تصوير كه مادر ظرف ختم مي) كه هدف از آگهي است(سفيد رنگ

كند، در ژله را در دست دارد و دختربچه با اندكي شتاب درحالي كه اين جملات را بيان مي
پي نماهاي كوتاه پي در » رو بايد بذاريم تو يخچالحالا ژله« :كندبالايي يخچال فريزر را باز مي

  دهد و صداياز پيگيري دارد را انجام مي  نشان  حركت افقي كه  يك  شود، دوربينعوض مي
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  » ...كنممنم كمكش مي«: هدالعمل نشان ميمادر كه نسبت به گفتة دختربچه عكس  
را ورانداز تصويري بسيار درشت از يخچال كه با حركت دوربين از پائين يخچال به بالا آن

صداي مادر در » ...اسم يخچال ما هم امرسان«: حين صداي دوباره از دختربچهكند و در اين مي
.  شوددر پي شنيده مي هاي يك در ميانِ مادر و فرزند پيديالوگ» ...امرسان«: تأييد دختربچه

  ها نوشيدني ها وخوراكي  يخچال كه  و نمايي بسيار درشت از داخل» زيبا و جاداره«: دختربچه
  . يده شده استمرتب در آن چ

 آب و رنگ ژله در دست گرفته و جلوي چشمان نماي درشتي از مادر كه ظرف خوش
يخچال فريزر امرسان با دري گشوده » ...حاضرهژله«: گويداست و مياش گرفتهخشنود دختربچه

من ... عجب روز خوبي«: گويداي خيره شده است و ميبسته به ظرف ژلهو دختربچه كه دست
  »  ... و امرسانو مامان

آگهي تلويزيوني يخچال فريزر اِمرسان با نمايي كه عكس، لوگو و شناسة يخچال در دو   
  .نهدگوشة بغل تصوير يخچال قيد شده، رو به پايان مي

  
  ي دوم   هاي مرتبهدلالت

: كشدتلويزيون، تنها دو عضو خانواده را به تصوير مي 3آگهي به نمايش درآمده در شبكه 
البته نبودِ فيزيكي يكي از اعضاي اصلي خانواده همچون . ي خانوادهبچهر خانواده و دخترماد
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شود كه ما به بافت اين معادله آنجايي روشن مي. باشدپدر خانواده دال بر نبودِ حقيقي آن نمي 
  .ي مورد مطالعه توجه داشته باشيماجتماعي و فرهنگي جامعه

حداقل دو (اي چند نفره ي هستهكه معمولاً يك خانوادهايراني ي خوشبختدر يك خانواده
ي خانواده. ي سعادتمندي و شاد بودن خانواده استاست، وجودِپدر لازمه) نفره 5نفره وحداكثر

را به دار است و الگوئي نيست كه تلويزيون رسمي ايران بخواهد آنبدون پدر، ناقص و مشكل
ي بازنمايي شده درآگهي تبليغاتي مورد تحليل، بدون دهلاجرم خانوا. نمايش گذارد و تبليغ كند

  .اي است كه پدر در خارج از خانه مشغول استي هستهشك يك خانواده
. هاي نسلي دلالت داردها و نوع بازيشناسيِ بازنمايي نسلي بروظايف، فعاليتتحليل نشانه

 و اجتماعي مشغول است و خانه به درآمدزايي و فعاليت اقتصادي بزرگسالِ مرد در بيرون از
فرزندان در خانه حتي در . ول حفاظت و مراقبت از فرزندان استؤبزرگسالِ زن در خانه مس

ي نظارتي مادر را همچنان بر بالاي سرخود سايه) اشتغال به كار درطي روز(صورت نبود پدر 
ند كه به وظايف باش» فرزند نمونه«فرزندان بايد در خانواده، الگويي از يك . كننداحساس مي
  .كنندرا اجراييگيرند و درعمل آنخوبي ياد آموزد را بهاند و آنچه اجتماع به آنها ميخود واقف

كند كه فرزندان خانواده بايد در كنار والدين به وظايفي كه تحليل نسلي بر اين دلالت مي
هستند، پس بايد از دانش تجربه وكمفرزندان كم. خانواده بر عهدة آنها گذاشته، بپردازند

  . هاي بزرگسالان بهره ببرندراهنمايي
  گيري نتيجه 

متون كه بر اين باور است مطالعات فرهنگي پژوهش با اتخاذ رويكردِ نظري و روشي 
بافت ها ناگزير به واسطه  بلكه معناي پديده، نيستند»معناساز«و » گردلالت«نفسه به ايرسانه
يند بازنمايي با آ از طريق فرهاي تلويزيوني نيزآگهي. شودمي خته برساي و اجتماعيفرهنگ

  . ندنك ارتباط برقرار مي مخاطب
 يه به رسانيراني ايهخانوادي روابط نسليي خوانش نظام بازنماي حاضر، براقِيتحق

 حافظ يا رسانهيها از نظاميكي ونيزيتلو. است آوردهي آن رويي بازنمااستي و سونيزيتلو
 به حفظ نظم موجود يغاتي تبلي مختلف ازجمله آگهيهاط است كه در قالب برنامهگفتمان مسل
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 همخوان با ييها انگارهشيبا نما»  قدرتيوجه ذهن« در يونيزي تلويهايآگه .كنديكمك م  
 در نهاد خانواده كجا است و چه شانگاهي كه جادهنديشان آموزش مسالار به مخاطبانپدرنظام 
 شي با نمازين» قدرتينيوجه ع« دررند؟ي اعضاء برعهده گانيروابط م در ستيباي مينقش

 به رند،يگي مي را در مواقع حساس و موارد مهم خانوادگيي نهامي تصمنيكه والدييالگوها
  .انجامندي ماجتماعي شكاف قدرت در روابط ديبازتول

 همسو يونيزي تلوياهيدر آگه)  و فرزنداننيوالد (ي خانواده از منظر روابط نسلييبازنما
و » كوچك«ساختار روابط .  استي فرزندان در ساختار فرهنگ سنتيهانگاران خاميهابا نگرش

 پدرسالارانه در ساختار قدرت يدئولوژي ايتبع آن برتر خانواده و بهي اعضاانيم» بزرگ«
ن در نظام  از جانب فرزندايا محتاطانهيهاها و واكنشها، كنش به قبول نقشنجرخانواده م

 از ييها در نمونهي روابط نسلليتحل . خواهدشدي و فرهنگي اجتماع،يروابط متقابل خانوادگ
گذاراست كه فرزندان جوان نه تحت  درحاليه خانوادكي نشانگر يونيزي تلويهايآگه
 و هايريگميهستند و نه در تصم) ي روابط سنتيالگومطابق(سالان  بزرگيه منحصرانتيموميق

 . دارند) كيت روابط مدرن دموكرايمطابق الگو (يابط قدرت خانواده سهم درخوررو

اي معاصر هاي سني بر اين قضيه دلالت دارند كه پدربزرگ در خانوادة هستهتحليل نشانه
ي درحال گذار ايراني  نيست، پدربزرگ در سيستم بازنمايي خانواده1ايراني، رئيس خانواده

تأثير زيادي ) كه حرمت و احترامش پا برجاست با اين(ورت وجود موجوديتي ندارد و يا درص
انتقال مركزيت قدرت از  تغيير روابط سنتي قدرت منجر به. ها نداردگيريدر روند تصميم

  . پدربزرگ به پدر خانواده شده است
ها و وظايف شود، بر نقششناسيِ بازنمايي نسلي حاصل مينتايجي كه درادامه تحليل نشانه

بزرگسالِ مرد در بيرون از خانه به درآمدزايي اقتصادي و فعاليت اجتماعي . نسلي دلالت دارد
فرزندان در . ول حفاظت و مراقبت از فرزندان استؤمشغول است و بزرگسالِ زن در خانه مس

ي نظارتي مادر سايه) اشتغال به كار در طي روز(محيط خانه حتي در صورت عدم حضور پدر 
فرزند «بايست در خانه، الگويي از يك كنند و مير بالاي سر خود احساس ميرا همچنان ب

   و  خانواده  آنچه  اند و معمولاً  واقف وظايف خود باشند كه به » كنگوش به حرف«و » نمونه
                                                 
1.Matriarch  
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  . خواهد را در عمل برآورده كننداجتماع از آنها مي 
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