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اجتماعیاحساس امنیتثیر عوامل اجتماعی و روانشناختی بر أبررسی ت
*)ساله استان چهارمحال و بختیاري30تا 20مطالعه موردي جوانان (

1حجت االله مرادي پردنجانی

2ستار صادقی

3یاالله توکلعنایت

4یمحمد قاسم

:چکیده
جوانان عی و روانشناختی بر احساس امنیت اجتماعی ثیر عوامل اجتماأدرصدد است تا به بررسی تاین مقاله 

براي اندازه . که با هدفی کاربردي و به روش همبستگی انجام گرفته استبودهطرح آن از نوع توصیفی .بپردازد
ساله استان 30تا 20جوانان جامعه تحقیق را کلیه . ه استنامه استفاده شدگیري متغیرهاي تحقیق نیز از پرسش

از ايچند مرحلهبه روشنفر به صورت تصادفی 310دهد که از میان آنها تعدادتشکیل میو بختیاريچهارمحال 
رگرسیون مورد وهاي به دست آمده نیز با استفاده از روش همبستگیداده. انتخاب شدندشهرهاي مختلف استان

- آموزان براي مشارکت با پلیس مییج تحقیق نشان داد انگیزه دانشنتاهمان گونه که . تجزیه و تحلیل قرار گرفتند
ثیراتی که مشارکت با أبراي تجوانانبدین صورت که هر اندازه باشد، تواند عامل مهمی در احساس امنیت آنان 

همچنین نتایج . پلیس براي آنان به همراه دارد ارزش قایل باشند به همان اندازه احساس امنیت بیشتري خواهد داشت
حمایت نماید به همان میزان نیز آنان احساس امنیت بیشتري خواهند جواناناز پلیسکه هر اندازه نیروي نشان داد

در مقابله با تهدیدات اجتماعی تدارك جوانانهاي بیشتري در جهت حمایت از داشت بنابراین لازم است تا برنامه
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مقدمه- 1
هاي نام گرفته است، امنیت یکی از مسائل اساسی توسعه در در عصر حاضر که عصر فراپیچیدگی

کننده امنیت در جامعه از جمله هاي تأمینبه همین دلیل است که سازمان. شودمحسوب میجوامع انسانی 
حال بدون با این. برندلیس، تمام توان خود را در راستاي ارتقاي امنیت اجتماعی جامعه به کار مینیروي پ

هاي سازمانی پلیس و بدون رضایتمندي از نیروي پلیس، مشارکت گسترده مردمی در انجام مأموریت
لاي امنیت داشتن احساس تعلق به محل سکونت و حمایت همه جانبه از شهروندان، دستیابی به سطوح با

. شوددر کنار مباحث مربوط به امنیت، احساس امنیت نیز مطرح می. اجتماعی بسیار مشکل خواهد بود
- آراموکنندهقانعبخش،رضایت(مثبتروانیگیريجهتوذهنیتنوعیاست ازعبارتامنیتاحساس

باشد میامنیتیضدوقایعورویدادهابروزوحضورتأثیرگذاريعدمبهنسبتشهروندان)بخش
تواند در امنیت اجتماعی می. این احساس بیشتر یک احساس درونی و روانی است). 1388نوروزي، (

اي تواند بسیار قوي باشد و در جامعهاي بسیار ضعیف باشد اما در همان جامعه، احساس امنیت میجامعه
اشد اما احساس امنیت در آن تواند امنیت اجتماعی در بالاترین سطح خود بدیگر درست بلعکس، می

تواند مشارکت با پلیس می. جامعه وجود نداشته باشد در چنین شرایطی جامعه دچار بحران امنیت است
اضر در راستاي تائید این ادعا حبر این اساس تحقیق . ساز احساس امنیت در بین شهروندان باشدزمینه

.تدوین یافته است

تحقیقطرح مسأله - 2
- ام و پایداري ساختارهاي هر جامعهزء حیاتی ترین نیازهاي جامعه بشري است و قوامروزه امنیت ج

تواند آرامش خاطر انسان را از بین ببرد و ، زوال امنیت میاي در میزان امنیت افراد آن جامعه بستگی دارد
).38: 1391حقیقتیان و همکاران، (به جاي آن اضطراب را وارد دل انسان کند

ه بر شود بلکه اکثر افراد جامعاست که صرفاً بر افراد تحمیل نمیاي چند بعدي دهاحساس امنیت پدی
از بین بردن آن نقش هاي شخصی و روانی خود در ایجاد و ها و توانمندياساس نیازها، علایق، خواسته

یت اي که بایستی به آن توجه شود نقش و اهمیت وجود احساس امننکته). 32: 1388بیات، (اساسی دارند
در افراد در بعد ذهنی در کنار وجود امنیت در بعد عینی است و به همین دلیل برخی از صاحب نظران 

مازلو امنیت را شامل ). 151: 1385کرامتی، (کنندقدم بر وجود عینی امنیت معرفی میاحساس امنیت را م
قرار داده ...ابر حوادث و امنیت شخصی در برابر جرایم، امنیت مالی و شغلی، بهداشت و سالم بودن در بر
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آن چه در تعیین شخصیت نقش اساسی دارد، نیاز به نیزاز نظر کارن هورناي). 21: 1388سام آرام، (است
).85: 1385گلزاري، (منظور او از آن داشتن امنیت استوایمنی است 

، آیدشمار میاي بهر جامعهاز آنجایی که داشتن احساس امنیت از ملزومات اساسی توسعه پایدار ه
تواند احساس امنیتی پایدار را چه به لحاظ ر بر آن از سوي نیروي انتظامی میثؤشناخت درست عوامل م

با این ). 1389دفتر تحقیقات کاربردي نیروي انتظامی استان لرستان، (فردي و چه اجتماعی به وجود آورد
در این میان قشر جوان به . ر استتوضیحات تحقیق و مطالعه در خصوص آن از اهمیت زیادي برخوردا

آیند، چرا که طبق جهت خصوصیات روانشناختی که دارند، از اثرپذیرترین گروه هاي جامعه به شمار می
قبل از آنکه اقدامی در جهت . دهندآمارهاي موجود حجم عظیمی از جمعیت کل کشور را تشکیل می

ثر بر احساس ؤپذیرد باید میزان و عوامل مپیشگیري از گرایش جوانان به آسیب هاي اجتماعی صورت 
ولین بتوانند در راستاي ارتقاي احساس امنیت آنان اقدامات لازم را ؤامنیت و ناامنی آنان شناسایی تا مس

.انجام دهند
زیادي در کشور صورت گرفته است که در آنها ضمن ارزیابی تحقیقاتدر رابطه با احساس امنیت 

هاي پلیس، نقش و توانمندي(عوامل اجتماعی: نو نقش عوامل متعددي همچوثیرأ، تافراداحساس امنیت
، هویت اهرسانه(؛ عوامل فرهنگی)اعتماد اجتماعی، سرمایه اجتماعی، پایگاه اجتماعی، نظارت همگانی

را بر احساس امنیت ...و و عوامل روانشناختی) پایگاه اقتصادي(؛ عوامل اقتصادي)قومی، تربیت دینی
. بررسی قرار داده اندمورد 

ثیر أت، لازم است تا اجتماعی است- روانیچند بعدي و اي از آنجایی که احساس امنیت پدیدهاما
، پلیسنیروي از جوانانمورد توجه قرار داد، عواملی چون رضایتمنديآنرات یعوامل دیگري را در تغی

: 1389مرادي پردنجانی، (آنان س تعلقو احساجوانان، حمایت پلیس از آنان با پلیسانگیزه مشارکت
مورد جواناناحساس امنیت اعوامل مذکور را بتحقیقی که رابطهتاکنونله،أمسرغم اهمیت علی).154

احساس امنیت فوق برعوامل ثیرأتدر این مقاله سعی شده است تا کهنشده است انجام، بررسی قرار دهد
گیري از آن زمینه ارتقاي احساس امنیت اجتماعی رهتا بتوان با بهمورد بررسی قرار گیرد جواناناجتماعی 

.آنان را فراهم نمود

پیشینه تحقیق- 3
یابیم که در میاز منابع اطلاعاتی موجود در رابطه با موضوع،هاي به عمل آمدهضمن بررسی

بر احساس ی اقتصادي و روانشناخت،فرهنگی،اجتماعیمختلفعواملنقشبه بررسی متعدديتحقیقات 
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به معرفی برخی ، اما به دلیل اینکه امکان معرفی هر یک از آنها وجود ندارد، در ادامه تنهااندپرداختهامنیت 
اضر نیز مبتنی هاي انجام گرفته پیرامون احساس امنیت که چارچوب تجربی تحقیق حاز مهمترین پژوهش

:پردازیمباشد، میبر آن می
کید بر أثر بر آن با تؤمیزان احساس امنیت دانشجویان و عوامل مضمن بررسی) 1381(جاسبانی 

گیري کرد که احساس ناامنی دانشجویان ناشی از عواملی چون کاهش نتیجهپیامدهاي احساس ناامنی
: 1381جاسبانی، (و کاهش احساس آزادي و وضعیت دشوار اقتصادي آنان استپلیسرضایت از خدمات 

12-11.(
- نتیجهکید بر سرمایه اجتماعیأثر بر میزان احساس امنیت با تؤبررسی عوامل مضمن ) 1383(ربیعی 

- 9: 1383ربیعی، (دهدمیگیري کرد که مشارکت اجتماعی میزان احساس امنیت اجتماعی افراد را افزایش 
8.(

ثر بر آنؤشهر مشهد و عوامل مشهروندان بررسی میزان احساس امنیت ضمن ) 1386(اسماعیلی
اسماعیلی، (باشدمیحمایت اجتماعیبر احساس امنیت اجتماعی آنانعوامل اثرگذار یکی ازدریافت که 

1389 :5 -6.(
نشان داد که رضایت ثر بر احساس امنیت شهروندان تهرانؤعوامل مضمن بررسی ) 1387(خدامرادي
مؤثر عوامل ازپلیسو داشتن انگیزه مشارکت با نیروي دمات نیروي انتظامی، تحصیلاتاز عملکرد و خ

).9-10: 1387خدامرادي، (باشنددر احساس امنیت شهروندان می
نشان داد که عملکرد ثر بر احساس امنیت شهروندان تهرانیؤبررسی عوامل مضمن ) 1388(بیات

ع. ثیر داردأپلیس در احساس ناامنی شهروندان ت
مؤثر در تعلق از عوامل مین اجتماعی، مطالبات اجتماعی و احساس ألاوه بر این عواملی چون ت

).31-56: 1388بیات، (باشداحساس امنیت شهروندان می
ضمن بررسی رابطه میان سرمایه اجتماعی و احساس امنیت اجتماعی ) 1391(حقیقتیان و همکاران

-تأثیر مستقیم سرمایه اجتماعی درون گروهی بر احساس امنیت بسیار ضعیف و قابل چشمدریافتند که 
گروهی که بر سرمایه اجتماعی برون) 36/0(ايگروهی با تأثیر منفییه اجتماعی درونسرما. پوشی است

گروهی تأثیري مستقیم و همچنین سرمایه اجتماعی برون. دارد بر احساس امنیت شهروندان تأثیرگذار است
. بر احساس امنیت داشته است) 27/0(در حدود

در (اما با تأثیر غیرمستقیم و منفیامنیت ندارد سرمایه اجتماعی ارتباطی تأثیر مستقیمی بر احساس
).37: 1391حقیقتیان و همکاران، (کندبا احساس امنیت رابطه معناداري را برقرار می) -08/0حدود 
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تحقیقچارچوب نظري- 4
براي تبیین نظري احساس امنیت در مقاله حاضر از نظریه هاي جامعه شناختی و روانشناختی استفاده 

. در زیر به تشریح هر یک خواهیم پرداختشده است، که 
در میان اندیشمندان حوزه جامعه شناختی براي تبیین احساس امنیت از نظریات گالبرایت و بنتام 

در نظر گالبرایت احساس امنیت تحت تاثیر عواملی چون مطالبات شهروندان و .استفاده شده است
).101: 1382افتخاري، ( گیردقرار مییت خدمات ارایه شده نظام رضایتمندي افراد از کیف

بنتام رفاه و تامین اجتماعی را از شاخص هایی می داند که کلیت و جامعیت زندگی اجتماعی بشر را 
. هاي آن حمایت اجتماعی استد و یکی از شاخصگیرنده از حیث عینی و ذهنی در بر میدر حال و آی

مستقیمی که به وسیله غیرالی و طرفداري هاي مستقیم وبنتام حمایت اجتماعی را شامل پرداخت هاي انتق
و کارآمدتر ها به افراد ارایه می شود تعریف می کند و معتقد است هر چه حمایت اجتماعی بیشتر سازمان

).139: 1384ماهر، (یابدمقابله و درمان آنها بهبود میها و باشد پیشگیري از آسیب
از نظر فروم بین . ي فروم و کلندرمن بهره گرفته شده استهادر حوزه روانشناختی نیز از نظریه

اي بنیادین وجود دارد، از نظر ایشان اگر افراد احساس تعلق تعلق با احساس امنیت افراد رابطهاحساس 
کمتري داشته باشند آنان احساس عدم بیگانگی و ناامنی خواهند کرد و هر چه افراد احساس تعلق بیشتري 

).299: 1378لاندین، ( مان اندازه احساس امنیت آنان بالاتر خواهد رفتداشته باشند به ه
از نظر ایشان انگیزه . داندک فرایند اجتماعی انکارناپذیر میکلندرمن نیز نقش مشارکت را به عنوان ی

هاي اجتماعی اشاره دارد وایشان در مشارکت به انگیزه. مشارکت افراد با احساس امنیت آنان ارتباط دارد
تواند بر احساس نا امنی و بیند که میب واکنش دیگران به عمل مشارکت میهاي اجتماعی را در قالانگیزه

).50: 1388بیات، ( یا امنیت افراد اثرگذار باشد
عوامل احساس امنیت افرادبر توان دریافت که چوب نظري تحقیق میبا بررسی پیشینه و چار

مندي از رضایت(یق قصد داریم تا به بررسی نقش عوامل اجتماعیاثرگذار است که در این تحقمتعددي 
بر احساس )  احساس تعلقو انگیزه مشارکت(هاي روانشناختیو مولفه) از جوانانحمایت پلیسپلیس، 

.امنیت جوانان بپردازیم
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تحقیقمدل مفهومی- 5
جوانانساس امنیت زیر جهت تبیین احمفهومیمدلاز مبانی نظري و تجربی تحقیق با توجه به 
.استفاده شده است

تحقیقمدل مفهومی: 1شمارهشکل

تحقیقفرضیات - 6
:مورد آزمون قرار گرفته استفرضیات زیر بالا در این مقاله، مدل مفهومیبا توجه به 

.داري وجود داردآنان رابطه معنیاحساس امنیت اجتماعی بارضایتمندي جوانان از پلیس بین.1
.داري وجود داردآنان رابطه معنیاحساس امنیت اجتماعی بابا پلیس جوانانانگیزه مشارکتبین.2
.داري وجود داردرابطه معنیاحساس امنیت اجتماعی باجواناناز پلیسحمایت بین.3
.داري وجود داردرابطه معنیآناناحساس امنیت اجتماعیباجواناناحساس تعلق بین.4

قشناسی تحقیروش- 7
پردازد از نوع کاربردي است و با احساس امنیت میدانش کاربردبا توجه به اینکه تحقیق حاضر به 

احساس امنیت اجتماعی برعوامل مختلف اجتماعی و روانشناختیتأثیربررسیتوجه به اینکه هدف آن 
توصیفی به ايهطرحنماید در زمره میکمکارتقاي احساس امنیت جوانان ولین در ؤباشد و به مسمی

در جوانانبا احساس امنیت مذکورآید و از آنجائی که به تحلیل و تبیین رابطه میان عوامل حساب می
.پردازد از نوع همبستگی استواقعی مییبه صورتزمانی حاضر ومقطع 

عوامل اجتماعی
رضایت از پلیس-
جوانانحمایت پلیس از -

عوامل روانشناختی
انگیزه مشارکت با پلیس-
احساس تعلق به محل سکونت-

بخش موجودخاطر نسبت به تداوم شرایط رضایتآطمینان-
اطمینان خاطر نسبت به آینده-
هاي احتمالیفقدان تهدیدات و آسیب-

احساس امنیت 
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از که دهد یتشکیل ماستان چهارمحال و بختیاريساله 30تا 20جوانانکلیه جامعه آماري تحقیق را 
براي تعیین حجم نمونه نیز از آماره مجذور . انتخاب شد1ايچند مرحلهنفر به روش 310میان آنها تعداد 

نفر 310ربا انجام محاسبات مربوطه حجم نمونه مورد نیاز براب، کاي گرجسی و مورگان استفاده شده است
.به دست آمد

یابی به پیشینه اي که به منظور دستابخانهاطلاعات کتهاي مورد نیاز علاوه بر براي گردآوري داده
یک هاي مورد نیاز از له میدانی به منظور گردآوري دادهتحقیق و مباحث نظري انجام گرفت، در مرح

کافی برخوردار است، یا نه؟ 2نامه و اینکه آیا از رواییبراي تدوین پرسش.استفاده شده استپرسش نامه 
براي محاسبه . مورد تأیید قرار گرفتنامهپرسشمحتوایی با نظر خواهی از متخصصان روایی 

عیین هماهنگی هاي محاسبه پایایی و تکه یکی از روش4از روش آلفاي کرونباخنیزنامهپرسش3پایایی
جوانان نفر از 60نامه اولیه بر روي سشبه همین منظور پر. گیري است، استفاده شددرونی ابزار اندازه

براي متغیرهاي رضایت ضریب به دست آمده . آلفاي کرانباخ براي آنها محاسبه گردیداجرا و پایاییاستان
71/0و 70/0؛ 74/0؛ 78/0:  از پلیس، حمایت از جوانان، انگیزه مشارکت و احساس تعلق به ترتیب برابر

.آیدضریب نسبتاً بالایی به حساب میبه دست آمده است که برابر منابع موجود 

یقهاي تحقیافته- 8
5تحلیل رگرسیونآزمون همبستگی و ها و آزمون فرضیات از در این پژوهش براي تحلیل داده

.انجام شده استSPSSبا استفاده از نرم افزار لازم به ذکر است که تمامی محاسبات. استفاده شده است

هاي توصیفییافته-1- 8
نتایج گونه که همانآمده است،اي تحقیقمتغیرهها به هر یک از فراوانی و درصد پاسخ نمونهدر زیر 

:نشان داده است
باشند هاي تحقیق میدرصد از نمونه38/73که معادل مورد مطالعه جواناننفر از 229تعداد -

نفر از آنها رضایت کمی از 23اند که رضایت خیلی زیادي از خدمات پلیس دارند و تنها تعداداعلام داشته

1-Multistage Sampling
2-Validity
3-Reliability
4-Cronbach Coefficient Alpha
5-Multiple Regression
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هاي تحقیقی از خدمات و ها نشان داده که بیشتر نمونهفتهیا. اندداشتهلیسپخدمات و عملکرد نیروي 
.استان رضایتمندي زیادي دارندپلیسعملکرد نیروي 

باشند هاي تحقیق میدرصد از کل نمونه29/91که معادل مورد مطالعه جواناننفر از 283تعداد -
ها از انگیزه نمونهنفر از 27باشند و تنها تعداد استان میپلیسداراي انگیزه مشارکتی بالایی با نیروي 

ها از انگیزه بالایی جهت ها نشان داده که بیشتر نمونهیافته. یروي پلیس برخوردار هستندمشارکتی کمی با ن
.مشارکت با پلیس برخوردار هستند

- شکیل میها را تدرصد از کل نمونه29/71که معادل ي مورد مطالعههانفر از نمونه221تعداد-
میزان حمایت جوانان نفر از 21نماید و تنها تعداداز آنها حمایت زیادي میپلیسدهند معتقدند که نیروي 

ها میزان ها نشان داده که بیشتر نمونهیافته. اندیلی کمی ارزیابی کردهرا در حد کم و خاز خود پلیسنیروي 
.اندخیلی زیادي ارزیابی کردهرا در حد زیاد و جواناناستان از پلیسحمایت نیروي 

دهد درصد از نمونه ها را تشکیل می77/66که معادل مورد مطالعهجواناننفر از 207تعداد -
تعلق کمی به نفر از آنها احساس 32اند و تنها تعداد یادي به محل سکونت خود نشان دادهاحساس تعلق ز

هاي تحقیق احساس تعلق زیاد و خیلی تر نمونهنشان داده که بیشهایافته. اندمحل سکونت نشان داده
.زیادي به محل سکونت خود دارند

هاي تحقیق را تشکیل درصد از نمونه16/65که معادل مورد مطالعه جواناننفر از 202تعداد -
درصد را 21نفر از آنان که معادل 45دهند احساس امنیت زیاد و خیلی زیادي دارند و تنها تعداد می

استان احساس امنیت جوانانها نشان داده که بیشتر یافته. احساس امنیت پائینی دارنددهد تشکیل می
.متوسط و زیادي دارند

هاي استنباطییافته-2- 8
تحلیل فرضیات-2-1- 8

تحلیل در این بخش ابتدا فرضیات اصلی تحقیق مورد تحلیل و آزمون قرار گرفته و در ادامه نتایج 
.شده استارایه جوانانبر احساس امنیت یبینگرسیونی اثر متغیرهاي پیشر

.داري وجود داردرابطه معنیاحساس امنیت بااز پلیسجوانانرضایتمندي بین-1فرضیه 
از خدمات و عملکرد جواناندر آزمون این فرضیه سعی شده است تا رابطه و نقش عامل رضایتمندي 

1گونه که نتایج جدول همان. آنان مورد آزمون قرار گیردبا احساس امنیت اجتماعی استان پلیسنیروي 
دهد بین متغیر رضایتمندي از خدمات و عملکرد پلیس با احساس امنیت اجتماعی آنان رابطه نشان می

دهنده به دست آمده نشان061/0داريو سطح معنی14/0ضریب همبستگی. داردنداري وجود معنی



111/...تأثیر عوامل اجتماعی بررسی

با احساس امنیت پلیسمعنی دار میان دو متغیر رضایتمندي از خدمات و عملکرد نیروي غیراي هرابط
گیري نمود توان نتیجهمیشود ومینبنابراین فرضیه تحقیق پذیرفته . باشدمی/ 05و / 01در سطحجوانان

آنان اجتماعی احساس امنیتاي بارابطهاستان پلیساز خدمات و عملکرد نیروي جوانانرضایتمندي 
.ندارد

.داري وجود داردرابطه معنیاحساس امنیت بابا پلیس انگیزه مشارکتبین-2فرضیه 
با پلیس با احساس جواناندر آزمون این فرضیه سعی شده است تا رابطه و نقش عامل انگیزه مشارکتی 

دهد بین متغیر انگیزه نشان می1ل گونه که نتایج جدوهمان. آنان مورد آزمون قرار گیردامنیت اجتماعی 
ضریب همبستگی. داري وجود دارداحساس امنیت اجتماعی رابطه معنیمتغیر با با پلیسجوانانمشارکت

اي معنی دار میان دو متغیر انگیزه دهنده رابطهبه دست آمده نشان000/0داريو سطح معنی417/0
بنابراین فرضیه . باشدمی05/0و 01/0اعی آنان در سطحاجتمبا پلیس با احساس امنیت جوانانمشارکت 

با پلیس بیشتريانگیزه مشارکتی جوانان گیري نمود هر اندازه توان نتیجهشود و میتحقیق پذیرفته می
.به همان میزان نیز آنان احساس امنیت اجتماعی بیشتري خواهند داشتداشته باشند
.داري وجود داردرابطه معنیاحساس امنیت باانجواناز پلیسحمایت بین-3فرضیه 

با جواناناز پلیسدر آزمون این فرضیه سعی شده است تا رابطه و نقش عامل میزان حمایت نیروي 
دهد بین متغیر نشان می1گونه که نتایج جدول همان. آنان مورد آزمون قرار گیرداحساس امنیت اجتماعی 

. داري وجود داردس امنیت اجتماعی آنان رابطه معنیاحسامتغیر با جواناناز پلیسمیزان حمایت نیروي 
دار میان دو اي معنیدهنده رابطهبه دست آمده نشان000/0داريو سطح معنی0/ 335ضریب همبستگی

. باشدمی0/ 05و 01/0منیت اجتماعی در سطحبا احساس اجواناناز پلیسمتغیر میزان حمایت نیروي 
از پلیسگیري نمود هر اندازه میزان حمایت نیروي توان نتیجهشود و میین فرضیه تحقیق پذیرفته میبنابرا

.استان بیشتر باشد به همان میزان نیز آنان احساس امنیت اجتماعی بیشتري خواهند داشتجوانان
.اردداري وجود درابطه معنیآناناحساس امنیت باجواناناحساس تعلق بین-4فرضیه 

به محل جواناندر آزمون این فرضیه سعی شده است تا رابطه و نقش عامل میزان احساس تعلق 
نشان 1گونه که نتایج جدول همان. گیردسکونت خود با احساس امنیت اجتماعی آنان مورد آزمون قرار

تماعی آنان رابطه س امنیت اجبه محل سکونت خود با احساجواناندهد بین متغیر میزان احساس تعلق می
به دست آمده نشان دهنده /056داريو سطح معنی15/0ضریب همبستگی. داردنداري وجود معنی
به محل سکونت خود با احساس امنیت جواناندار میان دو متغیر احساس تعلق معنیغیراي رابطه
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- توان نتیجهشود و میمینه بنابراین فرضیه تحقیق پذیرفت. باشدمی05/0و 01/0اجتماعی آنان در سطح
.آنان ندارداحساس امنیت اجتماعی اي بارابطهبه محل سکونت خود جوانانگیري نمود احساس تعلق 

تحلیل فرضیات تحقیق-1جدول
داريمعنیضریب همبستگیمتغیر ملاكمتغیر پیش بینفرضیه

/14/061احساس امنیت اجتماعیپلیسرضایت از نیروي 1
/417/000احساس امنیت اجتماعیپلیسه مشارکت با نیروي انگیز2
/335/000احساس امنیت اجتماعیحمایت از جوانان3
/15/056احساس امنیت اجتماعیاحساس تعلق4

تحلیل رگرسیون اثر متغیرهاي پیش بین بر احساس امنیت اجتماعی-2-2- 8
. رهاي مستقل بر احساس امنیت آمده استخلاصه نتایج تحلیل رگرسیونی اثر متغی2جدول در 

درصد از تغییرات 4/56دهد که نشان می1564/0مقدار ضریب تعییندهد گونه که نتایج نشان میهمان
توضیح جوانانمایت پلیس از ي انگیزه مشارکت با پلیس، حبا متغیرهاجوانانمربوط به احساس امنیت 

خارج از این تحقیق با متغیرهاي جوانانساس امنیت اجتماعی داده می شود و بقیه تغییرات مربوط به اح
.شوندتوضیح داده می

) Sig(داريه به ستون معنیبا توجهمچنین ضرایب همبستگی رگرسیونی آمده است، 2جدول در 
دار معنی) جوانانحمایت پلیس از وبا پلیسجوانانانگیزه مشارکت(متغیردوشود که فقط ملاحظه می

-دار نشدهبه محل سکونت خود معنیجواناناز پلیس و احساس تعلق جوانانمتغیرهاي رضایت هستند و 
.اند که ضریب همبستگی به دست آمده نیز گویاي این مطلب است

ضرایب همبستگی رگرسیونی-2جدول

1-R. Square

مدل
ضریب 
همبستگی

ضریب 
تعیین Bضریب Betaضریب t داريمعنی

1 (Constant) 751/0 564/0 603/0- - 414/- 679/0
رضایت از پلیس 132/0- 062- 019/1- 310/0
انگیزه مشارکت 322/0 148/0 094/2 038/0

جوانانحمایت  329/0 163/0 446/2 015/0
احساس تعلق 064/0 034/0 535/0 593/0
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گیريبندي و نتیجهجمع- 9
و ) ضایت از پلیس و حمایت از جوانانر(سؤال اصلی تحقیق این بوده است که آیا عوامل اجتماعی 

احساس امنیت اجتماعی جوانان استان بر) انگیزه مشارکت با پلیس و احساس تعلق( عوامل روانشناختی
عوامل اجتماعی و بررسی تأثیروجود دارد؟ همچنین در کنار فرضیاتی که به تأثیرچهارمحال و بختیاري 

ن اختصاص یافته بودند و در قالب جدول ضرایب همبستگی احساس امنیت اجتماعی جوانابرروانشناختی 
بینی احساس امنیت امل اجتماعی و روانشناختی در پیشاند، نتایج تحلیل رگرسیونی تاثیر عوتحلیل شده

بر این اساس ابتدا نتایج تحلیل را در . اجتماعی جوانان نیز ارائه شد که به نتایج قابل تأملی ختم شده است
. شودنتایج تحلیل رگرسیون ارائه میحقیق بیان و پس از آن خصوص فرضیات ت

بین متغیر رضایتمندي از خدمات و عملکرد پلیس با در رابطه با فرضیه اول نتایج نشان داد که 
-شود و میمینبنابراین فرضیه تحقیق پذیرفته ،داردنداري وجود س امنیت اجتماعی آنان رابطه معنیاحسا

احساس اي بارابطهاستان پلیساز خدمات و عملکرد نیروي جواناند رضایتمندي گیري نموتوان نتیجه
و ) 1381(این نتیجه با دیدگاه گالبرایت و همچنین نتایج تحقیق جاسبانی. آنان نداردامنیت اجتماعی 

که نشان دادند یکی از عوامل مهم در احساس امنیت اجتماعی رضایت از خدمات ارایه ) 1387(خدامرادي
. کندد نمیها را تائیو نتایج آناست همسو و هم جهت نبوده و مخالف آن استپلیسه نیروي شد

احساس متغیر با با پلیسجوانانبین متغیر انگیزه مشارکتداد که نتایج نشان در رابطه با فرضیه دوم 
گیري توان نتیجهو میشود بنابراین فرضیه تحقیق پذیرفته می. داري وجود داردامنیت اجتماعی رابطه معنی

به همان میزان نیز آنان احساس امنیت داشته باشندبا پلیس بالاتريانگیزه مشارکتی جوانان نمود هر اندازه 
؛ )1383(این نتیجه با دیدگاه کلندرمن و همچنین نتایج تحقیق ربیعی.اجتماعی بیشتري خواهند داشت

در احساس امنیت مؤثرنشان دادند یکی از عوامل که ) 1391(و حقیقتیان و همکاران) 1387(خدامرادي
باشد و نتایج آنها را مسو و هم جهت بوده و موافق آن میاست هپلیساجتماعی انگیزه مشارکتی با نیروي 

. کندئید میتا
متغیر با جواناناز پلیسبین متغیر میزان حمایت نیروي در رابطه با فرضیه سوم نتایج نشان داد 

-شود و میبنابراین فرضیه تحقیق پذیرفته می. داري وجود داردجتماعی آنان رابطه معنیس امنیت ااحسا
بیشتر باشد به همان میزان نیز جواناناز پلیسگیري نمود هر اندازه میزان حمایت نیروي توان نتیجه

قیق این نتیجه با دیدگاه بنتام و همچنین نتایج تح.احساس امنیت اجتماعی بیشتري خواهند داشت
پلیسدر احساس امنیت اجتماعی میزان حمایت نیروي موثرکه نشان داد یکی از عوامل ) 1386(اسماعیلی

. کنداز افراد است همسو و هم جهت بوده و موافق آن می باشد و نتایج آنها را تائید می
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سکونت خود به محلجوانانبین متغیر میزان احساس تعلق در رابطه با فرضیه چهارم نتایج نشان داد 
شود و مینبنابراین فرضیه تحقیق پذیرفته . داردنداري وجود س امنیت اجتماعی آنان رابطه معنیبا احسا

احساس امنیت اجتماعی اي بارابطهبه محل سکونت خود جوانانگیري نمود احساس تعلق توان نتیجهمی
که نشان داد یکی از عوامل مهم ) 1388(یاتاین نتیجه با دیدگاه فروم و همچنین نتایج تحقیق ب. آنان ندارد

و در احساس امنیت اجتماعی افراد میزان احساس تعلقی است که آنان به محل سکونت خود دارند، همسو 
. کندباشد و نتایج آنها را تائید میهم جهت بوده و موافق آن می

ثیر دوأتفقط شده ئهمتغیرهاي ارااز میاندر رابطه با نتایج تحلیل رگرسیون نیز نتایج موید این بود که 
متغیرهاي ثیر أتدار هستند و معنی) جوانانحمایت پلیس از وبا پلیسجوانانانگیزه مشارکت(متغیر

. استدار نشده به محل سکونت خود معنیجواناناز پلیس و احساس تعلق جوانانرضایت 
منظور افزایش احساس امنیت اجتماعی ها و پیشنهادهاي زیر به با توجه به آنچه گفته شد، توصیه

:قابل عرضه استجوانان
با پلیس لازم استجوانانهاي مشارکتی ثیر متغیر انگیزهأدست آمده از تبا توجه به نتایج به.1

ثیراتی که مشارکت با پلیس به همراه أرا با پیامدها و تجوانانهاي آموزشی ها و دورهپلیس با تدارك برنامه
هاي مربوط به برقراري نمودن آنان در فعالیتلیس و سهیمبا پجوانانچرا که همکاري . نددارد آشنا ساز

. نظم و امنیت اجتماعی موجب گردیده تا آنان احساس امنیت اجتماعی بیشتري داشته باشند
جتماعی بر احساس امنیت اجوانانبا توجه به نتایج به دست آمده از تاثیر متغیر حمایت پلیس از .2

مشخص نموده تا آنان از این جوانانهاي حمایتی خود را از افراد به ویژه لازم است پلیس زمینهآنان 
هاي تهیه نماید که با همکاري صدا و سیما برنامهپلیسعلاوه بر این لازم است نیروي . ها اطلاع یابندزمینه

له با تهدیدات اجتماعی نمایش در مقابجواناناز پلیسو پلیس و حمایت نیروي جواناندر آن تعامل میان 
.داده شود

هاي کشور و به همراه سایر متغیرهاي سایر استانجوانانشود تحقیق فوق روي پیشنهاد می.3
شود تا بتوان انجامنیز ...دیگري چون هوش اجتماعی، فرهنگی، هیجانی، باورها و اعتقادات مذهبی و 

. ه دادئاراانجواناحساس امنیت اجتماعی تبیینمدل جامعی براي
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