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 چکيده

شهرداری در عرف جهانی بعنوان مظهرری از دللرب بره شرمار مری ایر   ایر         

ن  که نهاد شهری  لظایف ل خ مات گسترده ای بعه ه دار ارگان مردمی موثرتری 

ی  لظایف ساله کشور ل برنامه چهارم توسعه بر حیطه ا 20ر اساس سن  چشم ان از ب

 افزلده خواه  گردی  

 اخیر درتیکی از مت اللتری  مشکلات در شهرداریها ع م اتمام بموقع پرلژه ل 

  ون ، ضرم شاجرای انهاسب  بطوریکه اگر بهره برداری از پرلژه ها با تاخیر مواجه 

سرب  داقتصرادی خرود را از    ملری، برخری از انهرا توجیره فنری ل     اتلاف سرمایه های 

ی هرا  خواهن  داد  به همی  منظرور، جهرب شناسرایی عوامرث مروثر در تراخیر پررلژه       

 عمرانی، مطالعه می انی در شهرداری منطقه یک تبریز انجام گرفته اسب  

جهب مطالعه ل بررسی سوالات فوق، ابت ا با مطالعره منرابع ملتلرف ل بررسری     

قیقات انجام گرفته، عوامث تاثیر گذار در چهار گرله کارفرما، مشرالر، پیمانکرار   تح
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ل در قالب پرسشرنامه ای تر لی  گردیر ه اسرب  سر         ،ل عوامث محیطی شناسایی

ضم  بررسی رلایی ل پایایی، پرسشنامه در بری  جامعره امراری توزیرع ل اتلاعرات      

ث تراثیر گرذار شناسرایی شر ه     عوامر   tجمع الری ش ه اسب  با اسرتااده از ازمرون   

  در نهایرب تبرآ ازمرون تارالت رتبره ای فریر م  تراثیر هرر یرک از عوامرث           اسب

چهارگانه در تاخیر پرلژه ها مشلص شر ه اسرب  در پایران، بره کمرک یافتره هرای        

 ها ارائه گردی ه اسب  تحقیآ راهکارهای کاربردی جهب جلوگیری از تاخیر پرلژه
 

 طی ث محیی عمرانی، کارفرما، مشالر، پیمانکار، عوامپرلژه ها :کليدي هاي واژه
 

 مقدمه

های موجود در عرصه سازن گی کشور ای  اسب کره بسریاری    از لاقعیب یکی

طالعرات  رسرن   م  های عمرانی در زمان پیش بینی ش ه اللیره بره اتمرام نمری     از پرلژه

حیح رت صها به صو ده  که علث تولانی ش ن زمان اجرای اینگونه پرلژه ینشان م

بیعری  تای رایر  ل   انر ازه  هل اصولی مورد بررسی قرار نگرفته اسب  ای  موضوع بر 

یمران  پها ل مشالری  مربوته بررای تعیری  مر ت اللیره      ش ه اسب که مجریان پرلژه

 مرار قابرث  کننر   متاسراانه ا  نیازی به بررسی اصولی ل مبتنی بر لاقعیب احساس نمری 

دسرب   هرا در  های گذشته ل زمران اجررای پیمران   اعتمادی نیز از تولانی ش ن پیمان

رای م یریب ل برنامه ریرزی نتوانسرته اسرب فرمرول مشلصری بر       اننیسب   لذا سازم

 ( 2، 1382تعیی  م ت اللیه پیمان تعیی  نمای  )لت  خواه ، 

عمرانی در نظام اقتصرادی ل بودجره بنر ی کشرور از اهمیرب برالایی        ترحهای

عم ه ای از بودجه مملکب را نیز بره خرود اختصراص    برخوردار بوده ل تبیعتا بلش 

ها میتوان  ضررر ل   می دهن ، لذا لجود هرگونه تاخیر ل نیز کن ی در پیشرفب پرلژه

(  115، 1381زیان فرالانی به منابع مرالی ل فیزیکری کشرور لارد نمایر  )نصریر زاده،     

هرای عمرانری   بررداری از پررلژه   هرگونه تاخیر در اجرای برنامه توسعه ل عر م بهرره  

اسب  مهمتری  منبع ملری کره در ایر  راسرتا از دسرب       "اتلاف منابع "دقیقا مص اق 
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هرای عمرانری، زمران     ترحها یا پررلژه  یدر اجرا رایاسب، ز "زمان "رلد، عامث می

یک تنگنا ل مح لدیب اسب کره از دسرب دادن ان مری توانر  بررای پررلژه بسریار        

لز زمران برا ارزت ترری  سررمایه     پرر شرتاا امرر    گران تمام شود  همچنی   در دنیای

سوی دیگر مطالعات گذشته نشران مری دهر      از ( 1، 1382هاسب )لت  خواه ،ملب

 ( :92، 1386برخی از عوامث موثر بر تاخیر اتمام پرلژه ها عبارتن  از )رضازاده،  که
 

 ؛ن اشت  انگیزه قوی کاری اعضای پرلژه •

  ؛نن گان در پرلژهع م شرکب یا همکاری استااده ک •

 ؛ده کنن گان پرلژه در مورد نیازهاتغییر عقی ه استاا •

 ؛پیش بینی نادرسب تلصص های مورد نیاز •

   ؛ع م تامی  کافی نیاز پرلژه ل استااده کنن گان •

 ؛افزایش هزینه نسبب به بودجه •

  ؛م یر پرلژه بی تجربه •

 

ی ای شهرسرازی شرهردار  ه مساله اصلی ای  اسب که چرا برخی از پرلژه حال

 تبریز با تاخیر به اتمام می رسن  ؟

یرآ  های فوق الذکر موضروع اصرلی تحق  با توجه به موارد مطرح ش ه ل بررسی

  سرال  بررسی عوامث تاثیرگذار بر تاخیر پرلژه های عمرانی شهرداری در ترول پرن  

کلیر    لری ترثثیر داشرته ل مر یریب برمبنرای زمران     زیرا زمان در بهره ؛گذشته اسب

از ارکران   گیری از فرصرتها،   ب ی  رلی، رقابب بر پایه زمان ل بهرهباش پیشرفب می

گرردد  هایی که زمران سراخب انهرا ترولانی مری     رلد  در پرلژهموفقیب به شمار می

لان کر هرای مرالی ناشری از ترورم در بعر       مانر   زیران  سرمایه زیادی عملاً راک  مری 

تی کره  ر بره دنبرال دارد لرذا اگراهی از مشرکلا     تثثیرات منای زیادی بر اقتصاد کشرو 

 گردد یک ضرلرت اسب  ها میموجب تثخیر ای  پرلژه
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 ادبيات نظري

جررا  اکشور، تولانی ش ن م ت  یکی از مسائث مبتلا به اکثر ترحهای عمرانی

 ه اسب مرانی نسبب به برالردهای اللیع تکمیث ترحهای یهزینه ل چن  برابر ش ن

 گذاری ل بازدهی سررمایه مصررف  عمرانی در میزان سرمایهم ت اجرای یک ترح 

ه های عمرانی، سرمایش ه در ان ترح اثر مستقیم دارد  با افزایش م ت اجرای ترح

الات ل زیادی اعم از اعتبارات عمرانی، نیررلی انسرانی متلصرص ل مراهر ل ماشری      

رداری بر ه بهرر ها بلوکه ش ه ل در نتیجه نسبب ارزت کارهای بره  تجهیزات در پرلژه

 (  1383،3) امامی زاده ل همکاران،یاب رسی ه ل کارهای در دسب اجرا کاهش می

شور به یزیکی کفها باعث اتلاف منابع مالی ل توجه به اینکه تاخیر در انجام پرلژه با 

ر بره  ها چنان برا تراخی  گردن  ل حتی گاه بعضی پرلژهصورت ترحهای نیمه تمام می

اهر اف   یگر توجیه اقتصادی ن اشته ل حتی از نظر کاربردی هرم رسن  که دپایان می

جرر بره   کن ، لازم اسب تا برا بررسری ل شرناخب عرواملی کره من     اللیه را برالرد نمی

  گردنر ، از تراثیر ایر   هرای عمرانری مری   توقف ل رکود ل نیزکن ی پیشررفب پررلژه  

 های این ه پیشگیری کرد ل نیز پرلژه عوامث در ادامه پرلژه

بای  دی  در چه صورتی می توان گاب یک پرلژه بره اتمرام رسری ه اسرب       اما

رلت های خاتمه دادن به پرلژه را به دل نروع برزرت تقسریم کررده اسرب:       1اس ایرر

نلسب خاتمه تبیعی، یعنی زمانی که ه ف هرای کوتراه مر ت پررلژه ترامی  شر ه       

از ح لد پیش بینری  اسب، ل دلم، خاتمه غیرتبیعی، یعنی زمانی که در برخی موارد 

ش ه در پرلژه تلطی ل ع لل شر ه اسرب، ل عملکررد در حر  مطلروا نیسرب، یرا        

ارتباط ه ف های کوتاه م ت پرلژه با برخی از نیازهای کلی از میران رفتره اسرب      

 (:739،1378مسایث رلانی در ای  مورد عبارتن  از )مردیب ل مانتث،
  ترس از نبود کار در این ه؛ 

                                                           
1- spiyerer 
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  لاقه به کارهای باقیمان ه؛ از دسب رفت  ع 

  از دسب رفت  انگیزت های برخاسته از پرلژه؛ 

  از دسب رفت  هویب گرلهی؛ 

  انتلاا کارکنانی که بای  مج دا در کارها گمارده شون ؛ 

  رلت های انتصاا مج د افراد؛ 

  تقسیم منافع؛ 

 (:473،1383در خاتمه تبیعی پرلژه به موارد زیر توجه می شود)کله لن  لایرلن ،
  شناسایی محصولات نهایی قابث تحویث ل باقیمان ه؛ 
  نیاز به گواهی های تائی ؛ 
  شناسایی تعه ات معوقه؛ 
  کنترل هزینه های پرلژه؛ 
  غربال کردن کارهای تکمیث نش ه غیرضرلری؛ 
  مس لد کردن دستورهای تغییر کار ل مجموعه های کار؛ 
  رلژه؛شناسایی تاسیسات فیزیکی اختصاص یافته به پ 
  شناسایی کارکنان پرلژه؛ 
  گردالری ل سازمان دهی داده های ت ریجاً گردالری ش ه در پرلژه؛ 
  تحویث دادن مصالح مربوط به پرلژه؛ 
  ؛توافآ با کارفرما در خصوص محصولات نهایی قابث تحویث ل باقیمان ه 
  توافآ با فرلشن گان درباره تعه ات معوقه؛ 
  ا؛اعلام تاریخ های توقف کاره 
  متوقف ساخت  تاسیسات فیزیکی؛ 
   بنر   پشرب  هرای  داده دریافرب  بررای  خرارجی  هرای  کمرک  بره  نیاز ح لد تعیی 

 حسابرسی 

هرای ملتلرف در اقتصراد کشرورها بره عنروان       پ  با توجه  به نقش موثر پرلژه

اجتمراعی اجررای موفرآ     -چرخهایی برای تحرك ماشی  رشر  ل توسرعه اقتصرادی    

نکرار ناپرذیر اسرب  از ایر  رل کشرورهایی کره در فراینر         هرا از ضررلریات ا  پرلژه



 1387تابستان  – 5شماره   –علوم مدیریت 

 

82 

ان  نره  اجتماعی، به ای  حقایآ ل اگاهیها دسب یافته -رشتاا تحول نظام اقتصادی پ

 ( 2 ،1385 تنها لقب بلکه سایر منابع نیز برای انها تلا ش ه اسب )خیرخواه ل مومنی،

رن قر ، در الایرث  ریرزی اللی  ملاحظات علمی برای دسترسی به رلشهای برنامه

ن  بیستم، توسط هنری گانب، ل فردریک تیلرور بعمرث امر ه اسرب  ایر  دل دانشرم      

امرث  عریزی پژلهشها از یک نمرودار کره محرور افقری ان نشران دهنر ه       برای برنامه

سرتااده  هرای لازم در اجررای پررلژه برود ا    زمان، ل محور عمودی ان نشانگر فعالیب

لهرای  ای گانب ای  اسرب کره ارتبراط بری  تاری    نمودن   از اشکالات عم ه نموداره

 ا بلروبی اجرای فعالیتهای پرلژه ل ترتیب تقر م ل ترثخر بری  انهرا در ایر  نمودارهر      

 ، مشهود نیسب  بنابرای  در صرورتیکه در یرک یرا چنر  فعالیرب ترثخیری ر  ب هر       

رلژه بره  پر هرا، ل در نتیجره برر تراریخ تکمیرث      اثرات چنی  دیرکردها بر سایر فعالیرب 

لایرث  باش   شای  لجود همی  نارسایی باعث ش  که حر لد ا حتی قابث درك نمیرا

ننرر  ریررزی ابرر اع شرر ه، ل مررورد کرراربر پیرر ا کقرررن بیسررتم، سررایر رلشررهای برنامرره

 ( 51، 1381)شیرمحم ی، 

 ها تعيين پيشرفت فيزیکي پروژه

ی با استااده از منحنی های پیشرفب فیزیکی می توان در هر یک از مراحث میان

پرلژه از چگونگی پیشرفب ل احتمال تاخیر پرلژه نسبب به برنامه زمان بن ی اترلاع  

پی ا کرد ل در صورت عقب افتادگی پرلژه نسبب به برنامه زمان بن ی برا تسرریع در   

سرعی در جبرران ایر  عقرب      2ل کاهش مر ت فعالیتهرای سرنگ نشرانه     1م ت پرلژه

رلابط فعالیتها بره صرورت کامرث     افتادگی کرد  به خصوص  در بعضی پرلژه ها که

تعریف نمی شود ل اتلاعات تاریخ شرلع ل پایان لاقعی فعالیتها ل نیز م ت اجررای  

کنترل زمان پرلژه امکران پرذیر نیسرب ل در چنری  شررایطی تنهرا       انها معلوم نیسب، 

 (  462،  1383 ایرلن ، للن  )کله باش  کنترل پیشرفب میابزار مناسب برای کنترل پرلژه،

                                                           
1-project time acceleration  
2- Milestone 
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 ث پررلژه برای تعیی  پیشرفب فیزیکی ابت ا بای  لزن هر فعالیب را نسبب بره کر  

 ، tانی محاسبه نمود ل س   با تعیی  مق ار درص  پیشرفب هر فعالیرب ترا لحظره زمر    

 ای : سب میزیر ب  رابطه از استااده با t زمانی لحظه در پرلژه فیزیکی پیشرفب مق ار

(1)               



n

i

ii sw
1

 فیزیکیپیشرفب  = 

iW لزن هر فعالیب =                                      iS یشرفب هر فعالیب  = درص  پ 
 

ی موجرود  مق ار درص  پیشرفب هر فعالیب با اسرتااده از رلشرها  در رابطه بالا، 

شرترکی  م عامرث  برای لزن دادن به فعالیتها نیز بای  ابت ا به سادگی قالب تعیی  اسب،

    باشر  ل برا   بی  فعالیتها تعیی  کرد که ای  عامث می توان  زمران، نیررلی انسرانی ل    

 گردد یلیب لزن نسبی فعالیتها تعیی  متوجه به سهم ای  عامث مشترك در هر فعا
 

 پيشينه تحقيق

 خصروص انجرام شر ه     یدر ا یمتع د یها یبررس ،موضوع بیتوجه به اهم با

اسرب     پرداختره شر ه   ریعلث تاخ یبه بررس یملتلا یایاز زلا ،اسب که در هر ک ام

برخری از  خصروص عنروان شر ه اسرب  در ادامره        یر در ا یمتارالت  یهرا  یتبقه بن 

   مطالعات انجام ش ه در ای  مورد الرده ش ه اسب:
  در مطالعات صورت گرفته توسط  (Turner, 1989-1990)  پرلژه ساخب  400رلی

  اخررتلاف برری  زمرران سرراخب لاقعرری ل زمرران سرراخب در ایررالات متحرر ه میررانگی
 48ه هاته ل میانگی  اختلاف نار سراعب محاسربه شر     5/2ریزی ش ه ح لد برنامه

ریزی شر ه  ها از زمان برنامهدرص  از پرلژه 50باش ، در انگلی  ح لد درص  می
  باش تر هستن  که م ت زمان سرریز انها بیشتر از یک ماه میخود عقب

  کاامریدرBattaine, 2000)   (Odhe& هرا  ان  که زمان سرریز پررلژه گزارت کرده
  .باش درص  می 20بطور متوسط 

 تحقیقات (Al - Momani & Ayman, 2000)  پررلژه ملری در اردن نیرز    130بر رلی
توجره فزاینر ه اردن بره      باشر  ها در ان کشور میدرص  پرلژه 40حاکی از تاخیر 
یث ان ل تلاشهای دللب برای کاهش تاخیرات سراخب در  ها ل دلاتاخیرات پرلژه
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انر  کره تراحری    محققران اردن دریافتره    سالهای اخیر بسیار چشرمگیر بروده اسرب   
هررای کارفرمررا، تغییرررات ترررح، شرررایط اقتصررادی، افررزایش در ضررعیف، کوترراهی

  ریزی دقیآ، دلایث اصلی تاخیر هستن کمیب کار ناشی از ع م برنامه

    ساختمان به نام  ریتاخ ثیتحل یرا برا یستمیس 1یتDAS یبنر  کرد   تبقه جادیا 
 :(65،1382)لت  خواه، عبارتن  از DASدر  ریتاخ یاصل

 یمهن س 
 زاتیتجه 
 یخارج یرهایتاخ 
 کار یرلین 
  بیریم  

 مصالح 
 کارفرما 
 یفرع مانکارانیپ 
 یجو طیشرا 

 
 

  را  یسراختمان  یژه هرا ها در پرل نهیهز شیل افزا ریتاخ ثیدلا گرانیل د 2من  فیل
 (:65)همان منبع، عوامث ان عبارتن  از  یکردن  که ممتر یبررس هیجریدر ن

 

 تمام ش ه یکارها نهیکمبود اعتبار ل ع م پرداخب هز 
  قرارداد بیریضعف م 
 یمحل طیشرا راتییتغ 
 کمبود مصالح 
 اشتباه یزیبرنامه ر 

 

   ت را در عربسررتان بررزر یسرراختمان یپرررلژه هررا ریترراخ ثیرردلا گرررانیل د 3 اسرف
 (:66)همان منبع،شامث  ریتاخ ثیدلا  یمطالعه کردن ، مهمتر یسعود

 

 ی؛کارگاه ینقشه ها  یتائ 
 ؛مانکارانیدر پرداخب به پ ریتاخ 
  ؛در تول ساخب ینگیمشکث نق 
 ی؛تراح راتییتغ 
 ی؛فرع مانکارانیکار پ یمانبن ز رکشمکشها د 

 ؛کن  یریگ میتصم 
 ؛ادر سازمان کارفرم یبرلکراس 
 ؛کار یرلیکمبود ن 
 ی؛اشتباهات تراح 
 ؛کار یرلیناقص ن یمهارتها 

                                                           
1- Yates 
2- Mansfield 
3- Assaf 
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 گاهیر را در صرنعب سراختمان در لبنران از د    ریتاخ ثیدلا یبررس گرانید ل 1مزهر  
 ینشران مر   آیر تحق  یر ا  یکردن   نترا  یل مهن سان مشالر بررس مانکاریپ کارفرما،
 یدر پررلژه هرا مر    ریتاخ ثیدلا  یمهمتر ،ینگاه کارفرما، مشکلات مال از ده  که:

  یپررلژه مهمترر   بیریل از نظر مشرالر مر    یرلابط قرارداد مانکاریباش   از نظر پ
 باش    یدر پرلژه ها م ریتاخ ثیدلا

 پررلژه بزرگرراه را کره در     28ل  یپرلژه ساختمان 164 شرفبیگزارت پ  2بب تاینه
نشران    ی  نترا کررد  یابیساخته ش ه بود ارزامریکا در جردن  1996-1999 یسالها

 یپررلژه هرا   یشر ه بررا   یبه زمران تراحر   یلاقع ثیده  که متوسط زمان تکم یم
 باش    یدرص  م 5/160 یجاده ا یپرلژه ها یدرص  ل برا 3/120 یساختمان

 شرب  هکشور را بره   یشبکه فرلدگاه یعمران یترحها ریعوامث موثر در تاخ یقطب

 ( 1378)قطبی،نموده اسب یتبقه بن  یعامث کل
 ینامناسب مال  یلجود قوان -
 پرلژه ها جادیدر ا یعلم یزیرع م برنامه  -
 ها نهیهز حیصح  ینامناسب ل ع م تلم یبرالرد مال -
   ییاموراجرا به نااشنا تراح کادر ل یکاف ع م مطالعات ل یتراح نقص -
 مانکاریضعف پ -
 پرلژه بیریم  ن یموثر ل کارا در فرا ستمیع م استقرار س -
   باش یم ییاجرا دستگاه اریاخت در که یامکانات منابع ل موقع به  یامت ع م -
 مشلص پرلژه ها یع م لجود ساختار سازمان -
 ریر ل غ میرا بره دل مولاره عوامرث مسرتق     یصرنعت  یهرا  در پررلژه  ریعلث تراخ  ی یعم
 که عوامث مستقیم شامث: کرده اسب یبن  میتقس میمستق
 ؛سطح معلومات ل تجربه( -) از نظر تع اد  یانسان یرلین  1
 ؛کمبود مصالح  2
 ؛کار ازیمناسب موردن زاتیکمبود ابزار ل تجه  3
 ؛الات در پرلژه  یل نقص ماش یخراب  4

                                                           
1- Mezher 
2- Battaineh 
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 ؛در پرلژه یل پول یمشکلات ل مسائث مال  5
 ؛در کار حیصح یزیع م لجود برنامه ر ایغلط در کار ل  یزیبرنامه ر  6
 ؛در کار فیضع یل سرپرست بیریم   7
 ؛در پرلژه فیضع یل اتلاعات یارتبات ستمیس  8

 عوامث غیر مستقیم نیز شامث موارد زیر می باش : 
 ؛ل محث پرلژه  یزم یکیزیف طیشرا  1
 ؛ یج  یل نقشه ها ل دستورکارها یدر تراح راتییتغ  2
 ؛ژهل پرداختها در پرل یل مسائث پول مانکاریکارفرما ل پ  یاختلاف ب  3
 ؛هایدلباره کار جهیبر کارگران ل در نت آیقع م نظارت د  4
 ؛در پرلژه یموراد   به اشت  یل تصادفات ل هم چن یمنیمسائث ا  5
 ؛حثل م یمق مات قانون ریل سا هایل شهردار یدللت ریمقررات دسب ل پاگ  6
 ( 1383عمی ی،( ل مسائث هایریدرگ ،یاختلافات داخل  7

 

 ب را عوامرث دسر   ریشرناخب عوامرث تراخ    یبررا  یتبقه بن   یمناسب تر ون،یتاهر
 یزیر ل برنامره ر  بیریسرازمان مر    یعنر یتررح هرا    یل اجررا  یزیکار برنامه ران ر

   دان یم مانکارانیمهن سان مشالرل پ ،ییاجرا یکشور، دستگاهها
 شرمرده  بر ریر را به شررح ز  آیپرلژه مورد تحق 10 یکرد در اجرا رید ثیدلا یعلائ

 (:1381)علایی، اسب

ا ب انکارانمیپرلژه، مشالران ل پ ری،م یارش  دستگاه اجرائ رانیم  ییشناع م ا  1

 ؛پرلژه ها بیریم  ژهیبه ل بیریدانش م 

مشررالران ل  ،یدسررتگاه اجرائرر  یمناسررب نبررودن فرهنررگ ل سرراختار سررازمان     2

 ؛پرلژه یل اجرا ثی،تحلیزیبرنامه ر یبرا مانکارانیپ

   ؛یکاف بیامعپرلژه ب لن صحب دقب ل ج یل تراح فیتعر  3

تگاه دسر  یپرلژه ها در سراختار سرازمان   رانیم  یسازمان گاهیمشلص نبودن جا  4

نرات  ل امکا اراتیر انهرا، فقر ان اخت   یتهایل مسروول  فیمبهم برودن لظرا   ،یاجرائ

 ؛پرلژه یاجرا  یانان در ح رییل تغ یل بالاخره جابه جای یکاف
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ز دانرش  اغلرب انران ا   رایر ) زپررلژه  مانکراران یمشالران ل پ ستهیع م انتلاا شا  5

ث عمر  یرابر  یل ابزار لازم ل کراف  نهای،ماشیل مال یتجربه، مهارت،توان فن ،ینظر

 باشن   ( یبه تعه ات خود برخوردار نم

در  شرتر یب ریکره تراخ   یل نحوه پرداخب حرآ الزحمره مشرالر) بره گونره ا      زانیم  6

 خواه  بود  ( یپرلژه، عملاً به سود ل یاجرا

    یناکاف ل یعمل ریغ ف،یضع اریبس یا لعات مراحث الل ل دلم به گونهانجام مطا  7

  ؛ل ناکارام  یسنت یا وهیپرلژه ها به ش یزیبرنامه ر  8

ل  دقرب  ،کمیمطالعرات اغلرب نظرر    یپرلژه ها برر مبنرا   یبرالرد ل بودجه بن   9

 )توسط مشالران(   یناکاف

بره   ) کره  یسر  سراز   یبررا  معقول ل مناسرب  یل ابلاغ فهرسب بها هیفق ان ته  10

 (شود   یکارگاه منجر م یلیتعط ای یبرالرد نادرسب،کمبود اعتبار ل کن 

 یسرو  پررلژه، از  یدر ابتر ا  یعر یتب یا  هیر به عنروان پ   ریعوامث تاخ رتیپذ  11

رلژه پمهم را که   یک ام از عوامث دسب ان رکار ا چیعوامث دسب ان ر کار) ه

 شود بالر ن اشته ان  ( اجرا یبرابر برنامه زمان  یبا

 ؛پرلژه ها یمربوط در زمانبن  یل استان اردها ارهایمع بیع م رعا  12

 ؛عات نادرسبداده ها ل اتلا یبر مبنا مانیاسناد پ هیته  13

 ال(  دلم س مهی) معمولاً در نریمبادله موافقتنامه ها ل اعلام اعتبارات با تاخ  14

 یکر یزیف شررفب یپ یرات برا اعتبرار لازم بررا   اعتبرا  یزمان عیتوز یع م هملوان  15

  ؛پرلژه مطابآ برنامه

ه ن اسرتااد بر ل  ل ناکارام  ) یسنت اریبس یا وهیل کنترل پرلژه ها به ش بیریم   16

 (   یاتلاعات یل سامانه ها یا انهیرا یافزارها نرم انه،یاز را

  ؛ها ژهپرل یاجرا در ان رکار دسب عوامث  یب نبودن رلابط شااف ل دلستانه ا،یپو  17

 هرا )سرازمان   پررلژه  یعملکررد عوامرث دسرب انر رکار در اجررا      یابیع م ارز  18

 (  مانکارانیمشالران ل پ ،ییدستگاه اجرا یزیبرنامه ر بیریم 
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  ر پررلژه  دبررسی ل انالیز تراخیر   تحقیقی توسط اقای فرناد نصیرزاده تحب عنوان
    در ایر انجرام گرفتره اسرب    1381های ساخب در دانشگاه علم ل صنعب در سال 

ه موقرع  بر ابت ا بر پایره ماراهیم کنتررل پررلژه، راهکارهرایی بررای شناسرایی        تحقیآ 
تمینران  حلهایی برای حصول اتثخیرات معرفی ش ه اسب ل در ادامه ضم  ارائه راه

 انرالیز  بن ی بکار رفته جهرب های زماناز قابث اعتماد بودن ل ع م دستکاری شبکه
یابی تثخیرات در اده در تول پرلژه، رلشی سیستماتیک برای علبتثخیرات ر  د

 ی دلایرث توان  برا شناسرای  هر یک از مراحث میانی پرلژه ارائه گردی ه اسب که می
هرای  پرلژه ل نیز به لژهتثخیر، نقش به سزایی در پیشگیری از تثخیرات در ادامه پر

 مشابه داشته باش  
   بررسری علرث اساسری    " خواه تحب عنوان،تحقیقی دیگری توسط اقای رضا لت

 ارس پرلژه هرای سرازمان نوسرازی مر     تاخیر پرلژه های عمرانی  )مطالعه موردی:
  انجام گرفته اسب 1382در دانشگاه تربیب م رس در سال  "کشور(

بنر ی  عمرانری در نظرام اقتصرادی ل بودجره     هرای پررلژه در ای  تحقیآ ذکر ش ه که 

یرز بره   نای از بودجره کشرور را   دار بوده ل بلش عم هکشور از اهمیب بالایی برخور

هرای عمرانری کره    دهن   رکود ل ع م پیشرفب در اجررای پررلژه  خود اختصاص می

ل  نمایرر ، حکایررب از لجررود موانررعلارد مرری یضرررر ل زیرران فرالانرری برره منررافع ملرر

عه ای کشور دارد که بازسرازی ل توسر  ای در اجرای ترحهای سرمایهریشه شکلاتم

تروان  دهر  ل از ان مری  صادی کشور را بطور جر ی در معررت ته یر  قررار مری     اقت

ون ، شر ها با تثخیر مواجه برداری از پرلژهاگر بهره های عمرانی نام برد بحران پرلژه

ز دسب افنی ل اقتصادی خود را  وجیههای ملی، برخی از انان تضم  اتلاف سرمایه

لی هرای عمرانری،   ثر در ترثخیر پررلژه  منظرور شناسرایی عوامرث مر       به خواهن  داد 

م داده انجرا بر رلی سه پرلژه ملی سازمان نوسازی مر ارس   خود رامطالعات می انی 

داده  نیرز مرورد بررسری قررار    را ریرزی  چنی  گزارشهای سازمان م یریب ل برنامههم

براسرراس  اهررهررای مرروردی مراحررث تهیرره ل اجرررای پرررلژهه  در بررسرری پرررلژاسررب

  ان  هتقرار گرف تحلیث ل ترحهای عمرانی مورد ارزیابی فنی ل اجراییچارچوا نظام 
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 بررسری   توسرط اقرای محمر  حسر  صرلاحی تحرب عنروان،        زیر تحقیقی دیگری ن
انشگاه دعوامث اساسی تاخیر در پرلژه های ساختمانی شرکتهای برق منطقه ای در 

ا بر هرائی   صراحبه م از تریرآ پرسشرنامه ل     لیانجام گرفتره اسرب   1381تهران سال 
مرث کلری   دستگاه نظارت لپیمانکار در قالب سره عا  -مشالر -نماین گان کار فرما 

ه برر  (  پنجراه عامرث کر    ل محیط خارجی مالیریزی لمح لدیب منا بع  )ع م برنامه
ی گذارنر ، شناسرائ   ای اثرر مری   های سراختمانی شررکتهای بررق منطقره     تاخیر پرلژه

حقیرآ    همچنی  در ایر  ت کرده اسب ی بن لبراساس اصث پاراتو در سه گرله تبقه
ررسی ب    ل ای زنجان ل کرمان لگیلان منطقهبرق  رکتهایچن ی  پرلژه عمرانی ش

 ه اسب افزایش هزینه ان مشلص گردی  میانگی  م ت تا خیر ل ل
 

 

 روش تحقيق

 تحقیآ حاضر براساس ه ف از نوع تحقیقات کاربردی اسرب  از نظرر ماهیرب   

ع ی از نرو رسی عوامث تثثیر گذار برر تراخیر پررلژه هرای عمرانر     تحقیآ نیز به دلیث بر

لری گردا برای که انجائی از همچنی  ای   می تحقیقات علی یا پ  از لقوع به شمار

 اش  ب  انی میها از ابزار پرسشنامه استااده ش ه، لذا از ای  نظر یک تحقیآ میداده

 منطقره  شهرداری ،نکارانپیما ل مشالران کارفرمایان، تحقیآ ای  اماری جامعه

 بررای  مونهن حجم تعیی  فرمول از که با استااده باش می نار 64 مشتمث بر تبریز یک

 ارینارر بره عنروان نمونره امر      49که در زیرالرده ش ه اسب، تعر اد   جوامع مح لد

 ان   انتلاا ش ه
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 فی تبقه بن ی ش ه انجام گرفته اسب انتلاا نمونه بصورت تصاد
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 ه شر برای گردالری داده ها ل اتلاعات از پرسشرنامه محقرآ سراخته اسرتااده     

ر ل اسررب کرره برر لیث اسررتااده از از نظرررات ل پیشررنهادات اسرراتی  راهنمررا ل مشررال    

ز ضرریب  امتلصصی ، رلایی ابزار مورد تائی  اسب  برای بررسری پایرایی ابرزار نیرز     

ه درصر  محاسرب   3/92استااده ش ه اسب که ضرریب مرذکور برابرر    الاای کرلنبا  

 ش ه ل پایایی پرسشنامه تثیی  ش ه اسب 

Reliabil ity Statistics

.923 50

Cronbach's

Alpha N of  Items

 
 

 تجزیه و تحليل اطلاعات

 الف( آزمون نرمال بودن 

اسررمیرلنوف  –برررای ازمررون نرمررال بررودن داده هررا از ازمررون کولمرروگرلف 

در جر لل  بررای ایر  ازمرون     spssاستااده ش ه اسرب  نترای  حاصرث از خرلجری     

 زیرالرده ش ه اسب   

 
 

 NPar Tests زمون نرمال بودن داده ها( آ1جدول)
 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 
mohity paimankar moshaver karfarma  

49 

3.3651 

0.69240 
0.112 

0.112 
-0.076 
0.783 

0.572 

49 

3.6367 

0.64407 
0.075 

0.075 
-0.071 
0.528 

0.943 

49 

3.5918 

0.70289 
0.092 

0.092 
-0.083 
0.641 

0.806 

49 

3.7325 

0.54409 
0.095 

0.095 
-0.078 
0.667 

0.765 

N 

Normal Parameters a,b     Mean 
                              Std. Deviation  
Most Extreme              Absolute 
Differences                 Positive 
                                 Negative 
Kolmogorov-Smirnov Z 
Asymp. Sig. (2-tailed) 

a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 
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، عامرث   765/0بررای عامرث کارفرمرا مقر ار       Asymp. Sigبا توجه بره ردیرف   

 573/0ل عامرث محیطری مقر ار     943/0، عامث پیمانکار مقر ار   806/0مشالر مق ار 

نرمرال   مری باشرن  ل نشران دهنر ه     05/0محاسبه ش ه ان  که همگی بزرگتر از مق ار 

 ها می باش  بودن داده
 

 تاخير پروژه ها و رتبه بندي مولفه ها ب ( بررسي اثر مولفه ها در
 

حیطری  نقش هر یک از عوامث چهارگانه کارفرما، مشالر، پیمانکار ل عوامرث م 

   یسره شر ن  در تاخیر پرلژه ها مورد بررسی قرار گرفته ل ای  عوامث با یکر یگر مقا 

 ولاره هرا  هرک ام ار ای  عوامث خود متشکث از چن ی  مولاه بودنر  کره تراثیر ایر  م    

 ر مجموع در هر عامث بررسی ش   بطو

-نر ازه ، هرر مولاره توسرط یرک متغیرر ا     با توجه به نحوه ان ازه گیری هر مولاه

ر برا خیلری   نراظ ) مت 5)متناظر با خیلی کرم( ترا    1گیری می شود که ای  متغیر مقادیر 

 عیری  مروثر  تاز میانگی  ای  متغیر ها بعنوان شاخصری جهرب    کن  زیاد( را اختیار می

میانره(  سط یا )نقطه ل 5/2ا موثر نبودن ان مولاه استااده ش ه اسب، ل از ع د بودن ی

 ه گیری ش ه اسب نیز بعنوان نقطه مرزی بهر

)فررت   μ 0H: ≤2/5معنی دار بودن اثر هر مولاه توسط ازمون فررت امراری   

ازمرون   )فرت بی تاثیر بودن مولاه( مرورد  μ < 1H:2/5موثر بودن مولاه( در مقابث 

 ی گیرد قرار م

 حال به چهار سوال ارائه ش ه در ابت ای تحقیآ پاسخ داده می شود:
 سوال اول :

 آیا کارفرما عامل تاخيردر پروژه هاي عمراني شهرداري منطقه یك تبریز است؟

جهب بررسی ای  سوال، ابت ا شاخصرهای امراری متغیرر )تراثیر کارفرمرا( را از      

دن عامث کارفرما در تاخیر پرلژه هرا  دی  عوامث ملتلف بررسی کرده س   موثر بو

بیرانگر میرانگی      μکره در ان   μ < 1H:2/5در مقابرث   μ 0H: ≤2/5با فرت امراری  
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کنیم  مراحث انجام ایر  ازمرون   در جامعه اسب را ازمون می "تاثیر کارفرما "متغیر 

 "میررانگی  ل انحررراف معیررار متغیررر  ( 2درادامرره امرر ه اسررب  همچنرری  در جرر لل) 

)در  امر ه اسرب   (P-Value)ل نیز سطح معنی داری مشاه ه ش ه ازمونها  "اکارفرم

اه کارفرمرا،  به ترتیرب نمایشرگر کارفرمرا از دیر گ     karK ،karM  ،karP ج لل زیر

  (کارفرما از دی گاه مشالر ل کارفرما از دی گاه پیمانکار می باش 

One-Sample Statistics

16 3.7993 .51181 .12795

18 3.8626 .57574 .13570

15 3.5053 .49962 .12900

KarM

KarP

KarK

N Mean Std.  Dev iation

Std.  Error

Mean

 
One-Sample Test

10.155 15 .000 1.29934 1.0266 1.5721

10.041 17 .000 1.36257 1.0763 1.6489

7.793 14 .000 1.00526 .7286 1.2819

KarM

KarP

KarK

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Dif f erence Lower Upper

95% Conf i dence

Interv al of  the

Dif f erence

Test  Value = 2.5

 
 

 

 (2جدول )

 و سطح معني داري مشاهده آزمون "ماتاثير کارفر"ميانگين و انحراف معيار متغير  
 

 P-Value انحراف معيار ميانگين عامل

 00/0 49/0 50/3 کارفرما
 00/0 51/0 79/3 مشاور
 00/0 57/0 86/3 پيمانکار
 00/0 54/0 73/3 کل

 

ز مطابآ ج لل فوق مشاه ه مری شرود کره میرانگی  ایر  متغیرر در هرر کر ام ا        

ز ای داری مشراه ه ازمرون نیرز در هرر یرک      بیشتر اسب ل سرطح معنر   5/2عوامث از 

ها  یر پرلژهدر تاخ کارفرما عوامث تاثیر اسب ، لذا هرک ام از ای  کمتر 05/0 از عوامث

 را پذیرفته ان   
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انهرا   از ترفی عامث کارفرما دارای مولاه های اثرگذار ملتلای اسب کره همره  

لاره هرا از   ام از ای  مو( میزان تاثیر هرک 3ان   در ج لل )در پرسشنامه سنجش ش ه

 ل پیمانکاران ام ه اسب  دی گاه کارفرما، مشالر
 

 ختلفميزان تاثير هرکدام از مولفه هاي کارفرما در تاخير پروژه ها از دیدگاه عوامل م (3جدول ) 

ف
دی
ر

 

 هاي تاثير گذار عامل کارفرما  مولفه
 ميانگين ميزان تاثير از دیدگاه

به کلي
رت

 مانکارپي مشاور کارفرما 

 11 63/3 66/3 87/3 33/3 ع م لجود ساختار م یریب پرلژه در سیستم کارفرما 1
 4 89/3 38/4 68/3 53/3 ع م انتلاا صحیح پیمانکار 2
 5 85/3 16/4 00/4 33/3 تعجیث در اجرای ترحها قبث از اتمام مطالعات 3

4 
ژئرو   –)نقشره بررداری    ع م انجام بموقرع خر مات کارفرمرایی   

 ک، تجهیزات هی رل مکانیک، ابزار دقیآ ل   (تکنی
13/3 68/3 61/3 45/3 14 

 15 44/3 61/3 93/3 73/2 تغییرات بیش از ح  در انتصاا م یر ترح 5
 12 61/3 61/3 87/3 33/3 ع م تملک به موقع اراضی ل تحویث زمی  6
 2 22/4 44/4 06/4 13/4 م ت زمان اجرای پرلژه به با توجه مالی منابع تامی  ع م 7

8 
)مطالعررات مرحلرره الل ل دلم در  نرراقص بررودن مطالعررات پایرره 

 حالتی که توسط کارفرما انجام ش ه باش (
13/3 93/3 16/4 77/3 7 

9 
ع م تصمیم گیری به موقرع ل صرحیح ناشری از عر م تاروی       

 اختیار کافی به م یران پرلژه
93/2 56/3 77/3 44/3 15 

10 
صرورت  تولانی پرداختهای مالی لپرلسه برلکراسی اداری ل  

 لضعیتهای پیمانکار ل مشالر در دستگاه اداری کارفرما
93/3 25/4 500/4 24/4 1 

11 
)ع م تلصص ل تجربه کرافی، عر م     ع م توان م یریتی پرلژه

 تصمیم گیری به موقع ل صحیح(
93/3 00/4 83/3 91/3 3 

 6 83/3 33/3 18/4 06/4 داشت  ساختار سازمانی نامناسب  12

13 
، تولانی بودن مراحث مربوط به مق مات کار از قبیرث مجوزهرا  

 تشریاات ل    
86/3 68/3 94/3 83/3 6 

14 
کارفرمرا درکنتررل ل بررسری مطالعرات انجرام شر ه       ضعف فنی

 توسط مشالر
53/3 93/3 72/3 73/3 9 

15 
ه هرا  مشکلات موجود در مت  قراردادها، بلشنامه ها، موافقتنامر 

 جه ع م تشلیص صحیح ادعاهال در نتی
46/3 06/3 72/3 42/3 16 

16 
بره   کره  ع م ایجاد انگیزه ل تشویآ مالی برای پرسنث ل پیمانکار

 برسانن  موقع یا زلدتر پرلژه را به اتمام
40/3 93/3 27/3 53/3 13 

 13 53/3 83/3 43/3 26/3 اجرایی کارفرما به عوامث علمی بازرسی ل ع م نظارت 17
 10 71/3 66/3 75/3 73/3 یافت  پیمانکاران اصلح به فعالیتهای پرسودترسوق  18
 8 75/3 11/4 31/3 80/3 مناقصه نظام ل نارسایی مناقصه اسناد ل کاایب دقب ع م 19

 * 73/3 86/3 79/3 50/3 ميانگين
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 سوال دوم:

 ؟استآیا مشاورعامل تاخير در پروژه هاي عمراني شهرداري منطقه یك تبریز        

 از دیر   جهب بررسی ای  سوال، ابت ا شاخصهای اماری متغیر )تاثیر مشالر( را

ا برا  عوامث ملتلف بررسی کرده  س   موثر بودن عامث مشرالر در تراخیر پررلژه هر    

 "یر بیانگر میانگی  متغ  μکه در ان  μ < 1H:2/5در مقابث  μ 0H: ≤2/5فرت اماری 

درادامره   کنیم  مراحث انجرام ایر  ازمرون   میدر جامعه اسب را ازمون  "تاثیر مشالر

ل نیرز    "مشرالر  "ل انحراف معیار متغیر  ( میانگی 4ام ه اسب  همچنی  در ج لل )

در جر لل زیرر    ) امر ه اسرب    (P-Value)سطح معنی داری مشاه ه شر ه ازمونهرا   

moshK  ،moshM ل moshP   مشرالر  کارفرمرا، به ترتیب نمایشگر مشالر از دی گاه 

 باش ( می لمشالر از دی گاه پیمانکار  گاه مشالراز دی

One-Sample Statistics

15 3.6667 .41003 .10587

16 3.5804 .79191 .19798

18 3.5397 .83379 .19653

MoshK

MoshM

MoshP

N Mean Std.  Deviation

Std.  Error

Mean

 
One-Sample Test

11.020 14 .000 1.16667 .9396 1.3937

5.457 15 .000 1.08036 .6584 1.5023

5.290 17 .000 1.03968 .6250 1.4543

MoshK

MoshM

MoshP

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Dif f erence Lower Upper

95% Conf i dence

Interv al of  the

Dif f erence

Test  Value = 2.5

 
 

 ونو سطح معني داري مشاهده آزم "تاثير مشاور"ميانگين و انحراف معيار متغير ( 4جدول )
 
 

 P-Value انحراف معيار ميانگين عامل

 00/0 41/0 66/3 کارفرما

 00/0 79/0 58/3 مشاور

 00/0 83/0 53/3 پيمانکار

 00/0 70/0 59/3 کل
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ز مطابآ ج لل فوق مشاه ه مری شرود کره میرانگی  ایر  متغیرر در هرر کر ام ا        

ز ابیشتر اسب ل سرطح معنری داری مشراه ه ازمرون نیرز در هرر یرک         5/2عوامث از 

یر پرلژه هرا  کمتر اسب لذا هرک ام از ای  عوامث تاثیر مشالر در تاخ 05/0عوامث از 

 را پذیرفته ان   

نها در مولاه های اثرگذار ملتلای اسب که همه ااز ترفی عامث مشالر دارای 

ه هرا از  ( میرزان تراثیر هرکر ام از ایر  مولار     5ان   در ج لل )پرسشنامه سنجش ش ه

 دی گاه کارفرما، مشالرل پیمانکاران ام ه اسب 
 

 ف( ميزان تاثير هرکدام از مولفه هاي مشاور در تاخير پروژه ها از دیدگاه عوامل مختل5جدول )

ف
دی
ر

 

 لفه هاي تاثير گذار عامل مشاورمو
 ميانگين ميزان تاثير از دیدگاه

 کلي 
 رتبه

 پيمانکار مشاور کارفرما

20 
ع م استااده از تجارا ترحهای قبلی در ترحهرای  
 ج ی  ل ضعف مستن  سازی در ترحهای اجرایی

60/3 18/4 66/3 81/3 1 

21 
ع م دقب در برالرد حجم عملیات، زمان پررلژه ل  

 نیاز مالی پرلژه توسط مشالر پیش
40/3 06/4 77/3 75/3 2 

22 
عرر م همرراهنگی هررای لازم مشررالر بررا پیمانکررار ل   

 کارفرما
73/3 62/3 77/3 71/3 3 

23 
قع ع م تمایث مشالران ل پرسنث نظارتی با اتمام بمو

پرررلژه برره منظررور اسررتااده از تسررهیلات بیشررتر)حآ  
 الزحمه، زمان ل   (

60/3 12/3 22/3 30/3 7 

24 
ع م همکاری بموقع دستگاه مشالر در جهرب رفرع   

 مشکلات مالی ل اجرایی پیمانکار
20/4 50/3 33/3 65/3 4 

25 
ع م استااده از پرسنث فنی ل متلصرص ل برا تجربره    

 جهب نظارت  از سوی مشالر
66/3 50/3 72/3 63/3 5 

26 
ع م اگاهی مشالران نسربب بره مر ارك پیمانهرا ل     

 ترفی  پیمانتعه ات ل حقوق 
46/3 06/3 28/3 26/3 6 

 * 59/3 53/3 58/3 66/3 ميانگين
 

 سوال سوم:

 ست؟آیا پيمانکارعامل تاخير در پروژه هاي عمراني شهرداري منطقه یك تبریز ا     

جهب بررسی ای  سوال، ابت ا شاخصهای امراری متغیرر )تراثیر پیمانکرار( را از     

ها  ثر بودن عامث پیمانکار در تاخیر پرلژهدی  عوامث ملتلف بررسی کرده  س   مو

بیانگر میانگی  متغیر   μکه در ان  μ < 1H:2/5در مقابث  μ 0H: ≤2/5با فرت اماری 
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کنریم  مراحرث انجرام ایر  ازمرون      در جامعره اسرب را ازمرون مری     "تاثیر پیمانکار "

 "(میررانگی  ل انحررراف معیررار متغیررر  6درادامرره امرر ه اسررب  همچنرری  در جرر لل) 

    امر ه اسرب    (P-Value)ل نیز سطح معنی داری مشاه ه شر ه ازمونهرا    " "پیمانکار

از دیر گاه   به ترتیب نمایشگر پیمانکرار  paimP لpaimK، paimM ) در ج لل زیر 

 ل پیمانکار از دی گاه پیمانکار می باش (  پیمانکار از دی گاه مشالر ، کارفرما

One-Sample Statistics

15 3.5067 .35883 .09265

16 3.6792 .84860 .21215

18 3.7074 .63868 .15054

PaimK

PaimM

PaimP

N Mean Std.  Dev iat ion

Std.  Error

Mean

 
One-Sample Test

10.865 14 .000 1.00667 .8080 1.2054

5.558 15 .000 1.17917 .7270 1.6314

8.021 17 .000 1.20741 .8898 1.5250

PaimK

PaimM

PaimP

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Dif f erence Lower Upper

95% Conf idence

Interv al of  the

Dif f erence

Test  Value = 2.5

 
 

 و سطح معني داري مشاهده آزمون "تاثير پيمانکار"متغير  ( ميانگين و انحراف معيار6جدول )
 

 P-Value انحراف معيار ميانگين عامل

 00/0 35/0 50/3 کارفرما

 00/0 84/0 67/3 مشاور

 00/0 63/0 70/3 پيمانکار

 00/0 64/0 63/3 کل
 

ز مطابآ ج لل فوق مشاه ه مری شرود کره میرانگی  ایر  متغیرر در هرر کر ام ا        

ز ابیشتر اسب ل سرطح معنری داری مشراه ه ازمرون نیرز در هرر یرک         5/2عوامث از 

یر پرلژه هرا  کمتر اسب لذا هرک ام از ای  عوامث تاثیر مشالر در تاخ 05/0عوامث از 

 اسرب کره   را پذیرفته ان   از ترفی عامث مشالر دارای مولاه های اثرگرذار ملتلاری  

از ایر    ان تراثیر هرکر ام  ( میرز 7ان   در جر لل ) همه انها در پرسشنامه سنجش ش ه

 مولاه ها از دی گاه کارفرما، مشالرل پیمانکاران ام ه اسب 
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 ختلف( ميزان تاثير هرکدام از مولفه هاي پيمانکار در تاخير پروژه ها از دیدگاه عوامل م7جدول )
 

ف
دی
ر

 

مولفه هاي تاثير گذار عامل 

 پيمانکار

ميانگين   ميزان تاثير از دیدگاه

به کلي
رت

 پيمانکار مشاور فرماکار 

 5 71/3 88/3 62/3 60/3 ع م توان فنی ل تجربه کاری پیمانکاران 27

28 
عرر م اشررنایی پیمانکرراران بررا مرر یریب برنامرره  

 ریزی لکنترل پرلژه
93/3 75/3 94/3 87/3 2 

29 
ضرعف در اجررای صررحیح اصرول تعمیرررات ل    

 نگه اری ماشی  الات ل تجهیزات
33/3 12/3 38/3 28/3 12 

30 
ع م برنامه ریرزی صرحیح در ترامی  مصرالح ل     

 مواد اللیه
00/3 68/3 94/3 57/3 6 

31 
اشررتباهات فرررالان در اجرررای ترررح ل انجررام    

 دلباره کاریها
06/3 43/3 77/3 44/3 10 

32 
عرر م بکررارگیری پرسررنث فنرری ل بررا تجربرره در  

 اجرای پرلژه ها توسط پیمانکار
53/3 00/4 00/4 85/3 3 

 7 57/3 88/3 65/3 20/3 یا نیمه دللتی بودن پیمانکاردللتی  33

34 
ع م رعایب اصرول مر یریب منرابع انسرانی در     

)ع م حار  پرسرنث خبرره، عر م رعایرب      کارگاهها 

 ع الب در پرداخب دستمزدها ل   (

00/4 06/4 55/3 85/3 3 

 4 83/3 61/3 00/4 93/3 ع م برخورداری از بنیه مالی کافی پیمانکاران 35

36 
ناهماهنگی بی  پیمانکرار اصرلی برا پیمانکراران     

 جزء ل تلصصی 
60/3 56/3 22/3 44/3 10 

37 
ع م برخورداری از تجهیرزات ل ماشری  الات   

 مناسب ل به رلز با پرلژه
80/3 18/4 61/3 85/3 3 

38 

ن اشررت  امکانررات ل برنامرره ریررزی صررحیح در  

ارتباط با انجرام کرار در شررایط اا ل هروایی     

 سرما ل گرمای ش ی (ملتلف) 

53/3 500/3 44/3 48/3 9 

 8 55/3 88/3 43/3 26/3 ع م توجه به م ت قرارداد 39

 13 20/3 38/3 31/3 86/2 ع م تجهیز بموقع کارگاه توسط پیمانکار 40

41 
پیشنهاد قیمب اشرتباه در زمران مناقصره توسرط     

 پیمانکار
93/3 93/3 05/3 97/3 1 

 * 63/3 70/3 67/3 50/3 ميانگين
 

  سوال چهارم :
 آیا عوامل محيطي عامل تاخير در پروژه هاي عمراني شهرداري منطقه یك تبریز است؟

جهب بررسی ای  سوال، ابت ا شاخصهای اماری متغیر )تراثیر عوامرث محیطری(    

را از دی  عوامث ملتلف بررسی کرده  س   مروثر برودن عامرث محیطری در تراخیر      
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بیرانگر    μکره در ان   μ < 1H:2/5در مقابرث   μ :0H ≤2/5پرلژه ها برا فررت امراری    

کنریم  مراحرث   در جامعره اسرب را ازمرون مری     "تاثیرعوامث محیطی "میانگی  متغیر 

( میرانگی  ل انحرراف    8انجام ای  ازمون درادامه ام ه اسرب  همچنری  در جر لل)   

           ل نیررز سررطح معنرری داری مشرراه ه شرر ه ازمونهررا   "عوامررث محیطرری"معیررار متغیررر 

(P-Value)  (  در جر لل زیرر    ام ه اسربmohitK ، mohitM وmohitP    بره ترتیرب

نمایشگر عوامث محیطی از دیر گاه کارفرمرا، عوامرث محیطری از دیر گاه مشرالر ل       

 عوامث محیطی از دی گاه پیمانکار می باش ( 

One-Sample Statistics

15 3.2370 .67176 .17345

16 3.4514 .71603 .17901

18 3.3951 .71220 .16787

MohitK

KohitM

MohitP

N Mean Std.  Dev iat ion

Std.  Error

Mean

 
 

One-Sample Test

4.249 14 .001 .73704 .3650 1.1090

5.315 15 .000 .95139 .5698 1.3329

5.332 17 .000 .89506 .5409 1.2492

MohitK

KohitM

MohitP

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Dif f erence Lower Upper

95% Conf idence

Interv al of  the

Dif f erence

Test  Value = 2.5

 
 

 داري مشاهده آزمون و سطح معني "تاثير پيمانکار"( ميانگين و انحراف معيار متغير 8جدول )

 P-Value انحراف معيار ميانگين عامل

 01/0 67/0 23/3 کارفرما

 00/0 71/0 45/3 مشاور

 00/0 71/0 39/3 پيمانکار

 00/0 69/0 36/3 کل

ز مطابآ ج لل فوق مشاه ه مری شرود کره میرانگی  ایر  متغیرر در هرر کر ام ا        

ز امرون نیرز در هرر یرک     بیشتر اسب ل سرطح معنری داری مشراه ه از    5/2عوامث از 

هرا   یر پرلژهکمتر اسب لذا هرک ام از ای  عوامث تاثیر مشالر در تاخ 05/0عوامث از 

 ان    را پذیرفته
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نها در از ترفی عامث مشالر دارای مولاه های اثرگذار ملتلای اسب که همه ا

ه هرا از  ( میرزان تراثیر هرکر ام از ایر  مولار     9ان   در ج لل )پرسشنامه سنجش ش ه

 دی گاه کارفرما، مشالرل پیمانکاران ام ه اسب 
 

 ( 9جدول)

 ميزان تاثير هرکدام از مولفه هاي عوامل محيطي در تاخير پروژه ها از دیدگاه عوامل مختلف
 

ف
دی
ر

 

 مولفه هاي تاثير گذار

 عامل پيمانکار 

 ميانگين ميزان تاثير از دیدگاه

به کلي
رت

 پيمانکار مشاور کارفرما 

42 
بث ناشناخته زیر زمینی که در دلره مطالعات قا عوامث

 پیش بینی نبوده 
33/3 18/3 55/3 36/3 7 

 6 38/3 38/3 43/3 33/3 ابلاغ موافقتنامه ها در سه ماهه سوم ل چهارم 43

 4 42/3 44/3 50/3 33/3 لجود معارضی  ل مشکلات اجتماعی منطقه 44

45 
اعمال تحرریم از سروی کشرورهای خرارجی ل عر م      

الات تلصصی مورد نیراز ل یرا   امکان لاردات ماشی 

 ملزلمات انها در صورت نیاز

80/2 43/3 11/3 12/3 8 

 3 46/3 72/3 62/3 00/3 اا ل هوا ل مشکلات فصلی در منطقه 46

 2 10/4 22/4 25/4 80/3 ع م تناسب بی  نر  تع یث ل تورم 47

48 
انحصراری برودن لکمبررود بعضری از مصالح)سرریمان،    

 گرد،  ل    (میل
4/13 50/4 94/3 18/4 1 

49 
هررای صررادره از ترررف مررابقی     قرروانی  ل بلشررنامه 
 گیرن ه ل اجرایی دستگاههای تصمیم

33/3 50/3 38/3 40/3 5 

50 
لقرروع حرروادر غیررر مترقبرره از قبیررث سرریث، زلزلرره،     

 خشکسالی ل    
06/2 62/1 77/1 81/1 9 

 * 36/3 39/3 45/3 23/3 ميانگين
 

  گذاري ها و ترتيب اثر ها در تاخير پروژه زان تاثير مولفهبررسي مي

 ( 10هرای ملتلرف  متارالت از یکر یگر اسرب  در جر لل)       میزان تاثیر مولاره 

ف بره  میزان تاثیر هر ک ام از مولاه امر ه اسرب  در ایر  جر لل مولاره هرای ملتلر       

ر بیرانگ  هترتیب میزان تاثیرشان در تاخیر پرلژه هرا رتبره بنر ی شر ه اسرب  ایر  رتبر       

ب  هاسر  رلژهپر ها از لحاظ میزان تراثیر در تراخیر    جایگاه ان مولاه در بی  تمام مولاه

اره  جهب سهولب در کسب نتای  در ج لل در اخری  ستون عامث مربوط به هر مول

 نیز تعیی  ش ه اسب
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 مولفه ها در تاخير پروژه ها و ترتيب اثر گذاري ( ميزان تاثير 10جدول )

ف
دی
ر

 

 اجراي اثيرگذار در تاخيرمولفه هاي ت
 پروژه هاي عمراني

 امتياز
 ميزان
 تاثير

 درصد
 تاثير

 درصد
ه تجمعي

رتب
 

 عامل

1 
پروسهه طهويني پرداختههاي    بروکراسي اداري و 

صهورت وعهعيتهاي پيمانکهار و مشهاور در      مالي و
 دستگاه اداري کارفرما

 کارفرما 1 34/2 34/2 24/4 208

ه بهه مهدت زمهان    عدم تامين منابع مالي بها توجه   2
 اجراي پروژه

 کارفرما 2 68/2 33/2 22/4 207

)سهيمان،  انحصاري بودن وکمبود بعضي از مصالح 3
 و ...(ميلگرد 

 محيطي 3 99/2 31/2 18/4 205

 محيطي 4 26/9 26/2 10/4 201 عدم تناسب بين نرخ تعدیل و تورم 4

پيشنهاد قيمهت اشهتباه در زمهان مناقصهه توسه        5
 پيمانکار

 پيمانکار 5 46/11 19/2 97/3 195

)عهدم تخصهو و    عدم توان مدیریتي پهروژه  6

 تجربه کافي، عدم تصميم گيري به موقع و صحيح(
 کارفرما 6 62/13 16/2 91/3 192

 کارفرما 7 78/15 15/2 89/3 191 عدم انتخاب صحيح پيمانکار 7

عدم آشنایي پيمانکاران با مدیریت برنامهه ریهزي    8
 وکنترل پروژه

 پيمانکار 8 92/17 14/2 87/3 190

عههدم برخههورداري از تجهيههزات و ماشههين آيت  9
 مناسب و به روز با پروژه

 پيمانکار 9 05/20 13/2 85/3 189

10 
عدم رعایهت اصهول مهدیریت منهابع انسهاني در      
کارگاهها )عدم حفظ پرسنل خبره، عهدم رعایهت   

 عدالت در پرداخت دستمزدها و...(
 پيمانکار 9 18/22 13/2 85/3 189

عدم بکارگيري پرسنل فني و با تجربه در اجهراي   11
 پروژه ها توس  پيمانکار

 پيمانکار 9 31/24 13/2 85/3 189

 کارفرما 9 44/26 13/2 85/3 189 تعجيل در اجراي طرحها قبل از اتمام مطالعات 12

 پيمانکار 10 56/28 12/2 83/3 188 عدم برخورداري از بنيه مالي کافي پيمانکاران 13

طويني بودن مراحل مربوط به مقهدمات کهار از    14
 قبيل مجوزها، تشریفات و ...

 کارفرما 10 68/30 12/2 83/3 188

 کارفرما 10 80/32 12/2 83/3 188 داشتن ساختار سازماني نامناسب 15

عدم دقت و کفایت اسناد مناقصه و نارسایي نظهام   16
 مناقصه

 کارفرما 11 91/34 10/2 81/3 187

)مطالعات مرحلهه اول و  ناقو بودن مطالعات پایه 17

 دوم در حالتي که توس  کارفرما انجام شده باشد(.
 کارفرما 12 00/37 08/2 77/3 185

عدم دقت در برآورد حجهم عمليهات، زمهان     18
 پروژه و پيش نياز مالي پروژه توس  مشاور

 مشاور 13 08/39 07/2 75/3 184

19 
اده از تجههارب طرحهههاي قبلههي در  عههدم اسههتف 

طرحهههاي جدیههد و عههعف مسههتند سههازي در    
 طرحهاي اجرایي

 مشاور 13 15/41 07/2 75/3 184

کارفرما درکنتهرل و بررسهي مطالعهات    ععف فني 20
 انجام شده توس  مشاور

 کارفرما 14 22/43 06/2 73/3 183

 کارفرما 15 27/45 05/2 71/3 182 عدم توان فني و تجربه کاري پيمانکاران 21

عدم همهاهنگي ههاي يزم مشهاور بها پيمانکهار و       22
 کارفرما

 مشاور 15 32/47 05/2 71/3 182

سههوي یههافتن پيمانکههاران اصههلح بههه فعاليتهههاي    23
 پرسودتر

 کارفرما 15 38/49 05/2 71/3 182

عدم همکاري بموقع دستگاه مشاور در جهت رفع  24
 مشکلات مالي و اجرایي پيمانکار

 مشاور 16 40/51 02/2 65/3 179
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 (10ادامه جدول )

عدم وجود سهاختار مهدیریت پهروژه در سيسهتم      25
 کارفرما

 کارفرما 17 41/53 00/2 63/3 178

عدم استفاده از پرسنل فني و متخصو و با تجربه  26
 جهت نظارت

 مشالر 17 42/55 00/2 63/3 178

 کارفرما 18 42/57 99/1 61/3 177 عدم تملك به موقع اراعي و تحویل زمين 27

 پیمانکار 19 39/59 97/1 57/3 175 دولتي یا نيمه دولتي بودن پيمانکار 28

 پیمانکار 19 37/61 97/1 57/3 175 اوليه مواد و مصالح تامين در صحيح ریزي برنامه عدم 29

 پیمانکار 20 33/63 96/1 55/3 174 عدم توجه به مدت قرارداد 30

و بازرسي علمي کارفرمها بهه عوامهل    عدم نظارت  31
 اجرایي

 کارفرما 21 29/65 95/1 53/3 173

عدم ایجهاد انگيهزه و تشهویق مهالي بهراي پرسهنل و        32
 زودتر پروژه را به اتمام برسانند یا موقع به که پيمانکار

 کارفرما 21 24/67 95/1 53/3 173

)نقشه بهرداري  عدم انجام بموقع خدمات کارفرمایي 33

 تکنيك، تجهيزات هيدرو مکانيك، ابزار دقيق و...(ژئو  –
 کارفرما 22 17/69 92/1 48/3 171

34 
نداشتن امکانات و برنامه ریزي صحيح در ارتبهاط  
        با انجهام کهار در شهرای  آب و ههوایي مختلهف     

 ) سرما و گرماي شدید(
 پیمانکار 22 09/71 92/1 48/3 171

 محیطی 23 01/73 91/1 46/3 170 طقهآب و هوا و مشکلات فصلي در من 35

عدم تصميم گيري بهه موقهع و صهحيح ناشهي از      36
 عدم تفویض اختيار کافي به مدیران پروژه

 کارفرما 24 91/74 90/1 44/3 169

 کارفرما 24 82/76 90/1 44/3 169 تغييرات بيش از حد در انتصاب مدیر طرح 37

بقي ههاي صهادره از طهرف مها     قوانين و بخشنامه 38
 دستگاههاي تصميم گيرنده و اجرایي

 محیطی 24 72/78 90/1 44/3 169

ناهماهنگي بين پيمانکار اصلي با پيمانکاران جهز    39
 و تخصصي

 پیمانکار 24 63/80 90/1 44/3 169

اشتباهات فراوان در اجراي طرح و انجام دوبهاره   40
 کاریها

 پیمانکار 24 53/82 90/1 44/3 169

 محیطی 25 42/84 89/1 42/3 168 ين و مشکلات اجتماعي منطقهوجود معارع 41

مشکلات موجود در متن قراردادها، بخشهنامه هها،    42
 ادعاها صحيح تشخيو عدم نتيجه در ها و موافقتنامه

 کارفرما 25 32/86 89/1 42/3 168

 محیطی 26 19/88 87/1 38/3 166 ابلاغ موافقتنامه ها در سه ماهه سوم و چهارم 43

عوامل ناشناخته زیر زميني که در دوره مطالعهات   44
 قابل پيش بيني نبوده

 محیطی 27 05/90 85/1 36/3 165

45 
عدم تمایل مشاوران و پرسهنل نظهارتي بها اتمهام     
بموقههع پههروژه بههه منظههور اسههتفاده از تسهههيلات  

 بيشتر)حق الزحمه، زمان و...(
 مشالر 28 87/91 82/1 30/3 162

صههحيح اصههول تعميههرات و   عههعف در اجههراي 46
 نگهداري ماشين آيت و تجهيزات

 پیمانکار 29 69/93 81/1 28/3 161

47 
عدم آگاهي عوامل نظارت، اجرایهي و مشهاوران   
نسهبت بههه مههدارا پيمانهها و تعهههدات و حقههوي   

 طرفين پيمان
 مشالر 30 49/95 80/1 26/3 160

 پیمانکار 31 27/97 77/1 20/3 157 عدم تجهيز بموقع کارگاه توس  پيمانکار 48

49 
اعمال تحریم از سوي کشورهاي خارجي و عهدم  

آيت تخصصي مورد نيهاز و  امکان واردات ماشين
 یا ملزومات آنها در صورت نياز

 محیطی 32 99/98 72/1 12/3 153

وقوع حوادث غير مترقبهه از قبيهل سهيل، زلزلهه،      50
 خشکسالي و ...

 محیطی 33 100 00/1 81/1 89
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 ها ي مقایسه اثر هر کدام از عوامل در تاخير پروژهبررس

  م ه اسبای بی  اثر هرک ام از ای  عوامث چهارگانه به عمث ا در ای  بلش مقایسه
 ( اثر هرکدام از عوامل به ميانگين و درصد در تاخير پروژه ها از دیدگاه کارفرما11جدول)

 

 جمع عوامل محيطي پيمانکار مشاور کارفرما عامل

 13/96 23/3 50/3 66/3 50/3 ن تاثيرميزا

 100 17/23 10/25 24/26 09/25 درصد تاثير

بیشرتری    مطابآ ج لل فوق مشاه ه می شود که از دی گاه کارفرما عامث مشالر        

ر مرتبره  نکار لدتاثیر را در تاخیر پرلژه ها داشته اسب  بع  از عامث مشالر عامث پیما

محیطری   درمرتبره دیگرر عوامرث    مث کارفرما قرار دارد لبع ی  با اختلاف ان کی عا

 اسب 

 ب موده اسنکارفرما نقش خود را در ای  امر بع  از عامث مشالر ل پیمانکار عنوان 
 شاور(  اثر هرکدام از عوامل به ميانگين و درصد در تاخير پروژه ها از دیدگاه م12جدول )

 

 جمع عوامل محيطي پيمانکار مشاور کارفرما عامل

 51/14 45/3 67/3 58/3 73/3 ميزان تاثير

 100 78/23 35/25 67/24 18/26 درصد تاثير
 

 مطابآ ج لل فوق مشاه ه مری شرود کره از دیر گاه کارفرمرا عامرث کارفرمرا       

مانکرار  وامث پیعبیشتری  تاثیر را در تاخیر پرلژه ها داشته اسب  بع  از ان به ترتیب 

لر رد  مشرا یب در انتها عوامث محیطی قررار مری گیر   ل مشالر قرار گرفته ان  ل در نها

 سب انقش خود را در ای  امر بع  از عامث کارفرما ل پیمانکار عنوان نموده 
 انکارها از دیدگاه پيم هرکدام از عوامل به ميانگين و درصد در تاخير پروژه ( اثر13جدول)

 

 جمع عوامل محيطي پيمانکار مشاور کارفرما عامل

 50/14 39/3 70/3 53/3 86/3 ميزان تاثير

 100 40/23 55/25 40/24 62/26 درصد تاثير

مطابآ ج لل فوق مشاه ه می شود که از دی گاه پیمانکار عامرث کارفرمرا بیشرتری     

تاثیر را در تاخیر  پرلژه ها داشته اسب  بع  از ان به ترتیب عوامث پیمانکار ل مشالر 
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ار نقرش خرود را در ایر  امرر بعر  از عامرث       ان   پیمانکر  ل عوامث محیطی قرار گرفته

 کارفرما عنوان نموده اسب 
 عوامل به ميانگين و درصد در تاخير پروژه ها از دیدگاه کلي اثر هرکدام از (14جدول)

 

 جمع عوامل محيطي پيمانکار مشاور کارفرما عامل

 46/14 36/3 63/3 59/3 86/3 ميزان تاثير

 100 26/23 14/25 83/24 74/26 درصد تاثير
 

فرراد  امطابآ ج لل فوق مشاه ه می شود که بطور کلی با در نظر گرفت  کلیره  

ل  ، مشرالر نمونه ل ب لن تاکیک انها به عوامث ملتلف به ترتیب کارفرما، پیمانکرار 

 ان   دانسته ثیرتا کارفرما را دارای بیشتری  دارن   افراد نمونه عامث قرار محیطی عوامث

ه ( اثر همزمران چهرار عامرث از دیر گاه چهرار گررل       15بطور کلی در ج لل )

 گرله کارفرما، مشالر، پیمانکار ل کلی الرده ش ه اسب 
 

 کلي وپيمانکار  مشاور، ( اثر هرکدام از عوامل به درصد در تاخير پروژها از دیدگاه کارفرما،15جدول)
 

 گروه

 عامل
 کلي پيمانکار مشاور کارفرما

 74/26 62/26 18/26 09/25 کارفرما

 83/24 40/24 67/24 24/26 مشاور

 14/25 55/25 35/25 10/25 پيمانکار

 26/23 40/34 78/23 17/23 محيطي
 

 

 آزمون فریدمن

عوامرث   لجهب بررسی اینکه ایا هر ک ام از عوامث کارفرما، مشالر، پیمانکار 

 نره از  ایر محیطی به یک ان ازه در تاخیر پرلژه های عمرانی شهرداری تاالت دارنر   

ر ازمون فری م  استااده ش ه اسب  ب ی  منظور فرت های امراری بره صرورت زیر    

 ت لی  ش ه ان   

0H:       ک عوامث چهارگانه کارفرما، مشالر، پیمانکرار ل عوامرث محیطری بره یر

 ان ازه در تاخیر پرلژه های عمرانی موثرن  
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1H :      ه یرک عوامث چهارگانه کارفرما، مشرالر، پیمانکرار ل عوامرث محیطری بر 

 های عمرانی موثر نیستن   ان ازه در تاخیر پرلژه
 

 

Friedman Test-Karfarma 
 

Ranks  a 
Test Statistics 

Mean Rank  

3.50 
3.66 
3.50 
3.23 

KarK 
MoshK 
PaimK 
MohitK 

15 
12.041 

3 
0.143 

N 
Chi-Square 
df 
Asymp. Sig. 

 a.Friedman Test 
 

 

 یعنری مشرالر    moshKفرما از دی گاه کارفرما،یعنی کار Karkدر ج الل فوق 

ی یعنرر mohitKیعنرری پیمانکررار از دیرر گاه کارفرمررا ل  paimKاز دیرر گاه کارفرمررا، 

 عوامث محیطی از دی گاه کارفرما 
 

Friedman Test- Moshaver 
 

Ranks  a 
Test Statistics 

Mean Rank  

3.73 
3.58 
3.67 
3.45 

KarM 
MoshM 
PaimM 
MohitM 

16 
2.887 

3 
0.877 

N 
Chi-Square 
df 
Asymp. Sig. 

 a.Friedman Test 
 
 

مشرالر از   moshMیعنری کارفرمرا از دیر گاه مشرالر ،       KarMدرج الل فوق

طری  یعنی عوامث محی  mohitMپیمانکار از دی گاه مشالر، paimMدی گاه مشالر ، 

 از دی گاه مشالر 
 

 

Friedman Test- Paimankar 
 

Ranks  a 
StatisticsTest  

Mean Rank  

3.86 
3.53 
3.70 
3.39 

KarP 
MoshP 
PaimP 
MohitP 

18 
7.467 

3 
0.648 

N 
Chi-Square 
df 
Asymp. Sig. 

 a.Friedman Test 
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ز مشرالر ا  moshPیعنی کارفرمرا از دیر گاه پیمانکرار،       karPدر ج الل فوق

یطی از عوامث مح mohitPل  پیمانکار از دی گاه پیمانکار  paimPدی گاه پیمانکار، 

   دی گاه پیمانکار

نکرار  کره بررای هریرک از مواردکارفرمرا، مشرالر ل پیما      sigبا توجه به سرتون  

تمینران  اتوان گاب کره در سرطح   می باش  بنابرای  می 05/0محاسبه ش ه بزرگتر از 

، پذیرفتره مری شرود  بره عبرارتی دیگرر عوامرث چهارگانره کارفرمرا           0Hفرت  95/0

انری  ، پیمانکار ل عوامرث محیطری بره یرک انر ازه در تراخیر پررلژه هرای عمر        مشالر

 شهرداری منطقه یک موثر هستن  
 

 

 گيري و پيشنهادات نتيجه

داری در ای  تحقیآ به بررسی عوامث موثر در تاخیر پرلژه هرای عمرانری شرهر   

 منطقه یک تبریز ل پیام های ناشی از ان پرداخته ش  

 ی انجام ش ه نتای  زیر ب سب ام ه اسب:مطابآ تجزیه ل تحلیث ها

        ر، بر اساس نتای  ازمرون فریر م  هریرک از عوامرث چهارگانره کارفرمرا، مشرال

هرداری پیمانکار ل عوامث محیطی به یک ان ازه در تاخیر پرلژه های عمرانی شر 

 منطقه یک تبریز موثر هستن  

  ( مشراه ه مری شرود کره از دیر گاه کارفرمر      2بر اساس نتای  جر لل )مشرالر  ،ا 

تیرب  ر بره تر بیشتری  تاثیر را در تاخیر پرلژه ها داشته اسب ل بع  از عامرث مشرال  

 عامث پیمانکار،کارفرما ل عوامث محیطی قرار دارن  

 ( مشاه ه می شود که از دی گاه مشالر3بر اساس نتای  ج لل )، رفرمرا  عامث کا

ث ب عوامر ن بره ترتیر  بیشتری  تاثیر را در تاخیر پرلژه ها داشرته اسرب ل بعر  از ا   

 پیمانکار، مشالر ل عوامث محیطی قرار می گیرد 
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 ( مشاه ه می شود که از دی گاه پیمانکرار 4براساس نتای  ج لل )،  رفرمرا  عامرث کا

عوامرث   بیشتری  تاثیر را در تراخیر پررلژه هرا داشرته اسرب ل بعر  از ان بره ترتیرب        

 پیمانکار، مشالر ل عوامث محیطی قرار میگیرد 

  ت  کلیره  شود که به تور کلی با در نظر گرف( مشاه ه می5نتای  ج لل)بر اساس

رمرا،  افراد نمونه ل ب لن تاکیک انها بره عوامرث ملتلرف بره ترتیرب عامرث کارف      

 ها سهم داشته ان  پیمانکار، مشالر ل عوامث محیطی درتاخیر پرلژه

 

اي هه  پيشنهادات و راهکارهاي اجرایي براي کهاهش دیرکهرد در اجهراي پهروژه    

 عمراني شهرداري منطقه یك تبریز

   لرده هرا ا  پیشنهادات اجرایی برای ده عامرث تراثیر گرذار الل در تراخیر پررلژه     

اهمیرب   شود  صاحبان تجربه در امور پرلژه های عمرانی می تواننر  برا توجره بره     می

  ت کنن پرلژه، با اجرای پیشنهادهای ارائه ش ه در جهب رفع یک یا چن  عامث تلا

ل یررا حررذف برلکراسرری اداری ل پرلسرره تررولانی پرداختهررای مررالی ل   کرراهش -1

 صورت لضیعتهای پیمانکار ل مشالر در دستگاه اداری کارفرما

یمان مبلغ پ تامی  بموقع منابع مالی از سوی کارفرما ل ایجاد هملوانی منطقی بی  -2

ه رلژپر بنر ی   ل اعتبارات مصوا به نحوی که توزیع زمانی اعتبار منطبآ برا زمران  

 باش  

ح  ه مصرال ایجاد ارتباط شهرداران ل سن یکای پیمانکاران با شرکتهای تولی  کننر  -3

 تر قیمب مناسب تر  لعمرانی به منظور دریافب راحب

 م یث لتوراستااده از مباحث اقتصاد مهن سی در زمینه ایجاد تناسب بی  نر  تع  -4

نهرا  اه ل توجیره  راهنمایی پیمانکاران مبنی بر دقرب در محاسربه قیمرب تمرام شر       -5

 برای دادن قیمب مناسب در مناقصه ها 

ن مطالعه ل ایجاد شاخص هرای مناسرب درانتلراا پیمانکرار لاجرایری نمرودن ا       -6

 توسط کار فرما 
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 ل هرا  پررلژه  کنترل در صنعتی م یریب ل صنایع التحصیلان مهن سی از فارغ استااده -7

ه رل پررلژ مه ریزی لکنتسازی م یران، مشالران لپیمانکاران با م یریب برنا اشنا

 ی سنت کردن استااده از انها به جای استااده از رلشهای مبت ی ل ل اجباری

ب رعایب اصول م یریب منابع انسانی درکارگاهها )حار  پرسرنث خبرره، رعایر     -8

اجررای   ع الب در پرداخب دستمزد ل    ( ل بکارگیری پرسنث فنی ل باتجربه در

 ها  پرلژه

، عفضر ریک از پرلژه ها ل ت لی  تجارا، نقاط قوت ل ایجاد شناسنامه برای ه -9

م ارك  نتای  مثبب ل منای حاصث از اجرای انها ل همچنی  مستن  سازی اسناد،

ی رلژه هاپل تجربه های پرلژه های قبلی به منظور بهره گیری مناسب از انها در 

 جاری لاتی 

 فرهنگ سرازی ها از تریآ  در پرلژه "زمان"تلات در جهب شناسان ن اهمیب  -10

 در سازمان 
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