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 1معصومه آفتابی

 2زادهدکتر محمد عباس

 91/4/9911 تاریخ دریافت مقاله:
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 کیدهچ

، سرمایه اقتصادی و سرمایه اجتماعی درگرایش به گردشگری سلامت های جمعینهبررسی نقش رسا
 نفر از سرپرستان 044ترین اهداف این پژوهش است. در این پژوهش که به روش پیمایشی انجام شده از مهم

ای انتخاب و با کمک ی خوشهگیرگانه شهرداری تبریز با استفاده از شیوه نمونهخانوار تبریزی ازمناطق ده
 مردان درصد را 96 و درصد جامعه آماری این تحقیق را زنان 13 ابزار پرسشنامه مورد مطالعه قرار گرفتند.

 ابزارهای ترینمهم از را ایرسانه تبلیغات پاسخگویان( درصد 1/31) داد نشان نتایج اند.داده تشکیل
-، بین دو متغیر میزان رضایت از رسانهدهدنتایج نشان می د.داننمی گردشگری برای تمایل به تبلیغاتی

 اقتصادی داری وجود دارد. بین دو متغیر سرمایههای جمعی و گرایش به گردشگری سلامت ارتباط معنی
متغیر  داری وجود دارد. بینارتباط مستقیم و معنی تبریز خانوار سرپرستان سلامت و گرایش به گردشگری

 یداریمعنمستقیم و رابطه  تبریز خانوار سرپرستان سلامت گرایش به گردشگری و اجتماعی سرمایه
، اقتصادی دهد متغیرهای مستقل سرمایهچنین نتایج حاصل از تحلیل رگرسیونی نشان میهم وجود دارد.

ه های جمعی بیشترین تاثیر را بر متغیر وابسته گرایش برسانه از های جمعی و رضایترسانه از استفاده
درصد بیشترین  04های جمعی با گردشگری سلامت دارند و دراین میان متغیر مستقل رضایت از رسانه

های دارد و پس از آن نیز متغیر مستقل میزان استفاده از رسانه سلامت گردشگری سهم را در تبیین
 کند.درصد متغیر وابسته گرایش به گردشگری سلامت را تبیین می 36جمعی 
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 مسئله انیب

-محرکه نیروی و شدنجهانی  در روند پیامدی هم و علت هم دود بدون صنعت یک عنوان به گردشگری

 برای سرشاری درآمد و است شده تبدیل تجارت به یک رکن امروزه گردشگری .است جهانی توسعه در ای
 مواهب از گیریبهره با دنیا مختلف کشورهای امروزه. دارد همراه دارند به توریستی جاذبه که شورهاییک

قطب  ،تفریحی امکانات و توریستی هایشهرك جدید، تکنولوژی حتی یا کهن ، تمدنباستانی آثار طبیعی،
 و کالا با فروش تا خوانندمی فرا خود سوی به را افرادی جهان مختلف نقاط از ساله هر و شده گردشگری

 که چشمگیری تاثیرات (. حال به دلیل31 :3133 الوانی،)کنند جاری کشورشان به سمت را درآمد سیل خدمات،
 به فراوانی توجه گذارد،می جای بر گردشگران پذیرنده جامعه مناطق و فرهنگ ،اقتصاد بر گردشگری صنعت

 سوی به گامی بلکه هاستفرهنگ تقویت برای گامی تنها نه گردشگری صنعت .شودمی فعالیت از زمینه این
 های جهانگردیجاذبه از بودن مندبهره به ایران باتوجه کشورما. باشدمی اجتماعی و اقتصادی و تحول پیشرفت

بگیرد  فاصله بر نفت محصولی متکیتک  اقتصاد از صنعت این راستای در ریزیبرنامه با تواندمی بسیار
رشد، سرمایه  منافع به یابیدست برای گردشگری صنعت روی پیش . فرصت(1: 3111ن و اعرابی، پارساییا)

 ممکن تصمیمات بهترین اتخاذ در گذشته با گردشگری صنعت ماهیت درك اجتماعی به اقتصادی و سرمایه
 که باید تاس مسلم. دارد بستگی صنعت آینده این برای فکری روندهای داشتن نظر در و وضعیت کنونی برای

مگر این  کنیم؛ گردشگری و جذب گردشگران تعریف صنعت آینده برای را مشخصی و رهنمودهای هابرنامه
 پایداری برای دیگر، بپیوندد. به عبارت وقوع به ما مراد وفق بر اتفاقی به صورت چیز همه باشیم امیدوار که

 گذاران ومشیدارد، خط ایویژه اهمیتموثر  مشیو تعیین خط ریزیبرنامه در آینده، گردشگری صنعت
 و اقدامات کنند شناسایی را گردشگری صنعت ظهور در حال باید روندهای نفعانذی ریزیبرنامه متصدیان

شدن با گرایش  منتفع آن متعاقب و صنعت این محصولات کیفیت ارتقاء و منظم رشد به منجر را که لازمی
در این میان عاملی مهمی در گرایش (. 33: 3160بذرافشان، دهند) مانجا شود،می محلی جامعه و گردشگران

یکدیگرند  مکمل امنیت و که توسعه است ان و بدیهیبه گردشگری مورد اهمیت است آن هم امنیت گردشگر
 چیزی آن هر امروزه. است ملی امنیت کنندهتضمین  پایدار و توسعه است پایدار توسعه مرهون پایدار، و امنیت

خود  به حالت رکود و یا خورده شکست نباشد حاکم بر آن منطقی قواعد و نبوده علمی برخوردار تعریف زا که
 بخش در برای امنیت مثال، طور به. است صادق نیز آن امنیت بعد و گردشگری امر درصنعت این. گیردمی

 برای گردشگری هایسازمانو  سفرسازان است ها لازمجاذبه و هاهتل ها،هاقامتگا نقل، و حمل و ترابری
 .(61: 3136است)صیدایی،  بسیار اهمیت باشند که دارای داشته یکدیگر با را لازم هماهنگی توریسم توسعه

، اینترنت، های نوین، نظیر خطوط هواییآوریهای مدرن و فن، رسانهامروزه در گرایش به گردشگری
 کاری، بازی و تفریح افراد دگرگون شود. از یکحوه زندگیکه نای باعث شده استرایانه و ارتباطات ماهواره

، بستر مناسبی را برای آشنایی جوامع و هایی مانند تلویزیون و اینترنتسو وسایل ارتباط جمعی از طریق ابزار



  تبریزشیگرا زانیم

بجایی در اند و از سوی دیگر توسعه وسایل حمل و نقل و افزایش سرعت جاها از یکدیگر فراهم آوردهملت
مختلف جهان، امکان مسافرت به مناطق گوناگون را در زمان کوتاه ایجاد کرده است. تحقیق حاضر  مناطق

ترین نقش را در توسعه و جذب گردشگری و شناساندن و های جمعی اصلیبر این نکته تاکید دارد که رسانه
برای اجرای تکمیل  ای مناسبتوانند زمینههای گردشگری را بر عهده دارند و به خوبی میمعرفی جاذبه

گرایش به  میزان بررسی به پژوهش این (. در336: 3136، زاده)قلیهای گردشگری را فراهم کنندطرح
های جمعی، سرمایه چون نقش رسانههای وابسته با عوامل مرتبط هم گردشگری سلامت به عنوان متغیر

 . شوداجتماعی و سرمایه اقتصادی پرداخته می

 

  قیتحق اهداف

 اهداف کلی 

رابطه آن به گردشگری سلامت و گانه شهرداری تبریز سرپرستان خانوار مناطق دهتعیین میزان گرایش  -

 ، سرمایه اقتصادی و سرمایه اجتماعی.های جمعیرسانهبا متغیرهای 
 

 اهداف جزئی  

سرپرستان خانوار و گرایش به گردشگری سلامت  یجمع یهااستفاده از رسانه زانیم نیارتباط ب نعییت. 3
 تبریزی

و گرایش به گردشگری سلامت سرپرستان خانوار  یجمع یهااز رسانه رضایت زانیم نیارتباط ب نعییت. 0
 تبریزی

 و گرایش به گردشگری سلامت سرپرستان خانوار تبریزی یاجتماع هیسرما زانیم نیارتباط ب نییتع .1
 یش به گردشگری سلامت سرپرستان خانوار تبریزی.اقتصادی و گرا هیسرما زانیم نیارتباط ب نییتع .0
 

 ژوهشپ یهاهیفرض

رابطه های جمعی و گرایش به گردشگری سلامت سرپرستان خانوار تبریزی میزان استفاده از رسانه نیب .3
 .وجود دارد

رابطه سلامت سرپرستان خانوار تبریزی  های جمعی و گرایش به گردشگریمیزان رضایت از رسانه نیب. 0
 وجود دارد.

 رابطه وجود دارد.سرمایه اقتصادی و گرایش به گردشگری سلامت سرپرستان خانوار تبریز  ن.  بی1
 رابطه وجود دارد.تبریز  خانوار سرپرستان سلامت و گرایش به گردشگری اجتماعی سرمایه . بین0

 

 

 



                                         

 

  

 متغیرهای تحقیق )تعاریف نظری و عملیاتی(

 گردشگري سلامت 

از ابعاد  یکیبه عنوان  و ردیگیم بر سلامت را در ،ارتقا یهرگونه مسافرت برا ،سلامت یگردشگر
 کیسلامت  یگردشگر نیچنهم و دینمایاقتصاد کشور کمک م ییایپو و داریبه توسعه پا یگردشگر
(. 0: 3163و ایوبیان،  یزدیا)است تیامن یبازو کی زین درآمد کشور و شیافزا یدر راستا یمل یاستراتژ

، روانی و عاطفی که به سلامت فیزیکی، ذهنیها و اعمالی متمرکز استین شکل ازگردشگری بر فعالیتا
های ترین اشکال گردشگری است که تمدنکند و نیز این نوع از گردشگری یکی از قدیمیفرد کمک می

رفتند که امروزه گهای درمانی را به کار میسال قبل از میلاد بسیاری از روش 3444-3444باستانی از 

های اخیر رشد محسوسی توان یافت. گردشگری سلامت و تندرستی در سالهای آب گرم میدر چشمه
های تندرستی و مراکز آسودن بیان امر ، هتلهای آب گرمداشته است که تکثیر و فزونی یافتن چشمه

ه کرده است، سلامتی رفاه ارائ ،(3603)است. معتبرترین تعریف از سلامتی را سازمان جهانی بهداشتی
کامل جسمی، روانی و اجتماعی است و نبود بیماری یا ناتوانی نیست سلامتی فراتر از نبود مریضی است، 

. مفهوم تندرستی به این ایده بر جسم با عواطف، تفکرات و احساسات افراد نیز ارتباط داردیعنی علاوه
ی که مریض نیستند و نیازی به معالجه ندارند نیز بخشد. آن دسته از گردشگرانحتی وسعت بیشتری می

فرایند "کنند. تندرستی بر طبق تعریف موسسه ملی تندرستی تعطیلاتی را به هدف تندرستی انتخاب می
: 3163احمدپور و رضایی،  رکنی و)تر استای موفقگیری برای داشتن زندگیشدن و تصمیمفعال آگاه

توان گفت فرد ارائه شد می یگردشگردو بعد و تعاریفی که در خصوص  توجه به انواع گردشگری با (.61
کند و در طول مدت اقامت سکونت خود را بنا به پرداختن به انواع گردشگری ترك میو مکان  ،گردشگر

آن ه خاطر های متنوعی که ببلکه به فعالیت ،شوددر مقصد بر خلاف ساکنین دائمی مشغول به کار نمی
 .پردازدر یا کشور خود خارج شده است میشه زای که هدف

 شادابی بعد همیشه سفرها این در و است بوده هانانسا توجه مورد دور هایزمان از سفر و گردشگری
 نفت صنعت از بعد گردشگری هایفعالیت حاضر حال در .است بوده توجه مورد انسان جسم و سلامتی روح

 از یکی عنوان به سلامت گردشگری و شودمی هان محسوبج ارز آور صنعت سومین خودروسازی صنعت و
 سفر از نوع این برای مختلفی تعاریف. اساسی است و مهم ترکیبی جز دو با ایمولفه ،آن هایشاخه زیر

 سلامت، جهانی از گردشگری سازمان تعریف WTO: گیردمیبردر را مختلف تعاریف همه که شده نوشته
 مدتی به جسمی و ذهنی فرد سلامت مجدد حصول و بهبود حفظ، منظور هب که است گردشگری از نوعی
این شکل از و  (0: 3131و همکاران، رکنی )گیردمی صورت سال یک از کمتر و ساعت 00 از بیش

ها و اعمالی متمرکز است که به سلامت فیزیکی، ذهنی، روانی و عاطفی فرد کمک گردشگری بر فعالیت
های باستانی از . تمدنترین اشکال توریسم با گردشگری استگری یکی از قدیمیاین نوع از گردش کند.می



  تبریزشیگرا زانیم

های گرفتند که امروزه در چشمههای درمانی را به کار میسال قبل از میلاد بسیاری از روش 3444-3444

های اخیر رشد محسوسی داشته است که تکثیر و فزونی توان یافت. گردشگر سلامت در سالآب گرم می
های تندرستی و مراکز آسودن این امر است و معتبرترین تعریف از سلامتی ، هتلهای آب گرمفتن چشمهیا

ارائه کرده است. سلامتی، رفاه کامل جسمی، روانی و اجتماعی است و  ،(3603)را سازمان جهانی بهداشتی
بر جسم با عواطف، تفکرات و نبود بیماری یا ناتوانی نیست، سلامتی فراتر از نبود مریضی است، یعنی علاوه

بخشد. آن دسته از احساسات افراد نیز ارتباط دارد. مفهومی تندرستی به این ایده حتی وسعت بیشتری می
گردشگرانی که مریض نیستند و نیازی به معالجه ندارند نیز تعطیلاتی را به هدف سلامت و تندرستی 

شدن و  وسسه ملی تندرستی، فرایند فعال آگاهکنند. سلامت و تندرستی بر طبق تعریف مانتخاب می
تر است. افزایش علاقه به تندرستی عمدتاً ریشه در زندگی در ای موفقگیری برای داشتن زندگیتصمیم

حال تغییر انسان دارد و ارتباط زیادی با معالجه یک بیمار خاص ندارد. در حقیقت طبیعت نقش مهمی در 
 های آب درمانی ی طبیعی، چشمههاها، پارك، جنگلهاکند از جمله کوهسلامت و تندرستی مردم بازی می

 گیردمیدربر را سلامت ارتقاء برای مسافرت هرگونه سلامت، هدف از گردشگری(. 61: 3163)باپیزی، و ...
 چنینهم. نمایدمی کمک اقتصادکشور پویایی و پایدار توسعه به ابعادگردشگری، از یکی عنوان به و

 .است ملی امنیت بازوی یک نیز و کشور درآمد افزایش راستای در ملی استراتژی یک سلامت، شگریگرد
، های آب گرم طبیعیهای استفاده از چشمهبه گردشگری سلامت در این تحقیق با گویه متغیر گرایش

های ساحل تفرجگاه ، استفاده ازهای معدنی، استفاده از املاح موجود در آبرسیدن به آرامش روحی و روانی
 .گرفت قرار سنجش و بررسی مورد لیکرت ایگزینه پنج طیف در دریا و ...

 
 جمعی هايرسانه

. ابدییانتقال م رندهیاز فرستنده به گ امیاست که در آن پ یتیموقع ایابزار جمعی رسانه  یبه طور کل
: لوهان مک مارشال (.303: 3133ی، )اکبرستا هابودن آن ریفراگ جا بودن وها، همهرسانه یاصل یژگیو

 امتداد یا ابزار رسانه است معتقد لوهان مک واقع در .شده آوریفن هایفرم به است پیام همان رسانه
 با ارتباط ایجاد برای که مسیرهایی و هاابزارها، روش مجموعه: جمعی هایرسانه .است انسانی ارتباطات
 که است ایرسانه جمعی و نیز رسانه گویندمی جمعی هایرسانه را شودمی گرفته کار به انبوه مخاطبان

: نو اندیشه فرهنگ از نظر .کندمی ارسال افراد از زیادی تعداد برای را یکسان هایپیام واحد زمان در
 را غیره و فیلم، کتاب تلویزیون، رادیو، جمله از سرگرمی یا و اطلاعات انتقال هایدستگاه یا هاسیستم

آموزشی،  و های جمعی وظایفی دارند که عبارت است از: وظایف خبریدراین میان رسانه .گویندمی نهرسا
 .(39: 3139نژاد، )معتمدتبلیغی و تفریحی وظایف رهبری و و راهنمایی وظایف

 ناشی روانی و فرهنگی اجتماعی، شرایط از که است مسائلی کردن تجربه رسانه، از استفاده دلیل
( رشد و اجتماعی فراگیری توجه، انحراف اجتماعی، تماس اطلاعات، جستجوی قبیل از سائلیم) شودمی



                                         

 

  

 رسانه از استفاده اگر. شودمی هارسانه دامن به دست مخاطب که است( نیازها برآوردن) هاآن حل برای و
 معنایی واجد را آن حتی یا آورد شمار به مساله حل برای شایسته ابزاری را آن شدنمی نبود، انتخابی
 به. است «مخاطب بودن فعال»ها، از رسانه . استفاده(3133اجلالی، دانست) کننده استفاده برای خاص

 دارد باور و است رضامندی کسب و نیازها رفع دنبال به هارسانه از استفاده در مخاطب که معنا این
 (.034: 3136ه، زادمهدی)کندمی تامین را نظرش مورد رضامندی رسانه، انتخاب

های ملی، استفاده از تلویزیون شبکه مانند هاییگویه با تحقیق جمعی در این هایاستفاده از رسانه
مرزی، استفاده از روزنامه و مجلات، استفاده از سایت گردشگری سازمان های بروناستفاده از ماهواره شبکه

 گرفت. قرار سنجش و بررسی مورد لیکرت ایگزینه پنج طیف های محلی درگردشگری و استفاده از شبکه
 

 هاي جمعیمندي از رسانهرضایت

 به که رویکرد این در. است جمعی ارتباط نظریات مشهورترین از یکی ،"رضامندی و استفاده" رویکرد
 ای،رسانه محصولات مصرف در مخاطبان انگیزه که شودمی تاکید شود،می پرداخته هارسانه مخاطبان
 رضامندی این سوی و سمت به نیز مصرف است؛ آنان شدهتجربه  نیازهای از برخی ارضاء و رضامندی

 معمول طور به رضامندی و استفاده رویکرد (.031-030: 3133 همکاران، و اسولیوان)است شده گیریجهت

بر  .هستند عیاجتما و شخصی عاطفی، شناختی، مختلف ابعاد دارای نیازها این. شودمی آغاز فرد نیازهای با
 به بنابراین .دهندمی تشکیل را هاآن کنشی هایجنبه و شوندمی ناشی نیازها از هاانگیزه رویکرد، این اساس
 فراهم را مخاطبان مندیرضایت موجبات سازندمی برآورده را هاانگیزه و نیازها این هارسانه که نسبت همان

 نتیجه که شوندمی نیازهایی ایجاد باعث شناختیروان و تماعیاج هایزمینه رویکرد این اساس بر .کنندمی
 رسانه عرضه الگوی گوناگونی و تنوع موجب امر این و است جمعی هایرسانه از توقع و انتظارات آن
 شدن آوردهبر برای خود فرهنگی و اقتصادی اجتماعی، هایزمینه پیش اساس بر مخاطبان کهچنان .شودمی

 کننده سرگرم مطالب رسانی واطلاع  آموزشی، هایبرنامه مانند هارسانه گوناگون محتوای از نیازهایشان
 را رسانه مخاطب که ایتوده جامعه رویکرد به بود واکنشی رضامندی و استفاده نظریه .کنندمی استفاده

 (.133: 3660کوایل،  مک)دانستمی ایرسانه مندقدرت منابع کامل تاثیر تحت

 های جمعی موجب افزایش اطلاعاترسانه مانند هاییگویه با تحقیق در این جمعی هایرسانه ازرضایت 
گیری مناسب و سریع از منابع مختلف های جمعی در خصوص بهرهشود. رسانههای گردشگری میمکان

-نمی های گردشگری راهای جمعی نبودند خیلی از مکاناطلاعاتی و تبلیغاتی موفق هستند، اگر رسانه

های های گردشگری تاثیر گذارند، رسانههای جمعی درتشویق گردشگران به دیدار از جاذبه. رسانهشناختم
 سنجش و بررسی مورد لیکرت ایگزینه پنج شود درطیفجمعی باعث شناخت بیشرمناطق گردشگری می

 .گرفت قرار
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 سرمایه اقتصادي

به پول است و شامل درآمد و بقیه انواع منابع مالی درنگ مستقیماً قابل تبدیل سرمایه اقتصادی که بی
شود و ها مشخص میحسب حجم و نوع سرمایه آن بدین طریق موقعیت افراد بر شود.است گفته می

. سرمایه اقتصادی با ثروت مادی و سازدجایگاه آنان را ابتدا در خانواده و سپس در جامعه مشخص می
)دهقانی و تواند به کالای مادی تبدیل شودز سرمایه است که میچنین قدرت پرداخت برای شکلی اهم

 (. 13-10: 3160اکبرزاده، 

 ،زندگی محل از رضایت میزان خانوار، درآمد میزان مانند هاییگویه با تحقیق در این اقتصادی سرمایه
 .گرفت قرار سنجش و بررسی مورد لیکرت ایگزینه پنج طیف در...  و مسکن تقریبی ارزش
 

 امنيت اجتماعی احساس

شود، بلکه اکثر افراد اجتماعی است که صرفاً بر افراد تحمیل نمی -، فرآیندی روانیاحساس امنیت

های شخصی و روانی خود در ایجاد و از بین بردن آن مندیها و توانجامعه بر اساس نیازها، علایق، خواسته
های راس از تهدید شدن یا به مخاطره افتادن ویژگیهنقش اساسی دارند. احساس امنیت اجتماعی به فقدان

هامانه و  شود)ذاکریهای مشروع گفته میهای انسانی و نبود ترس از تهدید حقوق و آزادیاساسی و ارزش

 (.33-61: 3163افشانی، 

 به دارایی، سرقت ،خودرو سرقت از هراس مورد در پاسخگویان نظر گویه، این کردن عملیاتی برای
 ناشناس افراد توسط شدن ربوده از خطر احساس کردن، تصادف از خطر احساس ،پول کیف فتنر سرقت

 در هاپاسخ و شد پرسیده ... های خیابانی وو هراس از امنیت محل اسکان، احساس هراس از مزاحمت
 .گرفت قرار سنجش و بررسی مورد لیکرت ایگزینه پنج طیف
 

 پیشنیه تحقیق

-تفاوت او. است قرار داده بررسی مورد چانل جزیرهدر را گردشگران اییفض رفتار ،(3633کوپر) -

 پایگاه موقعیت و زندگی چرخه متغیر دو بر اساس را گردشگران فضایی الگوی در موجود های

 هاییجاذبه از بازدید به فقط پایین آمددر با گردشگران که دریافت و کرد مطالعه اقتصادی -اجتماعی

 مورد کمتر که هایجاذبه از بالا درآمد با گردشگران که ، در حالیدارند تمایل شهر گردشگری اصلی
 (.0: 3160)ذالی بیگلو، کنندمی اند استقبالگرفته قرار بازدید

رابطه علی بین گسترش گردشگری  3634-0441های به کمک داده ،(0449)کیم و همکاران -

مدت بین که رابطه تعادلی بلند دهدایج نشان میکنند. نتو رشد اقتصادی را در تایوان آزمون می
گردشگری و رشد اقتصادی در کشور تایوان وجود دارد و در کشور تایوان گردشگری و رشد اقتصادی 

 کنند.یکدیگر را تقویت می



                                         

 

  

فرهنگی  گردشگر جذب و تبلیغات بین ارتباط"ای تحت عنوان در مقاله ،(3136)ساعی و همکاران -

های تحقیق عه رابطه و نوع ارتباط بین تبلیغات و جذب گردشگر فرهنگی پرداختند. یافتهبه مطال "ایران
 به فرهنگی گردشگر جذب برای تبلیغاتی ابزار ترینمهم فرهنگی گردشگران نظر از دهدمی نشان هاآن

 هایبهجاذ از مقاله و درصد(، کتاب 1/36درصد(، اینترنت ) 1/03) بازاریابی: است از عبارت ترتیب
 به فرهنگی گردشگر جذب میزان با تتبلیغا متغیر همبستگی ضریب ،(درصد 1/33) فرهنگی گردشگری

 ندارد. وجود تفاوتی هیچ تبلیغات به هاآن نگرش لحاظ از است و میان زن و مرد 01 اندازه

توسعه ، در تحقیقی تحت عنوان گردشگری فرهنگی راهکاری جهت مهاجر و بنفشه فراهانیکمالی -

اند. یافته تحقیق به دست گردشگری پایدار حوزه خلیج فارس با تاکید بر جزایر کیش و قشم انجام داده
های نظیر موقعیت استراتژیک، وسعت، آمده حاکی از آن است که قشم و کیش با برخورداری از پتانسیل

ناطق تاریخی و فرهنگی های حراد مهای طبیعی اکوسیستم خاص و ژئوپارکو جنگلتنوع منابع، جاذبه
هایی برای گردشگری فرهنگی در جهت به کارگیری تواند با ارائه راهکارهای مناسب به عنوان جاذبهمی

 در توسعه گردشگری پایدار استفاده شود.

 در آن تاثیر و شهرى فرهنگ مفهوم بر تحلیلى"در تحقیق به بررسی  ،(3160)حبیب و همکاران -

 تجاربى دنبال به فرهنگى گردشگر که آن است بیانگر پژوهش وده است. نتایجنم "فرهنگى گردشگر جذب
 از متاثر خود بوده که شهرى فرهنگ پیوسته هم به هاىمولفه تاثیر تحت فرهنگى گردشگرى و موثق
 ،(تاریخى و فرهنگى متن) کالبد مولفه شامل هامولفه این کل طور به. باشندمى شهرى فضاى هاىمولفه

 ارتباطى در همگى که بوده عمومى درعرصه فرهنگى معانى و( فرهنگى درمشارکت هافعالیت تنوع)عملکرد 
 .باشندمى نمادین و پیوسته

ها و ابزارهای تبلیغاتی استفاده شده در صنعت گردشگری ای  به بررسی تاثیر رسانهعباسی در مقاله -

پردازد. نتایج حاصل از پژوهش نشان و شناسایی ابزار مناسب جهت استفاده در صنعت گردشگری می
توان از پنج ابزار دهد که رابطه معناداری بین ابزارهای تبلیغاتی برای جذب گردشگران وجود دارد، میمی

 ، بروشور و روزنامه استفاده کرد.، تلویزیونکتاب راهنما، تبلیغات اینترنتی

 و وضعیت گردشگری جذب گردشگرانبر غاتیبلتهای تبلیغاتی، رسانه ریتاث ایقالهدرم ،(3136)یاکبر -
 یاستفاده در صنعت گردشگر یمناسب برا یهابر آن رسانه علاوهو  کردند نییتبو  یشهر اصفهان را بررس در

 یاستفاده شده در اصفهان برا یغاتیآنان نشان داد که ابزار تبل قیتحق جینتا شد. ییشناسا قیتحق نیدر ا
ی، نترنتیا غاتیتبل توان از پنج روش کتاب راهنمایم گذار نبوده است وریتاث یالمللنیجذب گردشگران ب

 لاتیتحص و نیسن، هاتیجنس مناطق یابزار برا نیا ریتاث زانیکردکه م و روزنامه استفاده بروشور ،ونیزیتلو
 .مختلف متفاوت است
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اثربخش در  یغاتیرسانه تبلانتخاب  و یعلم یبه روش یغاتیتبل یهارسانه یبخش اثر ،(3133)یکروب -

 AIDAی با توجه به الگو را شناسانجامعه یابیبازار کارشناسان و دگاهیاز د یدفاتر جهانگرد تیحوزه فعال
 و "دسترس بودن در"یهاشاخص تنگرف نظر در با مطالعه نشان داد نیا جینتا کرده است. ییشناسا

 کیشاخص تحر"نظر گرفتن  در با داشته است و را یدرجه اثربخش نیروزنامه بالاتر "یظاهر تیجذاب"
 یترشیب یارتباط دهان به دهان اثربخش "دیسوق دادن به خر"خص با توجه به شا و "نترنتای دیبه خر

 .دارد یغاتیتبل یهارسانه ریبا سا سهیمقا در

 یردشگرگ یهامکاناز یکیطرقبه که  یبه مطالعه مورد یپژوهش یط ،(3136زاده)حسن زاده ورسول -

 به عنوان نمونه و گردشگر 311 انیم پرسشنامه در لیتکم وAHP  استان خراسان است با استفاده مدل
 جینتا .پرداخته است 3136نوروز سال  لاتیدر تعط یخراسان رضو یکارشناس سازمان گردشگر 34

و  یاماهواره و ینویزیتلو یهادر شبکه غاتیتبل یهاگردشگران و مسئولان روش دگاهینشان داد که از د
 و زریت قیاستان از طر یدنینقاط د یمعرف، کشور یهااستان یگردشگر یهاجاذبه یارائه برنامه معرف

 و شهر یهایدر ورود یگردشگر یهاجاذبه یمعرفو استان  یهادر سطح شهرستان یغاتیتبل یهالبوردیب
 .ران دارندرا در جذب گردشگ تیدرجه اهم نیبالاتر بیحرم مطهر به ترت

در پژوهشی با عنوان بررسی نقش بازاریابی در صنعت گردشگری شهر  ،(3136ماهکانی) صدری -

های مشهد به این نتیجه رسیده است که ارائه خدمات و تسهیلات به گردشگران از طریق ایجاد سایت
 .اینترنتی از دیدگاه گردشگران شهر مقدس مشهد اهمیت زیادی در جذب گردشگر داشته است

 آن تاثیر و شهرها کلان در رویدادها گردشگری توسعه راهبردهایای و همکاران در مقاله غفوری -

 جذب هایپتانسیل معرفی به پژوهش این . دراندرا مورد بررسی قرار داده ایران در اقتصاد گردشگری بر
-نشان می پژوهش نتایج .است شده پرداخته کشور در شهری اقتصاد در آن نقش و رویدادها گردشگری

 قابلیت شهرها و مراکز دیگر و اصفهان مشهد، تهران، چونهم کشور شهرهای از کلان بسیاری که دهد
 ارائه و بازنگری نیازمند موارد، برخی در و باشندمی دارا را رویدادها گردشگری قطب یک به شدن تبدیل

 با ها هستند کهفرصت و قوت نقاط از استفاده با تهدیدات و هاضعف رفع جهت در مناسب هایسیاست
 گام کشور در توریسم صنعت گسترش و فرهنگی اجتماعی، اقتصادی، لحاظ از اثربخش راهبردهای ارائه

 .شود برداشته مهمی

ه الگویی در خصوص بررسی نقش سرمایه اجتماعی ئتدوین و ارادر تحقیقی به  ،(3164)شریفی -

حاکی از آن است که های تحقیق یافته نموده است و ناطقجذب گردشگر م مناطق ساحلی دریای خزر در
به طور  اجتماعی ید الگوی نقش سرمایه اجتماعی مفهومی پیشنهادی تحقیق است. بنابراین، سرمایهوم

 ثیر بر امنیت ذهنی و عینی بر جذب گردشگر موثر است.اچنین تمستقیم و هم

های اجتماعی و فرهنگی درمیزان رمایهسهم س"ی با عنوان قیتحق در ،(3160)غفاری و معاون -

های این بررسی یافتهد. دنیرس یجیبه نتا "سایت حافظیه و تخت جمشید شیراز گردشگری در دو بهتمایل 



                                         

 

  

و ابعاد آن  دشگریهای اجتماعی و فرهنگی و میزان تمایل به گراز این امر دارد که بین سرمایه حکایت
درصد است و در  11اجتماعی برابر با  هو غیر مستقیم سرمایثیر مستقیم ارابطه وجود دارد. مجموع ت

ثیر بیشتری را ااجتماعی سهم و ت هتوان گفت که سرمایفرهنگی می هدرصدی سرمای 06مقایسه با سهم 
 در میزان تمایل به گردشگری دارد.

 

 جامعه آماری

شهرداری تبریز ساکن گانه سرپرست خانوارهایی هستندکه در مناطق ده پژوهش این در جامعه آماری
سال  سرشماری اساس شوند. برهستند و بر اساس تعریف مرکز آمار ایران سرپرست خانوار شناخته می

نفر در تبریز  149هزار و  963میلیون و  3شرقی و بنا بر اعلام اداره کل آمار استانداری آذربایجان 3164
 شوند.وان سرپرست خانوار شناخته مینفر به عن 319هزار و  003ساکن هستند که از این تعداد 

 

 تبریز گانه شهرداریده  مناطق تفکیک (: فراوانی  تعداد خانوار  به1جدول شماره )

 91منطقه  1منطقه  8منطقه  7منطقه  6منطقه  1منطقه   4منطقه  9منطقه  5منطقه  9منطقه 

69966 19816 74888 16881 5891 51998 49714 1741 81 16466 

 

 نمونه حجم 

 به حصول برای و نفر تعیین گردیید 130با استفاده از فرمول کوکران جمعیت آماری این تحقیق 
نفر  044 مجموع در که است شده توزیع نمونه جمعیت بین در بیشتر پرسشنامه عدد 00 نتیجه دقیق

 اند.داده پاسخ پرسشنامه سوالات به سرپرست خانوار تبریزی

  
 

 

 گیرینمونه شیوه

 شهرداری، مناطق نقشه براساس کهاست ایخوشه روش هانمونه انتخاب نحوه درمورد شده اجرا روش 
به  تبریز شهرداری گانهده مناطق کلیه کهاین به توجه با. است شده تقسیم شهرداری منطقه ده به تبریز

 چارچوب انعنو به شده انتخاب مناطق اساس همین بر است شده گرفته نظر در پژوهش محیط عنوان
 یک ایخوشه به صورت بخش آن به ورود با پرسشگر و شد تقسیم جغرافیایی بخش چهار به گیرینمونه
 انتخاب با ایخوشه گیرینمونه اصول رعایت با و آماری نمونه جمعیتی نسبت به و انتخاب را محله

384 
05 . 1073 

09 . 411854 

25 . 0 * 8416 . 3 0025 . 0 * 428836 

0.25 * 3.8416 * 428836 
n   

 
 
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 رفته مشاهده واحدهای منزل درب به نهایت در منطقه در هر مختلف منازل و مختلف هایکوچه تصادفی
 . است داده قرار سنجش مورد و انتخاب را خود نظر مورد نمونه و

 پایایی گیریاندازهبرای  .شد استفاده ایسازه و محتوایی اعتبار از گیریاندازه اعتبار ابزار بررسی برای
 . شد فادهاست کرونباخ آلفای از باشندمی لیکرت طیف در سوالات کهاین به توجه با تحقیق،

 

 (: پایایی متغیرهای پژوهش2جدول شماره )

 آلفای کرونباخ هاتعداد سوال متغیر

 645/1 6 های جمعیاستفاده از رسانه

 885/1 1 های جمعیرضایت از رسانه

 191/1 96 سرمایه اجتماعی

 691/1 4 سرمایه اقتصادی

 851/1 7 گرایش به گردشگری سلامت

 

 نتایج تجربی تحقیق 

،  یابی به اهداف پژوهش، پس از توزیع پرسشنامه در بین نمونه آماری نتایج نشان دادندی دستبرا
 11اند که )( را مردان تشکیل دادهدرصد 96نفر برابر با ) 010را زنان و  درصد( 13نفر برابر با ) 300

درصد( در  1/33، )سال 34تا  03درصد( در رده سنی  1/10، )سال 04تا 14درصد( آنان در رده سنی بین 
 14تا  04درصد( پاسخگویان در رده سنی  3سال و ) 11تا  93درصد( بین  3/3، )سال 94تا  33رده سنی 

 . سال قرار دارند
درصد( مدرك  1/09درصد( پاسخگویان دارای مدرك دیپلم، ) 3/09بر اساس نتایج به دست آمده )

درصد( تحصیلات  3/6درصد( کاردانی، ) 3/6ه، )درصد( دارای تحصیلات متوسط 1/34کارشناسی، )
ارشد و درصد( پاسخگویان دارای مدرك کارشناسی 3/1درصد( تحصیلات ابتدایی و ) 3/6راهنمایی، )

 . بالاتر هستند
درصد(  33درصد( بازنشسته، ) 3/33، )( پاسخگویان شاغلدرصد 90: )چنین نتایج نشان دادندهم

 .درصد( بیکار هستند 3/1دار و )درصد( خانه 3/6دارای سایر مشاغل، )
درصد( پاسخگویان میزان تقریبی مسکن مورد استفاده خود را بین  0/11نتایج تحقیق نشان داد )

میلیون،  134درصد( بیش از  1/39، )میلیون 344میلیون تا  34درصد( بین  3/04میلیون ) 044تا  334
درصد( پنجاه میلیون  3/3میلیون و ) 134تا  144درصد( بین  3/34میلیون، ) 144تا  034درصد( بین  30)

 اند. اعلام کرده
درصد  1/31درصد با هواپیما،  30درصد پاسخگویان با وسیله نقلیه شخصی،  1/03نتایج نشان دادند 

 روند. به سفر میدرصد با تورگردشگری  3/33درصد با اتوبوس و  31، با قطار



                                         

 

  

( از سرپرستان خانوارها درصد 03) ردشگری نتایج نشان دادنددر خصوص کسب اطلاعات مکان گ
، از طریق تلویزیون( درصد 3/01، )کننداطلاعات گردشگری خود را از طریق دوستان و آشنایان کسب می

ها اطلاعات درصد( پاسخگویان از دیگر روش 0های گردشگری و )( از طریق سایتدرصد 3/01)
 . آورندسافرت به دست میگردشگری خود را برای م

ترین ابزارهای ای را از مهمدرصد( پاسخگویان تبلیغات رسانه 1/31چنین نتایج نشان دادند که )هم
 3/3( کتاب و بروشور، )درصد 3/33ی، )( وب سایت گردشگردرصد 00، )دانندتبلیغاتی جذب  گردشگر می

ترین درصد( برگزاری نمایشگاه را از مهم 1/0ت رادیویی و )درصد( تبلیغا 1، )ایدرصد( تبلیغات روزنامه
 اند.   ابزارهای تبلیغاتی اعلام کرده

ها از آزمون ضریب همبستگی پیرسون فرضیه برای بررسی ادعای وجود همبستگی بین متغیرهای
 استفاده شد.

مت سرپرستان های جمعی و گرایش به گردشگری سلامیزان استفاده از رسانه نیبفرضیه اول:  -

  وجود دارد. یداریمعن رابطهخانوار تبریزی 
های جمعی و گرایش به گردشگری سلامت دهد بین دو متغیر میزان استفاده از رسانهنتایج نشان می

های جمعی بیشتر باشد به یعنی هر چه قدر میزان استفاده از رسانهدار و مستقیم وجود دارد، ارتباط معنی
 عکس.شود و بریش به گردشگری سلامت افزوده میهمان میزان بر گرا

 

 گرایش به گردشگری سلامت و جمعی هاینتایج آزمون همبستگی پیرسون بین متغیر میزان استفاده از رسانه (:3شماره ) جدول

 نتیجه آزمون داریسطح معنی همبستگی ضریب متغیر
های رسانهمیزان استفاده از ضریب همبستگی پیرسون بین 

 و  گرایش به گردشگری جمعی
 شودفرضیه تایید می 111/1 974/1

 

های جمعی و گرایش به گردشگری سلامت سرپرستان میزان رضایت از رسانه نیبفرضیه دوم:  -

  وجود دارد. یداریرابطه معنخانوار تبریزی 
 به گردشگریهای جمعی و گرایش دهد بین دو متغیر میزان رضایت از رسانههای تحقیق نشان مییافته

های جمعی بیشتر باشد به یعنی هر چه قدر میزان رضایت از رسانهداری وجود دارد، سلامت ارتباط معنی
 .عکسشود و برهمان میزان بر گرایش به گردشگری سلامت افزوده می

 

 گرایش به گردشگری سلامت و جمعی هاینتایج آزمون همبستگی پیرسون بین متغیر میزان رضایت از رسانه (:4شماره ) جدول       

 نتیجه آزمون داریسطح معنی همبستگی ضریب متغیر

های جمعی و  رسانه میزان رضایت از ضریب همبستگی پیرسون بین

 گرایش به گردشگری سلامت
 شودفرضیه تایید می 111/1 958/1
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رابطه تبریز سرمایه اقتصادی و گرایش به گردشگری سلامت سرپرستان خانوار  نفرضیه سوم: بی -

 . وجود دارد یداریمعن
 خانوار سرپرستان سلامت گردشگری و گرایش به اقتصادی دهد بین دو متغیر سرمایهنتایج نشان می

یعنی هر چه قدر سرمایه اقتصادی افراد بالاتر باشد بر میزان داری وجود دارد، ارتباط مستقیم و معنی تبریز
 شود و برعکس.می ها افزودهتمایل به گردشگری سلامت آن

 

 گرایش به گردشگری سلامت (: نتایج آزمون همبستگی پیرسون بین متغیرسرمایه اقتصادی و5شماره ) جدول

 نتیجه آزمون داریسطح معنی همبستگی ضریب متغیر

سرمایه ضریب همبستگی پیرسون بین 

 و  گرایش به گردشگری سلامت اقتصادی
 شود.فرضیه تایید می 111/1 958/1

 

 تبریز خانوار سرپرستان سلامت گرایش به گردشگری و اجتماعی متغیر سرمایه بینفرضیه چهارم:  -

تمایل  میزان بر سرمایه اجتماعی افراد بالاتر باشد چه قدر هر یعنی ،وجود دارد یداریمعنمستقیم و رابطه 
 برعکس. و شودمی افزوده سلامت  گردشگری به هاآن

 
 گرایش به گردشگری سلامت زمون همبستگی پیرسون بین متغیرسرمایه اجتماعی و(: نتایج آ6شماره ) جدول

 نتیجه آزمون داریسطح معنی همبستگی ضریب متغیر

و   سرمایه اجتماعیضریب همبستگی پیرسون بین 

 گرایش به گردشگری سلامت
 شود.فرضیه تایید می 111/1 551/1

 

 گیریبحث و نتیجه

 یهااستفاده از رسانه زانیم نیرابطه ب یبررس قیتحق نیا یاصل اتیفرض از یکی که نیتوجه به ا با
از عوامل  یکی یگردشگر توسعهتوان گفت یم نیبنابرا ،سلامت است یبه گردشگر شیو گرا یجمع

 یمنحصر به فرد یهاتیو جذاب دیمف یگردشگر یهارساختیکه ز یاجامعه است و هر جامعه شرفتیپ
 یانی.. داشته باشد به رشد و توسعه کشور کمک شاو . یگردشگر ،سمیتور ی،عیطب یهاییبایاز نظر ز

سقوط  ایهاست که باعث اوج نقش رسانه یرگردشگ گذار برریاز عوامل تاث یکی انیم نیدر ا .خواهد کرد
 های فرهنگی از عوامل مهم در جذب گردشگر فرهنگیجاذبه امروزه، و شودیدر جوامع م یصنعت گردشگر

ها مورد و نقش رسانه یبه گردشگر لیتوسعه و تما نیرسد که رابطه بیبه نظر م یضرور نیبنابرا .است
 .ردیقرار گ یبررس
 لیاستفاده از رسانه و تما زانیم نیب یداریو معن میرابطه مستق ،دهدیپژوهش حاضر نشان م یهاافتهی

درصد سرپرستان خانوار  1/31 قیتحق نیا یکه در جامعه آمار یبه طور .وجود دارد سلامت یبه گردشگر
دانند به یم یارسانه غاتیرا تبل و جذب گردشگر یبه گردشگر لیتما یابر یغاتیتبل یابزارها نیترمهم



                                         

 

  

 قیدرصد از طر 3/01، ونیزیرسانه تلو قیخود را از طر یها اطلاعات گردشگردرصد از آن 01/3که  یطور
 .کنندیکسب م ینترنتیا یهاتیسا قیاز طر زیدرصد ن 16جلات و روزنامه و م قیدرصد از طر 09، ویراد

 یحاصل از پژوهش و جی. نتاباشدیراستا م کیدر  یپژوهش با پژوهش عباس نیا یهاافتهی نیچنهم
توان یجذب گردشگران وجود دارد و م یبرا یغاتیتبل یابزارها نیب یمعنادار ابطهکه ر دهدینشان م زین

 روزنامه استفاده کرد. ، بروشور وونیزیتلو ،ینترنتیا غاتیکتاب راهنما، تبل :از پنج ابزار
 دگاهیکه از داست از آن  یحاک زیدر شهرستان مشهد ن ،(3136زاده)حسن قاتیتحق جینتا نیچنهم

 یگردشگر یهاجاذبه یو ارائه برنامه معرف یاماهواره و یونیزیتلو یهادر شبکه غاتیتبل یهاروش ،گردشگران
 استان و یهاستاندر سطح شهر یغاتیتبل یاهلبوردیب و زریت قیاز طر یدنینقاط د یمعرف، کشور یهااستان
را در جذب  تیدرجه اهم نیبالاتر بیحرم مطهر به ترت شهر و یهایدر ورود یگردشگر یهاجاذبه یمعرف

 گردشگران دارند.
های جمعی و تمایل به ی بین استفاده از رسانهنیز ارتباط معنادار و مستقیم سلامت یگردشگردر بحث 

، های معدنی، آبهای آب گرمها استفاده از چشمهشوندگان وجود دارد و آن گردشگری سلامت پرسش
دانند. های ساحل دریا و استفاده از جنگل و طبیعت را در امر گردشگری سلامت مهم و ضروری میتفرجگاه

، گرم های آبچشمه"تحت عنوان  اللهیفتحو مشیری  پژوهشی که توسطهای این تحقیق با نتایج یافته
 گرم و های آبچشمهصورت گرفته است مطابقت دارد.  "عرصه توریسم درمانی توانمندی شهر رامسر در

افزایش  شهری و زندگی یابند. پیچیده شدنای هستندکه در مناطق خاص جغرافیایی ظهور میمعدنی پدیده
های درمانی طبیعی ی از این امر عاملی بوده که از دیرباز سبب شده که شهروندان از روشهای ناشبیماری

ها یکی از این شیوه .دردهای عضلانی و مفاصل استفاده نمایند خستگی، های عصبی،جهت کاهش ناراحتی
توصیفی شیوه  هعمل آمده که به است. طی تحقیق بهای معدنی و آب گرم بوده های آباستفاده از چشمه

مورد  ،ها استفاده نمودندنظرات جامعه نمونه گردشگرانی که از این چشمه ،پیمایشی صورت گرفته است
ای در زمینه استفاده از العادههای فوقبررسی قرار گرفت و نتیجه حاصله مبین این مطلب است که پتانسیل

مطرح  اتیاز فرض گرید یکیجذب گردشگران سلامت وجود دارد. گرم شهر رامسر برای  های آبچشمه
توان یم، سلامت استی به گردشگر شیو گرا یاقتصاد هیسرما نیرابطه ب یبررس قیتحق نیشده در ا

 ،زایی از طریق کسب درآمد از توریست مطرح شودتواند برای اشتغالای است که میگفت گردشگری پدیده
باشد. گردشگران می ترین صنایع جهانز بزرگاعظم اقتصاد جهانی را تشکیل داده و ا شچرا که توریسم بخ

از پتانسیل کافی برای تامین منافع اقتصادی برخوردار هستند. به نحوی که توسعه آن فواید اقتصادی 
جوامع به  یهای اجتماعی را برااشاعه فرهنگ و افزایش سطح آگاهی ،درآمد ،زاییچون اشتغالبسیاری هم

اقتصادی، این مسئله  هیذب گردشگر و ارتباط مستقیم آن با توسعه و سرماهمراه دارد. با توجه به اهمیت ج
 (.1: 3163 راجی،)در چند سال اخیر مورد توجه زیادی قرار گرفته است
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و  یاقتصاد هیسرما ریدو متغ نیب یو معنادار میرابطه مستق ،دهدینشان م قیتحق نیا یهاافتهی
برخوردار باشند به  یبالاتر یاقتصاد هیاد هر چقدر از سرماسلامت وجود دارد و افر یبه گردشگر شیگرا

که  یبا پژوهش قیتحق نیا یهاافتهیشود. یم شتریآن ب عادو اب یها به گردشگرآن لیهمان نسبت تما
بر اقتصاد استان اصفهان در سال  ینقش صنعت گردشگر لیتحل و هیتجز"مقاله  یط یصفورا رمضان

دراقتصاد  یکه بخش مالاست نیدهنده ا وهش نشانژپ نیا جیبقت دارد. نتاکرده است مطایبررس "3133
 آمد سهم دولت ازدر هیتخصص اول گرچه در نیچنهم .کندیعمل م فیعض یارتباط با گردشگر در رانیا
 به خود سهم را نیشتریهاست که بخانواده نیا یینها عیتوز در اما ،است شتریمحل از همه ب نیا

جامعه است.  ینهاد یهابخش انیم یمبادلات حاصل از انتقالات جار از یناش نیهد که ادیاختصاص م
 هیها سرمااست و اگر آن یها به گردشگرآن لیکننده تما نییها تعخانواده یاقتصاد هیتوان و سرما یعنی

 برعکس. آروند ویم یو ابعاد آن رو یبه گردشگر شتریب ،داشته باشند یبالاتر یاقتصاد
و  ییایثر در توسعه و ثبات، پووو م یهای اساسهای مهم هر جامعه شهری که از مولفههیاز سرما یکی

اقتصادی،  ،یتوسعه فرهنگ ربناییای که زهیسرما است؛ یاجتماع هیسرما شود،یمحسوب م شهر یسرزندگ
آن به  زااست که  یزانیبه م ه،یسرما نیا تیکشور است. اهم کی یشهر، کلان شهر و حت کی یاسیس

 ،یاسیهای سگونه کاهش در آن، منجر به کاهش مشارکتکنند. هریم ادیجامعه  کی یعنوان ثروت نامرئ
اعتمادی، یب ،یجرائم اجتماع و هابیرشد آس نیچنشود و همیاقتصادی شهروندان م و یاجتماع ،یفرهنگ

 نیدر ب یاجتماع هیسرما لیتقل هجیها نتاز ناهنجاری ارییو بس ینسب تیو احساس محروم دییو ناام أسی
 شهر است. کیشهروندان 

های اجتماعی و فرهنگی در میزان تمایل سهم سرمایه"با عنوان یقیتحق در ،(3160)غفاری و زهرا معاون
ها در آن یهاافتهی جیکه نتا دندیرس یجیبه نتا "سایت حافظیه و تخت جمشید شیراز به گردشگری در دو

های اجتماعی دارد که بین سرمایه رهای این بررسی حکایت از این امیافته .است ریز قیقتح یهاافتهی یراستا
ثیر مستقیم و غیر اوجود دارد. مجموع ت یدارو معنا میمیزان تمایل به گردشگری و ابعاد آن رابطه مستق

توان رهنگی میف هدرصدی سرمای 06درصد است و در مقایسه با سهم  11اجتماعی برابر با  همستقیم سرمای
 ثیر بیشتری را در میزان تمایل به گردشگری دارد.ااجتماعی سهم و ت هگفت که سرمای

توسط  زین "خزر یدریا یدر مناطق ساحل یاجتماع هو سرمای یبین رونق گردشگر هرابط یبررس"
ه الگویی در خصوص بررسی نقش ئاست و هدف آن تدوین و ارا افتهیانجام  یفیو شر یامین بیدخت

تحقیق از  نیجذب گردشگران این مناطق است. روش ا سرمایه اجتماعی مناطق ساحلی دریای خزر در
نوع توصیفی همبستگی است و جامعه آماری تحقیق را کلیه ساکنان بومی و گردشگران مناطق ساحلی 

طورمستقیم به  اجتماعی که سرمایهاست نیا انگریب زیتحقیق ن نیهای ادهند. یافتهخزر تشکیل میدریای
 بر امنیت ذهنی و عینی در جذب گردشگر موثر است.



                                         

 

  

به  لیو تما یاجتماع تیپرداختن به بحث امن قیتحق نیاز مباحث مطرح شده در ا گرید یکی
ترین اصل در توسعه گردشگری  ترین و زیربناییسلامت است. امروزه امنیت به عنوان مهم یگردشگر

 .گردشگران است یبرا ییگذار در انتخاب مقصد نهاریعوامل تاث نیترازمهم یکی تیامن شود.یمحسوب م
را درنظر  یو اجتماع یاقتصاد تیمحل اقامت و امن یمنیا زانیم ر،یمس تی، امنها هنگام انتخاب مقصدآن
وجود  یاشده فیرابطه تعر تیو ثبات و توسعه امن یبه گردشگر لیتما نیتوان گفت بیو م رندیگیم

به  شیو گرا یاجتماع تیاحساس امن ریدو متغ نیدهد بیپژوهش نشان م نیا یهاافتهی .داشته و دارد
 یداریارتباط معن زیسرپرستان خانوار تبر نی( در بیسلامت و فرهنگ یگردشگرو ابعاد آن ) یگردشگر

 بر زانیبه همان م ،داشته باشند یشتریب یاجتماع تیقدر افراد احساس امنه هر چ یعن، یوجود دارد
 شود.یافزوده م یها به گردشگرآن لیو تما شیگرا

توان گفت، گرایش به گردشگری تحت تاثیر عوامل متعددی است که با توجه به نتایج به دست آمده می
های جمعی در گرایش به گردشگری سلامت نام برد. نتایج حاصل از این توان به نقش رسانهاز جمله آن می

های های جمعی و رضایت از رسانه، بین میزان استفاده از رسانهنادار و مستقیمتحقیق نشانگر وجود رابطه مع
، چون سرمایه اجتماعی و سرمایه اقتصادیها عواملی همجمعی و گرایش به گردشگری است. در کنار رسانه

راد از دهد هر چه قدر افبر گرایش به گردشگری سرپرستان خانوار تبریزی تاثیرگذار است. نتایج نشان می
 یابد. ها به گردشگری افزایش میسرمایه اجتماعی و اقتصادی بیشتری برخوردار باشند گرایش آن
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. تجهیز و توسعه ناوگان 6. تربیت پلیس راهنما 3ارتباطی و مواصلاتی های . افزایش ضریب امنیتی راه1
های مختلف برای معرفی های فرهنگی در استان. برگزاری هفته34حمل و نقل عمومی برای گردشگران 

های خرید صنایع دستی ارزان و با صرفه در اماکن . برگزاری نمایشگاه33اماکن دیدنی و توریستی 
حذف تشریفات زاید و مقررات . 31، تفریحی و ورزشی ه و تجهیز اماکن اقامتی، مذهبی. توسع30گردشگری 

رفع . 39 جمعی و گروهیهای دستهگسترش تور. 33های گردشگری کشور تبلیغ جاذبه. 30دست و پاگیر 
لی جلوگیری از ارائه سلایق شخصی درزمینه تبلیغات گردشگری داخ. 31 داریداری و رستورانخدمات هتل
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