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The present study was designed and conducted with the aim of 

comparing the amount and type of use of written media with audio-

visual media by Tehran citizens. This research is applied in terms of 

purpose and descriptive method and has been performed with a 

survey technique and a questionnaire measurement tool. The 

statistical population includes all citizens living in Tehran, which 

according to the latest census in 2016 and the statistics available on 

the website of the Statistics Center of Iran is 8,693,706 people. The 

research questionnaires were distributed through a google form 

among a sample of 396 people and were analyzed using SPSS. 

Findings showed that, the amount and type of use of print media by 

Tehran citizens is different from audio-visual media and the rate of 

citizens' use of written media (such as books, newspapers, weekly, 

monthly, etc.) of audio-visual media (radio, television), Cinema, 

theater, internet and cyberspace) is less. This difference in media 

consumption is in some cases also due to the gender of the citizens. 
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 «مقاله پژوهشی»

 مقایسه میزان و نوع استفاده شهروندان تهرانی

 شنیداری -های دیداریهای مکتوب با رسانهاز رسانه  
 1بدیع قربانی

 2یلیاسماع کیتاج هیسم

                                                          25/12/0140 تاریخ پذیرش نهایی مقاله:                                                                              27/11/0401تاریخ دریافت مقاله: 

 چکیده

های مکتوب با هدف مقایسه میزان و نوع استفاده شهروندان تهرانی از رسانه رو باپژوهش پیش
ین پژوهش به لحاظ هدف، کاربردی و از نظر روش های دیداری شنیداری، طراحی و اجرا شده است. ارسانه

جامعۀ آماری شامل کلیۀ گیری پرسشنامه اجرا شده است. توصیفی است و با تکنیک پیمایش و ابزار اندازه
و آمار موجود در سایت مرکز  1395شهروندان ساکن شهر تهران است که طبق آخرین سرشماری سال 

نفری،  396بین نمونه  Google Formهای پژوهش از طریق امهنفر است. پرسشن 706/693/8آمار ایران 
ها نشان داد که میزان و نوع استفاده مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. یافته Spss توزیع شد و با استفاده از

شنیداری متفاوت بوده و میزان استفاده  -یهای دیدارهای مکتوب با رسانهشهروندان تهرانی از رسانه
شنیداری  -های دیدارینامه و ...( از رسانهنامه، ماههای مکتوب )کتاب، روزنامه، هفتهاز رسانهشهروندان 

ای، در )رادیو، تلویزیون، سینما، تئاتر، اینترنت و فضای مجازی( کمتر است. این تفاوت در مصرف رسانه
 چنین ناشی از جنسیت شهروندان نیز هست.برخی موارد هم

 شنیداری، شهروندان تهرانی. -های دیداریهای مکتوب، رسانهای، رسانهرسانهمصرف  واژگان کلیدی:
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 مقدمه 

دادن تفکر مخاطبان نسبت به رویدادهای  ترین وسیلۀ جهتترین و اصلیهای جمعی، مهمرسانه
ی کلی هاهای تجربی برای مخاطبان، نگرشکننده، چارچوب عنوان فراهم ها بهرسانه (.19)انداجتماعی

هایی را که افراد زندگی اجتماعی ها، شیوهکنند. رسانهفرهنگی برای تفسیر اطلاعات توسط افراد ایجاد می
دهند، با کمک نظم دادن به تجربه فرد از زندگی اجتماعی، تفسیر کرده و نسبت به آن واکنش نشان می

اطی، مخاطبان با الگوها و میزان های ارتبسرعت رسانه با گسترش وسیع و پر(. 12کنند)ریزی میقالب
های جمعی، افزون بر اطلاعاتی که در اختیار مخاطبان قرار کنند. رسانهها استفاده میرسانه متفاوتی از

دهد تدریج بخشی از نظام معرفتی افراد را تشکیل می دهند که بههایی ارائه میدهند، تفسیر و تحلیلمی
های ارتباط جمعی ز نیازها و الگوهای مخاطبان برای استفاده از رسانهای اای مجموعهرسانه مصرف(. 13)

ای، های مردم بوده و منظور از مصرف رسانهرسانه وسیله انتقال پیام، معلومات و اطلاعات به توده(. 3است)
ها آن اند و ویژگی اصلیجدید به وجود آمده، مورد استفاده هایتمدن ارتباطی است که درآن دسته از وسایل 

ها بزرگ نسل کنونی جامعه از ابتدای حیاتش با رسانه(. 20قدرت و توانایی زیاد و شعاع عمل وسیع است)
ها و هنجارهای شود و در دنیای اطلاعاتی و ارتباطی امروز، این نسل، بخش عظیم فرهنگ، ارزشمی

در دوران معاصر که به عصر اطلاعات و  عبارتی هکند. بدریافت میها جامعه خود و دیگر جوامع را از رسانه
ها انجام ها از طریق رسانهپذیری نسلاطلاعاتی و ارتباطی معروف است، بخش عظیمی از جامعه ۀجامع
ها پردازان ارتباطی بر این باورند که رسانهشود و نفوذ و تأثیر رسانه تا جایی است که برخی از نظریهمی

که به  کنند و اگر چگونگی فکر کردن را به ما یاد ندهند، اینا تعیین میاولویت ذهنی و حتی رفتاری ما ر
ای به عنوان یک اصطلاح فرایندی است که مصرف رسانه(. 27ند)کنمی ءچه چیزی فکر کنیم را به ما القا

تلویزیون و در  های عمومی یعنی مطبوعات، رادیو وبعد از جنگ دوم جهانی با تعمیم یافتن نظام رسانه
ها و اینترنت موجب استفاده گسترده این وسایل توسط مردم شد، قبل از جنگ جهانی متداد آن ظهور رایانها

قشر بالای طبقه متوسط بود، تنها بعد از  اگر چه روزنامه وجود داشت؛ اما بیشتر مورد استفاده طبقه بالا و
ه، بهبود وضعیت معیشتی مردم و های رفاآمدن دولت با روی کار 1960جنگ دوم و به ویژه بعد از سال 

ای ظاهر شد. این فرایند، مقولۀ اجتماعی گسترش استفاده از رادیو و اختراع تلویزیون بود که مصرف رسانه
های فرهنگی و رود که حوزهشمار می و فرهنگی قلمداد شده و مرام و خواست فرهنگی و اجتماعی به

که فرد یا گروه به ای در تعریفی عنوان شده که وضعیتی استگیرد. مصرف رسانهمی اجتماعی را نیز در بر
های جمعی مانند تلویزیون، رادیو، ماهواره، اینترنت، نشریات و مجلات قرار مدتی خاص، در معرض رسانه

 هایشکل به هارسانه از استفاده (.28کند )ها حسب نیازمندی و علاقمندی خود استفاده میگیرد و از آنمی

 زندگی همیشگی ملازم که تلویزیون دربارۀ ویژهبه مسأله این است. شده آمیخته روزمره زندگی با متعدد

 را زندگی هایحوزه توانندمی روزمره زندگی در خود حضور با هارسانه. دارد مصداق است، خانوادگی
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 طور به .ندکنمی تبدیل خصوصی به را عمومی و عمومی به را خصوصی هایسازند. رسانه، حوزه دگرگون

  دارد: زیر شرح به کلی چهار نقش روزمره زندگی در هارسانه کلی
 کند؛می کمک سازی(هویت )هویت شدن ساخته فرایند به هارسانه .1
 کند؛می کمک معنایابی فرایند به هارسانه .2
 است؛  بخشلذت مردم برای هارسانه . مصرف3
 (.12کنند)می ککم روزمره زندگی گیریشکل به هارسانه .4
 در شاهد تغییرات ایرسانه مصرف در تغییرات سرعت با اخیر دهۀ چند در که رسدمی نظر به

 جدیدی هایرسانه ورود تحولات در این نبض و باشیم مردم هایارزش و عقاید رفتارها، از ایمجموعه
 کنترل از گریز و غیرتدریجی ورود است. این مردم ندگیز از هاییبه بخش ایهماهوار هایتلویزیون چون
 از ایمجموعه ایرسانه مصرف .بود خواهد مرئی گاه و نامرئی سطوح در فرهنگی شوك ایجاد باعث
 شیوۀ زندگی سبک از منظور و است جمعی ارتباط هایاز رسانه استفاده برای مخاطبان الگوهای و نیازها

ها، انواع مختلفی از امروزه انسان (.10است) مصرف و تفریح الگوهای زندگی شخصی، دادن سازمان
ای از اطلاعات بازی و سرگرمی تا اخبار و دهنده حجم فزاینده بینند که ارائهها را در اطراف خود میرسانه

ای و فرهنگ جدید را محصول که انسان امروزی را انسان رسانه رویدادهای مهم هستند. بعید نیست
 شوند،میای متولد ها امروزه در معرض نهادهای رسانهنیم. انسانجمعی بدا تبلیغات وسایل ارتباط

 کتاب، از برگرفته اساس الگوهای بر را خود رفتارهای و شناسندمی رهگذر این از را دنیا اندیشند،می
ای بر های پیشین نشان داده که مصرف رسانهپژوهش(. 4دهند)می سامان ... و اینترنت ماهواره، مجله،
مختلف روحی، روانی و رفتاری مخاطبان و کاربران تأثیر زیادی داشته است. مخاطبان از طریق  هایجنبه

های ای، طرز فکر، باورها، رفتارها و طرز تلقیاساس رویکرد یادگیری مشاهده ها، برهای رسانهدریافت پیام
ای بر مصرف رسانهکه (، نشان داد 1399عابدینی و همکاران)های پژوهش آموزند. یافتهمختلفی را می

های ارتباطی نیز بر رفتارهای اخلاقی دانشجویان علوم های ارتباطی و رفتارهای اخلاقی و مهارتمهارت
ای رسانه مصرف بین(، نشان داد که 1396محمودی رجا و همکاران) های پژوهشورزشی تأثیر دارد. یافته

 ،(1395و همکاران) نیاشهرام وجود دارد. پژوهش یمعنادار رابطۀ اجتماعی سرمایه الکترونیکی( و و )چاپی
ای )چاپی، الکترونیکی و دیجیتالی( و سرمایه فرهنگی )ذهنی، عینی و نیز نشان داد که بین مصرف رسانه

 با داخلی تلویزیون مصرف بین میزاننیز دریافتند که  ،(1395نهادی( رابطه وجود دارد.  تقوی و صادقی)

 شدت بیشترین مناسکی بعد داری،دین ابعاد میان از داشته و وجود معنادار و مثبت رابطۀ کل داریدین

زاده و امام جمعههای پژوهش یافته .است داشته داخلی از تلویزیون استفاده میزان با را رابطه
های معناداری میان مصرف رسانه و انسجام اجتماعی نیز نشان داد که همبستگی ،(1391همکاران)

 (، علیخواه و رستمی1395های عبداللهی و مرادی)های پژوهشچنین یافتهود دارد. همپاسخگویان وج
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(، پیک 1389؛ نقل از موحد و همکاران، 2012) 1دیگران و سوییتینگ(، 1389(، موحد و همکاران)1395)
، در های گوناگونمصرف رسانه که نشان داد ،(2005) 4(، هراون و اسلیگو2002) 3جانسون (،2004) 2و پان

های مختلف فکری و رفتاری مخاطبان نقش و تأثیر دارد. با توجه به اهمیت و ضرورت شناخت ابعاد و زمینه
ای شهروندان برای شناخت اثرات مثبت و منفی آن بر ابعاد مختلف نگرشی و میزان و نوع مصرف رسانه

 حاضر از آنورت پژوهش اهمیت و ضر ؛ لذارو طراحی و اجرا شده استرفتاری شهروندان، پژوهش پیش

های مختلف زندگی، شهروندان ای بر جنبهشودکه شناخت نقش و تأثیر احتمالی مصرف رسانهناشی می جا
و کاهش آثار سوء و تقویت آثار مثبت آن، یاری  و مسئولان حوزۀ رسانه، شهر و شهروندی را در کنترل

های مکتوب با رسانه شهروندان تهرانی از مقایسه میزان و نوع استفاده باهدفرساند. این پژوهش، می
که میزان  شنیداری، انجام شده و مسأله اصلی پژوهش پاسخگویی به این سؤال است -های دیداریرسانه

 شنیداری چگونه است؟ -های دیداریهای مکتوب و رسانهو نوع استفاده شهروندان از رسانه
 

 چارچوب نظری پژوهش

 محسوب هاآن مخاطب فرد، که هاییرسانه از استفاده یفیتک گاه و کمیتای، مصرف رسانه
 منظور کلی طور به .است مردم هایتوده به اطلاعات و معلومات پیام، انتقال وسیلۀ رسانه(. 14)گرددیم
 انداستفاده مورد آمده، وجود به جدید هایتمدن در که است ارتباطی وسایل از دسته آن ای،رسانه مصرف از

کننده موجودی است فعال مصرف(. 7ت)اس وسیع عمل شعاع و زیاد توانایی و قدرت هاآن صلیا ویژگی و
که مبنای آن را نیازهای ارتباطی او ای دارد؛ گزینشیطور جدی مسئولیت گزینش رسانه گرا که بهو هدف
رسانه و  (.16هستند)یابی به این نیازها های دستها فقط یکی از راهرسانهاین دیدگاه،  کند. درمیایجاد 

اند، اخیراً با ها بودهچه بهتر زندگی، همواره مدنظر انسان وسایل ارتباطی، برای هدایت و سامان دادن هر
چنین جهانشمولی ها، همطور اخص بعد فرهنگی آن و رشد تعاملات انسان شدن، به طرح گفتمان جهانی

های علمای ها و تبییناز پیش در تیررس تحلیلداری در اقصی نقاط جهان، بیشتر سبک زندگی سرمایه
 کسانی کند.می قویتت فریب را احتمال و تضعیف را تعامل ینترنتا(. 21علوم اجتماعی قرار گرفته است)

 علایق و کنندمی فکر خودشان مثل افراد، که از کوچکی گروه با تا دارند تمایل شوند،می اینترنت وارد که

 تحمل اصلاً کنندمی فکر دیگر یاگونه به که به کسانی نسبت و کنند برقرار باطارت دارند، خودشان شبیه

 در منفی و تحركبی شخصی هایسرگرمی برای زیادی هایاینترنت فرصت .دهندینم نشان مدارا و

 شبکه از جهانی سیستمی و شودمی محسوب نوظهور هایرسانه از (. اینترنت،23دهد)می قرار فرد اختیار

 کاربر میلیاردها به رسانی خدمت رای اطلاعات، انتقال و تبادل کنترل از که است وستهیپ هم به هایانهرای

                                                 
1. Sweeting & et al 

2. Paek & Pan 
3. Jansson 

4. Heron and Sligo  
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 سراسری مخفی، یا محلی ها شبکۀمیلیون از که است ایشبکه اینترنت، کند.می استفاده جهان در سراسر

 هاآن نوری و سیمنیکی بیالکترو هایفناوری که است شده تشکیل دولتی و تجاری دانشگاهی، عمومی،

 در را جدیدی خودهای توانندافراد می آن با که است قابلیتی دارای اینترنت اند.کرده متصل یکدیگر، به را

 به فرد یا باشند، نداشته خارجی اصلاً وجود مادی دنیای در است ممکن امور این .بسازند جدید دنیاهای
 کاربران برای را مجازی فضای از امکانات، استفاده این .دنباش آن به یابیدست به قادر خودش، زعم

 البته شود.می تبدیل فرد شخصیت نمایش و برای معرفی مکانی به وب ترتیب، بدین کند،می ترجذاب

 توسط وب، روی فرد سوی از شده ارائه تصویر که امکان دارد زیرا شود؛نمی ختم جا همین به قضیه

 ظاهر به شرایط این به خوبی  1تورن آلن شود. تفسیر وی مورد نظر شکل از هایی غیرصورت به دیگران

 بریم،سر می به شلوغی در کنیم،می زندگی سکوت در ما»است:  کرده را توصیف انسانی آمیزتناقض

 نیترجیرا از یکی عنوان به  2خشنودی و استفاده رویکرد(. 32«)ایمشده گم خلق در دریای هستیم، منزوی
 مقاله در کاتز شد. توصیف  3کاتز الیهو از یامقاله در بار نینخست ی،جمع ارتباطی هایتئور نیتریمعمو و

 وی .داد پاسخ آید،می نظر به مرده ارتباطات پژوهش حوزه که  4برلسون برنارد مدعای به این خود

 و است متقاعدسازی عنوان ی باجمع ارتباط مطالعه است، موت به مشرف که یاحوزه که کرد استدلال
 بر اقناعی پیکارهای آثار مورد در به تحقیق عطوفم زمان آن تا ارتباطی یهاپژوهش بیشتر که شد متذکر

 به گرارتباط مقاصد از توجه کانون تغییر متضمن و خشنودی استفاده رویکرد. است بوده مخاطبان روی

 افراد برای کارکردهایی چه یجمع ارتباط یدنما معلوم کوشدیم این رویکرد .است کننده افتیدر مقاصد

، رضامندی عبارت است از احساس «استفاده و رضامندی»بر اساس نظریۀ  (.30)کنندیم عرضه مخاطب
آورد. ای در پاسخ به نیازهایش به دست میها و محتواهای  رسانهرضایتی که مخاطب از توجه به رسانه

کنندۀ  رسانه از سوی مخاطبان به عنوان یک وسیلۀ تأمین مندی، مقبولیت و پذیرشمقصود از رضایت
(. این نظریه، ضمن فعال انگاشتن مخاطب، 2) و (17نیازهای خبری یا شناختی و عاطفی  مخاطبان است )

ها، علایق و نقش کند و بر آن است که ارزشها تأکید میهای وی در استفاده از رسانهبر نیازها و انگیزه
خواهد ببینند و بشنوند، انتخاب چه را که می ن مهم است و مردم بر اساس این عوامل آناجتماعی مخاطبا

کنند و ها استفاده میکنند. پرسش اساسی نظریۀ استفاده و رضامندی این است که چرا مردم از رسانهمی
ه مردم برای شود، این است کگیرند؟ پاسخی که به اختصار داده میها را برای چه منظوری به کار میآن

 (20کنند )ها استفاده میگیری هویت شخصی، از رسانهکسب راهنمایی، آرامش، سازگاری، اطلاعات و شکل
« کنند؟ها چه میمردم با رسانه»آوردن به پرسش  تواند با رویحوزه ارتباطات جمعی می (. به گفته کاتز2) و

مندی آن است که مخاطبان، به صورتی و رضایت(. فرضیۀ اصلی در نظریۀ استفاده 30خود را نجات دهد )

                                                 
1. Allen Turan 

2. Uses And Gratification Theory 
3. Katz 

4. Berlson 
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شان را برآورده کنند، یعنی یک رسانه هنگامی های جمعی هستند تا نیازهای فردیفعال در جستجوی رسانه
تری های افزونمندیهای موجود برای استفاده از آن به رضایتگیرد که انگیزهبیشتر مورد استفاده قرار می

 (.2منجر شود )
مطرح شد، دارای  1976در سال « ساندرا بال روکیچ»و « ملوین دفلود»بستگی که توسط نظریۀ وا

های اجتماعی است. ترکیبی از مطالعات شناختی و تئوریروان هایای از دیدگاهآمیزه مختلف وهای دیدگاه
ای را بین ای است. تئوری وابستگی رابطۀ یکپارچهدر حوزۀ عناصر استفاده و رضامندی و تأثیرات رسانه

کند. بر اساس این نظریه، شخص در جهت دست ها و نظام وسیع اجتماعی پیشنهاد میگیران و رسانهپیام
کم به اطلاعات  کند و کمهای خاصی را برای خود ترسیم مییافتن به اطلاعات مورد نیاز خود، هدف

که فرد به  ها نقش دارند: اول آنانهشود. دو عامل در تعیین درجه وابستگی فرد به رسها وابسته میرسانه
کند و تا حدودی به آن سازد، گرایش پیدا میای که بیشترین نیازهای اطلاعاتی وی را برآورده میرسانه

شود. دوم، شود یا کمتر برآورده میای که در آن نیازهای اطلاعاتی وی برآورده نمیشود تا رسانهوابسته می
شود . زمانی که جامعه دگرگون میاستقش بسیار مهمی دارد، ثبات اجتماعی عامل دیگری که در وابستگی ن
سازند تا ای فرد را وادار میهای رسانهها، مؤسسات و شرکترسد، سازمانو تضاد در آن به اوج خود می

های بها و تصورات و علایق قبلی و رویۀ پیشین خود را دوباره ارزیابی کنند و در مورد انتخاباورها، گرایش
یابد، اما در یک شرایط با ها افزایش میجدید نیز فکر کنند. در چنین شرایطی وابستگی به اطلاعات رسانه

(. نظریه وابستگی به عنوان یک نظریه 8ها ممکن است سیر نزولی داشته باشد)ثبات، وابستگی به رسانه
کند. یک نظریۀ ها تمرکز مینهای بزرگ، متوسط و کوچک و اجزای آشناختی بر روابط بین نظامبوم
های خرد صدد فهم ارتباط بین بخش و در کندیک ساختار ارگانیک تلقی میشناختی، جامعه را به عنوان بوم

ها بر حسب این روابط است. نظام رسانه یک های اجتماعی و تبیین رفتار هر یک از بخشو کلان نظام
ها و دیگر نهادهای ها، سازماندارای رابطه با افراد، گروهتار و پود اجتماعی جامعه مدرن و  بخش مهم از

ها نظرات متفاوتی که پژوهشگران رسانه درباره میزان قدرت رسانه (. با توجه به این10) و (9اجتماعی است)
تأثیرهای شدید چقدر  -که الگوی تأثیرهای محدوددارند، نظریه وابستگی گامی به سوی این موضوع است

ها دارند و این های متفاوتی به رسانهها را شرح بدهند. طبق این نظریه افراد وابستگیأثیر رسانهتوانند تمی
ها از شخصی به شخص دیگر، از گروهی به گروه دیگر و از فرهنگی به فرهنگ دیگر تفاوت وابستگی

اف، به اطلاعات کند. محور اصلی این نظریه آن است که مخاطبان به منظور رفع نیاز و رسیدن به اهدمی
ا توجه به مطالب (. ب27های بنیادین الگویی کاربردهاست)اند، رویکردی که مطابق با ایدهها وابستهرسانه

ذکر شده و با عنایت به ماهیت محتوایی پژوهش، در پژوهش حاضر از نظریه وابستگی مخاطبان و نظریه 
های مختلف ون و مطبوعات در اثر گذاری بر جنبهاستفاده و رضامندی در زمینه نقش و تأثیر رادیو و تلویزی

 اند.ها به عنوان مبنای تئوریک پژوهش انتخاب شدهزندگی استفاده شده و این دیدگاه
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 روش پژوهش

گیری آن پیمایشی و ابزار اندازه -پژوهش حاضر به لحاظ هدف، کاربردی و از نظر روش، توصیفی 
هروندان ساکن شهر تهران هستند که طبق آخرین سرشماری پرسشنامه است. جامعۀ آماری شامل کلیه ش

نفر است که بر اساس جدول  706/693/8و بر اساس آمار موجود در سایت مرکز آمار ایران  1395سال 
رو پرسشنامه است. گیری در پژوهش پیشنفر به عنوان حجم نمونه انتخاب شد. ابزار اندازه 384مورگان 

)محقق ساخته( است. با توجه به شیوع ویروس رسانه وع )کیفیت( استفاده از پرسشنامه میزان )کمیت( و ن
در میان  Google formطریق  ها به شکل حضوری نبوده، لذا پرسشنامه ها ازکرونا، امکان تکمیل پرسشنامه

ایند. افراد منتشر شده و از آنان خواسته شد که پس از تکمیل، پرسشنامه را برای افراد دیگری نیز ارسال نم
گلوله  گیری،نمونه بنابراین شیوه ها به حد کفایت رسید.جا ادامه پیدا کرد که تعداد پرسشنامه این کار تا آن

پرسشنامه کامل  396پرسشنامه به پژوهشگران بازگشت که تعداد  402برفی بوده است و از این طریق تعداد 
ای؛ میزان )کمیت( و نوع )کیفیت( مصرف و قابل تحلیل بود. در پژوهش حاضر منظور از مصرف رسانه

 تلویزیونتئاتر، ای؛ روزنامه، نشریه )هفتگی و ماهانه(، کتاب، سینما، رادیو، ای، به تفکیک مصرف رسانهرسانه

 ( وCD, DVDهای خارجی(، اینترنت، موسیقی، تماشای فیلم در منزل )های داخلی(، ماهواره )شبکه)شبکه
نظران حیطه مربوطه نفر از صاحب 10والات، ئروایی پرسشنامه پس از تدوین س به منظور بررسی... است. 

)سازه و محتوایی( آن استفاده شده و  )صوری و ظاهری( و روایی درونی به منظور سنجش و روایی بیرونی
روایی ظاهری و محتوایی آن مورد تایید قرار گرفته است. ضریب آلفای کرونباخ برای پرسشنامه پژوهش، 

 به دست آمد. 86/0
 

 های پژوهشیافته

درصد  6/31زن که پرسشنامه پژوهش را تکمیل کردند،  266های پژوهش نشان داد،  از تعداد یافته
 8/23مرد مورد مطالعه،  126چنین از تعداد اند. همدرصد مطلقه بوده 8/6درصد متأهل و  7/61مجرد، 

زن  258چنین نشان داد از میان ها هماند. یافتههدرصد مطلقه بود 2/3درصد متأهل و  73درصد مجرد، 
اند. از درصد بیکار بوده 1/27درصد شاغل و  9/72اند، مورد مطالعه که به پرسش وضعیت شغلی پاسخ داده

زن مورد مطالعه که  266اند. از میان درصد بیکار بوده 6/6درصد شاغل و  4/93میان مردان مورد مطالعه، 
 1/33درصد فوق دیپلم،  5/4کمتر از آن،  درصد دیپلم و 8/6اند، یلات پاسخ دادهبه پرسش میزان تحص

درصد دارای مدرك دکتری و فوق  5/13درصد کارشناسی ارشد و  1/42درصد دارای مدرك کارشناسی، 
درصد دارای 5/17درصد فوق دیپلم،  3/6کمتر از آن،  درصد دیپلم و 1/11اند. از میان مردان، دکتری بوده

 اند.درصد دارای مدرك دکتری و فوق دکتری بوده 2/30درصدکارشناسی ارشد و  9/34درك کارشناسی، م
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 ای در میان شهروندان تهرانیهای مربوط به کمیت )میزان( مصرف رسانهبررسی پرسش -
 

 نامه، ماهنامه، هفتهروزنامه
 

 وندان تهرانیتوسط شهر روزنامه در شبانه روز (: میزان خواندن1جدول شماره )

 Total خوانید؟در طول شبانه روز، حدود چه مدتی روزنامه می   

کمتر از يک  خوانماصلاً نمی
 ساعت

يک تا دو 
 ساعت

دو تا سه 
 ساعت

بيشتر از سه 
 ساعت

 264 0 4 6 78 176 فراوانی زن جنسیت
 %100 %0/0 %5/1 %3/2 %5/29 %7/66 درصد

 126 4 2 8 32 80 فراوانی مرد
 %100 %2/3 %6/1 %3/6 %4/25 %5/63 درصد

Total 390 4 6 14 110 256 فراوانی 
 %100 %0/1 %5/1 %6/3 %2/28 %6/65 درصد

 

 
درصد شهروندان تهرانی در شبانه روز اصلاً روزنامه  6/56اساس اطلاعات مندرج در  جدول فوق،  بر

 کنند.مطالعه می درصد هم کمتر از یک ساعت روزنامه 2/28خوانند، نمی
 
 

 

 توسط شهروندان تهرانیطول هفته روزنامه در  (: میزان خواندن2جدول شماره )

   

 خوانید؟روزنامه می میزاندر طول هفته، حدود چه 

Total 
 خوانماصلاً نمی

کمتر از يک 
 ساعت

يک تا دو 
 ساعت

دو تا سه 
 ساعت

بيشتر از سه 
 ساعت

  جنسیت
 زن

 264 14 20 14 72 144 فراوانی
 %100 3 %6/7 %3/5 %3/27 %5/54 درصد

 مرد
 %124 14 10 4 28 68 فراوانی
 %100 %3/11 %1/8 %2/3 %6/22 %8/54 درصد

Total 
 388 18 30 18 100 212 فراوانی
 %100 %2/7 %7/7 %6/4 %8/25 %6/54 درصد

 
درصد آنان بیشتر از سه  2/7نند و خوادرصد شهروندان تهرانی درطول هفته اصلاً روزنامه نمی 6/54

  خوانند.ساعت در طول هفته روزنامه می

 
 توسط شهروندان تهرانی نامه یا ماهنامه( طول شبانه روزنشریه )هفته (: میزان خواندن3جدول شماره )

   Total خوانید؟در طول شبانه روز، حدود چه مدتی نشریه )هفته نامه یا ماهنامه( می   

کمتر از يک  خوانممیاصلاً ن
 ساعت

يک تا دو 
 ساعت

دو تا سه 
 ساعت

بيشتر از سه 
 ساعت

 260 2 4 12 88 154 فراوانی زن جنسیت
 %100 %8/0 %5/1 %6/4 %8/33 %2/59 درصد

 126 2 2 4 36 82 فراوانی مرد
 %100 %6/1 %6/1 %2/3 %6/28 %1/65 درصد

Total               386 4 6 16 124 236 فراوانی 
 %100 %0/1 %6/1 %1/4 %1/32 %1/61 درصد
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خوانند و تنها یک نمینامه یا ماهنامه( نشریه )هفتهدرصد شهروندان تهرانی در شبانه روز اصلاً  1/61
 خوانند.روز نشریه می درصد از آنان بیشتر از سه ساعت در شبانه

 

 توسط شهروندان تهرانی ماهنامه( طول شبانه روزنامه یا نشریه )هفته (: میزان خواندن4جدول شماره )

   

 خوانید؟در طول شبانه روز، حدود چه مدتی نشریه )هفته نامه یا ماهنامه ( می

Total    خوانماصلاً نمی 
کمتر از يک 

 ساعت
 يک تا دو ساعت

بيشتر از دو 
 ساعت

  جنسیت
 زن

 260 6 12 88 154 فراوانی
 %100 %3/2 %6/4 %8/33 %2/59 درصد

 مرد
 126 4 4 36 82 فراوانی
 %100 %2/3 %2/3 %6/28 %1/65 درصد

Total              
     386      10     16   124   236 فراوانی
    %100      %6/2   %1/4   %1/32   %1/61 درصد

 
درصد  6/2خوانند. نمی مه(نامه یا ماهنانشریه )هفتهدرصد شهروندان تهرانی در شبانه روز اصلاً  1/61

 خوانند.آنان بیشتر از دو ساعت در روز نشریه می
 

 هفته توسط شهروندان تهرانیطول در نامه یا ماهنامه( نشریه )هفته (: میزان خواندن5جدول شماره )
   Total خوانید؟می نامه یا ماهنامه(در طول هفته، حدود چه مدتی نشریه )هفته   

کمتر از يک  انمخواصلاً نمی
 ساعت

يک تا دو 
 ساعت

دو تا سه 
 ساعت

بيشتر از سه 
 ساعت

 264 10 12 34 58 150 فراوانی زن جنسيت
 %100 %8/3 %5/4 %9/12 %2/22 %8/56 درصد

 126 2 6 10 40 68 فراوانی مرد
 %100 %6/1 %8/4 %9/7 %7/31 %0/54 درصد

Total 390 12 18 44 98 218 فراوانی 
 %100 %1/3 %6/4 %3/11 %2/25 %9/55 ددرص

 
 1/3خوانند. نمی نامه یا ماهنامه( نشریه )هفتهدرصد شهروندان تهرانی در طول هفته هم اصلاً  9/55

 خوانند. درصد نیز بیشتر از سه ساعت در هفته نشریه می
 

   
 کتاب

 
 انیکتاب در شبانه روز توسط شهروندان تهر (: میزان خواندن6جدول شماره )

   

 خوانید؟در طول شبانه روز، حدود چه مدتی کتاب می

Total 
 خوانمنمیاصلاً 

کمتر از يک 
 ساعت

يک تا دو 
 ساعت

دو تا سه 
 ساعت

بيشتر از سه 
 ساعت

  جنسیت
 زن

 264 8 20 94 108 34 فراوانی
 %100 %0/3 %6/4 %6/35 %9/40 %9/12 درصد

 مرد
 126 2 8 20 54 42 فراوانی

 %100 %6/1 %3/6 %9/15 %9/42 %3/33 رصدد

Total                
 390 10 28 114 162 76 فراوانی
 %100 %6/2 %2/7 %2/29 %5/41 %5/19 درصد
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درصد  6/2خوانند. نمی  درصد شهروندان تهرانی در شبانه روز اصلاً کتاب 5/19اساس جدول فوق،  بر
 خوانند.بیشتر از سه ساعت کتاب می

 
 توسط شهروندان تهرانیطول هفته کتاب در  (: میزان خواندن7ل شماره )جدو

   Total خوانید؟در طول هفته، حدود چه مدتی کتاب می    

-اصلاً نمی
 خوانم

کمتر از يک 
 ساعت

يک تا دو 
 ساعت

دو تا سه 
 ساعت

بيشتر از سه 
 ساعت

 262 104 58 52 30 18 فراوانی زن جنسیت
 %100 %7/39 %1/22 %8/19 %5/11 %9/6 درصد

 1126 32 14 20 22 38 فراوانی مرد
 %100 %4/25 %1/11 %9/15 %5/17 %2/30 درصد

Total 388 136 72 72 52 56 فراوانی 
 %100 %1/35 %6/18 %6/18 %4/13 %4/14 درصد

 
بیشتر از سه درصد  1/35خوانند. نمی  هم اصلاً کتاب طول هفته درصد شهروندان تهرانی در  4/14

 خوانند.ساعت کتاب می
 

 رادیو

 
 (: میزان گوش دادن به رادیو در شبانه روز توسط شهروندان تهرانی8جدول شماره )

    Total دهید؟در طول شبانه روز، حدود چه مدتی به رادیو گوش می   

اصلاً گوش 
 دهمنمی

کمتر از يک 
 ساعت

يک تا دو 
 ساعت

دو تا سه 
 ساعت

ه بيشتر از س
 ساعت

 260 6 6 22 92 134 فراوانی زن جنسیت
 %100 %3/2 %3/2 %5/8 %4/35 %5/51 درصد

 126 4 4 16 38 64 فراوانی مرد
 %100 %2/3 %2/3 %7/12 %2/30 %8/50 درصد

Total   386 10 10 38 130 198 فراوانی 
 %100 %6/2 %6/2 %8/9 %7/33 %3/51 درصد 

 
درصد نیز بیشتر از سه  6/2دهند. هرانی در شبانه روز اصلاً به رادیو گوش نمیدرصد شهروندان ت 3/51

 دهند.ساعت رادیو گوش می
 

 

 توسط شهروندان تهرانیطول هفته (: میزان گوش دادن به رادیو در 9جدول شماره )

  Total دهید؟در طول هفته، حدود چه مدتی به رادیو گوش می    

اصلاً گوش 
 دهمنمی

ر از يک کمت
 ساعت

يک تا دو 
 ساعت

دو تا سه 
 ساعت

بيشتر از سه 
 ساعت

 264 40 24 40 32 128 فراوانی زن جنسیت
 %100 %2/15 %1/9 %2/15 %1/12 %5/48 درصد

 126 24 14 10 26 52 فراوانی مرد
 %100 %0/19 %1/11 %9/7 %6/20 %3/41 درصد

Total                    390 64 38 50 58 180 فراوانی 
 %100 %4/16 %7/9 %8/12 %9/14 %2/46 درصد
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درصد نیز بیشتر  4/16دهند و اصلاً به رادیو گوش نمیطول هفته درصد شهروندان تهرانی در  2/46
 دهند.از سه ساعت رادیو گوش می

 

 تلویزیون
 

 شهروندان تهرانی در شبانه روز توسط های داخلی(تماشای تلویزیون )شبکه(: میزان 10جدول شماره )

        Total پردازید؟در طول شبانه روز، حدود چه مدتی به تماشای تلویزیون )شبکه های داخلی( می    

اصلاً تماشا 
 کنمنمی

کمتر از يک 
 ساعت

يک تا دو 
 ساعت

دو تا سه 
 ساعت

بيشتر از سه 
 ساعت

 264 32 24 56 100 52 فراوانی زن جنسیت
 %100 %1/12 %1/9 %2/21 %9/37 %7/19 درصد

 122 14 14 28 32 34 فراوانی مرد
 %100 %5/11 %5/11 %0/23 %2/26 %9/27 درصد

Total                    فراوانی 
 درصد

86 132 84 38 46 386 
3/22% 2/34% 8/21% 8/9% 9/11% 100% 

 
ند، کننمی تماشا های داخلی(کهتلویزیون )شباصلاً به  درصد شهروندان تهرانی در شبانه روز 3/23

  درصد هم کمتر از یک ساعت. 2/34
 

 توسط شهروندان تهرانی طول هفته در  های داخلی(تماشای تلویزیون )شبکه(: میزان 11جدول شماره )

  Total پردازید؟های داخلی( میدر طول هفته، حدود چه مدتی به تماشای تلویزیون )شبکه   

اصلاً تماشا 
 کنمنمی

کمتر از يک 
 ساعت

يک تا دو 
 ساعت

دو تا سه 
 ساعت

بيشتر از سه 
 ساعت

 

 264 94 48 42 34 46 فراوانی زن جنسیت
 %100 %6/35 %2/18 %9/15 %9/12 %4/17 درصد

 126 56 8 24 8 30 فراوانی مرد
 %100 %4/44 %3/6 %0/19 %3/6 %8/23 درصد

Total                    390 150 56 66 42 76 فراوانی 
 %100 %5/38 %4/14 %9/16 %8/10 %5/19 درصد

 
های تلویزیون )شبکهاصلاً به  طول هفته درصد شهروندان تهرانی در  5/19اساس جدول فوق،  بر

 کنند.درصد هم کمتر از یک ساعت تلویزیون تماشا می 8/10 ند. کننمی تماشا داخلی(
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 ماهواره

  
 در شبانه روز توسط شهروندان تهرانی های خارجی(ماشای ماهواره )شبکهت(: میزان 12جدول شماره )

    Total پردازید؟های خارجی( میدر طول شبانه روز، حدود چه مدتی به تماشای ماهواره )شبکه     

اصلاً تماشا 
 کنمنمی

کمتر از يک 
 ساعت

يک تا دو 
 ساعت

دو تا سه 
 ساعت

بيشتر از سه 
 ساعت

 264 20 14 50 66 114 وانیفرا زن جنسیت

 %100 %6/7 %3/5 %9/18 %0/25 %2/43 درصد

 126 12 4 14 40 56 فراوانی مرد

 %100 %5/9 %2/3 %1/11 %7/31 %4/44 درصد

Total                      380 32 18 64 106 170 فراوانی 

 %100 %2/8 %6/4 %4/16 %2/27 %6/43 درصد

 
 2/27ند، کننمی های خارجی( تماشاماهواره )شبکهتهرانی در شبانه روز اصلاً درصد شهروندان  6/43

 درصد هم کمتر از یک ساعت.
 

 توسط شهروندان تهرانیطول هفته، در های خارجی( تماشای ماهواره )شبکه(: میزان 13جدول شماره )

    Total ردازید؟پهای خارجی( میدر طول هفته، حدود چه مدتی به تماشای ماهواره )شبکه    

اصلاً تماشا 
 کنمنمی

کمتر از يک 
 ساعت

يک تا دو 
 ساعت

دو تا سه 
 ساعت

بيشتر از سه 
 ساعت

 264 70 26 32 22 114 فراوانی زن  جنسیت

 %100 %5/26 %8/9 %1/12 %3/8 %2/43 درصد

 124 28 18 20 4 54 فراوانی مرد

 %100 %6/22 %5/14 %1/16 %2/3 %5/43 درصد

Total                     388 98 44 52 26 168 فراوانی 

 %100 %3/25 %3/11 %4/13 %7/6 %3/43 درصد

 
 های خارجی( ماهواره )شبکهاصلاً طول هفته، درصد شهروندان تهرانی در  3/43اساس جدول فوق،  بر
 درصد هم کمتر از یک ساعت.  7/6ند، کننمی تماشا
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  ینماس
 

 توسط شهروندان تهرانیطول هفته، در   (: میزان رفتن به سینما14جدول شماره )

   

 روید؟به طور متوسط در طول هفته چند بار به سینما می

Total 
 روماصلاً نمی

)چند  کمتر از يک
 بار( هفته يک

 سه بار بار دو يک بار

  جنسیت

 زن
 262         0 2 6 62 192 فراوانی

 %100 %0/0 %8/0 %3/2 %7/23 %3/73 درصد

 مرد
 126         2 0 0 14 110 فراوانی

 %100 %6/1 %0/0 %0/0 %1/11 %3/87 درصد

Total                   
   388     2 2 6 76 302 فراوانی

 %100      %5/0 %5/0 %5/1 %6/19 %8/77 درصد

 
و کمتر از نیم درصد نیز سه بار  روندبه سینما نمیدرصد شهروندان تهرانی در طول هفته اصلاً  8/77

 روند.در هفته به سینما می
 

 توسط شهروندان تهرانی، در ماه  (: میزان رفتن به سینما15جدول شماره )

 Total         به طور متوسط در طول ماه چند بار به سینما می روید؟   

)چند  کمتر از يک روماصلاً نمی
 بار( هفته يک

بيش از سه  بارسه  بار دو يک بار
 بار

 262 2 12 6 18 62 162 فراوانی زن جنسیت

 %100 %8/0 %6/4 %3/2 %9/6 %7/23 %8/61 درصد

 126 0 2 0 0 38 86 فراوانی مرد

 %100 %0/0 %6/1 %0/0 %0/0 %2/30 %6/68 درصد

Total                 388 2 14 6 18 100 248 فراوانی 

 %100 %5/0 %6/3 %5/1 %6/4 %8/25 %9/63 درصد

 
و کمتر از نیم درصد نیز بیش از سه بار  روندبه سینما نمیدرصد شهروندان تهرانی در ماه اصلاً  9/63

 روند.در ماه سینما می
 

 سال توسط شهروندان تهرانی  (: میزان سینما رفتن در16جدول شماره )

 Total به طور متوسط در طول سال چند بار به سینما می روید؟   

)چند  کمتر از يک روماصلاً نمی
 بار( هفته يک

بيش از سه  سه بار دوبار يک بار
 بار

 264 62 22 44 38 30 68 فراوانی زن  جنسیت

 %100 %5/23 %3/8 %7/16 %4/14 %4/11 %8/25 درصد

 126 22 6 24 14 16 44 فراوانی مرد

 %100 %5/17 %8/4 %0/19 %1/11 %7/12 %9/34 درصد

Total                     390 48 28 68 52 46 112 فراوانی 

 %100 %5/21 %2/7 %4/17 %3/13 %8/11 %7/28 درصد
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درصد نیز بیش از سه  5/21روند و درصد از شهروندان تهرانی در طول سال اصلاً به سینما نمی 7/28
 روند.بار به سینما می

 
  رتئات 

 

 توسط شهروندان تهرانی، ن به تئاتر در ماه(: میزان رفت17جدول شماره )

   

 روید؟به طور متوسط در طول ماه چند بار به تئاتر می

Total  ًاصلا
 رومنمی

)چند  کمتر از يک
 هفته يکبار(

 سه بار دوبار يک بار
بيش از سه 

 بار

 جنسیت

 زن
 264 6 0 4 6 38 210 فراوانی

 %100 %3/2 %0/0 %5/1 %3/2 %4/14 %5/79 درصد

 مرد
 126 0 2 0 2 10 112 فراوانی

 %100 %0/0 %6/1 %0/0 %6/1 %9/7 %9/88 درصد

Total                      
 390 6 2 4 8 48 322 فراوانی

 %100 %5/1 %5/0 %0/1 %1/2 %3/12 %6/82 درصد

 
ش از سه بار به تئاتر درصد نیز بی5/1روند و به تئاتر نمیدرصد شهروندان تهرانی در ماه اصلاً  6/82

 روند.می
 

 فضای مجازی  اینترنت و
 

 توسط شهروندان تهرانیاینترنت و فضای مجازی (: میزان گذراندن وقت 18جدول شماره )

   

 گذرانید؟در طول شبانه روز، چه مدتی از زمان خود را در اینترنت و فضای مجازی می

Total    کمتر از يک
 ساعت

يک تا دو 
 ساعت

تا سه دو 
 ساعت

سه تا چهار 
 ساعت

چهار تا پنج 
 ساعت

پنج تا شش 
 ساعت

  جنسیت

 زن
 264 54 28 62 56 46 18 فراوانی

 %100 %5/20 %6/10 %5/23 %2/21 %4/17 %8/6 درصد

 مرد
 126 26 20 22 28 22 8 فراوانی

 %100 %6/20 %9/15 %5/17 %2/22 %5/17 %3/6 درصد

Total                     
 390      80       48    84    84     68      26     فراوانی

 %100     %5/20    %3/12    %5/21   %5/21     %4/17       %7/6     درصد

 
پردازند میاینترنت و فضای مجازی درصد شهروندان تهرانی در شبانه روز کمتر از یکساعت به  7/6فقط 

 گذرانند.روز در اینترنت و فضای مجازی وقت می در شبانه درصد پنج تا شش ساعت، 5/20و 
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 موسیقی 

 
 (: میزان گوش دادن به موسیقی در شبانه روز توسط شهروندان تهرانی19جدول شماره )

 Total کنید؟به طور متوسط چه مدتی در شبانه روز را صرف گوش دادن به موسیقی می       

اصلاً گوش 
 دهمنمی

ز کمتر ا
 نيم ساعت

نيم تا يک 
 ساعت

يک تا 
1.5 

 ساعت

نيم  يک و
 ساعت 2تا 

 2.5دو تا 
 ساعت

دو ونيم تا 
 ساعت 3

 3بيش از 
 ساعت

 264 26 14 4 6 38 70 86 20 فراوانی زن جنسیت

 %100 %8/9 %3/5 %5/1 %3/2 %4/14 %5/26 %6/32 %6/7 درصد

 126 12 4 6 2 4 32 48 18 فراوانی مرد

 %100 %5/9 %2/3 %8/4 %6/1 %2/3 %4/25 %1/38 %3/14 درصد

Total                  390 38 18 10 8 42 102 134 38 فراوانی 

 %100 %7/9 %6/4 %6/2 %1/2 %8/10 %2/26 %4/34 %7/9 درصد

 
درصد کمتر از نیم  4/34دهند، درصد شهروندان تهرانی در شبانه روز اصلاً به موسیقی گوش نمی 7/9

 ت.ساع
 

 منزل  تماشای فیلم در

 
 

 توسط شهروندان تهرانی  فیلم در منزل شبانه روزتماشای (: میزان 20جدول شماره )
های دی، شبکهویدی، دیبه طور متوسط چه مدتی از شبانه روز را به تماشای فیلم درمنزل از سی     

 دهید؟خانگی و... اختصاص می
Total      

اصلاً تماشا 
 کنمنمی

يک تا دو 
 ساعت

 3دو تا 
 ساعت

 4سه تا 
 ساعت

 5چهار تا 
 ساعت

 5بيشتر از 
 ساعت

 264 0 6 6 28 142 82 فراوانی زن جنسیت

 %100 %0/0 %3/2 %3/2 %6/10 %8/53 %1/31 درصد

 126 4 6 0 4 68 44 فراوانی مرد

 %100 %2/3 %8/4 %0/0 %2/3 %0/54 %9/34 درصد

Total                       390    4    12    6    32    210   126    فراوانی 

 %100    %0/1    %1/3    %5/1    %2/8    %8/53    %3/32    درصد

 
ند. کننمی تماشااصلاً درمنزل فیلم  شبانه روزدرصد شهروندان تهرانی در  3/32اساس جدول فوق،  بر

 درصد هم کمتر از یک ساعت. 8/53
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 ای سش های مربوط به کیفیت )نوع( مصرف رسانهبررسی پر -
 

 نامه، ماهنامهروزنامه، هفته

 
 

 1نوع اخبار، گزارش، یادداشت یا مطالب روزنامه(: شهروندان تهرانی به لحاظ خواندن 21جدول شماره )
 معمولاً چه نوع اخبار، گزارش،
 ؟خوانیدیادداشت یا مطالبی را از روزنامه می

 ترتیب بلی جمع بلی خیر، بدون پاسخ

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

 2 %100 396 %4/43 172 %5/56 224 مطالب و اخبار سیاسی

 5 %100 396 %7/16 66 %3/83 330 مطالب و اخبار ورزشی

 1 %100 396 %5/49 196 %5/50 200 جتماعیا -مطالب و اخبار فرهنگی

 3 %100 396 %2/24 96 %8/75 300 مطالب و اخبار اقتصادی

 4 %100 396 %7/18 74 %3/81 322 مطالب و اخبار حوادث

 
درصد به  4/34و سپس  جتماعیا -مطالب و اخبار فرهنگیدرصد به  5/49شهروندان تهرانی به ترتیب: 

 ها تمایل دارند.و ... روزنامه  اخبار سیاسیخواندن 
 

 

 
 

 

 
 

 نوع اخبار، گزارش، (:  شهروندان تهرانی به لحاظ خواندن 22جدول شماره )

 ها(ها یا ماهنامهنامه)هفته هامصاحبه، گفتگو، یادداشت یا مطالبی از نشریه
معمولاً چه نوع اخبار، گزارش، مصاحبه، 
 گفتگو ، یادداشت یا مطالبی از نشریه ها

 ید؟را می خوان )هفته نامه ها یا ماهنامه ها(

ترتیب  جمع بلی خیر، بدون پاسخ
 بلی 

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

 2 %100 396 %4/36 144 %6/63 252 مطالب سیاسی

 5 %100 396 %2/15 60 %8/84 336 مطالب ورزشی

 1 %100 396 %5/52 208 %5/47 188 اجتماعی -مطالب فرهنگی

 4 %100 396 %2/18 72 %8/81 324 مطالب اقتصادی

 6 %100 396 %1/13 52 %9/86 344 مطالب حوادث

 3 %100 396 %3/27 108 %7/72 288 خانوادگی و عاطفی

 
درصد به خواندن  4/36و سپس  جتماعیا -مطالب فرهنگیدرصد به  5/52شهروندان تهرانی به ترتیب: 

 ند.تمایل دار ها(ها یا ماهنامهنامه)هفته هانشریهو ...   مطالب سیاسی
 
 
 
 
 

                                                 
 ند.اند، بیش از یک گزینه را در هر قسمت، انتخاب کنتوانستهه، به نحوی که شهروندان تهرانی میهای این بخش مستقل طرح شد. پرسش1
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 کتاب
 موضوعات ومحتوای کتابنوع (: شهروندان تهرانی به لحاظ خواندن 23جدول شماره )

دارای چه  خوانیدهایی که  میاغلب کتاب
 موضوعات و محتوی چگونه مطالبی هستند؟

ترتیب  جمع بلی خیر، بدون پاسخ
 بلی

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

 4 %100 396 %8/25 102 %2/74 294 های عاشقانهرمان

 6 %100 396 %6/10 42 %4/89 354 تخیلی -های علمیکتاب

 1 %100 396 %9/44 178 %1/55 218 های درسی یا مربوط به شغل و حرفهکتاب

 2 %100 396 %8/34 138 %2/65 258 های کلاسیک(کتاب) های نویسندگان بزرگکتاب

 5 %100 396 %2/16 64 %8/83 332 های مذهبیکتاب

 3 %100 396 %8/28 114 %2/71 282 سایر

 
درصد به  8/34و سپس   کتاب های درسی یا مربوط به شغل و حرفهدرصد  9/44شهروندان تهرانی به ترتیب: 

 تمایل دارند. های کلاسیک(کتاب) های نویسندگان بزرگکتابخواندن 
 

 

 رادیو
 

 ش دادن نوع محتوای رادیویی(: شهروندان تهرانی به لحاظ گو24جدول شماره )
اغلب چه محتوایی را از رادیو گوش 

 دهید؟می
ترتیب  جمع بلی خیر، بدون پاسخ

 بلی
 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

 2 %100 396 %9/38 154 %1/61 242 محتوای خبری و اطلاع رسانی

 7 %100 396 %6/14 58 %4/85 338 محتوای ورزشی

 1 %100 396 %4/41 164 %6/58 232 موسیقی

 4 %100 396 %2/22 88 %8/77 308 تفریحی و سرگرمی

 3 %100 396 %7/24 98 %3/75 298 اجتماعی -محتوای فرهنگی

 6 %100 396 %2/17 68 %8/82 328 محتوای سیاسی

 8 %100 396 %1/9 36 %9/90 360 محتوای مذهبی

 5 %100 396 %7/19 78 %3/80 318 حوزه سلامت-

 9 %1100 396 %6/7 30 %4/92 366 سایر

 
محتوای خبری به گوش دادن از درصد  38.99/38و سپس  موسیقیدرصد  4/41شهروندان تهرانی به ترتیب: 

 تمایل دارند.رادیو  و اطلاع رسانی
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 تلویزیون
 

 های داخلی(هایی را از تلویزیون)شبکهبرنامه(: شهروندان تهرانی به لحاظ تماشای نوع 25جدول شماره )
-)شبکه هایی را از تلویزیونمعمولاً چه برنامه

 کنید؟های داخلی( تماشا می
ترتیب  جمع بلی خیر، بدون پاسخ

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی بلی 

 1 %100 396 %7/67 268 %3/32 128 فیلم و سریال

 2 %100 396 %8/33 134 %2/66 262 اخبار، میزگرد و گفتگوهای خبری

 7 %100 396 %6/13 54 %4/86 342 آموزشی -های علمیبرنامه

 3 %100 396 %7/20 82 %3/79 314 سرگرمی -های تفریحیبرنامه

 4 %100 396 %7/18 74 %3/81 322 های ورزشیبرنامه

 8 %100 396 %0/3 12 %0/97 384 های اقتصادیبرنامه

 5 %100 396 %6/14 58 %4/85 338 اجتماعی -های فرهنگیبرنامه

 5 %100 396 %6/14 58 %4/85 338 های حوزه سلامتبرنامه

 
اخبار، میزگرد و به تماشای درصد  8/33و سپس  فیلم و سریالدرصد  7/67شهروندان تهرانی به ترتیب: 

 تمایل دارند. های داخلی()شبکه از تلویزیون گفتگوهای خبری
 

 ماهواره 
 

 های خارجی(های ماهواره )شبکهبرنامهن تهرانی به لحاظ تماشای نوع (: شهروندا26جدول شماره )

هایی را از ماهواره )شبکه های معمولاً چه برنامه
 کنید؟خارجی( تماشا می

 ترتیب بلی جمع بلی خیر، بدون پاسخ

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

 4 %100 396 %7/21 86 %3/78 310 های تفریحی و سرگرمیبرنامه

 2 %100 396 %2/22 88 %8/77 308 های موزیکال )شبکه های پخش موسیقی ...(برنامه

 2 %100 396 %2/22 88 %8/77 308 های مستندبرنامه

)اخبار سیاسی،  اطلاع رسانی -های خبریبرنامه
 اجتماعی(

278 2/70% 118 8/29% 396 100% 1 

 5 %100 396 %7/20 82 %3/79 314 فیلم و سریال

 6 %100 396 %2/20 80 %8/79 316 ..(. )آشپزی، هنری و های آموزشیبرنامه

 7 %100 396 %1/8 32 %9/91 364 های حوزه سلامتبرنامه

 7 %100 396 %1/8 32 %9/91 364 سایر

 
  و سپس )اخبار سیاسی، اجتماعی( اطلاع رسانی -های خبریبرنامهدرصد  8/29شهروندان تهرانی به ترتیب: 

ماهواره را از  های مستندبرنامهو  های پخش موسیقی ...(های موزیکال )شبکهبرنامهبه تماشای درصد  2/22
 بینند.می های خارجی()شبکه
 
 
 
 



                                                                                111     // 1403 تابستان، شصت و سومهم، شماره شانزدسال                                                                                                        شناسیمطالعات جامعه

 سینما 
 

 د؟نروهایی به سینما میتماشای چه تم فیلم(: شهروندان تهرانی به لحاظ 27جدول شماره )

ترتیب  جمع بلی خیر، بدون پاسخ روید؟سینما می هایی بهمعمولاً برای تماشای چه تم فیلم
 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی بلی

 4 %100 396 %8/26 106 %2/73 290 روماصلاً نمی

 3 %100 290 %9/35 104 %1/64 186 کنمهای بزرگ را دنبال میهای کارگردانفیلم

 2 %100 290 %4/43 126 %5/56 164 فیلمهای شاد و کمدی

 1 %100 290 %2/46 134 %8/53 156 فرهنگی -های اجتماعیفیلم

 5 %100 290 %4/12 36 %6/87 254 های سیاسیفیلم

 6 %100 290 %0/9 26 %0/91 264 های هیجانی و اکشنفیلم

 
 درصد برای 4/34و سپس  فرهنگی -های اجتماعیفیلمدرصد  برای دیدن  2/46شهروندان تهرانی به ترتیب: 

 روند.به سینما می های شاد و کمدیفیلمدیدن 
 

 
 

 
 

 

  تئاتر 
 

 ند؟رومعمولاً  برای تماشای چه تم  داستان هایی به تئاتر می(: شهروندان تهرانی 28جدول شماره )

ترتیب  جمع بلی خیر، بدون پاسخ روید؟هایی به تئاتر میمعمولاً برای تماشای چه تم داستان
 درصد فراوانی درصد اوانیفر درصد فراوانی بلی

 1 %100 396 %6/60 240 %4/39 156 روماصلاً نمی

 3 %100 156 %1/32 50 %9/67 106 کنمهای بزرگ را دنبال میتئاتر کارگردان

 2 %100 156 %2/37 58 %8/62 98 تئاتر شاد و کمدی

 3 %100 156 %1/32 50 %9/67 106 فرهنگی  –تئاتر اجتماعی

 5 %100 156 %3/10 16 %7/89 140 وعات سیاسیتئاتر با موض

 6 %100 156 %0/9 14 %0/91 142 سایر

 

درصد  2/37روند روند، از کسانی که به تئاتر میدرصد اصلاً به تئاتر نمی 6/60شهروندان تهرانی به ترتیب: 
 . بینند ...می تئاتر شاد و کمدی

 
 فضای مجازی  اینترنت و

 
 ند؟گذرانچه منظور در اینترنت و فضای مجازی  وقت میبه شهروندان تهرانی (: 29جدول شماره )

معمولاً به چه منظور در اینترنت و 
 گذرانید؟فضای مجازی وقت می

ترتیب  جمع بلی خیر، بدون پاسخ
 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی بلی

 2 %100 396 %1/64 254 %9/35 142 جستجوهای علمی و دریافت محتوای آموزشی

 1 %100 396 %2/65 258 %8/34 138 جستجوی اخبار و اطلاعات

چت و گفتگو با دوستان، اقوام و 
 خویشاوندان و همکاران

154 9/38% 242 1/61% 396 100% 3 
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ها و دانلود و آپلود تصاویر، فیلم
 ویدئوهای گوناگون

272 7/68% 124 3/31% 396 100% 4 

اجتماعی گوناگون و رصد  هایوبگردی در شبکه
 کردن محتوای تولید شده توسط دیگران

282 2/71% 114 8/28% 396 100% 5 

...( و ارسال  و ویدئو و تولید محتوا )عکس، فیلم
 های اجتماعی گوناگون به کاربراندر شبکه

324 8/81% 72 2/18% 396 100% 7 

 8 %100 396 %1/7 28 %9/92 368 های آنلاینبازی

 6 %100 396 %2/32 92 %8/76 304 و فروش اینترنتیخرید 

 
جستجوهای درصد  1/64پردازند، می جستجوی اخبار و اطلاعاتبه درصد  2/65شهروندان تهرانی به ترتیب: 
 اند.را دنبال کرده علمی و دریافت محتوای آموزشی

 
 موسیقی 

 
 ند؟کنهایی گوش میمعمولاً به چه نوع  موسیقی(: شهروندان تهرانی 30جدول شماره )

ترتیب  جمع بلی خیر، بدون پاسخ کنید؟ایی گوش میمعمولاً به چه نوع موسیقیه
 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی بلی 

 1 %100 396 %0/54 214 %0/46 182 کلاسیک -موسیقی سنتی

 3 %100 396 %3/33 132 %7/66 264 )خارجی( موسیقی پاپ ، رپ و ...

 2 %100 396 %9/42 170 %1/57 226 قی مجاز داخلیموسی

 4 %100 396 %7/18 74 %3/81 322 موسیقی محلی

 5 %100 396 %6/14 58 %4/85 338 سایر

 
گوش  موسیقی مجاز داخلیدرصد  9/42، کلاسیک -موسیقی سنتیبه درصد  54شهروندان تهرانی به ترتیب: 

 اند. کرده
 

 رمنزل تماشای فیلم د
  

 معمولاً به تماشای چه نوع فیلم هایی در منزل(:  شهروندان تهرانی 31جدول شماره )

 د؟نهای نمایش خانگی و...( می پردازشبکه  ،CD,DVD)از
 ,CD )از هایی در منزلمعمولاً به تماشای چه نوع فیلم

DVD، پردازید؟...( می های نمایش خانگی وشبکه 

ترتیب  جمع بلی خیر، بدون پاسخ
 ی بل

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

 3 %100 396 %8/31 126 %2/68 270 کنمهای بزرگ را دنبال میهای کارگردانفیلم

 2 %100 396 %8/34 138 %2/65 258 های شاد و کمدیفیلم

 1 %100 396 %5/45 180 %5/54 216 فرهنگی -های اجتماعیفیلم

 6 %100 396 %6/13 54 %4/86 342 های سیاسیفیلم

 4 %100 396 %7/17 70 %3/82 326 های هیجانی و اکشنفیلم

 6 %100 396 %6/13 54 %4/86 342 های تاریخ سینمافیلم

 5 %100 396 %6/14 58 %4/85 338 سایر
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 8/34و سپس  فرهنگی -های اجتماعیفیلمدرصد برای دیدن  5/45شهروندان تهرانی به ترتیب: 
...(  های نمایش خانگی وشبکه ،CD, DVD )از در منزل شاد و کمدی و... ای فیلم هایبه تماشدرصد 

 های سیاسی است.های تاریخ سینما و فیلمو رتبه آخر به طور مساوی با تماشای فیلم دنپردازمی
 

 گیریبحث و نتیجه

درصد  6/65که  دادها( نتایج نشان ای )میزان استفاده از رسانهرسانه های مربوط به مصرفیافته
درصد هم کمتر از یک ساعت روزنامه  2/28خوانند، روز اصلاً روزنامه نمی شهروندان تهرانی در شبانه

خوانند. تفسیر این یافته از طول هفته اصلاً روزنامه نمی درصد شهروندان تهرانی در 6/54کنند. مطالعه می
ن به جای مطالعه روزنامه، اطلاعات و اخبار مورد نیاز این جهت قابل بررسی است که احتمالاً اکثر شهروندا

های اجتماعی مجازی رسانی موجود در شبکه های خبری و اطلاعیا از کانال های خبریخود را از سایت
تر دیگری است. اما های دقیقها و پژوهشباره منوط به انجام بررسی کنند. نظر قطعی در ایندریافت می

طور که نتایج گزارش اداره  هاست، همانها در ایران بیش از مطالعه ماهنامه و نشریهامهدر کل مطالعه روزن
 5/2حدود سال به بالا،  15در میان افراد سرانه مطالعه ماهانه روزنامه  که نشان داده 1399آمار در سال 

ی مرکز آمار از هانتایج پژوهشکه  اعلام کرد 1400. روزنامه همشهری نیز در مهر برابر نشریه است
 78خوانی در ایران رو به افول است و دهد فرهنگ روزنامههای ایرانی نشان میفرهنگ رفتاری خانواده

های اجتماعی خوانند و اطلاعات مورد نظر خود را در فضای مجازی و شبکهدرصد مردم دیگر روزنامه نمی
اینترنت و فضای مجازی و از سوی دیگر  شاید دلیل این امر گسترش فرهنگ استفاده ازکنند. جستجو می

الوصول بودن، راحتی، ارزان بودن و در دسترس بودن دائمی اینترنت و فضای مجازی است. برای سهل
رسانی شوند و با  های خبری و اطلاعطریق تلفن همراه خود وارد سایت تر است که ازشهروندان آسان
چنین  نشان داد نتایج همطلاعات گوناگون را جستجو کنند. های مدنظر خود، اخبار و اواژه جستجوی کلید

نشریه درصد شهروندان تهرانی در طول هفته اصلاً  9/55درصد شهروندان تهرانی در شبانه روز و  1/61که 
های ها در ایران بسیار کم است و یافتهها و ماهنامهنامهخوانند. میزان مطالعه هفتهنمینامه یا ماهنامه( )هفته

 4/22 خوانند و فقطها دیگر روزنامه نمیدرصد ایرانی 6/77است که  های دیگری نیز نشانگر اینپژوهش
 بینطبق آمارهای موجود از  کنند.دریافت میها ها هنوز اطلاعات مورد نیاز خود را از روزنامهایرانیدرصد 

 42، شودمیلیون نفر را شامل می 55که جمعیتی نزدیک به ( سال به بالا15 افراد یعنی)جمعیت بزرگسال، 
این  .(1400 ،بهمن 27)ایرنا، ها ندارندروزنامهمطالعه  دیگر اعتقادی به  از مردم، هزار نفر 600 و میلیون

ماست. شایان ذکر است که  سرانه مطالعه در کشور و نشانگر کاهش بیش از پیش بسیار قابل تأمل است امر
بالاتر مطالعه نسبت به اغلب شهرها، این آمارها را به دست داده  سرانه تهران به عنوان یکی از شهرهای با

های بیشتر و به احتمال زیاد، سرانه مطالعه در شهرهای دیگر، بسیار کمتر از این نیز هست. انجام پژوهش
 چنین نشانشود. نتایج پژوهش حاضر همتر در شهرهای دیگری نیز به پژوهشگران آتی پیشنهاد میو دقیق
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درصد شهروندان تهرانی  4/14خوانند. نمی درصد شهروندان تهرانی در شبانه روز اصلاً کتاب 5/19 داد که
ساله و بیشتر  15گزارش مرکز آمار در مورد سرانه مطالعه افراد خوانند. نمی هم اصلاً کتابطول هفته در 

ثانیه  36دقیقه و  16روز معادل  سهم مطالعه روزانه افراد مذکور در، نشانگر این است که 1399در سال 
دقیقه سرانه مطالعه کتاب  32ساعت و  6دقیقه است؛ از این مقدار  18ساعت و  8بوده که در ماه معادل 

و  دقیقه سرانه مطالعه نشریات بوده است 23دقیقه سرانه مطالعه روزنامه و  23ساعت و  درسی، یک غیر
گذشته هیچ مطالعه  سال سن، سال 15افراد باسواد بیشتر از  د ازدرص 1/37معادل که؛  تر آننکته قابل تأمل

های مدرن، مطالعه کتاب در برخی از کشورها جایگزینی رغم ظهور و گسترش رسانه به. انددرسی نداشته غیر
توجه است، به مورد  ...پیدا نکرده و هنوز هم به عنوان ابزاری برای پیشرفت، گسترش دانش، فرهنگ و 

های مختلف فضا را برای مطالعه بهتر و بیشتر فراهم کنند با روشها همواره تلاش میکه دولتنحوی 

 هایکتاب با رقابت در چاپی هایکتاب مطالعه سطح کاهش نگران ایعده دنیا کشورهای تمام در کنند.
 به میل کشاند،می لعهمطا سمت به را کشورها این مردم که چیزی اما هستند، مجازی فضای و الکترونیک

مرکز ملی به گزارش  .(1400است)سایت روزنامه دنیای اقتصاد،  مطالعه فرهنگ شدن نهادینه و دانستن

ثانیه در روز  36دقیقه و  16برابر  کشور باسواد بیشتر و ساله 15 فرد هر سرانه مطالعه، 1399سال  آمار در
 23درسی، یک ساعت و  دقیقه سرانه مطالعه کتاب غیر 32ساعت و  6و این میزان مطالعه شامل؛ بوده 

)خبرگزاری جمهوری اسلامی دقیقه سرانه مطالعه نشریات بوده است 23دقیقه سرانه مطالعه روزنامه و 
های فرهنگی توسعه بوده و هست. مطالعه، به ویژه مطالعه کتاب همواره جزء یکی از شاخص .( 1ایران

ای به سمت کمال، فهم، ند تقویت و ارتقاء است. کتاب و کتابخوانی، دریچهفرهنگ مطالعه، در ایران نیازم
توان بدون ارتباط آگاهی، معرفت و دانش است. مطالعه کتاب برای هر انسانی مفید و سودمند بوده و نمی

با کتاب و مطالعه آن به رشد فکری و کمال معنوی رسید. لذا، به تمامی نهادهای متولیّ در این زمینه 
ها، راهکارها و راهبردهای کامل سیاست زمینه تحقق ضمانت اجرایی درگذاری و شود با سیاستیشنهاد میپ

اساسی در حیطۀ ارتقای فرهنگ مطالعه، جایگاه مطالعه و کتابخوانی را در فرهنگ مردم مستحکم ساخته 
کتابخوانی، ممکن نیست. و آن را تقویت کنند. چرا که رسیدن به توسعه فرهنگی بدون ارتقای سطح سرانه 

درصد شهروندان تهرانی  2/46 روز و درصد شهروندان تهرانی در شبانه 3/51 چنین نشان داد کهنتایج هم
جوامع، نقشی مهم و اساسی بوده و  توسعه دهند. نقش رادیو درنمیاصلاً به رادیو گوش طول هفته در 

ی بسترهاویژه را در ایجاد  طور بهه طور کلی و رادیو، ، بهارسانهپردازان همواره نقش اندیشمندان و نظریه
 . از سوی دیگر، با توجه به ایندانندیمفرهنگی در راستای تسریع و تسهیل توسعه، دارای اهمیت فراوانی 

چون رانندگی، آشپزی، خیاطی، های دیگری همتواند همزمان با انجام فعالیتکه گوش دادن به رادیو می
شود که ها مورد توجه باشد. توصیه میرود که بیشتر از سایر رسانهصورت پذیرید، انتظار می روی و ...پیاده

                                                 
1. https://www.irna.ir/news/ 
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سازان رادیویی با توجه به اهمیت و نقش رادیو در توسعه فرهنگی و ارتقای سطح ندرکاران و برنامهادست
اعی و سیاسی در این های آموزشی، فرهنگی، اجتمفکری مخاطبان، بیش از پیش به ساخت و انتشار برنامه

زمینه بپردازند تا بتوانند مخاطبان بیشتری را به خود جذب کرده و در زمینه تقویت سطح فکری مخاطبان 
تلویزیون درصد شهروندان تهرانی در شبانه روز اصلاً به  3/22چنین نشان داده که  گام بردارند. نتایج هم

درصد شهروندان تهرانی در  5/19کمتر از یک ساعت. درصد هم  2/34کنند، نمیتماشا های داخلی()شبکه
 ،درصد هم کمتر از یک ساعت 8/10کنند. نمی تماشا های داخلی(تلویزیون )شبکهاصلاً به طول هفته 

درصد  2/27کنند، نمی های خارجی( تماشاماهواره )شبکهدرصد شهروندان تهرانی در شبانه روز اصلاً  6/43
 های خارجی(ماهواره )شبکهاصلاً طول هفته، درصد شهروندان تهرانی در  3/43یک ساعت.  هم کمتر از

درصد شهروندان تهرانی در طول هفته اصلاً به  8/77درصد هم کمتر از یک ساعت.  7/6کنند، نمی تماشا
درصد شهروندان  6/82روند. درصد شهروندان تهرانی در ماه اصلاً به سینما نمی 9/63روند. سینما نمی

 لاحتغییر ایستارها، الگوهای رفتاری، اص طریق های جمعی ازرسانه روند.نمینی در ماه اصلاً به تئاتر تهرا
دهی به باورها، دهی به افکار عمومی و شکلها، تهییج احساسات، جهتپذیری ارزشتفاسیر شناختی، جامعه

رسانی مناسب همانند  طلاعانند با اتوتصاویر و ذهنیات اجتماعی، از توان مهندسی فرهنگی برخوردارند و می
سازی بپردازند و ضمن ایفای نقش خود ام اجتماعی به فرهنگظبین اجزای مختلف ن بافتی در مایعی میان

داران و نگهبانان فرهنگ و اهتمام به ترویج و رونق فرهنگ جامعه از طریق تبلیغ و معرفی به عنوان میراث
دهی به افکار و عادات عمومی و انتشار ذهنیت جامعه، شکل لاحاص ت فرهنگی، توانایی خود را درلامحصو

با  .طورکلی رشد اجتماعی و مهندسی فرهنگی به منصۀ ظهور برسانند رسوم اجتماعی و به و قوانین، آداب
 هاچنین تأثیر مهم و گسترده رسانهها در ابعاد مختلف زندگی مخاطبان و همبدیل رسانهتوجه به نقش بی

باید بیش از  هااندرکاران رسانهسازان و دستهای نگرشی، احساسی و رفتاری مخاطبان، برنامهدر حوزه
های گوناگون، حساس و دقیق باشند. از سوی دیگر، نتایج گذاری، اجرا و انتشار برنامهپیش در سیاست

نترنت و فضای ایساعت به  درصد شهروندان تهرانی در شبانه روز کمتر از یک 7/6نشان داد که فقط  
ساعت )و برخی گاه تا  درصد شهروندان مورد مطالعه، بیش از یک 93پردازند. یعنی بیش از میمجازی 
در ها نشان داده که کنند. نتایج برخی پژوهشروز از فضای مجازی استفاده می ساعت( در شبانه 6بیش از 

دت زمانی است که صرف خواندن کتاب برابر م 6های اجتماعی حدود کشور ما مدت زمان حضور در شبکه
کمتر از نیم  4/34دهند، درصد شهروندان تهرانی در شبانه روز اصلاً به موسیقی گوش نمی 7/9.  1شودمی

درصد هم  8/53کنند. نمی تماشامنزل فیلم  درصد شهروندان تهرانی در شبانه روز اصلاً در 3/32ساعت. 
های اکنون پژوهشی که صرفاً به مطالعه میزان و نوع مصرف رسانهکه ت کمتر از یک ساعت. با توجه به این

رو از این نظر دارای نوآوری و جنبه تازگی گوناگون توسط شهروندان بپردازد انجام نشده و پژوهش پیش
طور دقیق مقدور نیست، اما  های پیشین بههای پژوهشاست. لذا، مقایسه نتایج این پژوهش با یافته
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(، 1396محمودی رجا و همکاران)(، 1399عابدینی و همکاران)های هش حاضر با پژوهشهای پژویافته
(، عبداللهی و 1391زاده و همکاران)امام جمعه(، 1395(، تقوی و صادقی)1395نیا و همکاران)شهرام

(، پیک و 2012) 1دیگران و سوییتینگ(، 01389و همکاران موحد(، 1395(، علیخواه و رستمی)1395مرادی)
ها دارای همسویی در زمینه استفاده از رسانه ،(2005) 4(، هراون و اسلیگو2002) 3جانسون (،2004) 2انپ

 نسبی است. 
 5/49ها( شهروندان تهرانی به ترتیب: ای )نوع استفاده از رسانههای مربوط به مصرف رسانهیافته 

ها و ... روزنامه اخبار سیاسیندن درصد به خوا 4/43و سپس  اجتماعی -مطالب و اخبار فرهنگیدرصد به 
درصد  4/36و سپس  اجتماعی ـمطالب فرهنگیدرصد به  5/52تمایل دارند. شهروندان تهرانی به ترتیب: 

های پژوهش حاضر تمایل دارند. یافته ها(ها یا ماهنامهنامه)هفته هانشریهو ...  مطالب سیاسیبه خواندن 
ها مسایل خواندهد در میان روزنامهنشان می )به گزارش ایرنا( ارهاآمهای دیگری نیز هست. مؤید یافته

مرکز آمار، موضوعات اقتصادی  هایداده موضوعات دارد. طبقاقتصادی محبوبیت بیشتری نسبت به سایر 
درصد در رتبه  3/40درصد بیشترین محبوبیت را دارد و بعد از آن موضوعات سیاسی با  4/40با فراوانی 
ها قرار خوانهای بعدی روزنامهگرفته است. موضوعات اجتماعی و ورزشی نیز اکنون در اولویتدوم قرار 

، بهداشت و سلامت هم از دیگر مسایل مورد علاقه افرادی است که اداره آمار گزارش گرفته است. طبق
 دریافت و تأمین هااطلاعات خود را از طریق روزنامهچنان هم چنان به خواندن روزنامه علاقه دارند وهم
شهروندان تهرانی به ترتیب: که  های حاضر نشان داد(. نتایج پژوهش1400 ،بهمن 27)سایت ایرنا، کنندمی

های کتابدرصد به خواندن  8/34و سپس  حرفه های درسی یا مربوط به شغل وکتابدرصد  9/44
سسه خانه ؤر سامانه اینترنتی مآمار منتشر شده دتمایل دارند.  های کلاسیک(کتاب) نویسندگان بزرگ

 . 5بیشترین اقبال در خرید با آثار داستانی و عمومی غیر ایرانی و ترجمه بوده است دهد، نشان میکتاب
محتوای خبری و به گوش دادن از  درصد 9/38 درصد موسیقی و سپس 4/41شهروندان تهرانی به ترتیب: 

 8/33و سپس   فیلم و سریالدرصد  7/67نی به ترتیب: رادیو تمایل دارند. شهروندان تهرا اطلاع رسانی
تمایل دارند. شهروندان  های داخلی()شبکه از تلویزیون اخبار ، میزگرد و گفتگوهای خبریدرصد به  تماشای 
 2/22 و سپس )اخبار سیاسی، اجتماعی( رسانی اطلاع -های خبریبرنامهدرصد  8/29تهرانی به ترتیب: 
ماهواره را از   های مستندبرنامهو  های پخش موسیقی ...(های موزیکال )شبکهمهبرنادرصد به تماشای 

 -های اجتماعیفیلمدرصد  برای دیدن  2/46بینند. شهروندان تهرانی به ترتیب: می های خارجی()شبکه
 روند. شهروندان تهرانی بهبه سینما می کمدی های شاد وفیلمدرصد برای دیدن  4/43 و سپس فرهنگی
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 تئاتر شاد و کمدیدرصد  2/37روند روند، از کسانی که به تئاتر میدرصد اصلاً به تئاتر نمی 6/60ترتیب: 
یافته و یا در حال  های هنری بسیار موثر در جامعه است. در جوامع توسعهتئاتر یکی از شاخهبینند. می

گردد. این نهاد اجتماعی در راستای آفرین نهاد اجتماعی محسوب میتوسعه، تئاتر از ارکان اصلی و تحول
با هنرآفرینی و خلق آثار  رفع نیازهای انسانی و اجتماعی، ضمن تعامل با ساختارها و هنجارهای جمعی،

پردازد و کارکرد عمیق و ها و احساسات مردم مینمایشی به تجلی زیبای حقایق و بیان جذاب انگیزه
دهد. شواهد هم به عنوان الگوی زندگی اجتماعی بروز می عی وفراگستر خود را هم به عنوان آینه حیات جم

ای موثر و و تجارب هنرهای نمایشی در تاریخ گذشته و کنونی حاکی از آن است که تئاتر به عنوان وسیله
پذیری اجتماعی شدن، قانون های معیشتی و دفاعی و یا تحکیم مبانی حقوقی،کارآمد برای تقویت تلاش

های متنوع، جذاب و آگاهی بخش مورد استفاده مسئولین جامعه اجتماعی در قالب نمایشو نظم و انضباط 
شود که هنرهای نمایشی به جایگاه حقیقی خود نزدیک می حقیقت زمانی تئاتر و درقرار گرفته شده است. 

افکار و  که تئاتر با فرهنگ، ادب، تعالیمردم تئاتر را برای خود تئاتر دوست بدارند و آن هنگامی است
ای باشد گونه ها و روحیات و وجدان جمعی جامعه سر و کار داشته باشد و رویکرد آن بهاحساسات انسان

آفرینی آن های ضروری مردم و روشنگری و تحولکه به معنای حقیقی خود یعنی تجلی حقیقی ویژگی
شهروندان مورد مطالعه، بیش  که نتایج پژوهش حاضر نشان داد که از بین . با توجه به این 1نزدیک گردد

سازی در زمینۀ روند، این امر مهم و قابل تأمل، لزوم فرهنگدرصد شهروندان اصلاً به تئاتر نمی 60از 
چنین از بین شهروندانی که به شود. همگسترش فرهنگ تماشای تئاتر و گرایش به این هنر را یادآور می

چند که تئاتر کمدی نیز  روند. هره تماشای تئاتر کمدی میدرصد ب 37روند نیز بیش از تماشای تئاتر می
که گرایش به تئاترهایی با  تر آنمفهوم و قابل تأمل باشد امّا نکته عمیق و قابل تأمل تواند، منتقد، پرمی

شهروندان تهرانی  چنین نشان دادنتایج هم .مضامین و محتوای جدیّ خیلی مورد توجه شهروندان نیست
جستجوهای علمی و دریافت درصد  1/64پردازند، می جستجوی اخبار و اطلاعاتدرصد به  2/65به ترتیب: 

، ذائقه سنّتی های جمعیدر قیاس با رسانهکه  دهداند. نتایج نشان میرا دنبال کرده محتوای آموزشی
که  اییها و مجراهو حتی کانال تغییر کردهمجازی، های اجتماعی مصرفی کاربران )مخاطبان( رسانه

کنند نیز متفاوت شده است. کاربران یا مخاطبان، اطلاعات و اخبار مورد نیاز خود را در آن جستجو می
نامه و ماهنامه فاصله های پژوهش حاضر نشان داد که شهروندان مورد مطالعه از مطالعه روزنامه، هفتهیافته

درصد به  54شهروندان تهرانی به ترتیب:  اند.فضای مجازی گرایش پیدا کرده گرفته و به سمت اینترنت و
 کنند. نتایج قابل تأمل دیگر آنگوش می موسیقی مجاز داخلیدرصد  9/42، کلاسیک -موسیقی سنتی

درصد  8/34و سپس  فرهنگی -های اجتماعیفیلمدرصد به دیدن  5/45که، از بین شهروندان مورد مطالعه 
 دنپرداز...( می های نمایش خانگی وشبکه ،CD, DVD)از لدر منز ... شاد و کمدی و هایبه تماشای فیلم

های سیاسی است. شهروندان بیشتر از و فیلم های تاریخ سینماو رتبه آخر به طور مساوی با تماشای فیلم
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های فیلم محتوا، به تماشای سیاسی و پرهایی با مضامین مفهوم تاریخ سینما و یا فیلم های عمیق و پرفیلم
که نتایج نشان داد که حدود  دهند. با توجه به اینفرهنگی گرایش نشان می -ا مفاهیم اجتماعیسطحی و ب

درصد در  8/53که  روند در حالیدرصد از شهروندان مورد مطالعه در طول سال اصلاً به سینما نمی 28
شود در می کنند، توصیههای خانگی فیلم و سریال تماشا میطول شبانه روز حداقل یک ساعت از شبکه

های خانگی، مورد های سینماگریزی و گرایش به شبکههای آتی به شناخت دلایل، علل و ریشهپژوهش
ای در رسانه مصرف مطالعه چگونگیشود پژوهشگران به چنین، توصیه میبررسی و مطالعه قرار گیرد. هم

که به علت سبک  توجه به اینمبادرت ورزند. با اساس طبقات مختلف اجتماعی و نسلی  بر بین شهروندان
ای نیز تحت تأثیر سبک زندگی شهروندان قرار رسانه زندگی متفاوت در کلانشهر تهران، احتمالا مصرف

شنیداری، در شهرهای دیگر  -های مکتوب و دیداریشود میزان و نوع مصرف رسانهگیرد، توصیه میمی
های مکتوب، در توسعه فکری، فرهنگی و مصرف رسانهبا عنایت به نقش مطالعه  نیز مورد تحلیل قرار گیرد.

شود متولیان امر در زمینۀ ارتقای فرهنگ مطالعه، اقدامات مؤثرتری را در و رفتاری مخاطبان، پیشنهاد می
های شبکه ژهیو بهپیش بگیرند. با توجه به گرایش اغلب شهروندان به استفاده از اینترنت و فضای مجازی )

های فضای مجازی توان برای ارتقاء و تقویت فرهنگ مطالعه، از بسترها و ظرفیتمیاجتماعی مجازی(، 
های طریق برنامه ای شهروندان ازشود با ارتقاء سطح سواد رسانهنیز در این زمینه استفاده کرد. پیشنهاد می

زمان فرهنگی هایی در این زمینه از سوی ساهای گوناگون و برگزاری کارگاهآموزشی، از مجرای رسانه
تهران، شهروندان را در مدیریت میزان و نوع  کلانشهرهای فرهنگ در سرتاسر هنری شهرداری در خانه

 مند سازیم.ای خود، توانمصرف رسانه
در میان شهروندان  صرفاًکه این پژوهش  محدودیت پژوهش حاضر آن است که با عنایت به این  

متفاوت با سبک زندگی دیگر  احتمالاًشهروندان تهران و سبک زندگی  کلانشهر تهران انجام شده
شنیداری،  -های مکتوب و دیداریی پژوهش در زمینه میزان و نوع مصرف رسانههاافتهی میتعمشهرهاست، 

 به شهروندان سایر شهرها باید با رعایت جوانب احتیاط علمی انجام شود.
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