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 چکیذٌ
زض اٗطاى هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي، تدلٖ ضٍٗکطزٕ اؾت کِ اؾتطاتػٕ تحَل زض ثرف زٍلتٖ اٗطاى 

کبضگ٘طٕ هسٗطٗت زٍلتٖ ِ قَز. اٗي فطاٌٗس هَفق٘ت چكوگ٘طٕ ًساقتِ اؾت ٍ هكکلاتٖ زض ثهحؿَة هٖ
ِ ّبٕ ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ ثرف زٍلتٖ زض ثٍخَز آٍضزُ اؾت. ّسف پػٍّف، قٌبؾبٖٗ ًبضؾبِٖٗ ث ًَٗي

-کل٘سٕ ثرف ذهَنٖ ٍ اضائِ الگَٕ هٌبؾت خْت اٗدبز فضبٕ هؿبػس ثطإ پ٘بزُّبٕکبضگ٘طٕ ٍٗػگٖ
بفٖ اکتك -ؾبظٕ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي زضاٗطاى ثَز. ضٍـ تحق٘ق اظ ًظط ّسف، کبضثطزٕ ٍ اظ ًَع تَن٘فٖ

ٗبفتِ ٍ پطؾكٌبهِ گطزآٍضٕ قسُ  ً٘وِ ؾبذتبض ّبٕ هَضز ً٘بظ اظ عطٗق ضٍـ ه٘ساًٖ ٍ ههبحجِثَز. زازُ
اؾتبى  زٍلتٖ ًفط اظ زاًكدَٗبى ٍ کبضقٌبؾبى ضقتِ هسٗطٗت ٍ هسٗطاى ثرف 385اؾت. خبهؼِ آهبضٕ 

ّبٕ هرتلف ضقتًِفط اظ کبضقٌبؾبى ذجطُ ّ٘ئت ػلوٖ  15گ٘طٕ تهبزفٖ ٍ فبضؼ کِ ثِ ضٍـ ًوًَِ
هٌس اًتربة قسُ ثَزًس. زض ثرف نَضت ّسف ّبٕ زٍلتٖ ٍ آظاز اؾتبى فبضؼ کِ ثِهسٗطٗت زاًكگبُ

ّب اظ ضٍـ تن ثب تبک٘س ثط ضٍٗکطز اکتكبفٖ اؾتفبزُ قسکِ هفبّ٘ن ک٘فٖ، خْت تحل٘ل هتي ههبحجِ
هفَْهٖ تحق٘ق پ٘كٌْبز قس.  ّبٕ تحق٘ق گطزٗس ٍ هسلّب هٌدط ثِ قٌبؾبٖٗ تنقٌبؾبٖٗ قسُ اظ ههبحجِ
زؾت آهسُ اظ ثطاظـ هسل هؼبزلات ؾبذتبضٕ پػٍّف ًكبى زاز کِ توبم ضطاٗت ِ زض ثرف کوٖ، ًتبٗح ث
ّبٕ هسل تبٗ٘س قسُ اهب اٗي زضنس هؼٌبزاض ثَزًس. ثٌبثطاٗي اضتجبط ث٘ي ّوِ تن 95هؿ٘ط زض ؾغح اعوٌ٘بى 
ّبٕ هحتَاٖٗ ثب ضطٗت ٗح حبکٖ اظ آى اؾت کِ ًبضؾبٖٗثبقٌس. ًتبّبٕ هتفبٍتٖ هٖاضتجبط، زاضإ اٍلَٗت

( زض اٍلَٗت زٍم ًؿجت ثِ 0.456ّبٕ ؾبذتبضٕ ثب ضطٗت هؿ٘ط )( زض اٍلَٗت اٍل ٍ ًبضؾب0.738ٖٗهؿ٘ط )
ؾبظٕ پٌح انل هحَضٕ ّبٕ کل٘سٕ ثرف ذهَنٖ، ثب تَخِ ثِ پ٘بزُکبضگ٘طٕ ٍٗػگِٖ ّب زض ثتبث٘ط آى

 ًَٗي زض اٗطاى قطاضزاضًس.  اؾتقطاض قَُ٘ هسٗطٗت زٍلتٖ
  .ّبٕ ًْبزٕ، ثرف زٍلتٖ، ثرف ذهَنّٖبٕ ؾبذتبضٕ، ًبضؾبًٖٗبضؾبٖٗ :كليدي گبىٍاش
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 مقذمٍ

 ًبهغلَة پبؾرگَٖٗ پصٗطٕ،اًؼغبف ػسم ًبکبضآهسٕ، ثطإ هَاضزٕ هبًٌس ّب پ٘فاظ هست زٍلتٖ ثرف
ٕ  ضا ضاُ اًتقبزٕ چٌ٘ي. اؾت گطفتِ قطاض اًتقبز ضؼ٘ف هَضز ػولکطز ٍ ٖ  ٍ ازاضٕ انرلاحبت  ثرطا  ؾربظهبًسّ

ٖ  ػولکرطز  ٍ ٖٗآکربض  افرعاٗف  ٍ ازاضٕ هرتلرف  هكکلات ثِ ضؾ٘سگٖ خْت ّبؾبظهبى هدسز  ثَضٍکطاؾر
. ثرف زٍلتٖ ثبٗرس کٌترطل اًحهربضٕ ذرَزـ ضا کرِ زض ػهرط       (2006، 1اؾت)ؾ٘سٗکَ کطزُ ثبظ ػوَهٖ

ب کرطزُ ٍ ترلاـ ًوبٗرس ؾ٘ؿرتن     نٌؼتٖ کبضکطز زاقتِ، اهرب زض ػهرط اعلاػربت هٌبؾرت ً٘ؿرت، ضا ضّر      
ِ  (. زض اٗي ضاؾتب، زض2016ٍ ّوکبضاى،  2ثَضٍکطات٘ک ضا تجسٗل ثِ ٗک ؾ٘ؿتن کبضآفطٗي ًوبٗس)ضاًطاح -زّر

 حبضرط  ػهرط  پ٘چ٘رسُ  هؿبئل ٍ هكکلات ثب ضٍٗبضٍٖٗ ثطإ زٍلتٖ هسٗطٗت زض خسٗس ضٍٗکطزٕ اذ٘ط ّبٕ
، 3سٗطٗت زٍلترٖ اؾرت)گَزل٘ؽ ٍ گرَزٗؽ   ّسِٗ ثرف ثبظضگبًٖ ثِ هر  NPMزض ٍاقغ، . اؾت گطفتِ قکل
ثسٍى زٍلت، ثبظاضّب قبزض ثِ کبض ًرَاٌّس ثَز ٍ هکبً٘عم ثبظاض  ،(1989)4هبؾگطَٗ ٍ هبؾگطَٗ(. ثِ قَل 2011

تَاًس ّوِ ٍظبٗف اقتهبزٕ ضا ثِ اًدبم ضؾبًس، ثطإ ضاٌّوبٖٗ، تهح٘ح ٍ تکو٘رل آى زض  ً٘ع ثِ تٌْبٖٗ ًوٖ
 اًغجرب   هؿرتلعم  کِ ًَٗي، زٍلتٖ (. هسٗطٗت1396، 6ً٘بظ ّؿت)َّ٘ظ 5هٖهكٖ ػوَّب، ثِ ذظثطذٖ ظهٌِ٘
ٖ  ّبٕتکٌ٘ک اتربش ثب اؾت، فؼلٖ ٍضؼ٘ت ثب ذهَنٖ ثرف ذبل هسٗطٗتٖ فطاٌٗسّبٕ  ثررف  هرسٗطٗت
. قرَز هٖ آقکبض زٍلتٖ گصاضاىؾ٘بؾت تَؾظ قسُ تهَٗت اقساهبت ٍ ّبگ٘طٕتهو٘ن ؾطاؾط زض ذهَنٖ،

ٖ  قکل زٍلت زض هَخَز هٌبثغ اظ ٍضٕثْطُ ضؾبًسى حساکثط ثِ ّسف ثب انلاحبت ؾطٕ ٗک ًت٘دِ زض -هر

ِ  تٌظر٘ن  ثب هقبضى ً٘ع، اٗطاى زض ًَٗي زٍلتٖ هسٗطٗت ؾَٕ ثِ (. حطکت2014، 7چؿبضٍ ٍ گ٘طز)هبتٖ  ثطًبهر
-ؾ٘بؾرت  قربًَى  ثِ عَضٕ کرِ زض  .اؾت اؾلاهٖ اًقلاة اظ پؽ ،(1368اختوبػٖ) ٍ اقتهبزٕ تَؾؼِ اٍل

ٕ  ذسهبت هسٗطٗت قبًَى ذبل عَض ثِ ٍ اؾبؾٖ قبًَى (44) لان ّبٕ اخطاٖٗ ِ  کكرَض ًقرف   زاضإ کر
ٖ  غ٘ط ّبٕؾبظهبى ٍ هسًٖ خبهؼِ هكبضکت ٍ ًقف اؾت، کكَض ازاضٕ ًظبم ٍ ثَضٍکطاؾٖ زض کل٘سٕ  زٍلتر

 هرَضز  گرصاض ؾ٘بؾت ّبزٕ ٍ حبهٖ، ًبظط، ٗک ثِ اهَض هتَلٖ ٗک اظ زٍلت ًقف تغ٘٘ط ٍ خبهؼِ هسٗطٗت زض
 اؾتقطاض ثطإ ثبظزاضًسُ ػَاهل ًكبًگط کِ هَاضزٕ (. ثب تَخِ ث1393ِگطفت)عْطاًٖ ٍ ّوکبضاى،  قطاض تَخِ

ِ  چٌ٘ي اخطإ زض کِ ّبٖٗزض اٗطاى اؾت ٍ زض پٖ ثطضؾٖ هحسٍزٗت ًَٗي زٍلتٖ هسٗطٗت ٕ  اًسٗكر  زض ًرَ
ؾرتفبزُ اظ فٌرَى ٍ   ٍخَز زاضز. ثِ عَض هثبل، هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي ثط اّو٘رت ا  اٗطاى زٍلتٖ ثرف هسٗطٗت
کِ زض هَضز اٗطاى، زّس. زض حبلّٖبٕ هسٗطٗت ثرف ذهَنٖ ضا زض ثرف زٍلتٖ هَضز تأک٘س قطاض هٖقَُ٘

ثِ زل٘ل تضؼ٘ف ٍ تحسٗس ثرف ذهَنٖ ثؼس اظ پ٘طٍظٕ اًقلاة اؾلاهٖ، ثررف ذهَنرٖ ٍاثؿرتِ ثرِ     

                                                 
1. Siddiquee  
2. Ranerup 
3. Gudelis & Guogis 
4. Musgrave  and Musgrave  
5. Public Pollicy 
6. Hughes 
7. Matei & Chesaru 



                   ... های کلیذی بخش خصوصی وو نهادی بخش دولتی در به کارگیری ویژگیهای ساختاری تحلیل نارسایی

ذهَنٖ کورک کٌرس    ؾبظٕ ً٘ع ٌَّظ ًتَاًؿتِ اؾت ثِ اح٘بٕ ثرفزٍلت قکل گطفتِ اؾت ٍ ذهَنٖ
ّبٕ هَخَز اظ لحبػ ؾربذتبضٕ ٍ ًْربزٕ زض ثررف زٍلترٖ     (. ثٌبثطاٗي، ثب تَخِ ثِ ًبضؾب1384ٖٗ)ضٌَّضز، 

ٖ ِ کكَض هب ٍ الگَٕ هٌبؾت ثرف ذهَنٖ زض اٗي ظهٌِ٘ ث ّربٕ هَخرَز ثررف    زًجبل قٌبؾبٖٗ ًبضؾربٗ
ٖ  ّبٕ هثجت ثرف ذهَنٖ ثب اضائِ الگَٕ هٌبؾت ززٍلتٖ ثب الْبم اظ ٍٗػگٖ ثبقر٘ن ٍ زض  ض اٗي ظهٌ٘رِ هر

ٖ  ِ ّبٕ ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ ثرف زٍلتٖ زض ثتلاق٘ن تب تحل٘لٖ ثط ًبضؾبٖٗ ّربٕ کل٘رسٕ   کربضگ٘طٕ ٍٗػگر
 ثرف ذهَنٖ زاقتِ ثبق٘ن.

 

 َای پژيَشی     سًال

 ّبٕ زٍلتٖ اٗطاى چ٘ؿت؟ ّبٕ ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ زض ؾبظهبىالگَٕ قٌبؾبٖٗ ًبضؾبٖٗ -

 ّبٕ زٍلتٖ کسام اؾت؟ّبٕ کل٘سٕ ثرف ذهَنٖ زض ؾبظهبىػگٖکبضگ٘طٕ ٍِٗ الگَٕ ث -

 ؾبظٕ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي زض اٗطاى، چ٘ؿت؟الگَٕ هٌبؾت خْت اٗدبز فضبٕ هؿبػس ثطإ پ٘بزُ -
 

 مباوی وظزی ي تجزبی پژيَش

 2«زٍلتٖ ًَٗي هسٗطٗت» ،1«زٍلت کبضآفطٗي»چَى ّبٖٗ ّنخسٗس هسٗطٗت ثب ًبم الگَٕ 1980 زِّ زض
 ًَٗي، زٍلتٖ هسٗطٗت ثطإ گًَبگَى ّبٕاؾت. ًبم قسُ ثَضٍکطات٘ک انَل خبٗگعٗي 3«گطاٖٗهسٗطٗت»ٍ 

هكٖ ذظ ؾِ زاضإ ًَٗي زٍلتٖ هسٗطٗت .اؾت کًٌَٖ ضٍٗسازّبٕ زضثبضُ هرتلف ّبٕزٗسگبُ ًكبًگط ًَٗي،
ٖ  ثرط  تبک٘رس  هكرٖ، ذظ خبٕ ثِ هسٗطٗت ثط اظ تبک٘س ػجبضتٌس کِ ثبقسهٖ انلٖ  ئٖ،آٍ کربض  ػولکرطز  اضظٗربث
ِ ثر  ذسهبت ثْبٕ پطزاذت پبِٗ ثط کِ ازاضاتٖ نَضت ثِ زٍلتٖ اهَض ّبٕثطٍکطاؾٖ کطزى ٍ پطاکٌسُ تقؿ٘ن
 ٗک تَاىهٖ ضا ًَٗي زٍلتٖ هسٗطٗت (. پبضازاٗن1396کٌٌس)َّ٘ظ، هٖ هؼبهلِ ٗکسٗگط ثب کٌٌسُ ههطف ٍؾ٘لِ
 هطاترت،  ؾلؿلِ ثِ گطاٗف کلاؾ٘ک لتٖزٍ هسٗطٗت. کلاؾ٘ک زاًؿت زٍلتٖ هسٗطٗت تع هقبثل زض تعآًتٖ

ٕ کَچرک  ثبظاض، ثِ گطاٗف ًَٗي زٍلتٖ هسٗطٗت ٍ ٍ هقطضات؛ توطکع ضفبُ، زٍلت زٍلت، هساذلِ  حدرن  ؾربظ
ٖ هقرطضات  ٍ ذهَنٖ ثرف ذسهبت ثِ ؾپبضٕثطٍى زٍلت، (. هرسٗطٗت  2002، 4زاضز)فطلرٖ ٍ اؾرت٘ي   ظزاٗر

 ،(1990)5پَل٘رت هسٗطٗت ثرف ذهَنرٖ اؾرت.    .2ػلن اقتهبز ٍ  .1زٍلتٖ ًَٗي زاضإ زٍ تئَضٕ انلٖ 
ّبٕ تؼطٗف قسُ کٌس کِ هسٗطٗت آقکبضا، فؼبل٘تٖ اؾت کِ ثب ّساٗت هٌبثغ ثطإ ضؾ٘سى ثِ ّسفاظْبض هٖ

چٌ٘ي ً٘طٍٖٗ کرِ ثبػر    قًَس. ّنّب ػوستبً ثِ ظثبى اقتهبزٕ تؼطٗف ٍ ث٘بى هٖؾطٍ کبض زاضز ٍ اٗي ّسف
ٗت ثَز ٍ ضٗكِ انلٖ اٗي ػوَه٘رت زض اؾبؾرٌبهِ ت٘لَضٗؿرن ًرَٗي     تغ٘٘ط هسٗطٗت قس، هسل ػوَهٖ هسٗط

(. خْرت  1396قَز کِ زٍ ػبهل هَضز ًظط اٍ، اقتهبز ٍ هسٗطٗت ذهَنٖ اؾرت)َّ٘ظ،  اؾت. هكبّسُ هٖ

                                                 
1. Entrepreneurial Government 
2. New Public Management 
3. Managerialism 
4. Ferlie & Steane 
5. Pollitt 
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ٕ  ضٍٗکطز ػورسُ  ؾِ ذهَنٖ، اهطٍظُ ثرف ٍ ػوَهٖ هكرم قسى هطظ ه٘بى ثرف ِ  ثرطا ٕ عجقر  ثٌرس
  :اؾت هغطح ذهَنٖ ٍ ػوَهٖ ثِ ّبؾبظهبى
ٕ ؾربظهبى  ٍ ذهَنٖ ٍ ػوَهٖ ثرف ّبٕؾبظهبى ه٘بى ًگط: تفبٍتکل ضٍٗکطز .1 زٍضگرِ، کرن    ّرب
 .گطززهٖ تأک٘س ّبهكبثْت ثط ث٘كتط ٍ قَزهٖ زازُ خلَُ اّو٘ت

 ذهَنٖ ٍ ػوَهٖ ثرف ّبٕؾبظهبى هْوٖ ه٘بى ّبٕتفبٍت کِ قَزهٖ إ: تأک٘سّؿتِ ضٍٗکطز .2
 .گ٘طًسهٖ قطاض ذهَنٖ ٍ ػوَهٖ زٍ ثرف اظ ٗکٖ زض ّبؾبظهبى ّب،آى ثِ تَخِ ثب کِ زاضز ٍخَز

 اهط اٗي ثط هجتٌٖ تَاًسهٖ ذهَنٖ ٍ ػوَهٖ ّب ثِؾبظهبى تفک٘ک کِ اؾت ع٘فٖ: هسػٖ ضٍٗکطز .3
 آى ٍ زاضًرس  ًفَش ؾبظهبى ثط ؾبظهبى اظ ذبضج اقتهبزٕ ؾ٘بؾٖ ٍ ّبٕقسضت چگًَِ ٍ اًساظُ چِ تب کِ ثبقس
 (.2000، 1)ضٌٖٗ ٍ ثَظهيؾبظًسهٖ هحسٍز ضا

ّبٕ هسٗطٗتٖ، حساقل چْبض الگَ زض هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي قبثل تكر٘م زض ضًٍس ظَْض ٍ ؾقَط ًظطِٗ
 قًَس.قٌبؾٖ زض هسٗطٗت ثرف زٍلتٖ هحؿَة هٖاؾت کِ هؼطف ًَػٖ گًَِ

تدربضٕ  ّربٕ  الف( الگَٕ کبضآٖٗ: زض قبلت اٗي الگَ تلاـ ثط آى ثَز کِ ثرف زٍلتٖ ضا قجِ٘ فؼبل٘ت
کبضّبٕ هسٗطٗت ثرف ذهَنٖ زض ثرف زٍلتٖ هَضز تَخِ قطاض  ٍ زض آٍضًس. ثِ ّو٘ي لحبػ اؾتفبزُ ؾبظ

 گطفت.
پرصٗطٕ ث٘كرتط ؾربظهبى، گطٗرع اظ     ؾبظٕ ٍ ػسم توطکع: اٗي خٌجف ثب ّسف اًؼغبفة( الگَٕ کَچک

ض ؾغَح پبٗ٘ي، ٍ تکِ٘ ثط ضٗعٕ ٍ اؾتطاتػٗک زّبٕ ثَزخِهؼ٘بضگطاٖٗ )اؾتبًساضزؾبظٕ( ٍ افعاٗف هؿئَل٘ت
 هٌبثغ ذبضخٖ قکل گطفت. 

هطتجظ اؾت ٍ  1980زِّ « زض خؿتدَٕ ثطتطٕ»خَٖٗ: اٗي الگَ ثِ قست ثب خطٗبى ج( الگَٕ ثطتطٕ
-ثط اؾتفبزُ اظ ًظطِٗ هسٗطٗت هٌبثغ اًؿبًٖ زض ثرف زٍلتٖ تأک٘س زاضز. اٗي الگَ ًقف فطٌّگ ضا زض قکل

کٌس. ثِ ػلاٍُ، زض آى ثط چگًَگٖ هسٗطٗت تغ٘٘ط ٍ ًَآٍضٕ زض هٖگ٘طٕ ضفتبض کبضٕ افطاز، ثطخؿتِ 
 ّب تأک٘س قسُ اؾت. ؾبظهبى

ّربٕ ذهَنرٖ ٍ زٍلترٖ،    إ اظ آضإ هرسٗطٗت زض ثررف  گطاٖٗ: اٗي الگَ ثط آه٘رعُ ز( الگَٕ ک٘ف٘ت
 .(1384ثبظآفطٌٖٗ ضؾبلت ذسهبت زٍلتٖ، ٍ هسٗطٗت ک٘ف٘ت تأک٘س زاضز)ضٌَّضز، 

 ًَٗي زٍلتٖ هسٗطٗت تئَضٗک ّبٕچبضچَة ه٘بى اؾتقطاض هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي، زضّبٕ زض ظهٌِ٘ ضٍـ
ٕ  هحَضٕ ظٗط ضا انل پٌح ،(1997)2ّبٗع ٍ کطًٖثبقس.  تطکبهل کطًٖ ٍ ّبٗع چبضچَة ضؾسهٖ ثِ ًظط  ثرطا
 (.2003ٍ ّوکبضاى،  3)کلَتفزاًؿت ضطٍضٕ هسٗطٗت قَُ٘ اٗي اؾتقطاض

 زٍلت، قلوطٍ ٍ اًساظُ ؾبظٕ: کبّفکَچک .1

                                                 
1. Rainey & Bozeman 
2. Hays & Kearney 
3. Kolthoff 
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 زٍلت، زض ثبظضگبًٖ هسٗطٗت انَل کبضگ٘طٕ گطاٖٗ: ثِهسٗطٗت .2

 ذسهبت، کٌٌسگبى زضٗبفت ثِ گ٘طٕ تهو٘ن توطکعظزاٖٗ: ٍاگصاضٕ .3

 فطاٌٗسّب، خبٕ ثِ ثطًتبٗح تأک٘س هحَضٗت ثب زٍلت ظزاٖٗ: ثبظؾبظٕثَضٍکطاؾٖ .4

 تٖ.زٍل غ٘ط ّبٕقطکت تَؾظ ػوَهٖ ذسهبت ٕػطضِ ٍ کبلاّب ؾبظٕ: تَل٘سذهَنٖ .5
هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي زض کكَضّبٕ زض حبل تَؾؼِ هكکلاتٖ اضبفِ ثط کكَضّبٕ تَؾرؼِ ٗبفترِ ضا ثرِ    

 قَز.ّب اقبضُ هّٖوطاُ زاضز کِ زض ازاهِ ثِ ثطذٖ اظ آى

ٖ کبضگ٘طٕ انَل ثبظاض زض ذظِ تدطثِ کن کكَضّبٕ زض حبل تَؾؼِ، زض ث (1 گرصاضٕ ٍ هرسٗطٗت   هكر
 زٍلتٖ.

ؾبظٕ ثطإ اٗي کكرَضّب هكرکلات ذربل ذرَز ضا ثرِ      ثبقٌس، ذهَنٖاگط ثبظاضّب تَؾؼِ ً٘بفتِ  (2
 ّوطاُ زاضز.

 ثب تجسٗل ثَضٍکطاؾٖ ثِ ثبظاض، ذغط هعهي ٍ ثَهٖ قسى فؿبز ً٘ع ٍخَز زاضز. (3

4)  ِ کربضگ٘طٕ ضٍـ اضائرِ ذرسهبت قرطاضزازٕ ثرب       ثب زضؾت اخطا ًكسى قبًَى ٍ تحک٘ن قطاضزازّب، ثر
 هكکلاتٖ هَاخِ ذَاّس قس.

 إ کِ ّوگبى ثبٗس اظ آى پ٘طٍٕ کٌٌس.لگَٕ هٌحهط ثِ فطز ثطإ تَؾؼِػسم ٍخَز ٗک ا (5

 هؼضل ضًٍس ؾ٘بؾٖ قسى هسٗطٗت. (6

 (.1396ٍخَز اًتظبضات گؿتطزُ اظ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي)َّ٘ظ،  (7
 ٍ ثْجَز ثطإ ّبٖٗىؾبظهب ٍ ًْبزّب ظهبًٖ، تأذ٘ط ٗک ثب ً٘ع اٗطاى اؾلاهٖ، زض اًقلاة پ٘طٍظٕ اظ پؽ
 قَاً٘ي ٍ اؾٌبز زض. قسًس گصاضزُ اخطا ثِ ٍ تسٍٗي لاظم قَاً٘ي ٍ ّبثطًبهِ ٍ ضٕ اٗدبزازا ًظبم تقَٗت

 قبًَى ثطًبهِ، قَاً٘ي تحَل، ّبٕثطًبهِ ًظبم، کلٖ ّبٕؾ٘بؾت تَؾؼِ، اًساظچكن چَى ؾٌسّن ثبلازؾتٖ
 زاضإ کِ کكَضٕ ذسهبت هسٗطٗت قبًَى ذبل عَض ثِ ٍ اؾبؾٖ قبًَى (44) انل ّبٕ اخطاٖٗؾ٘بؾت

 ّبٕ غ٘طؾبظهبى ٍ هسًٖ خبهؼِ هكبضکت ٍ ًقف اؾت، کكَض ازاضٕ ًظبم ٍ ثَضٍکطاؾٖ زض ًقف کل٘سٕ
 گصاضؾ٘بؾت ّبزٕ ٍ حبهٖ، ًبظط، ٗک ثِ اهَض هتَلٖ ٗک اظ زٍلت ًقف تغ٘٘ط ٍ خبهؼِ هسٗطٗت زض زٍلتٖ
 تطٗيثب اّو٘ت ٍ تطٗيثِ ػٌَاى خبهغ کكَضٕ ذسهبت هسٗطٗت قبًَى ث٘ي اٗي زض. گطفت قطاض تَخِ هَضز
 اؾترسام قبًَى حبکو٘ت ؾبل 40 پؽ اظ کِ قبًًَٖ. ضؾ٘س تهَٗت ثِ ازاضٕ ًظبم ثِ هطثَط قبًًَٖ ؾٌس

 ٗک ثطإ قبًَى اٗي. زاز قطاض ّسف ضا ثَضٍکطاؾٖ کكَض زض تحَل ّبٕثطًبهِ ،1345 ههَة کكَضٕ
 آظهبٗكٖ زٍضُ هطحلِ، زٍ عٖ ٍلتز ٍ هدلؽ ًظط کِ ثطاؾبؼ ضؾ٘س تهَٗت ثِ آظهبٗكٖ پٌح ؾبلِ زٍضُ
 ثبظزاضًسُ ػَاهل ًكبًگط هَاضزٕ، (. ّطچٌس1393قس)عْطاًٖ ٍ زٗگطاى،  توسٗس 1393 ؾبل پبٗبى تب آى

 چٌ٘ي اخطإ اهکبى کِ ً٘ؿت حسٕ زض ّباٗي هحسٍزٗت اهب اؾت، ًَٗي زٍلتٖ هسٗطٗت اؾتقطاض ثطإ
ثب  تَاًسهٖ ًَٗي زٍلتٖ هسٗطٗت الگَٕ. ؾبظز غ٘طهوکي اٗطاى زٍلتٖ ثرف هسٗطٗت زض ضا ًَٕ اًسٗكِ
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 ثبقس اٗطاى زٍلتٖ هسٗطٗت هؿبئل ثطإ حلٖضاُ هطتجظ، ّن ثِ ثْؿبظٕ ٍ ًَؾبظٕ کبضّبٕ ٍ ؾبظ تدو٘غ
 (.1396)هحجٖ ٍ ق٘هطٕ، 

 (: خلاصٍ پیشیىٍ تحقیق۱)شمارٌ جذيل 

 نتبیج عنوان سبل هحقق

ّای هْوی را ترای تحقق سلاهت اجرای خَب تورکسزدایی، فرغت هت اداریتررسی ًقص تورکسزدایی در تحقق سلا 1393 کوالی

 آٍرد.اداری فراّن هی

ّای هذیریت دٍلتی: از پاراداین سیر تحَل در پاراداین 1395 پَرسالارزّی ٍ اتراّین

 هذیریت دٍلتی سٌتی تا پاراداین حوکراًی خَب

س از دگرگًَی، اًذ ٍ پّا تر اساس ترتیة زهاًی ضکل گرفتِپاراداین

 اًذ.ّای قثلی ضذُّای جذیذ جایگسیي پاراداینپاراداین

( NPMًَیي ) دٍلتی هذیریت اجرای تطثیقی هطالعِ 1396 هحثی ٍ قیػری

 سَئذ ٍ کطَرّای رٍهاًی تا ایراى در

کارّای ًَسازی ٍ  ٍ تَاًذ تا تجویع سازالگَی هذیریت دٍلتی ًَیي هی

 .ترای هسائل هذیریت دٍلتی ایراى تاضذ حلیّن هرتثط، راُ تْسازی تِ

 عٌَاى تِ استراتژیک ًَیي دٍلتی تررسی هذیریت 1396 قرتاًیاى ٍ غفاری

 هطییکپارچگی خط ترای ًگرکل رٍش

 هطی، آىسازی خطتَاًذ ترای چالص یکپارچِهذیریت دٍلتی ًَیي هی

 یی داضتِ تاضذ.آضَد، کارچِ کِ هذیریت دٍلتی ًَیي هحسَب هی

 آهَزش تخص در ایراى دٍلتی هذیریت گفتواى تحلیل 1397 َاًی ٍ غثاغیال

 پرٍرش ٍ

 ّایپاراداین هتغیرّای ٍ هفاّین از دٍلتی هذیراى زیاد استعوال رغن تِ

 ٍ ظاّری غَری جٌثِ تَجْی قاتل درحذ کارترد هذیریت، ایي ًَیي

 است. داضتِ

 ًاکارآهذی، از چٌاىّن هالسی عوَهی تَرٍکراسی اغلاحات، نرغعلی هالسی در دٍلتی هذیریت اغلاحات 2006 سیذیکَ

 ترد.هی رًج دیگر هطکلات از تسیاری ٍ فساد

 تیي تعاهل هذل یک: تجاری ٍ عوَهی هذیریت ادغام 2011 گَدلیس ٍ گَدیس

 خػَغی ٍ دٍلتی ّایتخص

ّای هذیریت دٍلتی ٍ ، کاّص ّسیNPMٌِتیي اّذاف عوذُ اغلاحات 

 خَرًذ.ٍ کیفیت در کار هستخذهاى دٍلت تِ چطن هی افسایص اثرتخطی

 ٍ پاسخگَیی ًاکافی ّایهکاًیسن هتورکس، تَرٍکراسی دٍلت، اًذازُ جذیذ عوَهی اغَل هذیریت ٍ تررسی ظَْر 2012 1الِ ٍ ّوکاراىکلین

 هذیریت کِ است هطکلاتی ّوِ غیرُ، ٍ هٌاتع از استفادُ در ًاکارآهذی

 .است آى دًثال تِ دٍلتی جذیذ

جذیذ در  دٍلتی هذیریت دستَرالعول اجرای 2014 2هاتی ٍ چسارٍ

 سَئذ ٍ رٍهاًی کطَرّای

-ّایی تیي فرآیٌذّای تورکسزدایی، خػَغیضثاّتدر ّر دٍ کطَر، 

خػَظ اجرای  زدایی تخص دٍلتی ٍجَد دارد. درسازی ٍ هقررات

NPMری ّای دٍلتی را از طریق ایجاد رّث، ّر دٍ ًیاز دارًذ ضرکت

 تر ًوایٌذ.تخصخػَغی اثر

 اجازُ هفَْم، یک عٌَاىتِ جذیذ دٍلتی هذیریت از کلی دیذ یک ارائِ تا تررسی تَسعِ هفَْم هذیریت دٍلتی جذیذ 2016 3ٍال دٍکری ٍ ٍاى

 ٍ فراتر ترعویق تحقیق یک تِ هٌجر هفَْم، ایي تیطتر تا تا تعاهل دّذهی

 ضَد. آى فعلی استفادُ از

 ترای کارترد یک: جذیذ حساتذاری اطلاعات سیستن 2017 4پیٌا دلا ٍ لهیگ پیٌِ

 اسپاًیا کطَر در پایِ اجتواعی هسیت

 ترای را عوَهی حساتذاری هذل یک ًَیي، دٍلتی هذیریت ًظریِ هثٌای تر

 کٌذ.هی هطرح اطلاعاتی سیستن یک عٌَاى تِ حساتذاری ّایّسیٌِ

 ٍ تجسیِ: تَّن ٍ ٍاقعیت تیي جذیذ عوَهی هذیریت 2019 5هائرٍ ٍ ّوکاراى

 عولکرد تر هثتٌی ریسیتَدجِ اعتثار تحلیل

 در را ّاییکاستی ٍ ّاهحذٍدیت اطلاعات، تَّن ٍ ٍاقعیت دٍگاًگی

تِ  (NPM) دٍلتی جذیذ هذیریت تِ هعرٍف اغلاحات جٌثص اجرای

 آٍرد.ٍجَد هی

                                                 
1. Kalimullah et al. 
2. Matei & Chesaru 
3. Curry & Van de Walle 
4. Pena-Miguel & De La Pena 
5 . Mauro et al. 
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 تحقیق ريش

ًفط اظ  385 خبهؼِ آهبضٕاکتكبفٖ اؾت.  -٘فٖکبضثطزٕ ٍ اظ ًَع تَن ّسف، اظ ًظط حبضط تحق٘ق
گ٘طٕ تهبزفٖ اًتربة ّبٕ زٍلتٖ ٍ آظاز اؾتبى فبضؼ کِ ثِ ضٍـ ًوًَِزاًكگبٍُ کبضقٌبؾبى  زاًكدَٗبى
 ٖ ٍ آظاززٍلت ّٕبزاًكگبُ تٗطٗهرتلف هس ّٕبضقتًِفط اظ کبضقٌبؾبى ذجطُ ّ٘ئت ػلوٖ  15قسُ ٍ 

ثرف ک٘فٖ ٍ تدعِٗ ٍ تحل٘ل آهبضٕ قبهل زٍ ربة قسُ ثَزًس. اًتهٌس نَضت ّسف ثِاؾتبى فبضؼ کِ 
ٗبفتِ  ؾبذتبض ً٘وِ ثب چٌس تي اظ کبضقٌبؾبى ٍ اؾبت٘س زاًكگبُ، ههبحجِٖ ف٘ثبقس کِ زض ثرف کهٖ کوٖ
-کبضگ٘طٕ ٍٗػگِٖ ّبٕ ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ ثرف زٍلتٖ زض ثًبضؾبٖٗ ٖٗقٌبؾبکِ اٗي اهط ثِ گطفتاًدبم 

 تحل٘ل ثطإکطز.  ٍ ظهٌِ٘ عطاحٖ پطؾكٌبهِ ثؿتِ ضا فطاّن قس َنٖ زض اٗطاىّبٕ کل٘سٕ ثرف ذه
ٍ اؾتٌجبعٖ اؾت.  آهبض تَن٘فٖکوٖ ً٘ع، قبهل زٍ هجح  ثرف .اؾتفبزُ قس تن تحل٘ل اظ ک٘فٖ ّبٕزازُ

 هؼ٘بض گطاٗف ثِ هطکع هثل ه٘بًگ٘ي ٍ هؼ٘بضّبٕ پطاکٌسگٖ هبًٌس اًحطاف زض ثح  آهبض تَن٘فٖ هؼ٘بضّبٕ
قؿوت آهبض اؾتٌجبعٖ قبهل  گ٘طز.تط ًوَزاضّب ٍ خساٍل تَظٗغ فطاٍاًٖ هَضز ثطضؾٖ قطاض هٖاظ ّوِ هْنٍ 

ثطإ آظهَى  ثبقس.کطزى ضٍاثظ ث٘ي هتغ٘طّب هٖ ّب ٍ ؾبذتي فَانل اعوٌ٘بى ٍ پ٘ساکطزى فطضِ٘ آظهَى
 MLEکِ ثب ضٍـ اؾتاؾتفبزُ قسُ  SEMکطزى زض قؿوت آهبض اؾتٌجبعٖ اظ هؼبزلات ؾبذتبضٕ ثِ ضٍـ 

ّبٕ تحق٘ق زض زٍ قؿوت آهبض تَن٘فٖ ٍ ثبقس. ٗبفتِهٖ AMOS24افعاض ًوبٖٗ زض ًطمٗب هبکعٗون زضؾت
 قَز.اؾتٌجبعٖ اضائِ هٖ

 

 َای پژيَشیافتٍ

 ًتبیج حبصل از تحليل كيفی

ُ قس کِ ّب اظ ضٍـ تدعِٗ ٍ تحل٘ل تن ثب تبک٘س ثط ضٍٗکطز اکتكبفٖ اؾتفبزخْت تحل٘ل هتي ههبحجِ
ّبٕ تحق٘ق گطزٗس. زض پبٗبى، ثب تَخِ ثِ ّوِ ّب هٌدط ثِ قٌبؾبٖٗ تنهفبّ٘ن قٌبؾبٖٗ قسُ اظ ههبحجِ

ِ ّبٕ ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ زض خْت ثقسگبى کِ زض زٍ تن کلٖ ًبضؾبّٖٗبٕ اضائِ قسُ تَؾظ ههبحجِتج٘٘ي
قسُ ٍ هسل هفَْهٖ  ثٌسّٕبٕ زٍلتٖ زؾتِّبٕ کل٘سٕ ثرف ذهَنٖ زض ؾبظهبىکبضگ٘طٕ ٍٗػگٖ

ّبٕ اًدبم قسُ، زض پبؾد ثِ ؾَالات کِ زض ضاثغِ ثب تَخِ ثِ تدعِٗ ٍ تحل٘ل ههبحجِ تحق٘ق پ٘كٌْبز قس.
ّبٕ ثرف ؾبظٕ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي ثطهجٌبٕ ٍٗػگّٖبٕ ثرف زٍلتٖ خْت پ٘بزُقٌبؾبٖٗ ًبضؾبٖٗ»ثب 

ثٌسٕ قسًس کِ زض ازاهِ تَض٘ح لٖ زؾتِّبٕ انّبٕ کلٖ زض قبلت تناؾت، ًبضؾبٖٗ« ذهَنٖ زض اٗطاى
ؾبظٕ ّبٕ ثرف زٍلتٖ خْت پ٘بزًُبضؾبٖٗ ضؾس کِ ههبحجِ قًَسگبى ػوستبًقًَس. ثِ ًظط هٖزازُ هٖ

ػسم اخطإ نح٘ح »ّبٕ ثرف ذهَنٖ زض اٗطاى ضا زض ضاثغِ ثب هجٌبٕ ٍٗػگٖ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي ثط
ػسم ثطضؾٖ ضًٍس ٍاگصاضٕ »ّب قتٌس کِ ٗکٖ اظ ًبضؾبٖٗعَض هثبل اظْبض زا زاًٌس. ثِهٖ« ؾبظٕذهَنٖ

ّبٖٗ اؾت ٗکٖ زٗگط اظ ًبضؾبٖٗ« گطاٖٗػسم اخطإ نح٘ح هسٗطٗت»اؾت. « ؾبظٕنح٘ح ذهَنٖ غ٘ط
ػسم تبک٘س ثط هْبضت ثِ »قًَسگبى هَضز تبک٘س قطاض گطفت. ثِ عَض هثبل ث٘كتط آًبى ثِ  کِ تَؾظ ههبحجِ



 9911 شناسی، سال سیسدهم، شماره چهل و نهم، زمستان طالعات جامعهم                            

  

 ههبحجِ»اقبضُ کطزًس. « ى قطاٗظ اؾترساهٖ ٍ چگًَگٖ تؼْس ذسهتًبهٌبؾت ثَز»ٍ « خبٕ اضقسٗت
ّبٕ ثرف زٍلتٖ زض اٗي ضًٍس ضا ً٘ع ٗکٖ زٗگط اظ ًبضؾبٖٗ« ؾبظٕقًَسگبى ػسم اخطإ نح٘ح کَچک

ػسم چبثکٖ ؾبظهبى ٍ ػسم ؾبذتبض »، «پ٘کطُ ؾٌگ٘ي ٍ هتَضم ثرف زٍلتٖ» شکط کطزًس. ثِ عَض هثبل ثِ 
ّبٕ قٌبؾبٖٗ قسُ اقبضُ کطزًس. ٗکٖ زٗگط اظ ًبضؾبٖٗ« گ٘طٕى فطاٌٗس تهو٘نکَتبُ ًجَز» ٍ « هؿغح

ػسم ضفغ هقطضات ظائس ٍ »اؾت. ثِ عَض هثبل زض اٗي ظهٌِ٘ ثِ « ظزاٖٗضٍکطاؾَٖػسم اخطإ نح٘ح ث»
ػسم تغ٘٘ط ؾ٘بؾت ثرف »ٍ « ػسم خساٖٗ اّساف ٍ هٌبفغ حعثٖ ٍ ؾ٘بؾٖ اظ حَظُ اخطا»، «زؾت ٍ پبگ٘ط

ػسم اخطإ نح٘ح »اقبضُ قس. ههبحجِ قًَسگبى « اهَض اخطاٖٗ ثِ اهَض ًظبضتٖ ٍ تؿْ٘لگطٕ زٍلتٖ اظ
ػسم تَخِ ثِ قَُ٘ اخطإ »زاًٌس. ثِ عَض هثبل ثِ ضا ً٘ع اظ ػَاهل ًبضؾبٖٗ ثرف زٍلتٖ هٖ« توطکعظزاٖٗ

 قتٌس. زضاقبضُ زا« تط ؾبظهبىگ٘طٕ ثِ ؾغَح پبٗ٘يػسم اًتقبل تهو٘ن»ٍ « توطکعظزاٖٗ ثرف ذهَنٖ
 ٖٗقٌبؾب ثِ ثطضؾٖ ٍچٌسؾغحٖ،  هٌظطٕ اظ قًَسگبى ههبحجِ ّبٕپبؾد ثطضؾٖ ثب تحق٘ق، ثؼسٕ هطحلِ
ّبٕ کل٘سٕ ثرف ذهَنٖ زض کبضگ٘طٕ ٍٗػگِٖ ّبٕ ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ ثرف زٍلتٖ زض ثًبضؾبٖٗ

 کطز. پطؾكٌبهِ ثؿتِ ضا فطاّنهسل هفَْهٖ تحق٘ق ٍ ٍ ظهٌِ٘ عطاحٖ  اٗطاى پطزاذتِ قس
 

 ًتبیج حبصل از تحليل كوی

ّبٕ قٌبؾبٖٗ قسُ زض خسٍل ٍ هسل هفَْهٖ تحق٘ق کِ اظ تحل٘ل تن ثِ زؾت آهس، ثب تَخِ ثِ تن
اظ عطٗق  اعلاػبت پطؾكٌبهِ ثؿتِ عطاحٖ ٍ زض اذت٘بض خبهؼِ آهبضٕ قطاض گطفتِ قس. ثؼس اظ گطزآٍضٕ

چٌ٘ي ثب اؾتفبزُ اظ خساٍل فطاٍاًٖ ٍ ّن ّب، زض ثرف آهبض تَن٘فٖ ثبپطؾكٌبهِ، ثِ تدعِٗ ٍ تحل٘ل زازُ
 ّب پطزاذتِ قسُ اؾت. زض ثرف اؾتٌجبعٖ ثِثِ تَن٘ف زازُ پطاکٌسگٖ ٍ هطکعٕ ّبٕ قبذم هحبؾجِ

گطفتِ قسُ اؾت. ٍلٖ ثْطُ  AMOSافعاض ّب، اظ ضٍـ هؼبزلات ؾبذتبضٕ تَؾظ ًطمهٌظَض آظهَى فطضِ٘
ثطإ  1اؾو٘طًَف -اٗي پػٍّف اظ آظهَى کَلوَگطٍف زض ّبؾت. فطو اٗي ضٍـ ًطهبل ثَزى زازُپ٘ف

 اؾتفبزُ قسُ اؾت. SPSSافعاض تَؾظ ًطمّب  آظهَى ًطهبل ثَزى زازُ
  

 شىاختی ومًوٍ َای جمعیتتجشیٍ ي تحلیل آماری دادٌ

ًفط پبؾد  385قٌبذتٖ آًبى ثطضؾٖ قس. اظ ث٘ي هٌظَض آقٌبٖٗ ثب پبؾد زٌّسگبى، هتغ٘طّبٕ خوؼ٘ت ثِ
زضنس  76.6ًفط هؼبزل  295زضنس ظى ٍ  23.4ًفط هؼبزل  90ثِ پطؾكٌبهِ اظ ًظط ٍضؼ٘ت خٌؿ٘ت، زٌّسُ 
زٌّس. اظ ًظط ؾي، ث٘كتطٗي ضؾس ث٘كتط خبهؼِ هَضز ًظط ضا هطزاى تكک٘ل هًٖظط هٖ اًس، کِ ثِهطز ثَزُ

آهبضٕ زض  ثبقٌس. ٗؼٌٖ اکثطٗت خبهؼِزضنس هٖ 69.4ؾبل ثب  35-50 زضنس پبؾرگَٗبى زض ضزُ ؾٌٖ
قٌبذتٖ ّؿتٌس. اظ ًظط ٍضؼ٘ت تحه٘لات، ثبلاتطٗي فطاٍاًٖ زض هقغغ ًظط خبهؼِ کبضٕ اظثْتطٗي ثبظُ ؾي

                                                 
1. Kolmogorov-Smirnov 



                   ... های کلیذی بخش خصوصی وو نهادی بخش دولتی در به کارگیری ویژگیهای ساختاری تحلیل نارسایی

کِ اکثطٗت خبهؼِ ًوًَِ زضنس هكبّسُ قس. ٗؼٌٖ اٗي 66.2ًفط ٍ هؼبزل  255تحه٘لٖ کبضقٌبؾٖ اضقس ثب 
زضنس ثب ث٘كتطٗي فطاٍاًٖ زض  56.1ًفط هؼبزل  216زاضإ هسضک کبضقٌبؾٖ اضقس ّؿتٌس. اظ ًظط ؾبثقِ، 

 اًس. قبٗس اٗي ًكبًِ ؾبثقِ هٌبؾت زض اٗي ظهٌِ٘ اؾت.ؾبل ثَزُ 5-20ثبظُ 

 

  وتایج حاصل اس ريش معادلات ساختاریتجشیٍ ي تحلیل 

اؾت  ثْطُ گطفتِ قسُ SEMاظ تحل٘ل هؼبزلات ؾبذتبضٕ ثِ ضٍـ  هٌظَض آظهَى زض اٗي قؿوت ثِ
 اؾو٘طًف -کلوَگطٍفهٌظَض اظ آظهَى هؼتجط  ثطإ ّو٘يّبؾت کِ ثَزى زازُ بلفطو اٗي ًطهٍلٖ پ٘ف
، (هتغ٘طّب ثَزى ًطهبل ثطضؾٖ) اؾو٘طًَف -کلوَگطٍف آظهَى اظ کلٖ گ٘طٕقسُ اؾت ٍ ًت٘دِاؾتفبزُ 
 اظ تطثعضگ) هتغ٘طّب کل٘ٔ ثطإ آهسُ ثِ زؾت زاضٕهؼٌٖ ( ؾغح2ثب تَخِ ثِ خسٍل ) زّس کًِكبى هٖ

 پبضاهتطٗک آهبضٕ ّبٕآظهَى اظ ّبفطضِ٘ ثطضؾٖ خْت ثٌبثطاٗي. ثبقسهٖ ًطهبل ّبزازُ تَظٗغ ،(05/0
 ّب اؾتفبزُ کطز.خْت تحل٘ل آظهَى SEMهؼبزلات ؾبذتبضٕ ثِ ضٍـ  اظتَاى لصا، هٖ. قس اؾتفبزُ
 

 اسمیزوًف متغیزَای پژيَش -آسمًن کلمًگزيف(: 2)شمارٌ جذيل 

لپبراهتر توزیع نرهب شبخص داریسطح هعنی   نتیجه 

 انحراف هعیبر هیبنگین

 ًرهال است 554c. 724. 3.29 عذم اجرای غحیح تورکسزدایی

گراییعذم اجرای غحیح هذیریت  3.33 .760 .239c ًرهال است 

سازیعذم اجرای غحیح کَچک  3.43 .823 .388c ًرهال است 

زداییرٍکراسیَعذم اجرای غحیح ت  3.52 .816 .878c ًرهال است  

سازیعذم اجرای غحیح خػَغی  3.41 .739 .521c ًرهال است 

 

-ػبهلٖ تبٗ٘سٕ هطتجِ اٍل ثطإ قٌبؾبٖٗ ًبضؾبٖٗؾبظٕ هسل تحل٘لؾپؽ زضهطحلِ اٍل اظ ضٍـ هسل

قس ٍ ًتبٗح هطاحل ّبٕ انلٖ ٍ خعٖٗ اؾتفبزُ ّبٕ زٍلتٖ زض ؾغح تنّبٕ ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ زض ؾبظهبى
 کِ: تحل٘ل ًكبى زاز

آلفبٕ  کِ يٗا ثِ تَخِ ثبقَز ( هكبّسُ ه3ٖخسٍل )کِ زض  گًَِ ّوبى زض هَضز ضٍاٖٗ اثعاض تحق٘ق،
 ٖٗضٍا اظ ق٘تحق اثعاض ًوَز بى٘ث تَاىٖ ه اؾت، 7/0 اظ ثبلاتطثِ تطت٘ت  طّب٘هتغ ٖتوبه ٕثطاکطًٍجبخ 
ثبقٌس. هؼٌبزاضٕ بزاض هٖهؼٌ 95/0ّب زض ؾغح اعوٌ٘بى . ّوِ گَِٗاؾت ثطذَضزاض ٖقجَل قبثل ّٕوگطا
 اؾت. ±96/1ّب ثبلاتط ثَزى ػسز هؼٌبزاضٕ اظ گَِٗ
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 پایایی ابشار تحقیق(: 3)شمارٌ جذيل 

 آلفبی کرونببخ هتغیرهبی هذل

 854. عذم اجرای غحیح تورکسزدایی

گراییعذم اجرای غحیح هذیریت  .845 

سازیعذم اجرای غحیح کَچک  .820 

زداییاسیرٍکرَعذم اجرای غحیح ت  .818 

سازیعذم اجرای غحیح خػَغی  .810 

 
ّب ثب هسل پ٘كٌْبزٕ اعوٌ٘بى حبنل گطزز، کِ زض ضاؾتبٕ ؾٌدف تٌبؾت هسل، ثبٗس اظ ثطاظـ زازُ

پصٗطز. ثب تَخِ ثِ خسٍل ّبٕ ثطاظـ حبنل اظ آظهَى هسل ؾبذتبضٕ نَضت هٖکبض تَؾظ قبذم اٗي
قَز کِ ِ٘ هدبظ قطاض گطفتِ اؾت. ثٌبثطاٗي چٌ٘ي ًت٘دِ هّٖبٕ تٌبؾت هسل زض ًبح( هقساض قبذم4)

 ثبقس.ضٍاٖٗ هسل هَضز تبٗ٘س هٖ
 

َای بزاسش مذل مفًُمی باس تعزیف شذٌشاخص (:4)شمارٌ جذيل   

 دست آهذهه هقذار ب حذ هجبز نبم شبخص

 

 2.805 3کوتر از 

GFI1 )0.75 1تا  0.5تیي  )ًیکَیی ترازش 

RMSEA2  0.08 1ٍ  0تیي  هرتعات خطای ترآٍرد()ریطِ هیاًگیي 

CFI3 ِ0.93 9/0تالاتر از  تعذیل یافتِ( –ای )ضاخع ترازش هقایس 

 

 هسل کِ نٗقَٖهسل هتَخِ ه طاؾتبًساضز٘غ ي٘تروٕ، تَؾظ هسل ؾبذتبض زاضٕٖهؼٌزض خْت  -

 اؾت. هٌبؾجٖ هسل گ٘طٕاًساظُ
هقساض پبضاهتط ثب  ،کِ زّسًٖكبى هً٘ع ًساضز اؾتب ي٘ترو، هسلضطاٗت هؿ٘ط  زاضٕٖهؼٌزض ضاؾتبٕ  -
 بٗهکٌَى  ط٘هتغ کٗ ي٘٘اؾتبًساضز زضخِ تج يٍ٘ هسل ترو ًوَزاض ثطآٍضز قسُ اؾت. زض ٍاقغ ٖچِ زقت
هقساضُ چَى زّس کِ، ثٌبثطاٗي ًتبٗح حبنل ًكبى هٖ .زّسًٖكبى ه گطهكبّسُ طّبٕ٘ضا تَؾظ هتغ سُ٘پَق

هكبّسُ قسُ اؾت، ثٌبثطاٗي توبم ضطاٗت هؿ٘ط هؼٌبزاض  1.96ث٘كتط اظ ثطإ توبم ضطاٗت هؿ٘ط  tآهبضُ 
 ّبٕ انلٖ قٌبؾبٖٗ قسُ ضاثغِ هؼٌبزاضٕ ٍخَز زاضز. ّبٕ خعئٖ ٍ تنث٘ي تنکِ:  ّؿتٌس. ٗؼٌٖ اٗي

                                                 
1. Goodness of Fit Index (GFI) 
2. Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
3. Comparative Fit Index (CFI) 



                   ... های کلیذی بخش خصوصی وو نهادی بخش دولتی در به کارگیری ویژگیهای ساختاری تحلیل نارسایی

-اثؼبز ٍ هَلفِکِ، ه٘عاى اضتجبط تَاى ًت٘دِ گطفتهٖ اؾبؼ ثطآٍضز ضطاٗت اؾتبًساضز هسل چٌ٘ي ثطّن

ٗب ثِ ػجبضتٖ  ّبٕ زٍلتٖ زض اٗطاىّبٕ کل٘سٕ ثرف ذهَنٖ زض ؾبظهبىکبضگ٘طٕ ٍٗػگِٖ ّبٕ الگَٕ ث
هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي  قَُ٘ اؾتقطاض هحَضٕ انل ؾبظٕ پٌحپ٘بزُالگَٕ ّبٕ اثؼبز ٍ هَلفِه٘عاى اضتجبط 

ّبٕ نزض ؾغح تؾبظٕ( زض اٗطاى، ظزاٖٗ، ذهَنٖگطاٖٗ، توطکعظزاٖٗ، ثَضٍکطاؾٖؾبظٕ، هسٗطٗت)کَچک
 اظ زٗسگبُ پبؾرگَٗبى ثِ تطت٘ت اٍلَٗت ػجبضتٌس اظ:   انلٖ ٍ خعٖٗ
 ّبٕ خعئٖ قٌبؾبٖٗ قسُ: ؾبظٕ ثب تنثٌسٕ اضتجبط تن انلٖ ػسم اخطإ نح٘ح ذهَنٖاٍلَٗت

 (0.831ػسم اػتوبز ثِ ثرف ذهَنٖ ). 1 

 (0.805ػسم قفبف٘ت زض ٍاگصاضٕ ثِ ثرف ذهَنٖ ) .2

 (0.798فقساى ًَآٍضٕ زض ثرف ذهَنٖ ) .3

 (0.781ّبٕ ثرف ذهَنٖ )ػسم تَخِ ثِ قبٗؿتگٖ .4

 (0.768فقساى تکٌَلَغٕ هسضى زض ثرف ذهَنٖ ) .5

 (0.767ؾبظٕ )زذبلت ؾ٘بؾت زض اهط ذهَنٖ .6

 (0.766ػسم ثؿتطؾبظٕ هٌبؾت خْت ٍاگصاضٕ ثِ ثرف ذهَنٖ ) .7

 (0.759ًبکبضآهسٕ زض ٍاگصاضٕ ثِ ثرف ذهَنٖ ) .8

 (0.727ؾبظٕ )زٍلتٖ زض ثح  ذهَنٖػسم ضػبٗت قطاٗظ ٍ العاهبت ذبل ثرف  .9

 (0.723ؾبظٕ )نح٘ح ذهَنٖ ػسم ثطضؾٖ ضًٍس ٍاگصاضٕ غ٘ط. 10

 (0.664ؾفتِ ثبظٕ ٍ زلال ثبظٕ زض ثرف ذهَنٖ ). 11
 ّبٕ خعئٖ قٌبؾبٖٗ قسُ: ظزاٖٗ ثب تنثٌسٕ اضتجبط تن انلٖ ػسم اخطإ نح٘ح ثَضٍکطاؾٖاٍلَٗت

تطًٍ٘ک خْت کبّف ثَضٍکطاؾٖ ازاضٕ ٍ تؿطٗغ ٍ تؿْ٘ل ّبٕ زٍلت الکتقَٗت ًکطزى فؼبل٘ت. 1
 (0.801ّبٕ زٍلت )فؼبل٘ت

 (0.799گصاضٕ هٌبؾت )هكٖػسم ذظ .2

 (0.793ػسم تغ٘٘ط ؾ٘بؾت ثرف زٍلتٖ اظ اهَض اخطاٖٗ ثِ اهَض ًظبضتٖ ٍ تؿْ٘لگطٕ ) .3

 (0.0.792گ٘ط ) ػسم ضفغ هقطضات ظائس ٍ زؾت ٍ پب .4

 (0.789بؾٖ اظ حَظُ اخطا )ػسم خساٖٗ اّساف ٍ هٌبفغ حعثٖ ٍ ؾ٘ .5

 (0.782ؾ٘بؾٖ کبضٕ ٍ ػسم ٍاگصاضٕ قسضت ثِ قْطًٍساى ) .6
 ّبٕ خعئٖ قٌبؾبٖٗ قسُ: ؾبظٕ ثب تنثٌسٕ اضتجبط تن انلٖ ػسم اخطإ نح٘ح کَچکاٍلَٗت

 (0.829ػسم چبثکٖ ؾبظهبى ٍ ػسم ؾبذتبض هؿغح ). 1

 (0.793ظزاٖٗ ثرف زٍلتٖ )ػسم هقطضات .2

 (0.780گ٘طٕ )تهو٘نکَتبُ ًجَزى فطاٌٗس  .3

 (0.749پ٘کطُ ؾٌگ٘ي ٍ هتَضم ثرف زٍلتٖ ) .4
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 ّبٕ خعئٖ قٌبؾبٖٗ قسُ: گطاٖٗ ثب تنثٌسٕ اضتجبط تن انلٖ ػسم اخطإ نح٘ح هسٗطٗتاٍلَٗت
 (0.827ًبهٌبؾت ثَزى قطاٗظ اؾترساهٖ ٍ چگًَگٖ تؼْس ذسهت ). 1

 (0.808ػسم تغ٘٘ط ًگطـ زض هسٗطاى ثرف زٍلتٖ ) .2

 (0.804قٖ کبضآهس ٍ پ٘كطفتِ )ًجَز ًظبم آهَظ .3

 (  0.783کبضگ٘طٕ ؾبػبت ٍ اٗبم کبضٕ هٌؼغف )ِ ػسم ث .4

 (0.778الوللٖ )ػسم ّوبٌّگٖ تؼغ٘لات ضؾوٖ کكَض ثب تؼغ٘لات ث٘ي .5

 (0.776گطاٖٗ )زّٖ هتهل ثِ ػولکطز ٍ هسضکػسم ؾ٘ؿتن پبزاـ .6

 (0.763ػسم تبک٘س ثط هْبضت ثِ خبٕ اضقسٗت ) .7

 (0.749ٍ ثِ هَقغ اظ اهکبًبت فضبٕ هدبظٕ )ثطزاضٕ هٌبؾت ػسم ثْطُ .8

 (0.742هٌسٕ هكتطٕ )ػسم ضضبٗت .9

 (0.733ّبٕ نح٘ح هٌبثغ اًؿبًٖ )کبضگ٘طٕ اؾتطاتػِٕ ػسم ث. 10

 (0.724ًجَز ًظبم قضبٖٗ کبضآهس ٍ پ٘كطفتِ ). 11

 (0.359ؾبلاضٕ )ًجَز قبٗؿتِ. 12
 ّبٕ خعئٖ قٌبؾبٖٗ قسُ: ثب تنثٌسٕ اضتجبط تن انلٖ ػسم اخطإ نح٘ح توطکعظزاٖٗ اٍلَٗت

 (0.800ػسم اؾتقلال کبهل ؾبظهبى تبه٘ي اختوبػٖ ). 1

 (0.789تط ؾبظهبى )گ٘طٕ ثِ ؾغَح پبٗ٘يػسم اًتقبل تهو٘ن .2

 (0.783ػسم اهکبى ًقل ٍ اًتقبل ؾطهبِٗ ) .3

 (0.769ّبٕ ؾ٘بؾٖ )ثٌسٕزؾتِ .4

 (0.753ػسم تَخِ ثِ قَُ٘ اخطإ توطکعظزاٖٗ ثرف ذهَنٖ ) .5

 (0.746ه٘م ثٌِْ٘ هٌبثغ )ػسم تر .6

 (0.740ػسم اؾتقلال ثبًک هطکعٕ ) .7
 : عَض کلٖ ّبٕ خعئٖ )هؼ٘بضّبٕ خعئٖ( ثِثٌسٕ ًْبٖٗ تناٍلَٗت

ّبٕ خعئٖ ثب تَخِ ثِ ًتبٗح حبنل اظ اضظٗبثٖ ثطاظـ هسل ؾبذتبضٕ ثطإ تؼ٘٘ي اٍلَٗت ًْبئٖ تن
٘كتطٗي اٍلَٗت، تن ػسم چبثکٖ ث 0.831توبز ثِ ثرف ذهَنٖ ثب ضطٗت هؿ٘ط ػػسم ا تن پػٍّف،

زض اٍلَٗت زٍم، تن ًبهٌبؾت ثَزى قطاٗظ اؾترساهٖ  0.829ؾبظهبى ٍ ػسم ؾبذتبض هؿغح ثب ضطٗت هؿ٘ط 
ؾبلاضٕ ثب ًْبٗت تن ًجَز قبٗؿتِ زض اٍلَٗت ؾَم ٍ زض 0.827ٍ چگًَگٖ تؼْس ذسهت ثب ضطٗت هؿ٘ط 

 زض اٍلَٗت آذط اؾت.  0.359ضطٗت هؿ٘ط 
ّبٕ انلٖ بزاض ٍاضز هسل تحل٘ل ػبهلٖ تبٗ٘سٕ هطتجِ زٍم ثطإ آظهَى هؼٌبزاضٕ تنّبٕ هؼٌؾپؽ تن

ثطإ توبم ضطاٗت هؿ٘ط ث٘كتط اظ  tهقساض آهبضُ ( ًكبى زاز کِ 1ٍ کلٖ قس ٍ ًتبٗح ثطاظـ هسل زض قکل )



                   ... های کلیذی بخش خصوصی وو نهادی بخش دولتی در به کارگیری ویژگیهای ساختاری تحلیل نارسایی

نلٖ ٍ ّبٕ اث٘ي تنکِ:  ٗؼٌٖ اٗي هكبّسُ قسُ اؾت ٍ ثٌبثطاٗي توبم ضطاٗت هؿ٘ط هؼٌبزاض ّؿتٌس. 1.96
 ّبٕ کلٖ قٌبؾبٖٗ قسُ ضاثغِ هؼٌبزاضٕ ٍخَز زاضز.تن

 

 
 (مذل با ضزایب استاوذارد)(: تخمیه مذل مفًُمی پژيَش ۱) شمارٌ شکل

 

 ( گعاضـ قسُ اؾت:5( ًتبٗح حبنل اظ اضظٗبثٖ هسل هفَْهٖ پػٍّف زض خسٍل )1ثب تَخِ ثِ قکل )
 

 مذل مفًُمی پژيَش (: شاخص وتایج حاصل اس ارسیابی بزاسش5) شمارٌ جذيل

داری(آهبره تی )عذد هعنی ضریب هسیر به از داریسطح هعنی   نتیجه 

 تاییذ *** 7.621 0.456 ًارسایی ساختاری ًارسایی دٍلتی

 تاییذ *** 12.32 738. ًارسایی ًْادی ًارسایی دٍلتی

سازیعذم اجرای غحیح کَچک ًارسایی ساختاری  تاییذ *** 14.28 803. 

ختاریًارسایی سا زداییرٍکراسیَعذم اجرای غحیح ت   تاییذ *** 19.241 878. 

سازیعذم اجرای غحیح خػَغی ًارسایی ساختاری  تاییذ *** 19.553 896. 

 تاییذ *** 15.84 795. عذم اجرای غحیح تورکسزدایی ًارسایی ًْادی

گراییعذم اجرای غحیح هذیریت ًارسایی ًْادی  تاییذ *** 11.886 889 

 

-ّبٕ الگَٕ ًبضؾبٖٗتَاى ًت٘دِ گطفت کِ ه٘عاى اضتجبط اثؼبز ٍ هَلفِ( ه5ٖؾبؼ ثطآٍضز خسٍل )ا ثط

ّبٕ زٍلتٖ زض ّبٕ کل٘سٕ ثرف ذهَنٖ زض ؾبظهبىکبضگ٘طٕ ٍٗػگِٖ ّبٕ ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ زض ث
 ّبٕ کلٖ ٍ انلٖ اظ زٗسگبُ پبؾرگَٗبى ثِ تطت٘ت اٍلَٗت ػجبضتٌس اظ:  اٗطاى، زض ؾغح تن
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ّبٕ ّبٕ زٍلتٖ اٗطاى ثب تَخِ ثِ تنّبٕ ؾبذتبضٕ زض ؾبظهبىّبٕ ًبضؾبٖٗثٌسٕ اثؼبز ٍ هَلفَِٗتاٍل
 انلٖ قٌبؾبٖٗ قسُ:

 (0.896ؾبظٕ )ػسم اخطإ نح٘ح ذهَنٖ. 1

 (0.878) ظزاٖٗػسم اخطإ نح٘ح ثطٍکطاؾٖ. 2

 (0.803) ؾبظٕػسم اخطإ نح٘ح کَچک. 3
ّبٕ ّبٕ زٍلتٖ اٗطاى ثب تَخِ ثِ تنّبٕ ًْبزٕ زض ؾبظهبىؾبّٖٗبٕ ًبضثٌسٕ اثؼبز ٍ هَلفِاٍلَٗت

 انلٖ قٌبؾبٖٗ قسُ:
 (0.889) گطاٖٗػسم اخطإ نح٘ح هسٗطٗت. 1

 (0.795) ػسم اخطإ نح٘ح توطکعظزاٖٗ. 2
زّس کِ توبم ضطاٗت زؾت آهسُ اظ ثطاظـ هسل هؼبزلات ؾبذتبضٕ ًكبى هِٖ عَض ذلانِ ًتبٗح ثِ ث

ّبٕ هسل تبٗ٘س قسُ اؾت اهب اٗي زضنس هؼٌبزاضًس. ثٌبثطاٗي اضتجبط ث٘ي ّوِ تن 95بى هؿ٘ط زض ؾغح اعوٌ٘
زؾت آهسُ اظ ثطاظـ هسل پػٍّف حبکٖ اظ آى اؾت ِ ثبقٌس ًتبٗح ثّبٕ هتفبٍتٖ هٖاضتجبط، زاضإ اٍلَٗت

ضطٗت  ّبٕ ؾبذتبضٕ ثب( زض اٍلَٗت اٍل، ٍ ًبضؾب0.738ّٖٗبٕ هحتَاٖٗ ثب ضطٗت هؿ٘ط )کِ ًبضؾبٖٗ
ّبٕ کل٘سٕ ثرف ذهَنٖ، کبضگ٘طٕ ٍٗػگِٖ ّب زض ث( زض اٍلَٗت زٍم ًؿجت ثِ تبث٘ط آى0.456هؿ٘ط )

چٌ٘ي ًتبٗح هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي زض اٗطاى زاضًس. ّن قَُ٘ اؾتقطاض هحَضٕ انل ؾبظٕ پٌحثب تَخِ ثِ پ٘بزُ
ػسم اخطإ  نلٖ هسل ٗؼٌّٖبٕ اّبٕ ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ ثب تنزّس کِ اضتجبط ث٘ي ًبضؾبًٖٗكبى هٖ

 ثبقٌس. ّبٕ هتفبٍتٖ هٖهسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي زاضإ اٍلَٗت قَُ٘ اؾتقطاض هحَضٕ نح٘ح انَل
 

 گیزی ي بحثوتیجٍ

ّبٕ زٍلتٖ اٗطاى هؿجت ّبٕ ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ زض ؾبظهبىثب تَخِ ثِ ًتبٗح اٗي پػٍّف، ًبضؾبٖٗ
هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي، ث٘بى قسُ  قَُ٘ م اؾتقطاضّبٕ کل٘سٕ ثرف ذهَنٖ ٍ ػسکبضگ٘طٕ ٍٗػگِٖ ػسم ث

ظزاٖٗ ٍ گطاٖٗ، توطکعظزاٖٗ، ثَضٍکطاؾٖؾبظٕ، هسٗطٗتکِ، ػسم اخطإ نح٘ح کَچک اؾت. ٗؼٌٖ اٗي
ّبٕ زٍلتٖ اٗطاى، ّبٕ ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ زض ؾبظهبىّبٕ ًبضؾبٖٗؾبظٕ، ثِ ػٌَاى اثؼبز ٍ هَلفِذهَنٖ

 -گطاٖٗ، توطکعؾبظٕ، هسٗطٗتهحَضٕ )کَچک انل کِ پٌح ،(1997ًٖ)ّبٗع ٍ کطاًس. گفتِ قٌبؾبٖٗ قسُ
زاًؿتِ، ثب ًتبٗح  ضطٍضٕ هسٗطٗت قَُ٘ اٗي اؾتقطاض ثطإ ضا ؾبظٕ(ظزاٖٗ ٍ ذهَنٖظزاٖٗ، ثَضٍکطاؾٖ

 کٌس. ً٘ع اٗي هغبلت ضا تبٗ٘س هٖ ،(2003اٗي تحق٘ق ثِ ًَػٖ ّورَاًٖ زاضز. کلَتف ٍ ّوکبضاى)
زّس، ٗکٖ اظ کِ ًتبٗح تحل٘ل ػبهلٖ تبٗ٘سٕ ًكبى هٖ عَض بٕ ؾبذتبضٕ، ّوبىّزض خْت ًبضؾبٖٗ

ؾبظٕ اؾت. ّبٕ زٍلتٖ اٗطاى، ػسم اخطإ نح٘ح ذهَنّٖبٕ ؾبذتبضٕ زض ؾبظهبىّبٕ ًبضؾبٖٗهَلفِ
 تَؾؼِ حبل زض کكَضّبٕ اکثط ً٘ع زض تحق٘ق ذَز ث٘بى کطزُ اؾت کِ زض ،(1396ًَضٍظٕ)هَهٌٖ ٍ حبخٖ

 ثطقوطزُ قس، آى ثطإ کِ اّسافٖ ثب ؾ٘بؾت اٗي اخطإ ًتبٗح لاظم، ًْبزٕ ثؿتطّبٕ ٍخَز سمػ ثِ زل٘ل



                   ... های کلیذی بخش خصوصی وو نهادی بخش دولتی در به کارگیری ویژگیهای ساختاری تحلیل نارسایی

 زٍلتٖ ًَٗي تدَٗع هسٗطٗت ،(2003اؾت. زض حبلٖ کِ ثِ ث٘بى کلَتف ٍ ّوکبضاى) زاقتِ ظٗبزٕ فبنلِ
چٌ٘ي ٌس. ّنک ؾجک ضا ذَز ثبض غ٘طزٍلتٖ ثرف ثِ اهَض ٍاگصاضٕ ثب تَاًسهٖ کِ خب آى تب زٍلت کِ کٌسهٖ

ّبٕ ّبٕ ؾبذتبضٕ زض ؾبظهبىّبٕ ًبضؾبٖٗزّس، ٗکٖ زٗگط اظ هَلفًِتبٗح تحل٘ل ػبهلٖ تبٗ٘سٕ ًكبى هٖ
 کٌس کِ الگَٕث٘بى هٖ ،(1389)فطزضق٘سٕاؾت.  ظزاٖٗضٍکطاؾَٖػسم اخطإ نح٘ح ثزٍلتٖ اٗطاى، 
ظزاٖٗ ضا تبٗ٘س ًَػٖ ثَضٍکطاؾٖ اؾت ٍ ثِ زازُ زؾت اظ ضا ذَز ػولٖ ٍ ًظطٕ اػتجبض قسٗوٖ، ثطٍکطات٘ک

عَض ًتبٗح  ً٘ع ثِ ًَػٖ ثب اٗي ًتبٗح ّورَاًٖ زاضز. ّو٘ي ،(2012الِ ٍ ّوکبضاى)کل٘نکٌس. تحق٘ق هٖ
ّبٕ ّبٕ ؾبذتبضٕ زض ؾبظهبىّبٕ ًبضؾبٖٗزّس، ٗکٖ زٗگط اظ هَلفِتحل٘ل ػبهلٖ تبٗ٘سٕ ًكبى هٖ

-کَچکً٘ع زض ضاؾتبٕ  ،(2012الِ ٍ ّوکبضاى)کل٘ناؾت.  ؾبظٕػسم اخطإ نح٘ح کَچکزٍلتٖ اٗطاى، 

ح٘سضٕ  .اؾت آى زًجبل ثِ زٍلتٖ خسٗس هسٗطٗت کِ اؾت اظ هكکلاتٖ زٍلت کٌس، اًساظُث٘بى هٖ ؾبظٕ
 قسُ اؾت هغطح خْبًٖ گؿتطٓ زض ثعضگ، زٍلت قکؿت ًظطٗٔ کِ ّبؾتکٌس ؾبلً٘ع ث٘بى هٖ ،(1384)

 زاضز. ً٘ع ثِ ثح  کبضآهسٕ اًساظُ زٍلت اقبضُ
-زّس، ٗکٖ اظ هَلفِکِ ًتبٗح تحل٘ل ػبهلٖ تبٗ٘سٕ ًكبى هٖ عَض ّبٕ ًْبزٕ، ّوبىزض هَضز ًبضؾبٖٗ

 گطاٖٗ اؾت. َّحّبٕ زٍلتٖ اٗطاى، ػسم اخطإ نح٘ح هسٗطٗتّبٕ ًْبزٕ زض ؾبظهبىّبٕ ًبضؾبٖٗ
 هسٗطٗت ػول ٍ ّبئَضٕت زٍلتٖ ًَٗي تحت تبث٘ط گ٘طٕ هسٗطٗتقکلکٌسکِ پبِٗ ثٌ٘بزٗي ث٘بى هٖ ،(2002)

 ٍ اؾتفبزُ اظ ؾبظ ،(1996چٌ٘ي، زض قبلت الگَٕ کبضآٖٗ ثِ ث٘بى فطلٖ)زاضز. ّن قطاض ذهَنٖ ثرف
 گطاٖٗ( هَضز تَخِ اؾت. کلَتف ٍ ّوکبضاىکبضّبٕ هسٗطٗت ثرف ذهَنٖ زض ثرف زٍلتٖ )هسٗطٗت

کٌس. زٍلتٖ اقبضُ هٖ هسٗطٗت زض ٖثبظضگبً هسٗطٗت انَل کبضگ٘طٕ گطاٖٗ ٗؼٌٖ ثًِ٘ع ثِ هسٗطٗت ،(2003)
ّبٕ ًْبزٕ زض ّبٕ ًبضؾبٖٗزّس، ٗکٖ اظ هَلفِکِ ًتبٗح تحل٘ل ػبهلٖ تبٗ٘سٕ ًكبى هٖ عَض ّوبى
 ،(2003ّبٕ زٍلتٖ اٗطاى، ػسم اخطإ نح٘ح توطکعظزاٖٗ اؾت. زض اٗي ضاؾتب کلَتف ٍ ّوکبضاى)ؾبظهبى
 ثطاًکٖ ٍ لاکٍَز .ذسهت اؾت کٌٌسگبى زضٗبفت ِث تهو٘ن ٍاگصاضٕ کٌٌس توطکعظزاٖٗ،هٖ ً٘ع تبک٘س

 ؾ٘بؾت زض تطپبٗ٘ي ؾغَح ثِ اذت٘بضات ٍاگصاضٕ ٍ توطکعظزاٖٗ حبضط حبل کٌٌس کِ زضث٘بى هٖ ،(2007)
 تؿْ٘ل هَخت کٌس کِ توطکعظزاًٖٗ٘ع تبک٘س هٖ ،(1393کوبلٖ) .اؾت قسُ ًْبزٌِٗ ٗبفتِ تَؾؼِ کكَضّبٕ

 اٗدبز ٗب تحطٗک هَخت اذت٘بضات ٍاگصاضٕ ً٘ع ،(1396زفت) ًظط قَز. اظ هٖ ّب گ٘طٕ تهو٘ن زض تؿطٗغ ٍ
 قَز. هٖ کبضکٌبى ثطإ اًگ٘عُ

ػسم اخطإ  ّبٕ ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ زض ضاؾتبٕثِ عَض کلٖ، تحل٘ل ًتبٗح پػٍّف ثِ اّو٘ت ًبضؾبٖٗ
کبضگ٘طٕ  ِزّس کِ ثهسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي اقبضُ زاضز ٍ ًكبى هٖ قَُ٘ اؾتقطاض هحَضٕ نح٘ح انَل

ّبٕ ّبٕ زٍلتٖ اٗطاى کِ تحت زٍ زؾتِ ػَاهل ًبضؾبّٖٗبٕ کل٘سٕ ثرف ذهَنٖ زض ؾبظهبىٍٗػگٖ
ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ هَضز ثطضؾٖ قطاض گطفت ثب ؾبذتبض ػبهلٖ ٍ ظٗطثٌبٕ ًظطٕ تغبثق قبثل قجَلٖ زاضًس. 

بٕ ػسم اخطإ نح٘ح ّاؾبؼ هَلفِ ّبٕ اضائِ قسُ ثطکِ ضفغ ًبضؾبٖٗ تَاى ازػب کطزثٌبثطاٗي هٖ
گطاٖٗ ٍ توطکعظزاٖٗ زض خْت اٗدبز فضبٕ ؾبظٕ، هسٗطٗتظزاٖٗ، کَچکضٍکطاؾَٖؾبظٕ، ثذهَنٖ
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ؾبظٕ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي ثبٗس هَضز تَخِ قطاض گ٘طز. ثب تَخِ کطزى ٍ آگبّٖ اظ اٗي هؿبػس ثطإ پ٘بزُ
ؾبظٕ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي ث٘بى بزُتَاى الگَٕ هٌبؾجٖ خْت اٗدبز فضبٕ هؿبػس ثطإ پّ٘ب هًٖبضؾبٖٗ
 اظ زٍلتٖ هسٗطاى ظٗبز اؾتؼوبل ضغن کٌٌس کِ زض اٗطاى  ثًِ٘ع ث٘بى هٖ (،1397الَاًٖ ٍ نجبغٖ)کطز. 
 ٍ ظبّطٕ نَضٕ خٌجِ تَخْٖ قبثل حس زض کبضثطز هسٗطٗت، اٗي ًَٗي ّبٕپبضازاٗن هتغ٘طّبٕ ٍ هفبّ٘ن
تَاًس ثطإ هؼتقس اؾت کِ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي هٖ ،(1396)ب، قطثبً٘بى ٍ نفبضٕاؾت. زض اٗي ضاؾت زاقتِ

الگَٕ هسٗطٗت  ،(1396هحجٖ ٍ ق٘هطٕ)ٖٗ زاقتِ ثبقس. ثِ ث٘بى آهكٖ، کبضؾبظٕ ذظچبلف ٗکپبضچِ
حلٖ ثطإ هؿبئل ّن هطتجظ، ضاُ کبضّبٕ ًَؾبظٕ ٍ ثْؿبظٕ ثِ ٍ تَاًس ثب تدو٘غ ؾبظزٍلتٖ ًَٗي هٖ

 هسٗطٗت زٍلتٖ اٗطاى ثبقس.
ّبٕ کل٘سٕ کبضگ٘طٕ ٍٗػگِٖ ّبٕ تحق٘ق ثزّسکِ ثطاؾبؼ ٗبفتِّبٕ تحق٘ق ًكبى هٖحل٘ل ًت٘دِت

ّبٕ ؾبذتبضٕ ٍ ًْبزٕ ّبٕ زٍلتٖ اٗطاى کِ تحت زٍ زؾتِ ػَاهل ًبضؾبٖٗثرف ذهَنٖ زض ؾبظهبى
تَاى ازػب ٖهَضز ثطضؾٖ قطاض گطفت ثب ؾبذتبض ػبهلٖ ٍ ظٗطثٌبٕ ًظطٕ تغبثق قبثل قجَلٖ زاضًس. ثٌبثطاٗي ه

-ؾبظٕ، ثَضٍکطاؾّٖبٕ ػسم اخطإ نح٘ح ذهَنٖاؾبؼ هَلفِ ّبٕ اضائِ قسُ ثطکطز کِ ضفغ ًبضؾبٖٗ

ؾبظٕ هسٗطٗت گطاٖٗ ٍ توطکعظزاٖٗ زضخْت اٗدبز فضبٕ هؿبػس ثطإ پ٘بزُؾبظٕ، هسٗطٗتظزاٖٗ، کَچک
 ٍضؼ٘ت زّس،هٖ ًكبى بذتبضٕتحل٘ل هؼبزلات ؾ ضوي، ًتبٗح زٍلتٖ ًَٗي ثبٗس هَضز تَخِ قطاض گ٘طز. زض

 اظ هتأثط تطت٘ت ؾبظٕ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي ثِکبضگ٘طٕ الگَٖٗ خْت اٗدبز فضبٕ هؿبػس ثطإ پ٘بزُِ ث
گطاٖٗ ٍ ػسم اخطإ نح٘ح توطکعظزاٖٗ ٍ ّبٕ ًْبزٕ ٗؼٌٖ ػسم اخطإ نح٘ح هسٗطٗتػَاهل ًبضؾبٖٗ

ؾبظٕ، ػسم ٕ ٗؼٌٖ ػسم اخطإ نح٘ح ذهَنّٖبٕ ؾبذتبضػَاهل ًبضؾبٖٗ اظ هتأثط تطت٘ت چٌ٘ي ثِّن
هقساض  ثِ تَخِ ثب ٍ ؾبظٕ اؾت؛ظزاٖٗ ٍ ػسم اخطإ نح٘ح توطکع کَچکاخطإ نح٘ح ثَضٍکطاؾٖ

-گطاٖٗ ٍ ػسم اخطإ نح٘ح ذهَنٖػبهل ػسم اخطإ نح٘ح هسٗطٗت زٍ گفت تَاىضطٗت هؿ٘ط هٖ

ؾبظٕ هسٗطٗت ضبٕ هؿبػس ثطإ پ٘بزُکبضگ٘طٕ ضٍـ هٌبؾت خْت اٗدبز فِ ث زض هؤثطتطٕ ؾبظٕ، ًقف
ثٌبثطاٗي، هؿئَلاى ثبٗس ثِ ًقف اٗي ػَاهل ثِ تطت٘ت اٍلَٗت تَخِ کطزُ ٍ زضخْت ضفغ  .زٍلتٖ ًَٗي زاضًس

 ّب ثکَقٌس.اٗي ًبضؾبٖٗ
 

 پیشىُادَای کاربزدی

قسُ  کِ پػٍّف حبضط ثب اؾتفبزُ اظ ًظط ذجطگبى ٍ کبضقٌبؾبى زض اٗي ظهٌِ٘ اًدبم ثب تَخِ ثِ اٗي
خْت تجسٗل ًظطات ذجطگبى ٍ کبضقٌبؾبى تَاىزؾت آهسُ اظ ًتبٗح تحق٘ق هِٖ ّبٕ ثاؾت، ثطاؾبؼ ٗبفتِ

ؾبظٕ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي اؾتفبزُ ًوَز، کِ زض ثِ اّطم کبضثطزٕ زض خْت اٗدبز فضبٕ هؿبػس ثطإ پ٘بزُ
 قَز: اٗي ضاؾتب پ٘كٌْبزّبٕ ظٗط اضائِ هٖ



                   ... های کلیذی بخش خصوصی وو نهادی بخش دولتی در به کارگیری ویژگیهای ساختاری تحلیل نارسایی

ّبٕ گطزز اؾتطاتػّٕبٕ ًْبزٕ، پ٘كٌْبز هٖتَخِ ثِ اٍلَٗت ًبضؾبٖٗزض ظهٌِ٘ ػَاهل ًْبزٕ، ثب  -
تَاى ّبٕ زٍلتٖ اتربش گطزز. زض اٗي ضاؾتب هّٖبٕ ًْبزٕ زض ؾبظهبىهٌبؾت خْت ضفغ ًبضؾبٖٗ

 هَاضز ظٗط ضا زض هسًظط قطاض زاز:

ثطإ  خْت اٗدبز فضبٕ هؿبػس گطاٖٗ زضتَاًس اخطإ نح٘ح هسٗطٗتثطذٖ اظ ضاّکبضّب کِ هٖ -
اظ: هٌبؾت ثَزى قطاٗظ اؾترساهٖ ٍ چگًَگٖ تؼْس  ًَٗي ثبقس ػجبضتٌسؾبظٕ هسٗطٗت زٍلتٖ پ٘بزُ

کبضگ٘طٕ ِ ذسهت، تغ٘٘ط ًگطـ زضهسٗطاى ثرف زٍلتٖ، اٗدبز ًظبم آهَظقٖ کبضآهس ٍ پ٘كطفتِ، ث
الوللٖ، ؾ٘ؿتن ؾبػبت ٍ اٗبم کبضٕ هٌؼغف، ّوبٌّگٖ تؼغ٘لات ضؾوٖ کكَض ثب تؼغ٘لات ث٘ي

ثطزاضٕ گطاٖٗ، تبک٘س ثط هْبضت ثِ خبٕ اضقسٗت، ثْطُزّٖ هتهل ثِ ػولکطز ٍ هسضکپبزاـ
کبضگ٘طٕ ِ هٌسٕ هكتطٕ، ثهٌبؾت ٍ ثِ هَقغ اظ اهکبًبت فضبٕ هدبظٕ، تَخِ ثِ ضضبٗت

-ّبٕ نح٘ح هٌبثغ اًؿبًٖ، اٗدبز ًظبم قضبٖٗ کبضآهس ٍ پ٘كطفتِ، تَخِ ثِ قبٗؿتِاؾتطاتػٕ

 ؾبلاضٕ.

خْت اٗدبز فضبٕ هؿبػس ثطإ  تَاًس اخطإ نح٘ح توطکعظزاٖٗ زضاّکبضّب کِ هٖثطذٖ اظ ض -
ؾبظٕ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي ثبقس ػجبضتٌس اظ: اؾتقلال کبهل ؾبظهبى تبه٘ي اختوبػٖ، اًتقبل پ٘بزُ

-ثٌسٕتط ؾبظهبى، اهکبى ًقل ٍ اًتقبل ؾطهبِٗ، ػسم تَخِ ثِ زؾتِگ٘طٕ ثِ ؾغَح پبٗ٘يتهو٘ن

ثرف ذهَنٖ، تره٘م ثٌِْ٘ هٌبثغ، اؾتقلال  اخطإ توطکعظزاَٖٗخِ ثِ قَُ٘ ّبٕ ؾ٘بؾٖ، ت
 ثبًک هطکعٕ. 

ّبٕ هٌبؾت خْت ضفغ گطزز اؾتطاتػٕؾبذتبضٕ، پ٘كٌْبز هٖ ّبٕثب تَخِ ثِ اٍلَٗت ًبضؾبٖٗ -
تَاى هَاضز ظٗط ضا زض ّبٕ زٍلتٖ اتربش گطزز. زض اٗي ضاؾتب هّٖبٕ ؾبذتبضٕ زض ؾبظهبىًبضؾبٖٗ
 قطاض زاز: هسًظط

خْت اٗدبز فضبٕ هؿبػس ثطإ  ؾبظٕ زضتَاًس اخطإ نح٘ح ذهَنٖثطذٖ اظ ضاّکبضّب کِ هٖ -
ؾبظٕ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي ثبقس ػجبضتٌس اظ: اػتوبز ثِ ثرف ذهَنٖ، قفبف٘ت زض ٍاگصاضٕ پ٘بزُ

ّبٕ ثرف ثرف ذهَنٖ، تَخِ ثِ قبٗؿتگٖ ثِ ثرف ذهَنٖ، اٗدبز فضبٕ ًَآٍضٕ زض
-بز تکٌَلَغٕ هسضى زض ثرف ذهَنٖ، ػسم زذبلت ؾ٘بؾت زض اهط ذهَنٖذهَنٖ، اٗد

ؾبظٕ، ثؿتطؾبظٕ هٌبؾت خْت ٍاگصاضٕ ثِ ثرف ذهَنٖ، ضفغ ًبکبضآهسٕ زض ٍاگصاضٕ ثِ 
ؾبظٕ، ثطضؾٖ ثرف ذهَنٖ، ضػبٗت قطاٗظ ٍ العاهبت ذبل ثرف زٍلتٖ زض ثح  ذهَنٖ

 ثبظٕ زض ثرف ذهَنٖ. زلال ثبظٕ ٍؾبظٕ، ضفغ ؾفتِنح٘ح ذهَنٖ ضًٍس ٍاگصاضٕ غ٘ط

خْت اٗدبز فضبٕ هؿبػس ثطإ  ظزاٖٗ زضضٍکطاؾَٖتَاًس اخطإ نح٘ح ثثطذٖ اظ ضاّکبضّب کِ هٖ -
ّبٕ زٍلت الکتطًٍ٘ک خْت کطزى فؼبل٘تتقَٗت ػجبضتٌس اظ: ؾبظٕ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي ثبقسپ٘بزُ

گصاضٕ هٌبؾت، تغ٘٘ط كٖهّبٕ زٍلت، ذظضٍکطاؾٖ ازاضٕ ٍ تؿطٗغ ٍ تؿْ٘ل فؼبل٘تَکبّف ث
 ؾ٘بؾت ثرف زٍلتٖ اظ اهَض اخطاٖٗ ثِ اهَض ًظبضتٖ ٍ تؿْ٘لگطٕ، ضفغ هقطضات ظائس ٍ زؾت ٍ پب
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کبضٕ ٍ ٍاگصاضٕ قسضت ثِ گ٘ط، خساٖٗ اّساف ٍ هٌبفغ حعثٖ ٍ ؾ٘بؾٖ اظ حَظُ اخطا، ضفغ ؾ٘بؾٖ
 قْطًٍساى.

-ْت اٗدبز فضبٕ هؿبػس ثطإ پ٘بزُخ ؾبظٕ زضتَاًس اخطإ نح٘ح کَچکثطذٖ اظ ضاّکبضّب کِ هٖ

ظزاٖٗ ثرف ؾبظٕ هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي ثبقس ػجبضتٌس اظ: اٗدبز چبثکٖ ؾبظهبى ٍ ؾبذتبض هؿغح، هقطضات
 گ٘طٕ، ضفغ پ٘کطُ ؾٌگ٘ي ٍ هتَضم ثرف زٍلتٖ. زٍلتٖ، کَتبُ ثَزى فطاٌٗس تهو٘ن
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 ّبٕ پػٍّف زفتط: تْطاى اػطاثٖ. ؾ٘سهحوس، ٍ پبضؾبئ٘بى؛ ػلٖ، تطخوِ:. سبزهبى طراحی ٍ تئَري .(1396) ال. ضٗچبضز زفت،

 فطٌّگٖ.

 .144. آثبًوبُ، قوبضُ هبٌّبهِ صٌعت خَدرٍّبٕ زهَکطات٘ک آى، هسٗطٗت زٍلتٖ ًَٗي ٍ ٍٗػگٖ(. 1389) .ضق٘سٕ فطز، هحوس

 ّوبٗف هقبلات ، هدوَػِ(پٌدن خلس)تَؾؼِ،  ضٗعٕ ثطًبهِ ٍ هسٗطٗت .كبربرد هدیریت دٍلتی ًَ در ایراى .(1384الله. )ضٌَّضز، فطج

 ٍ هسٗطٗت پػٍّف ٍ آهَظـ ػبلٖ هَؾؿِ: ، ًبقط1382 اؾفٌس تْطاى، .اٗطاى زض تَؾؼِ ٍ ضقس ّبٕ ثطًبهِ هسٗطٗت ٍ ّبؾ٘بؾت
 .ضٗعٕ ثطًبهِ
 ،پ٘كٌْبزٕ( ضاّجطزّبٕ ٍ هجبًٖ کكَضٕ  )انَل، ذسهبت هسٗطٗت قبًَى .(1393غفطاًٖ، فْ٘وِ. ) ؛ ٍهبلکٖ، هحوسضضب ؛عْطاًٖ، هطٗن

 .185-222نم  ،79 قوبضُ ،21 ؾبل .راّبرد ٍ هجلس فصلٌبهِ

. ؾبل زٍم، ّبي راّبردي ٍ كلاىفصلٌبهِ سيبستازاضٕ،  ؾلاهت تحقق زض توطکعظزاٖٗ ًقف (. ثطضؾ1393ٖکوبلٖ، ٗحٖ٘. )

 .111-132، نم 1393، ثْبض 5قوبضُ 

 -فصلٌبهِ علویپطٍضـ،  ٍ آهَظـ ثرف زض اٗطاى زٍلتٖ هسٗطٗت گفتوبى (. تحل٘ل1397هْطزاز. ) بغٖ،ٍ نج ؾ٘سهْسٕ؛ الَاًٖ،

 .99-114، نم 23 ، قوبض1397ُ . تبثؿتبىّبي دٍلتیپصٍّشی هدیریت سبزهبى

 . ؾبلاقتصبدي پصٍّشٌبهِ فصلٌبهِفؿبز،  ثب ّوطاُ ؾبظٕذهَنٖ ؾ٘بؾٖ (. اقتهبز1396ًَضٍظٕ، ق٘وب. )هَهٌٖ، فطقبز؛ ٍ حبخٖ

 .221-252نم  ،1396 ظهؿتبى ،67 قوبضُ ّفسّن،

 بب ایراى ( درNPMًَیي ) دٍلتی هدیریت اجراي تطبيقی هطبلعِ .(1396ق٘هطٕ، هحوسنبز . )؛ ٍ السٗيهحجٖ، ؾطاج
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