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 فصلنامه روانشناسي تربيتي

 دانشگاه آزاد اسلامي واحد تنكابن

  11، پياپي 1931سال سوم، شماره دوم، تابستان 

 46-93صص  

 

متأهل رضایت زناشویي با کيفيت زندگي زنان  رابطه بين هوش هيجاني  ، استرس ادراک شده و

 دانشگاه آزاد اسلامي واحد تنكابن
 

 *1شهره قربان شيرودی

 واحد تنکابن، تنکابن، ایران (عضو هیأت علمی دانشگاه آزاد اسلامی1

 shohrehghorbanshirodi@yahoo.com:   *نویسنده مسوول:  

 11/1/01تاریخ پذیرش مقاله    11/11/09 تاریخ آغاز بررسی مقاله   11/8/09  تاریخ دریافت مقاله

 چكيده

رفتار جامعه خود  زنان به عنوان اساسي ترین عنصر بنيادین جامعه ، نقشي بس تعيين کننده در انگيزش ها ، خيزش ها وشكل گيری شخصيت و

تأهل زندگي وسر سختي زنان مدارند .این پژوهش به منظور بررسي رابطه  بين هوش هيجاني ، استرس ادراک شده ورضایت زناشویي با کيفيت 

نفر از زنان متأهل تنكابن به روش نمونه گيری خوشه  121شهرستان تنكابن  انجام گرفته است.پژوهش حاضر یک مطالعه همبستگي است تعداد 

رضایت ابزار پژوهش شامل پرسشنامه ها هوش هيجاني شرینک  ، استرس ادراک شده کوهن و ای تصادفي چند مرحله ای انتخاب شدند.

زناشویي انریچ، برای سنجش کيفيت زندگي مقياس ارزیابي کيفيت زندگي سازمان بهداشت جهاني وسرسختي لاگ و گوست مورد استفاده قرار 

 تحليل شدند . ونتيجه نهایي حاکي از آن است که بين SPSSهمبستگي کانوني نرم افزارهای آماری  –گرفت با روش آماری همبستگي پيرسون 

 ني ، استرس ادرا ک شده ورضایت زناشویي با کيفيت زندگي و سر سختي زنان متأهل ارتباط وجود دارد .هوش هيجا

.کادرا ،زندگی ،احساس ،زنان   ،رابطه   ، ییزناشو تیرضا  ، یجانیهوش ه :ناگکليد واژ

 مقدمه

موضوع هوش هیجانی را نخستین بار توسط پیتر سالووی  

مطرح شد.پیتر سالووی از بخش  1009و جان مایر در سال 

در طول چند دهه ی » روان شناسی دانشگاه یل می گوید : 

گذشته باورها راجع به هوش وهیجان دچار تغییر شده 

اند.زمانی هوش را کمال انسان می دانستند ولاجرم افراد 

ید دارای زندگی بهتری می بودند اما سالووی باهوش با

( در مقاله ای بیان دارند که نوع هوش هیجانی 1009ومایر )

در افراد علاوه بر آزمون پذیری وقابل اندازه گیری بودن 

 (. 1881می تواند رشد نماید)آقایار وشریفی در آمدی ،

استرس اصطلاح مبهمی است که برای توصیف شی ء یا 

فشار روانی می شود .احساسات .پاسخ شخصی که موجب 

های جسمانی که در فرد بوجود می آید ونتایج حاصله ،به 

کار می رود که ممکن است این نتایج در سه حوزه 

 فیزیولوژی ، رفتاری ، شناختی انعکاس یابد.

بهتر است در تعریف فوق بین اصطلاحات به کار برده شده 

 تمایز قائل شویم:

» رویدادهایی هستند که فرد مشاهد عوامل فشار زا      

می کند وسلامت روانی وجسمانی اورا به خطر « دریافت

می اندازد.این عوامل ممکن است داخلی )مثل درد( خارجی 

یا محیطی )مثل تغییرا ت محیطی چون گرما، ازدحام ، 

سروصدا ( یا اجتماعی )مثل ایراد سخنرانی (باشد. واکنش 

وط به واکنش ها در مقابل ها یا پاسخ ها ی استرس مرب

عوالم فشارزای فوق است شامل تغییرات بدنی که در اعمال 

اضطراری بوجود می آیند )پاسخ جنگ وگریز ( واکنش 

روان شناختی )اضطراب ، عصبانیت ، خشم ، بی تفاوتی ، 

 افسردگی وآسیب شناختی (.
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استرس )فشار روانی( حالتی است که وقتی مردم یا      

مواجه می شوند که آنها را خطرناک وتهدید رویدادهای 

کنند ه ی سلامت روانی وجسمانی خود می یابند، رخ می 

دهد .این نتیجه حاصل میشود که مثلا یک شخص احساس 

می کند که نیاز های آن فراتر از توانایی موجود او برای 

پاسخ گویی موثر آ ن نیازهاست)کورتیس به نقل از 

 (.1889سهرابی،

داشته باشید که استرس برای توضیح مجموعه   توجه     

ای از احساس های منفی به کار می رود.به طور کلی وقتی 

مردم رویدادی را تهدید کننده می بینند ، دچار پریشانی می 

شوند .وقتی آن را چالش برانگیز می بیند احساس رضایت   

می کنند.پژوهش ها  نشان می دهد که وقتی رویداد چالش 

فسیر می شود ، بر سلامتی فرد تأثیر نمی گذارند، اما  انگیز ت

وقتی رویدادی تهدید آمیز تفسیر می شود، بر سلامتی او 

 (.1881تاثیر می گذارد ) فرانکلن ، به نقل از اسفندآبادی ، 

هوش هیجانی ، جدیدترین تحول در زمینه فهم رابطه     

یک  میان تعقل وهیجان است  واز آن به عنوان ماشه چکان

انقلاب بزرگ در زمینه ارتقای بهداشت روانی یاد می شود 

. در واقع مفهوم هوش هیجانی ، یک حیطه چند عاملی از 

مجموعه مهارتها وصلاحیت های اجتماعی است که بر 

تواناییهای فرد برای تشخیص درک و مدیریت هیجان ، حل 

مسأله و سازگاری تأثیر می گذارد وبه طرز مؤثری فرد را با 

نیازها ، فشارها و چالشهای زندگی سازگار می کند. ریشه 

جستجو  10های تاریخی این مفهو م را می توان در قرن 

میلادی ، اولین اثر معروف خود  1811کرد .دراوین در سال 

را در این زمینه منتشر نمود .او اثبات کرد که ابراز عواطف 

ند می کدر رفتارهای شازگارانه افراد ، نقشی اساسی ایفا 

.این یافته به عنوان یک اصل مهم هوش هیجانی تا امروز 

مورد قبول صاحبنظران بوده است .در مطالعه 

Engelberg وSjoberg هوش هیجانی به عنوان یک ،

توانایی کلی جهت سازگاری عاطفی واجتماعی مطرح شده 

است. سازگاری عاطفی را می توان شامل سلامت روانی 

خوب ، رضایت از زندگی شخصی و هماهنگی میان 

احساسات ، فعالیتها وافکار دانست . به عبارت دیگر ، 

د فر سازگاری عاطفی یعنی مکانیزم های که توسط آنها ،

ثبات عاطفی پیدا می کند و سازگاری اجتماعی شامل 

سازگاری با محیط اجتماعی خود است که این سازگاری 

 ممکن است با تغییر دادن خود ویا محیط به دست آید. 

به طور کلی آنچه از متون تحقیقی بر می آید این است که 

سازگاری موفقیت آمیز افراد بسته به عملکرد یکپارچه 

ی هیجانی دارد .در واقع هوش هیجانی در توانش ها

پرورش سازگاری با تجارب و حوادث استرس زای وقوع 

یافته ، پیش بینی اهداف مطلوب در آینده ونیز سازگاریبا 

 استرس های مزمن نقشی اساسی دارد .

توانایی درک،  استنباط )تحلیل (وبه کارگیری مهارت       

این مجموعه از های هیجانی در افراد متفاوت است و 

سطوح  هوشیاری ، هوش هیجانی فرد را تشکیل می دهد 

که در عملکرد فرد سهم به سزایی دارد . مدل های نظری 

متمایز و همپوش متعددی برای هوش هیجانی نشان داده 

شده است که بیشترآنها مهارت هایی مثل تواایی ارزیابی 

ای نوابراز صحیح هیجان )توانایی های درون شخصی ( توا

توانایی های بین شخصی ( 9ارزیابی هیجان ها در دیگران 

توانایی تنظیم مؤثر هیجان ها و توانای به کارگیری 

 احساسات برای هدایت  رفتار را شامل می شود .

نتایج بسیاری از پژوهش ها نشان می دهد هوش       

هیجانی ، بر خلاف هوش شناختی توانایی ثابت و تغییر 

، بلکه قابل رشد و تغییر است و می توان ناپذیری  نیست 

از طریق آموزش های ویژه میزان آن را افزایش داد و سطح 

کمی وکیفی ان را بهبود یخشید  ؛ زیرا افراد می توانند بر 

هیجانات خود کنترل داشته باشند و به ویژه می توانند 

واکنش های هیجانی و نوع نگرش خود را درمورد وقایع 

 تغییر دهند .

از سوی دیگر ، هیجان وچگونگی کنار آمدن افراد با آن    

، بخشی از شخصیت آدمی است و بر عملکرد فرد تأثیر می 

 گذارد.

به طور کلی با نگاه  به تعریف های متعدد هوش هیجانی    

می توان دو راهبرد نظری را در زمینه الگوهای هوش 

یر ی ماهیجانی مشخص کرد : دیدگاه اولیه )دیدگاه توانمند
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(  هوش هیجانی را نوعی از هوش تعریف 1001وسالووی ، 

می کند که در بر گیرنده عاطفه وهیجان است و دارای چهار 

مؤلفه ادراک هیجانی ، استفاده از هیجان ها برای تسهیل 

تفکر ، فهم هیجانی ،مدیریت هیجان در ارتباط با خود و 

ی  ترکیبدیگران است  و دیدگاه دوم  ) رویکرد مختلط یا 

( هوش هیجانی را توانایی های غیر شناختی 1999ان ، –بار 

ای تعریف می کند که به مراتب گسترده تر از دیدگاه اولیه 

است و شامل مؤلفه مهارتهای درون فردی ) خودآگاهی 

،جرأت ، حرمت نفس ، خودشکوفایی ، استقلال [ مهارتهای 

همدلی (  میان فردی )روابط میان فردی ، تعهد اجتماعی ،

سازگاری ) آزمون واقعیت ، مسئله گشایی ، انعطاف پذیری 

( کنترل استرس )توانایی تحمل فشارهای روانی و کنترل 

 تکانه( خلق عمومی )شادی و خوش بینی ( است.

بین هوش هیجانی با کیفیت زندگی رابطه مثبت ومعنادار 

، فول فورد  1888، یوسفی  1809)رجبی وهمکاران 

 ( وجود دارد.   1990را وبروکال اکسترم1911

بین سرسختی با رضایت زناشویی همبستگی مثبت 

(   1880، شاکری نیا  1809ومعنادار)شیورانی وهمکاران 

وجود داردو بین سرسختی ومیزان استرس درک شده 

( وجود  1999،   سودر استروم 1992رابطه)هیگ وبورنی 

 دارد.

 

 اهداف تحقیق 

تحقیق عبارت است از کشف رابطه  اهداف کلی در این     

و قواعد بین هوش هیجانی ، استرس ادراک شده و رضایت 

زناشویی با کیفیت زندگی و سخت رویی زنان متاهل 

وهمچنین افزودن بر گنجینه ی دانش مربوط به بهداشت 

وسلامت روان زنان متاهل و ارائه پیشنهادات و نظرات در 

 این زمینه می باشد.

 

 اهداف فرعی :

آیا بین هوش هیجانی، استرس ادراک شده ورضایت 

زناشویی با کیفیت زندگی وسخت رویی زنان متاهل ارتباط 

 دارد؟

آیا بین هوش هیجانی با کیفیت زندگی زنان متأهل ارتباط    

 وجود دارد ؟

آیا بین هوش هیجانی با سرسختی زنان متأهل ارتباط وجود 

 دارد ؟

باکیفیت زندگی زنان متأهل آیا بین استرس ادراک شده ، 

 ارتباط وجود دارد ؟

آیا بین استرس ادراک شده، با سر سختی زنا ن متأهل ارتباط 

 وجود دارد ؟ 

آیا بین رضایت  زناشویی  با کیفیت  زندگی زنان متأهل 

 ارتباط وجود دارد ؟

آیا بین رضایت زناشویی با سرسختی زنان متأهل ارتباط  

 وجود دارد؟  

 

   تحقیق  فرضیه های

 فرضیه اصلی : 

آیا بین هوش هیجانی ، استرس ادراک شده ورضایت  -   1

زناشویی با کیفیت زندگی وسخت رویی زنان متأهل ارتباط 

 دارد؟

 

 فرضیه های فرعی :

بین هوش هیجانی با کیفیت زندگی زنان متأهل  -1

 ارتباط وجود دارد .

ود جبین هوش هیجانی با سرسختی زنان متأهل ارتباط و -1

 دارد .

بین استرس ادراک شده ، باکیفیت زندگی زنان متأهل  -8

 ارتباط وجود دارد .

بین استرس ادراک شده، با سر سختی زنا ن متأهل   -1

 ارتباط وجود دارد . 

بین رضایت  زناشویی  با کیفیت  زندگی زنان متأهل   -1

 ارتباط وجود دارد .

 طبین رضایت زناشویی با سرسختی زنان متأهل ارتبا -2

 وجود دارد.

 روش پژوهش :

با توجه به موضوع پژوهش ودر تلاش به پاسخگویی      

به فرضیه های آن ، طرح تحقیق همبستگی می باشد. که در 
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این تحقیق رابطه میان متغیرها بر اساس هدف تحقیق تعیین 

شده است .جامعه آماری حاضر شامل کلیه زنان متاهل 

می باشد.  در این   سال شهرستان تنکابن 19 – 19سنین 

نفر از زنان متاهل تنکابن ، که در حال حاضربا  119پژوهش 

همسران خود زندگی می کنند نمونه انتخاب شدند. برای 

انتخاب از روش نمونه گیری خوشه ای تصادفی چندمرحله 

ای استفاده شد. بدین صورت که ابتدا از بین مناطق ، یک 

ه پس این منطقمنطقه به صورت تصادفی انتخاب شد وس

( خیابانها به صورت تصادفی انتخاب شدند .در هر یک 1)

از خیابانها از روی شماره منازل )پلاک های فرد(نمونه ها 

 انتخاب شدند.

 
 روش جمع آوری داد ه ها 

روش جمع آوری داده ها  در این پژوهش از طریق      

پرسشنامه صورت گرفته است، به این صورت که پس از 

انتخاب پرسشنامه ها به منازل نمونه گیری شده مراجعه 

وپس از بیان توضیحات کامل در مورد هدف پژوهش 

ونحوه تکمیل پرسشنامه از او درخواست شد که به 

رادی ع پرسشنامه به صورت انفپرسشنامه پاسخ گویند. توزی

بوده وپس از پاسخ دادن پرسشنامه آنها را جمع آوری کرده 

 وبرای تجزیه وتحلیل آماده شدند. 

 

 ابزار پژوهش

در این پژوهش از پنج آزمون استفاده شده است که      

 عبارتند از :

 پرسشنامه هوش هیجانی شرینک -1

 پرسشنامه استرس ادراک شده کوهن -1

 نامه رضایت زناشویی انریچپرسش-8

 پرسشنامه سرسختی لانگ وگوست -1

 پرسشنامه کیفیت زندگی سازمان بهداشت جهانی -1

 

 پرسشنامه هوش هيجاني سيبریاشرینگ

این آزمون بر اساس نظریه هوش هیجانی گلمن      

( ، تنظیم شده است .در ایران توسط منصوری 1001)

.منصوری، برای ( ، ترجمه وهنجاریابی شده است 1889)

این آزمون به علت عدم دسترسی به « روایی» بررسی 

آزمونهای دیگر)در آن زمان( ازسویی، وجود همبستگی میان 

از سویی دیگر، از روش « حرمت خود»هوش هیجانی و

آزمون حرمت خود »همبستگی نمرات افراد در این آزمون 

استفاده نموده استو همچنین در رابطه یا « کوپزاسمیت

ایی سازه ، همبستگی بین نمرات آزمون هوش هیجانی سو

با سن آزمودنی محاسبه شده است.زیرا بنا به پیشنهاد نظریه 

پردازان هوش هیجانی با افزایش سن افراد افزایش پیدا 

 .میکند

این آزمون نیز از روش « اعتبار»برای بررسی میزان        

درون های آلفای کرونباخ استفاده شدکه میزان همسانی 

سوال دارد که مربوط  88می باشد ، این آزمون  %81آزمون 

به مولفه های هوش هیجانی می باشند ونمره هریک 

» جداگانه محاسبه می شوند .این مولفه ها عبارتند از : 

« همدلی»، « خودانگیزی»، « خودمهارگری» ، « خودآگاهی

نمره جداگانه کسب  2که هر آزمودنی « مهارت اجتماعی»و

نمره ، مربوط به مولفه ها ونمره کل مربوطه  1کند که می 

به مجموع آزمون است. که شماره مربوط به هر مولفه 

 عبارتنداز:

 11 – 81 – 12 -19  -1 -0-1خودانگیزی : -1

 – 11 – 88 – 81 – 11 – 11 – 19 -2خودآگاهی :  -1

11 

 11 – 11 – 1 89 – 18 – 18 – 12- 11 -1حودکنترلی: 

– 11 – 10 – 1 -8 

 -18 18 – 10 -8 -1مهارت اجتماعی: 

درجه ای وترتیبی می باشند)خامنه  1پاسخها به صورت 

 (.1881وهمکاران ،

 

 (pssپرسشنامه استرس ادراک شده کوهن) 

پرسش است . البته نسخه های  11مقیاس اصلی شامل       

( مقیاس نیز 19pss(وده سوالی )  pss 1چهارسوالی )

درباره احساسات  pss.سوال های  روانسازی شده اند

وافکاری طرح شده اند که یک فرد در طول ماه گذشته 

برعکس نمره  1،2،1،8،0،19،18،  1داشته است. سوال های 

، 1،تاحدودی=8، خیلی کم=1گذاری می شوند)هیچی=



 یرودیقربان ش /واحد تنکابن یزنان متأهل دانشگاه آزاد اسلام یزندگ تیفیبا ک ییزناشو تی، استرس ادراک شده و رضا  یجانیهوش ه نیرابطه ب

 46 

( ومجموع آنها با جمع نمرات سایر 9،خیلی زیاد=1نسبتا=

ودیگران  سوالهای مقیاس به حساب می آیند.کوهن

پیش بینی های بهتری را در   pss(، دریافتندکه 1088)

در مورد نشانه « مقیاس های رویدادهای زندگی»مقایسه با 

نشانه های جسمی، استفاده از صدمات  –های روانی 

( طی 1811بهداشتی در اختیار می گذارد وامین یزدی )

را  %89پژوهشی در این مقیاس ضریب آلفای کرونباخ 

 موده است. گزارش ن

 پرسشنامه رضایت زناشویي انریچ

 1پرسشنامه رضایت زناشویی انریچ توسط السون     

( تدوین شده است .فرم 1818به نقل از سلیمانیان،1080)

ماده تشکیل شده  11ماده وفرم کوتاه آن از  111اصلی آن 

است .این پرسشنامه به منظور ارزیابی زمینه های بالقوه 

یی زمینه های قوت وپرباری رابطه مشکل زا یل شناسا

زناشویی به کار       می رود. همچنین از این پرسشنامه 

برای تشخیص زوج هایی که نیاز به مشاوره وتقویت رابطه 

 (.1810خود دارند، استفاده می شود)ثنایی وعلاقه بند،

ماده ای 11( روایی همزمان پرسشنامه 1818سلیمانیان )      

به دست آمده  %01با فرم اصلی آن رضایت زناشویی را 

وپایایی مقیاس انریچ را از طریق ضریب آلفای کرونباخ 

 (.1810،به نقل از ثنایی ،1811محاسبه کرد مهدویان ) 21%

پایایی این پرسشنامه را به روش بازآزمایی برای گروه      

وبرای  01وبرای کل نمونه  %0، برای گروه زنان %01مردان 

محاسبه  %81تا  %19خرده مقیاس ها ی آن دامنه ای بین 

سوالی این پرسشنامه  11کرد در پژوهش حاضر از فرم 

عامل رضایت زناشویی، مسائل  19استفاده شده است.که 

ی ،ارتباط، حق تعارض ، مدیریت مالی ، فعالیت های شخص

اوقاتفراغت ، رابطه جنسی ، فرزندان وفرزند پروری ، 

خانواده ودوستان ، نقش های مساوات طلبی وجهت گیری 

 مدهبی را می سنجید.

)کاملا 1نمره گذاری سوالات  این پرسشنامه به صورت 

)موافقم  1، )نه موافق ونه مخالف(  8)مخالفم( ،  1مخالفم(، 

)کاملا موافقم( است که نمره گذاری تعدادی از ماده  1( ، 

 های این پرسشنامه به صورت معکوس انجام می گیرد.

11-82-81-89-10-18-18-11-12-11-11-19-0-1-

1-8-1-1 

 (LGHSپرسشنامه سرسختي لانگ وگولت )

  -  selfاین پرسشنامه یک مقیاس خود گزارش )      

report سوال می باشد وبرپایه  11بر گیرنده ( که در

تعریف مفهومی از سازه سرسختی روان شناختی وبه منظور 

ارزیابی این متغیر در موقیعیت ها وشرایط خاص وتنیدگی 

زا لانک وکولت ساخته شده است .این پرسشنامهبه تبع 

 12تعریف سه مفهوم سرسختی شامل خرده مقیاس کنترل )

سوال( می  18ش جویی)سوال وچال 12سوال( ، تعهد)

به دلیل دارا بودن بار  18و8و1گردد. که سوالهای شماره 

از فهرست نهایی سوالات حذف می  891عاملی کمتر از 

 11گردد.در ادامه پرسشنامه سرسختی لانگ وگولت با 

سوال مورد روایی وپایایی قرار گرفت .سوالات مربوط به 

( 1880هر عامل بدین ترتیب توسط روشن وشاکرمی)

 شناسایی شدند:

سوال  12عامل اول یا خرده مقیاس کنترل با      

( ؛ 88،81،88،11،10،11،12،11،11،0،8،1،1،1،11،88)

سوال ) سوالهای  11عامل دوم یا خرده مقیاس با 

11،11،11،18،18،11،18،19،2 ،8 ،1 ،82 ،10 ،11 ،80 )

سوال )  11وعامل سوم  یا خرده مقیاس چالش جویی با 

(. شیوه 81،81،81،18،12،18،11،11،1،19،81ی سوالها

جوابی که  1نمره گذاری در این پرسشنامه برمبنای سیکرت 

= مخالف  1به منزله کاملا مخالف نمره  1نمره که در نمره 

به منزله  1= موافق ونمره 1= نه مخالف نه موافق ؛ 8؛ 

کاملاموافق می باشد نمره کل فرد در پرسشنامه سرسختی 

(LGHS) ز مجموع کل نمرات وی در پرسشنامه وخرده ا

مقیاس های آن ؛ از مجموع نمرات وی در هر کدام از 

آید .در این میان سوالهای خرده مقیاس مربوط به دست می 

( 88،81،89،18،11،12،11،11،11،19،8،1،شماره  سوالهای

به صورت معکوس نمره گذاری می شوند )روشن 

 (. 1880وشاکری،

همسانی درونی پرسشنامه سرسختی لانگ  برای ارزیابی   

(، ضریب آلفای کرونباخ داده های به LGHSوگولت )



 11 یاپی، پ1931سال سوم، شماره دوم، تابستان فصلنامه روانشناسی تربیتی دانشگاه آزاد اسلامی واحد تنکابن، 
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نفر از دانشجویان مورد مطالعه در کل  119دست آمده از 

مقیاس پرسشنامه وخرده مقیاس های آن محاسبه گردید. 

ضرایب به دست آمده برای کل نمونه ونیز آزمودنی های 

ا شاخص همگی آیتم ها ی دختر وپسر به تفکیک ارائه شده

وخرده  %81همان ضریب همسانی درونی برای کل مقیاس 

 %20وچالش جویی  %88؛ تعهد %88مقیاس های کنترل 

خرده  %88بدست آمده در گروه پسران برای کل مقیاس 

وخرده مقیاس  %80، خرده مقیاس تعهد %81مقیاس کنترل 

اس مقیبود. در گروه دختران نیز برای کل  %20چالش جویی 

 %81؛ با مقیاس کنترل %81ضریب آلفا عبارت بود از 

؛ضریب روایی مقیاس  %20وچالش جویی  12تعهد

( با پرسشنامه سرسختی بارتون نمره کل LGHSسرسختی )

معنادار می  p = 99/9که در سطح  %21برابر بود با 

 (1880باشد)روشنی وشاکری ، 

 

 مقياس کيفيت زندگي

ندگی از فرم کوتاه مقیاس برای سنجش کیفیت ز      

( استفاده شد 1008ارزیابی زندگی سازمان بهداشت جهانی )

سوال است وبه ارزیابی چهار بلا  12که در اصل حاوی 

تکلیف زندگی افراد می پردازد ، عبارتند از : سلامت جسم 

، سلامت روانشناختی ، روابط اجتماعی ومحیط اجتماعی 

جمع نمرات حیطه جسمی شامل جمع نمرات شامل 

وحیطه روابط   8 – 1 – 19 – 11 – 12 – 11 -18سئالهای 

، حیطه روان 11 -11 – 19اجتماعی جمع نمرات سوالهای 

 -1 -2 – 1شناختی کیفیت زندگی جمع نمرات سوالهای ، 

، حیطه محیط ووضعیت زندگی جمع نمرات  12 -10 -11

 8می باشد.سوالهای  11 – 11 – 18 – 18 – 11 – 0 -8

به صورت معکوس نمره گذاری می شوند نمره  12 -1 –

بالا در هر یک از خرده مقیاس وبالا بودن نمره کل مقیاس 

بیانگر کیفیت زندگی مطلوب است )نجات وهمکاران 

،1881.) 

زبان مختلف ترجمه شده توسط  10این مقیاس به       

گروه سازندگان مقیاس کیفیت زندگی سازمان بهداشت 

مرکز بین المللی این سازمان انجام شده  11جهانی که در 

برای خرده مقیاس  %80تا%18ضریب آلفای کرونباخ بین 

های چهارگانه وکل مقیاس گزارش شده است )نصیری 

،1881.) 

( برای پایایی مقیاس از سه 1881در ایران نیز نصیری )

هفته ای(تنصیفی وآلفای  8روش بازآزمایی )با فاصله 

 %81و%81و%21د که به ترتیب با کرونباخ استفاده کر

( 1882بود.همچنین پایای مقیاس کیفیت زندگی را رحیمی )

سنجیده وضریب آلفای کرونباخ برای کل مقیاس برابر با 

 کرده است. %19برای سلامت جسمی  88%

( به منظور تعیین روایی مقیاس از روش 1881نصیری )      

ل آزمون وخرده روایی همزمان استفاده کرده ورابطه نمره ک

مقیاس های آن را با نمره کل وخرده مقیاس های پرسشنامه 

 سلامت عمومی از طریق ضریب همبستگی سنجید.

 نجوه اجرا : خود اجرا

 نحوه نمره گذاری :     

 8 – 1 – 19 – 11 -12 – 11 – 18حیطه جسمی : 

حیطه روانشناختی کیفیت زندگی جمع نمرات سوال های 

1- 2 – 1 – 11- 10 – 2 -1  

 -11 – 19حیطه روابط اجتماعی جمع نمرات سوالها ی 

11 

 – a    -  0حیطه محیط ووضعیت زندگی جمع نمرات 

11 – 18 – 11 – 18 – 11 – 11 

به صورت معکوس نمره گذاری می شود .نمره  12سوال     

بالا در هر یک از خرده مقیاس  وبالا بودن نمره کل مقیاس 

بیانگر کیفیت زندگی مطلوب است )نجات وهمکاران ، 

استاندارد گرسشنامه کیفیت زندگی سازمان   -1881

 بهداشت جهانی(

 

 اطلاعات تحلیل  و روش تجزیه

تجزیه و تحلیل اطلاعات از روش  در این بخش برای    

آمار توصیفی و آمار استنباطی استفاده شده است. در بخش 

آمار توصیفی میانگین وانحراف معیار ، ترسیم نمودار و در 

بخش آمار استنباطی وبرای بررسی تاثیر ابعاد متغیر پیش 

بین  بر متغیرهای  ملاک از رگرسیون چندمتغیره )بنیادی( 
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)گام به گام ( آزمون همبستگی پیرسون  رگرسیون چندگانه

 استفاده شده است.

 یافته های پژوهش :

 فرضیه اصلی :

بین هوش هیجانی ، استرس ادراک شده ورضایت    

زناشویی با کیفیت زندگی وسخت رویی زنان متأهل ارتباط 

 دارد

نشان می دهند بین مولفه های هوش  1نتایج جدول 

تنظیمی (  باکیفیت هیجانی) خود آگاهی هیجانی ،خود

بین مولفه  (. >91/9pزندگی رابطه معنی دار وجود دارد )

های هوش هیجانی) همدلی (  باکیفیت زندگی رابطه معنی 

بین مولفه های هوش هیجانی   (. >91/9pدار وجود دارد )

)خود آگاهی ،خودکنترلی ،همدلی ، مهارت های اجتماعی 

(  با سرسختی روان شناختی رابطه معنی دار وجود دارد 

(91/9p< بین استرس ادراک شده.) طه کیفیت زندگی راب با

بین استرس ادراک  (. >91/9pوجود دارد )منفی معنی دار 

 بطه معنی دار منفی وجودشده  باسرسختی روان شناختی را

ین رضایت زناشویی  باکیفیت زندگی (. ب >  p  91/9دارد )

بین رضایت  (. >91/9pرابطه معنی دار وجود دارد )

سرسختی روان شناختی رابطه معنی دار وجود  بازناشویی  

 91/9دارد )

 

 وش هيجاني ، استرس ادراک شده ، رضایت زناشویي ، سرسختي روان شناختي ، کيفيت زندگي: ميانگين انحراف معيار متغيرهای ه1جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ماتریس همبستگي بين متغيرهای پيش بين وملاک: 2جدول 

 0                      8              1             2            1             1            8                 1               1               متغیر ها 

 182/9          191/9      -921/9       118/9        902/9    -981/9     -112/9     910/9  -.خود انگیزشی            1

 891/9**   821/9**  111/9   -981/9 118/9**  191/9      880/9** -  -. خود آگاهی              1

 811/9**  181/9** 111/9** -119/9*   190/9*      111/9**        - - -.خود تنظیمی              8

  102/9*     121/9      -110/9*  811/9**            -            -            -             -.همدلی                       1

**818/9 

 119/9**   121/9    918/9       -911/9           -                  - - -    -.مهارت های اجتماعی   1

 -122/9**-109/9** -812/9**      - -                 -             -           - -.استرس ادراک شده     2

 888/9** 182/9** - - - -    - - -.رضایت زناشویی   1

 181/9** -   -           - - -  - -               - سرسختی زناشویی  -8

 -                - - - - -   - - -کیفیت زندگی          -0

91/9 ** p  <                                                                   91/9 ** p  < 

 

                  n              SD             M   مولفه             متغیر 

 128/1           11/11               119خود انگیزشی                  

 181/1           11/11              119خود آگاهی                     

 018/8         11/11              119             خود تنظیمی  مولفه های     

 808/8     01/19          119             هوش هیجانی       همدلی

 181/8     89/12              119     مهارت های اجتماعی   

 188/1     11/18            119 استرس ادراک شده           

 121/19    19/118           119    رضایت زناشویی    
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 : خلاصه تحليل واریانس چند متغير، بررسي مجموعه متغيرهای پيش بين 9جدول 

 

 

 

 

 

 
 خود تنظيمي ، خود آگاهي خلا صه تحليل رگرسيون گا م به گا م متغير های: جدول

 متغیرها ی

 مدل             پیش بینی کننده
R 2R 

2R 

 خطای

 استا ندارد

 خود تنظیمیاول               

 خود تنظیمی ، خود        آگاهی دوم 

18/9 

 
181/9 

181/9 

 
188/9 

181/9 

 
111/9 

191/11 

 
811/19 

 
 آزمون تحليل واریانس برای بررسي معني دار بودن رگرسيون :5جدول 

 Fآزمون  msمیانگین مجذورات  dfدرجه آزادی  ssمجموع  مجذورات  منبع تغییراتشاخص آماری 
سطح 

 معناداری

 191/1118 1 191/1118 خود تنظیمی رگرسیون  متغیر

 811/118 118 802/11111 باقی مانده 999/9 289/82

 - 110 899/10911 جمع کل

خود تنظیمی ،  هایرگرسیون متغیر

 خود آگاهی
182/1801 1 118/1208 

981/18 999/9 
 091/112 111 821/18211 باقیمانده

 - 110 899/10911 جمع کل

نشان می دهد که مقدارآماره  لامبدای ویلکز  8نتایج جدول 

 α =   91/9در سطح  است که این مقدار آماره   801/9

مولفه های هوش ومی توان گفت که بین  معنی دار است

هیجانی ، استرس ادراک شده ، رضایت زناشویی  

)متغیرهای پیش بین ( باسرسختی روان شناختی ، کیفیت 

رابطه معنی دار وجود  00/9زندگی )متغیر ملاک ( با احتمال 

 دارد .

 فرضيه فرعي اول

بین هوش هیجانی با کیفیت زندگی زنان متأهل ارتباط 

 وجود دارد .

ت زندگی کیفی جهت تعیین بهترین پیش بینی کننده        

از بین متغیرهای پیش بینی کننده از مدل گرسیون با روش 

 گا م به گا م استفاده شده است. قابل ذ کراست که متغیرهای

وارد معادله شده است نتایج حا  خود تنظیمی ، خود آگاهی

 ارائه شده است .1صل در جدول 

خود نمایانگر این است که متغیر 2.1 نتایج جدول  شماره

کیفیت زندگی  درصد واریانس1/18قادر به توجیه تنظیمی 

(181/92R ا ب (شده است . و با اضا فه شدن متغیر  =

در مدل دوم باعث اضافه  خود تنظیمی به متغیرخود آگاهی  

111/9کیفیت زندگی شده است )  درصد واریانس 1شدن
2R  توانسته خود تنظیمی ، خود آگاهی ( و متغیرهای=

درصد واریا نس کیفیت زندگی را تو جیه 1/11است حدود 

 کنند.

 

 

 

      1dF             2 dF                F              sigآزمون چندمتغیره       مقدارآماره               

 991/9              108/2             111               1                    190/9      .اثر پیلایی         1

     991/9              118/1             111               1               801/9      . لامبدای ویلکز  1

                  991/9              122/8             111               1               9/ 111       . اثر هتلینگ     8
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محاسبه شده متغیر  Fچون  1شماره با توجه به نتایج جدول 

  p <91/9معناداراست )91/9درسطح  خود تنظیمی

درصد اطمینان نتیجه  00(بنابراین با )1fو118 = ) 289/82،

ا بطه روکیفیت زندگی  خود تنظیمی می گیرم که بین متغیر

قدرت پیش بینی متغیر   خود تنظیمیوجود دارد و متغیر 

ودر مدل دوم همانطورکه  .را دارد  کیفیت زندگی ملا ک 

خود تنظیمی ، خود  های بدست آمده متغیر Fدیده می شود 

 معنی داراست . 91/9 آگاهی

 (91/9> p ،981/18 (  =1111و )(f  درصد 00بنابراین با

یمی ، خود تنظاطمینان نتیجه می گیریم که بین  متغیرهای  

را بطه وجود دارد و کیفیت زندگی  با متغیر خود آگاهی

یز ن خود تنظیمی ، خود آگاهیمتغیرهای پیش بینی کننده 

 ند . را دارکیفیت زندگی  قدرت پیش بینی متغیر ملا ک

 عي دومفرضيه فر

بین هوش هیجانی با سرسختی زنان متأهل ارتباط وجود 

 دارد .

ز بین اسرسختی  جهت تعیین بهترین پیش بینی کننده

متغیرهای پیش بینی کننده از مدل گرسیون با روش گا م به 

  گا م استفاده شده است. قابل ذ کراست که متغیرهای

همدلی ، خود آگاهی وارد معادله شده است نتایج حا صل 

 ارائه شده است .2.1در جدول 

 

 

    

 

 همدلی ، خود آگاهی خلا صه تحلیل رگرسیون گا م به گا م متغیر های: 2ول جد
 متغیرها ی                

 مدل             پیش بینی کننده
R 2R 

2R 

 خطای

 استا ندارد

 اول               همدلی

 
 ،خود آگاهی همدلی دوم 

818/9 

 
110/9 

180/9 

 
119/9 

181/9 

 
101/9 

088/11 

 
101/11 

 
 آزمون تحليل واریانس برای بررسي معني دار بودن رگرسيون :9جدول 

 سطح معناداری Fآزمون  msمیانگین مجذورات  dfدرجه آزادی  ssمجموع  مجذورات  شاخص آماری منبع تغییرات

 111/8112 1 111/8112 همدلی رگرسیون  متغیر

 202/128 118 119/10092 باقی مانده 999/9 928/10

 - 110 011/18111 جمع کل

 991/1181 1 991/1821 ،خود آگاهی همدلی هایرگرسیون متغیر

 910/112 111 018/18118 باقیمانده 999/9 181/11

 - 110 899/10911 جمع کل

 
 استرس ادراک شده ، باکيفيت زندگيهمبستگي های متقابل متغير های  :8جدول 

 n              p                r           df  β        SEمتغیر                                           

  191/9  109/9  118  -109/9**       999/9         119استرس ادراک شده ، باکیفیت زندگی          

91 /9  p< ** 

 
 های  استرس ادراک شده، با سر سختيهمبستگي های متقابل متغير : 3جدول 

 n              p                r                  df  β                 SEمتغیر                                    

 111/9  -122/9  118  -122/9**      999/9        119                   استرس ادراک شده، با سر سختی 

91 /9  p< ** 
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 همدلی نمایانگر این است که متغیر  2نتایج جدول  شماره 

181/9سرسختی ) درصد واریانس1/18قادر به توجیه
2R خود آگاهی   (شده است . و با اضا فه شدن متغیر  =

درصد  1در مدل دوم باعث اضافه شدنهمدلی  به متغیر

101/92Rسرسختی شده است )  واریانس ( و =

دود توانسته است ح ،خود آگاهی همدلی متغیرهای

 درصد واریا نس سرسختی را تو جیه کنند.1/10

محاسبه شده متغیر  Fچون  1شماره با توجه به نتایج جدول 

 .معناداراست91/9درسطح  همدلی

 (91/9> p  ،928/10 ( = 1181وf( بنابراین با)درصد  00

را تی وسرسخ همدلی اطمینان نتیجه می گیرم که بین متغیر

قدرت پیش بینی متغیر ملا  همدلیبطه وجود دارد و متغیر 

ودر مدل دوم همانطورکه دیده می  .را دارد  سرسختی ک 

 ،خود آگاهی همدلی های بدست آمده متغیر Fشود 

 معنی داراست . 91/9

 (91/9> p ،181/11 (  =1111و )(f  درصد 00بنابراین با

خود ، همدلیاطمینان نتیجه می گیریم که بین  متغیرهای  

را بطه وجود دارد و متغیرهای رسختی س با متغیر آگاهی

نی نیز قدرت پیش بی ،خود آگاهی همدلیپیش بینی کننده 

 .را دارندسرسختی  متغیر ملا ک

  فرضيه فرعي سوم 

بین استرس ادراک شده ، باکیفیت زندگی زنان متأهل ارتباط 

 وجود دارد .

استرس ادراک شده  نشا ن می دهد که بین  8 نتا یج جدول

 رابطه معناداری از لحاظ آما ری وجودباکیفیت زندگی  

(  همچنین البته این   - = p < ،109/9r 91/9) دارد

است.یعنی با افزایش نمره استرس ادراک   منفیهمبستگی 

شده ،نمره کیفیت زندگی کاهش می یا بد . چون سطح 

ن کوچکتر است بنا برای =p 91/9از =999/9pمعناداری

ضریب همبستگی محاسبه شده از لحاظ آ ماری در سطح 

همزمان در مدل در β میزان با توجهمعنادار است.  91/9

درصد تغییرات متغیر 10 پرخاشگریمتغیر معادله رگرسیون 

(را پیش بینی کند و در حالی که یک کیفیت زندگیملاک )

 استرس ادراک شدهمتغیر  استانداردواحد تغییر در انحراف 

 کیفیتمتغیرملاک استاندارد باعث می شود تا انحراف 

 .تغییر نماید  191/9به میزان زندگی 

ادراک  بین استرس بنابراین فرضیه پژوهش مبنی براینکه

تایید  ،شده ، باکیفیت زندگی زنان متأهل ارتباط وجود دارد 

 می شود .

 فرضيه فرعي چهارم

اط أهل ارتببین استرس ادراک شده، با سر سختی زنا ن مت

 وجود دارد .

استرس ادراک شده نشا ن می دهد که بین  0نتایج جدول 

 دارد رابطه معناداری از لحاظ آما ری وجودبا سر سختی

(91/9 p < ،122/9-r =    همچنین البته این همبستگی  )

مره ،ناسترس ادراک شده است.یعنی باافزایش نمره  منفی

ح کاهش می یا بد . چون سط   سر سختی 

کوچکتر است بنا براین  =p 91/9از =999/9pمعناداری

ضریب همبستگی محاسبه شده از لحاظ آ ماری در سطح 

همزمان در مدل در β میزان با توجهمعنادار است.  91/9

درصد  2/12استرس ادراک شده متغیر معادله رگرسیون 

 (را پیش بینی کند و درسرسختیتغییرات متغیر ملاک )

سترس امتغیر  استانداردحالی که یک واحد تغییر در انحراف 

 متغیرملاکاستاندارد باعث می شود تا انحراف ادراک شده 

 .تغییر نماید  111/9به میزان  سرسختی

ادراک  بین استرس بنابراین فرضیه پژوهش مبنی براینکه

د ، تاییرد شده، با سر سختی زنا ن متأهل ارتباط وجود دا

 می شود .

 

 فرضيه فرعي پنجم

بین رضایت  زناشویی  با کیفیت  زندگی زنان متأهل ارتباط 

 وجود دارد .
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 های  رضایت  زناشویی  با کیفیت  زندگیهمبستگی های متقابل متغیر  19جدول 

 n              p                r                  df  β                 SEمتغیر                                                          

  911/9   182/9  118  182/9**      999/9     119 رضایت  زناشویی  با کیفیت  زندگی               

91 /9  p< ** 

 
 های  رضایت زناشویی با سرسختیهمبستگی های متقابل متغیر : 11جدول 

 n              p                r                  df  β                 SEمتغیر                                                          

  911/9      888/9  108  888/9**      999/9      119رضایت زناشویی با سرسختی                             

 

91 /9  p< ** 

رضایت  زناشویی  نشا ن می دهد که بین  19نتا یج جدول 

 رابطه معناداری از لحاظ آما ری وجود با کیفیت  زندگی

(  همچنین البته این    = p < ،182/9r 91/9) دارد

  رضایتاست.یعنی با افزایش نمره  مثبتهمبستگی 

افزایش می یا بد . چون سطح  زناشویی نمره کیفیت  زندگی

کوچکتر است بنا براین  =p 91/9از =999/9pمعناداری

ضریب همبستگی محاسبه شده از لحاظ آ ماری در سطح 

همزمان در مدل در β میزان با توجهمعنادار است.  91/9

درصد  2/18ناشویی  رضایت  زمتغیر معادله رگرسیون 

ند و در (را پیش بینی ککیفیت زندگیتغییرات متغیر ملاک )

متغیر  استانداردحالی که یک واحد تغییر در انحراف 

استاندارد باعث می شود تا انحراف رضایت زناشویی  

 .تغییر نماید  911/9به میزان کیفیت زندگی متغیرملاک 

ت  زناشویی  ضایبین ر بنابراین فرضیه پژوهش مبنی براینکه

د می ، تاییبا کیفیت  زندگی زنان متأهل ارتباط وجود دارد 

 شود .

 فرضيه فرعي ششم

بین رضایت زناشویی با سرسختی زنان متأهل ارتباط وجود 

 دارد.

رضایت زناشویی نشا ن می دهد که بین  11نتا یج جدول 

 دارد رابطه معناداری از لحاظ آما ری وجودبا سرسختی 

(91/9 p < ،888/9r =    همچنین البته این همبستگی  )

است.یعنی با افزایش نمره رضایت زناشویی ،نمره  مثبت

سرسختی افزایش می یا بد . چون سطح 

کوچکتر است بنا براین  =p 91/9از =999/9pمعناداری

ضریب همبستگی محاسبه شده از لحاظ آ ماری در سطح 

همزمان در مدل در β میزان با توجهمعنادار است.  91/9

درصد 8/88رضایت زناشویی  متغیر معادله رگرسیون 

 (را پیش بینی کند و درسرسختیتغییرات متغیر ملاک )

متغیر  استانداردحالی که یک واحد تغییر در انحراف 

استاندارد باعث می شود تا انحراف رضایت زناشویی 

 .تغییر نماید  911/9به میزان سرسختی متغیرملاک 

زناشویی  بین رضایت فرضیه پژوهش مبنی براینکهبنابراین 

 . ، تایید می شودبا سرسختی زنان متأهل ارتباط وجود دارد

 

 بحث و نتیجه گیری

بین هوش هیجانی ، استرس ادراک »فرضیه اصلی :          

شده ورضایت زناشویی با کیفیت زندگی و سخت رویی 

 «زنان متأهل ارتباط وجود دارد 

نشان می دهد بین مؤ لفه  1ه به نتایج جدول با توج        

های هوش هیجانی ) خودآگاهی هیجانی،خودتنظیمی ( با 

( > p 91/9کیفیت زندگی رابطه معنی دار وجود دارد )

.بین مولفه های هوش هیجانی )هولی( با کیفیت زندگی 

(.بین مؤلفه های > p 91/9رابطه معنی دار وجود دارد )

،خودکنترلی ، همدلی ، هوش هیجانی )خودآگاهی 

مهارتهای اجتماعی ( با سرسختی روان شناختی رابطه معنی 

(.بین استرس ادراک شده با > p 91/9دار وجود دارد )

 p 91/9 کیفیت زندگی رابطه معنی دار منفی وجود دارد .)

(.بین استرس ادراک شده با سرسختی روان شناختی >

( بین رضایت > p 91/9رابطه معنی دار منفی وجود دارد . )

 91/9زناشویی با کیفیت زندگی رابطه معنی دار وجود دارد )

p < نشان می دهد که دو همبستگی  1.1(. ونتایج جدول
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کانونی اول استرس ادراک شده در جهت معکوس پیش 

بینی را نشان می دهد وبیشترین تأثیر این متغیرها بر متغیر 

ی ، ناشویهای ملاک به ترتیب کیفیت زندگی ، رضایت ز

سرسختی روان شناختی ، خود تنظیمی ، خود آگاهی ، 

همدلی ، مهارت اجتماعی را مورد پیش بینی قرار می 

دهندوبطور کلی می توان گفت قدرت پیش بینی متغیرهای 

پیش بین برای کیفیت زندگی  وسر سختی روان شناختی 

 درصد است . 12

این پژوهش همسو وموازی است با پژوهش های :       

( ، میر 1919( ، نانس وهمکاران )1919شاه وهمکاران )

( ، مارشال و 1992( ، ویور وهمکاران )1911وناگاراجان )

( ، رضایی وهمکاران 1810( ، نقی زاده )1998همکاران )

( در تبیین این امر 1880( ، شاکری نیا وهمکاران )1888)

ن گفت که مؤلفه های هوش هیجانی که شامل می توان چنی

 –تسهیل هیجانی تفکرات  –ادراک ، ارزیابی وبیان هیجان 

نظیم ت –شناخت تحلیل عاطفی و بکار گیری دانش هیجانی 

 هیجانات و در هوش هیجانی می توان چنین اشاره کرد .

 

 فرضیه فرعی اول  

 بین هوش هیجانی با کیفیت زندگی زنان متأهل         

رابطه وجود دارد . جهت تعیین بهترین پیش بینی کننده 

برای متغیر ملاک کیفیت زندگی از بین متغیرهای پیش بینی 

کننده از مدل رگرسیون با روش گام به گام استفاده شده 

است  که متغیر های خودتنظیمی ، خودآگاهی وارد معادله 

شده است .ومتغیر خودتنظیمی به طور مستقیم بر کیفیت 

ومتغیر  181/9ندگی اثر دارد و میزاناثر متغیر خودتنظیمی ز

خودآگاهی نیز بطور مستقیم بر کیفیت زندگی اثر دارد و 

 است . 118/9میزان اثر متغیر خودآگاهی 

این پژوهش همسو موازی است با پژوهش های :       

( ،میر و 1992( ، ویو وهمکاران )1998مارشال وهمکاران )

( ، اسمعیل خانی 1880، شاکری نیا ) (1911ناگاراجان )

(1880.) 

در تبیین این امر می توان عنوان کرد که همانطور که        

در فرضیه قبل عنوان شد افرادی که دارای هوش هیجانی 

بالایی هستند دارای مؤلفه های شخصیتی از جمله اعتماد 

، انعطاف پذیری -قدرت مدیریت استرس  –به نفس 

ی همدلی ، استقلال ، خود آگاهی و شخصیتی و توانای

توانایی حل مسئله هستند که این مؤلفه های شخصیتی به 

نوبه خود باعث بالا رفتن کیفیت زندگی که شامل   مؤلفه 

های سلامت جسمانی  و روانی وانتخاب های شغلی 

مناسب و سطح اقتصادی بالا و ارتباطات اجتماعی مناسب 

 با دیگران می شود.

ژوهش همسو وموازی است با پژوهش های : این پ      

( ، میر 1919( ، نانس وهمکاران )1919شاه وهمکاران )

( ، مارشال و 1992( ، ویور وهمکاران )1911وناگاراجان )

( ، رضایی وهمکاران 1810( ،  نقی زاده )1998همکاران )

( در تبیین این امر 1880( ، شاکری نیا وهمکاران )1888)

که مؤلفه های هوش هیجانی که شامل  می توان چنین گفت

 –تسهیل هیجانی تفکرات  –ادراک ، ارزیابی وبیان هیجان 

نظیم ت –شناخت تحلیل عاطفی و بکار گیری دانش هیجانی 

 هیجانات و در هوش هیجانی می توان چنین اشاره کرد .

 

 فرضیه فرعی دوم 

 بین هوش هیجانی با سرسختی متأهل رابطه وجود دارد .  

جهت تعیین بهترین پیش بینی کننده برای متغیر         

ملاک سرسختی از بین متغیرهای پیش بینی کننده از مدل 

رگرسیون با روش گام به گام استفاده شده است که 

متغیرهای همدلی و خودآگاهی وارد معادله شده است که 

متغیر همدلی به طور مستقیم بر سر سختی اثر دارد ومتغیر 

به طور مستقیم بر متغیر سر سختی اثر دارد  خودآگاهی نیز

است ومیزان اثر متغیر  818/9میزان اثر متغیر همدلی 

 است . 128/9خودآگاهی 

یافته های این پژوهش همسو و موازی است با پژوهش      

( ناگاراجان 1991( ، استروم)1992های : هیگ و بورنی )

( ، 1810)( ، سولمون وهمکاران به نقل از نقی زاده 1911)

 (.1809شیورانی وهمکاران )

در تبیین این امر می توان گفت عنوان کرد که بین       

مؤلفه های هوش هیجانی و سرسختی رابطه معناداری 
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وجود دارد . به عنوان مثال مؤلفه های بین فردی هوش 

هیجانی که شامل ) همدلی ، مسئولیت پذیری اجتماعی  و 

ه تعهد که مربوط به سخت روابط بین فردی است با مؤلف

رویی است رابطه داردیعنی افرادی که هوش هیجانی بالایی 

دارند )در مؤلفه روابط بین فردی ( دارای تعهد )مؤلفه 

 سخت رویی ( هستند .

 

 فرضیه فرعی سوم 

بین اسرس ادراک شده ، با کیفیت زندگی زنان متأهل »       

نشان می دهد که بین  11.1رابطه وجود دارد.نتایج  جدول 

استرس ادراک شده با کیفیت زندگی رابط معنی داری در 

 (. > p 91/9جهت منفی وجود دارد) 

یافته های این پژوهش همسو وموازی است با         

(، میر و 1998(، ویور )1998پژوهش های : مارشال )

( ، رجبی وهمکاران 1888( ، رضایی )1911ناگاراجان)

(1809.) 

در تبیین این امر می توان  عنوان کرد که زنان متأهلی     

که دارای کیفیت زندگی بالایی هستند دارای مؤلفه های 

سلامت جسمانی ، شرایط اقتصادی مناسب و ارتباطات 

شغلی و حرفه ای مناسب اجتماعی مناسب و انتخابات 

هستند که تمام این مؤلفه ها می تواند باعث برخورد مناسب 

ومنطقی با موقعیت استرس زا شده ، به عنوان مثال موقعیت 

ومنزلت اجتماعی اقتصادی مناسب باعث بالا رفتن صفات 

شخصیتی از جمله اعتماد به نفس خودآگاهی و توانایی حل 

مؤلفه های هوش هیجانی مسئله شده که تمامی آنها جزء 

اند واین صفات شخصیتی باعث شده فرد در برخورد با 

موقعیت استرس زا بتواند از تحللی منطقی و مناسب و 

ابع حمایتی مناسبی استفاده راهبردهای حل مسئله و من

 نماید.

 

 فرضیه فرعی چهارم 

بین استرس ادراک شده ، با سرسختی زنان متدهل رابطه »   

 «.وجود دارد 

نشان می دهد که بین استرس ادراک شده  11.1نتایج جدول 

 (.> p 91/9با سرسختی رابطه منفی معناداری وجود دارد) 

یافته های این پژوهش همسو و موازی است با       

(، 1999( ، استروم )1992پژوهش های : هیگ وبورنی )

( ، شیورانی 1810( ، نقی زاده )1992مارشال وهمکاران )

 (.1809) وهمکاران

در تبیین این امر می توان عنانکرد که سخت رویی بر       

اساس دیدگاه کوباسو، کوباسو نوعی سبک شخصیتی است 

که مؤلفه های تعهد ، کنترل ومبارزه جویی جزئی از مؤلفه 

 های آن می باشد .

 

 فرضیه فرعی پنجم 

بین رضایت زناشویی با کیفیت زندگی زنان متأهل »   

 «.د دارد ارتباط وجو

نشان می دهد که بین رضایت  18.1نتایج جدول      

زناشویی با کیفیت زندگی رابطه مثبت معناداری وجود دارد 

 (91/9 p <.) 

یافته های این پژوهش همسو وموازی است با پژوهش       

( 1992( ،ویور وهمکاران )1998های : مارشال وهمکاران )

همکاران ( ، رضایی و1919، نانس وهمکاران )

 (.1809(،شیورانی وهمکاران )1888)

در تبیین این امر می توان عنوان کرد در تعریفی که از        

رضایت وجود دارد عنوان می شود انطباق سلیقه ها شناخت 

ایجاد قواعد رفتاری و شکل گیری  –صفات شخصیتی 

الگوی مراوده ای وهمچنین مؤلفه های رضایت زناشویی را 

ی توان چنین عناون کرد شناخت  ، سلامت بطور خلاصه م

جسمانی زوجین ،تعامل زوجین ، حمایت اجتماعی وکمبود 

روابط خشونت آمیز بین زوجین که بدون شک این مؤلفه 

ها با مؤلفه های کیفیت زندگی که شامل سلامت جسمانی 

،شرایط اقتصادی  اجتماعی مناسب ، انتخاب های مناسب 

 شغلی رابطه وجود دارد

 یه فرعی ششم فرض

بین رضایت زناشویی با سرسختی زنان متأهل رابطه »     

 .«وجود دارد 
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نشان می دهد که بین رضایت زناشویی  11.1نتایج جدول 

 91/9و کیفیت زندگی رابطه مثبت معناداری وجود دارد . ) 

p <) 

یافته های این پژوهش همسو و موازی است با پژوهش     

(، 1999( ، استروم وهمکاران )1992های هیگ وهمکاران )

(، 1810(، نقی زاده )1919(، نانس )1992ویوروهمکاران )

( ، اسمعیل خانی وهمکاران 1809شیورانی وهمکاران )

(1880.) 

در تبیین این امر می توان عنوان کردزنانی که دارای صفت    

شخصیتی سخت رویی هستند که شامل :کنترل ، تعهد 

رضایت زناشویی بالا که شامل  ومبارزه طلبی است دارای

مؤلفه های شناخت ، سلامت جسمانی وتعامل مناسب و 

 حمایت از یکدیگر وخشونت کم هستند.

 محدودیت ها  

 عدم همکاری برخی از زنان متأهل با پژوهشگر 

عدم اطمینان از میزان صداقت زنان در پاسخگویی به 

 سوالات پرسشنامه

مزاحم از جمله  عدم توانایی کنترل کامل متغیرهای

متغیرهای شخصیتی )حافظه ، استعداد ،رقبت وانگیزه ( و 

 متغیرهای عاطفی )خلق وخو وهیجانات (.

 پیشنهادات  

پیشنهاد می شود در پژوهش های بعدی رابطه متغیرهای 

 دیگر با هوش هیجانی پرداخته شود 

 ازجمله :سلامت روان 

اثر پیشنهاد می شود در پژوهش های بعدی به بررسی 

بخشی آموزش هوش هیجانی بر میزان رضایت وکیفیت 

 زندگی زنان

پیشنهاد می شود در پژوهش های بعدی این پژوهش روی 

 جامعه دیگر )مردان متأهل ( انجام گیرد .

 

 منابع

(، هوش 1881آقایار ، س. شریفی درآدمی ،پ .) -

هیجانی ، کاربرد هوش در قلمرو هیجان ، اصفهان : 

 انتشارات سپاهان.

کورتیس، روان شناسی سلامت ، ترجمه  -

 (، تهران : انتشارات طلوع دانش.1889فرامرزسهرابی )

فرانکن، انگیزش وهیجان ، ترجمه حسن شمس  -

 ( ، تهران ؛نشر نی .1881آبادی ؛ اسفند آباد وهمکاران )

 مهر، خجسته. ،فردین قربانی.  غلامرضا ، رجبی -

 های قشن جنینی، ایدئولوژی رابطه بررسی(.1809)رضا

 شاورهم فصلنامه.زندگی وکیفیت هیجانی هوش ، زناشویی

 -809 صص ،1 شماره اول، خانواده،سال درمانی روان و

18. 

(. بررسی رابطه 1888یوسفی، فریده ، صفری ، هاجر ) -

هوش عاطفی با کیفیت زندگی وابعاد آن مطالعات روان 

 .1ف شماره 1شناختی ، دوره 

 ، الهیاری. پرویز ، فلاح آزاد. ،منا شیورانی -

 در زناشویی ورضایت سرسختی رابطه(.1809)عباسعلی

 مهفت سال ، پژوهی خانواده فصلنامه.ایرانی جوان های زوج

 .101-181 صص ،11 شماره ،

(.بررسی رابطه میزان ادراک 1880شاکرنیا ، ایرج ) -

صدا ، سرسختی روان شناختی وسلامت روان با کیفیت 

ی رشت ، مجله سلامت زندگی در ساکنین پر سروصدا

ومحیط ، فصلنامه علمی پژوهشی انجمن علمی بهداشت 

 .181 -111، صص 1محیط .سال سوم، شماره 

اسمعیل خانی ، فرشته. احدی، حسن . مظاهری  -

،محمدمهدی . مهرابی زاده هنرمند ،مهناز       

(، بررسی رابطه ساده وچندگانه 1880عسگری،پرویز)

سرسختی روان شناختی با هوش هیجانی ، خودکارآمدی و

سبک مدیریت تعارض سازش در دانشجویان ، یافته های 

 .118-190،صص 1880نو در روان شناسی ،پاییز 

نجات ،سحرناز .منتظری ، علی .هلاکویی،نائینی ،  -

کوروش، محمد،کاظم،مجدزاده، رضا 

(استانداردسازی پرسشنامه کیفیت زندگی سازمان 1881)

 .1-1،صص1اره،شم1جهانی بهداشت ، دوره
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Abstract 

 

Women  as  the  basic   and  original elements  of  society , have very determine  roles  in motivation   , jumpings  

and personality  formation  and  social  behavior   in  their  own society. The search  has  been  done  for  studing  

the  relation  between exciting  intelligence, understanding  sress and  satisfaction of  marriage  with the  quality  

of  life and  the obstinacy  of married women  in tonekaboon small province  .  Present  search  is  a correlation  

study  and 120 members  of  married  women  have  been  selected with the method  of  multi – stage  random  

duster sampling.  The  instruments  of  seach consist  of  shrink ’s  exciting  intelligence questionnaires ,  kohn’s  

understanding  stress  and  Intich’s  satisfaction  of   marriage. These  ins  truments  are used  for  assessing  the   

quality  of  life  with  assessment  scale , the quality   of  life  in  universal  health  organization  ad  obstinacy  of   

log  and  Goust  and  they  all  are  analyzed  cvith statistical  method  of pearsonioan  correlation – focal correlation  

with  Spss statistical  softwares ,  and final result  is  shown  that  there is  a relationship  between  exciting  

intelligence, understanding  sress  and  obstinacy  of  married women. 

Key words: exciting  intelligence ,  satisfaction  of  marriage ,  relation  ,  Women , Feeling , Life , Understanding 

 

 

 


