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 چكيده

 وخانواده  -هدف از اين تحقيق پيش بيني تعارض کار

ابعاد موفقيت کارکنان شبکه  بر اساسشغلي  دلبستگي

روش تحقيق،  درمان شهرستان نطنز مي باشد. بهداشت و

از اين جامعه آماری بر  توصيفي از نوع همبستگي بود.

 حسن زاده، از به نقل ،2221) اساس جدول کوهــن

درمان  شبکه بهداشت و از کارمندان نفر 181( تعداد 1381

 و شدند انتخاب ادفي سادهبه صورت تص شهرستان نطنز

پرسشنامه های دلبستگي شغلي توماس  های الؤبه س

و  ابعاد موفقيت پارکـر ،(1898)کجنر لاداهل و

( و نيز پرسشنامه محـقق ساخته تعارض 1881)کازماير

نتايج تحليل رگرسيون چند  .خانواده پاســخ دادند -کار

انه متغيره گام به گام نشان داد که از بين ابعاد شش گ

شامل دست يابي به مقام و ثروت، کمک به موفقيت )

انوادگي، موفقيت شخصي، موفقيت حرفه جامعه، روابط خ

عد دست يابي به مقام و ثروت به طور منفي ( بُای و امنيت

 ي ـخصـقيت شـعد موفـُ( و بp<ني دار )ـعـو م

 

 

 

( توانستند p<ه صورت مثبت و معني دار )ـب

 .واده کارکنان را پيش بيني نمايندانخ -تعارض کار 

يافته ها نشان دادند که از بين ابعاد شش گانه همچنين 

عد کمک به جامعه به صورت مثبت و معني دار مذکور بُ

(p<ُو ب ) عد موفقيت شخصي به صورت منفي و

توانسته دلبستگي شغلي کارکنان را  (p<معني دار)

 پيش بيني نمايند.
 

 ،دلبستگي شغلي ،خانواده -تعارض کار :انکليد واژه گ

 ابعاد موفقيت، موفقيت شخصي.
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 مقدمه

آنرا  دنباي مداوم و پياپي دارد و يمراحل ،موفقيت

تلاش به شدت  دبرای دستيابي به آن بايتفاقي دانست و ا

رات ــنظ ده ها ويت ايــطه با موفقــراد در رابــافکرد. 

ه ــايت همه افراد يکي از پايــاما در نه .ندفاوتي دارــمت

ت مي قيــدی در زندگي را موفــهای خرسن

مسايل و عوامل متعددی  (.1318 )شعاری نژاد،دـدانن

ن ـمتريکه مهد ندهمي  قرار ت تأثيرـــت را تحموفقي

 د.نانواده مي باشـــخ و مربــوط به کــار مسايلآنــها 

مي شوند  هاد اجتماعي مهم محسوبن دو ،خانواده و کار"

سلامت و  ه حفظ و ثبات اجتماعيـن لازمنخستي و

اد ــن دو نهوزون ايــلکرد مــعم عمومي،

د به اما در برخي موار (.1381 د،ـگار خالــ)رست"است

ع يکي از ـن توازن به نفيل و عواملي متعدد امساي لدلي

يز تحت ــيت را نــورده و موفقــعد به هم خــن دو باي

که موفقيت از جمله  به نظر مي رسد د داد.اهقرار خو تأثير

ف اريعتباً ــب افراد غالــي است که اغله هايــلفمؤ

 في واحدل نبودن تــعريـاين به دلي و دارندآن  نادرستي از

، 1381 پور،آتش  همگاني است)آقايي وول ــقابل قب و

پارکر و تعريف موفقيت به جای تمرکز بر اما  .(11 ص

بر ابعاد آن تمرکز نموده که  (8118)1رــايــازمــک

 شامل دست يابي به دــعبُ  9ت را دارای يــــموفق

 شخصي،ت موفقي ي،ت حرفه ايــموفقي ام،ــروت و مقــث

ک به جامعه مي ـز کميـوادگي و نــانــروابط خ ،تــامني

ک از ــابي به هر يـدستياطر ــخ راد بهــاف گاهي د.ــدانن

ش ــارکت در نقــمشکن است ــــممموفقيت  اد ــابع

 ا بالعکس ي ترجيح دهند و کاری را به نقش خانوادگي

 اری ـغلي و کـش های شـوادگي را به نقـانـش های خـنق

 

                                                 
1 . Parker & Chuzmmier 

 

اين صورت آنها به ترتيب مي توانند در  دهند.ح ــجيتر

دچار  يا بالعکس  و 2خانواده -کار تعارض ارـــدچ

 ، ص1383د، رستگار خال)ردندگ کار -تعارض خانواده

عوامل بسياری در زمينه ايجاد چنين تعارض هايي . (31

کي از ــيان ـقــاز محق عده ايي شناخته شده اند. مؤثر

 -ارـارض کــلي تعــننده اصــن کييـبـرهای تـــغيــمت

)دوکسبری و مي دانندغلي ـــتگي شـبســواده را دلـانــخ

دت ــم به مي توان دلبستگي شغلي را .(1882 ،3نزهيگي

ند ــار خود سپری مي کــص با کــاني که شخــزم

ندان ـبرخي از کارم (.1381 مي،مود)مقيـــريف نــتع

بيشتر در تهای به حصول موفقي تمايل ممکن است به علت

شتری را با يــقيت زمان بــش گانه موفــتمامي ابعاد ش

وعي دچار دلبستگي و ـند و به نايــمــپری نــکار خود س

اقب آن درگير انواع تعارض بين عو مت ی شغليرگيدر

 . نقش های خانوادگي و شغلي گردند

 ،1کارانــمون و همـــنتايج برخي از تحقيقات )سي

ان داده اســت ــ( نش3222 ،1کارانـــابي و هم ،1222

 های بالا شده اند، ليتب مسؤــکارمنداني که موفق به کس

اين  جنتاي از و مشغول هستند به کار ری راــشتساعات بي

ن اي ر و خانواده درن کاتعارض بيشتر بي جاداي وضعيت

 ــزاد نارضايتي شغلي و نيـــال آن ايجــدنبه ب افراد و

 ،9کاندريم و آيــــ)ايلبودعدم رضايت خانوادگي خواهد 

به صورتي که حتي مي  .(1381 ر سالاری،ــامي ،2221

بد اخلاقي  تواند منجر به افسردگي، اضطراب، بد خلقي و

با همسر و فرزندان، انجام ضعيف وظايف نقش والديني، 

 گاهي و حتي( 1881دوکسبری و هيگينز، و همسری )

                                                 
2. Work – family conflict 
3 . Duxbury & Higgins 
4 . Simon et al 
5 . Eby et al 
6 . Yiidirim & Aycan 
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مت جسمي و رواني آنها در سلا يجاد مشکلاتاي سبـب

ديگر برخي  (. از سويي2223ابي و همکاران،)شدخواهد 

 صاحب نظران اين تعارض ها را مثبت مي دانند.

شي که به ـــدر پژوه (1222) 1کارانــسون و همــکارل

 ،خانواده مي پردازند -کار طهاندازه گيری سطح مثبت حي

 ثبت،ــانات مـــجاد هيــجتگي کاری را باعث ايــدلبس

و تحصيل دانش و مهارتهای  زان مهارتـــهاتن ميـــبالا رف

دن به زندگي جديد و گشايش راههای جديد برای رسي

ين ديدگاه نيز دلايل بسياری را پيروان ابهتر مي دانند. 

يط مختلف منطقي به نظر مي مطرح نموده اند که در شرا

، 1882، جمال و جمال، 1881پارکر و کازماير، رسند)

های مهم ديگری رمتغياز جمله  (.2221، 2شافر و همکاران

 مي توان به کي دارندـــاط نزديـگي شغلي ارتبکه با دلبست

افراد نيمي  ـشتربي .ره نموداشاغلي ــايت و تعهد شــرض

اری مي ــط کحيــاز ساعات بيداری خويش را در م

شان  شغل، ند و اگر از شغل خود راضــي باشــندــگذران

های ــرا دوست خواهند داشت و احساسات و نگرش

 ترضــاي ت به آن نشـان مي دهنــد.ــسبتي نــمثب

وب بوده و ــازماني مطلــو سـشغلي منعکس کننده ج

 صــفری وود)ــان مي شــتعالي کارکن ومنجر به جذب 

يقي که بر روی ــدر تحق ميــرکگل (.1389 ،همکاران

 ب تعهدــموج لي پرستاران انجام داده آنراـت شغايــرض

 فرد وبهتر  کينتيجه سلامت فيزي در به سازمان و بيشتر

 مرادمند،مي داند)به نقل  بالاتر وی زندگي يت ازرضا

 مادی عاتمانها همچنين با دادن پاداشها و ترفيساز (.1382

ت ين رضايــملاوه بر تأــتمزد عــوق و دسـنيز حق و

 سودگيآ و اقتصادی باعث امنيتمي توانند  ،شغلي

 ماعي ازـايت اجتــحم .(1381 کارمندان شوند)مقيمي،

                                                 
1 . Carlson et al 
2 . Shaffer et al 

واده ــخان -عارض کارــش تـاهــک در مؤثرـل عوام گردي

 که در مي باشد کاری رغي ی وابع کارــمن ج ازــمنت

 داشت. خواهد ينقــش بسزايی دفرای هت افزيش موفقي

روابط  وخانواده  ایـاعض تحماي کاری رميان منابع غي در

ون  ،2221 سون،ـــدوستان)کارل وب خانوادگي وـــخ

ن منابع کاری ـــبي و در (2229 ،3نمکاراــه و نــدال

م ــلي مهــوامع وانــعنه ناظران بو  ت سرپرستانحماي

 مي شوند خانواده محسوب -ل تعارض کارديــتع در

با  (. 2221 کان،آي ايلدريم و ،2221 ،1چينامون و ريــ)س

ندان ــا که کارمـــل ذکر شده و از آنجتوجه به مساي

 نکارتري تي و درماني از پرـاکز بهداشرــاغل در مــش

 ،ودــخ شرايط شغلياقشار جامعه به حساب آمده و بنا به 

کار و به  محل ستي دررا باي شبانه روز ات تمامــگاهي اوق

 له مي تواندمسأ اين و رندــواده خود به سر بـندور از خا

معمول های  موجب ايجاد عدم تعادل بين مسئوليت

ل موجود در محيط کار شده و و مساي زندگي و شرايط

از  .ره ای از ابعاد زندگي مختل نمايدموفقيت آنها را در پا

طرفي با نگاهي دقيق و موشکافانه به زندگي اين افراد 

شهرستان  آنها از افراد موفق مشاهده مي گردد که برخي از

ترين آنها از لحاظ امنيت شغلي و  د از موفقو شاي نطنز

بوده و در کمک به افراد دردمند حرفه ای و اقتصادی 

و که لزوم توجه به اين قشر را د جامعه سرآمد مي باشند

 صدد است با بررسياين تحقيق درچندان مي نمايد. 

خانواده و  -چگونگي روابط موجود بين ميزان تعارض کار

ابعاد موفقيت کارکنان شبکه بهداشت و  بادلبستگي شغلي 

توان پيش بيني ميزان بررسي  بهدرمان شهرستان نطنز 

اساس ابعاد برخانواده و دلبستگي شغلي  - تعارض کار

نتايج ن مذکور بپردازد و همچنين با ارايه اموفقيت کارکن

                                                 
3 . Van Dalen et al 
4 . Cinnamon & Rich 
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کنترل مناسب  کاربردی در زمينهدر اين مورد نقشي  علمي

همچنين  خانواده و نيز دلبستگي شغلي و -تعارض کار

بر  درمان داشته باشد. موفقيت شاغلين در امر بهداشت و

 اين اساس فرضيه های زير را مورد آزمون قرار مي دهد:

کارکنان شبکه بهداشت قيت ــابعاد موفاساس بر (1

خانواده  -مي توان تعارض کار و درمان شهرستان نطنز

 ها پيش بيني نمود.را در آن

کارکنان شبکه بهداشت ابعاد موفــقيت اساس بر (2

ي شغلي را در مي توان دلبستگ و درمان شهرستان نطنز

 ها پيش بيني نمود.آن
 

 پژوهش روش

بستگي هم توصيفي از نوع ژوهش به روشــاين پ

 نفر 332جامعه آماری اين پژوهش را  .انجام گرفته است

 در زــان نطنــان شهرستــدرم و کارمندان شبکه بهداشت

 181داد، ـن تعاز اي يل داده اند.ــتشک 1388ال ــسپايان 

، به نقل از 2221)کوهن نفر از آنهـا بر اساس جدول

اب ـبه صورت تصادفي ساده انتخ (1381حسن زاده، 

اين افراد چون به صورت تصادفي انتخاب  ه اند.دــش

اداری و  ،درمـاني ،بهداشتياز کليه قسمت های  ،شدند

زان و ميسال  31ن سني کارمندان ميانگي .بودندخدماتي 

 مي باشد.سال  11متوسط سابقه سني آنها 

 ه ابزار زير در تحقيق استفاده شد:از س. هشوابزار پژ

توماس لاداهل و ي پرسشنامه دلبستگي شغل الف(

ل خود ــرد با شغــاني که فــدت زمــن ابزار مايکجنر. 

 سؤال 22ری مي کند را مشخص مي سازد و دارای ــسپ

ف از کاملاً موافقم تا کاملاً ــار طيــو دارای چهبوده 

های  من فعالــيت :اشد)بطور مثالــم مي بمخالفــ

با  (.ستتر ا همـــازمان مـاز کارم در سکه  گری دارمدي

 امه به طورــاين پرسشن ،توجه به عدم هنجاريابي قبلي

و  اجرا آماری نفر از افراد جامعه 21 رویر لوت بــپاي

 81/89 معادل با آلفای کرونـباخب عيين ضريـپس از ت

ی اين پرسشنامه بر اساس پيشينه نظر .ييد شدايي آن تأپاي

 صاحبچهار نفر از  و تعدادتهيه گرديده  و پژوهشي

در نهايت  ييد نمودند.روايي آن را تأ نيز مجدداًنظران 

از اين پرســشنامه حذف گرديد. در  سؤالتعداد شش 

آزمودني ها از اين  نمرات زانيآزمون اصلاح شده جديد، م

 به صورتي که .در نوسان خواهد بود 19تا  11 بينآزمون 

کمترين ميزان دلبستگي  11و عدد  زانبالاترين مي 19عدد 

 .ي را نشان مي دهدشغل

اين  درر. وفقيت پارکر و کازمايپرسشنامه ابعاد م ب(

ديد آنها  ازد ريف موفقيت زندگي افراــشنامه تعــپرس

 12 ن پرسشنامه حاویاي. مي گيرد ارزيابي قرار مورد

 يت راــموفقشش گانه  ادــکه ابع ،دــمي باش سؤال

 -1 :دکه شامل موارد زير مي باشنمايد ـــمحاسبه مي ن

 -3 ،کمک به جامعه -2 ،ثروت ابي به مقام ودست ي

موفقيت حرفه  -1 ،يت شخصيموفق -1 ،روابط خانوادگي

 .تامني -9 ، ویا

ک برای سنجش ميزان پايايي پرسشنامه در ابتدا در ي

آماری راد جامـعه ــر از افـــنف 21اتي ــقدمم مطالعه

آلفای ب تعيين ضري پس از پرسشنامه را تکميل نمودند و

آلفای کرونباخ  :دن گردييتعي کرونباخ ابعاد آن به شرح زير

 ،13/2معادل  ثروت ام وــاس های مقمقـي رــبرای زي

 ،19/2 کمک به جامعه ،11/2وادگي ــاط خانــارتب

 98/2 يت حرفه ایــرای موفقــب ،82/2 شخصي موفقيت

آلفای  نس از تعييـپ ت آمد.ــبه دس 93/2 تنيــو ام

برای  د.حذف گردي پرسشنامه مذکور سؤالشش  رونباخک

 :الــ)مث شنامهــپرس سؤال 1وادگـي ــابي ارتباط خانارزي

 8ت شخصي هت موفقيـج م(.ا مادر خـوب باشي ک پدري

برای  اس لياقت شخصي(.ـتن احسـداش :مثال) سؤال
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ع ــول واقــقبورد ــم ال:ـ)مث سؤال 1 یموفقيت حرفه ا

 سؤال 1ت ت ارزيابي امــنيجهــ ار(.ــدن در کــش

برای  (.دتــبلند مغلي ــت شــداشتن امني :)مثال

د ـدرآمتن ــداش )مثال: سؤال 8روت ـقام و ثــابي مـارزي

کمک  ابيزيار تــجه و ا(زايــت آوردن مــدسه بالا و ب

حمايت  مشاوره و ياری، توانايي کمک، )مثال: به جامعه

 دامنه نمرات برایشد.  در نظر گرفته سؤال 8 زني ديگران(

 .دــمي باش 2-1ن ــذکور بيــد مـبع 9هر در  سؤالهر 

گزينه ای و بين دو مقــياس پنج  های سؤال خ هایــپاس

در  "شه مهم استهمي" تا "ـستهرگز مهم ني"از  طيف

 .نظر گرفته شده اند

اين . خانواده -پرسشنامه محقق ساخته تعارض کار ج(

و با تادان ـر اســق و زير نظقــط محـنامه توســپرسش

توجه به حيطه کاری و عملکردی پرسنل شاغل در مراکز 

مقياس  ب سه پرسشنامه الف(از ترکي بهداشت و درماني

شغلي  غير -تداخل شغلي ،ـن نقـشيتعارض بي

اس تعارض مقي ب( (،1882)جهيليدري ،الگين ،کسولاودري

ام  ونتيـاس وفنز يــکي است خانواده گريگوری، -ارک

-غليـنقش های ش اس فشارمقيو ج(  (1889)رـامـس

 از لــبه نق ،1881) ورزولانگــوي ،ـنوهــوادگي بــخان

ز يــامه نــاين پرسشن شد. ساخته (1381 ،خالد گارــرست

به صورت  اریــعه آمــامــراد جــر از افنف 21بر روی 

 81/2 معادل آن لفای کرونباخب آضري اجرا ومقدماتي 

ن اي ها در يف پاسخــط .شد که بسيار مناسب بود محاسبه

 دمي باش "چگاهــهي"تا  "شهــهمي"ه بين امــپرسشن

عادل خوبي ــوادگي من تــاری و خانــک ن وقتبي :)مثال

 32-112ن رد( و ميزان نمرات هر آزمودني بــيود نداـوج

 32بالاترين ميزان تعارض و  112مي باشـد.در نوسان 

آن را نيز چهار روايي  ا مشخص مي سازد.زان رکمترين مي

مبستگي بين ضريب ه ييد نمودند.نفر از متخصصان تأ

 محاسبه شد. 89/2 نظرات داوران معادل

محقق  در اين پژوهش پرسشنامه ها توسط. شيوه اجرا

پاسخ ار افراد منتخب گذاشته شد تا طبق راهنمای در اختي

احساس نظر و  ها سؤالهر يک از در پاسخ به  گويي،

در اين پرسشنامه ها از کارمندان  خويش را بيان کنند.

که نظرات خود را بدون هيچگونه خواسته شده بود 

از  گيری و با توجه به ذهنيت قبلي خويش پاسخ دهند،سو

بنابراين  .آنجا که هيچ پاسخ درست و غلطي وجود نداشت

از آنان خواسته شده بود که نظر خويش در مورد هر 

به  .لامت و بطور صادقانه بيان نمايندا زدن ععبارت را ب

اطمينان داده شد که پاسخ آنها با حفظ  انتخاب شده گان

د تجزيه و محرمانه مور مراتب راز داری و بصورت کاملاً

پرسشنامه ها پس از يک هفته  .تحليل قرار خواهد گرفت

 .شدندجمع آوری 

اطلاعات جمع آوری شده به کمک نرم . تحليل آماری

در اين  مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت. SPSSافزار 

پژوهش علاوه بر شاخص های آمار توصيفي برای بررسي 

و با توجه به ساختار آنها و نوع همبستگي بين  فرضيه ها،

ره به چند متغي متغيرها از ضريب همبستگي رگرسيون

ضريب همبستگي  .استفاده شده است روش گام به گام

يک روش آماری برای پيش بيني مقادير يک يا  ،رگرسيون

چند متغير از مجموعه ای از مقادير متغيرهای پيش بيني 

 .کننده است
 

 يافته ها

کارکنان ابعاد موفــقيت بر اساس  اول:يه فرضــ

مي توان تعارض  شبکه بهداشت و درمان شهرستان نطنز

 يني نمود.ها پيش بخانواده را در آن -کار
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 ()رگرسيون گام به گام خانواده -بين ابعاد موفقيت با تعارض کار ضرايب همبستگي چندگانه .9شماره  جدول

ضريب همبستگي  الگو

 چند گانه

مجذور ضريب 

 ههمبستگي چند گان

ضريب همبستگي 

 چند گانه تعديل شده

 خطای استاندارد

 10/91 04/0 00/0 -22/0 تمقام و ثرو -9

 23/91 00/0 02/0 22/0 قيت شخصيموف -2

مشاهده مي شود که بر اساس  1شماره  در جدول

شش  ين کليه ابعادــيون گام به گام از بــرگرس تحليل

شامل دست يابي به مقام و ثروت، کمک )يتــموفق گانه

ي، موفقيت شخصي، موفقيت به جامعه، روابط خانوادگ

روت با ضريب قام و ثــدو بعد م( تنها حرفه ای و امنيت

خصي ــيت شــد موفقــو بع -22/2 معادل گيــهمبست

ش ــته اند پيــتوانس 21/2 معادل با ضريب همبستگي

خانواده کارکنان  -نده مناسبي برای تعارض کارــبيني کن

 ه شده اند.اراي 2 شماره ل تر در جدولمنتايج کا. باشند

 

 خانواده براساس ابعاد موفقيت -رگرسيون گام به گام جهت پيش بيني تعارض کار ضرايب استاندارد و غير استاندارد .2 شماره جدول

 معني دار T ضرايب استاندارد ضرايب غير استاندارد ابعاد موفقيت الگو

 بتا خطای استاندارد ضريب بتا

 000/0* 03/90 - 342/0 100/993 مقدار ثابت 9

 002/0* -99/3 -22/0 10/9 -12/0 مقام و ثروت

 000/0* 00/0 - 49/93 002/33 مقدار ثابت 2

 000/0* -20/3 -30/0 023/2 -303/2 مقام و ثروت

 02/0* 23/2 92/0 91/3 93/2 موفقيت شخصي

دست  لاحظه مي شود که بعدم 2شماره  در جدول

 -32/2ی معادل دمقام و ثروت با ضريب استاندار يابي به

س ــخانواده داشته و پ -با تعارض کار یرابطه  معني دار

+ رابطه  11/2يت شخصي با ضريبي معادل ــاز آن موفق

. است را نشان دادهخانواده  -ای مثبت با تعارض کار

يش بيني ــپگام معادله اساس رگرسيون گام به بنابراين بر

خانواده طبق ابعاد موفقيت به صورت زير  -ارض کارــتع

 خواهد بود:

 خانواده -=  تعارض کار 93/2 (شخصي )موفقيت  - 303/2 ()ثروت و مقام + 002/33

کارکنان شبکه وفــقيت بر اساس ابعاد م فرضيه دوم:

مي توان دلبستگي شغلي  بهداشت و درمان شهرستان نطنز

 ها پيش بيني نمود.در آن را

 )رگرسيون گام به گام( ضرايب همبستگي چندگانه بين ابعاد موفقيت با دلبستگي شغلي .3شماره  جدول

 ونب رگرسيضري مدل

 چند گانه

 بمجذور ضري

 همبستگي چند گانه

 مجذور همبستگي

 ل شدهتعدي

خطای 

 استاندارد

 22/4 02/0 02/0 90/0 کمک به جامعه -9

 02/4 04/0 00/0 -23/0 شخصي موفقيت -2

 3ليل رگرسيون گام به گام  در جدول ــايج تحــنت

اگر ابعاد موفقيت يکي يکي وارد معادله که نشان مي دهند 

کمک به جامعه با ضريب همبستگي چندگانه  عدبُگردند، 

 نيز با ضريب همبستگي صيــموفقيت شخ عدبُو  19/2
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غير مناسب جهت پيش توانسته اند به عنوان دو مت  -23/2

نتايج کامل تر در  .گردندمعادله بيني دلبستگي شغلي وارد 

 ه شده اند.اراي 1شماره  جدول

 

 موفقيت اساس ابعادشغلي براستاندارد رگرسيون گام به گام پيش بيني دلبستگي  غير استاندارد وضرايب  .4شماره  جدول

ضرايب  ضرايب غير استاندارد ابعاد موفقيت مدل

 اندارداست

 بتا

t معني دار 

 خطای ضريب بتا

 استاندارد

 000/0* 02/93 - 32/2 13/30 عدد ثابت 9

 02/0* 23/2 90/0 04/0 29/9 کمک به جامعه

 000/0* 93/99 - 91/3 209/30 عدد ثابت 2

 002/0* 90/3 21/0 01/0 91/2 کمک به جامعه

 02/0* -22/2 -20/0 33/0 -12/9 موفقيت شخصي

 

دو ي توان گفت م 1شماره  افته های جدولاساس ي بر

 28/2 ريب رگرسيون معادلــبا ض عهــک به جامـبعد کم

به ترتيب  -22/2ب معادل ــو موفقيت شخصي با ضري

 غلي داشته ـستگي شــي با دلبــبت و منفــطي مثــرواب

 

 

بيشتر، دلبستگي شغلي  . يعني هر چه موفقيت شخصياند

بيشتر ها در آن کمک به جامعهکارمندان کمتر و هر چه 

. معادله پيش شغلي آنها بيشتر شده است دلبستگي بوده،

بستگي شغلي براساس ابعاد موفقيت در رگرسيون بيني دل

 به صورت زير خواهد بود: گام به گام 

 = دلبستگي شغلي 91/2()کمک به جامعه -12/9+ )موفقيت شخصي(13/30

 نتيجه گيری بحث و

يافته های تحقيق بر اين دلالت دارند که هرچه دست 

يابي به مقام و ثروت بيشتر باشد مي توان پيش بيني نمود 

کمتر  درمان شهرستان نطنز شبکه بهداشت وکه کارکنان 

خانواده شده اند و هرچه در بعد  -تعارض کار دچار

کمک به جامعه اين کارکنان در سطح بالاتری موفق بوده 

خانواده بيشتری را تجربه  –اند متاسفانه تعارض کار 

 به نظر مي رسد افرادی که بيشتر خود را وقف نموده اند.

سفانه مشکلات بيشتری کار و کمک به مردم نموده اند متأ

 ند و جالب تر آنکه افرادیده متحمل مي گررا در خانواد

 که به فکر موفقيت فردی خود بوده اند، تعارض کمتری را

 ن يافته با آنچه اي در رابطه با کار و خانواده خود داشته اند.

 

 نو همچنين ابي و همکارا (2221) سيمون و همکاران

خوان و با آنچه پارکر و گزارش نموده اند هم (2223)

 (، شافر و همکاران1882) (، جمال و جمال1881) کازماير

به نظر مي رسد افرادی که  نا همخوان مي باشد. (2221)

مين ، توانسته اند با تأبه دنبال موفقيت فردی خود بوده اند

بيشتر به خانواده خود  ،نيازهای مالي و اجتماعي خود

وقتي فرد  ها را راضي تر نموده اند. عموماًت داده و آناهمي

ت شخصي خود را دنبال کند، مي تواند بيشتر و موفقي

سريع تر به نيازهای خانوادگي در زمينه های رفاهي 

سسات و تر به اشتغال همسر، استفاده از مؤبپردازد. نياز کم

انجام وظايف مرتبط با فرزندان  نهاد های مختلف در
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نياز کمتر به  مدارس و مهد کودک های مناسب(مانند )

و شرايط بهتر اجتماعي از عوامل انجام اضافه کاری 

ديگری هستند که در اين زمينه نقش مهمي را مي توانند 

يافته ديگر تحقيق مي تواند در گشودن زاويه  ايفا نمايند.

ديد بهتر در اين زمينه کمک کننده باشد. نتايج تحقيق 

نشان دادند که همين افرادی که بيشتر به فکر موفقيت 

به شغل خود دلبسته مي  کمتر ،شخصي خود بوده اند

باشند. اين امکان وجود دارد که يا به علت دلبستگي کمتر 

به شغل خود به ساير حوزه های موفقيت در زمينه 

بيشتر در آورده اند و يا اينکه جاذبه های  یشخصي رو

هر  حوزه های فردی آنها را به سوی ديگر رانده است،

مل قابل تأ شخصيتي نيز در اين زمينه هایچند نقش متغير

خواهد بود. اما وقتي به دسته دوم کارکنان توجه کنيم 

يجه اساسي تری به دست آمده تمتوجه مي شويم که ن

مبني بر اينکه افرادی که صادقانه در کمک به افراد  ،است

 -سفانه تعارضات کارامعه سرمايه گذاری نموده اند، متأج

 شتری ران مشکلات خانوادگي بيخانواده و متعاقب آ

تجربه مي نمايند. اين مسأله از آن جهت قابل تأمل است 

مطلوبي در تربيت فرزندان که اين مسايل مي توانند آثار نا

جا که اين کارکنان صادق مطابق با يافته از آن داشته باشند.

های اين تحقيق از دلبستگي شغلي بالاتری هم 

برخوردارند، مي توان گفت افرادی هستند که به شغل 

دلبستگي  درمان شهرستان نطنز شبکه بهداشت و خود در

 اما .و در جهت کمک به جامعه کوشا و موفق هستند دارند

سف بيشتر متضرر مي همين کارکنان ارزشمند در کمال تأ

نقش حمايتي  ،بر اساس پيشينه ای که ذکر شد گردند.

اساسي در کاهش اين  ان، عاملمديران و سرپرست

 .(2221ينامون و ريچ، )س محسوب خواهد شد تعارضات

ن به اين نکته جلب مي گردد که از اين نظر توجه مسئولا

رفع نيازهای اين  ها مي توانند با شناسايي و کمک بهآن

ها را در کمک به جامعه و رفع مشکلات قشر ارزشمند آن

و کمک به سازمان  وجود در خانواده هايشان از يک سوم

ديگر  سويي از درمان شهرستان نطنز شبکه بهداشت و

 .ياری نمايند
 

 ابعمن

روانشناسي  (.1381)د. حمي و آتش پور،اصغر  ،آقايي -

 محبان. تهران: .چاپ اول .ستنزي موفق

-ن تعارض کاررابطه بي (.1381)يعقوب.  اميرسالاری، -

فيروز رستان با رضايت شغلي دبيران دوره دبي خانواده

رشته  ،هچاپ نشد شناسي ارشدان نامه کارپاي .آباد فارس

 دانشگاه اصفهان. خانواده. مشاوره

 روشهای آماری در علوم (.1381) رمضان. ،حسن زاده -

 ساوالان. تهران: .ششم چاپ .رفتاری

بررسي تعارض نقش های (. 1383) رستگار خالد، امير. -

 بر آن. مؤثرخانوادگي و عوامل اجتماعي  -شغلي

 .18-31 صص ،1دانشور، شماره 

 .تجنسي، کار، خانواده (.1381) ر.ميا رستگار خالد، -

روابط عمومي شورای فرهنگي اجتماعي  تهران: چاپ اول.

 زنان.

(، 2ي رشد)روانشناس (.1318) علي اکبر. شعاری نژاد، -

 ام نور.پي تهران: نوجواني و بلوغ.

 پور،عبدالله  و جعفر جندقي، الله و حبيب صفری، -

ورزان شاغل ميزان رضايت شغلي به (.1389) ابوالفضل.

 ،2 بهورز،فصلنامه  .دانشگاه علوم پزشكي سمنان در
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 Abstract 

The purpose of this study was to predict work-family conflict and job attachment from 

success dimensions in Natanz.181 employees were selected randomly and Thomas Landel & 

Kejner job attachment questionnaire, Parker & Chuzmmier success dimensions, and a 

researcher made questionnaire were administered among them. The present study is 

correlation research. The results of step by step multivariate regression show that among six 

success dimensions only wealth and position success dimension has negative (p<0.001) and 

personal success dimension has positive  significant  predictive  power 

 (p<0.05) for prediction or work-family conflicts. Also results shows the socially help success 

dimension has positive significant predictive power (p<0.001), and the personal success 

dimension has negative significant predictive power (p<0.05) for job attachment. 
  

Keywords: Work-family conflict. Job attachment. Success dimensions. Personal success. 

Socially success 

 


