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 چکیده
انجام شده است. جامعه  یهمبستگ -یفیبا روش، توص یبا اضطراب امتحان و اضطراب اجتماع یتیهو هایسبک یرابطه یپژوهش حاضر با هدف بررس

 یرگینمونه قینفر از طر200آنها  انیبودند که از م 94-95 یلیآموزان دوره دوم و سوم متوسطه شهرستان فسا در سال تحصدانش یهیپژوهش کل نیآماری ا

و  ی( و اضطراب امتحان ابوالقاسم2000) کانور یاضطراب اجتماع یها-پژوهش انتخاب شدند و به پرسشنامه یبه عنوان نمونه ایچند مرحله ایخوشه

 یتیوه سبک و( ≥p 05/0) یاطلاعات یتهوی سبک که داد نشان هاداده لیتحل جی( پاسخ دادند. نتا1992)یبرزونسک تی( و سبک هو1375) همکاران

 نیب نینشان نداد. همچن یبا اضطراب امتحان رابطه معنادار یهنجار یتیدارد. اما سبک هو معناداری مثبت رابطه امتحان اضطراب با (≥p 01/0) یاجتناب

 تینشان داد که دو سبک هو زیگام به گام ن ونیآزمون رگرس جیمشاهده نشد. نتا یرابطه معنادار یبا اضطراب اجتماع تیهو یها-کدام از سبک چیه

را  ینتوانستند اضطراب اجتماع یتیهو هایاز سبک کی چیه ی(. ول01/0p≤ ،54/6=F) کنند ینبیشیاضطراب امتحان را پ توانندیم یو اجتناب یاطلاعات

 یتیهو هایبا سبک یرومندترین یرابطه یبود که اضطراب امتحان نسبت به اضطراب اجتماع نیا انگریپژوهش حاضر ب جینتا یکنند. به طور کل ینبیشیپ

 .دارد
 

 .یاضطراب امتحان، اضطراب اجتماع ت،یهو یهاسبک :ناگکليد واژه 

 مقدمه

 هایبه علت تغییر و توسعه روش ریاخ هایدر سال

 میزان( دور راه از و ایرایانه هایروش مانند) ارزیابی

 چشمگیری افزایش آموزاندانش بین در امتحان اضطراب

 یکی امتحان اضطراب(. 2014 ،1گیبسون هیترو) است داشته

لئو  ،یاست )ن تیو ترب میمتداول در نظام تعل هایجانیاز ه

 یذهن یخوداشتغال ی( که به صورت نوع2011، 2ائویو ل

خود  هایییدرباره توانا دیو ترد انگاریهمراه با خود کم

                                                 
1 Heather & Gibson 
2 Nie, Lau & Lieu 

واکنش  ،یمنف یشناخت یابیو معمولاً به ارز شودیمشخص م

یمنجر م یلینامطلوب و افت عملکرد تحص کیولوژیزیف

(. اضطراب امتحان به دو صورت 1998، 3دنری)زا شود

. اضطراب شودیم دهیحالت د ضطراباضطراب صفت و ا

به صورت مزمن و مداوم وجود  هاتیصفت در اکثر موقع

. اضطراب شودیخاص آن را موجب نم دادیرو کیدارد و 

 کیو معمولاً  ابدییخاص بروز م تیموقع کیحالت در 

 یموسو ، نقل از2010 ،4یوبرتیمحرک آشکار ساز دارد )ه

3 Zeidner 
4  Huberty 
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اســت،  معتقد( 2003) 1(. شــوازر1393و همکاران، 

شکل گرفته،  یسالگ 11تا  10 نیسن نیاضطراب امتحان ب

. از سوی دیگر ابدییتــداوم م یو تا بزرگسال افتهیثبات 

شایع بین دانشدیگر از اختلالات یکی 2اضطراب اجتماعی

آموزان است که برعملکرد تحصیلی، ارتباطی و اجتماعی 

 آنها اثرات منفی بسیاری دارد.

از جمله  یترس اجتماع ای یاضطراب اجتماع اختلال

رسان و مزمن است. بیآس ع،یشا یاختلالات اضطراب

اضطراب  ایترس  ،یاختلال اضطراب اجتماع یاصل یژگیو

امکان  نیاست که در آنها ا یاجتماع هایتیاز موقع دیشد

قرار  یمورد کنجکاو گرانید یوجود دارد که فرد از سو

 نی(. افراد مبتلا به ا2013، 3کایامر یزشک)انجمن روانپ ردیگ

قرار  یابیکه ممکن است مورد ارز ییهاتیاختلال از موقع

اضطراب را از خود  دیعلائم شد ایاجتناب کرده  رند،یبگ

 ایگونهبه شودیآنها باعث م یماع. نقص اجتدهندینشان م

با  یمشکلات ارتباط رینظ یمنف یامدهایرفتار کنند که پ

؛ 2001 ،4، همسر و دوستان حاصل شود )کلارکخانواده

 نیماهه ا 12 وعی(. نرخ ش1994، 5و همکاران دریاشنا

 یروان یشناس بیدرصد است )آس 7 کایاختلال در مردم آمر

اختلال در  نی(. ا1396 ،ی، ترجمه گنجDSM-5بر اساس 

داده شده اما شروع آن به طور  صیتشخ یسالگ 8سن 

است )کالورت، اوور و  یواننوج ایمعمول در زمان بلوغ 

 یاختلال روانپزشک نیاختلال سوم نی(. ا2013، 6نیهانک

 یبه الکل م یو وابستگ یاساس یبعد از اختلال افسردگ

(. با 2012 ،7فانگ رویوانک، ساو ،یباشد )هافمن، اسنان

توجه به شیوع این دو نوع ااضطراب و پیامدهای منفی آنها 

                                                 
1 Schawrzer  
2 social anxiety 
3 American Psychiatric Association 
4 Clark 
5 Schneider  
6 Calvert, Oruee & Hankin 

افراد، شناخت  تماعیدر روند تحصیلی، ارتباطی و اج

مواردی که به افراد در کنترل آن کمک کند امری ضروی 

 به  که هاپژوهش توسط شده مطرح موارد از یکی. نمایدمی

 و برانگیز اضظراب هایموقعیت با افراد موثر برخورد

 ،8برزونسکی) است خود هویت کند،می کمک زا استرس

1992.) 

 از یکپارچه که است بعدی چند ایخود سازه هویت

. گیردمی نشات افراد آینده و حال گذشته، تجارب سازی

 ذهنی احساسی خود هویت اریکسون، نظریه طبق

 برای ایزمینه و شودمی موجب را درونی ازیکپارچگی

 آوردمی بوجود فرد برای زندگی معنای و هدف تفسیر

در باب  هاهینظر نیدتریاز جد یکی(. 1968 ،9اریکسون)

است که  یبرزونسک تیهو هایسبک ینظریه ت،یهو

پژوهش نیز قرار گرفته است. برزونسکی  نیا ینظر یمبنا

 یچگونگ فیتوص یبرا تیپردازش هو هایاز سبک

استفاده کرده است. او  تیپردازش اطلاعات مربوط به هو

از  یبازتاب ت،یهو یباور است که سبکها نیبر ا

 یپردازش اطلاعات هستند و نوجوانان برا یهایرگیجهت

 و هاخود و متعهد شدن نسبت به ارزش تیساختن هو

نژاد، گل  یاسمی ،ی)نادر کنندمی استفاده آنها از باورها

 هایجنبه قی(. برزونسکی با تلف2014، یو احمد انیمحمد

ابعاد و محتوا، سه سبک  ند،یفرا لیاز قب تیگوناگون هو

 را 12یو سردرگم اجتناب 11ی، هنجار10یعاتهویتی اطلا

سبک اطلاعاتی، جستجوگر  دارای افراد. کندمطرح می

نقادانه اطلاعات  یابیبه کاوش وارز لیاطلاعات هستند. تما

خود مربوط به خود دارند و با پردازش اطلاعات مربوط به 

7 Hofmann, Asnaani, Vonk Sawyer & Fang 
8 Berzonsky 
9 Erikson 
10 Informational  
11 normative  
12 diffuse-avoidant  
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(. 2017، 1نیوزاکاسک تیان وسی)کان کنندیم یرگیمیتصم

 کسب هویت بندیافراد دارای سبک اطلاعاتی در دسته

 دارای افراد. گیرندقرار می 4مارسیا 3یافتهخیرأو ت 2شده

و  اریخودکار، مع به شکل کاملاً یهنجار تیسبک هو

و خود را با آن  کنندیم یانتظارات افراد مهم را درون ساز

  5. این افراد مشابه افراد با هویت زودرسدهندیم قیتطب

از  ،یسبک سردرگم اجتناب یافراد دارا ندکنمارسیا عمل می

اجتناب  هامتصمی و هاتعارض ،یمواجهه با مسائل فرد

و مشابه افراد دارای هویت سردرگم مارسیا هستند  کنندیم

 گرانید ایاصول،  د،یعقا(. این افراد به 1992)برزونسکی، 

خود است.  ینیو عملکردشان محدود به بازب ستندین بندیپا

سبک سردرگم به علت اتخاذ  یافراد دارا رسدبه نظر می

 زااسترس و بحرانی هایراهبردهای غیر موثر در موقعیت

در  یو هنجار یاطلاعات یتیسبک هو دارای افراد از بیشتر

معرض اضطراب و اثرات ناتوان کننده آن باشند 

 تیان وسی، کان1995 نجر،ی، دول2003 ،ی)برزونسک

قات انجام شده تاکنون به ی(. اکثر تحق2017 ن،یوزاکاسک

با سلامت روان  تیهو هایسبک نیرابطه ب یبررس

(، 2017 ن،یوزاکاسک تیان وسیو کان 2003 ،ی)برزونسک

(، 2017 ن،یو زاکاسک تیان وسیرابطه باپدر و مادر )کان

( و اعتمادبه 2016، 6پیلیوف ی)کور یکنترل خود و بزهکار

( 2015، 7نیدونکلی و پاپ ی)سوئننس برزونسک نفس

 اضطراب یزمینه در اندکی هایو پژوهش اندپرداخته

 شده انجام هویتی هایسبک به توجه با اجتماعی و امتحان

 .است شده اشاره آنها از برخی به ادامه در که است

عباسی   شهبازی راد و ،یبه عنوان نمونه مومنی، محمد 

 نیب یهمبستگ ی( در پژوهش خود، با عنوان بررس2015)

                                                 
1 Kaniušonytė, & Žukauskienė.  
2 achieved 
3 moratorium 
4 Marcia 

 ،یو اضطراب اجتماع ییبا احساس تنها یتیهو هایسبک

انجام داده بودند، به این  انینفر از دانشجو 111که بر روی 

با سبک هویت  ینتیجه دست یافتند که اضطراب اجتماع

سردرگم  تیاطلاعاتی و هنجاری رابطه منفی و با سبک هو

 هایدارد. همچنین یافته یرابطه مثبت و معنادار یاجتناب

خود  سهی( با عنوان  مقا1393) یوفکر غفاری پژوهش

 یفوب هاینشانه یدر افراد دارا تیهو هایو سبک یانعکاس

نشانه  یافراد دارابیانگر این بود که   ،یو افراد عاد یاجتماع

و  یاجتناب -سردرگم تیاز سبک هو شتریب یاجتماع یفوب

. کنندیاستفاده م یاطلاعات تیاز سبک هو شتریافراد سالم ب

 تهوی سبک یرابطه ی( به بررس2014نامدار و همکاران )

پژوهش  جیپرداختند و نتا یلیتحص شرفتیو اضطراب با پ

 تیهو هایسبک نیب ینشان داد که رابطه معنادار زیآنها ن

در دانش اموزان دختر رشت وجود دارد. در  ضطراببا ا

( انجام داده 1394) یو قادر ییرزایپژوهش دیگری که م

 تیو سبک هو یهنجار تیسبک هو نیکه ب افتندیبودند، در

مثبت  یو اضطراب امتحان همبستگ یسردرگم اجتناب

آنها نشان داد که  هایافتهی نیوجود دارد. همچن دارییمعن

 کنند.  ینبیشیاضطراب امتحان را پ ادرندق تیهو هایسبک

 نقش و اهمیت بر پیشین هایتوجه به تاکید پژوهش با

 به و اضطرابی مشکلات گیریشکل در هویتی هایسبک

 زمینه، این در تریکپارچه و تردقیق نتایج به دستیابی منظور

 یتیهو یهاسبک یرابطه بررسی هدف با حاضر پژوهش

و در قالب  یطراح یبا اضطراب امتحان واضطراب اجتماع

با  یاطلاعات تیسبک هو -1شد.  بررسیشش فرضیه 

 تیسبک هو -2دارد.  یمنف یاضطراب امتحان همبستگ

سبک  -3دارد.  یمنف یبا اضطراب امتحان همبستگ یهنجار

5 Foreclosure 
6 Courey,& Philippe  
7 Soenens, Berzonsky, Dunkley & Papain   

http://journals.sagepub.com/author/Kaniu%C5%A1onyt%C4%97%2C+Goda
http://journals.sagepub.com/author/Kaniu%C5%A1onyt%C4%97%2C+Goda
http://journals.sagepub.com/author/%C5%BDukauskien%C4%97%2C+Rita
http://journals.sagepub.com/author/Courey%2C+Michael
http://journals.sagepub.com/author/Pare%2C+Paul-Philippe
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 یبا اضطراب امتحان همبستگ یاجتناب -سردرگم تیهو

 یبا اضطراب اجتماع یاطلاعات تیسبک هو -4مثبت دارد. 

با اضطراب  یهنجار یتیسبک هو -5دارد.  یمنف یهمبستگ

 -سردرگم تیسبک هو -6دارد.  یمنف یهمبستگ یاجتماع

 .مثبت دارد یبا اضطراب اجتماعی همبستگ یاجتناب

 روش تحقیق

پژوهش حاضر با روش توصیفی همبستگی انجام شد. 

 آموزان دوره دوم دانش یکلیه پژوهش حاضر جامعه آماری

 94-95در سال تحصیلی  فسامتوسطه شهرستان  و سوم

نفر  200 نفر( بودند که  با توجه به جدول مورگان 410)

ازآنها به عنوان نمونه پژوهشی در نظر گرفته شدند. روش 

ای بود و ای چند مرحلهدر این پژوهش خوشهگیری نمونه

ی مدارس حاضر ابتدا از بین کلیهبرای اجرای پژوهش 

شهرستان فسا سه مدرسه به صورت تصادفی و سپس از 

در  و هرمدرسه دو کلاس به صورت تصادفی انتخاب شد

، های درسس وکلاسمراجعه به این مدار بامرحله بعد 

پس از  توزیع وآموزان دانش بینهای پژوهش پرسشنامه

ی جمع آوری هاو در نهایت دادهآوری جمع تکمیل شدن

شده با استفاده از روش همبستگی پیرسون و رگرسیون چند 

  متغیره تحلیل شد.

 ابزار پژوهش

 پرسش: این (1992) پرسشنامه سبک هویت برزونسکی

مقیاس مربوط به آن  مورد 11 که سوال است 40نامه شامل 

 9(، 37، 35، 33، 30، 26، 25، 18، 16، 6، 5، 2) اطلاعاتی

، 23، 21، 19، 10، 4) هنجاریمقیاس مربوط به  آن مورد

 مقیاس سردرگممربوط به  آن مورد 10 (،40، 34، 32، 28

و است ( 38، 36، 31، 29، 27، 24، 17، 13، 8،  3ی )اجتناب

مربوط به مقیاس تعهد است که برای تحلیل  د دیگرمور 10

-شود و یک سبک هویتی محسوب نمیثانویه استفاده می

ها به این سوالات به شکل طیف زمودنیآپاسخ شود. 

 ، موافقم5 موافقم است و شامل کاملاً ایهپنج درجلیکرت 

-می 1کاملا مخالف و  2مخالف  ،3تا حدودی موافق  ،4

را  62/0( ضریب آلفای کرونباخ 1992برزونسکی ) .باشد

را برای سبک  66/0برای سبک هویت اطلاعاتی، آلفای 

را برای سبک هویت  73/0هویت هنجاری و آلفای 

زیمرمن، ماهیم،  سردرگم اجتنابی گزارش کرده است.

، به نقل از وزیری 2012نیز ) ماتسیورانیس، گنود و کروستی

ساختار عاملی و  با هدف بررسی( 1391و لطفی کاشانی، 

پایایی نسخه ی فرانسوی این پرسشنامه، ضمن تایید وجود 

اعتبار و  نابی(اطلاعاتی و سردرگم/ اجتی سه عامل )هنجار

پایایی این پرسشنامه را مرد تایید قرار دادند. در پژوهش 

حاضر ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شده برای سبک 

هنجاری و سردرگم اجتنابی به ترتیب  ،هویت اطلاعاتی

 بود.  73/0و66/0 ،83/0

 ضطراب امتحان ابوالقاسمی و همکارانپرسشنامه ا

و  ای استماده 25دهی یک مقیاس خود گزارش  (1375)

، 0=ای )هرگز ها بر اساس یک مقیاس چهار گزینهآزمودنی

( به آنها 3=،  اغلب اوقات 2=، گاهی اوقات 1=بندرت 

گویند. حداقل نمره اضطراب امتحان در این پاسخ می

وهش باشد. در پژمی 25=و حداکثرنمره  0=پرسشنامه 

ی پرسشنامه ، ضرایب پایای(1375ابوالقاسمی و همکاران )

های باز آزمایی، همسانی درونی اضطراب امتحان با روش

گزارش شده است.  89/0و 94/0،  77/0و تصنیف به ترتیب 

های مقیاس اضطراب امتحان ضریب آلفای کرونباخ پرسش

، برای 94/0در مورد یک نمونه دانشجویی برای کل نمونه 

که محاسبه شد  92/0و آزمودنی پسر  95/0آزمودنی دختر

نشان دهنده همسانی درونی بالای مقیاس است. در پژوهش 
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حاضر پایایی مقیاس اضطراب امتحان با استفاده از ضریب 

 به دست آمد.  93/0آلفای کرونباخ 

این : (2000) کانورضطراب اجتماعی پرسشنامه ا

ای است که ماده 17پرسشنامه یک مقیاس خود سنجی 

ماده( و  7ب )اجتنا ،ماده( 6ترس )دارای سه خرده مقیاس 

بر اساس یک  باشدماده( می 4ی )ناراحتی فیزیولوژیک

بندی نهایت درجهوجه تا بیای از به هیچمقیاس پنج درجه

، خیلی 2=ای ، تا اندازه1=، کم0= شود به هیچ وجهمی

پایایی این پرسشنامه به روش  .(4=نهایتو بی 3=زیاد

اختلال اضطراب هایی با تشخیص بازآزمایی در گروه

می باشد.  /94و ضریب آلفای کرونباخ  /89تا78/0اجتماعی 

 اجتناب ،89/0 ترس فرعی هایمقیاس برای همچنین

در نمونة غیربالینی  است.80/0فیزیولوژیکی وناراحتی 91/0

آمد که ضریب دست  ین مقیاس را بها در ایـران پایـایی

 ر خـردههـا دمربـوط بـه کـل آزمـودنی آلفای کرونباخ

 ،75/0اضطراب اجتماعی برای اجتناب برابر  هـایمقیـاس

و بــرای نــاراحتی فیزیولوژیــک  74/0برای تـرس برابـر

 دهنـدة پایـایی رضـایتنشـان بــوده، کــه 75/0برابــر 

ت )حسنوند عموزاده، حسنوند عموزاده، بخـش اسـ

یب در این پژوهش ضر (.1392حسنوند عموزاده، قدم پور، 

 بدست آمد .  85/0-79/0آلفای کرونباخ 

برای تجزیه و تحلیل از ها: روش تجزیه و تحلیل داده

های آماری توصیفی و آمار استنباطی همبستگی روش

 .رگرسیون استفاده شد تحلیل و پیرسون

 ها افتهی

 1 جدول در  پژوهش متغیرهای توصیفی هایویژگی

 . است شده ذکر

 يو اضطراب امتحان و اضطراب اجتماع يتیهو یسن سبک ها ار،يانحراف مع ن،يانگيم. 1جدول 

 بیشینه کمینه انحراف معیار میانگین متغیر

 17 16 501/0 48/16 سن

 45 21 96/4 97/33 سبک هنجاری

 48 17 34/6 49/30 سبک سردرگم/ اجتنابی

 74 0 45/16 99/31 اضطراب امتحان

 45 0 34/10 24/16 اضطراب اجتماعی

 

شود میانگین طور که در جدول فوق مشاهده میهمان

 .است 48/16سنی گروه نمونه 

 پژوهش یرهایمتغ نیب یدرون یهمبستگ .2جدول
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ف
ردی

 

 4 3 2 1 متغیر

 - - - - اطلاعاتیسبک  1

 - - - 57/0** سبک هنجاری 2

 - - 07/0 15/0* سبک سردرگم/ اجتنابی 3

 - 20/0** 001/0 18/0* اضطراب امتحان 4

 39/0** 09/0 -12/0 -03/0 اضطراب اجتماعی 5

** p≤0/01  و *p≤ 0/05 

، هویتیکه از بین سبک های  داد نشان 2جدول  نتایج

در سبک اجتنابی و  ≥05/0pسبک اطلاعاتی در سطح 

با اضطراب امتحان ارتباط مثبت معناداری  ≥01/0pسطح 

. اما ارتباط معناداری بین سبک هنجاری و اضطراب دارند

امتحان مشاهده نشد. بررسی ارتباط بین سبک های 

اطلاعاتی و اضطراب اجتماعی هم نشان داد که هیچکدام 

طلاعاتی با اضطراب اجتماعی ارتباط از سبک های ا

معناداری ندارند. برای تعیین سهم سبک های هویتی در 

پیش بینی اضطراب امتحان این متغیرها به معادله 

 .رگرسیون گام به گام وارد شدند

 يتیهو یهابر اساس سبک اضطراب امتحان زانيگام به گام م ونيرگرس جینتا. 3جدول

 

 مدل

 

 متغیر پیش بین

 ها شاخص 
 SS DF MS F P R 2R 

گام 

1 

 

 سبک اجتنابی
 رگرسیون

 باقیمانده

47/2161 

53/50883 

1 

195 

47/2161 

94/260 

28/8 004/0 20/0 04/0 

گام 

2 

سبک اجتنابی 

 واطلاعاتی 

 رگرسیون

 باقیمانده

82/3352 

17/49692 

2 

194 

41/1676 

14/256 

54/6 002/0 25/0 06/0 

 

 یتیهو یهااضطراب امتحان بر اساس سبک زانیگام به گام م ونیرگرس بیضرا. 4جدول 

 T P ضریب بتا خطای معیار Bضریب  متغیر

 96/0 04/0  18/9 36/0 ثابت

 01/0 55/2 18/0 18/0 47/0 اجتنابی سبک

 03/0 16/2 15/0 20/0 43/0 سبک اطلاعاتی

 

نتایج تحلیل رگرسیون گام به گام نشان داد که پیش بینی 

، در مورد سبک سبک های هویتیبر اساس  اضطراب امتحان

، ≥01/0pهویتی اجتنابی و اطلاعاتی معنادار است ) 

54/6F=  درصد از واریانس  6(. این متغیر ها در مجموع
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(. 2R=06/0کنند ) بینی میرا پیش های اضطراب امتحان

به ترتیب سبک هویتی اجتنابی و اطلاعاتی یر ضریب تأث

(18/0B= ،15/0B=.است ) 

 بحث و نتيجه گيری

هویت را هرگونه تفسیرکنیم در سلامت روان فرد نقش 

دارد تشکیل هویت فرآیندی است که در تمام طول زندگی 

تشکیل هویت ه مفهوم خود، به تدریج ب یتوسعهادامه دارد. 

 یاجتماع -یو ساختار روانانجامد که یک سازه می یشخص

شود که می یطرز فکرها و عقاید است؛ یعنی هم شامل

-یبا دیگران م را ارتباط فرد یمعرف فرد است و هم نحوه

هویت منسجم، متضمن تنظیم معیارهایی است که . سازد

کرده و  رفتار خود و دیگران را ارزیابی بتوانبراساس آن 

کرد. ایجاد یک هویت  هایی سازگارانه به محیط ارایهپاسخ

منسجم از خود، مهمترین جنبه یفی سالم و دستیابی به تعر

( هویت 1968اریکسون ) .اجتماعی است -ی رشد روانی

داند را به را به عنوان مهمترین جنبه پیشرفت شخصیت می

آن را گامی حیاتی درجهت وصول به بزرگسالی عنوان 

، ترجمه 2013 ،)شولتس و شولتسشادمانه و مولد می داند

. انحراف از ساختار هویت بهنجار و (1392سید محمدی، 

، اضطرابانحراف در سلامت روان و پدیدآیی با سالم 

هدف پژوهش  حاضر بررسی د. از این رو همراه خواهد بو

رابطه سبک های هویت با اضطراب امتحان و اضطراب 

  اجتماعی بود.

سبک های حاصل از پژوهش حاضر نشان داد که یافته 

اجتنابی با -سبک هویتی سردرگمهویتی اطلاعاتی و 

و بین سبک  اضطراب امتحان رابطه مثبت معناداری دارد

هویت هنجاری و اضطراب رابطه معناداری مشاهده نشد. 

-های بدست آمده تقریباً همسو با یافتهکه قسمت اول یافته

( 1394(، میرزایی و قادری )2014نامدار و همکاران ) های

  است.

( در پژوهش خود با عنوان 1394میرزایی و قادری )

های هویتی در یادگیری خودتنظیمی و سبک بینینقش پیش

ک اضطراب امتحان دانش آموزان نشان دادند که بین سب

اجتنابی و -هویت هنجاری و سبک هویت سردرگم

اضطراب امتحان همبستگی مثبت معنا داری وجود دارد. 

های آنها نشان دادند که سبک های پژوهشهمچنین یافته

 بینی کنند.هویت قادرند اضطراب امتحان را پیش

( در 1392) سلیمی بجستانی و کلاهدوز فرحبش،

 های پایگاه میان رابطهپژوهش خود که با هدف بررسی 

 بر روی  نوجوانان اضطراب با اجتماعی پذیرش و هویت

انجام شد، به این نتیجه رسیدند که  آموز دانش 381

سبک هویت  و اجتنابی سردرگم هویت سبک با اضطراب

 هویت سبک باو ومعنادار مثبت رابطه دارای هنجاری

 نژاد، رحیمی است. ومعنادار منفی رابطه دارای اطلاعاتی

( نیز در 1391امانی ) و فراهانی یزدانی، لو، برجعلی

 افسردگی، بر هویت سبک های اشان با عنوان اثرپژوهش

هویت  تعهد نقش واسطه ی دانشجویان: استرس اضطراب و

سبک و هویت اطلاعاتی به این نتیجه رسیدند که سبک

 غیر اثر اضطراب بر هویت تعهد راه از هنجاریهویت 

 سبک مستقیم غیر اثر و دارد ومعنادار منفی مستقیم

 .است ومعنادار مثبت اضطراب بر اجتنابی -سردرگم

توان با میهای بدست آمده از پژوهش حاضر را یافته

توجه به نظریه برزونسکی تبیین کرد. همان طور که 

برزونسکی در نظریه خویش عنوان کرده است، افراد دارای 
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-کوشند تا از تعارضاجتنابی می –سبک هویت سردرگم 

های شخصی و مسائل مربوط به هویت احتراز کنند. آنها 

اشان را تا وقتی نیازهای موقعیتی آنها را گیریتصمیم

اندازند. از این رو گیری نکرده به تعویق میجبوربه تصمیمم

کوشند تا رفتارهای خود را با این افراد به طور مدارم می

شرایط منطبق کنند زیرا فقط نیازها و پیامدهای اجتماعی 

گیرند یدون اینکه اصلاحی بلند مدت کنونی را در نظر می

(. 1992در ساختار هویتی خود بوجود آورند )برزونسکی،

گیری ساختار هویتی پاره این راهبردها احتمالاًمنجر به شکل

شود که این افراد شود و باعث میقید در آنها میپاره و بی

گیری و هایی نظیر امتحان که نیاز به تصمیمدر موقعیت

گشایی دارد از راهبردهای انتخاب راهبردهای موثر مشکل

اضطراب شوند. ای استفاده کنند و دچار ناسازگارانه

 ها نشان داده است که این افراد از مکانیزمهمچنین پژوهش

های استرس ای ناسازگارانه در مواجه با موقعیتهای مقابله

و سوئننس و دوریز  1992کنند )برزونسکی، زا استفاده می

( و مستعد احساس شرم ) لوتواک، 2005، 1و گوسنس

یش فعالی و (، اختلالاتی نظیر ب1998، 2فراری و چیک

هستند که خود همین  ( 2001و همکاران،  3سلوک ) ادامز

امر باعث مشکلات یادگیری و به تبع آن اضطراب امتحان 

طور که سوئننس، از سوی دیگر همان شود.بیشتر در آنها می

( در 2005) 4برزونسکی، وانتینکیسته، بیرز و گوسنس

-گم سردرپژوهش خود نشان داده اند افراد دارای سبک

هستند، یعنی  5گیری علی غیر شخصیاجتنابی دارای جهت

توانند رفتار خود را بطور این افراد بر این باورند که نمی

موثر کنترل کنند. این باورمنجر به اضطراب بیشتر این افراد 

 شود.های چالش برانگیز نظیر امتحان میدر موقعیت

                                                 
1 Soenens, Duriez, & Goossens,  
2 Lutwak, Ferrari, & Cheek, 
3 Adams 

های پیشین همچنین پژوهش حاضر برخلاف پژوهش

ن داد که بین اضطراب امتحان و سبک اطلاعاتی رابطه نشا

مثبت وجود دارد. افراد دارای سبک هویتی اطلاعاتی قبل 

گیری و متعهد شدن، فعالانه ساختار هویتی خود از تصمیم

را از طریق جستجو و ارزیابی اطلاعات مرتبط به خود شکل 

دهند و دارای نگرشی بنیادی درباره مفهوم خود هستند. می

همچنین آنها نسبت به اطلاعات جدید پذیرش دارند. آنها 

-هنگامی که با اطلاعات متناقضی درباره خود مواجه می

توانند با بازنگری در وجوه هویتی خود آن را رفع شوند می

ها نیز نشان داده (. اکثر پژوهش1992کنند)برزونسکی، 

های نظیر پیچیدگی است که این افراد دارای ویژگی

گیری هوشیارانه ، نیاز به شناخت ، تصمیمشناختی

( و راهبردهای مسئله 1992، 6)برزونسکی و سالیوان

( هستند. از این رو انتظار 1992و 2008مدار)برزونسکی، 

داشتیم که بین این سبک هویت و اضطراب امتحان رابطه 

منفی مشاهده شود ولی برخلاف انتظار ما این رابطه مثبت 

-د بتوان به عوامل دیگری نظیر ویژگیبود. علت امر را شای

های علی گیریهای شخصیتی، انگیزشی، موقعیتی و جهت

این افراد در حل مسئله نسبت داد. برای نمونه افراد دارای 

گیری علی سبک هویتی اطلاعاتی معمولاً دارای جهت

خودمختار در حل مسائل هستند. بدین معنا که اعمال خود 

-های خود انجام میو ارزشرا بر اساس علائق شخصی 

دهند. بنابراین ممکن است در صورتی که این افراد دچار 

شکست شوند کمتر به علل بیرونی برای توجیه شکست 

استناد کنند و بیشتر شکست را به عدم توانایی خود نسبت 

تواند موجب اضطراب بیشتر این افراد دهند که همین امر می

های . همین طور ویژگیهایی نظیر امتحان شوددر موقعیت

4 Soenens, Berzonsky, Vansteenkiste, Beyers, & 

Goossens 
5  impersonal orientation  
6 Berzonsky, & Sullivan 
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تواند به عنوان متغیر تعدیل کننده شخصیتی این افراد می

ای در این رابطه ایفا کند )سونس و همکاران، نقش عمده

(. از سوی دیگردلیل تفاوت نتایج این پژوهش با 2005

های پیشین را شاید بتوان به تفاوت فرهنگی گروه پژوهش

لی نسبت داد. این های قبی این پژوهش و پژوهشنمونه

پژوهش در فرهنگی انجام شده که به امتحان و موفقیت در 

تواند در دهد و خود همین امر میآن، خیلی زیاد بها می

افراد و دانش آموزان دارای سبک هویتی اطلاعاتی که 

خودمختاری و توانمندی برای آنها اهمیت بسیاری دارد، 

 اضطراب بیشتری ایجاد کند.

های پژوهش حاضر نشان داد که بین سبکعلاوه بر این 

هویتی با اضطراب اجتماعی رابطه معناداری وجود ندارد. 

های پیشین های برخی از پژوهشاین یافته مغایر با  یافته

است. برای نمونه مومنی، محمدی، شهبازی راد 

(، در پژوهش خود نشان دادند که همبستگی 2015وعباسی)

یت اطلاعاتی و هنجاری با منفی و معناداری بین سبک هو

وجود دارد و بین سبک هویت  اجتماعی اضطراب

اجتنابی با اضطراب اجتماعی رابطه مثبت و  -سردرگم

(. در 1393) فکری و غفاریهمچنین  معناداری وجود دارد.

افراد دارای نشانه فوبی  دادند که نشانپژوهش خود 

 افراد و اجتنابی-سردرگم هویت سبک اجتماعی بیشتراز

. نتایج کنندمی استفاده اطلاعاتی هویت سبک از سالم بیشتر

( نیز بیانگر ارتباط بین هویت با 2012) 1پژوهش شنگنان

های انجام شده در این هراس اجتماعی بود. البته پژوهش

 باره اندک است.

با توجه به اینکه افراد دارای اضطراب اجتماعی اغلب 

نگران ارزیابی های منفی ازسوی دیگران هستند و 

                                                 
1 Shengnan 

های شناختی آنها نقش مهمی در بروز مشکلات توانمندی

-کند )نیلزبین فردی و اجتماعی این افراد ایفا می

(. در نظر 2003، 2کریسنتسن-کریستنسن، اشتین و مینز

آنها به عنوان زیربنای تفسیر و  های هویتیگرفتن سبک

تواند کمک ( می1992پردازش شناختی آنها )برزونسکی، 

بزرگی به حل مشکلات این افراد کند. افراد دارای سبک 

ها هویتی اطلاعاتی، اغلب اعمال خود را بر اساس ارزش

دهند و از این رو کمتر نگران وعلائق خود انجام می

حالی که افراد دارای سبک های دیگران هستند. درارزیابی

هویت هنجاری، اعمال و رفتارشان بر اساس هنجارهای 

ها درونی شده و مورد تایید دیگران است، از این رو ارزیابی

رود شود و انتطارمیو نظرات دیگران برای آنها مهم تلقی می

اضطراب اجتماعی بیشتری را تجربه کنند. از سوی دیگر 

رگم اجتنابی بدین علت که افراد دارای سبک هویت سرد

های مختلف بدون های شناختی مواجه آنها با موقعیتروش

شود، همواره درموقعیت های ثبات و ناسازگارانه تلقی می

ارتباطی جدید با نگرانی و اضطراب مواجه هستند وانتظار 

 رود که اضطراب اجتماعی بیشتری را تجربه نمایند.می

هش، بیانگر اهمیت نقش های این پژوبه طور کلی یافته

اجتنابی در -های هویت به خصوص هویت سردرگمسبک

اما از آنجایی که پژوهش حاضر به اضطراب امتحان بود. 

ی کوچکی انجام شده دلیل محدودیت زمانی روی نمونه

است در تعیمم نتایج آن باید احتیاط کرد. از طرفی دیگر به 

های سبکعلت نبود اطلاعات و شناخت کافی در مورد 

-هویت ، اضطراب امتحان واضطراب اجتماعی و لزوم بهره

های هویتی در حل مشکلات گیری از دانش مربوط به سبک

های شود تا پژوهشآموزان ، پیشنهاد میاضطرابی دانش

بیشتری در این خصوص انجام شود و در آنها متغیرهای 

2 Niels, Christensen, Stein Means & Christensen 
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دیگری نظیر متغیرهای شخصیتی، انگیزشی و موقعیتی به 

 ان عوامل تعدیل کننده در نظر گرفته شود.عنو

در پایان از دانش  نویسندگان مقالهتشكر و قدرداني: 

آموزان شهرستان فسا و عزیزانی که در این پژوهش 

 .همکاری کردند، صمیمانه تشکر می کنند

 منابع

و  .بهمن ،انینجار .زهره  مقدم، یاسد .عباس ،یابوالقاسم -

پرسشنامه  يابیاعتبارساخت و  .(1375) .نیحس، شکرکن

 یشناسو روان یتی. مجله علوم ترباضطراب امتحان

 .73-61،(4)3 چمران اهواز، دیدانشگاه شه

حسنوند  .یحسنوند عموزاده، عل .یحسنوند عموزاده، مهد -

 ياثربخش(. 1392. )یقدم پور، مصطف . وعموزاده، مسعود

و مهارت  يآموزش مهارت خشم بر اضطراب اجتماع

. دانش يخشم در پسران مضطرب اجتماع يخود نظم ده

 .83-73، 2 (2) ،یکاربرد یو پژوهش در روانشناس

ورزنه،  یزدانی  .هیلو، سم یبرجعل .نژاد، عباس یمیرح -

(. 1391. )بیحب ،یو امان .حجت اله ،یفراهان .محمدجواد

اضطراب و استرس  ،يبر افسردگ تیهو یاثر سبک ها

مجله روش ها  .تیتعهد هو ی: نقش واسطه انیدانشجو

 .16-1(، 4)2 ،یروانشناخت یو مدل ها

 هینظر(. 2013آلن . ) یدنیشولتس، س ؛یشولتس، دوان پ -

(، 1392) یدمحمدیس ییحی. ترجمه: تيشخص یها

 .شیرایتهران: نشر و

خود  سهیمقا(. 1393الناز. ) ،یو فکر .یعذر ،یغفار -

 ینشانه ها یدارا در افراد تیهو یسبک ها و يانعكاس

علوم  یمل شیهما نی. نخستیو افراد عاد ياجتماع يفوب

 . یو روان شناس یتیترب

کلاهدوز،  . ونیحس ،یبجستان یمیسل .ومرثیفرحبخش، ک -

 رشیو پذ تیهو یها گاهیپا انيرابطه م(. 1392زهرا. )

نامه دانشگاه وزارت علوم،  انی. پانوجوانان ياجتماع

 .  ییدانشگاه علامه طباطبا -یو فناور قاتیتحق

 ينيب شينقش پ(. 1394زهرا. ) ،یقادر . وهیمرض ،ییرزایم -

در  تیهو یو سبک ها يميخودتنظ یريادگی يکنندگ

 ینامه کارشناس انی. پااضطراب امتحان دانش آموزان
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Abstract 

 

The present study has been conducted with the aim of investigating the relationship between Identity 

styles, social anxiety and test anxiety by correlational and descriptive method. The Population of this study 

included all of the second and third grade high School students of Fasa city in 2015-2016 academic year ,who 

among them, 200 students selected via multistage cluster sampling method as sample group and answered to. 

Connor social anxiety questionnaire (2000), Abolqasemi and et al Test Anxiety (1375) and Berzonsky Identity 

Style (1992). The findings of data analysis showed that there is positive significant relationship between 

informational identity style (P≤ 0.05) and diffuse- avoidant style (P≤ .01) with test anxiety but normative style did 

not show significant relationship with test anxiety. Also there were not seen significant relationship between none 

of identity styles and social anxiety. The result of multiple regression analysis showed that informational identity 

style and diffuse-avoidant style could significantly predict test anxiety (F=6.54, P ≤ 0.01) but none of identity 

Styles could predict social anxiety. Generally, the findings of the research indicate that test anxiety has stronger 

relationship with identity styles than social anxiety. 
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