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 سبک رهبری مشترک در نظام آموزشیپیشایندها و پسایندهای  بندیرتبهو  کاوش

 1 ، محمد جواد کاملی1،*، کاوه تیمور نژاد3 رضا معروفی 

 دانشجوی دکتری، گروه مدیریت دولتی، واحد قزوین، دانشگاه آزاد اسلامی، قزوین، ایران. 3

 دار مکاتبات(انشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران. )عهدهواحد تهران مرکزی، د، استادیار، گروه مدیریت دولتی 1
 انسانی، دانشکده منابع سازمانی، دانشگاه علوم انتظامی امین، تهران، ایران.دانشیار، گروه مدیریت منابع 1

 17/41/3041تاریخ پذیرش نهایی:                 15/40/3041تاریخ دریافت: 

 چكيده

 به لحاظ. این پژوهش است سبک رهبری مشترک در نظام آموزش عالی انجام شدهپیشایندها و پسایندهای  بندیتبهرو  کاوش هدف با حاضر پژوهش

 هستند خبرگان دانشگاهیجامعه آماری در بخش کیفی،  است. رهیافت استقرایی اکتشافی باآمیخته  یک مطالعه ،نوع شناسی منظرو از  هدف کاربردی

 که علمی دانشگاه آزاد اسلامی استان آذربایجان غربی هستنداساتید و اعضای هیئتجامعه آماری بخش کمی،  خاب شدند.نفر انت 31 ،که با روش هدفمند

 پرسشنامه است. کمی بخش در و مصاحبه نیمه ساختاریافته کیفی بخش در هاداده گردآوری ند. ابزارتعیین شد نفر 12گیری در دسترس، نمونه راهبردبا 

که  دهدمی ها نشانند. یافتهشد تحلیل افزار اکسلو نرم با روش دلفی فازیها پرسشنامهو  Maxqda2020 افزارش تحلیل مضمون و نرمرو با هامصاحبه

انداز مشترک، تغییرات فناورانه آموزشی، ایجاد دانشگاه تحول های محیطی، چشممقوله افزایش پیچیدگی 33سبک رهبری مشترک شامل  پیشایندهای

گرایی تصمیم و کاهش فاصله قدرت، ایده پردازی تیمی، تغییر در ساختار سازمانی، علمی، جمعپذیری پویا، توانمندسازی اعضای هیئتاز به انعطافساز، نی

 پذیری،جویی و مشارکتشامل ارتقای مشارکت مشترک نیزپسایندهای رهبری های ارتباطی رهبران ساختاردهی است. های شخصیتی و ویژگیویژگی

وری، برجستگی اعتبار و پذیری، دستیابی به دانشگاه کارآفرین، افزایش بهرهگیری گروهی، افزایش خلاقیت و نوآوری، پاسخگویی و مسئولیتبهبود تصمیم

پیشایندها،  میان ازشناختی است. شهرت دانشگاه، بهبود تعلق و تعهد سازمانی، افزایش اشتیاق شغلی، افزایش رفتارهای شهروندی، ارتقای بهزیستی روان

 پذیری است.جویی و مشارکتو در میان پسایندها نیز بالاترین رتبه مربوط به ارتقای مشارکت های محیطیبالاترین رتبه مربوط به افزایش پیچیدگی

 ، سبک رهبری مشترک، نظام آموزشی.پسایندها، پیشایندها: كلمات كليدي

 مقدمه -1

شدت بههای پر ابهام، پویا و محیط درها سازمان جدید، هزاره آغاز از

دنیای  مشخصه ترینباثباتتغییر،  و ]31[ کنندفعالیت می رقابتی

 تغییرات سریع، فزاینده، هایقطعیت درواقع عدم. ]0[ استکنونی 

ساخته و  را نمایان هاای جدید از ناپایداریغیرخطی چهره و آشوبناک

رو، الش کشیده است؛ ازاینها را به چموفقیت و بقای بلندمدت سازمان

رهبری برای تقابل با تهدیدهای  نقش در افرادی به هانیاز سازمان

رهبری  . سبک]14[ است غیرقابل پیشی بینی آینده، بسیار حیاتی

شکست آن دارد؛  یا و انکار در رشد و شکوفاییها نقشی غیرقابلسازمان

 در ممه موضوعی های مختلف رهبری بهبدین سبب مطالعه سبک

 زوایای های گوناگون، ازشده و پژوهشگران رشته تبدیل ادبیات سازمانی

 هاینظریه و مکاتب اخیر هایدر دهه اند ومتعددی به آن پرداخته

 حال. بااین]11[ شده است ها مطرحرهبری سازمان متنوعی برای سبک

تأکید بر حضور یک  و پایین به بالا منظر از را رهبری مطالعات، اکثر

اند ها مورد بررسی قرار دادهشده در سازمانمنصوب و رهبر واحد، رسمی

فرآیندی سلسله مراتبی  رهبری که کندمی رویکرد استنباط . این]33[

 پیروان بر رسمی( )رهبر واحد فرد یک آن در که است پایین به رو و

 .]31[ گذاردمی تأثیر

 که دارند تأکید اهتیم سطح در ای از رهبریشیوه بر اخیراً محققان

 منحصراً نه شود،می انجام کل یک عنوانبه توسط همه اعضا رهبری

دارند  قرار رسمی هایپست یا رأس هرم در که افرادی توسط

 طوربه بتواند واحد فرد یک که است چراکه، بعید. ]12و10و17و10[

 هاسازمان درنتیجه، ؛]15[ دهد انجام را رهبری هایمسئولیت تمام مؤثر

 رهبری تک متعارف پارادایم بردن سؤال زیر به شروع ایفزاینده طوربه

 شود ودیده نمی عمودی رهبری بر سنتی تأکید دیگر اند وکرده

 اشتراک به باید رهبری که ایده سوق پیدا کرده این سمت ها بهنگرش

 از تنهانه رهبری که است آن از حاکی رویکردی چنین. شود گذاشته

 . ]30[ گیردمی سرچشمه نیز تیم اعضای از لکهب رسمی، رهبر
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و  ادبیات نظری ظهور یافته در 3مفهوم رهبری مشترک ترتیب،اینبه

 .]13[ است کرده پیدا زیادی جذابیت مطالعات آن

های متعددی آموزش عالی با چالش ها و مؤسساتامروزه دانشگاه

 به نیاز جوامع، پاسخگویی فشار ثباتی مالی،همچون محیط متلاطم، بی

 جمعیتی مواجه هستند؛ بنابراین به تغییرات بافتار و نوین هایآوریفن

 هاینقش تحقق و برای ]30[دارند نیاز  رهبری جدیدی از سبک اشکال

 .]1[ کنند اتخاذ را ایتازه مدیریتی روند باید آموزشی، و اجتماعی

نقش کلیدی  در نظام آموزشی اند که سبک رهبریمحققان نشان داده

موضوع  کهای رهبری یو سبک ]11[در کارایی فردی و سازمانی دارد 

با توجه به اینکه . ]34[نظام آموزش عالی است  برای پژوهشی با اهمیت

 بخشی و نهادی ردی،ف سطوح در تغییرات ایجاد برای هادانشگاه رهبری

های و ساختار غالب گروه ]35[د ندار اهمیت عالی آموزش بخش در

شود؛ بنابراین ها بر اساس وظایف تیمی ترسیم میآموزشی در دانشگاه

 سایر با را هامسئولیت رسمی سبک رهبری مشترک که در آن رهبر

ها به شکل آن تخصص و گذارد تا از دانشمی اشتراک به تیم اعضای

تواند تعالی و موفقیت بلندمدت ، می]13[ تری استفاده شودمطلوب

 ها را تضمین کند.دانشگاه

 عنوان یک رویکرداند که سبک رهبری مشترک بهنشان داده مطالعات

 بهبود عملکرد و مشارکت، ایده پردازی انگیزه محرک پذیر،انعطاف

هد و عملکرد تع و موجب ]11[است ها اساتید و کارکنان دانشگاه شغلی

 و اهمیت به توجه با. ]3[ شودعلمی میاعضای هیئت کارمندان و بالاتر

 مشترک در نظام آموزشی، در مطالعات داخلی رهبری ضرورت سبک

شود های بسیار اندکی دیده میویژه در بافتار آموزشی کشور پژوهشبه

سبک های ساختاری به تأثیر صورت مدلو مطالعات خارجی نیز غالباً به

تیمی و  ، ارتقای خلاقیت]9[ رهبری مشترک بر تعهد تیمی و سازمانی

 عملکرد و اثربخشی تیمی و سازمانی، ]10و14و12و39[ یسازمان

پیشایندها و  مورد در دانش حال،اند؛ بااینپرداخته ]17و14و37و9[

 اندک مشترک در بافتار نظام آموزش عالی بسیار رهبری پسایندهای

اوش علمی دارد؛ بدین سبب پژوهش حاضر با هدف است و نیاز به ک

پسایندهای سبک رهبری مشترک  و بندی پیشایندهارتبه و شناسایی

در نظام آموزش عالی، سعی دارد ضمن پر کردن شکاف نظری موجود، 

 ها و مؤسسات آموزش عالی ارائه دهد.راهکارهای عملیاتی برای دانشگاه

این مطالعه علمی  یهاافتهیه امیدوار هستند ک محققین پژوهش حاضر

کارهای سازی ادبیات سبک رهبری مشترک، بتواند راهعلاوه بر غنی

های جدید و کاربردی برای مدیریت دانشگاه با توجه به ظرفیت تیم

این است که  پژوهشبدین روی پرسش اصلی این  تخصصی ارائه نماید.

زش عالی ی مشترک در نظام آموپسایندهای سبک رهبر و پیشایندها

 ها در جامعه مورد مطالعه چگونه است؟بندی این مؤلفهاند؟ و رتبهکدام

 پیشینه تجربیو مبانی نظری  -2

 ادبیات نظری رهبری مشترک 2-1
 فرایند» عنوانبه مشترک ( رهبری1441) 1کانگر و تعریف پیرس طبق

 هدف که شودمی توصیف هاگروه در افراد میان در پویا و متقابل تأثیر

است  «دو هر یا گروهی، سازمانی اهداف سمت به یکدیگر هدایت آن

 ترینمهم از یکی عنوانبه ازآنجاکه مطالعات مختلف رهبری را. ]10[

 و رهبری ]14و30[ اندها بیان کردهتیم اثربخشی کنندهتعیین عوامل

 است ای از وظایفگسترده طیف در تیمی عملکرد از اساسی جنبه یک

 و غیررسمی پویا، تیمی فرآیند یک مشترک ین رهبری؛ بنابرا]17و33[

تر شده رنگکم رسمی رهبران که نقش شودمی توصیف و تصور نوظهور

 در اساسی تغییر یک دهندهنشان مشترک . رهبری]10و 13و 9[است 

تیم  اعضای که ایده این با است؛ منفرد و شدهمنصوب رهبری مفهوم

 ها،نقش جمعی طوربه توانندمی یکدیگر، بر متقابل تأثیر واسطهبه

 .]17و37[بگذارند  اشتراک به را رهبری کارکردهای و هامسئولیت

 کانگر و پیرس کتاب انتشار زمان از مشترک رهبری مورد در مطالعات

 نشان مطالعات محققان است و نتایج یافته زیادی شتاب 1441 سال در

 از بیش بین کاریهای رهبری در تیم هایمسئولیت کهوقتی دهدمی

ها موجب بهبود ها و اندیشهافزایی ایدهشود، هم تقسیم نفر یک

بنابراین، ؛ ]10و13[گردد ها میگیری و موفقیت تیمفرایندهای تصمیم

 رهبری تشویق به اعضا و تیم رهبران هایویژگی بین بودن مکمل

 چراکه رهبری مشترک ؛]12[ کندمی کمک خلاقیت بهبود و مشترک

 هایمسئولیت و نفوذ آن در که نوظهور است تیمی ویژگی کی به

 بر تیم اعضای آن موجبو به ]12[ شده توزیع متعدد افراد بین رهبری

. ]37[ گذارندمی تأثیر مشترک هدف یک به رسیدن برای یکدیگر

 رهبری هایچالش بر غلبه برای رویکرد یک عنوانبه رهبری مشترک،

 تجربی هاییافته گیرد ومی قرار بحث ردمو کاری هایتیم چارچوب در

 .]15[ کندمی حمایت تیمی نتایج بر مشترک رهبری مثبت تأثیر از

 پیشینه تجربی تحقیقات داخلی و خارجی 2-2
رهبری مشترک را در زمینه خارجی  های تجربیازجمله پژوهش

نشان  که اشاره نمود .]37[نظرانی همچون توان به مطالعات صاحبمی

 پروژه هایتیم برای رهبری از مؤثری سبک مشترک رهبری دادند

 را رهبری فرآیندهای در مشارکت قدرت آن اعضای که است چابک

 نظریه از استفاده انجام شد، با ]12[در پژوهش دیگری که توسط . دارند

 با مثبت طوربه مشترک رهبری که دادند نشان اجتماعی، یادگیری

 و مشترک رهبری بین رابطه هاتیم تقلالاس و رابطه دارد تیمی خلاقیت

رهبری  پیشایندهای ،]9[در مطالعات  .کندمی میانجی را تیمی خلاقیت

 اکتشافی بررسی شد و نشان دادند که در با رویکرد کیفی مشترک

 با و بگذارند اشتراک به را «روشنی اندازچشم» باید رهبران تیمی سطح

 «توانمند» رهبری اعمال یبرا را کارکنان و کنند عمل «شفافیت»

 از و داشته« همکاری به تمایل» باید افراد پروژه، سطح در. سازند
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 با باید کارکنان فردی، سطح در و مند شوندبهره «اعضا سایر تخصص»

 باشند. داشته «تعاملی خوب ارتباط» و «همدلی»

 ،]9[های پروژه محور توسط تیم اثربخشی در مشترک نقش رهبری 

 موجب ارتقای مشترک رهبری کهو مشخص گردید بررسی شد 

 رهبری مثبت بین رابطه پروژه عمر شود و چرخهتیمی می اثربخشی

 در ارتباط این کهطوریکند، بهمی تعدیل را اثربخشی تیمی و مشترک

 هینظر بر هیتک با ]32[ای که است. مطالعه ترقوی اولیه پروژه مراحل

 قیطر از مشترک یرهبر که کرد تبیین انجام داد، گری نییتع خود

نقش  یفرد شناختیروان یازهاین ی تیم و در نظر گرفتناعضا استقلال

 رابطهتواند می دانش گذاریاشتراک دارد و هاپروژه تیموفق در یمهم

 با ]39[تقویت کند. پژوهش  را کاری استقلال و مشترک یرهبر نیب

 یرهبر که کردند لالاستد شناختی،روان یتوانمندساز هینظر بر هیتک

 ]32[. مطالعه دارد ی و تیمیفرد تیخلاق بر توجهیقابل تأثیر مشترک

 داد که رهبران نشان مشترک یرهبر یایمزا و هاایندشیپ در مورد

 مشترک، حس سازند و با ایجادمی توانمند را تیم اعضای مشترک

کاهش  رفاه، و ارتقای سلامت ها را به اشتراک گذاشته و باعثمسئولیت

 شوند.تیمی می فرسودگی شغلی و نهایتاً بهبود اثربخشی

 ]14[ یسطح چند مدل کو ارائه ی اتیادب مندنظام با مرور

 ها وی، ارزشسازمانپیشایندهای رهبری مشترک را شامل ساختار 

 ها،مسئولیت گذاریاشتراک ی،توانمندساز(، توسعه فرهنگ) هنجارها

ی دانسته و نتایج آن را گریمرب زو حمایت ا مشترک اهداف و آرمان

تیمی و  نوآوریو بهبود  نوآورانه فرهنگسازی، ایجاد اعتماد شامل

وکار، تقویت کسب عملکرد ی ومال رشد ی ،اثربخش سازمانی، افزایش

و اشتیاق  تعلق احساس ،تیخلاق شکوفایی ها ومهارت توسعهی، ریادگی

 ]32[دیگر توسط  دانند. در یک مطالعهمی یمیتآوری و تاب کاری

 بر مثبت طوربه تیمی ناهمگونی و تیم داخلی نتایج نشان داد که محیط

 مرور تأثیر دارد. در یک مدل سیستمی مبتنی بر مشترک رهبری ظهور

مشخص شد که پیشایندهای رهبری مشترک  ]11[مند ادبیات نظام

 شناسییکپارچگی کارکنان، تعهد، وظیفه) های اعضای تیمشامل ویژگی

اندازه تیم، نسبت ) و گشودگی نسبت به تجربه(، ترکیب تیمی

اهداف مشترک، ) جنسیتی، تنوع تیمی، میانگین سنی(، محیط داخلی

 توان تیمی، وابستگی وظیفه و انسجام حمایت اجتماعی، اعتماد و

توانمندسازی مدیران، فرهنگ حمایتی، ) وظایف( و محیط خارجی

فقی( است که جملگی بر عملکرد هنجارهای تسهیم قدرت و ساختار ا

 تیمی مؤثر هستند.

 (3043) اینهای تجربی داخلی، طاهری و حسینی در پیشینه پژوهش

شناختی بر رهبری های شغلی و امنیت روانویژگی استدلال کردند که

گرا بر تسهیم دانش، گرا تأثیر دارند. همچنین، رهبری تسهیم تسهیم

تی جمعی، خلاقیت و رفتار شهروندی شناختوانمندسازی، سرمایه روان

 مدل به توسعه (3199همکاران )نیک کار و  .]1[مؤثر استسازمانی 

 بنیاندانش هایشرکت ارشد مدیران استراتژیک برای مشارکتی رهبری

 دادند که داده بنیاد پرداختند و نشان کیفی تحقیق روش بر مبتنی

تیم  هایویژگی و رهبران علّی رهبری مشارکتی شامل صفات شرایط

 گیریترویج تصمیم حمایتی، است و رهبری مشارکتی با ایجاد فضای

 نگرشی دارای دستاورد توانمندسازی، و مشارکت جمعی، توسعه

وری سازمانی و بهره) عملکردی دستاوردهای و شناختی(سرمایه روان)

( نتیجه 3199) موسوی و درودی . ]5[ پذیری استراتژیک( استانعطاف

که رهبری مشترک مستقیماً بر خلاقیت تیمی و تسهیم دانش  گرفتند

 وظایفپذیری تجزیه و تنوع وظیفه اثر دارد و این اثرگذاری توسط

سازی معادلات ( با رویکرد مدل3190) کریمی مهر. ]2[ شودتعدیل می

شناختی رهبری اشتراکی با سرمایه روان ساختاری نشان دادند که

 یزاهدعالی و . ]7[ ستگی مثبت داردهمب تعهد سازمانی و جمعی

 بر رهبری مشترک را و گراتحول رهبری سبک دو ( نیز تأثیر3190)

دانند؛ دانش معنادار می گذاریاشتراک میانجی نقش با تیمی خلاقیت

 شیرازی . ]1[ بیشتر است مراتببهمشترک  اما میزان اثرگذاری رهبری

 تعهد بر مشترک استدلال کردند که رهبری (3195) قلاوندی و

 تعهد) سازمانی تعهد مثبت ابعاد تواندمثبت دارد و می اثر سازمانی

 کند؛ بنابراین بینیپیش را (هنجاری تعهد و مستمر تعهد عاطفی،

 افزایش و عملکرد افزایش باعث مشترک در دانشگاه رهبری از استفاده

 .]3[ شودعلمی میهیئت اعضای تعهد

 ی تحقیقشناسروش -3

صورت به اکتشافی متوالی است که اضر یک پژوهش آمیختهح مطالعه

های تفسیرگرایانه پژوهش یدر زمره واست  انجام شده کیفی و کمی

پیشایندها و پسایندهای رهبری  کاوشهدف آن  چراکه ؛قرار دارد

به نتیجه  دستیابی) اسـتقرایی مشترک در نظام آموزش عالی با رهیافت

 ( است. از سویی دیگر،هابین آن روابط جادایاز معلومات جزیی و  جامع

کاربردی و از حیث ماهیت و یک مطالعه از لحاظ هدف،  حاضر پژوهش

جامعه آماری پژوهش در بخش کیفی، . است پیمایشی -توصیفیروش، 

که با استفاده  هستندحوزه مدیریت دولتی  و خبرگان دانشگاهی اساتید

و  مفید اطلاعات تیابی بهدس منظور)به هدفمندگیری از روش نمونه

 اصل نفر مبتنی بر 31 (،زمینه مورد بررسی نسبت به درک عمیق

خبرگان انتخاب  نظری تا رسیدن به سرحد اشباع انتخاب شدند. کفایت

دانش کافی در مورد  جامعه علمی کشور هستند از عضوی شده

های رهبری داشته و با ارائه یک تعریف مفهومی از سبک رهبری سبک

آن اطلاعات مفیدی را  پسایندهای و رک، در شناسایی پیشایندهامشت

این شیوه انتخاب خبرگان را  ]31[گونه که دهند. همانارائه می

 نامد.گیری مفهومی مینمونه

علمی دانشگاه آزاد اساتید و اعضای هیئتجامعه آماری بخش کمی، 

فازی برای روش دلفی  که اسلامی در استان آذربایجان غربی هستند

 به در روش دلفی نیاز که این است ]11[مدنظر قرار گرفته است. عقیده 

ای بین تعداد نیست و هیچ رابطه خبره زیاد در نظر گرفتن تعداد
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گروهی وجود ندارد.  هایبحث از حاصل نتایج خبرگان و کیفیت

 تواندمی تجربهبی خبرگان تعداد افزایش ،]19[ نظر گونه که طبقهمان

 ( پیشنهاد3950) 1توئیس و جونز .کند تضعیف را ت نتایجکیفی دقت

 اساس خبره کافی است که بر 74 تا 34دلفی  مطالعات در که اندکرده

 . ]0[ شوندمی انتخاب مورد بررسی زمینه در خود تجربیات یا سوابق

 در دسترس گیری غیراحتمالینمونه راهبرد از مطالعه حاضر رو، درازاین

 عنوان خبرگان روش دلفی فازی لحاظ شد.نفر به 12استفاده شده و 

 ساختاریافته نیمه هایمصاحبه کیفی، بخش در اطلاعات ابزار گردآوری

مصاحبه بر اساس اهداف تحقیق و با کمک ادبیات نظری  سؤالات است.

طراحی و پس از اصلاح توسط خبرگان، به مرحله اجرا درآمد. برای 

( با CVRضریب نسبی ) محتواییاعتبارسنجی بخش کیفی از روایی 

و آگاه به موضوع پژوهش نفر از خبرگان  34بهره بردن از نظرات 

 3همچنین آزمون پایایی کاپای کوهن استفاده شد که نتایج در جدول 

پرسشنامه  بخش کمی، در اطلاعات گردآوری گزارش شده است. ابزار

 حی شد وطرا زوجی مقایسه در قالب است که دلفی فازیساختاریافته 

مجدد آن محاسبه و مورد تائید قرار  روایی محتوایی و پایایی آزمون

 از استفاده با های بخش کیفیمصاحبه از آمدهدستبه هایگرفت. داده

و  تحلیل ایگذاری سه مرحلهو با شیوه شناسه Maxqda2020 افزارنرم

. شناسایی شدند مشترکپیشایندها و پسایندهای سبک رهبری 

 با کمی پژوهش، بخش های ساختاریافتهی مبتنی بر پرسشنامههاداده

 بندیگری و رتبهفازی تحلیل شدند تا غربال دلفی رویکرد از استفاده

 دلفی روش رهبری مشترک مشخص گردد. در پسایندهای و پیشایندها

گردآوری  و توزیع متفاوت زمانی مقطع در مرتبه دو هافازی پرسشنامه

 و سنجش برای زداییفازی میانگین مقایسه و ارینرخ ناسازگ ازشد و 

زدایی فازی میانگین شد. حد آستانه برای اختلاف استفاده پایایی بررسی

میانگین  است و عواملی که اختلاف 4.3ناسازگاری، میزان  نرخ و شده

 شوند.ها از حد آستانه بیشتر باشد، حذف میدو مرحله آن

 

 

 
 هش در بخش کیفیروایی و پایایی پژو :(1جدول )

 نتیجه شدهمحاسبهمقدار  مورداستفادهابزار  اعتبارسنجی

 تائید شد CVR 25.0ضریب  روایی

 تائید شد 25.0 ضریب کاپای کوهن پایایی

 هاوتحلیل دادهتجزیه -4

( %37) نفر زن 1( مرد و %07) نفر 33کننده، در بین خبرگان مشارکت

 14ها سابقه تدریس بالای آن( از %54) نفر 9بودند؛ ضمن آنکه تعداد 

سال دارند. علاوه بر این، تعداد  14( سابقه کمتر از %14نفر ) 0سال و 

( دانشیار و یک نفر %10) نفر 7( رتبه علمی استادیار، تعداد %70نفر ) 5

 نیز استاد تمام مدیریت دولتی بودند.

 بخش کیفیهای تحلیل مصاحبههای یافته 4-1

های در بستر تماسو  آنلاینصورت ههای بخش کیفی بمصاحبه

با استفاده از ها پس از رونوشت، انجام شد و متن مصاحبه تصویری

 افزاربا کمک نرم انتخابیمحوری و  فرآیند کدگذاری باز،

Maxqda2020 .پردازی متن کدگذاری و مفهومدر خصوص  تحلیل شد

هبری چگونگی استخراج پیشایندها و پسایندهای سبک رها و مصاحبه

اشباع نظری و بعد از  ای مرور شد.صورت چندمرحلهها بهمشترک، متن

با ادغام  متوقف شد و هامصاحبه رسیدن به سرحد تکرار مفاهیم، فرایند

و سپس  های فرعی(مقوله) محوری، کدهای مفاهیمسازی و یکپارچه

از منظور اطمینان به .شدندتعیین  های اصلی(مقوله) انتخابیکدهای 

از خبرگان خواسته شد تا کدهای  ت کدگذاری و استخراج مفاهیم،صح

شوندگان دقیقاً در اولیه را مورد بازبینی قرار دهند تا ایده اصلی مصاحبه

( اطلاعات مربوط 1جدول )ها لحاظ گردد. بندیها و مقولهسازیمفهوم

 ها است.های فرعی و اصلی استخراج شده از مصاحبهبه مقوله

 ها های فرعی و اصلی حاصل از کدگذاری مصاحبهمقوله( 2جدول )
 های فرعیمقوله مقوله اصلی های فرعیمقوله مقوله اصلی

های ویژگی

 ارتباطی رهبران

 همدلی رهبران
جویی و مشارکت

 پذیریمشارکت

 جویی اساتیدبالا رفتن سطح مشارکت

 پذیری کارکنانافزایش سطح مشارکت ارتباطات مؤثر رهبران

 هاتیماعضای  فکریهم توانی  رهبران یتگریحما

های ویژگی
شخصیتی 

 رهبران

 پذیری رهبرانمسئولیت

وری افزایش بهره
 دانشگاه

 فردی/تیمیافزایش اثربخشی 

 ارتقای کیفیت آموزش و پژوهش رهبران یریپذسکیر

 فردی/تیمیارتقای عملکرد  نگری رهبرانآینده

توانمندسازی 

اعضای 
 علمیتهیئ

 بهبود کارآمدی نظام آموزشی گسترش دامنه تخصصی اساتید

 اساتید برداری از تخصصبهره
بهبود 

گیری تصمیم

 گروهی

 گیری آگاهانه تیمیتصمیم 

 اتخاذ تصمیمات مشترک مطلوب های اساتیدمهارت مکمل سازی

های پیچیدگی

 محیطی

 گیری تیمیصمیمبهبود کیفیت ت هتنیده و پیچیدمسائل درهموجود 

 گیریتصمیمافزایش مشارکت کارکنان در  آینده ناشناخته و مبهم دانشگاه

 اساتید بالا رفتن روحیه کارآفرینیدستیابی به  سازی محیط دانشگاهجهانی
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 های فرعیمقوله مقوله اصلی های فرعیمقوله مقوله اصلی

نیاز به 

پذیری انعطاف

 پویا

دانشگاه  توان پاسخگویی به تغییرات محیطی
 کارآفرین

 آفرینانههای کاربالا رفتن توانمندی

 گیری دانشگاه کارآفرینشکل پیچیدهپذیری با شرایط توان انطباق

 دانشگاه یادگیرندهگیری شکل سازگارپذیری تصمیمات دانشگاه

تغییر در ساختار 
 سازمانی

اعتبار  گیبرجست سیطره نظام بوروکراسی تغییر در

و شهرت 

 دانشگاه

 دانشگاهو رتبه ارتقاء جایگاه 

 محوردر جامعه دانش شدنبرجسته  پذیرانعطاف مانیساز ساختار

 افزایش منزلت اجتماعی دانشگاه افقی() تخت سازمانی ساختار

گرایی جمع
تصمیم و 

کاهش فاصله 

 قدرت

 گیری متمرکزنارسایی نظام تصمیم
بهبود تعلق و 

 تعهد سازمانی

 بالا رفتن تعهد هنجاری

 اساتیدهبود تعهد مستمر در ب گیریدرگیرسازی کارکنان در تصمیم

 ارتقای تعهد عاطفی کارکنان فرصت مشارکت برای اداره دانشگاه

 دانشگاه اتهمکاری برای تصمیم

خلاقیت افزایش 
نوآوری  و

 دانشگاه

 های نوآورانهخلق ایده

ایجاد دانشگاه 
 تحول ساز

 انتقال دانش و تفکر نوآورانه ایجاد دانشگاه متفکر و متحول

 تیمی تفکر انتقادی بهبود دادن به نیازهای جامعه پاسخ

 های آموزشی جدیدترویج نوآوری بنیانتبدیل دانشگاه به سازمان دانش

 بهبود خلاقیت تیمی دانشگاه و رتبه بالا بردن جایگاه

 اندازچشم

 دانشگاه مشترک

 انداز مشوق یادگیریچشم
بهزیستی 

 شناختیروان

 تیمیرشد و بالندگی فردی/ 

 برقراری روابط مثبت تیمی مشترکاهداف و آرمان 

 بالا رفتن استقلال کاری تعالی گرا اندازچشم

ایده پردازی 

 تیمی

افزایش  اساتیدهای منتقدگونه شنیدن ایده

رفتارهای 

 شهروندی

 افزایش وجدان کاری اساتید

 احترام متقابل تیمی تشویق به ایده پردازی تیمی

 شناسی کارکنانبهبود وظیفه تیمی رات خلاقتفک ترویج

تغییرات فناورانه 
 در دانشگاه

 جدید آموزشی هایشناسایی فرصت
افزایش اشتیاق 

 شغلی

 بالا رفتن توان و انرژی کارکنان

 مجذوب شدن کارکنان در کارها یآموزش در نظام تغییرات فناورانه

 اری و گذشتبهبود فداک در فرایند آموزش و پژوهش تغییرات

 
پاسخگویی و 

 پذیریمسئولیت

 بهبود نظم و انضباط کاری

 های متنوعپذیرش مسئولیت

 پاسخگویی نسبت به انتظارات جامعه

 

با توجه به آنچه در ادبیات بیان شده و مبتنی بر نگاه سیستمی، 

( استخراج 1مطابق جدول ) مشترکپیشایندها و پسایندهای رهبری 

 که در به  هستندعواملی آن دسته ر از پیشایندها، منظو شده است.

 

 و منظور از پسایندها باشنداثرگذار می مشترکوجود آمدن رهبری 

 .ها مؤثر استدر ایجاد آن مشترککه رهبری  هستندعواملی 

 مشترک رهبری سبک پیشایندها و پسایندهای ( 3جدول )
 پسایندها کدها پیشایندها کدها

A1 اطی رهبرانهای ارتبویژگی C1 پذیریجویی و مشارکتارتقای مشارکت 

A2 های شخصیتی رهبرانویژگی C2 دانشگاهوری افزایش بهره 

A3 علمیتوانمندسازی اعضای هیئت C3 گیری گروهیبهبود تصمیم 

A4 های محیطیافزایش پیچیدگی C4 دستیابی به دانشگاه کارآفرین 

A5 پذیری پویانیاز به انعطاف C5 اعتبار و شهرت دانشگاه گیجستبر 

A6 تغییر در ساختار سازمانی C6 بهبود تعلق و تعهد سازمانی 

A7 گرایی تصمیم و کاهش فاصله قدرتجمع C7  دانشگاهنوآوری  خلاقیت وافزایش 

A8 ایجاد دانشگاه تحول ساز C8 شناختیبهزیستی روان 

A9 دانشگاه مشترک اندازچشم C9 روندیافزایش رفتارهای شه 

A10 ایده پردازی تیمی C10 افزایش اشتیاق شغلی 

A11 تغییرات فناورانه در دانشگاه C11 پذیریپاسخگویی و مسئولیت 
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 کمی پژوهشبخش های یافته 4-2
پیشایندها و پسایندهای سبک رهبری  تبیینها و بعد از انجام مصاحبه

با  اریافتهساخت شده در قالب پرسشنامهاستخراج های، مؤلفهمشترک

 از طریق متغیرهای کلامی شد تاخبرگان طراحی  اجماع ایدههدف 

خیلی کم، کم، متوسط، زیاد و خیلی » ایمبتنی بر طیف پنج گزینه

 گوناگون هایویژگیازآنجاکه  .شود بیانمیزان موافقت خود را  «زیاد

 ؛ها نسبت به متغیرهای کیفی اثرگذار استافراد بر تعابیر ذهنی آن

با تعریف دامنه متغیرهای کیفی، خبرگان با ذهنیت یکسان به  راینبناب

( و اطلاعات 3با توجه به شکل ) ی پژوهشمتغیرها دادند.ها پاسخ سؤال

 .اندشده( از قالب متغیرهای زبانی به اعداد فازی مثلثی تبدیل 0جدول )

 
ای ( نحوه تعریف متغیرهای زبانی بر اساس طیف پنج گزینه1شکل )

 تلیکر

 ( تبدیل متغیرهای زبانی به اعداد فازی مثلثی 4جدول )
 عدد فازی قطعی شده عدد فازی مثلثی متغیرهای کلامی

 2/.. (2/..، 1،1) خیلی زیاد

 2/.20. (2/. ،2/..، 1) زیاد

 2/.510 (2/.0 ،2/.، 2/..) متوسط

 2/.220 (2 ،2/.0، 2/.) کم

 2/.220 (2 ،2، 2/.0) خیلی کم

هر شاخص با مقادیر فازی و تخصیص سطح زبانی، اعداد  پس از تطبیق

در ادبیات  شوند.میزدایی( تبدیل )فازی قطعیبه اعداد  مثلثی فازی

مرکز ثقل، کمینه  گوناگونی مانند هایزدایی روشبرای فازی ،فازیعلم 

 برای های پرکاربردیکی از روش وجود دارد. میانگین و کمینه بیشینه

 که است 0فرمول مینکووسکی استفاده از فازیاعداد  کردن قطعی

حد  βدر این رابطه  .باشدیم (3) فرمول اشاره شده در رابطهصورت به

حد پایین عدد  mعدد فازی مثلثی و  میانیحد  αی فازی مثلثی، بالا

 است.فازی مثلثی 

  (: محاسبه مقدار قطعی شده اعداد فازی:1) رابطه

در  هامصاحبه ازهای شناسایی شده اول مؤلفه در نظرسنجی مرحله

و با توجه به گزینه  گرفتقالب پرسشنامه در اختیار خبرگان قرار 

های قیدی پیشنهادی و متغیرهای زبانی نتایج حاصل از بررسی پاسخ

ها مورد شده در پرسشنامه برای به دست آوردن میانگین فازی مؤلفه

های فرمولهای فازی از یانگین. برای محاسبه مگرفتندتحلیل قرار 

 شدند.استفاده  1و  1 هایدر رابطه شدهدرج

  (: 2رابطه )

  (: 3) رابطه

 
بیانگر  Aaveام و i خبرهبیانگر دیدگاه  iA پارامتر 1شماره  در رابطه

-پرسشنامه گردآوریپس از . خبرگان است جمیع هایمیانگین دیدگاه

های داده شده به هر عامل مورد شمارش و تحلیل قرار د پاسخها، تعدا

 ند.گرفت

 مشترک در مرحله اول دلفی فازی رهبری سبک پیشایندها و پسایندهای ها برای ( فراوانی پاسخ5جدول )
 خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد متغیرها بندیدسته

 یپیشایندها

رهبری سبک 

 مشترک

 0 2 5 5 11 انهای ارتباطی رهبرویژگی

 1 1 5 0 10 های شخصیتی رهبرانویژگی

 2 2 1 5 00 علمیتوانمندسازی اعضای هیئت

 2 2 1 0 05 های محیطیافزایش پیچیدگی

 2 1 1 4 02 پذیری پویانیاز به انعطاف

 1 2 0 0 01 تغییر در ساختار سازمانی

 2 1 5 4 11 گرایی تصمیم و کاهش فاصله قدرتجمع

 2 2 0 1 05 یجاد دانشگاه تحول سازا

 2 2 2 0 04 دانشگاه مشترک اندازچشم

 2 1 0 5 02 ایده پردازی تیمی

 2 2 1 5 00 تغییرات فناورانه در دانشگاه

 یایندهاسپ

رهبری سبک 

 مشترک

 2 2 1 1 04 پذیریجویی و مشارکتارتقای مشارکت

 2 2 1 1 04 دانشگاهوری افزایش بهره

 2 2 1 0 05 گیری گروهیود تصمیمبهب

 2 2 0 0 00 دستیابی به دانشگاه کارآفرین
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 خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد متغیرها بندیدسته

 2 1 0 5 02 اعتبار و شهرت دانشگاه گیبرجست

 2 2 1 0 05 بهبود تعلق و تعهد سازمانی

 2 2 1 1 04 دانشگاهنوآوری  خلاقیت وافزایش 

 1 0 5 5 .1 شناختیبهزیستی روان

 2 2 0 0 00 افزایش رفتارهای شهروندی

 2 1 0 0 01 افزایش اشتیاق شغلی

 2 2 2 1 .0 پذیریپاسخگویی و مسئولیت

های داده شده به هر عامل و محاسبه پس از مشخص شدن تعداد پاسخ

 منظور( به3رابطه )های فازی مثلثی برای عوامل از فرمول میانگین

صل از نتایج حا استفاده شد.هر مؤلفه  فازی زدایی() شدنقطعی 

( گزارش شده 2جدول )در ها زدایی مؤلفههای فازی و فازیمیانگین

 است.

  های خبرگان حاصل نظر از سنجی مرحله اولمیانگین دیدگاه( 6جدول )
 فازی

 زدایی

 میانگین فازی مثلثی

(β ،α، m) 
 پیشایندها

 فازی

 زدایی

 میانگین فازی مثلثی

(β ،α، m) 
 پسایندها

 پذیریجویی و مشارکتارتقای مشارکت (01/2. ،0.1/2، 002/2) 02/2. های ارتباطی رهبرانویژگی (222/2 ،2/.15، 015/2) 2/.20

 دانشگاهوری افزایش بهره (01/2. ،0.1/2، 002/2) 02/2. های شخصیتی رهبرانویژگی (2/.21 ،1.2/2، 005/2) 250/2

 گیری گروهیبهبود تصمیم (10/2. ،020/2، 002/2) 10/2. علمیتوانمندسازی اعضای هیئت (20/2. ،0.0/2، 002/2) 10/2.

 دستیابی به دانشگاه کارآفرین (200/2 ،040/2، 011/2) 20/2. های محیطیافزایش پیچیدگی (10/2. ،020/2، 002/2) 10/2.

 بار و شهرت دانشگاهاعت گیبرجست (2.4/2 ،024/2، 020/2) 221/2 پذیری پویانیاز به انعطاف (225/2 ،015/2، 0.1/2) 2.1/2

 بهبود تعلق و تعهد سازمانی (10/2. ،020/2، 002/2) 10/2. تغییر در ساختار سازمانی (225/2 ،024/2، 0.0/2) 2/..2

 دانشگاهنوآوری  خلاقیت وافزایش  (01/2. ،0.1/2، 002/2) 02/2. گرایی تصمیم و کاهش فاصله قدرتجمع (2/.20 ،2/..1، 0.0/2) 244/2

 شناختیبهزیستی روان (2/... ،2/.11، 024/2) 00/2. ایجاد دانشگاه تحول ساز (20/2. ،0.0/2، 011/2) 20/2.

 افزایش رفتارهای شهروندی (200/2 ،040/2، 011/2) 20/2. دانشگاه مشترک اندازچشم (51/2. ،011/2، 1) 52/2.

 افزایش اشتیاق شغلی (225/2 ،015/2، 020/2) 2/..2 ایده پردازی تیمی (2.4/2 ،024/2، 020/2) 221/2

 پذیریپاسخگویی و مسئولیت (42/2. ،002/2، 1) 45/2. تغییرات فناورانه در دانشگاه (20/2. ،0.0/2، 002/2) 10/2.

است مرحله دوم نیز انجام شود  لازمپس از انجام مرحله اول نظرسنجی 

ابق با گردد. مطتا نتایج هر دو مرحله با هم مقایسه و نتیجه مشخص 

اول انجام شد، مرحله دوم خبره سنجی نیز  مرحله نظرسنجیآنچه در 

 نفر از خبرگان در مورد 12 هایپاسخ شمارش نتایج تکرار شده است.

( گزارش 5جدول )مشترک در رهبری سبک پیشایندها و پسایندهای 

 شده است.

 مشترک در مرحله دوم دلفی فازی رهبری سبک پیشایندها و پسایندهای ها برای ( فراوانی پاسخ7جدول )

 متغیرها بندیدسته
خیلی 

 زیاد
 خیلی کم کم متوسط زیاد

سبک  یپیشایندها

 مشترکرهبری 

 2 1 0 4 10 های ارتباطی رهبرانویژگی

 2 1 0 5 02 های شخصیتی رهبرانویژگی

 2 1 1 1 05 علمیتوانمندسازی اعضای هیئت

 2 2 2 0 04 های محیطیافزایش پیچیدگی

 2 2 0 0 00 پذیری پویانیاز به انعطاف

 1 1 2 5 01 تغییر در ساختار سازمانی

 2 2 0 . 10 گرایی تصمیم و کاهش فاصله قدرتجمع

 2 2 0 0 00 ایجاد دانشگاه تحول ساز

 2 2 1 0 05 دانشگاه مشترک اندازچشم

 2 2 5 5 02 ایده پردازی تیمی

 2 1 2 0 05 گاهتغییرات فناورانه در دانش

 2 2 2 0 04 پذیریجویی و مشارکتارتقای مشارکتسبک  یایندهاسپ
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 متغیرها بندیدسته
خیلی 

 زیاد
 خیلی کم کم متوسط زیاد

 2 2 1 0 05 دانشگاهوری افزایش بهره مشترکرهبری 

 2 2 2 0 04 گیری گروهیبهبود تصمیم

 2 2 1 0 05 دستیابی به دانشگاه کارآفرین

 2 1 2 1 04 اعتبار و شهرت دانشگاه گیبرجست

 2 1 0 1 00 و تعهد سازمانی بهبود تعلق

 2 2 1 2 .0 دانشگاهنوآوری  خلاقیت وافزایش 

 1 0 0 0 10 شناختیبهزیستی روان

 1 0 0 2 01 افزایش رفتارهای شهروندی

 2 0 5 1 02 افزایش اشتیاق شغلی

 2 2 1 1 04 پذیریپاسخگویی و مسئولیت

ر مؤلفه در مرحله های داده شده به هپس از مشخص شدن تعداد پاسخ

ها از فرمول های فازی مثلثی برای مؤلفهدوم و بعد از محاسبه میانگین

. نتایج حاصل از استفاده شداعداد فازی  شدنقطعی  برای مینکووسکی،

( 0در جدول )ها در مرحله دوم زدایی مؤلفههای فازی و فازیمیانگین

 گزارش شده است.

 دوم گان حاصل نظر از سنجی مرحله های خبرمیانگین دیدگاه( 8جدول )
 فازی

 زدایی

 میانگین فازی مثلثی

(β ،α، m) 
 پیشایندها

 فازی

 زدایی

 میانگین فازی مثلثی

(β ،α، m) 
 پسایندها

 پذیریجویی و مشارکتارتقای مشارکت (51/2. ،011/2، 1) 52/2. های ارتباطی رهبرانویژگی (244/2 ،104/2، 020/2) 221/2

 دانشگاهوری افزایش بهره (10/2. ،020/2، 002/2) 10/2. های شخصیتی رهبرانویژگی (2.4/2 ،024/2، 020/2) 221/2

 گیری گروهیبهبود تصمیم (51/2. ،011/2، 1) 52/2. علمیتوانمندسازی اعضای هیئت (200/2 ،040/2، 0.1/2) 22/2.

 دستیابی به دانشگاه کارآفرین (10/2. ،020/2، 011/2) 10/2. های محیطیافزایش پیچیدگی (51/2. ،011/2، 1) 52/2.

 اعتبار و شهرت دانشگاه گیبرجست (10/2. ،020/2، 011/2) 12/2. پذیری پویانیاز به انعطاف (200/2 ،040/2، 011/2) 20/2.

 د سازمانیبهبود تعلق و تعه (2.5/2 ،005/2، 020/2) 215/2 تغییر در ساختار سازمانی (225/2 ،024/2، 0.0/2) 2/..2

 دانشگاهنوآوری  خلاقیت وافزایش  (51/2. ،011/2، 002/2) 55/2. گرایی تصمیم و کاهش فاصله قدرتجمع (225/2 ،015/2، 011/2) 212/2

 شناختیبهزیستی روان (222/2 ،142/2، 015/2) 205/2 ایجاد دانشگاه تحول ساز (200/2 ،040/2، 011/2) 20/2.

 افزایش رفتارهای شهروندی (2/.20 ،2/.12، 015/2) 2/.25 دانشگاه مشترک اندازچشم (10/2. ،020/2، 002/2) 10/2.

 افزایش اشتیاق شغلی (2/.20 ،2/..1، 055/2) 250/2 ایده پردازی تیمی (225/2 ،015/2، 0.1/2) 2.1/2

 پذیریپاسخگویی و مسئولیت (01/2. ،0.1/2، 002/2) 02/2. تغییرات فناورانه در دانشگاه (20/2. ،0.0/2، 011/2) 20/2.

میانگین  بینازاینکه هر دو مرحله نظرسنجی انجام شد، اختلاف پس

مورد بررسی  مشترکزدایی شده پسایندها و پیشایندهای رهبری فازی

های ارائه شده در مرحله اول و . با توجه به دیدگاهگرفتو تحلیل قرار 

ملاک پذیرش و یا رد  4.3حد آستانه  مقایسه آن با نتایج مرحله دوم،

زدایی شده که اختلاف بین میانگین فازیدرصورتی باشد.هر مؤلفه می

باشد، در این صورت فرایند نظرسنجی  3/4در دو مرحله کمتر از 

همه زدایی با توجه به اینکه اختلاف میانگین فازی شود.می متوقف

 توان گفت کهیشده است؛ بنابراین م 4.3 در دو مرحله کمتر ازها مؤلفه

به  مشترکسبک رهبری  پیشایندها و پسایندهایخبرگان در مورد 

این به آن معنا  شد.اجماع رسیدند و نظرسنجی در این مرحله متوقف 

 های شناسایی شده در پژوهش نگاه تقریباًاست که خبرگان به مؤلفه

 اند.یکسانی داشته

 دوم اول و صل نظر از سنجی مرحلههای خبرگان حامیانگین دیدگاهاختلاف  :(9جدول )

 اختلاف

 میانگین

 میانگین

مرحله 

 دوم

 میانگین

مرحله 

 اول

 پیشایندها
 اختلاف

 میانگین

 میانگین

مرحله 

 دوم

 میانگین

مرحله 

 اول

 پسایندها

 پذیریجویی و مشارکتارتقای مشارکت 02/2. 52/2. 212/2 های ارتباطی رهبرانویژگی 2/.20 221/2 252/2

 دانشگاهوری افزایش بهره 02/2. 10/2. 2/.22 های شخصیتی رهبرانویژگی 250/2 221/2 252/2

 گیری گروهیبهبود تصمیم 10/2. 52/2. 2/.21 علمیتوانمندسازی اعضای هیئت 10/2. 22/2. 210/2
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 اختلاف

 میانگین

 میانگین

مرحله 

 دوم

 میانگین

مرحله 

 اول

 پیشایندها
 اختلاف

 میانگین

 میانگین

مرحله 

 دوم

 میانگین

مرحله 

 اول

 پسایندها

 دستیابی به دانشگاه کارآفرین 20/2. 10/2. 2/.21 های محیطیافزایش پیچیدگی 10/2. 52/2. 2/.21

 اعتبار و شهرت دانشگاه گیبرجست 221/2 12/2. 241/2 پذیری پویانیاز به انعطاف 2.1/2 20/2. 204/2

 بهبود تعلق و تعهد سازمانی 10/2. 215/2 252/2 تغییر در ساختار سازمانی 2/..2 2/..2 222/2

 دانشگاهنوآوری  خلاقیت و افزایش 02/2. 55/2. 2/.22 گرایی تصمیم و کاهش فاصله قدرتجمع 244/2 212/2 252/2

 شناختیبهزیستی روان 00/2. 205/2 204/2 ایجاد دانشگاه تحول ساز 20/2. 20/2. 2/.22

 افزایش رفتارهای شهروندی 20/2. 2/.25 2/.22 دانشگاه مشترک اندازچشم 52/2. 10/2. 2/.21

 ق شغلیافزایش اشتیا 2/..2 250/2 252/2 ایده پردازی تیمی 221/2 2.1/2 212/2

 پذیریپاسخگویی و مسئولیت 45/2. 02/2. 2/.21 تغییرات فناورانه در دانشگاه 10/2. 20/2. 220/2

از  مشترکپیشایندها و پسایندهای سبک رهبری  بندیرتبهبرای 

. هر شده استزدایی مرحله دوم دلفی فازی استفاده میانگین فازی

تر قرار بالا رتبهشد در زدایی آن بیشتر باکه میانگین فازی یامؤلفه

پیشایندها و پسایندهای بندی ( رتبه1و ) (1های )شکلگیرد. در می

 ی نمایان است.روشنبهمشترک رهبری 

 

 سبک رهبری مشترکپیشایندهای  بندی( رتبه2شکل )

 

 سبک رهبری مشترکایندهای سپ بندی( رتبه3شکل )

 گیرینتیجه -5

ای از پیشایندها و جموعهم بندیرتبهو  کاوش حاضر به پژوهش

 .پرداخته است محیط نظام آموزش عالیدر  مشترکپسایندهای رهبری 

ها، ای مصاحبهپس از دریافت نظرات خبرگان و کدگذاری سه مرحله

 عنوان پسایندهایمؤلفه به 33و  عنوان پیشایندهابه مؤلفه 33 نهایتاً

 بایجان غربیهای آزاد اسلامی استان آذردانشگاهدر  مشترکرهبری 

 بندی شدند.و با تکنیک دلفی فازی، غربالگری و رتبهشناسایی 

ترین پیشایندهای سبک رهبری ی پژوهش، مهمهااساس یافتهبر 

بندی صورت گرفته در روش دلفی ها بر اساس رتبهمشترک در دانشگاه
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انداز های محیطی، چشماند از: افزایش پیچیدگیفازی به ترتیب عبارت

تغییرات فناورانه آموزشی، ایجاد دانشگاه تحول ساز، نیاز به مشترک، 

گرایی علمی، جمعپذیری پویا، توانمندسازی اعضای هیئتانعطاف

تصمیم و کاهش فاصله قدرت، ایده پردازی تیمی، تغییر در ساختار 

افزایش  های ارتباطی رهبران.های شخصیتی و ویژگیسازمانی، ویژگی

ترین پیشایند سبک رهبری عنوان مهمهای محیطی بهپیچیدگی

اند، اشاره داشته ]11و30[ گونه کهمشترک مطرح شده است؛ همان

 دهیچیپهای متلاطم و ها و مؤسسات آموزش عالی در محیطدانشگاه

 یتوجهقابل تأثیر تواندمی دانشگاه محیط کنند و پیچیدگیفعالیت می

نداز مشترک نیز اچشم .باشد داشته مشترک رهبری اتخاذ سبک بر

برای اتخاذ سبک  ]37و9[مانند  ای است که محققان زیادیمؤلفه

 هامشترک در دانشگاهرهبران اند؛ درواقع رهبری مشترک مؤثر دانسته

ی آموزشی آینده را داشته باشند. هابینی فرصتباید توانایی پیش

سبک ای است که بر اتخاذ تغییرات فناورانه در نظام آموزشی نیز مؤلفه

 فناوری تغییرات تأثیر ارزیابی رهبری مشترک اثرگذار است؛ بنابراین،

 اساتید، با مصاحبه کانونی، هایگروه ها،نظرسنجی طریق از آموزشی

 رهبری هایشایستگی. تواند مؤثر واقع شودمی دانشجویان و کارکنان

تواند همکاری بین فردی می و دیجیتال سواد تغییر، مدیریت مانند

نقش  .کنند مدیریت را هایفناوری تغییرات اثر تا سازد قادر را انرهبر

 رهبری برای اتخاذ سبک ]30[توسط آموزشی  نوین هایآوریفن

 فرآیند ساز یکایجاد دانشگاه تحول مشترک مؤثر تلقی شده است.

 و دانشجویان کارکنان، اساتید، ازجمله ذینفعان، همه که است مشارکتی

 دانشگاه حال، پیشرفتن مشارکت فعال دارند. بااینجامعه در آ اعضای

کند و تسهیم قدرت و در گروه بینش و دیدگاه رهبران تغییر می

رهبری  تواند محرکهای موجود دانشگاه میمندی از همه ظرفیتبهره

 ساز همخوانی دارد.شگاه تحولانداز دانمشترک باشد که با چشم

آموزشی زان تغییر و تحول در محیط با توجه به اینکه می از سویی دیگر،

توانند در اداره این رهبرانی می ؛ بنابراینستبسیار بالا و دانشگاهی

 پذیریانعطاف محیطی،موفق باشند که در پاسخ به تغییرات  هاسازمان

 و مقتضیات زمان و مکان، متناسب با شرایط پویا داشته باشند تا بتوانند

. را اتخاذ کنند و تصمیم استراتژی بهترین شده و با تغییرات منطبق

ها را برای که در صورت لزوم برنامه هستندقادر  درواقع رهبران مشترک

های پیش رو غلبه بر چالش برای و آموزشی های جدیدادغام با نوآوری

پذیری استراتژیک نیز بر انعطاف ]5[کنند. ضمن آنکه مورد اصلاح 

 وجویجستمستلزم در محیط پویا  هادانشگاه فعالیتاند. تأکید داشته

 گذاری اطلاعات بین، مباحثه و اشتراکنوینهای ها و ایدهروش مداوم

بایستی همواره در پی  هااعضای تیم است و مدیرانکارکنان و  اساتید،

ها آنسازی واسطه توانمندبه و این امر دانش جدید باشند اکتساب

ی توانمندسازنیز توسعه  ]14و9و5و1[ گونه که. همانخواهد شد محقق

گرایی تصمیم و کاهش فاصله دانند. جمعرا محرک رهبری مشترک می

گونه که قدرت نیز یکی از پیشایندهای رهبری مشترک است. همان

 رهبری در قدرت فاصله دانند؛ کاهشنیز تسهیم قدرت را مؤثر می ]11[

 همه آن در که است مشارکتی محیط یک ایجاد مستلزم مشترک

. برابر دارند صدای عنوان، یا موقعیت گرفتن نظر در بدون تیم ایاعض

باز برای  ارتباطات مشترک و تشویق اندازبرای این منظور ایجاد چشم

فراگیر در دانشگاه مفید خواهد بود.  یهایریگمیتصممندی از بهره

 ]11و30[ها نیز از دیدگاه اساتید و کارکنان دانشگاه توسعه ایده پردازی

مشارکتی مؤثر است.  عنوان یک رویکردی سبک رهبری مشترک بهبرا

 تأثیر تواندمی سازمانی ساختار ]11و13[از سویی دیگر مطابق نظر 

 در بنابراین تغییر؛ باشد داشته مشترک رهبری توسعه بر یتوجهقابل

 کنندهکمک متقابل یهایهمکار ارتقای با تأکید بر سازمانی ساختار

 را تخصص خود و دانش تیم، اعضای کهینحوبه است؛ رهبری مشترک

رهبران دارند.  رهبری مشترکی برای احساس و گذاشته اشتراک به

ها را آن ،این ویژگی وهستند  با ویژگی ارتباطی بالا افرادی مشترک

بشناسند و از نقاط قوت و ضعف  یخوبرا به اعضای تیمتا  سازدیقادر م

داشته  مبتنی بر اعتماد اتانند ارتباطو بتو داشته باشند ها آگاهیآن

رهبران یک  های ارتباطیویژگی ]11و5[ همانند نظرات رونیازا باشند؛

 .شودیمعامل مؤثر بر سبک رهبری مشترک تلقی 

دهنده آن است که پسایندهای رهبری نشان همچنین های پژوهشیافته

 تیببندی صورت گرفته به ترها بر اساس رتبهدانشگاهدر  مشترک

پذیری، بهبود جویی و مشارکت: ارتقای مشارکتاند ازعبارت

گیری گروهی، افزایش خلاقیت و نوآوری، پاسخگویی و تصمیم

وری، پذیری، دستیابی به دانشگاه کارآفرین، افزایش بهرهمسئولیت

برجستگی اعتبار و شهرت دانشگاه، بهبود تعلق و تعهد سازمانی، افزایش 

علمی، افزایش رفتارهای ن و اعضای هیئتاشتیاق شغلی کارکنا

 و جوییمشارکت یارتقا شناختی.شهروندی، ارتقای بهزیستی روان

ترین دستاورد و پیامد رهبری مشترک عنوان مهمبه پذیریمشارکت

ین ایده، چند مشترک معتقدند کهرهبران معرفی شده است. درواقع 

دانند که ها میآن؛ ستا واحد بهتر از یک اندیشه گروهی فکر و اندیشهت

 ؛دنآیفکری بیرون میها از دل مشورت و همدر بیشتر موارد بهترین ایده

ها و نظرات نظرخواهی از کارکنان و احترام قائل شدن برای ایده بنابراین

روحیه  میزان ها، تشویق تعامل و همکاری و انجام کار گروهیآن

مشترک  . رهبریهددیپذیری را افزایش مجویی و مشارکتمشارکت

 این ی متنوعهاتخصص دانشگاه با در مختلف افراد که است رویکردی

گیری مشارکت داشته تصمیم نهاد دیدگاه مختلف در با دارند اجازه را

گیری گروهی یکی از در این تحقیق نیز بهبود تصمیم. ]30[ باشند

 ترین کارکردها و پسایندهای رهبری مشترک معرفی شده است.مهم

 خلاقیت بهبود در مشترک رهبری ارزش باید نوآور هایتیم و هاازمانس

عنوان دستاورد محققان زیادی خلاقیت و نوآوری را به تیمی بهره ببرند.

نیز یکی از  ]12و12و2و1[ ، بطوریکهاندکردهرهبری مشترک معرفی 

؛ دانندکارکردهای مهم رهبری مشترک را افزایش خلاقیت و نوآوری می

 نوآوری و خلاقیت در یتوجهقابل تأثیرات مشترک ین رهبریبنابرا
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-هدفبا آگاهی نسبت به محیط خود  مشترک. رهبران دارد سازمانی

 دانند؛می را به این اهداف گی دستیابیو چگون کنندمحور عمل می

با  هستندبنابراین با هدایت مناسب سازمان در جهت درست قادر 

نائل آیند. محققانی ه اهداف خود کمترین هزینه و هدررفت منابع ب

نیز افزایش اثربخشی تیمی/سازمانی را پسایند  ]37و9و5[همچون 

 دانندرهبری مشترک می

با تزریق شور و اشتیاق به کارکنان و افزایش انگیزه  مشترکرهبران 

ها در امور کاری و مشارکت دادن در تصمیمات و نظرخواهی از آن

و حس  کردهسازمانی سهیم  یهاتیمختلف، کارکنان را در مسئول

منجر به افزایش  تیدرنها و دهندیها انتقال مارزشمند بودن را به آن

نیز تعهد و  ]12و30و9و3[ به نحوی که .ها خواهد شدآن تعلقتعهد و 

ترین پسایندهای رهبری مشترک تعلق تیمی و سازمانی را یکی از مهم

روابط  هبری مشترک ایجاد. یکی از کارکردهای دیگر راندکردهمعرفی 

ظرفیت همدلی، محبت و که  اعتماد است یتمثبت با دیگران و قابل

واسطه ؛ این روابط مثبت بهدهدیمبین تیمی را افزایش صمیمیت 

که از پسایندهای رهبری  شودیمی حاصل شناختروانتقویت بهزیستی 

را  یشناخترواننیز ارتقای سرمایه  ]5و1[ به نحوی که .مشترک است

 .اندکردهکارکرد مهم رهبری مشترک معرفی 

 رهبری زمینه در محققان به را یاروشنگرانه افکار ی این تحقیقهاافتهی

 در دانشگاه مدیران برای عملی پیشنهادات و دهدمی ارائه مشترک

 .دهدیمسوق  تیمی اثربخشی سمت بهها روش بهترین اجرای

 در جدید نسبتاً تحقیقاتی عموضو یک مشترک هنوز حال، رهبریبااین

. همراه است کوچک نسبتاً تحقیقاتی پایگاه با است و رهبری زمینه

 همچنان اما ،سازدیم غنی را مربوطه نظری مطالعه ادبیات این اگرچه

متکی بر نظرات  تحقیق یی وجود دارد؛ اینهاتیمحدودو  هایکاست

ل ساختاری خبرگان بوده و پیشایندها و پسایندها در قالب یک مد

توان روابط ساختاری آینده، می تحقیقات آزمون نشده است. در

-پیشایندها و پسایندهای رهبری مشترک را در قالب یک مدل علی

بررسی کرد.  ترگستردهی هادادهساختاری با آزمون فرضیه و استفاده از 

 متکی بر خبرگان تحقیق این منابع، بخش کمی محدودیت به توجه با

توان این ای آزاد اسلامی استان آذربایجان غربی بوده و میهدانشگاه

علمی و آموزشی،  مؤسساتتحقیق را در جوامع مرتبط دیگر مانند 

های دولتی نیز ی و یا سایر دانشگاهفناور، مراکز رشد هاپژوهشگاه

 بررسی کرد.
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