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 چكيده

 یا ٔدٕٛػٝ ،یؿغّ یٞب یؼتٍیاػت. ؿب یٚ دسٔب٘ یخذٔبت ثٟذاؿت تیفیو یدس استمب یذیاص ػٛأُ وّ یىیبساٖ پشػت یؿغّ یٞب یؼتٍیأشٚصٜ تٛػؼٝ ؿب

 یؿغّ یٞب یؼتٍیتٛػؼٝ ؿب یٌزاس یٔـ پظٚٞؾ ثٝ خظ ٗیداس٘ذ. ا بصیخٛد ٘ فیا٘دبْ ٔٛثش ٚظب یاػت وٝ پشػتبساٖ ثشا ییٞب ٚ سفتبسٞب اص دا٘ؾ، ٟٔبست

ثب اػتفبدٜ اص  یفیثخؾ و یٞب اػت. دادٜ یٔتٛاِ یاوتـبف ختٝیٚ اص ٘ظش سٚؽ، آٔ یوٝ اص ِحبػ ٞذف وبسثشد پشداصد یٔ وـٛس یٞب ٕبسػتبٖیپشػتبساٖ ث

ٔفْٟٛ  96وٝ دسٔدٕٛع  ذیٌشد یوذٌزاس MAXQDAافضاس  ٔضٕٖٛ ٚ ٘شْ ُیثب سٚؽ تحّ ا٘دبْ پزیشفت ٚ اػىبپٛع ؿذٜ ٝیٕ٘بٔمبلات دس  یػٙد ػّٓ

 غیثب تٛص یثخؾ وٕ یٞب ؿذ٘ذ. دادٜ ییؿٙبػب ٔفْٟٛ ثشای خظ ٔـی ٞبی تٛػؼٝ ؿبیؼتٍی 22ای ؿبیؼتٍی ٞبی سفتبسی ٚ ثش ٔضٕٖٛ 36 دس لبِت ٝیاِٚ

 ُیتحّ SPSSافضاس  تٛػظ ٘شْ ی دس ػٝ سا٘ذ كٛست پزیشفت ٕٚبسػتب٘یث تیشیٚ ٔذ ی٘فش اص خجشٌبٖ حٛصٜ پشػتبس 15 ٗیث دِفی بفتٝیپشػـٙبٔٝ ػبختبس

 ،یتیشیٔذ ،یا تٛػؼٝ حشفٝ ،یآٔٛصؿ ٔحٛس ؿؾپشػتبساٖ ؿبُٔ  یؿغّ یٞب یؼتٍیتٛػؼٝ ؿب یٞب یٔـ وٝ خظ دٞذ ی٘ـبٖ ٔ یفیثخؾ و یٞب بفتٝیؿذ. 

 ی،آٔٛص ٟٔبست یٞب وبسٌبٜٔی ؿٛ٘ذ. یبفتٝ ٞبی ثخؾ وٕی ٘یض ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ ایدبد  یثٙذ ٚ وٙتشَ عجمٝ یٕٙیٚ ا یضؿیاٍ٘ ،یٚ حمٛل یاخلال

ٔلبدیك ثب إٞیت  ٕبسیث یٕٙیا تیشیٔذ ٚ ٞب خجشاٖ خذٔبت ٚ پبداؽ ،ٕبساٖیحمٛق ث تیسػب ،ػّٕىشد ٚ ثبصخٛسد یبثیاسص ی،سصٚ وبسٚ یوبسآٔٛص یٞب ثش٘بٔٝ

 ٙٝیدس صٔ یٌزاس یٔـ خظ یچبسچٛة خبٔغ ثشا هیپظٚٞؾ ثب اسائٝ  ٗیاؿٛ٘ذ. ثبلاتشی ثشای خظ ٔـی ٌزاسی تٛػؼٝ ؿبیؼتٍی ٞبی پشػتبساٖ ٔحؼٛة ٔی

 .ثٝ ثٟجٛد ػّٕىشد ٘ظبْ ػلأت وـٛس وٕه وٙذ تٛا٘ذ یپشػتبساٖ، ٔ یؿغّ یٞب یؼتٍیتٛػؼٝ ؿب

 .پشػتبساٖی، سفتبس كیٔلبد ی،ؿغّ یاػتب٘ذاسٞب ی، تٛػؼٝ ؿبیؼتٍی،ٌزاس یخظ ٔـ: كلمات كليدي
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ثب  یٚ دسٔب٘ یثٟذاؿت یٞب أشٚص، ٘ظبْ شیٚ ٔتغ ذٜیچیپ یبیدس د٘

ٞب،  چبِؾ ٗیا ٗیتش ٟٔٓاص  یىی. سٚثشٚ ٞؼتٙذ یٔتؼذد یٞب چبِؾ

 بٖ،یٔ ٗیدس ا .]9[ اػت ٕبساٖیخذٔبت اسائٝ ؿذٜ ثٝ ث تیفیو یاستمب

دس  یبتیح ی٘ظبْ ػلأت، ٘مـ یاص اسوبٖ اكّ یىیپشػتبساٖ ثٝ ػٙٛاٖ 

ٌشٜٚ  ٗیتش ضسيثٝ ػٙٛاٖ ث ٚ وٙٙذ یٔ فبیا تیفیثب و یٞب اسائٝ ٔشالجت

 تیفیو یثب استمب دس ٔٛاخٟٝ یبتیح یدٞٙذٜ خذٔبت ػلأت، ٘مـ اسائٝ

 ٗیا تیإٞ شغٓیحبَ، ػّ ٗیثب ا .]22[ داس٘ذ یثٟذاؿت یٞب ٔشالجت

اص  یىیپشػتبساٖ ٕٞچٙبٖ  یؿغّ یٞب یؼتٍی٘مؾ، تٛػؼٝ ؿب

 شاٖیاص وـٛسٞب، اص خّٕٝ ا یبسی٘ظبْ ػلأت دس ثؼ یاػبػ یٞب چبِؾ

اص دا٘ؾ،  یا پشػتبساٖ، ٔدٕٛػٝ یؿغّ یٞب یؼتٍیؿب .]7[ اػت

اػت وٝ آٟ٘ب سا لبدس  یتیؿخل یٞب یظٌیٚ ٚ ٞب ییا٘بٞب، تٛ ٟٔبست

 ٗیا .]12[ خٛد سا ثٝ عٛس ٔؤثش ٚ وبسآٔذ ا٘دبْ دٞٙذ فیتب ٚظب ػبصد یٔ

ٌشفتٝ تب  یٙیثبِ یٞب اص ٔٛاسد اص ٟٔبست یؼیٚػ فیع ٞب یؼتٍیؿب

 یا اػتشع ٚ اخلاق حشفٝ تیشیٔذ ،یتفىش ا٘تمبد ،یاستجبع یٞب ییتٛا٘ب

ٔذاْٚ  شاتییٚ تغ یدس حٛصٜ ػّْٛ پضؿى غیػش یبٞ ـشفتیثب تٛخٝ ثٝ پ

 ٗیٚ تٛػؼٝ ٔؼتٕش ا یسٚصسػب٘ خبٔؼٝ، ضشٚست ثٝ یثٟذاؿت یبصٞبیدس ٘

ٔغبِؼبت ٘ـبٖ  .]20[ ؿٛد یاحؼبع ٔ ؾیاص پ ؾیث ٞب یؼتٍیؿب

 یٞب ٔب٘ٙذ ٟٔبست ییٞب ٙٝیاص پشػتبساٖ دس صٔ یبسیوٝ ثؼ دٞذ یٔ

 یشیٌٓ یٚ تلٕ ٗی٘ٛ یٞب یسٚثحشاٖ، اػتفبدٜ اص فٙب تیشیٔذ ،یاستجبع

ٔؼئّٝ ٘ٝ تٟٙب ثش  ٗیا .]24[ ٔٛاخٝ ٞؼتٙذ یخذ یٞب ثب چبِؾ یٙیثبِ

ٔٙدش  تٛا٘ذ یثّىٝ ٔ ٌزاسد، یٔ یٔٙف شیاسائٝ ؿذٜ تأث یٞب ٔشالجت تیفیو

 یؿغّ یٚ فشػٛدٌ ٕبساٖیث تیوبٞؾ سضب ،یپضؿى یخغبٞب ؾیثٝ افضا

 ٙٝیدس صٔ یٔتؼذدٔغبِؼبت  ش،یاخ یٞب دس ػبَ .]28[ پشػتبساٖ ؿٛد

ٚ  ییػٕذتبً ثش ؿٙبػب ٚ پشػتبساٖ ا٘دبْ ؿذٜ اػت یؿغّ یٞب یؼتٍیؿب

 وٕتش ثٝ  ٚ ا٘ذ ٔتٕشوض ثٛدٜ ]7ٚ8ٚ28[پشػتبساٖ  یٞب یؼتٍیؿب یبثیاسص
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 )ٔٛسد ٔغبِؼٝ: پشػتبساٖ ثیٕبسػتبٖ ٔیلاد تٟشاٖ(پشػتبساٖ وـٛس  ی ؿغّیٞب یؼتٍیؿب ٌزاسی تٛػؼٝ یٔـ خظفشؿتٝ فشٚٔذیبٖ ٚ ٕٞىبساٖ/ 

دس حٛصٜ  ظٜیٚ ثٝ ٞب، یؼتٍیتٛػؼٝ ؿب یثشا یٌزاس یٔـ خظ ٙذیفشآ

 ٙٝیدس صٔ یبف لبثُ تٛخٟؿى ثذیٗ ػجتا٘ذ.  پشداختٝ یسفتبس

پشػتبساٖ ثب تٕشوض ثش  یؿغّ یٞب یؼتٍیتٛػؼٝ ؿب یٌزاس یٔـ خظ

 یٔٛضٛع، خلأٞب تیإٞ شغٓیػّ ٚ ٚخٛد داسد ی ٕٞچٙبٖسفتبس كیٔلبد

ی تٛػؼٝ ؿبیؼتٍی ٞبی سفتبسی ٌزاس یٔـ خظ ٙٝیدس صٔ پظٚٞـی

 ظٜیثٝ ٚپظٚٞـی خلأ  ٗیا .ذاسد٘ ٔٙؼدٓ ٚ خبٔغ ٚخٛد پشػتبساٖ ثغٛس

ٔٙبثغ ٔٛاخٝ ٞؼتٙذ،  تیدس حبَ تٛػؼٝ وٝ ثب ٔحذٚد یدس وـٛسٞب

 یٞب ٘ظبْ ػلأت ثب چبِؾ ٘یض شاٖیدس ا .]9[ ؿذٜ اػت عاحؼب ـتشیث

 یؿغّ یٔتخلق، فشػٛدٌ یا٘ؼب٘ یشٚیاص خّٕٝ وٕجٛد ٘ یٔتؼذد

 ٗیدس ا .]2[ خذٔبت سٚثشٚ اػت تیفیو یثٝ استمب بصیپشػتبساٖ ٚ ٘

٘مؾ  تٛا٘ذ یپشػتبساٖ ٔ یؿغّ یٞب یؼتٍیتٛخٝ ثٝ تٛػؼٝ ؿب ظ،یؿشا

 وٙذ. فبیٔٛخٛد ا تیدس ثٟجٛد ٚضؼ یٟٕٔ

پشػتبساٖ دس ػغح وـٛس اخشا  یثشا یٔتؼذد یآٔٛصؿ یٞب اٌشچٝ ثش٘بٔٝ

 جبطٚ فبلذ است هیؼتٕبتیشػیٞب اغّت پشاوٙذٜ، غ ثش٘بٔٝ ٗیأب ا ؿٛد، یٔ

ػذْ  ٗ،یػلاٜٚ ثش ا .]1[ اػت٘ظبْ ػلأت  یٚالؼ یبصٞبیثب ٘ ٓیٔؼتم

 ،یٌزاس یٔـ خظ ٙذیدس فشآ ٞب یؼتٍیؿب یسفتبس كیثٝ ٔلبد یتٛخٝ وبف

پشػتبساٖ دس  یٚ ػّٕىشد ٚالؼ ی٘ظش یٞب آٔٛصؽ ٗیٔٙدش ثٝ ؿىبف ث

ثب تٛخٝ ثٝ ٔؼبئُ روش ؿذٜ، ضشٚست  .]22[ وبس ؿذٜ اػت ٞبی ظیٔح

 یٞب یؼتٍیتٛػؼٝ ؿب یثشا یٌزاس یٔـ خظ ٙٝیا٘دبْ پظٚٞؾ دس صٔ

ؿذٜ احؼبع  ؾیاص پ ؾیث یسفتبس كیثش ٔلبد ذیٖ ثب تأوپشػتبسا یؿغّ

سٚ، دس ایٗ تحمیك ثٝ ایٗ ػؤالات اػبػی پبػخ دادٜ ؿذ وٝ  اصایٗ. اػت

ٞبی  ٞبی ؿغّی ٔٛسد ٘یبص پشػتبساٖ دس ثیٕبسػتبٖ تشیٗ ؿبیؼتٍی ٟٔٓ

ساٞىبسٞبیی  ٚ ٞب چٝ ٔىب٘یضْ ٚ ٔلبدیك سفتبسی وذأٙذ؟ ٔجتٙی ثش وـٛس

 تٛاٖ اسائٝ داد؟ ٞبی ؿغّی ٔی ٍیثشای تٛػؼٝ ؿبیؼت
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 :سلامت نظام خط مشی گذاری 2-1
ای اص اكَٛ اػتب٘ذاسد اؿبسٜ داسد وٝ  ٔـی ثٝ ٔدٕٛػٝ ح خظلااكغ

ٌزاسی ػٕٛٔی  ٔـی خظ .]17[ وٙٙذٔؼیش حشوت سا سإٞٙبیی ٔی

ٌیش٘ذ چٝ الذأبتی سا  ٞب تلٕیٓ ٔی فشآیٙذی اػت وٝ عی آٖ دِٚت

ایٗ فشآیٙذ ؿبُٔ  .]16[ ُ ٔؼبئُ ػٕٛٔی ا٘دبْ دٞٙذ یب ٘ذٞٙذثشای ح

ٞب، ا٘تخبة ثٟتشیٗ ٌضیٙٝ، اخشا ٚ اسصیبثی  حُ ؿٙبػبیی ٔـىُ، تذٚیٗ ساٜ

 ٚ آٚس ٞؼتٙذش لب٘ٛ٘ی اِضاْظٔی اص ٘ٛٞبی ػٕػیبػت .]23[ ٘تبیح اػت

ٌزاسی دس حٛصٜ ػلأت  ٔـی . خظثبیذ اص آٟ٘ب پیشٚی وٙٙذ افشاد ٚ ٟ٘بدٞب

ض اص ایٗ لبػذٜ ٔؼتثٙب ٘یؼت. فشایٙذ خظ ٔـی ٌزاسی دس ػبختبس ٘ی

ٞبی  ٞبی خبكی اص خّٕٝ پیچیذٌی ػیؼتٓ ٘ظبْ ػلأت ثب چبِؾ

ثٟذاؿتی، تؼبسم ٔٙبفغ ریٙفؼبٖ ٔختّف ٚ ٔحذٚدیت ٔٙبثغ سٚثشٚػت ٚ 

 .]25[ ایٗ حٛصٜ ٘یبصٔٙذ سٚیىشدی چٙذثؼذی ٚ ٔجتٙی ثش ؿٛاٞذ اػت

تٛا٘ذ  یٔ دس حٛصٜ ػلأت ٔغّٛة یٌزاس یٚ خظ ٚ ٔـ یضیثش٘بٔٝ س

 ػبصد.فشاٞٓ  اٚ ػّٕىشد آ٘بٖ س ی وبسوٙبٖٞب یؼتٍیثٟجٛد ؿب ٙٝیصٔ

 یٚ ٔٙغم ییػملا یب٘یسا حبكُ خش ٌزاسی ٔـی كبحجٙظشاٖ خظ

آٖ لّٕذاد  یسا اص اسوبٖ اكّ یوٕ ٟبیىیٚ تىٙ یدا٘ؼتٝ ٚ اكَٛ ػّٕ

یه ػیؼتٓ ثبص اػت وٝ ثٝ كٛست  یٙذیفشآ ٌزاسی یا٘ذ. خظ ٔـ وشدٜ

 ،یبػیػ ،یالتلبد یاختٕبػ ،یٌٛ٘بٌٖٛ فشٍٞٙ یٞب ظیٔح شیتحت تأث

دس حٛصٜ  فیضؼ یٌزاس یخظ ٔـ هی .اػت یٚ ػبصٔب٘ یٕیالّ ،یفٙ

ٔٙدش خٛاٞذ ؿذ  یٌزاس تیاِٚٛ بی شیثٝ ا٘تخبة ٔؼ یا٘ؼب٘ ٞبی ٝیػشٔب

 شدیدٞٝ ٕٔىٗ اػت آثبس ٚ تجؼبت آٖ دأبٖ ػبصٔبٖ سا ثٍ ٗیوٝ تب چٙذ

 شیتأث ی حٛصٜ ػلأت ٘یضٔٙبثغ ا٘ؼب٘ یساػتب، خظ ٔـ ٗیدسٕٞ .]13[

 .داسد یا٘ؼب٘ یشٚی٘ یثش خشٚخ یوبٔلاً ثشخؼتٝ ا

 :پزستاریتوسعه شایستگی های  2-2
 یٞب یظٌیٚ ٚ ٞب ییٞب، تٛا٘ب اص دا٘ؾ، ٟٔبست یا ٔدٕٛػٝ یؿغّ یؼتٍیؿب

د دس ؿغُ خٛ یػّٕىشد ٔٛفم ػبصد یاػت وٝ فشد سا لبدس ٔ یتیؿخل

اػت ٚ  یٔفْٟٛ فشاتش اص كشف دا٘ؾ تخلل ٗیا .]9[ داؿتٝ ثبؿذ

ثٝ  تٛاٖ یسا ٔ ٞب یؼتٍیؿب .]12[ شدیٌ یدس ثش ٔ ضیسا ٘ یسفتبس یٞب خٙجٝ

ٞش  وٝ وشد ٓیتمؼ یسفتبس ی ٚفٙ یٞب یؼتٍیاص خّٕٝ ؿب یا٘ٛاع ٔختّف

 .]17[ ػتا ٞب یؼتٍیؿب ٗیاص ا یخبك تیتشو بصٔٙذیؿغُ ٘

ٞب ٚ  اص دا٘ؾ، ٟٔبست یا ٔدٕٛػٝ ی ٘یضسپشػتب یٞب یؼتٍیؿب

 بصیٚ ٔٛثش ٘ ٕٗیا یٞب اسائٝ ٔشالجت یاػت وٝ پشػتبساٖ ثشا ییٞب ٍ٘شؽ

ٚ  یاخلال ،یاستجبع ،یٙیثبِ یٞب ؿبُٔ خٙجٝ ٞب یؼتٍیؿب ٗیا .داس٘ذ

 .]28[ ؿٛد یٔ یتیشیٔذ

 .ٚخٛد داسد ی پشػتبساٖٞب یؼتٍیتٛػؼٝ ؿب یثشا یٔختّف یٞب سٚؽ

 ی،ٚ وبسآٔٛص یتدشث یشیبدٌی، یآٔٛصؿ یٞب وبسٌبٜٚ  یآٔٛصؽ سػٕ

ٔٛاسدی  اص خّٕٝ یٚ تٛػؼٝ فشد یشیبدٌیخٛد ٚ ًٙیٚ وٛچ ًٙیٔٙتٛس

ٞؼتٙذ وٝ ثشای تٛػؼٝ ؿبیؼتٍی ٞبی پشػتبساٖ ٔٛسد تبویذ ٔحممبٖ ٚ 

دس تٛػؼٝ  ی٘مؾ ٟٕٔ ٞب ػبصٔبٖ .]14[ كبحجٙظشاٖ لشاس ٌشفتٝ اػت

فشاٞٓ  ،یشیبدٌیفشًٞٙ  دبدیا٘مؾ ؿبُٔ  ٗیداس٘ذ. ا یٞب یؼتٍیؿب

 .]27[ اػت ٔؼتٕش یشیبدٌیاص  تیتٛػؼٝ ٚ حٕب یٞب وشدٖ فشكت

 یٞب پشػتبساٖ، ٟٔبست یؿغّ یٞب یؼتٍیاثؼبد ؿب ٗیتش اص ٟٔٓ یىی

ٕٞشاٞبٖ آٟ٘ب ٚ  ٕبساٖ،یاستجبط ٔؤثش ثب ث یثشلشاس ییاػت. تٛا٘ب یاستجبع

 تیفیثب و یٞب دس اسائٝ ٔشالجت یبتیدسٔبٖ، ٘مؾ ح ٓیت یاػضب شیػب

اص  ضی٘ یٙیثبِ یشیٌٓ یتلٕ ییتٛا٘ب ،یاستجبع یٞب ػلاٜٚ ثش ٟٔبست .داسد

 .]24[ ؿٛد یپشػتبساٖ ٔحؼٛة ٔ یذیوّ یٞب یؼتٍیخّٕٝ ؿب

ثشخٛسداس  یتش یلٛ یٙیثبِ یشیٌٓ یتلٕ یٞب وٝ اص ٟٔبست یپشػتبسا٘

 یا . تؼٟذ حشفٝداس٘ذ یثٟتش ىشدػّٕ یثحشا٘ ظیؿشا تیشی، دس ٔذٞؼتٙذ

 پشػتبساٖ یؿغّ یٞب یؼتٍیاص اثؼبد ٟٔٓ ؿب ی ٘یضاكَٛ اخلال تیٚ سػب

 یا وٝ تؼٟذ حشفٝ یپشػتبسا٘ ؿٛد. ٔغبِؼبت ٘ـبٖ دادٜ اػتٔحؼٛة ٔی

أش ٔٙدش ثٝ  ٗیٚ ا وشدٜسا تدشثٝ  یـتشیث یؿغّ تی، سضبداس٘ذ یثبلاتش

 .]22[ دٛؿ یٔ تیفیخذٔبت ثب و اسائٝ

 ضی٘شْ ٘ یٞب تٛخٝ ثٝ ٟٔبست ،یللٚ تخ یفٙ یٞب دس وٙبس تٛػؼٝ ٟٔبست

ٔب٘ٙذ  ییٞب ثشخٛسداس اػت. ٟٔبست یی ثشای پشػتبساٖثبلا تیاص إٞ

 یلبثُ تٛخٟ شیتأث تٛا٘ٙذ یٔ یٚ سٞجش یٕیصٔبٖ، وبس ت تیشیٔذ ،یٕٞذِ



 (1403) 57 ٔدّٝ ٔذیشیت تٛػؼٝ ٚ تحَٛ

 

 

 .]15[ اسائٝ ؿذٜ داؿتٝ ثبؿٙذ یٞب ٔشالجت تیفیثش ػّٕىشد پشػتبساٖ ٚ و

پشػتبساٖ، تٛخٝ ثٝ  یّؿغ یٞب یؼتٍیتٛػؼٝ ؿب سٚؿٟبیاص  یىی

 ،یدس حٛصٜ ػّْٛ پضؿى غیػش شاتییاػت. ثب تٛخٝ ثٝ تغ ٔؼتٕش یشیبدٌی

 .سٚص ٍ٘ٝ داس٘ذ خٛد سا ثٝ یٞب ٕٞٛاسٜ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ذیپشػتبساٖ ثب

ػّٕىشد  ٙذ،ٙو یآٔٛصؽ ٔذاْٚ ؿشوت ٔ یٞب وٝ دس ثش٘بٔٝ یتبسا٘پشػ

اص  یىٗ حبَ یثب ای .]8[ داس٘ذ یٙیثبِ یٞب دس اسائٝ ٔشالجت یثٟتش

 یٞب یؼتٍیتٛػؼٝ ؿب یثشا یٌزاس یٔـ خظ ٙٝیدس صٔ یاكّ یٞب چبِؾ

ٔختّف دس حشفٝ  یٞب ٚ تخلق یوبس یٞب ظیپشػتبساٖ، تٙٛع ٔح یؿغّ

پشػتبس ثخؾ اٚسطا٘غ  هی بصیٔٛسد ٘ یٞب یؼتٍیاػت. ؿب یپشػتبس

 یٞب پشػتبس ثخؾ ٔشالجت هی بصیٔٛسد ٘ یٞب یؼتٍیٕٔىٗ اػت ثب ؿب

 ضی٘ یٚ اختٕبػ یفشٍٞٙ یٞب تفبٚت ٗ،یػلاٜٚ ثش ا .ٚت ثبؿذٔتفب ظٜیٚ

پشػتبساٖ  بصیٔٛسد ٘ یٞب یؼتٍیٚ ؿب یآٔٛصؿ یبصٞبیثش ٘ تٛا٘ذ یٔ

 ذیثب ٙٝیصٔ ٗیدس ا یٌزاس یٔـ ٞش ٌٛ٘ٝ خظ ٗ،یثبؿذ. ثٙبثشا شٌزاسیتأث

 .]25[ سا داؿتٝ ثبؿذ ظیثب ؿشا كیتغج یلاصْ ثشا یشیپز ا٘ؼغبف

 :پزستارانایستگی های مصادیق رفتاری ش 2-3
ٞبی ػیٙی ٚ لبثُ ٔـبٞذٜ اص سفتبسٞبیی ٞؼتٙذ  ٔلبدیك سفتبسی، ٕ٘ٛ٘ٝ

. ایٗ ٔلبدیك دٞٙذٜ ٚخٛد یه ؿبیؼتٍی خبف دس فشد اػت وٝ ٘ـبٖ

ٞبی ا٘تضاػی ثٝ كٛست ّٕٔٛع ٚ لبثُ  وٙٙذ تب ؿبیؼتٍی وٕه ٔی

 ٞب یؼتٍیؿب یبثیدس اسص یسفتبس كیاص ٔلبد اػتفبدٜ ٌیشی دسآیٙذ. ا٘ذاصٜ

دس  ظٜیثٝ ٚ ىشدیسٚ ٗیا ٚ ؿٛد یٚ دلت ٔ تیٙیػ ؾیٔٛخت افضا

 .]19[ داسد تیإٞ یثٟذاؿت یٞب ٔب٘ٙذ ٔشالجت ذٜیچیپ یٞب ظیٔح

٘مؾ  ،یؿغّ یٞب یؼتٍیؿب یٙیػ یثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛدٞب ،یسفتبس كیٔلبد

ٚ  ییؿٙبػب .وٙٙذ یٔ فبیٚ تٛػؼٝ ػّٕىشد پشػتبساٖ ا یبثیدس اسص یٟٕٔ

 یآٔٛصؿ یٞب ثش٘بٔٝ یثٝ عشاح تٛا٘ذ یٔ سفتبسی كیدتٕشوض ثش ٔلب

اػتب٘ذاسدٞب ٚ ؿبیؼتٍی ٞبی  .]11[ ٔؤثشتش ٚ ٞذفٕٙذتش ٔٙدش ؿٛد

سفتبسی پشػتبساٖ ثشای اسائٝ ٔشالجت ٞبی ثب ویفیت ثبلا ثؼیبس ٟٔٓ اػت. 

تحمیمبت ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ اػتب٘ذاسدٞبی سفتبسی سٚؿٗ ثبػث افضایؾ 

ثش ٘یبص  (2023)ٚ ٕٞىبساٖ ٔبستٙؼٗٔی ؿٛد. حشفٝ ای پشػتبساٖ  تٛػؼٝ

ثٝ چبسچٛة ٞبی ؿبیؼتٍی ػبختبسی تأویذ ٔی وٙٙذ وٝ پشػتبساٖ سا 

وٝ آٟ٘ب ٞش دٚ  ؿٛدٚ اعٕیٙبٖ حبكُ  وشدٜدس ػّٕىشد آٟ٘ب سإٞٙبیی 

ثٙبثشایٗ، یه سٚیىشد  .]21[ داس٘ذاػتب٘ذاسدٞبی ثبِیٙی ٚ اخلالی سا 

ثب تٛػؼٝ ؿبیؼتٍی ٚ ػیبػت ٞبی خبٔغ وٝ اػتب٘ذاسدٞبی سفتبسی سا 

 .حٕبیتی ادغبْ وٙذ، ثشای استمبی ػّٕىشد پشػتبسی ضشٚسی اػت

 یٚ اختلبك یثٝ دٚ دػتٝ ػٕٛٔ تٛاٖ یپشػتبساٖ سا ٔ ٔلبدیك سفتبسی

، ییٔب٘ٙذ خٛؿشٚ یؿبُٔ ٔٛاسد یػٕٛٔ ٔلبدیك .]22[ وشد ٓیتمؼ

 ییپبػخٍٛخّت اػتٕبد ٚ  ،یا اخلاق حشفٝ ،یٕٞذِ ،یاستجبع یٞب ٟٔبست

ٞب ثٝ  ٟٔبست ٗیا .ٞؼتٙذ یوبس ضشٚس ظیدس ٔح تیٔٛفم یاػت وٝ ثشا

ٕٞشاٞبٖ آٟ٘ب ٚ  ٕبساٖ،یثب ث یتب استجبط ٔؤثش وٙذ یپشػتبساٖ وٕه ٔ

پشػتبساٖ دس  یاختلبك ٔلبدیك دسٔبٖ ثشلشاس وٙٙذ. ٓیت یاػضب شیػب

 سا ؿبُٔ ٞب ییٞب ٚ تٛا٘ب اص ٟٔبست یا ٌؼتشدٜ فیع ٕبس،یاستجبط ثب ث

تؼٟذ ثٝ  ،یشیٌٓ یٚ تلٕ یٙیث ؾی. اػتٕبد ثٝ ٘فغ، لذست پؿٛد یٔ

دس ٔشالجت اص  یثٙذ تیاِٚٛ ییٚ تٛا٘ب ،یغیدس ٞش ؿشا ٕبسیٔشالجت اص ث

 .]8ٚ9ٚ28[ ٞؼتٙذ ٔلبدیك ٗیاص خّٕٝ ا ٕبساٖیث

 داخلی و خارجی های پژوهشپیشینه  2-4
 خبسخیٚ  پیـیٙٝ ٔغبِؼبت داخّیخذیذتشیٗ ای اص  ( خلاك1ٝخذَٚ )

 اػت. حبضش ٔشتجظ ثب ٔٛضٛع تحمیك

 مزتبط  ي خارجی پیطیىٍ مطالعات داخلیخلاصٍ جذیذتزیه ( 1جذيل )

 پظٍّؾ ّبی یبفتِ پظٍّؾ سٍؽ / ّذف پظٍّؾػٌَاى ػبل ًَیؼٌذگبى

جوبلی پبللؼِ ٍ 
 ]4[ ّوىبساى

1402 
ّبی ؿغلی ثش تَػؼِ هؼیش  ثشسػی تبثیش ؿَن

بًجی ؿغلی ثب تَجِ ثِ ًمؾ هتغیش هی

 ؿبیؼتگی ؿغلی وبسوٌبى

ّوجؼتگی، هذلؼبصی 
 PLS ػبختبسی

ّبی ؿغلی ثش تَػؼِ هؼیش ؿغلی تبثیش هؼٌبداسی داسد.  ؿَن
 .ؿبیؼتگی ؿغلی ًمؾ هیبًجی دس ایي ساثغِ داسد

 آصاد ٍ جَاًوشد

]1[ 
1402 

ًیبصػٌجی آهَصؿی وبسوٌبى ثخؾ هذیشیت 

 ّب اعلاػبت ػلاهت ثیوبسػتبى
 تَصیفی همغؼی

ّبی هختلف اص جولِ فٌبٍسی اعلاػبت،  ثِ آهَصؽ دس صهیًٌِیبص 

 .ّب دس ػغح صیبد اػت ثٌذی دادُ گشدآٍسی ٍ عجمِ

جبًجبصی ٍ 
 ]3[ ّوىبساى

1402 
گزاسی ًظبم ػلاهت  هـی هشٍسی ثش خظ

 ًگش آیٌذُ
هغبلؼِ هشٍسی ًملی 

 ػبدُ

اًذاص آهَصؿی دس  گزاسی ًظبم ػلاهت ثب چـن هـی وبسگیشی خظ ثِ
ػبصی اّذاف ٍ  ٌجش ثِ هذیشیت صحیح داًـگبّی، پیبدُآیٌذُ ه

 .گشدد ّب هی ّب ٍ تَػؼِ تَاًوٌذی اػتشاتظی

پشًیبى ٍ 

 ]2[ ّوىبساى
1402 

ای  ثشسػی ػَاهل هَثش ثش صلاحیت حشفِ

 ّبی آهَصؿی هذیشاى ثیوبسػتبى

تَصیفی تحلیلی، سٍؽ 

 دلفی

ػَاهل فشدی، ػبصهبًی ٍ ًْبدی هْوتشیي ػَاهل هَثش ثش 

 .ّب ّؼتٌذ ای هذیشاى ثیوبسػتبى ّبی حشفِ حیتصلا

ؿیشاٍطى ٍ 

 ]7[ ّوىبساى
1401 

ّبی پشػتبس تَاًجخـی ثشای  تجییي ؿبیؼتگی

 هشالجت اص ثیوبساى داسای ًبتَاًی
 تحلیل هحتَا

ّبی پشػتبس تَاًجخـی ؿبهل تجحش دس اسائِ هشالجت، استجبط  ؿبیؼتگی

 .ّبی ؿخصیتی اػت ػبصًذُ ثب ثیوبس ٍ ٍیظگی

 هَلش ٍ ّوىبساى
]8[ 

1400 
عشاحی ٍ اػتجبسیبثی هذل ؿبیؼتگی ثشای 

تَػؼِ آهَصؽ هجتٌی ثش ؿبیؼتگی دس سؿتِ 

 وبسؿٌبػی پشػتبسی

 تشویجی اوتـبفی هتَالی 
هضوَى فشاگیش اص جولِ  9هذل ؿبیؼتگی پشػتبسی ؿبهل 

 .ّبی سّجشی، اجتوبػی، آهَصؿی ٍ غیشُ اػت ؿبیؼتگی

ّبی وبسوٌبى دٍلت ثب  گزاسی تَػؼِ ؿبیؼتگی هـی فشآیٌذ خظثشسػی اػٌبد ثبلادػتی، گزاسی تَػؼِ  تجییي فشآیٌذ ػیبػت 1400 ٍ  حؼیٌی ساد



 )ٔٛسد ٔغبِؼٝ: پشػتبساٖ ثیٕبسػتبٖ ٔیلاد تٟشاٖ(پشػتبساٖ وـٛس  ی ؿغّیٞب یؼتٍیؿب ٌزاسی تٛػؼٝ یٔـ خظفشؿتٝ فشٚٔذیبٖ ٚ ٕٞىبساٖ/ 

 پظٍّؾ ّبی یبفتِ پظٍّؾ سٍؽ / ّذف پظٍّؾػٌَاى ػبل ًَیؼٌذگبى

 .هشحلِ تجییي ؿذ 6ّبی اسصیبثی ٍ تَػؼِ دس  اػتفبدُ اص وبًَى لَاًیي ٍ همشسات ّبی وبسوٌبى دٍلت ؿبیؼتگی ]5[ حؼیٌی

خٌیفش ٍ 
 ]6[ ّوىبساى

1398 
گزاسی ٍ  هـی ْجَد خظًیبصػٌجی آهَصؿی: ث
ای وبسوٌبى  ّبی حشفِ تَػؼِ صلاحیت

 ّبی اجشایی دػتگبُ

تحلیل هضوَى، تحلیل 
 ػبهلی

ّبی داًؾ ٍ  گزاساى دس ػبحت ًیبصّبی یبدگیشی ػیبػت
ای دس لبلت  ّبی ػوَهی، اجتوبػی، سفتبسی، هذیشیتی ٍ حشفِ هْبست

 .احصبء ؿذ «گزاسی هـی ػبصی ٍ خظ ػَاد تصوین»

ٍ  الوشٍاًی
 ]9[ الضّشاًی

2023 
ثشسػی ػَاهل هؤثش ثش تَػؼِ صلاحیت 

 پشػتبساى ثبلیٌی
 هٌذ هشٍس ًظبم

ّبی تجشثِ، هحیظ وبس، داًؾ ًظشی، ػغح  ػَاهلی هبًٌذ ػبل
تحصیلات، ٍضؼیت تأّل، آهَصؽ ثبلیٌی، سضبیت ؿغلی، لصذ 
تشن ؿغل، اػتشع ؿغلی ٍ تفىش اًتمبدی ثش صلاحیت ثبلیٌی 

 .اسًذپشػتبساى تأثیش د

هشیبى ٍ 
 ]22[ ّوىبساى

 تحلیل هفَْهی  تحلیل هفَْم صلاحیت دس ػولىشد پشػتبسی 2023

وٌٌذُ صلاحیت ؿبهل داًؾ، خَداسصیبثی ٍ  ّبی تؼشیف ٍیظگی

ٍضؼیت پَیب اػت. صلاحیت دس پشػتبسی پیبهذّبی هثجتی ثشای 
 .ثیوبس، پشػتبس ٍ ػبصهبى داسد

 ایتَا ٍ ّوىبساى

]12[ 
2023 

تبساى ٍ هبهبّب دس تَػؼِ ػیبػت تجبسة پشػ

 دس وـَسّبی ثب دسآهذ ون ٍ هتَػظ
 هٌذ ویفی هشٍس ًظبم

پشػتبساى ٍ هبهبّب ّوچٌبى هـبسوت حذاللی دس تَػؼِ ػیبػت 

ّبیی ثشای افضایؾ هـبسوت آًْب ؿٌبػبیی  داسًذ. هَاًغ ٍ اػتشاتظی
 .ؿذ

ٍیت ٍ 
 ]28[ ّوىبساى

2023 
حیت ّبی صلا الوللی چبسچَة همبیؼِ ثیي

 ای ثشای پشػتبساى حشفِ
 تحلیل اػٌبد

ّبیی ثیي  دُ حَصُ ػوَهی صلاحیت ؿٌبػبیی ؿذ، اهب تفبٍت
 .ّب ٍ تمؼین ٍظبیف ٍجَد داسد وـَسّب دس جضئیبت صلاحیت

صادُ ٍ  حبجی
 ]16[ ّوىبساى

2021 

ّبی هـبسوت  وٌٌذُ ثشسػی هَاًغ ٍ تؼْیل

گزاسی  هذیشاى پشػتبسی دس فشآیٌذ ػیبػت
 ػلاهت

 ی تَصیفیویف

هَاًغ دس ػِ ػغح فشدی، ػبصهبًی ٍ هحیغی ؿٌبػبیی ؿذًذ. 
ّبی  ّب ؿبهل ثْجَد ّوىبسی ٍ استجبعبت، فؼبلیت وٌٌذُ تؼْیل

گزاسی  ػبصهبًی دٍلتی ٍ غیشدٍلتی، ٍ اصلاحبت دس فشآیٌذ ػیبػت

 .ػلاهت ثَدًذ

ٍ  يٍیلو

 ]27[ ّوىبساى

ّبی ثبلیٌی پشػتبساى تبصُ  صلاحیت 2020

صیل ٍ ًیبص ثِ آهَصؽ ثیـتش دس التح فبسؽ
 ّبی حبد ّبی هشالجت ثیوبسػتبى

صلاحیت ثبلیٌی دس صهیٌِ ّوىبسی تیوی ٍ اخلاق ثبلاتشیي ٍ دس  هغبلؼِ همغؼی

ای ٍ الذاهبت ثبلیٌی هؼتمین ووتشیي ثَد. ًیبص ثِ  پیـشفت حشفِ
 .آهَصؽ ثیـتش دس توشیي ثبلیٌی هؼتمین ٍ ایوٌی ثیوبس هـبّذُ ؿذ

 وىبساىَّلا ٍ ّ
]17[ 

صلاحیت استجبعی: هَضَع یبدگیشی  2020
الؼوش ثشای هذیشاى پشػتبس دس  هبدام

 ّب ثیوبسػتبى

ّبی  ّبی هذیشاى دس توبم ؿبیؼتگی اختلاف ثیي ًیبصّب ٍ هْبست ًظشػٌجی ووی
ّبی استجبعی ثشای ثْجَد سضبیت  ؿبیؼتگی .استجبعی هـبّذُ ؿذ

 .ؿغلی هْن تـخیص دادُ ؿذًذ

 ىبساىگبپتب ٍ ّو
]15[ 

اسصیبثی صلاحیت وبسآهَصاى ٍ پشػتبساى  2019
پضؿىی دس اسائِ خذهبت تٌظین خبًَادُ دس 

 ّبی آهَصؿی ػِ ایبلت ٌّذ ثیوبسػتبى

داًؾ ٍ هْبست وبسٍسصاى ٍ پشػتبساى دس هَسد خذهبت تٌظین  هغبلؼِ همغؼی
ّب ثشای اسائِ خذهبت ثب ویفیت وبفی  خبًَادُ ًبوبفی ثَد. آهَصؽ

 .ًجَد

ٍ  َّلیٌگي ٍى
 ]26[ ّوىبساى

اػتوبد ثِ ًفغ گضاسؽ ؿذُ تَػظ پشػتبساى  2019
 ّبی آًْب ثیوبسػتبى دس ؿبیؼتگی

ّب )داًؾ، هْبست ٍ ًگشؽ(  هَسد اص ؿبیؼتگی 9پشػتبساى فمظ دس  هغبلؼِ همغؼی
 .اػتوبد ثِ ًفغ داؿتٌذ. اداهِ تحصیل دس هَاسد روش ؿذُ تَصیِ ؿذ

ثًَجیتوَل ٍ 
 ]10[ ّوىبساى

اثشثخـی ؿبیؼتگی فشٌّگی پشػتبساى ؿبغل  2018
 ّبی خصَصی ثبًىَن، تبیلٌذ دس ثیوبسػتبى

هذاخلِ ثش داًؾ فشٌّگی، هْبست ٍ ًگشؽ فشٌّگی دس پشػتبساى  هغبلؼِ ًیوِ تجشثی
 .تأثیش هثجت داؿت

 

اٌشچٝ  ٌفت تٛاٖ یٔغبِؼبت اسائٝ ؿذٜ، ٔ ٙٝیـیثش اػبع ٔشٚس پ

 شاٖیپشػتبساٖ ٚ ٔذ یٞب یؼتٍیؿب یثٝ ثشسػ یٔغبِؼبت ٔتؼذد

 یٌزاس یٔـ خظ ٙٝیدس صٔ یا٘ذ، أب ؿىبف لبثُ تٛخٟ پشداختٝ یپشػتبس

 یسفتبس كیپشػتبساٖ ثب تٕشوض ثش ٔلبد یؿغّ یٞب یؼتٍیتٛػؼٝ ؿب

 یٞب یؼتٍیؿب یبثیٚ اسص ییػٕذتبً ثش ؿٙبػب ٗیـیٚخٛد داسد. ٔغبِؼبت پ

 ٙذیوٕتش ثٝ فشآا٘ذ، أب  ٔتٕشوض ثٛدٜ ]7ٚ8ٚ28[پشػتبساٖ 

 ،یدس حٛصٜ سفتبس ظٜیٚ ثٝ ٞب، یؼتٍیؿب ٗیتٛػؼٝ ا یثشا یٌزاس یٔـ خظ

 یبصٞبی٘ یٔغبِؼبت ثٝ ثشسػ یاٌشچٝ ثشخ ٗ،یػلاٜٚ ثش ا ا٘ذ. پشداختٝ

أب ؿىبف لبثُ ، ]1ٚ6[ا٘ذ  وبسوٙبٖ ثخؾ ػلأت پشداختٝ یآٔٛصؿ

 یٌزاس یٔـ ٚ خظ یآٔٛصؿ یبصػٙدی٘ ٗیاستجبط ث ٙٝیدس صٔ یتٛخٟ

ثب  ٗ،یٚخٛد داسد. ٕٞچٙ تبساٖپشػ یؿغّ یٞب یؼتٍیتٛػؼٝ ؿب یثشا

ثٝ  بصی٘، ]10[ یٕبسػتب٘یث یٞب ظیدس ٔح یتٛخٝ ثٝ تٙٛع فشٍٞٙ

 یٞب یؼتٍیتٛػؼٝ ؿب یثشا یٌزاس یٔـ خظ ٙٝیدس صٔ ـتشیث مبتیتحم

وٝ  دٞٙذ یٞب ٘ـبٖ ٔ ؿىبف ٗی. اؿٛد یپشػتبساٖ احؼبع ٔ یفشٍٞٙٗ یث

 یٞب یؼتٍیتٛػؼٝ ؿب یٌزاس یٔـ خظ ٙٝیٔخبٔغ دس ص یا ثٝ ٔغبِؼٝ بصی٘

 ٚخٛد داسد. یسفتبس كیثش ٔلبد ذیپشػتبساٖ ثب تأو یؿغّ



 )ٔٛسد ٔغبِؼٝ: پشػتبساٖ ثیٕبسػتبٖ ٔیلاد تٟشاٖ(پشػتبساٖ وـٛس  ی ؿغّیٞب یؼتٍیؿب ٌزاسی تٛػؼٝ یٔـ خظفشؿتٝ فشٚٔذیبٖ ٚ ٕٞىبساٖ/ 

‌ی‌تحقیقشناس‌روش -3

 ی ؿغّیٞب یؼتٍیؿب ی ٌزاسی تٛػؼٝٔـ پظٚٞؾ ثب ٞذف خظ ٗیا

ا٘دبْ ؿذٜ ٚ  ثش ٔلبدیك سفتبسی ذیتأوی وـٛس ثب ٞب ٕبسػتبٖیثپشػتبساٖ 

 ی( ثب عشاحیفیٚ و یوٕ یٞب اص سٚؽ یجی)تشو ختٝیآٔ ىشدیاص سٚ

 تیٔبٞ ُیثٝ دِ یؿٙبػ سٚؽ ٗیثٟشٜ ٌشفتٝ اػت. ا یٔتٛاِ یاوتـبف

 ٗیتش ػتٚ خبٔغ، ٔٙب كیدل ُیٔٛضٛع پظٚٞؾ ٚ ِضْٚ تحّ یچٙذثؼذ

ٔشحّٝ اَٚ، ثخؾ  دس ثٛدٜ اػت. كیثٝ اٞذاف تحم ذٖیسػ یثشا ٙٝیٌض

ٔغبِؼبت  ٚ ا٘دبْ یاػٙبد ٚ ٔذاسن ػّٕ ُیپظٚٞؾ ؿبُٔ تحّ یفیو

 ٗیدادٜ اػىبپٛع ثٛد. ا ٍبٜیؿذٜ دس پب ٝیٔمبلات ٕ٘ب یثش سٚ یػٙد ػّٓ

 یٞب یؼتٍیؿب ییٚ ؿٙبػب یلٛ ی٘ظش ٝیپب هی دبدیا یٔغبِؼبت ثشا

 ٗیآٔذٜ اص ا دػت ا٘دبْ ؿذ. اعلاػبت ثٝ ٞب ٕبسػتبٖیپشػتبساٖ ث یسفتبس

 ٙذیفشآلشاس ٌشفت.  یٔضٕٖٛ ٔٛسد ثشسػ ُیٔٙبثغ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ تحّ

ثٛد  یٙـیٚ ٌض یثبص، ٔحٛس یٔضٕٖٛ ؿبُٔ ػٝ ٔشحّٝ وذٌزاس ُیتحّ

 یذٌزاسٚ و تیشیٔذ یثشا MAXQDAافضاس  ٔشحّٝ اص ٘شْ ٗیدس ا

 یبسٞبیٞب، ٔؼ دادٜ ُیتحّ تیفیو ٗیتضٕ یثشا ٞب اػتفبدٜ ؿذ. دادٜ

 تیدلت سػب ثٝ یشیپز كیٚ تلذ یشیاتىبپز ،یشیپز ا٘تمبَ ،یشیاػتٕبدپز

سٚؽ تٛافك دسٖٚ  ٞب، یوذٌزاس ییبیپب یبثیاسص یثشا ٗیؿذ. ٕٞچٙ

 ٞب یبثیاسص ٗیا حیٔؼتمُ ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿذ. ٘تب بةیدٚ اسص ٗیث یٔٛضٛػ

ٚ  یوذٌزاس ٙذیٚ دلت فشآ كحتدٞٙذٜ  ثٛدٜ ٚ ٘ـبٖ ثخؾ تیسضب

 ٞبػت. دادٜ ُیتحّ

 حیثب تٛخٝ ثٝ ٘تب یپشػـٙبٔٝ دِف یه، ی(ثخؾ وٕ)ٔشحّٝ دْٚ دس

 ی٘فش اص خجشٌبٖ حٛصٜ پشػتبس 15 ٗیثاثتذا ؿذ ٚ  یعشاح یفیثخؾ و

پشػـٙبٔٝ  ٗی. اذیٌشد غیتٛص ی دس ػٝ سا٘ذ دِفیٕبسػتب٘یث تیشیٚ ٔذ

 یٞب ثشا دادٜ یٚسآ ثٛد وٝ ثٝ ٔٙظٛس خٕغ بفتٝی ػبخت ٕٝیؿبُٔ ػٛالات ٘

ؿذٜ، ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس  یٔذَ عشاح یٚ اػتجبسػٙد ـتشیث ُیتحّ

ٝ ٟ٘بیی اص عشیك ػبٔب٘ٝ فشٔبِٛ ثٝ ػٛالات  پشػـٙبٔػپغ ٌشفت. 

٘فش اص ٔذیشاٖ ٚ پشػتبساٖ ثیٕبسػتبٖ ٔیلاد ثٝ  50كٛست ایٙتش٘تی ثیٗ

 ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛسد ٔغبِؼٝ  تٛصیغ ٌشدیذ ٚ ثشای آصٖٔٛ ٞبی آٔبسی ٚ

 ؿذ.  اػتفبدٜ SPSSافضاس  اص ٘شْ یوٕ یٞب دادٜ ُیتحّ

 سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ. ا٘دبْ پظٚٞؾ وّی ٔشاحُ 1ؿىُ 

 
 اوجام پژيَص کلی مزاحل (1)کل ض

‌ها‌وتحلیل‌داده‌تجزیه -4

 تحلیل بخش کیفی 4-1
 اػٙبد ٚ ٞب ؿذٜ اص ٔلبحجٝ یٌشدآٚس ٞبی دادٜ ُیٔشحّٝ، ثب تحّ ٗیدس ا

 یٞبٝ یدػت دْٚ ٔؼتخشج اص ٕ٘ب یدادٜ ٞب ٕٗٞچٙی ٚ ٔٛخٛد ٔذاسن ٚ

. ؿٛ٘ذ¬یاػتخشاج ٔ یفشػ یٚ ٔمِٛٝ ٞب یاكّ ٞبی ٔمِٛٝ یػّٕ

 یٍضاٌیص ٙذیفشا هی لبِت دس ٚ ٞب اؿجبع ٔمِٛٝ ی ثبص تب ٔشحّٝ یوذٌزاس

ٔشحّٝ دا٘ؾ، ٟٔبست ٚ  ٗیا یدس اخشا .یبفت( ادأٝ یت)سفت ٚ ثشٌـ

 ی٘ٛؿتٝ ؿذ ٚ دس دٚ ٔشحّٝ ثشا یؿذٜ دس خذِٚ آٚسی خٕغ یؼتٍیؿب

 یا٘تخبث ٟبیؿذ. ٔشحّٝ اَٚ ػٙٛا٘ ذٜیثشٌض ٔٙبػجی ػٙٛاٖ ٟب،اص آ٘ هیٞش

 ؾیثٛد تب ث ٗیثش ا ػؼی ٚ ا٘ذ د پظٚٞـٍش ا٘تخبة ؿذٜػٕذتبً تٛػظ خٛ

آٖ اػت داؿتٝ  بٍ٘شیوٝ ٕ٘ب ٞبیی دادٜ بسا ث خٛا٘یاستجبط ٚ ٕٞ ٗتشی

 ٗیٚ ػٙبٚ تیٔٙبػت، تثج ٗیخجشٌبٖ، ػٙبٚ یثبؿٙذ. ٔشحّٝ دْٚ اص ػٛ

. دس ذیثب ٔلبحجٝ ٚ تجبدَ ٘ظش اكلاح ٌشد ٍش،یىذیثب  شیٔغب بیٔتفبٚت 

 98ثبص كٛست ٌشفتٝ دس اثتذا تؼذاد  یثٝ وذٌزاس تیپظٚٞؾ ثب ػٙب ٗیا

 2ؿىُ. ؿذٚ ٚاسد ٘شْ افضاس  ذیدٌش ییاص ٔؼتٙذات ؿٙبػب ٝیوذ اِٚ

ثخـی اص ٔؼتٙذات ػّٕی ٔٛسد ثشسػی ٚ تؼذاد وذٞبی اػتخشاج ؿذٜ اص 

 آٟ٘ب سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ.

 
 MAXQDA2020در وزم افشار  ی(: کذگذار2ضکل )

ٞب، تحت  ٞب ٚ تفبٚت اِٚیٝ ٚ ؿٙبػبیی ؿجبٞتوذٞبی   ثب ٔغبِؼٝ دس ادأٝ

ثٙذی ؿذ٘ذ. اػبع ایٗ  تش ثب ػٙٛاٖ ٔؤِفٝ دػتٝ تش ٚ وّی عجمبت ا٘تضاػی

ٞبی پیـیٗ ٚ ؿٙبخت وبفی ٚ احبعٝ ثٝ  پظٚٞؾ  ثٙذی، ٔغبِؼٝ عجمٝ

یبثی ثٝ ثیٙـی خٟت یبفتٗ ٔـتشوبت  ٔٛضٛع ٔٛسد ٔغبِؼٝ ٚ دػت

 ـتشیؿٙبخت ث یدأٝ ثشادس احَٛ یه ٔحٛس ٔـخق اػت.  ؿبیؼتٍی

وبس  ٗیٔشاخؼٝ ؿذ. ا یػذد ی٘ؼجت ثٝ وذٞب ثٝ تىشاس وذٞب دس وذٌزاس

 یٞب بفتٝی ٕ٘ٛد. یٙـیٌض یسا دس سٚ٘ذ پظٚٞؾ ٚ وذٌضاس یبسیوٕه ثؼ

ٔٛسد اػتفبدٜ  یٙـیٌض یوذٌزاس دبدیفٛق خٟت ا یحبكُ اص وذٌزاس

 لشاس ٌشفت.

شاج ؿذٜ دس فشػی ٚ اكّی ؿبیؼتٍی ٞبی اػتخ ٔضبٔیٗ 2خذَٚ 

ؿبیؼتٍی  36تحّیُ ٔؼٙتذات ػّٕی سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ ؿبُٔ 

 دػتٝ لشاس داس٘ذ. 4سفتبسی پشػتبساٖ اػت ٚ دس 





 (1403) 57 ٔدّٝ ٔذیشیت تٛػؼٝ ٚ تحَٛ

 

 

 َای محقق( مىبع: یافتٍ) در تحلیل مضمًن مسىتذات علمی ضایستگی َای استخزاج ضذٌ فزعی ي اصلی مضامیه (2جذيل )
 هضبهیي فشػی)هصبدیك( هضبهیي اصلی هضبهیي فشػی)هصبدیك( هضبهیي اصلی

ؿبیؼتگی ّبی 
 ػوَهی پشػتبساى

 خَؿشٍیی دس هحیظ وبس

ؿبیؼتگی ّبی دس 
 استجبط ثب وبدس دسهبى

 اػتوبد ثٌفغ

 تَاًبیی هتمبػذػبصی ػشپشػتبى هْبست استجبعی

 ّوىبسی تیوی ّوذلی

 استجبط ػبعفی للجی ثب ّوىبساى اخلاق حشفِ ای

 ؽ جْت ایجبد آساهؾ دس هحیظ وبستلا جلت اػتوبد

 تؼْذ ثِ لَاًیي ٍ همشسات ثیوبسػتبًی پبػخگَیی

ؿبیؼتگی ّبی دس 

 استجبط ثب ثیوبس

 ثِ سٍصسػبًی داًؾ دس ایي حَصُ اػتوبد ثٌفغ

 هذیشیت صهبى  لذست پیؾ ثیٌی ٍ تصوین گیشی

 جبم فؼبلیت ّباؿتیبق ٍ اًگیضُ دس اً تؼْذ ثِ هشالجت اص ثیوبس دس ّش ؿشایغی

 لذست پبػخگَیی ػخت وَؿی جْت اًجبم ثیوبساى

 هـبسوت دس پظٍّؾ ّبی ػلوی ٍ وبسثشدی تَاًبیی اٍلَیت دس هشالجت اص ثیوبس

 استجبط ثب وبدس اداسی ٍ خذهبتی ثیوبسػتبى تؼْذ ثِ ٍلت ؿٌبػی ٍ ػبػبت وبسی

 ن پضؿىیاستجبط هَثش ثب تی تَاًبیی تـخیص دلیك اهَس پشػتبسی

 ظبّش ٍ ًگشؽ حشفِ ای توبیل ثِ یبدگیشی دس هَسد ثیوبس

 هذیشیت صحیح ثیوبساى ثذحبل
ؿبیؼتگی ّبی دس 
استجبط ثب ّوشاّبى 

 ثیوبس

 هذیشیت ثحشاى

 ظبّش ؿخصی ٍ ًگشؽ حشفِ ای هؼتٌذػبصی اهَس ثیوبساى 

 ایجبد استجبط ثب ّوشاّبى ثیوبس هذیشیت صهبى

 تَاًبیی پبػخگَیی دس ّش ؿشایغی هذیشیت اضغشاس

 

ؿبیؼتٍی ٞبی سفتبسی پشػتبساٖ خظ ٔـی ٞبی تٛػؼٝ ٘یض  3خذَٚ 

اػت وٝ ٔجتٙی ثش ٔشٚس ٔؼتٙذات ػّٕی اػتخشاج ؿذٜ اػت وٝ ؿبُٔ 

ػیبػت خضئی ثشای تٛػؼٝ  22ؿؾ ٔحٛس وّی خظ ٔـی دس لبِت 

  ؿبیؼتٍی ٞب اػت.

 َای محقق( مىبع: یافتٍ) در تحلیل مضمًن مسىتذات علمی تًسعٍ ضایستگیخط مطی َای  فزعی ي اصلی ( مضامیه3جذيل )
 مضامیه فزعی)مصادیق( مضامیه اصلی مضامیه فزعی)مصادیق( مضامیه اصلی

 یّب یخظ هـ
 یآهَصؿ

 آهَصؽ هذاٍم یّب ثشًبهِ

 یّب یخظ هـ
 یٍ حمَل یاخلال

 یا آهَصؽ اخلاق حشفِ

 وبساىیحمَق ث تیسػب یآهَص هْبست یّب وبسگبُ

 بتیٍ ؿىب ؼهیس تیشیهذ یتخصص ٍ فَق یتخصص یّب دٍسُ

 ییٍ پبػخگَ یشیپز تیهؼئَل ثش ؿَاّذ یهجتٌ یّب آهَصؽ

 یّب یخظ هـ
 یا تَػؼِ حشفِ

 یٍ وبسٍسص یوبسآهَص یّب ثشًبهِ

 یّب یخظ هـ
 یضؿیاًگ

 ّب ججشاى خذهبت ٍ پبداؽ

 شیٍ تمذ كیتـَ یؿغل تیهـبٍسُ ٍ ّذا

 ی جزاةؿغل یشّبیهؼ جبدیا یػلو یّب ؾیّب ٍ ّوب ٌفشاًغؿشوت دس و

 یتیحوب یوبس ظیهح جبدیا اًتـبس همبلات ٍ اسائِ پَػتش

 یّب یخظ هـ
 یتیشیهذ

 یاًؼبً یشٍیً یضیس ثشًبهِ
 یوٌیا یّب یخظ هـ

 ٍ وٌتشل

 یوٌیآهَصؽ ٍ استمبء فشٌّگ ا

 وبسیث یوٌیا تیشیهذ ػولىشد ٍ ثبصخَسد یبثیاسص

 تیفیٍ ثْجَد و یبثیاسص تیشیٍ هذ یِ سّجشتَػؼ

 تحلیل بخش کمی 4-2
خٟت اػتخشاج ٘ظش خجشٌبٖ دس خلٛف ٔلبدیك سفتبسی پشػتبساٖ 

ثیٕبسػتبٖ ٚ تذٚیٗ خظ ٔـی ٞبی تٛػؼٝ آٟ٘ب اص سٚؽ دِفی اػتفبدٜ 

حٛصٜ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚ ٘فش اص خجشٌبٖ دا٘ـٍبٞی  24ؿذ ٚ ثذیٗ ٔٙظٛس اص 

عی ػٝ ٔشحّٝ ثب تٛصیغ پشػـٙبٔٝ دسیبفت ٘ظش ؿذ.  ٔذیشاٖ ثیٕبسػتب٘ی

دس ایٗ ٔشحّٝ پشػـٙبٔٝ ؿٕبسٜ یه دس اختیبس خجشٌبٖ لشاس ٌشفت تب 

٘ظشات آٟ٘ب دس خلٛف ٔلبدیك ٔؼتخشج ؿذٜ اص ادثیبت تحمیك دس 

ٌٛیٝ ٚ ٕٞچٙیٗ ؿؾ دػتٝ  36لبِت چٟبس دػتٝ ؿبیؼتٍی وّی ٚ 

 ػٙدؾ لشاس ٌیشد. ٌٛیٝ ٔٛسد 22خظ ٔـی ٞبی تٛػؼٝ ؿبیؼتٍی ٚ 

٘تبیح خجشٜ ػٙدی ِٔٛفٝ ٞبی ؿبیؼتٍی پشػتبساٖ ثش اػبع 4خذَٚ 

ٞبی  ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح اوثش ِٔٛفٝ ػٝ سا٘ذ سٚؽ دِفی سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ.

پغ اص ػٝ سا٘ذ سٚؽ دِفی ٔٛسد  ؿبیؼتٍی ٞبی سفتبسی پیـٟٙبدی

 تشیٗ ا٘ذ. ثشخی اص ٟٔٓ پزیشؽ لشاس ٌشفتٝ ٚ دس ٔذَ ٟ٘بیی دسج ؿذٜ

ٞبی ٔٛسد تأییذ ؿبُٔ خٛؿشٚیی، ٟٔبست استجبعی، ٕٞذِی،  ؿبیؼتٍی



 )ٔٛسد ٔغبِؼٝ: پشػتبساٖ ثیٕبسػتبٖ ٔیلاد تٟشاٖ(پشػتبساٖ وـٛس  ی ؿغّیٞب یؼتٍیؿب ٌزاسی تٛػؼٝ یٔـ خظفشؿتٝ فشٚٔذیبٖ ٚ ٕٞىبساٖ/ 

ای، اػتٕبد ثٝ ٘فغ، تؼٟذ ثٝ ٔشالجت اص ثیٕبس، ٔذیشیت  اخلاق حشفٝ

ثبؿٙذ. تٟٙب تؼذاد ٔحذٚدی اص  صٔبٖ، ٕٞىبسی تیٕی ٚ ٔذیشیت ثحشاٖ ٔی

تٛا٘بیی اِٚٛیت دس »، «ٌیشی ثیٙی ٚ تلٕیٓ لذست پیؾ»ٞب ٔب٘ٙذ  ِٔٛفٝ

اص سا٘ذ دْٚ  «تؼٟذ ثٝ لٛا٘یٗ ٚ ٔمشسات ثیٕبسػتب٘ی»، ٚ «اص ثیٕبس ٔشالجت

 .حزف ؿذ٘ذ

 خبزٌ سىجی مًلفٍ َای ضایستگی پزستاران بز اساس سٍ راوذ ريش دلفی  (4جذيل )

 مضامیه فزعی)مصادیق( مضامیه اصلی
میاوگیه راوذ 

 ايل

میاوگیه راوذ 

 ديم

میاوگیه راوذ 

 سًم
 وتیجٍ کلی خبزٌ سىجی

گی ّبی ؿبیؼت

 ػوَهی پشػتبساى

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.52 5.52 5.32 خَؿشٍیی دس هحیظ وبس

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.15 5.15 5.10 هْبست استجبعی

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.45 5.45 5.14 ّوذلی

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 4.85 4.82 4.92 اخلاق حشفِ ای

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.23 4.25 4.10 جلت اػتوبد

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.64 4.70 4.42 پبػخگَیی

ؿبیؼتگی ّبی دس 
 استجبط ثب ثیوبس

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.65 4.85 4.82 اػتوبد ثٌفغ

 حزف ؿذُ اص ساًذ دٍم - 3.35 4.75 لذست پیؾ ثیٌی ٍ تصوین گیشی

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.24 5.23 4.80 یوبس دس ّش ؿشایغیتؼْذ ثِ هشالجت اص ث

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 6.15 4.35 5.55 ػخت وَؿی جْت اًجبم ثیوبساى

 حزف ؿذُ اص ساًذ دٍم - 3.30 4.75 تَاًبیی اٍلَیت دس هشالجت اص ثیوبس

 حزف ؿذُ اص ساًذ اٍل - - 3.16 تؼْذ ثِ ٍلت ؿٌبػی ٍ ػبػبت وبسی

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.44 5.64 4.60 تَاًبیی تـخیص دلیك اهَس پشػتبسی

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.70 5.65 4.70 توبیل ثِ یبدگیشی دس هَسد ثیوبس

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.35 5.25 4.80 هذیشیت صحیح ثیوبساى ثذحبل

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.20 5.24 5.45 هؼتٌذػبصی اهَس ثیوبساى

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.24 6.15 5.25 هذیشیت صهبى

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.55 5.76 5.04 هذیشیت اضغشاس

ؿبیؼتگی ّبی دس 

استجبط ثب وبدس 
 دسهبى

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 6.10 5.44 6.05 اػتوبد ثٌفغ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.54 5.70 6.12 تَاًبیی هتمبػذػبصی ػشپشػتبى

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 6.20 5.35 5.55 ّوىبسی تیوی

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.75 5.20 5.25 استجبط ػبعفی للجی ثب ّوىبساى

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.50 5.24 5.66 تلاؽ جْت ایجبد آساهؾ دس هحیظ وبس

 حزف ؿذُ اص ساًذ دٍم - 3.15 5.45 همشسات ثیوبسػتبًی تؼْذ ثِ لَاًیي ٍ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.45 5.55 5.02 ثِ سٍصسػبًی داًؾ دس ایي حَصُ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.75 6.10 5.54 هذیشیت صهبى

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.35 5.54 4.75 اؿتیبق ٍ اًگیضُ دس اًجبم فؼبلیت ّب

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.65 6.20 5.25 ذست پبػخگَییل

 حزف ؿذُ اص ساًذ اٍل - - 3.96 هـبسوت دس پظٍّؾ ّبی ػلوی ٍ وبسثشدی

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.02 5.75 5.25 استجبط ثب وبدس اداسی ٍ خذهبتی ثیوبسػتبى

 س هذل ًْبییپزیشؽ ٍ دسج د 5.79 5.50 5.08 استجبط هَثش ثب تین پضؿىی

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 4.85 5.45 5.50 ظبّش ٍ ًگشؽ حشفِ ای

ؿبیؼتگی ّبی دس 
استجبط ثب ّوشاّبى 

 ثیوبس

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 4.65 5.75 5.41 هذیشیت ثحشاى

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 4.80 5.35 5.51 ظبّش ؿخصی ٍ ًگشؽ حشفِ ای

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 4.65 5.65 5.75 ّبى ثیوبسایجبد استجبط ثب ّوشا



 )ٔٛسد ٔغبِؼٝ: پشػتبساٖ ثیٕبسػتبٖ ٔیلاد تٟشاٖ(پشػتبساٖ وـٛس  ی ؿغّیٞب یؼتٍیؿب ٌزاسی تٛػؼٝ یٔـ خظفشؿتٝ فشٚٔذیبٖ ٚ ٕٞىبساٖ/ 

 مضامیه فزعی)مصادیق( مضامیه اصلی
میاوگیه راوذ 

 ايل

میاوگیه راوذ 

 ديم

میاوگیه راوذ 

 سًم
 وتیجٍ کلی خبزٌ سىجی

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 4.55 5.90 5.16 تَاًبیی پبػخگَیی دس ّش ؿشایغی

 

٘تبیح خجشٜ ػٙدی خظ ٔـی ٞبی تٛػؼٝ ؿبیؼتٍی ثش ٘یض  5خذَٚ 

وٝ دس ؿؾ دػتٝ اكّی  ٔی دٞذ اػبع ػٝ سا٘ذ سٚؽ دِفی سا ٘ـبٖ

ٞبی پیـٟٙبدی پغ اص ػٝ سا٘ذ سٚؽ  ٔـی اوثش خظا٘ذ.  ثٙذی ؿذٜ عجمٝ

ا٘ذ. ثشخی اص  دِفی ٔٛسد پزیشؽ لشاس ٌشفتٝ ٚ دس ٔذَ ٟ٘بیی دسج ؿذٜ

ٞبی آٔٛصؽ ٔذاْٚ،  ٞبی تأییذ ؿذٜ ؿبُٔ ثش٘بٔٝ ٔـی تشیٗ خظ ٟٔٓ

ٞبی وبسآٔٛصی ٚ وبسٚسصی، اسصیبثی  آٔٛصی، ثش٘بٔٝ ٞبی ٟٔبست وبسٌبٜ

ٞب،  ای، خجشاٖ خذٔبت ٚ پبداؽ ق حشفٝػّٕىشد ٚ ثبصخٛسد، آٔٛصؽ اخلا

ا٘تـبس ٔمبلات ٚ اسائٝ »ثبؿٙذ. تٟٙب دٚ ٔٛسد  ٚ ٔذیشیت ایٕٙی ثیٕبس ٔی

اص سا٘ذ دْٚ حزف ؿذ٘ذ. ایٗ  «ایدبد ٔؼیشٞبی ؿغّی خزاة»ٚ  «پٛػتش

ٞبی ٔختّف تٛػؼٝ ؿبیؼتٍی  دٞٙذٜ إٞیت تٛخٝ ثٝ خٙجٝ ٘تبیح ٘ـبٖ

 .دس پشػتبساٖ اػت

 ىجی خط مطی َای تًسعٍ ضایستگی بز اساس سٍ راوذ ريش دلفی ( خبزٌ س5جذيل )

 مضامیه فزعی)مصادیق( مضامیه اصلی
میاوگیه راوذ 

 ايل

میاوگیه راوذ 

 ديم

میاوگیه راوذ 

 سًم
 وتیجٍ کلی خبزٌ سىجی

 یّب یخظ هـ
 یآهَصؿ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.45 5.20 4.85 آهَصؽ هذاٍم یّب ثشًبهِ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.60 5.35 5.10 یآهَص ستهْب یّب وبسگبُ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.30 5.15 4.95 یتخصص ٍ فَق یتخصص یّب دٍسُ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.25 5.05 4.75 ثش ؿَاّذ یهجتٌ یّب آهَصؽ

 یّب یخظ هـ
 یا تَػؼِ حشفِ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.70 5.45 5.20 یٍ وبسٍسص یوبسآهَص یّب ثشًبهِ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.35 5.10 4.80 یؿغل تیهـبٍسُ ٍ ّذا

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.50 5.25 4.90 یػلو یّب ؾیّب ٍ ّوب ؿشوت دس وٌفشاًغ

 حزف ؿذُ اص ساًذ دٍم - 3.25 4.70 اًتـبس همبلات ٍ اسائِ پَػتش

 یّب یخظ هـ

 یتیشیهذ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.65 5.40 5.15 یاًؼبً یشٍیً یضیس ثشًبهِ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.75 5.50 5.25 ػولىشد ٍ ثبصخَسد یبثیاسص

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.55 5.30 5.00 تیشیٍ هذ یتَػؼِ سّجش

 یّب یخظ هـ
 یٍ حمَل یاخلال

 دسج دس هذل ًْبییپزیشؽ ٍ  5.80 5.55 5.30 یا آهَصؽ اخلاق حشفِ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.85 5.60 5.35 وبساىیحمَق ث تیسػب

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.60 5.35 5.05 بتیٍ ؿىب ؼهیس تیشیهذ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.70 5.45 5.20 ییٍ پبػخگَ یشیپز تیهؼئَل

 یّب یخظ هـ
 یضؿیاًگ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.90 5.65 5.40 ّب ججشاى خذهبت ٍ پبداؽ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.75 5.50 5.25 شیٍ تمذ كیتـَ

 حزف ؿذُ اص ساًذ دٍم - 3.84 5.10 ی جزاةؿغل یشّبیهؼ جبدیا

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.65 5.40 5.15 یتیحوب یوبس ظیهح جبدیا

 یّب یخظ هـ

 ٍ وٌتشل یوٌیا

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.70 5.45 5.20 یوٌیشٌّگ اآهَصؽ ٍ استمبء ف

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.80 5.55 5.30 وبسیث یوٌیا تیشیهذ

 پزیشؽ ٍ دسج دس هذل ًْبیی 5.75 5.50 5.25 تیفیٍ ثْجَد و یبثیاسص

تا تًجٍ تٍ وتایج تٍ دست آمذٌ اس آمار تًصیفی ي تا در وظز گزفته میااوییه تاٍ   
ی مًلفاٍ َاا   َمٍ( ، 5..0.ي سطح معىی داری کمتز اس  4آمذٌ)کمتز اس دست 

راٌ یافتاٍ تاٍ دير ساً      خط مطی َای تًسعٍ ضایساتیی ي  ضایستیی رفتاری
ي تا تًجٍ تٍ حصًل اجماا  خثزگاان    ٍ استدلفی مًرد تاییذ خثزگان لزار گزفت

ایستیی ريی کلیات ي جشئیات مذل در ایه مزحلٍ فزایىذ دلفی تزای ضىاسایی ض
َا متًلف ضذ0 تز اساس چارچًب وظزی پژيَص، ممًلٍ َای ضىاسایی ضذٌ تا 

پس اس اعتثارسىجی در لالة ضال    مًلفٍ َای غیز ضزيری يعىایت تٍ حذف 
 گزدد0 ( ارائٍ می3)





 (1403) 57 ٔدّٝ ٔذیشیت تٛػؼٝ ٚ تحَٛ

 

 

 
 راوذ دلفی 3مًلفٍ َای ضىاسایی ضذٌ اس  (3)ضکل 

 گیزینتیجه -5

پزساتاران   یضالل  یَاا  یتیسا یتًسعٍ ضا یگذار یمط مطالعٍ تا َذف خط هیا
املان  ،یمتًال یاکتطاف ختٍیاوجا  ضذٌ است0 استفادٌ اس ريش آم َا مارستانیت

پاژيَص مىجاز تاٍ     یفا یتخاص ک  جیوتاا  0جامع مًضً  را فزاَم کزد یتزرس
مضمًن  22ی تزای ضایستیی َا ي مضمًن فزع 36 ٍ،یمفًُ  ايل 96 ییضىاسا

تاًدن   یي چىذتعاذ  یذگیا چیدَىذٌ پ وطان َا افتٍی هیا تزای خط مطی َا ضذ0
پژيَص، استفادٌ اس ريش  یپزستاران است0 در تخص کم یضلل یَا یستییضا
ي خط مطی َای  َا یستییضا صیي پالا یدر سٍ راوذ مىجز تٍ اعتثارسىج یدلف

 0 ضذ تًسعٍ ضایستیی
ي  یَماذل  ،یمُارت ارتثاا   ،ییپزستاران ضام  خًضزي یعمًم یَا یستییضا

 مثتىی تاز ( 2.23) یي الشَزاو یمطالعٍ المزياو جیتا وتا است کٍ یا اخلاق حزفٍ
پزساتاران   یىیتاال  تیدر صالاح  یا ي اخلاق حزفٍ یارتثا  یَا مُارت تیاَم

ضام  اعتمااد تاٍ وفاس،     انماریمزتثط تا ت یَا یستییضا  0]9[ دارد یَمخًاو
مطالعاٍ   جیا وتاا تا  ویش َا افتٍی هیسمان تًد0 ا تیزیي مذ ماریتعُذ تٍ مزالثت اس ت

پزساتاران تااسٌ    یىیتاال  تی( َمسً است کٍ صالاح .2.2ي َملاران ) همیلیي
 یَاا  یساتی یضا 0]27[ اواذ  کزدٌ یمختلف تزرس یَا ىٍیرا در سم  یالتحص فارغ

ي  یپشضال  میارتثاا  مار ز تاا تا     ،یما یت یمزتثط تا کادر درمان ضام  َملار
 تیا ( تاز اَم .2.2ملاران )مطالعٍ ًَلا ي َ است ي مطاتكداوص  یريسرساو تٍ
مازتثط   یَا یستییضا ضذٌ است0 ذیتأک انپزستار یتزا یارتثا  یَا یستییضا

ي  ماار یارتثا  تاا َمزاَاان ت   جادیتحزان، ا تیزیضام  مذ ویش ماریتا َمزاَان ت
ي َملااران   تمًلیمطالعٍ تًوج جیتا وتا ویش َا افتٍی هیا 0تًد ییپاسخیً ییتًاوا

پزساتاران در تعاما  تاا     یفزَىی یستییضا تیتز اَم( َمسً است کٍ 2.08)
 0].0[ اوذٌ کزد ذیي َمزاَان آوُا تأک مارانیت

تًساعٍ   ،یآمًسضا  یدر ضاص دساتٍ اصال    ی ویاش ستییتًسعٍ ضا یَا یمط خط
ٍ  یمىیي ا ،یشضیاوی ،یي حمًل یاخلال ،یتیزیمذ ،یا حزفٍ  یتىاذ  ي کىتزل  ثما
چىذجاوثاٍ در تًساعٍ    یلزدیتٍ ري سایدَىذٌ و جامع وطان یتىذ  ثمٍ هیا 0ضذوذ
آمًسش  یَا ضام  تزوامٍ یآمًسض یَا یمط پزستاران است0 خط یَا یستییضا

ٍ  یآمًس مُارت یَا مذاي  ي کارگاٌ مطالعاٍ آساد ي جاًاومزد    جیتاا وتاا   است کا
 ذیا تأک را مختلاف  یَا ىٍیتٍ آمًسش مذاي  در سم اسیو يدارد  ی( َمخًاو04.2)

ٍ   یا تًسعٍ حزفٍ یاَ یمط خط 0]0[ می کىذ ي  یکاارآمًس  یَاا  ضاام  تزواما
مطالعاٍ گاپتاا ي    است کاٍ َماوىاذ   یعلم یَا ي ضزکت در کىفزاوس یکاريرس

 تیصالاح  یارتماا  یتازا  یعملا  یَاا  آماًسش  تیا ( تاز اَم 2.09َملاران )
عمللزد  یاتیضام  ارس یتیزیمذ یَا یمط خط 0]05[ ضذٌ است ذیپزستاران تأک

تز  ویش( 2.09) لیسه ي َملارانمطالعٍ  جیوتااست0  یي تاسخًرد ي تًسعٍ رَثز
 0].2[ اواذ  کازدٌ  ذیا پزساتار تأک  زانیماذ  یتازا  یرَثز یَا یستییضا تیاَم
حمًق  تیي رعا یا ضام  آمًسش اخلاق حزفٍ یي حمًل یاخلال یَا یمط خط

اخلاق  تی( تز اَم2.23ي َملاران ) انیمطالعٍ مز جیوتا ي َماوىذ تًد مارانیت
 یشضیاوی یَا یمط خط 0]22[ ضذٌ است ذیپزستاران تأک تیدر صلاح یا حزفٍ

 جیتا وتا است کٍ یتیحما یکار طیمح جادیَا ي ا ضام  جثزان خذمات ي پاداش
اعتماد تاٍ وفاس ي    تیتز اَم يدارد  ی( َمخًاو2.09مطالعٍ يان ي َملاران )

 یَاا  یطا م خط 0]26[ ضذٌ است ذیآوُا تأک یَا یستییپزستاران در ضا شٌیاوی
 تیا فیي تُثاًد ک  یاتیا ي ارس انماار یت یمىا یا تیزیضام  مذ ویش ي کىتزل یمىیا

 یمىا یادر وظاز گازفته   ( .2.2ي َملااران )  همیلا یمطالعٍ ي است کٍ خذمات
 0]27[ تزجستٍ ساختٍ اوذپزستاران  یَا تیدر صلاح ان راماریت
 یللضا  یَا یستییتًسعٍ ضا یگذار یمط خط یجامع تزا یمطالعٍ چارچًت هیا

تاٍ عىاًان    تًاواذ  یم کٍ ارائٍ کزدٌ است یرفتار كیتز مصاد ذیپزستاران تا تأک
 یي اجازا  یوظاا  سالامت در  زاحا    زانیي ماذ  گذاران استیس یتزا ییراَىما
حاال،   هیا 0 تاا ا زدیا پزستاران مًرد استفادٌ لزار گ یستییتًسعٍ ضا یَا تزوامٍ
 هیت یي َملار یمىاتع کاف ،یتعُذ ساسماو اسمىذیو َا یمط خط هیمًفك ا یاجزا
 است0 یتخط

مُاارت   ،ییضاام  خًضازي  )پزساتاران  یعماًم  یَاا  یساتی یضا تیتمً یتزا
 یَاا  یمطا  خاط  ،یی(جلة اعتماد ي پاسخیً ،یا اخلاق حزفٍ ،یَمذل ،یارتثا 
 ه،یمر ز تاضذ0 َمچى تًاوذ یم یآمًس مُارت یَا کارگاٌ یماوىذ تزگشار یآمًسض
تاٍ   تًاواذ  یما  ،یا فٍآمًسش اخلاق حز ژٌیي تٍ ،یي حمًل یاخلال یَا یمط خط

 طیمحا  جااد یماوىذ ا یشضیاوی یَا یمط کمک کىذ0 خط َا یستییضا هیتُثًد ا



 )ٔٛسد ٔغبِؼٝ: پشػتبساٖ ثیٕبسػتبٖ ٔیلاد تٟشاٖ(پشػتبساٖ وـٛس  ی ؿغّیٞب یؼتٍیؿب ٌزاسی تٛػؼٝ یٔـ خظفشؿتٝ فشٚٔذیبٖ ٚ ٕٞىبساٖ/ 

 لازد یري هیا مر ز تاضذ0 ا َا یستییضا هیا تیدر تمً تًاوذ یم شیو یتیحما یکار
ً  یارتثاا   یَا تا مُارت یتٍ پزيرش پزستاراو تًاوذ یم یثیتزک ي اخالاق   یلا

 0گزددالا مىجز ت یا حزفٍ
ماوىذ اعتماد تٍ وفس، تعُذ تاٍ  ان)ماریدر ارتثا  تا ت یَا یستییضا تیتمً یتزا

ي  ،یاماًر پزساتار   كیا دل صیتطاخ  ییتًاواا  ،یکًضا  ساخت  مار،یمزالثت اس ت
 یَاا  یمط است0 خط اسیمًرد و َا یمط اس خط یثی، تزک(تذحال مارانیت تیزیمذ

 یَا داوص ي مُارت تًاوذ یم یصتخص ي فًق یتخصص یَا ماوىذ ديرٌ یآمًسض
 یکارآمًس یَا ماوىذ تزوامٍ یا تًسعٍ حزفٍ یَا یمط را ارتما دَذ0 خط نپزستارا

ماوىذ  یتیزیمذ یَا یمط 0 خطتالا تثزدآوُا را  یتجزتٍ عمل تًاوذ یم یي کاريرس
کماک کىاذ0    آوُاا  تٍ تُثًد مستمز عمللزد تًاوذ یعمللزد ي تاسخًرد م یاتیارس

 تًاواذ  یما  ماار یت یمىا یا تیزیي کىتزل ماوىذ مذ یمىیا یَا یمط طخ ه،یَمچى
 را تُثًد تخطذ0 َای تُذاضتی مزالثت تیفیک
 ،یما یت یماوىاذ َملاار  )در ارتثا  تا کاادر درماان   یَا یستییضا تیتمً یتزا

 یا تًسعٍ حزفٍ یَا یمط ، خط(داوص یريسرساو ي تٍ ،یپشضل میارتثا  مر ز تا ت
تاضاذ0   ذیا مف تًاواذ  یما  یعلما  یَاا  صیَاا ي َماا   سماوىذ ضزکت در کىفازاو 

تاٍ تُثاًد    تًاواذ  یما  تیزیي ماذ  یماوىذ تًسعٍ رَثاز  یتیزیمذ یَا یمط خط
ماوىاذ   یشضا یاوی یَاا  یمط کىذ0 خطمیکمک  یمیکار ت ي یرَثز یَا مُارت

 دَذ0  صیي تُثًد مستمز را افشا یَملار یتزا شٌیاوی تًاوذ یم زیي تمذ كیتطً
تحازان،   تیزیماوىذ ماذ )ماریدر ارتثا  تا َمزاَان ت یَا یستییضا تیتمً یتزا
 ،ی(طیدر َااز ضاازا ییپاسااخیً ییي تًاوااا مااار،یارتثااا  تااا َمزاَااان ت جااادیا

ٍ یدر سم یآماًس  مُاارت  یَا ماوىذ کارگاٌ یآمًسض یَا یمط خط ارتثا اات ي   ىا
در  ژٌیا ي تٍ ،یي حمًل یاخلال یَا یمط مر ز تاضذ0 خط تًاوذ یتحزان م تیزیمذ
تٍ پزستاران  تًاوذ یم ات،یي ضلا سکیر تیزیي مذ مارانیت حمًق تیرعا ىٍیسم

 یَاا  یمطا  خط ه،یکمک کىذ0 َمچى ماریتُتز رياتط تا َمزاَان ت تیزیدر مذ
کااَص   مًجاة  تًاواذ  یم یمىیي کىتزل ماوىذ آمًسش ي ارتماء فزَىگ ا یمىیا

 گزدد0َا ي تُثًد ارتثا ات  تىص
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