
 265-278 (1398)ًبهِ  هدلِ هسیطیت تَؾؼِ ٍ تحَل ٍیػُ

265 
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 چکیذه 

زض ایي هقبلِ ثطای  کٌٌسگبى ٍ تؼییي هیعاى ذطیس اقلام یکی اظ تصویوبت ضاّجطزی ٍ اظ اخعای هْن زض هسیطیت ظًدیطُ تبهیي اؾت. اضظیبثی ٍ اًتربة تبهیي

 کٌٌسگبى قبذصْب ٍ ظیطقبذصْبی اضظیبثی تبهیي اٍلهطحلِ زض اثتسا قبهل قف هطحلِ اؾت. یک ضٍیکطز تطکیجی خسیس پیكٌْبز قسُ اؾت کِ  ایي هٌظَض

زض قَز.  فبظی، هكرص هی DEMATEL-ANPضٍاثظ ٍ زضخِ اّویت آًْب ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ  زض هطحلِ زٍم تؼییي ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ًظطات ذجطگبى

زض . قًَس ثٌسی هی فبظی ضتجِ WASPASفبزُ اظ ضٍـ کٌٌسگبى زض ّط گطٍُ ثب اؾت تبهیي ثطای اقلام ذطیسًی،چْبض گطٍُ ثب زض ًظط گطفتي  ؾَمهطحلِ 

زض هطحلِ ؾپؽ  قًَس. هیّوِ اقلام ذطیسًی ثِ یکی اظ چْبض گطٍُ ترصیص زازُ عطاحی ٍ ثب اؾتفبزُ اظ آى اؾتٌتبج فبظی یک ؾیؿتن  چْبضمهطحلِ 

ضیعی ػسز صحیح هرتلظ ثب ؾِ ّسف:  ک هسل ثطًبهِیکٌٌسُ،  ثطای تؼییي هقساض ؾفبضـ اقلام زضحبلت چٌس هحصَل، چٌس زٍضُ، چٌس تبهیي پٌدن،

ٍ ًْبیتب زض هطحلِ  قَز. هی کٌٌسگبى اًتربثی، عطاحی ؾبظی تغییطات زض تبهیي ؾبظی هغلَثیت ذطیس ٍ تبثغ ّسف خسیس کویٌِ ّب، ثیكیٌِ ؾبظی ّعیٌِ کویٌِ

. اظ ضٍیکطز پیكٌْبزی قَز ـ، خَاثْبی پبضتَی هؿئلِ تؼییي هیهتطیک اؾتفبزُ ٍ ثب تغییط ضطایت ایي ضٍ  LPحل هسل پیكٌْبزی، اظ ضٍـآذط ثطای 

 ُکٌٌس ثب تؼساز ظیبزی اظ اقلام ذطیسًی ٍ تبهیي قیویبیی هحصَلات ثعضگ تَلیسکٌٌسُ قطکت یک زض کٌٌسگبى ٍ ترصیص هقساض ؾفبضـ ثطای اضظیبثی تبهیي

ثب تَخِ ثِ خبهؼیت ضٍیکطز پیكٌْبزی، اؾتفبزُ اظ ایي ضٍیکطز زقت اضظیبثی  .قسُ اؾت ثسؾت آهسُ تبییس ًتبیح اؾتفبزُ ٍ ثب ثطضؾی ذجطگبى صحت

 گطزز. زّس ٍ اظ ایي ضٍ کبضثطز آى زض ؾبظهبًْب تَصیِ هی کٌٌسگبى ٍ ترصیص هقساض ؾفبضـ ضا افعایف هی تبهیي

 

ضیعی اػساز  فبظی، ثطًبهِ WASPASبظی، فبظی، اؾتٌتبج ف DEMATEL-ANP ترصیص هقساض ؾفبضـ، کٌٌسگبى ٍ اًتربة تبهیي :ّبیاصلیٍاشُ

 صحیح هرتلظ چٌس ّسفِ.
 

 مقذمه -1

کٌٌسگبى ٍ تؼییي هیعاى ؾفبضـ اقلام یکی اظ  اضظیبثی ٍ اًتربة تبهیي

تصویوبت ضاّجطزی ٍ هْن زض هسیطیت ظًدیطُ تبهیي اؾت ٍ اّویت 

اضائِ ذسهبت  ٍ کیفیت تَلیس هحصَلٍ ّوچٌیي زض کؿت ؾَز ثؿیبضی 

َع ٍ ظیبزی ثطای ایي هٌظَض تَؾظ هحققیي زاضز ٍ اظ ایي ضٍ ضٍقْبی هتٌ

 تَؾؼِ زازُ قسُ اؾت. 

ضٍیکطز یکپبضچِ ثطای حل هؿئلِ اًتربة [ یک 13]کٌبى ٍ ّوکبضاى 

  کٌٌسگبى ؾجع ٍ ترصیص هقساض ؾفبضـ اضائِ کطزًس کِ قبهل ضٍـ تأهیي

ثٌسی  تکٌیک ضتجِضٍـ  ٍ( AHP) 1 فطآیٌس تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی

فبظی ٍ  TOPSIS 2 اُ حل ایسُ آل ثط اؾبؼ قجبّت ثِ  اضخحیت
                                                           

1- Analytic Hierarchy Process (AHP) 

2- Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution 

(TOPSIS) 

ؾبظی  ضیعی چٌس ّسفِ ثَز. آًْب ثطای حل هسل ثْیٌِ ّوچٌیي هسل ثطًبهِ

ظطی زًس. ً( اؾتفبزُ کطFLP) 3 ضیعی ذغی فبظی اظ ضٍـ ثطًبهِ

کٌٌسگبى ٍ ترصیص هقساض  ثطای اًتربة تبهیي [29]قیطکَّی ٍ ّوکبضاى 

ؾفبضـ زض حبلت چٌس ؾغح قیوت/چٌس هحصَل اظ یک ضٍیکطز زٍ 

ضیعی ذغی ػسز صحیح چٌس ّسفِ فبظی اؾتفبزُ  ای قبهل: ثطًبهِ هطحلِ

کٌٌسگبى زض کبضذبًِ تَلیس فیلتط  ثطای اًتربة تبهیي [16]کلیک کطزًس. 

اظ یک ضٍیکطز تطکیجی قبهل َّا ٍ زض قطایظ چٌس هحصَل/چٌس هٌجغ 

TOPSIS ِضیعی ذغی ػسز صحیح هرتلظ اؾتفبزُ  فبظی ٍ هسل ثطًبه

کٌٌسگبى ٍ  ثطای اًتربة تبهیي [23]لئبًگ پبًتب ٍ چیبزاهطاًگ  .ًوَزًس

ترصیص هقساض ؾفبضـ زض حبلت چٌس کبلا/چٌس هٌجغ اظ ضٍیکطز تطکیجی 

TOPSIS ِآیي ضیعی ذغی چٌسّسفِ فبظی اؾتفبزُ ًوَزًس.  فبظی ٍ ثطًبه

 AHPّبی  ای تطکیجی قبهل ضٍـ [ یک ضٍیکطز زٍ هطحل2ِ] کلیکٍ 

                                                           
3- Fuzzy Linear Programming (FLP) 
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کٌٌسگبى  ضیعی ذغی ػسز صحیح ثطای اًتربة تبهیي فبظی ٍ هسل ثطًبهِ

زض حبلت چٌس کبلا/ چٌس هٌجغ ٍ ثب زض ًظط گطفتي ترفیف هقساضی 

[ 28هقسم ]. ضٍـ ؾیوپلکؽ اؾتفبزُ کطزًس پیكٌْبز ٍ ثطای حل آى اظ

یک هسل ثْیٌِ ؾبظی چٌس ّسفِ قبهل: ؾَز کل، هدوَع قغؼبت 

ًبهٌغجق، هدوَع قغؼبت زاضای تأذیطزض تحَیل ٍ ػَاهل ضیؿک اقتصبزی 

تأهیي کٌٌسگبى پیكٌْبز ٍ اظ آى ثطای اًتربة ثْتطیي تأهیي کٌٌسگبى ٍ 

قجکِ ظًدیطُ تأهیي حلقِ پیکطثٌسی ٍ ًَؾبظی تدْیعات تَلیس زض یک 

ثؿتِ اؾتفبزُ کطزًس. آًْب هسل چٌس ّسفِ پیكٌْبزی ضا ثب اؾتفبزُ اظ 

قجیِ ؾبظی هًَت کبضلَ ازغبهی یکپبضچِ ثب ؾِ ًَع هرتلف اظ ثطًبهِ ضیعی 

[ ثطای اضظیبثی 4]ٍ اتبی  جیک آضهبًی حل ٍ ًتبیح ضا ثطضؾی کطزًس.

قطایظ چٌس هٌجغ/چٌس زض کٌٌسگبى ٍ ترصیص هقساض ؾفبضـ  تبهیي

زض ًظط گطفتي ترفیف هقساضی ٍ ظهبى تحَیل، یک ضٍیکطز زٍ  هحصَل ٍ

ؾبظی چٌس ّسفِ ثط اؾبؼ  ثْیٌِچٌسگبًِ  ضٍـ ای تطکیجی قبهل هطحلِ

ضیعی  فبظی ٍ هـسل ثطًبهِ Multi MOORA 4 تدعیِ ٍ تحلیل ًؿجت

 FLPذغـی چٌـس ّسفـِ فـبظی ضا پیكٌْبز ٍ ثطای حل ایي هسل اظ ضٍـ 

ثطای اضظیبثی تأهیي [ 15کكبٍضظ قطاثی ٍ ّوکبضاى ] اؾتفبزُ کطزًس.

اضظیبثی ثط اؾبؼ  اظ ضٍـکٌٌسگبى ثب تَخِ ثِ هؼیبضّبی ظیؿت هحیغی 

ثطای ترصیص ٍ  2فبظی ًَع  اػسازٍ  (EDAS) 5 فبصلِ اظ ضاُ حل هتَؾظ

ثط ضٍی پیكٌْبز ٍ ضا ضیعی ذغی چٌسّسفِ  یک هسل ثطًبهِؾفبضـ 

. تطٍیسی ٍ چبٍّبى اًدبم زازًسایي هسل تحلیل حؿبؾیت پبضاهتطّبی 

[ یک هسل ثطًبهِ ضیعی ذغی ػسز صحیح چٌس ّسفِ ثطای اًتربة 36]

یکپبضچِ پَیب ٍ ترصیص ؾفبضـ ثب تقبضبی ثبظاض پیكٌْبز ٍ ثطای اضظیبثی 

 آًْب ضا LINGOهسل هثبلْبی هتؼسزی عطاحی ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض 

 .حل ًوَزًس

[ زض هؿئلِ اًتربة تبهیي کٌٌسُ ٍ ترصیص 35اللْی ٍ ّوکبضاى ] ؾجحبى

ؾفبضـ ّعیٌِ ّبی حول ٍ ًقل ٍ هقساض ترفیف ضا زض ًظط گطفتِ ٍ یک 

ّبی کلی، ًطخ تحَیل ثِ هَقغ، ًطخ هؼیَة  هسل چٌس ّسفِ قبهل: ّعیٌِ

تجسیل آى ثِ ّبی فبظی ضا پیكٌْبز کطزًس. آًْب ثطای  ٍ اضظـ ذطیس ثب زازُ

کویٌِ ٍ ثطای حل هسل پیكٌْبزی -یک هسل تک ّسفِ اظ ضٍیکطز ثیكیٌِ

اظ الگَضیتن غًتیک اؾتفبزُ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ هثبلْبیی ًتبیح حبصل ضا ثطضؾی 

[ یک اثعاض تصوین گیطی ثطای حل اًتربة 5پَض ٍ فطظاز ] کطزًس. چطاغؼلی

س زٍضُ ای، چٌس تبهیي کٌٌسُ پبیساض ٍ ترصیص ؾفبضـ زض یک هحیظ چٌ

هحصَلی ٍ چٌس تبهیي کٌٌسُ ثب تَخِ ثِ هقساض ترفیف ٍ ضیؿک ًبقی اظ 

   اثتسا اظ ضٍـ ثْتطیي ثستطیي ٌْبز کطزًس. ثطای ایي هٌظَض آًْبذطاثی پیك
6 (BWMثطای یبفتي ٍظى ّط هؼیبض ٍ ٍظى ّط یک اظ تبهیي )  کٌٌسگبى

ز صحیح هرلَط ضیعی ػس ثبلقَُ اؾتفبزُ کطزًس. ؾپؽ یک هسل ثطًبهِ

ؾبظی اهتیبظ کلی ّوِ تبهیي  ؾبظی ّعیٌِ کل ٍ ثیكیٌِ ثطای ثیكیٌِ

ّبی پبیساضی عطاحی ٍ  ثطای حل هسل  کٌٌسگبى زض ضاثغِ ثب خٌجِ
                                                           

4- Multi Objective Optimization on the basis of Ratio Analysis (Multi 

MOORA) 

5- Evaluation based on Distance from Average Solution (EDAS) 

6- Best Worst Method (BWM) 

پیكٌْبزی اظ ضٍـ ثطًبهِ ضیعی آضهبًی اؾتفبزُ کطزًس. اًْب ثطای ثطضؾی 

ٍ  ػولکطز هسل اظ هؿئلِ ٍاقؼی زض قوبل ایطاى اؾتفبزُ ٍ ثب حل آى

تحلیل حؿبؾیت کبضایی ضٍـ پیكٌْبزی ضا تأییس کطزًس. هیطظایی ٍ 

[ هؿئلِ اًتربة تبهیي کٌٌسُ ٍ ترصیص ؾفبضـ ثب چٌس 25ّوکبضاى ]

زٍضُ، چٌس هحصَل، چٌس تبهیي کٌٌسُ، چٌس ّسفِ ضا ثب زض ًظط گطفتي 

هقساض ترفیف ثب تَخِ ثِ هحسٍزیتْبی ثَزخِ ٍ ظطفیت ثطای ذطیساضاى ٍ 

سگبى تَؾؼِ زازًس. آًْب اّساف ّعیٌِ کل هَخَزی ٍ اضظـ تبهیي کٌٌ

ذطیس ضا زض قبلت یک هسل ثطًبهِ ضیعی ذغی هرلَط ػسز صحیح عطاحی 

 یتبًًْبآًْب ٍ آًطا ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ثطًبهِ ضیعی آضهبًی فبظی حل کطزًس. 

 ثب اؾتفبزُ اظ هثبلْبی ػسزی ثطتطی هسل پیكٌْبزی ضا ثطضؾی ًوَزًس.

[ یک هسل کبضثطزی ثطای اًتربة تبهیي کٌٌسُ ٍ 3قسیوی ] آظازًیب ٍ

ترصیص ؾفبضـ ثط اؾبؼ اثؼبز ؾِ گبًِ پبیساضی پیكٌْبز زازًس. آًْب 

فبظی ٍ  AHPثطای اضظیبثی تبهیي کٌٌسگبى اظ ًظط پبیساضی ضٍـ تطکیجی 

فبظی ضا ثکبض ثطزُ ٍ ضتجِ حبصل ضا زض یک  (QFD) 7 تَؾؼِ ػولکطز کیفی

اؾتفبزُ  هرتلظػسز صحیح هسل ثطًبهِ ضیعی غیطذغی فبظی چٌس ّسفِ 

کطزًس. ًْبیتب آًْب ثطای ثطضؾی ػولکطز هسل پیكٌْبزی آى ضا زض یک 

[ ثطای حل 21َ ٍ ّوکبضاى ]یهغبلؼِ ٍاقؼی اظصٌبیغ غصایی ثکبض ثطزًس. ل

ٍ ترصیص ؾفبضـ یک هسل خسیس هؿبئل اًتربة تبهیي کٌٌسُ ؾجع 

فبظی ٍ ثطًبهِ ضیعی ذغی چٌس ّسفِ  BWM ،TOPSISقبهل ضٍقْبی: 

فبظی پیكٌْبز ٍ ػولکطز ایي هسل ضا ثب اؾتفبزُ اظ زازُ ّبی ٍاقؼی زض یک 

  قطکت الکتطًٍیکی ثطضؾی کطزًس.

[ یک ضٍیکطز زٍ هطحلِ ای ثطای عطاحی ظًدیطُ 30] ّوکبضاىپبضک ٍ 

زض قطایظ چٌس هحصَل چٌس هٌجغ اضائِ کطزًس کِ زض  پبیساضتأهیي خْبًی 

ؾبظی  ( ٍ هسل ثْیMAUTٌِ) 8 آى اظ ضٍـ تئَضی هغلَثیت چٌسقبذصِ

چٌسّسفِ ذغی ػسز صحیح اؾتفبزُ قسُ ٍ ؾپؽ ضٍـ پیكٌْبزی ضا زض 

[ 26هحوس ٍ ّوکبضاى ] .هغبلؼِ هَضزی ظًدیطُ تأهیي زٍچطذِ ثکبض ثطزًس

کٌٌسُ پبیساض ٍ  ل هؿئلِ اًتربة هطحلِ تأهیيیک ضٍـ یکپبضچِ ثطای ح

ٍ یک  AHP ،TOPSISترصیص ؾفبضـ زض ظًدیطُ تأهیي گَقت قبهل 

پیكٌْبز ٍ اظ زٍ ضٍـ هحسٍزیت  فبظی ضیعی ضیبضی چٌسّسفِ هسل ثطًبهِ

ّبی پبضتَ اؾتفبزُ ٍ  هتطیک ثطای ثِ زؾت آٍضزى ضاُ حل LP ٍاپؿیلَى 

[ ثب ازغبم 22کطزًس. لَ ٍ ّوکبضاى ] ًتبیح ایي زٍ ضٍـ ضا ثب ّن هقبیؿِ

قسُ ٍ  فبظی اصلاح TOPSIS(، BWMثستطیي )-ضٍقْبی ثْتطیي

کٌٌسُ  ضیعی ذغی چٌسّسفِ فبظی ثطای حل هؿئلِ اًتربة تبهیي ثطًبهِ

ؾجع ٍ ترصیص ؾفبضـ، یک هسل خسیس پیكٌْبز ٍ ػولکطز ضٍـ 

تطًٍیکی ّبی ٍاقؼی زض یک قطکت الک پیكٌْبزی ضا ثب اؾتفبزُ اظ زازُ

[ یک هسل زٍثؼسی تطکیجی ثطای 38یَؾفی ٍ ّوکبضاى ] اضظیبثی کطزًس.

اًتربة تبهیي کٌٌسگبى کبضآهس، ترصیص ؾفبضـ ٍ تؼییي قیوت زض یک 

ظًدیطُ ػطضِ قبهل یک ذطیساض ٍ چٌس تبهیي کٌٌسُ اضائِ کطزًس. ثطای 
                                                           

7- Quality function deployment (QFD)  

8- Multi Attribute Utility Theory (MAUT) 
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 ثطای اضظیبثی DEA 9 ّب ضٍـ تحلیل پَقكی زازُ ایٌکبض آًْب اثتسا اظ

ضیعی غیطذغی چٌسّسفِ  تبهیي کٌٌسگبى اؾتفبزُ ٍ یک هسل خبهغ ثطًبهِ

هرلَط ثب اػساز صحیح ثطای ثِ حساقل ضؾبًسى ّعیٌِ ّب ّوعهبى ثب 

اضظیبثی تأهیي کٌٌسگبى اضایِ کطزًس. ؾپؽ اظ ثبظی چبًِ ظًی ٍ هفَْم 

تؼبزل ًف ثطای تؼییي قیوت تَافق قسُ تَؾظ ذطیساض ٍ تبهیي کٌٌسگبى 

ّبی تحقیقبت قجلی تَاًبیی هسل ضا  زُ کطزًس. ًْبیتب ثب اؾتفبزُ اظ زازُاؾتفب

کٌٌسگبى ٍ  [ ثطای اًتربة تبهیي1اٍغلَ ] ًكبى زازًس. آلغَظ ٍ یبپیف

 AHPفبظی، TOPSISترصیص ؾفبضـ یک ضٍیکطز ازغبهی هجتٌی ثط 

ضیعی آضهبًی پیكٌْبز کطزًس کِ هؼیبضّبی کیفی ٍ  ٍ ثطًبهِ 2فبظی ًَع 

ّوعهبى هحسٍزیت ّبی ظطفیت، اًساظُ ؾفبضـ ٍ هقساض ترفیف ضا  کوی ٍ

ضا  آىٍ هعایبی  اؾتفبزُزض ًظط هیگیطز. آًْب هسل ضا زض یک هؿئلِ ٍاقؼی 

تبهیي کٌٌسُ اًؼغبف [ ثطای اًتربة 10حؿیٌی ٍ ّوکبضاى ] ًكبى زازًس.

هسلی ضا هجتٌی ثط زضؾتٌوبیی  پصیطزض هسیطیت اذتلال زض ظًدیطُ تبهیي

ؾٌبضیَّبی اذتلال زض اًتربة تبهیي کٌٌسُ اؾتفبزُ ٍ یک هسل ثطًبهِ 

ضیعی ػسز صحیح هرلَط زٍ ّسفِ تصبزفی ضا پیكٌْبز ٍ ثب ثطضؾی 

[ یک 14هثبلْبیی ػولکطز ایي هسل ضا ثطضؾی کطزًس. کلٌط ٍ اٍتع ]

هتسٍلَغی پكتیجبى تصوین ثطای اًتربة چٌس هؼیبضی تبهیي کٌٌسُ ٍ 

ترصیص ؾفبضـ پیكٌْبز کطزًس. آًْب یک هسل ثْیٌِ ؾبظی چٌس ّسفِ 

قبهل: ثیكیٌِ ؾبظی پبیساضی تبهیي کٌٌسُ، اًتربة تبهیي کٌٌسُ ثب 

کوتطیي ّعیٌِ ّبی ذطیس ٍ کویٌِ ؾبظی ضیؿک ػطضِ عطاحی ٍ ثطای 

اؾتفبزُ ٍ ضٍـ پیكٌْبزی ضا  εبی پبضتَ اظ ضٍـ هحسٍزیت تؼییي خَاثْ

[ 7زض صٌؼت ذَزضٍ ثطضؾی کطزًس. اؾوبػیلی ًدف آثبزی ٍ ّوکبضاى ]

یک هسل ثطًبهِ ضیعی غیطذغی ػسز صحیح هرلَط ضا ثطای ثْیٌِ ؾبظی 

اًتربة تبهیي کٌٌسُ ٍ ترصیص ؾفبضـ ثِ عَض ّوعهبى زض ظًدیطُ ّبی 

ضیؿک اذتلال پیكٌْبز کطزًس. آًْب ثِ هٌظَض  تأهیي هتوطکع ثب تَخِ ثِ

کبّف اثطات اذتلال، زٍ ؾیبؾت حفبظتی ثطای تبهیي کٌٌسگبى اًتربة 

قسُ ٍ ؾیبؾت ترصیص هَخَزی اضغطاضی زض ًظط گطفتٌس. هحت 

[ ثطای اضظیبثی تبهیي کٌٌسگبى ٍ ترصیص هقبزیط 27ظازُ ٍ ٌّسفیلس ] ػلی

چٌس ّسفِ ػسز صحیح  ضیعی ذغی ازغبهی ؾفبضـ یک هسل ثطًبهِ

هرتلظ ضا زض حبلت چٌس زٍضُ، چٌس هحصَل ٍ چٌس ٍؾیلِ حول ٍ ًقل 

ّبی پبیساضی ضا  اًس. آًْب زض هسل تَؾؼِ زازُ قسُ توبم خٌجِ تَؾؼِ زازُ

ًظطگطفتٌس. آًْب  زض ًظط گطفتِ ٍکوجَز ٍ ترفیف ضا ًیع زض هسل ذَز زض

اؾتفبزُ ٍ  ثٌسضظِ ٍ تدعی اپؿیلَىثطای حل ایي هسل اظ ضٍـ هحسٍزیت 

خَاثْبی پبضتَ ضا ثسؾت آٍضزًس. ثطای ثطضؾی ػولکطز هسل پیكٌْبزی آًْب 

طقبز هبضی ٍ یاظ هغبلؼِ هَضزی ٍاقؼی زض صٌؼت ذَزضٍ اؾتفبزُ کطزًس. ا

پصیطی کوی ثطای اًتربة تبهیي  [ هؼیبضّبی کوی ثطگكت12ّوکبضاى ]

ضٍیکطز کٌٌسُ ٍ ترصیص ؾفبضـ زض هحیظ فبظی ضا تَؾؼِ ٍ یک 

چٌسّسفِ فبظی هجتٌی ثط اهکبى ٍ یک ضٍیکطز حل ثْیٌِ ؾبظی فبظی 

تؼبهلی پیكٌْبز ٍ ػولکطز ایي ضٍیکطز ضا ثب اؾتفبزُ اظ یک هغبلؼِ هَضزی 
                                                           

9- Data Envelopment Analysis (DEA) 

[ ثطای اضظیبثی 6زٍآى ٍ ّوکبضاى ] زضقطکت تَلیس پَقبک ثطضؾی کطزًس.

تحلیل ًؿجت اضظیبثی ضٍـ  تبهیي کٌٌسگبى یک هسل ازغبهی قبهل:

( AQM) 11 ّب ثٌسی گعیٌِ ٍ ضٍـ صف (SWARA) 10 زّی تسضیدی ٍظى

ضیعی ذغی چٌسّسفِ ضا  ٍ خْت ترصیص هیعاى ؾفبضـ یک هسل ثطًبهِ

ثطای زض ًظطگطفتي ػسم اعویٌبى زض ایي هسلْب اظ  کطزًس. آًْبپیكٌْبز 

  .ًوَزًساؾتفبزُ  Zاػساز ظثبًی 

کٌٌسگبى ٍ  اًتربة تبهیي[ ثطای پبیساضی ػطضِ زض 31ضثیؼِ ٍ ّوکبضاى ]

ترصیص هیعاى ؾفبضـ زض قطایظ چٌس هحصَل ٍ چٌس هٌجؼی، یک هسل 

ٍ یک هسل ثْیٌِ ؾبظی عطاحی ٍ آى ضا  TOPSISازغبهی قبهل زلفی، 

ٍ ًتبیح ایي زٍ ثب زٍ ضٍـ هحسٍزیت اپؿیلَى ٍ ضٍـ خوغ ٍظًی حل 

ل [ زض یک هس11ًػاز ] حؿیٌی ٍ فلاح .ضٍـ ضا ثب ّن هقبیؿِ کطزًس

ظًدیطُ تأهیي زٍ ؾغحی ثطای اًتربة ٍ ترصیص ؾفبضـ ؾجع زض قطایظ 

 ازغبهی قبهل ضٍیکطزای ٍ تک کبلایی ثب تقبضبی تصبزفی، یک  چٌس زٍضُ

ؾبظی ضیبضی پیكٌْبز ٍ ثطای حل ایي هسل  ٍ یک هسل ثْیٌِ AHPضٍـ 

ضیعی پَیب اؾتفبزُ کطزًس.  ضیعی تصبزفی ٍ ثطًبهِ ضٍیکطز تطکیجی ثطًبهِ اظ

ّبی ظًدیطُ تأهیي ٍ  [ ثب ّسف کبّف زض ّعی18ٌِلاهجب ٍ ّوکبضاى ]

زض  ّعیٌِ اًتكبض گبظّبی کطثي، یک هسل غیطذغی هرلَط ثب ػسز صحیح

قطایظ چٌس زٍضُ، چٌس هحصَل ٍ چٌس تأهیي کٌٌسُ پیكٌْبز ٍ زض ایي 

ای زض ًظط  هسل ؾِ ؾیبؾت هرتلف ثطای تٌظین تَلیس گبظّبی گلربًِ

 هثبلْبیی ػولکطز ایي هسلْب ضا ثطضؾی کطزًس.  گطفتِ ٍ ثب حل

اضظیبثـی ٍ اًتربة زض ایي هقبلِ یک ضٍیکطز ازغبهی خسیس ثطای 

پیكٌْبز قسُ اؾت کِ زاضای کٌٌـسگبى ٍ ترصیص هقساض ؾفبضـ  تـأهیي

 اؾت: ظیطٍ قبثلیتْبی هكرصبت 

  ثطای اًتربة ٍ تؼییي هیعاى ؾفبضـ زض حبلت ٍخَز تؼساز ظیبز

 گبى ٍ اقلام ذطیسًی قبثل اؾتفبزُ اؾت. سکٌٌ تبهیي

  :تطکیت خسیسی اظ اثعاضّب قبهلDEMATEL-ANP اؾتٌتبج ،

 زض آى ثکبض ضفتِ ضیعی ضیبضی چٌسّسفِ ٍ هسل ثطًبهِ WASPASفبظی، 

 اؾت.

 ُّب ثِ صَضت فبظی زض ّوِ اثعاضّبی ػسم اعویٌبى زض زاز 

 اؾت.زض ًظط گطفتِ قسُ  (MADM) 12 گیطی چٌس قبذصِ تصوین

 اظ تبثغ کٌٌسگبى زض ظًدیطُ تبهیي،  ثب تَخِ ثِ اّویت ثجبت تبهیي

زض هسل اًتربثی  کٌٌسگبى تغییطات زض تأهیيؾبظی  ّسف خسیس کویٌِ

 ؾبظی چٌس ّسفِ اؾتفبزُ قسُ اؾت. ثْیٌِ

  ِاثؼبز ثعضگ زض یک قطکت تَلیسکٌٌسُ  ثبٍاقؼی زض یک هؿئل

 هحصَلات قیویبیی ثکبض گطفتِ قسُ اؾت.

ضٍیکطز پیكٌْبزی  2ؾبذتبض هقبلِ ثِ ایي صَضت اؾت کِ اثتسا زض ثرف 

ّب ٍ  کٌٌسگبى ٍ ترصیص هقساض ؾفبضـ اضایِ ٍ ضٍـ ثطای اًتربة تبهیي

ّبی ثکبض گطفتِ قسُ زض ایي ضٍیکطز تكطیح قسُ اؾت. ؾپؽ زض  هسل
                                                           

10- Stepwise Weight Assessment Ratio Analysis (SWARA) 

11- Alternative Queuing Method (AQM) 

12- Multi Attribute Decision making (MADM) 
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اظ ضٍیکطز پیكٌْبزی زض یک قطکت تَلیسکٌٌسُ هحصَلات  3ثرف 

ٍ خَاثْبی پبضتَی ایي هؿئلِ هكرص قسُ اؾت. قیویبیی اؾتفبزُ 

 گیطی آهسُ اؾت. ًْبیتبً زض ثرف آذط ًتیدِ

 پیشنهادی شزیح رویکزدت -2

کٌٌسگبى ٍ ترصیص هقساض  زض ایي هقبلِ ثطای اضظیبثی ٍ اًتربة تبهیي

ؾفبضقبت اظ یک ضٍیکطز تطکیجی خبهغ اؾتفبزُ قسُ اؾت کِ ضًٍسًوبی 

 ازُ قسُ اؾت.ًكبى ز (1)هطاحل آى زض قکل 

 اًس. اثعاضّبی هَضز اؾتفبزُ زض ضٍیکطز پیكٌْبزی زض ازاهِ تكطیح قسُ

 فازی DANPروش  -2-1
فبظی  DEMATEL  ٍANPفبظی تطکیجی اظ ضٍقْبی  DANPضٍـ 

ّبی اؾت ٍ اؾتفبزُ اظ آى هٌدط ثِ کبّف قبثل هلاحظِ زض هبتطیؽ

 ثطای اؾتفبزُ قَز. اؾتبًساضز هی ANPهقبیؿِ ظٍخی هَضز ًیبظ زض ضٍـ 

 ّبیی ذَقِ فبظی اثتسا ػَاهل هَخَز زض هؿئلِ ثِ صَضت DANPاظ ضٍـ 

هكرص قسُ ٍ قجکِ اضتجبعی ثیي آًْب ثب اؾتفبزُ اظ ًظطات ذجطگبى 

فبظی  DEMATELزض هطحلِ ثؼس ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ  گطزز. تطؾین هی

ّب هكرص ٍ اظ آًْب ثِ خبی اٍظاى ًؿجی  زضخِ تبثیط ػٌبصط زاذلی ذَقِ

قَز. ؾپؽ اٍظاى ًؿجی ػٌبصط ذبضخی ّط ذَقِ ثب اؾتفبزُ اظ  اؾتفبزُ هی

فبظی  ANPًظطات ذجطگبى ٍ زض قبلت هبتطیؿْبی هقبیؿِ ظٍخی زض ضٍـ 

قَز. ًْبیتبً ثب اؾتفبزُ اظ اٍظاى ًؿجی حبصل اظ هبتطیؿْبی  هكرص هی

 DEMATELجبعی حبصل اظ ضٍـ هقبیؿِ ظٍخی ٍ ّوچٌیي اٍظاى اضت
فبظی اثطهبتطیؽ تكکیل ٍ ثب اؾتفبزُ اظ آى اٍظاى ًْبیی ػٌبصط زض قجکِ 

 قَز. هكرص هی

فبظی کِ زض  ANPفبظی ٍ DEMATEL گبهْبی هَضز ًیبظ زض ضٍقْبی 

فبظی اظ آًْب اؾتفبزُ قسُ زض ازاهِ تكطیح قسُ  DANPضٍیکطز تطکیجی 

 اؾت. 

 فازی DEMATELروش  2-1-1

( ثطای DEMATEL) 13 گیطی آظهبیكگبُ اضظیبثی ٍ آظهَى تصوین ضٍـ

[ 8تؼییي ضٍاثظ ؾیؿتن زض یک هسل ؾبذتبضی تَؾظ گبثَؼ ٍ فًَتلا ]

ثب تَخِ ثِ ایي کِ زض زًیبی ٍاقؼی ثؿیبضی اظ  اؾت. قسُ پیكٌْبز

هؼیبضّبی اضظیبثی غیط قغؼی ٍ هجْن ّؿتٌس، ضٍـ زیوتل ثب زضًظط 

ّبی اؾتفبزُ اظ ضٍـ  تَؾؼِ زازُ قسُ اؾت. گبمّبی فبظی  گطفتي زازُ

 [ زض ازاهِ تكطیح قسُ اؾت.20زیوتل فبظی ]

:تؼییيهؼیبرّبیارزیبثیٍطراحیهقیبسزثبًی1گبم

ًظطات ذجطگبى زض هَضز تبثیط ػٌبصط ثط ّن اظ  زض گبم اٍل ثطای ًكبى زازى

 قَز. ( اؾتفبزُ هی1ػجبضات ٍ هتغیطّبی ظثبًی )خسٍل

 

 
                                                           

13- Decision making trial and evaluation laboratory (DEMATEL)  

 در دیوتل فبزی هتٌبظراعذاد فبزی زببًی ٍ  ْبیعببرت (:1)جذٍل 

 عببرت زببًی هتٌبظر فبزیعذد 
 عدم تاثیز گذاری  (0،  1/0، 3/0)
 تأثیز کن (1/0،  3/0، 5/0)

 تأثیز هتَسط (3/0،  5/0، 7/0)

 تأثیز سیاد (5/0،  7/0، 9/0)

 تأثیز بسیار سیاد (7/0،  9/0، 1)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

کٌٌذگبى ٍ  (: رًٍذًوبی رٍیکرد پیشٌْبدی برای اًتخبة تبهیي1شکل )

 تخصیص هقذار سفبرش

هستقیناٍلیِفبزی:ایجبدهبتریسارتجبطبت2گبم

زض ایي گبم ذجطگبى ثب اؾتفبزُ اظ ػجبضات ظثبًی ٍ هقبزیط فبظی هطتجظ ثب 

 آًْب

 
 

ٍفْرستاٍلیِهؼیبرّب
 زیرهؼیبرّب

ًظراتخجرگبى 

 

:تؼییيهؼیبرّب1ٍهرحلِ
زیرهؼیبرّبیارزیبثی

 کٌٌذگبىتبهیي

تؼییيدرجِاّویت:2هرحلِ
هؼیبرّبٍزیرهؼیبرّبثباستفبدُ

DEMATEL-ANPازرٍش
 فبزی

شجکِارتجبطبت 

هبتریسْبیارتجبطبت
 هستقینفبزی

ِهبتریسْبیهقبیس
 زٍجیفبزی

:تؼییيرتج3ِهرحلِ
کٌٌذگبىدر)هطلَثیت(تبهیي

ّرگرٍُاقلامثباستفبدُاز
 فبزیWASPASرٍش

 

تؼریفگرٍّْبیاقلام 

کٌٌذگبىتؼییيتبهیي
 ثبلقَُ

گیریهبتریستصوین
 فبزی

:هذلسبزیریبضی5هرحلِ
کٌٌذٍُتخصیصاًتخبةتبهیي
 سفبرشهقذار

فْرستاقلام 

پبراهترّبیهذلاستٌتبج
 فبزی

طراحیسیستناستٌتبج
 فبزی

هتغیرّبی تؼذاد ٍ ًَع
ٍ ّذف تَاثغ تصوین،

 هحذٍدیتْب

هقبدیر پبراهترّبیهذل:
در سوتراست)ثَدجِ
ٍ هیساىتقبضب دسترس،

 ...(ٍضرایتهذل

:گرٍُثٌذیاقلامثب4هرحلِ
استفبدُازسیستناستٌتبج

 فبزی

:حلهذلثباستفبدُاز6هرحلِ
 هتریکLPرٍش
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( هیعاى تبثیط ػٌبصط ثط ّن ضا ثِ صَضت ظٍخی هكرص ٍ 1)خسٍل  

زٌّس. هبتطیؽ اضتجبط  هبتطیؽ اضتجبط هؿتقین اٍلیِ ضا تكکیل هی

 قَز: ( ثِ صَضت ظیط ًكبى زازُ هی̃ هؿتقین اٍلیِ فبظی )
 

(1)  ̃   [
   ̃  
   
 ̃    

] 

 

ام  jام ثطػٌصط  iزٌّسُ تبثیط هؿتقین ػٌصط  ًكبى   ̃ کِ زض ضاثغِ ثبلا 

ًكبى زازُ  (           )   ̃ ثَزُ ٍ ثِ صَضت یک ػسز فبظی هثلثی 

 قَز. هی

گیطی گطٍّی ثطای ازغبم ًظطات ذجطگبى زض هبتطیؽ  زض حبلت تصوین

اضتجبط هؿتقین اٍلیِ، اظ هیبًگیي حؿبثی هقبزیط فبظی ثِ صَضت ظیط 

اؾتفبزُ هی قَز:

(2) 
 ̃   (           )  

 ̃  ̃
 
    ̃  ̃

 

 

 (
∑    

  
   

 
 
∑    

  
   

 
 
∑    

  
   

 
) 

̃  ̃ کِ زض ضاثغِ ثبلا 
ام تَؾظ ذجطُ  jام ثط ػٌصط  iتبثیط هؿتقین ػٌصط   

k  گیط تصوینام k (k=1,…,p )زّس. ضا ًكبى هی 
فبزی:تؼییيهبتریسارتجبطبتهستقینًرهبل3گبم

( ثب اؾتفبزُ اظ ضٍاثظ ظیط ̃ اضتجبعبت هؿتقین ًطهبل فبظی )هبتطیؽ 

 قَز:  هحبؾجِ هی

(3)  ̃   
 ̃  

 
 (

   

 
 
   

 
 
   

 
) 

(4)      
     

∑   

 

   

 

 :ایجبدهبتریسارتجبطبتکلیفبزی4گبم

( ؾِ هبتطیؽ ̃ زض گبم چْبضم ثطای ایدبز هبتطیؽ اضتجبعبت کلی فبظی )

اضتجبعبت کلی قغؼی کِ ّط کسام ثب یکی اظ ضئَؼ اػساز فبظی ایدبز 

 :قًَس اًس تكکیل ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍاثظ ظیط ثب ّن تطکیت هی قسُ

(5)  ̃  (        ) 

(6)      (    )
    

(7)      (    )
   

(8)      (    )
   

 

ؾِ هبتطیؽ اضتجبعبت قغؼی ًطهبل ٍ     ،    ٍ   ضاثغِ ثبلا کِ زض 

کِ ثب  ثبقٌس ًیع ؾِ هبتطیؽ اضتجبعبت کلی قغؼی هی    ،    ٍ   

ظزائی اظ هقبزیط  ًْبیتبً ثب فبظی .اًس اؾتفبزُ اظ ضئَؼ اػساز فبظی تْیِ قسُ

هبتطیؽ اضتجبعبت کلی قغؼی ثب اؾتفبزُ  زض هبتطیؽ اضتجبعبت کلی فبظی،

  گطزز: یاظ ضاثغِ ظیط ایدبز ه

(9)     
(               )

 
 

 



 رسنًوَدارػلیٍترسینشجکِارتجبطبت:5گبم

ّبی هبتطیؽ  زض ایي گبم ثب اؾتفبزُ اظ هدوَع هقبزیط ؾغطّب ٍ ؾتَى

قًَس(  ًبهگصاضی هی D  ٍRاضتجبعبت کلی قغؼی )کِ ثِ تطتیت ثِ صَضت 

 D+Rهقبزیط ثطای ّط ػٌصط گطزز. ثطای ایي کبض  ًوَزاض ػلی تطؾین هی

زضخِ هَثط ) R-D زض هحَض افقی ٍ هقبزیط( زضخِ تؼبهل ثب ؾبیط ػٌبصط)

گیطًس ٍ ثب تَخِ ثِ هحل قطاض گطفتي  ( زض هحَض ػوَزی قطاض هیثَزى

 . قَز گیطی هی ًقغِ حبصل زض هَضز ٍضؼیت آى ػٌصط تصوین

اثتسا یک هقساض آؾتبًِ ثب اؾتفبزُ اظ ًْبیتبً خْت ضؾن قجکِ اضتجبعبت 

هیبًگیي هقبزیط زض هبتطیؽ اضتجبعبت کلی قغؼی تؼییي ٍ ؾپؽ قجکِ 

 گطزز.   اضتجبعبت ثطاؾبؼ ضٍاثظ قَی ثیي ػٌبصط تطؾین هی

 ( فازیANPای ) فرایند تحلیل شبکه -2-1-2

قسُ  پیكٌْبز[ 33تَؾظ ؾبػتـی ]( ANP) 14 ای فطایٌـس تحلیل قجکـِ

زضخِ اّویت ػٌبصط زض یک قجکِ ثب زض ًظط  ثطای تؼییي یخبهـؼ اثعاضٍ 

. ثب تَخِ ثِ ٍخَز اثْبم ثبقس هیثبظذـَضز ثیي ػٌبصط  گطفتي ٍاثؿتگـی ٍ

تَؾؼِ  فبظی اػساز ًیع ثب اؾتفبزُ اظ ANPگیطاى، ضٍـ  زض ًظطات تصوین

 [:37فبظی ثِ قطح ظیط اؾت ] ANP زازُ قسُ اؾت. گبهْبی اؾتفبزُ اظ

 :تشکیلهبتریسْبیهقبیسبتزٍجیفبزی1گبم

هبتطیؽ هقبیؿبت ظٍخی ػٌبصط ّط ذَقِ ثب تؼییي زضخِ  ،زض اٍلیي گبم

اّویت ًؿجی زٍ ثِ زٍ ػٌبصط ثب تَخِ ثِ ػٌصط ؾغح ثبلاتط تَؾظ 

قَز. ثطای ایي هٌظَض اظ هتغیطّبی ظثبًی ٍ اػساز فبظی  ذجطگبى تؼییي هی

 قَز. ( اؾتفبزُ هی2هتٌبظط آًْب )خسٍل 

 فبزی ANPدر اعذاد فبزی هتٌبظر ٍ زببًی  ْبیعببرت( 2) جذٍل 

 عببرت زببًی عذد فبزی هتٌبظر عکَس عذد فبزی

 یکساى (1، 1، 1) (1، 1، 1)

 کوی هْوتز (5/0، 1، 5/1) (67/0، 1، 2)

 هْوتز (1، 5/1، 2) (5/0، 67/0، 1)

 خیلی هْوتز (5/1، 2، 5/2) (4/0، 5/0، 67/0)

 کاهلا هْوتز (2، 5/2، 3) (33/0، 4/0، 5/0)

 زببًی عببرت هتٌبظر عذد فبزی هعکَس عذد فبزی

 یکساى (1، 1، 1) (1، 1، 1)
 کوی هْوتز (5/0، 1، 5/1) (67/0، 1، 2)

 هْوتز (1، 5/1، 2) (5/0، 67/0، 1)

 خیلی هْوتز (5/1، 2، 5/2) (4/0، 5/0، 67/0)

 کاهلا هْوتز (2، 5/2، 3) (33/0، 4/0، 5/0)

ام ثِ  jام ثط ػٌصط i، اّویت ػٌصط ̃ زض هبتطیؽ هقبیؿِ ظٍخی فبظی 

قَز. زض ایي هبتطیؿْب، قغط  ًكبى زازُ هی   ̃ صَضت هقبزیط فبظی هثلثی 

 ثَزُ ٍ ضاثغِ هؼکَؾی( 1، 1، 1)( ّوَاضُ ثطاثط هقساض   ̃ هبتطیؽ )

 ̃   
 

 ̃  
 ًیع زض آًْب ثطقطاض اؾت.  

گیطی گطٍّی، اظ  گیطاى زض حبلت تصوین ثطای ازغبم ًظطات تصوین
                                                           

14- Analytical network process (ANP)  



 کٌٌسگبى ٍ ترصیص هقساض ؾفبضـ اًتربة تبهیي تطکیجی فبظی ثطای ضٍیکطزیک  ضیحبًِ حبختی ٍ زیگطاى /
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 هیبًگیي ٌّسؾی هقبزیط فبظی ثِ صَضت ظیط اؾتفبزُ هی قَز:

(10)  ̃   (   
     

     
 ) 

(11)    
     {   

       
 } 

(12)    
     {   

       
 } 

(13)    
  (∏   

 

 

   

)

 
 

 

  ̃ کِ زض ضاثغِ ثبلا 
  (   

     
     

هكرصبت قضبٍت فبظی  ( 

 زّس. ًكبى هی jٍ ؾتَى  iضا زض ؾغط k  (k=1,…,p )گیط تصوین

 :ثررسیسبزگبریهبتریسْبیهقبیسِزٍجیفبزی2گبم

گیطاى، اٍظاى ًؿجی  زض صَضت ٍخَز ًبؾبظگبضی ظیبز زض قضبٍتْبی تصوین

ثسؾت آهسُ اظ هبتطیؿْبی هقبیؿِ ظٍخی صحیح ًرَاّس ثَز ٍ ثبیس 

 گیطی ؾبظگبضی قضبٍتْب تَؾظ ذجطگبى اصلاح قَز. ثطای اًساظُ

ٍ ضٍاثظ [ 9] ثَچط ٍ گبگَؼ فبظی اظ ضٍـ ظٍخی هقبیؿِ ّبی هبتطیؽ

 قَز: ظیط اؾتفبزُ هی

(14)   
  

 

 
∑(   

  ∑   
 

 

   

)

 

   

 

(15)   
 
 
 

 
∑(√   

     
  ∑√   

     
 

 

   

)

 

   

 

 
 

     کِ زض ضاثغِ ثبلا
   ٍ     

 
 ثِ تطتیت ثعضگتطیي هقساض ٍیػُ هقبزیط 

   هبتطیؽ هیبًی ٍ حسی ٍ
    

 iهقبزیط ٍظًی هیبًی ٍ حسی ػٌصط   
 زٌّس.  ام زض هبتطیؽ هقبیؿِ ظٍخی ضا ًكبى هی

)کِ ثِ تَخِ ثِ اثؼبز هبتطیؽ زض خسٍل      ٍ   ثب اؾتفبزُ اظ هقبزیط 

قًَس( ٍ هقبزیط  ًبؾبظگبضی هبتطیؿْبی کبهلاً تصبزفی هكرص هی

(      ٍ    هبتطیؽ هقبیؿِ ظٍخی ) ًبؾبظگبضی هحبؾجِ قسُ ثطای ّط

   ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ضاثغِ 
  

  
     ٍ    زٍ ًطخ ًبؾبظگبضی  

 1/0ِ حساقل یکی اظ ایي هقبزیط کوتط اظ قًَس ٍ زض صَضتیک هحبؾجِ هی

 قَز. ثبقس ؾبظگبضی هبتطیؽ قبثل قجَل زض ًظط گطفتِ هی

:هحبسجِاٍزاىًسجیفبزی3گبم

زض ایي گبم اٍظاى ًؿجی ػٌبصط زض هبتطیؽ هقبیؿِ ظٍخی فبظی اظ ضٍـ 

 قَز: هیبًگیي ٌّسؾی هقبزیط ؾغط ثِ صَضت ظیط هحبؾجِ هی

(20) 

 ̃  (  
    

    
 )

 (
(∏    

 
   )

 
 

∑ (∏    
 
   )

 
  

   

 
(∏    

 
   )

 
 

∑ (∏    
 
   )

 
  

   

 
(∏    

 
   )

 
 

∑ (∏    
 
   )

 
  

   

)    

  )  ̃ کِ زض ضاثغِ ثبلا 
    

    
ام ضا ثِ  iٍظى ًؿجی ػٌصط  ( 

ًْبیتبً ثطای تجسیل اٍظاى  زّس. صَضت یک ػسز فبظی هثلثی ًوبیف هی

 قَز:  ظزائی ظیط اؾتفبزُ هی ًؿجی فبظی ثِ قغؼی اظ ضاثغِ فبظی

(21)    (  
    

    
 )   

 :تشکیلاثرهبتریسًبهَزٍى4گبم

ثٌسی قسُ اؾت کِ ثب تَخِ ثِ ضٍاثغی کِ  اثطهبتطیؽ یک هبتطیؽ ثرف

تكکیل ٍ زض آى ّط ّبی ػٌبصط زض قجکِ اضتجبعی ٍخَز زاضز  ثیي ذَقِ

ظیطهبتطیؽ ثب اؾتفبزُ اظ اٍظاى ًؿجی حبصل اظ هبتطیؿْبی هقبیؿِ ظٍخی 

قَز. ثِ ػٌَاى ًوًَِ زض یک هؿئلِ قبهل  ػٌبصط زض ذَقِ تؼییي هی

ّسف، قبذصْب ٍ ظیطقبذصْب کِ زض آى اضتجبعبت ٍ زض ًتیدِ اٍظاى 

ذصْب (، قبذصْب ًؿجت ثِ قب   ًؿجی ثطای: قبذصْب ًؿجت ثِ ّسف )

( ٍ ظیطقبذصْب ًؿجت ثِ    (، ظیطقبذصْب ًؿجت ثِ قبذصْب )   )

( ٍخَز زاضز، اثطهبتطیؽ ثِ صَضت ظیط ًكبى زازُ    ظیطقبذصْب )

 قَز: هی

(22) 

  ّسف قبذص ظیطقبذص

 ّسف 0 0 0

 قبذص         0

 ظیطقبذص 0        
 

زض هحبؾجِ اٍظاى ثطای کبّف حدن هبتطیؿْبی هقبیؿِ ظٍخی هَضز ًیبظ، 

ثِ خبی اؾتفبزُ اظ هبتطیؿْبی هقبیؿِ ظٍخی اظ     ٍ     ًؿجی

فبظی  DEMATELهقبزیط حبصل اظ هبتطیؽ اضتجبعبت کلی ضٍـ 

 قَز.  قَز. زض ایي حبلت اثطهبتطیؽ ًبهَظٍى ًبهیسُ هی  اؾتفبزُ هی

:تجذیلاثرهبتریسًبهَزٍىثِاثرهبتریسهَزٍى5گبم

زض ایي گبم ثطای تجسیل اثطهبتطیؽ ًبهَظٍى ثِ اثطهبتطیؽ هَظٍى )ًطهبل(، 

 قَز.  هقبزیط ّط ؾتَى ثط هدوَع هقبزیط آى ؾتَى تقؿین هی

:هحبسجِاثرهبتریسحذی6گبم

زض گبم قكن ثطای هحبؾجِ اثطهبتطیؽ حسی ٍ هحبؾجِ اٍظاى ًْبیی 

ؾبًسُ قسُ ٍ ایي ػٌبصط اثطهبتطیؽ هَظٍى ثِ صَضت افعایكی ثِ تَاى ض

افعایف تَاى تب ظهبًی کِ اثطهبتطیؽ حسی ّوگطا ٍ تغییطات ػٌبصط آى 

 یبثس. قبثل صطف ًظط کطزى ثبقس ازاهِ هی

 فازی WASPASروش  2-2

زض ؾبل  (WASPAS) 15 اضظیبثی ازغبهی خوؼی ٍ ضطثی هَظٍى ضٍـ

[ هؼطفی قس. ایي ضٍـ 39] تَؾظ ظاٍازاؾکبؼ ٍ ّوکبضاى 2012

ٍ هسل هضطة ٍظًی  (WSM)تطکیجی اظ زٍ ضٍیکطز هدوَع ٍظًی 
                                                           

15- Weighted Aggregated Sum Product Assessment (WASPAS)  

(16)     
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   (

  
 

  
 )

 

   

 

   

 

(17)     
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    (
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(18)     (    
   ) (   ) 

(19)     (    
 

  ) (   ) 
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(WPM )ّب ضٍـ  ثبقس. ثب تَخِ ثِ ٍخَز اثْبم زض زازُ هیWASPAS 

ًیع ثب اؾتفبزُ اظ هقبزیط فبظی تَؾؼِ زازُ قسُ اؾت کِ گبهْبی اخطای 

 [: 40آى ثِ صَضت ظیط هی ثبقس ]
 

 گیریفبزی:تشکیلهبتریستصوین1گبم

ّب زض ّط قبذص ثِ صَضت فبظی هكرص ٍ  زض گبم اٍل اهتیبظ گعیٌِ

اهتیبظ فبظی    ̃ گیطی فبظی تكکیل هیكَز کِ زض آى  هبتطیؽ تصوین

زّس. ثطای  ام ضا ًكبى هی jٍظى قبذص    ام ٍ  jزض قبذص ام  iگعیٌِ 

( 3ّب زض ّط قبذص اظ هتغیطّبی ظثبًی خسٍل ) تؼییي اهتیبظ گعیٌِ

 قَز. اؾتفبزُ هی

 فبزی WASPAS (: عببرتْبی زببًی ٍ اعذاد فبزی هتٌبظر در3جذٍل )

 عببرت زببًی هتٌبظر عذد فبزی

 خیلی ضعیف (1، 1، 1)
 ضعیف (2، 3، 4)
 هتَسط (4، 5، 6)

 خَب (6، 7، 8)

 خیلی خَب (8، 9، 10)
 

گیریًرهبلفبزیهبتریستصوین:تؼییي2گبم

گیطی فبظی ثب اؾتفبزُ اظ ضٍاثظ ظیط  زض ایي گبم هقبزیط هبتطیؽ تصوین

 آیس: زضهی  هقیبؼ قسُ ٍ ثِ صَضت ًطهبل ثی
 

 .اؾتام  jام زض قبذص  iاهتیبظ ًطهبل قسُ گعیٌِ    ̅̃ کِ زض ضاثغِ ثبلا 

گیریًرهبلهَزٍىفبزی:تشکیلهبتریسْبیتصوین3گبم

گیطی ًطهبل فبظی ثب اؾتفبزُ اظ اٍظاى قبذصْب  تصوین  زض ایي گبم هبتطیؽ

تجسیل قسُ ٍ زٍ هبتطیؽ ٍ ثِ زٍ صَضت ضطثی ٍ تَاًی ثِ صَضت هَظٍى 

( فبظی ثِ WPM( ٍ ًطهبل هَظٍى تَاًی )WSMًطهبل هَظٍى ضطثی )

 قَز. صَضت ظیط تكکیل هی

(24) 
 ̃̂    ̃̅      

 ̃̂   ( ̃̅  )
  

 

ثِ تطتیت اهتیبظ ًطهبل قسُ هَظٍى ضطثی ٍ    ̅̅̃ ٍ    ̂̃ کِ زض ضاثغِ ثبلا 

 ثبقٌس. ام هی jام زض قبذص  iتَاًی فبظی گعیٌِ 

:هحبسجِهقبدیرثْیٌگیثرایّرگسی4ٌِگبم

زض گبم چْبضم ثطای ّط گعیٌِ زٍ هقساض ثْیٌگی ثب اؾتفبزُ اظ اهتیبظات 

 قَز: ًطهبل هَظٍى ضطثی ٍ تَاًی ثِ صَضت ظیط هحبؾجِ هی

(25) 
 ̃  ∑  ̃̂  

 

   
              

 ̃  ∏  ̃̿  

 

   

              

ثِ تطتیت هدوَع حؿبثی ٍ هدوَع ٌّسؾی هقبزیط   ̃ ٍ   ̃ کِ زض آى 

 ثبقٌس.  ام هی iهَظٍى زض گعیٌِ 

ظزائی هطکع ؾغح ٍ ضٍاثظ ظیط هقبزیط  ًْبیتبً ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ فبظی

 گطزز: ثْیٌگی فبظی ثِ قغؼی تجسیل هی

(26)    
 

 
(           )  

(27)    
 

 
(           ) 

ّبگسیٌِثٌذی:ادغبمهقبدیرثْیٌگیٍرتج5ِگبم

زض گبم پٌدن هقبزیط ثْیٌگی قغؼی ّط گعیٌِ ثِ صَضت ذغی ثب ّن 

 قَز: ( ثِ صَضت ظیط هكرص هی  تطکیت ٍ هقساض ثْیٌگی کلی گعیٌِ )

(28)        (   )     

تَاى آى  [ اؾت کِ اگط چِ هی0-1یک هقساض زض ثبظُ ] λکِ زض ضاثغِ ثبلا 

ضا ثِ زلرَاُ هكرص کطز اهب هؼوَلاً ثب اؾتفبزُ اظ ضاثغِ ظیط هحبؾجِ 

 گطزز: هی

(29)   
∑   
 
   

∑   
 
    ∑   

 
   

 

ی قًَس.ثٌسی ه ّب ثطاؾبؼ ثعضگی هقبزیط ثْیٌگی ضتجِ گعیٌِزض ًْبیت

 استنتاج فازی -2-3

هتغیطّبی ٍضٍزی ٍ هتغیط)ّبی( ذطٍخی هوکي اؾت ثِ ضاثغِ ثیي 

 صَضت یک پبیگبُ زاًف ٍ قَاػسی ثِ قکل ظیط ًكبى زازُ قًَس:

(30) 
قبػسُ   ام   

    (    ̃  )     (    ̃  )         (   
 ̃  )          (   ̃ )  

ام ٍ  iام زض قبػسُ  jزٌّسُ هقساض فبظی هتغیط ٍضٍزی  ًكبى   ̃ کِ زض آى 

ام ثَزُ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ  iهقساض فبظی هتغیط ذطٍخی زض قبػسُ   ̃ ٍ 

قًَس. ثطای حل هؿبئل ثب اؾتفبزُ اظ یک  ػجبضتْبی ظثبًی هكرص هی

قَز  فبظی اؾتفبزُ هیاؾتٌتبج پبیگبُ زاًف هجتٌی ثط قَاػس اظ ضٍقْبی 

[ اؾت. 24]کِ یکی اظ هْوتطیي آًْب ضٍـ اؾتٌتبج فبظی هوساًی 

گیطی قبهل زٍ  تصوین هوساًی زضؾیؿتن اؾتٌتبج فبظی  اؾتفبزُ اظ

عطاحی ؾیؿتن اؾتٌتبج هطحلِ گبهْبی  .هیجبقس کبضثطزهطحلِ عطاحی ٍ 

ػجبضت اؾت اظ:ثِ صَضت فكطزُ  فبظی

 1گبم تؼییي هتغیطّبی ٍضٍزی ٍ زاهٌِ تغییطات ّط یک ٍ تؼطیف ؾغَح :

 ضخِ ػضَیت ثطای ّط هتغیط ظثبًی)تؼساز( اضظقْبی فبظی ٍ تبثغ ز
 2گبم تؼییي هتغیط ذطٍخی ٍ زاهٌِ تغییطات آى ٍ تؼطیف ؾغَح )تؼساز( :

 اضظقْبی فبظی ٍ تبثغ زضخِ ػضَیت ثطای ّط هتغیط ظثبًی
تؼطیف قَاػس ثطای ًكبى زازى ضاثغِ هقبزیط هتغیطّبی ٍضٍزی ثب هقبزیط :3گبم

 هتغیط ذطٍخی

ؾیؿتن اؾتٌتبج فبظی ثِ صَضت فكطزُ  ّوچٌیي گبهْبی هطحلِ کبضثطز

 ػجبضت اؾت اظ:

 

 

(23)  ̃̅     {
 ̃      

 
 ( ̃  ) اگط قبذص هثجت، ؾَز ثبقس 

   
 
( ̃  ) اگط قبذص هٌفی، ّعیٌِ ثبقس  ̃  
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 تؼییي هقبزیط هتغیطّبی ٍضٍزی ثِ صَضت قغؼی:1گبم
ظثبًی ٍ تؼییي ؾبظی هقبزیط هتغیطّبی ٍضٍزی ثب اؾتفبزُ اظ هقیبؼ فبظی:2گبم

 زضخِ ػضَیت ایي هقبزیط
 تؼییي قَاػس فؼبل قسُ ثب تَخِ ثِ هقبزیط ٍضٍزی:3گبم

تؼییي ٍظى هقبزیطذطٍخی قَاػس فؼبل قسُ ثب اؾتفبزُ اظ کویٌِ زضخبت :4گبم

 ػضَیت ٍضٍزیْب زض آى قبػسُ

تؼییي هقساض ذطٍخی قَاػس فؼبل قسُ ثب اؾتفبزُ اظ کویٌِ تبثغ زضخِ  :5گبم

 ػضَیت ذطٍخی ٍ ٍظى آى

ازغبم هقبزیط ذطٍخی ثِ صَضت فبظی ثب اؾتفبزُ اظ ثیكیٌِ زضخِ ػضَیت  :6گبم

 ّب ذطٍخی
 تجسیل ذطٍخی فبظی ثِ قغؼی ثب اؾتفبزُ اظ ضٍقْبیی هبًٌس هطکع ؾغح:7گبم

 ریسی ریاضی چند هدفه  برنامه -2-4
ٍخَز چٌس تبثغ ّسف چٌسّسفِ ثب تَخِ ثِ  ضیبضیضیعی  هؿبئل ثطًبهِ زض

ضا  ّب هحسٍزیتهؼوَلاً ًبؾبظگبض، اهکبى پیسا کطزى یک خَاة ػولی کِ 
کٌس )خَاة ثْیٌِ  ًقض ًکطزُ ٍ ثِ صَضت ّوعهبى ّوِ تَاثغ ّسف ضا

  زض ایي هؿبئل خَاثْبی پبضتَ )غیطهغلَة( . ثٌبثطایيآل( ٍخَز ًساضز ایسُ
 گطزز. خؿتدَ ٍ ًْبیتبً اظ هیبى ایي خَاثْب یک خَاة هغلَة اًتربة هی

 صَضت ظیط  ضیبضی چٌسّسفِ زض حبلت کلی ثِضیعی  ثطًبهِ هـسل یک
 قَز: ًكـبى زازُ هی

 

(31)              *  ( )     ( )+ 
(32)         ( )                 
(33)             

 

 کِ زض ضاثغِ ثبلا 
 
 ٍ  jتبثغ ّسف  ( )

 
 ثبقٌس.  ام هی iهحسٍزیت  ( )

ضٍقْبی ظیبزی ثطای حل هؿبئل چٌسّسفِ پیكٌْبز قسُ کِ یکی اظ آًْب 

چٌسّسفِ ثب اؾتفبزُ اظ  هؿئلِ . زض ایي ضٍـهتطیک اؾت LPضٍـ 

ؾبظی هیبًگیي هَظٍى فبصلِ ثی هقیبؼ قسُ تَاثغ ّسف اظ ضاُ  کویٌِ

ثِ هؿئلِ تک ّسفِ تجسیل ٍ ثب ضٍیکطزّبی هَخَز حل  ،آل حـل ایسُ

 قَز:  ثِ صَضت ظیط تؼطیف هیهتطیک  LPف ضٍـ . تبثغ ّسقًَس هی
 

(34)    {∑   |
  ( 

  )    ( )

  ( 
  )    ( ̃

 )
|

 
 

   
}

 
 

 

ام،  jآل ثطای تبثغ ّسف  زٌّسُ ضاُ حل ایسُ ًكبى    ی ثبلا  زض ضاثغِکِ 

 
 

 ام ) jزضخِ اّویت تبثغ ّسف  
 
   ٍ )P  زضخِ تبکیس ثط اًحطافبت

0آل ) ایسُاظ هقبزیط  ثعضگتطیي  ∞  ثبقس. ثِ اظای  ( هی∞   

 قَز. ؾبظی زض ًظط گطفتِ هی فبصلِ ثطای ثْیٌِ

 مطالعه موردی  -3

کٌٌسگبى ٍ ترصیص هقساض  اظ ضٍیکطز پیكٌْبزی ثطای اًتربة تبهیي 

ؾفبضـ زض یک ؾبظهبى ثعضگ تَلیسی کِ زاهٌِ ٍؾیؼی اظ هحصَلات 

قیویبیی ضا تَلیس هیکٌس اؾتفبزُ قسُ اؾت. ایي قطکت ثطای تبهیي 

اقلام ظیبز هَضز ًیبظ ذَز ثب تبهیي کٌٌسگبى هتؼسزی اضتجبط زاضز. هؿئلِ 

ًَع اقلام  73ایي ؾبظهبى تؼییي هیعاى ؾفبضـ ثطای هَضز ًظط زض 

 12ضیعی قبهل  کٌٌسُ هرتلف زض یک افق ثطًبهِ تبهیي 78ذطیسًی اظ 

ًفط اظ هسیطاى  25آٍضی اعلاػبت هَضز ًیبظ اظ  ثبقس. ثطای خوغ زٍضُ هی

اضقس ٍ هیبًی ٍ کبضقٌبؾبى فؼبل زض حَظُ ذطیس، تَلیس ٍ کٌتطل کیفیت 

بزُ قسُ اؾت. زض ازاهِ ًتبیح ّط هطحلِ اظ ضٍیکطز زض ایي ؾبظهبى اؾتف

 پیكٌْبزی زض ایي ؾبظهبى تكطیح قسُ اؾت.

 کنندگان  : تعییه معیارها و زیرمعیارهای ارزیابی تامیه1مرحله 

کٌٌسگبى اثتسا ثب تَخِ  ثطای تؼییي هؼیبضّب ٍ ظیطهؼیبضّبی اضظیبثی تبهیي

ثِ هغبلؼبت قجلی یک فْطؾت اٍلیِ تْیِ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ پطؾكٌبهِ، 

هسیطاى ٍ کبضقٌبؾبى قؿوت ذطیس اذص قسُ اؾت. ؾپؽ ثب ًظطات 

 ٍ ظیطهؼیبضّب هكرص ٍ زضاؾتفبزُ اظ ایي ًظطات فْطؾت ًْبیی هؼیبضّب 

 ( ًكبى زازُ قسُ اؾت.4خسٍل )

 کٌٌذگبى فْرست هعیبرّب ٍ زیرهعیبرّبی ارزیببی تبهیي (:4جذٍل )

 زیرهعیبر هعیبر

 کذ ًبم کذ ًبم

 C11 داضتي سیستوْای کیفیت C1 کیفیت

 C12 کیفیت هحصَل ًْایی

 C13 تعداد دفعات بزگطت کالا

 C21 سهاى تحَیل C2 سهاى تحَیل

 C22 سفارشتعداد دفعات تحقق کل 

 C23 ضزایط ٍ ٍسایل حول ٍ ًقل

 C31 تَاًایی جایگشیٌی هحصَلات هعیَب C3 اًعطاف پذیزی

 C32 پذیزی در سهاى تحَیل اًباضتِ اًعطاف

 C41 قیوت توام ضدُ کالا C4 ّشیٌِ هالی

 C42 قیوت حول ٍ ًقل کالا

 C43 کٌٌدُ سهاى ٍ ضزایط پزداخت بِ تاهیي

 C51 رٍس داضتي داًص فٌی بِ C5 تکٌَلَصی فٌی

 C52 آٍری هَجَد سطح تجْیشات ٍ في

 C53 تَاًایی ارسال ًوًَِ کالا

 C61 کٌٌدُ تجزبِ ٍ اعتبار تاهیي C6 ساسهاًی ٍیضگی

 C62 سَْلت در دستزط بَدى

 C63 ساسگاری با فزایٌد خزیدار

 C64 قابلیت اعتواد

 C65 کٌٌدُ پیطیٌِ عولکزد تاهیي

 

 : تعییه درجه اهمیت معیارها و زیرمعیارها 2مرحله 

ثطای تؼییي زضخِ اّویت هؼیبضّب ٍ ظیط هؼیبضّب اثتسا ثب اؾتفبزُ اظ ًظطات 

ذجطگبى تبثیط هؼیبضّب ٍ ظیطهؼیبضّب ثط ّن هكرص ٍ هبتطیؽ اضتجبط 

 (9( تب )1قَز. ؾپؽ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍاثظ ) هؿتقین اٍلیِ فبظی تكکیل هی

هبتطیؽ اضتجبعبت هؿتقین ًطهبل فبظی، هبتطیؽ اضتجبعبت کلی فبظی ٍ 

هبتطیؽ قَز. ثِ ػٌَاى ًوًَِ  ایدبز هی هبتطیؽ اضتجبعبت کلی قغؼی

ثب زض ًظط گطفتي هقساض  ثطای هؼیبضّبی اصلی اضتجبعبت کلی قبثل قجَل

 ( ًكبى زازُ قسُ اؾت.5زض خسٍل ) 228/0آؾتبًِ 



 265-278 (1398)ًبهِ  هدلِ هسیطیت تَؾؼِ ٍ تحَل ٍیػُ
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 قببل قبَل برای هعیبرّبی اصلی (: هبتریس ارتببطبت5جذٍل )

 
  C1 C2 C3 C4 C5 C6 

C1 * 33/0 27/0 46/0 * 43/0 

C2 27/0 * * 39/0 * * 

C3 * 24/0 * * * * 

C4 24/0 24/0 * * * 33/0 

C5 38/0 35/0 * 48/0 * 38/0 

C6 * * 31/0 26/0 * * 

ؾبذتبض  ،قبثل قجَل اضتجبعبتثب اؾتفبزُ اظ ًتبیح ثسؾت آهسُ اظ هبتطیؽ 

( ًكبى 2ای هؼیبضّب ٍ ظیطهؼیبضّب تطؾین ٍ ایي قجکِ زض قکل ) قجکِ

 زازُ قسُ اؾت.
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  (: شبکِ هعیبرّب ٍ زیرهعیبرّب2شکل ) 

 

 (: هبتریس هقبیسِ زٍجی فبزی ادغبم شذُ هعیبرّبی اصلی ًسبت بِ ّذف ٍ ٍزى ًسبی آًْب6جذٍل )

 
C1 C2 C3 C4 C5 C6 

 ٍزى ًسبی 
 قطعی فبزی

C1 (1 ،1 ،1) (5/2 ،78/1 ،1) (3 ،37/2 ،1) (3 ،8/1 ،5/0) (2 ،1 ،5/0) (2 ،1 ،5/0) (344/0 ،228/0 ،115/0) 229/0 

C2 (1 ،56/0 ،4/0) (1 ،1 ،1) (2 ،18/1 ،5/0) (3 ،27/1 ،5/0) (5/1 ،7/0 ،4/0) (2 ،74/0 ،4/0) (263/0 ،141/0 ،082/0) 162/0 

C3 (1 ،48/0 ،33/0) (2 ،85/0 ،5/0) (1 ،1 ،1) (2 ،82/0 ،4/0) (2 ،8/0 ،4/0) (5/2 ،74/0 ،4/0) (268/0 ،124/0 ،076/0) 156/0 

C4 (2 ،56/0 ،33/0) (2 ،79/0 ،33/0) (5/2  ،22/1 ،5/0) (1 ،1 ،1) (2 ،68/0 ،4/0) (2 ،1 ،5/0) (301/0 ،137/0 ،077/0) 172/0 

C5 (2  ،1 ،5/0) (5/2  ،34/1 ،67/0) (5/2  ،52/1 ،5/0) (5/2  ،35/1 ،5/0) (1 ،1 ،1) (5/2  ،34/1 ،5/0) (336/0 ،200/0 ،096/0) 210/0 

C6 (2 ،1 ،5/0) (5/2  ،53/1 ،5/0) (5/2  ،53/1 ،4/0) (2 ،1 ،5/0) (2 ،7/0 ،4/0) (1 ،1 ،1) (312/0 ،169/0 ،085/0) 189/0 
 

 

ٍ ثب تَخِ ثِ ایي قجکِ، خْت تؼییي ٍظى  پؽ اظ تطؾین قجکِ اضتجبعبت

هؼیبضّب اثتسا گطٍُ ذجطگبى قبهل پٌح ًفط اظ هسیطاى ٍ کبضقٌبؾبى 

هترصص، تكکیل قسُ ٍ ًظطات ذجطگبى زض ثبضُ اّویت زٍ ثِ زٍ ػٌبصط 

زض قبلت هبتطیؿْبی هقبیؿِ ظٍخی فبظی اذص ٍ ایي ًظطات ثب اؾتفبزُ اظ 

ؽ ثب اؾتفبزُ اظ ایي هبتطیؿْب ٍظى اًس. ؾپ هیبًگیي ٌّسؾی ازغبم قسُ

ًؿجی ػٌبصط هحبؾجِ قسُ اؾت. ثِ ػٌَاى ًوًَِ هبتطیؽ هقبیؿِ ظٍخی 

فبظی ازغبم قسُ ثطای هؼیبضّبی اصلی ًؿجت ثِ ّسف ٍ اٍظاى ًؿجی 

 ( ًكبى زازُ قسُ اؾت.6فبظی ٍ قغؼی آى زض خسٍل )

ّوچٌیي هیعاى ًبؾبظگبضی هبتطیؿْبی هقبیؿِ ظٍخی فبظی ًیع ثب 

ٍ ّوِ هبتطیؿْبی هقبیؿِ  ( هحبؾجِ قس19ُ( تب )14اؾتفـبزُ اظ ضٍاثظ )

ثِ ػٌَاى ًوًَِ هقبزیط ًبؾبظگبضی هبتطیؽ هقبیؿِ  اًس. ظٍخی ؾبظگبض ثَزُ

      0146/0ظٍخی فبظی هؼیبضّبی اصلی ًؿجت ثِ ّسف ثِ صَضت 

زٌّسُ ؾبظگبض ثَزى  هحبؾجِ قسُ اؾت کِ ًكبى      0001/0ٍ 

 ثبقس.  قضبٍتْب زض ایي هبتطیؽ هقبیؿِ ظٍخی فبظی هی

ثطای هحبؾجِ اٍظاى ًْبیی، ثب اؾتفبزُ اظ اٍظاى ًؿجی قغؼی حبصل اظ 

هبتطیؿْبی هقبیؿِ ظٍخی ٍ ًیع هقبزیط قغؼی هبتطیؽ اضتجبعبت کلی 

آیس.  ضت ًطهبل زض هیحبصل اظ ضٍـ زیوتل، اثطهبتطیؽ تكکیل ٍ ثِ صَ

ٍاضز ٍ ثِ صَضت  Super Decisionافعاض  ؾپؽ اثطهبتطیؽ هَظٍى زض ًطم

قَز. ًْبیتبً ثب اؾتفبزُ اظ اثطهبتطیؽ ّوگطا  افعایكی ثِ تَاى ضؾبًسُ هی

گطزز. اٍظاى ًْبیی ظیطهؼیبضّب  قسُ اٍظاى ًْبیی ظیطهؼیبضّب تؼییي هی

 ُ قسُ اؾت.( ًكبى زاز7ّوطاُ ثب ضتجِ آًْب زض خسٍل )
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 (: ٍزى ٍ رتبِ ًْبیی هعیبرّب ٍ زیرهعیبرّب7جذٍل )

 رتبِ ٍزى هعیبر زیر رتبِ ٍزى هعیبر

C1 212/0 2 C11 009/0 16 
   C12 139/0 1 

   C13 065/0 8 

C2 158/0 4 C21 059/0 9 

   C22 094/0 3 

   C23 006/0 17 

C3 108/0 5 C31 075/0 6 

   C32 034/0 12 

C4 200/0 3 C41 107/0 2 

   C42 002/0 19 

   C43 092/0 4 

C5 085/0 6 C51 047/0 11 

   C52 017/0 15 

   C53 022/0 14 

C6 237/0 1 C61 048/0 10 

   C62 005/0 18 

   C63 033/0 13 

   C64 080/0 5 

   C65 074/0 7 

ؾبظهبًی ثب  زّس کِ زض هیبى هؼیبضّب ٍیػگی ًتبیح ثسؾت آهسُ ًكبى هی

ضتجِ اٍل ضا زاضز. ّوچٌیي زض هیبى ظیطهؼیبضّب ًیع  237/0زضخِ اّویت 

 ( ثیكتطیي زضخِ اّویت ضا زاضز.C12کیفیت هحصَل ًْبیی )

کٌٌذگبىدرّرگرٍُاقلامثٌذیتبهیي:رتج3ِهرحلِ

ثب تَخِ ثِ تؼساز ظیبز اقلام ذطیسًی اثتسا چْبض گطٍُ، اقلام ػبزی )غیط 

اًس. ؾپؽ  ضطٍضی(، گلَگبّی، اّطهی )پط ّعیٌِ( ٍ ضاّجطزی تؼطیف قسُ

کٌٌسگبى کِ  ثب اؾتفبزُ اظ ٍظى )زضخِ اّویت( ظیطهؼیبضّبی اضظیبثی تبهیي

گیطی ثطای ّط گطٍُ  هكرص قسُ اؾت، هبتطیؽ تصوین 2زض هطحلِ 

گبى آى ًَع اقلام زض ّط ظیط هؼیبض  کٌٌس قلام تكکیل ٍ زض آى اهتیبظ تبهیيا

ثِ صَضت فبظی تَؾظ ذجطگبى هكرص قسُ اؾت. ًْبیتبً ثب اؾتفبزُ اظ 

کٌٌسگبى زض ّط گطٍُ اقلام  فبظی ضتجِ ٍ اهتیبظ تبهیي WASPASضٍـ 

کٌٌسگبى  ( هقبزیط هغلَثیت ًْبیی تبهیي8هحبؾجِ قسُ اؾت. خسٍل )

(5/0=λِضتج ٍ ) زّس. ثٌسی آًْب ضا زض اقلام ضاّجطزی ًكبى هی 

ثٌذیاقلامخریذًی:گر4ٍُهرحلِ

ثب تَخِ ثِ تٌَع ٍ تؼساز ظیبز اقلام ذطیسًی لاظم اؾت کِ ایي اقلام 

 اقلام زض ّط گطٍُ ذطیس یکؿبًی ثطای ّبی ثٌسی قًَس تب ؾیبؾت عجقِ

فبظی ٍ هسل کطالدیک زضًظط گطفتِ قَز. ثطای ایي هٌظَض اظ اؾتٌبج 

[ اؾتفبزُ قسُ اؾت. زض ایي هسل اقلام ذطیسًی ثط اؾبؼ زٍ هتغیط 17]

گطٍُ:  چْبض ( ثE2ِ( ٍ اّویت ذطیس )E1پیچیسگی ثبظاض ػطضِ )

 قًَس. هی تقؿین ػـبزی ٍ گلَگبّـی اّطهـی، اؾتطاتػیک )ضاّجطزی(،

زض ثبظُ ( E2( ٍ اّویت ذطیس )E1هقساض قغؼی زٍ هتغیط پیچیسگی ثبظاض )

 [ هكرص قسُ ٍ ثطای ّط یک اظ آًْب زٍ ػجبضت ظثبًی کن ٍ ظیبز 10-0]

 ( تؼطیف قسُ اؾت.8هغبثق خسٍل )

 (: عببرتْبی زببًی ٍ اعذاد فبزی هتٌبظر برای هتغیرّبی پیچیذگی8جذٍل )

 ازار ٍ اّویت خریذ

 

ثب تَخِ ثِ هقبزیط ظثبًی ایي زٍ هتغیط ٍ ثب اؾتفبزُ اظ قَاػس ًكبى زازُ 

 قًَس. ثٌسی هی زض چْبض گطٍُ عجقِاقلام  (9قسُ زض خسٍل )

بٌذی اقلام بر اسبس هتغیرّبی پیچیذگی  ببزار  (: قَاعذ گر9ٍُجذٍل )

(E1 اّویت ٍ )( خریذE2) 

 اگز آًگاُ
 ضوارُ قاعدُ

 E2 E1 (Tگزٍُ اقلام )

 Low Low 1 عادی ) غیزضزٍری(

 High Low 2 گلَگاّی
 Low High 3 اّزهی )پزّشیٌِ(

 High High 4 راّبزدی

گیطی هقساض ّط یک اظ هتغیطّبی پیچیسگی ثبظاض ٍ اّویت  ثطای اًساظُ

گیطی فبظی زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت کِ ایي  ذطیس ؾِ قبذص اًساظُ

 ( ًكبى زازُ قسُ اؾت. 10ّب زض خسٍل ) قبذص

 ّبی هرتبط بب هتغیرّبی پیچیذگی ببزار ٍ اّویت خریذ (: شبخص11جذٍل )

 ًبم هتغیر کذ شبخص  کذ

E11 هَاًع ٍرٍد E1 پیچیدگی باسار 

E12 بَدى هحصَل اًحصاری 

E13 اهکاى جایگشیٌی هحصَل 

E21 هَقعیت جغزافیایی E2 اّویت خزید 

E22 تاثیز قیوت هحصَل در ّشیٌِ کل خزید 

E23 ارسش افشٍدُ کیفیت هحصَل در تَلید 

ذطیس ّبی هطتجظ ثب هتغیطّبی پیچیسگی ثبظاض ٍ اّویت  هقبزیط قبذص

[ هكرص ٍ ثطای ّط 10-0تَؾظ ذجطگبى ثِ صَضت قغؼی ٍ زض ثبظُ ]

ایي  کِ یک اظ آًْب ؾِ ػجبضت ظثبًی: کن، هتَؾظ ٍ ظیبز تؼطیف قسُ اؾت

( ًكبى زازُ 12( ٍ )11هقبزیط ٍ اػساز فبظی هتٌبظط آًْب زض خساٍل )

 اًس. قسُ

ّبی هرتبط  شبخص(: عببرتْبی زببًی ٍ اعذاد فبزی هتٌبظر برای 11جذٍل )

 بب هتغیر پیچیذگی ببزار

 (High) زیبد (Medium) هتَسط (Low) کن شبخص

E11 (4 ،3/1 ،0) (3/7 ،3/4 ،3/1) (10 ،3/7 ،5) 

E12 (7/5 ،3 ،0) (3/8 ،7/5 ،3) (10 ،9 ،7/6) 

E13 (3/4 ،7/2 ،0) (7 ،7/4 ،7/2) (10 ،7 ،5) 

 

 

 (High) زیبد (Low) کن کذ ًبم هتغیر
 E1 (6/5  ،3/2 ،0) (10 ،6/5 ،3/2) پیچیدگی باسار
 E2 (6  ،3 ،0) (10 ،6 ،3) اّویت خزید
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ّبی هرتبط  هتٌبظر برای شبخص(: عببرتْبی زببًی ٍ اعذاد فبزی 12جذٍل )

 بب هتغیر اّویت خریذ

 (High) زیبد (Medium) هتَسط (Low) کن شبخص

E21 (4 ،3/1 ،0) (3/7 ،5 ،7/2) (10 ،8 ،6) 

E22 (7/4 ،2 ،0) (7/8 ،6 ،3/3) (10 ،9 ،33/7) 

E23 (3/4 ،7/1 ،0) (7/7 ،3/5 ،3) (10 ،8 ،3/6) 

ّبی  اّویت ذطیس ٍ هقبزیط قبذصضاثغِ هتغیطّبی پیچیسگی ثبظاض ٍ 

هطتجظ ثب آًْب، ثب اؾتفبزُ اظ قَاػسی کِ تَؾظ ذجطگبى هكرص قسُ 

( ًكبى زازُ 14( ٍ )13قَز کِ تؼسازی اظ آًْب زض خساٍل ) تؼییي هی

قسُ اؾت.

 (: تعذادی از قَاعذ تعییي هقذار پیچیذگی ببزار13جذٍل )

 قبعذُ شوبرُ
 آًگاُ زاگ

E21 E22 E23  اّویت خریذ(E2) 

1 Low Low Low Low 
2 Low Low Medium Low 
3 Low Low High High 

…
 

…
 

…
 

26 High High Medium High 

27 High High High High 

 (: تعذادی از قَاعذ تعییي هقذار اّویت خریذ14جذٍل )

 قبعذُ شوبرُ
 آًگاُ زاگ

E11 E12 E13  پیچیذگی ببزار(E1) 

1 Low Low Low Low 
2 Low Low Medium Low 
3 Low Low High Low 

…
 

…
 

…
 

26 High High Medium Low 

27 High High High Low 

اعلاػبت هَضز ًیبظ قبهل پبضاهتطّب ٍ  ،ثطای عطاحی ؾیؿتن اؾتٌتبج فبظی

ؾبظی قسُ اؾت. پؽ اظ عطاحی ؾیؿتن  افعاض هتلت هسل قَاػس زض ًطم

ثٌسی ّط  افعاض ثطای خْت تؼییي گطٍُ اؾتٌتبج فبظی زض هتلت اظ ایي ًطم

ّبی هطتجظ ثب پیچیسگی ثبظاض ٍ  قلن اؾتفبزُ ٍ ثب ٍضٍز هقبزیط قبذص

ؾیؿتن ثب تَخِ ثِ ایي هقبزیط ٍ ضٍـ  افعاض، اّویت ذطیس آى قلن ثِ ًطم

کٌس. ثب اؾتفبزُ اظ ؾیؿتن  اؾتٌتبج فبظی هوساًی گطٍُ قلن ضا تؼییي هی

اؾتٌتبج فبظی تْیِ قسُ ّوِ اقلام ذطیس ؾبظهبى ثِ چْبض زؾتِ: 

اًس کِ زض ًتیدِ اظ  ثٌسی قسُ ضاّجطزی، گلَگبّی، اّطهی ٍ ػبزی عجقِ

قلن  17قلن کبلای ضاّجطزی،  33قلن کبلای هَضز ثطضؾی،  73هدوَع 

قلن کبلای ػبزی  15قلن کبلای اّطهی )پطّعیٌِ( ٍ  8کبلای گلَگبّی، 

( ًكبى 15ثٌسی ًْبیی اقلام زض خسٍل ) )غیطضطٍضی( ثَزُ اؾت. عجقِ

 زازُ قسُ اؾت.

 

 

 

 بٌذی ًْبیی اقلام بب استفبدُ از استٌتبج فبزی  (: طبق15ِجذٍل )

 

سبزیریبضیهسئلِتخصیصسفبرش:هذل5هرحلِ

کٌٌسُ، یک  ثطای تؼییي هیعاى ؾفبضـ ّط قلن زض ّط زٍضُ اظ ّط تبهیي

ضیعی ضیبضی ذغی ؾِ ّسفِ هرلَط اػساز صحیح پیكٌْبز  ثطًبهِهسل 

قسُ اؾت. اًسیؿْب، پبضاهتطّب ٍ هتغیطّبی هسل پیكٌْبزی زض خسٍل 

 ( ًكبى زازُ قسُ اؾت.16)

 (: اًذیسْب، پبراهترّب ٍ هتغیرّبی هذل پیشٌْبدی16جذٍل )

i ( اًسیؽ قوبضًسُ هحصَلi=1,…,I) 
j اًسیؽ قوبضًسُ تبهیي ( ُکٌٌسj=1,…,J) 
t ُاًسیؽ قوبضًسُ زٍض  (t=1,…,T) 

wijt کٌٌسُ  زضخِ هغلَثیت تبهیيj  زض هحصَلi  ُزض زٍضt  
dit  هیعاى تقبضبی هحصَلi  ُزض زٍضt  
pijt  ّعیٌِ ذطیس یک ٍاحس هحصَلi کٌٌسُ  اظ تبهیيj  ُزض زٍضt  
bt  ُهقساض ثَزخِ زٍضt  
hit  ّعیٌِ ًگْساضی ّط ٍاحس هحصَلi  ُزض زٍضt  
cjt کٌٌسُ  ّعیٌِ ؾفبضـ اظ تبهیيj  ُزض زٍضt   
uijt کٌٌسُ  ظطفیت تبهیيj  ثطای هحصَلi  ُزض زٍضt  
lijt  حساقل ؾفبضـ هحصَلi کٌٌسُ  ثِ تبهیيj  ُزض زٍض t  
nt کٌٌسگبى زض زٍضُ  حساکثط تؼساز تبهیيt 

m یک ػسز ثعضگ 
Xijt  هتغیط هقساض ؾفبضـ هحصَل i کٌٌسُ  ثِ تبهیيj  ُزض زٍضt  
Sit  هتغیط هیعاى هَخَزی هحصَلi  ُزض زٍض t 
Yjt کٌٌسُ  یک هتغیط زٍزٍیی کِ اگط تبهیيj  ُزض زٍضt  اًتربة قَز هقساض یک ٍ زض

 کٌس. غیط ایي صَضت هقساض صفط اًتربة هی
Kijt  یک هتغیط زٍزٍیی کِ زض صَضت ذطیس هحصَلi کٌٌسُ  تَؾظ تبهیيj  ُزض زٍض

t کٌس. هقساض یک ٍ زض غیط ایي صَضت هقساض صفط اًتربة هی 

 هفطٍضبت هسل پیكٌْبزی ػجبضت اؾت اظ:

 قَز. ؾفبضقبت زض اثتسای ّط زٍضُ ثِ صَضت یکدب زضیبفت هی 

 ًیؿت هدبظزض هسل  کوجَز . 

 ٌٍِاثؿتِ اؾت. کٌٌسُ تبهیي ثِ ؾفبضـ ّعی 

 ٌٍِاثؿتِ اؾت. هحصَل ًَع ثِ ًگْساضی ّعی 

 ِضیعی ٍخَز زاضز. هحسٍزیت ثَزخِ زض ّط زٍضُ ثطًبه 

 ّب ثبثت اؾت. کٌٌسگبى زض ّوِ زٍضُ حساکثط تؼساز تبهیي 

  ِّب  تبهیي کٌٌسگبى زض ّط هحصَل ثطای ّوِ زٍضُ هغلَثیتزضخ

 ثبثت اؾت.
 

کٌٌسُ زض ّط هحصَل، ثب  لاظم ثِ شکط اؾت کِ زضخِ هغلَثیت ّط تبهیي

 گرٍُ قطعبت کذ قطعبت

I20, I21, I22, I23, I24, I25, I26, I27, I28, I29, I30, I31, I32, 

I33, I34, I35, I36, I37, I38, I39, I40, I41, I42, I43, I44, 

I45, I46, I47, I48, I49, I50, I51, I52 

 (G1راّبزدی )

I3, I12, I15, I16, I17, I18, I58, I61, I62, I63, I67, I68, I69, 

I70, I71, I72, I73 
 (G2) گلَگاّی

I1, I2, I4, I5, I6, I9, I11, I65, ( اّزهیG3) 

I7, I8, I10, I13, I14, I19, I53, I54, I55, I56, I57, I59, I60, 

I64, I66 
 (G4عادی )
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( 3ّط تبهیي کٌٌسُ زض ّط گطٍُ اقلام )هطحلِ اؾتفبزُ اظ هغلَثیت ًْبیی 

 قَز. ( هكرص هی4ثٌسی آى هحصَل )هطحلِ  ٍ ثب تَخِ ثِ گطٍُ

ضیعی ضیبضی هرتلظ ثب  ثب اؾتفبزُ اظ اعلاػبت زازُ قسُ، یک هسل ثطًبهِ

کٌٌسگبى ٍ ترصیص هقساض  اػساز صحیح ؾِ ّسفِ ثطای اًتربة تبهیي

 سُ اؾت.ؾفبضـ پیكٌْبز ٍ زض ظیط ًكبى زازُ ق

 
 

 زض هسل ثبلا زاضین:

ّبی کلی ذطیس  ؾبظی ّعیٌِ ( تبثغ ّسف اٍل ثَزُ ٍ کوی36ٌِضاثغِ )

ٍ ّعیٌِ ذطیس ضا   ّبی ًگْساضی، ّعیٌِ ؾفبضـ هحصَلات قبهل: ّعیٌِ

 زّس.  ًكبى هی

ؾبظی هغلَثیت ذطیس اظ  ( تبثغ ّسف زٍم ثَزُ ٍ ثیكی37ٌِضاثغِ )

زضخِ زّس. زض ایي تبثغ ّسف ثطای تؼییي  کٌٌسگبى ضا ًكبى هی تبهیي

زض ّط هحصَل اظ هغلَثیتْبی ثسؾت آهسُ ثطای  کٌٌسگبى اّویت تبهیي

فبظی اؾتفبزُ  WASPASکٌٌسگبى زض ّط گطٍُ اقلام زض ضٍـ  تبهیي

 قسُ اؾت. 

ؾبظی تغییطات  ( تبثغ ّسف ؾَم ًیع تبثغ ّسف خسیس کوی38ٌِضاثغِ )

ِ ثِ زّس. ثب تَخ ّب ضا ًكبى هی کٌٌسگبى اًتربثی زض هدوَع زٍضُ تبهیي

ّبیی ّوچَى  کٌٌسگبى ٍ ایدبز ّعیٌِ اّویت ّوکبضی ثلٌسهست ثب تبهیي

ّبی  کٌٌسگبى زض زٍضُ ػقس قطاضزاز ٍ فؿد آى کِ ثط اثط تغییط تبهیي

قَز، ثبیس تغییطات زض اًتربة  هرتلف ثطای ؾبظهبى ایدبز هی

ضیعی تب حس اهکبى کن ثبقس. اظ  ّبی ثطًبهِ کٌٌسگبى زض عی زٍضُ تبهیي

کٌٌسگبى اظ  گیطی تغییطات تبهیي ٍ زض تبثغ ّسف ؾَم ثطای اًساظُایي ض

ّبی هقبزیط صفط ٍ یک ثطای ّط تبهیي کٌٌسُ زض کل  قوبضـ تؼساز زًجبلِ

کٌٌسگبى اؾتفبزُ قسُ  ّبی ّوِ تبهیي ظًی تؼساز زًجبلِ ّب ٍ خوغ زٍضُ

اؾت کِ زض آى هقبزیط یک ٍ صفط زض یک زٍضُ ظهبًی هكرص ثطای ّط 

زٌّسُ ّوکبضی ٍ ػسم ّوکبضی ثب آى  ٌٌسُ ثِ تطتیت ًكبىک تبهیي

 ثبقس  کٌٌسُ زض زٍضُ ظهبًی هَضز ًظط هی تبهیي

زّس کِ زض آى ؾغح  ( هحسٍزیت تؼبزل هَاز ضا ًكبى هی39ضاثغِ )

هَخَزی زض اثتسای ّط زٍضُ ثبیس ثطاثط ثب هدوَع ؾغح هَخَزی پبیبى 

 قبضبی آى زٍضُ ثبقس. زٍضُ قجل ٍ هیعاى ؾفبضـ زض ّط زٍضُ ٍ کؿط ت

( هحسٍزیت حساقل هقساض ؾفبضـ ٍ ظطفیت تبهیي کٌٌسُ ضا 40ضاثغِ )

 زّس.  ًكبى هی

کٌٌسُ اًتربثی اؾت کِ  ( هحسٍزیت هطتجظ ثب ذطیس اظ تبهیي41ضاثغِ )

اًتربة قَز ثبیس حساقل یک هحصَل  jکٌٌسُ  تبهیي tزض آى اگط زض زٍضُ 

 کٌٌسُ ذطیساضی قسُ ثبقس.  اظ ایي تبهیي

( 43زٌّسُ هحسٍزیت ثَزخِ زض ّط زٍضُ اؾت. ضاثغِ ) ( ًكبى42ضاثغِ )

زّس. ًْبیتبً  کٌٌسگبى اًتربثی زض ّط زٍضُ ضا ًكبى هی حساکثط تؼساز تبهیي

تغیطّب ( هحسٍزیتْبی هطثَط ثِ زاهٌِ تغییطات هقبزیط ه44ضاثغِ )

 ثبقس.  هی

 سبزی:حلهذلثْی6ٌِهرحلِ

ًَع اقلام ذطیسًی  73ّوبًغَض کِ قجلاً ثیبى گطزیس هؿئلِ قبهل اًتربة 

ثطای حل ایي هسل ثبقس.  زٍضُ هی 12کٌٌسُ هرتلف زض عی  تبهیي 78اظ 

قسُ اؾت. زض  اؾتفبزُ GAMSافعاض  هتطیک ٍ ًطم LPؾِ ّسفِ اظ ضٍـ 

هتطیک، هؿئلِ چٌسّسفِ ثِ یک هؿئلِ تک ّسفِ تجسیل  LPضٍـ 

قَز کِ فقظ یک خَاة ثْیٌِ زاضز، اظ ایي ضٍ ثطای تؼییي خَاثْبی  هی

     ٍ هقبزیط ∞,P=1هتطیک ثِ اظای زٍ هقساض  LPپبضتَ )ًبهغلَة(، هسل 

ّبی پبضتَ  حل ٍ اظ هیبى خَاثْبی ثْیٌِ ثسؾت آهسُ، خَاة -    ,  

بزیط تَاثغ ّسف ثطای خَاثْبی پبضتَی ثسؾت آهسُ تؼییي قسُ اؾت. هق

 ( ًكبى زازُ قسُ اؾت.3زض قکل )
 

 
 

 (: جَابْبی پبرتَی هسئلِ پیشٌْبدی3شکل )

ّوچٌیي هقبزیط تَاثغ ّسف زض خَاثْبی پبضتَ ثِ صَضت ػسزی ًیع زض 
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( آهسُ اؾت.17خسٍل )

 

 تَابع ّذف در جَابْبی پبرتَی هسئلِ پیشٌْبدی(: هقبدیر 17جذٍل )

 Z1 Z2 Z3 ضوارُ Z1 Z2 Z3 ضوارُ

1 177،784،000،000 8،131،530 65 16 176،306،000،000 7،987،737 112 

2 183،276،000،000 7،602،485 45 17 177،015،000،000 7،503،101 84 

3 177،417،000،000 7،722،419 107 18 178،894،000،000 7،491،763 75 

4 178،179،000،000 8،140،427 71 19 179،582،000،000 7،865،506 136 

5 177،570،000،000 8،116،131 60 20 175،205،000،000 7،323،909 112 

6 178،436،000،000 8،118،357 80 21 177،111،000،000 7،457،482 88 

7 177،445،000،000 8،129،946 86 22 177،278،000،000 7،708،972 95 

8 178،838،000،000 8،093،707 74 23 176،372،000،000 7،582،600 115 

9 177،055،000،000 8،059،012 96 24 176،107،000،000 7،407،471 98 

10 178،136،000،000 8،144،074 87 25 175،986،000،000 7،434،287 104 

11 178،127،000،000 8،145،393 83 26 176،299،000،000 7،772،804 137 

12 177،506،000،000 8،120،640 88 27 176،220،000،000 7،765،679 142 

13 177،139،000،000 8،129،305 98 28 175،845،000،000 7،400،416 118 

14 177،021،000،000 8،053،016 100 29 175،977،000،000 7،533،544 123 

15 176،972،000،000 8،114،372 136 30 175،539،000،000 7،382،391 115 

اظ هیبى خَاثْبی پبضتَ ثب تَخِ ثِ هغلَثیت هَضز ًظط ذجطگبى زض ؾِ تبثغ 

ّسف؛ خَاة ًْن اًتربة قسُ اؾت کِ ّعیٌِ کل آى ثطاثط 

ٍ هقساض  8،059،012، هغلَثیت کلی ذطیس ثطاثط 177،055،000،000

  ثبقس. هی 96تغییطات تبهیي کٌٌسُ ثطاثط 

 صحت ایي خَاة تَؾظ ذجطگبى ثطضؾی ٍ تبییس قسُ اؾت. ًْبیتبً 

 گیریًتیجِ-4

 گیطی چٌس تصوین ّبی ضٍـ تطکیجی خسیس اظ یک ضٍیکطز ایي هقبلِ زض

 ثطای چٌسّسفِ ضیبضی ضیعی ثطًبهِ قبذصِ فبظی، اؾتٌتبج فبظی ٍ

زض  .هقساض ؾفبضـ پیكٌْبز قسُ اؾت ترصیص ٍ کٌٌسگبى اًتربة تبهیي

ثب اؾتفبزُ اظ ًظطات ذجطگبى هؼیبضّب ٍ ظیطهؼیبضّبی ایي ضٍیکطز اثتسا 

    کٌٌسگبى هكرص قسُ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ  اضظیبثی تبهیي

DEMATEL-ANP زضخِ اّویت آًْب تؼییي قسُ اؾت. ّوچٌیي  فبظی

ثب تَخِ ثِ تٌَع ظیبز اقلام ذطیسًی ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ اؾتٌتبج فبظی 

)هسل کطالدیک(، اقلام ذطیسًی زض چْبض گطٍُ اّطهی، ضاّجطزی، 

اًس ٍ ثب اؾتفبزُ اظ اٍظاى ثسؾت آهسُ  ثٌسی قسُ گلَگبّی ٍ ػبزی عجقِ

گطٍُ  کٌٌسگبى زض ّط بظی تبهیيف WASPASثطای ظیطهؼیبضّب ٍ ضٍـ 

ثطای ترصیص هقساض ؾفبضـ هحصَلات ثِ اًس. ًْبیتبً  ثٌسی گطزیسُ ضتجِ

ضیعی ػسز صحیح هرتلظ ثب  کٌٌسگبى زض ّط زٍضُ یک هسل ثطًبهِ تبهیي

اػساز صحیح پیكٌْبز قسُ اؾت. زض ایي هسل ؾِ تبثغ ّسف: 

تبثغ ّسف یس ٍ ؾبظی هغلَثیت ذط ّبی ذطیس، ثیكیٌِ ؾبظی ّعیٌِ کویٌِ

کٌٌسگبى اًتربثی زض ًظط گطفتِ قسُ  تغییطات تبهیي ؾبظی کویٌِخسیس 

اؾتفبزُ قسُ هتطیک  LPاؾت. ثطای حـل هسل پیكٌْبزی ًیع اظ ضٍـ 

اؾت کِ زض آى ثطای ثسؾت آٍضزى خَاثْبی پبضتَ، هسل ثِ اظای هقبزیط 

بزی زض اظ ضٍیکطز پیكًٌْْبیتبً هرتلف ضطائت چٌسیي ثبض حل قسُ اؾت. 

یک ؾبظهبى ثعضگ تَلیسکٌٌسُ هحصَلات قیویبیی اؾتفبزُ ٍ ًتبیح 

ٍ تبییس  ثسؾت آهسُ اظ ضٍیکطز پیكٌْبزی تَؾظ ذجطگبى قطکت ثطضؾی

 قسُ اؾت. 

ثب تَخِ ثِ خبهؼیت ضٍیکطز هَضز اؾتفبزُ ٍ زض ًظط گطفتي ػسم قغؼیت 

ؾِ  ؾبظی کٌٌسگبى ٍ ثکبضگیطی یک هسل ثْیٌِ فبظی زض اضظیبثی تبهیي

ّسفِ ثطای تؼییي هیعاى ؾفبضـ، اؾتفبزُ اظ ضٍیکطز پیكٌْبزی ثطای 

کٌٌسگبى ٍ ترصیص هقساض ؾفبضـ زض ؾبظهبًْب تَصیِ  اًتربة تبهیي

 گطزز. هی
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