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  چکیده
هاي ریزي، از اینرو در برنامههاي احتمالی خواهد شدکند و سبب کاهش زیانپیشگیرانه عمل می پیشرفته و هاي داخلیمثابه کنترل مدیریت ریسک به

در بخش  کیفی و کمی هايروشبا استفاده از  دولتی حسابرسی توسعهبر  هدف از این پژوهش بررسی تأثیر مدیریت ریسک. حسابرسی نقشی کلیدي دارد
و براي آزمون فرضیه مدیریت ریسک و حسابرسی دولتی نفر از خبرگان  20است. براي انجام تحقیق در مرحله کیفی و براي پاسخ به سوالات تحقیق از  عمومی

این تحقیق . انتخاب شدند حسابرسان دولتی سطوح مختلف به روش نمونه گیري هدفمندنفري از  205اي اي نمونهگزینه 5پژوهش و پاسخگویی به پرسشنامه 
عامل مدیریت ریسک  20در نهایت در مرحله دلفی فازي از نگاه هدف کاربردي، از لحاظ روش از نوع توصیفی ـ پیمایشی و از لحاظ نوع داده ترکیبی است. 

توسعه ر اجزاي مدیریت ریسک بر . پس از این مرحله براي آزمون فرضیه بررسی تاثیشناسایی شد که عوامل مربوطه منطبق با استانداردهاي بین المللی بود
پرسشنامه از نظر خبرگان بررسی و میزان پایایی با ضریب آلفاي کرونباخ صوري اي محقق ساخته استفاده شد. روایی گزینه 5از پرسشنامه  حسابرسی دولتی

و نوع  دولتی تاثیر گذار است حسابرسی توسعه بر ریسک نشان داد که مدیریت 21با نرم افزار آماري اس پی اس اس  نتایج تحلیل آماريبود.  0,7بالاتر از 
حسابرسان باید در هنگام برنامه نتایج تحقیق حاکی از آن است که  ها تاثیر دارد و نهایتاً جنسیت پاسخ دهندگان بر جواب ها تأثیر نداشت.پست افراد بر پاسخ

  هاي مدیریت ریسک توجه نمایند. به مولفه براي بهبود آزمون هاي حسابرسی ریزي حسابرسی
  

  روش دلفی فازي ،دولتی حسابرسیتوسعه  ،مدیریت ریسک: هاي اصلی واژه
  
   مقدمه - 1

 دنیاي اخیر دنیاي پر ریسکی است و هر لحظه باید آماده وقوع یک بحران
یک بحران سلامت  19بود. براي مثال بحران ویروس کوید  و اتفاقی جدید
همه بازارهاي جهانی را به شدت تحت تأثیر قرار داد. این جهانی بود که 

و ازجمله  ویروس تأثیرات اقتصادي و مالی زیادي را براي مشاغل مختلف
نفعان  حسابرسی ایجاد نمود. با توجه به اینکه این ویروس بر اطمینان ذي

، لذا سبب ایجاد بحران بود ها اثرگذار از احتمال عملکرد نامناسب سازمان
کیفیت  .ها اعم از دولتی و خصوصی شد اساسی و هزینه بالا براي سازمان

هارنظر نادرست سبب اظدر پاره اي از موارد حسابرسی کاهش یافت و 
این بحران تنها نمونه اي از ریسک هاي احتمالی بود و حسابرسان شد. 

با کاهش اطمینان جامعه در بعد از آن موارد دیگري هم رخ خواهد داد. 

ها  هاي دولتی و هزینه آن خصوص کیفیت بالاي حسابرسی ریسک سازمان
روشی  به عنوانافزایش خواهد یافت و از اینرو مبحث مدیریت ریسک 

مطرح همراه با کنترل هاي داخلی به عنوان کنترل هاي داخلی پیشرفته 
مدیریت ریسک توسط متخصصین حسابرسی،  .]15و  27[می گردد

استاندارد گذاران و نهادهاي عالی حسابرسی به عنوان کنترل هاي داخلی 
مدیریت ریسک در سازمانهاي  پیشرفته مورد اشاره قرار گرفته است.

دفشان کاهش ریسک ذي نفعان و خلق ارزش براي جامعه و دولتی که ه
در نهایت رضایت شهروندان است یک فعالیت مهم و اساسی است. اهمیت 
این موضوع در شرایط عدم اطمینان دنیاي واقعی دو چندان می باشد. 

هایی را براي خلق ارزش ایجاد نماید که تواند فرصتمدیریت ریسک می
  هاي ها در سالناسایی نیستند. همه سازماندر شرایط معمولی قابل ش
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هاي خود هاي مرتبط با فعالیتمتمادي درگیر شناسایی و مدیریت ریسک
علت این امر این است که ریسک داراي تاثیرات منفی بر  باشند.می

مختلفی هاي باشد. این موضوع سبب شده تا مولفهرخدادهاي شرکت می
  . ]17[براي مدیریت ریسک در سازمانهاي دولتی مطرح گردد

 ابزارهاي به بخش دولتیموجود در  هايسازمان دوم، جهانی جنگ از پس
 خاص اهداف به دستیابی و اقتصادي توسعه جهت حکومتی هاينظام مهم

 فعالیت شرایط و سازمانی محیط شدند. تغییرات مستمر تبدیل اجتماعی
 شهروندان هايخواسته در عمیق هايدگرگونی و یک سو از هاسازمان این

 ادامه نیازها، این به 1براي پاسخگویی که گردیده سبب دیگر سوي از
نوین مدیریتی و  هايشیوه تولید نیازمند ،بخش دولتی اثربخشی و فعالیت

هاي مهم  یکی از جنبه .]4[باشد و ناظر حاکم سازمانی هايسیستم ارتقاء
در دنیاي پر چالش امروز مفهوم مدیریت ریسک  بخش دولتینظارتی در 

هاي بخش دولتی است.  باشد، زیرا ریسک جزء جدایی ناپذیر فعالیت می
دهد. یکی از  ها را پوشش می هاي پر خطر سازمان ریسک همه موقعیت

تبیین اجزاي  بخش دولتیهاي احتمالی در  هاي مقابله با ریسک راه
. به طور ]23[هاي موجود این بخش است ت ریسک در سازمانمدیری

ها از مدیریت ریسک براي کاهش اثرات مربوط به  معمول در اغلب سازمان
پیدایش شرایط نامساعد و در نتیجه کاهش تاثیر رفتاري این شرایط بر 

   .]3[شود تر استفاده میها و رقابت راحت  عملکرد و کارکرد آن
اند و مدیریت آنها نیاز به فنون ها پیچیده شدهفعالیت بخش دولتیدر 

معتبر  . مدیریت ریسک مؤثر که بر مبناي یک اصول مفهومی جدید دارد
دهد، این  گیري را تشکیل می از این فرایند تصمیم قرار دارد، بخش مهمی 

اصول به وسیله شناسایی عاملهاي اصلی ریسک و بررسی چگونگی تأثیر 
موفقیت سازمانها و چگونگی مقابله و مدیریت بالقوه این عناصر در 

مدیریت ریسک، نظام و فرآیندي  گیرند. ها مورد بحث قرار می ریسک
تخصصی است که هدف اصلی آن بهبود کیفیت تصمیمات در کلیه سطوح 

است. از انجا که  ارزش سازمانبنگاه هاي اقتصادي به منظور افزایش 
ترین عرضه کننده به عنوان نهادهاي فعال در جامعه عمده بخش دولتی

آیند و عملکرد صحیح آنها سبب  المللی به شمار میخدمات داخلی و بین
شود، مدیریت ریسک آنها از اولویت  تحکیم ثبات اقتصادي کشور می

را براي  عواملیهاي اخیر  . تحقیقات سال]7[خاصی برخوردار خواهد بود
اند که هر یک از این موارد در  خش معرفی نمودهمدیریت ریسک اثرب

  . ]25[ها و صنایع مختلف موثراند اثربخشی فعالیت همه سازمان
سبب شده که  بخش دولتیاثرگذاري بالاي اجزاي مدیریت ریسک در 

ترین اجزاي بهبود حکمرانی  مدیریت ریسک به عنوان یکی از مهم
سازمانی(حاکمیت شرکتی) در بخش دولتی معرفی شود. نقش نظارتی 

                                                             
1  Accountability 

بالاي اجزاي مربوطه سبب شده که بر اساس تجربیات موسسات عالی 
ترین اجزاي بهبود  یکی از مهمبه عنوان حسابرسی مدیریت ریسک 

مسائل . شرایط متغیر کشور و ]16[مورد توجه قرار گیردحسابرسی دولتی 
اي نشان از حساسیت  مهم اقتصادي ایران و موارد مرتبط با شرایط منطقه

در جهت بهبود  دولتیبالاي مدیریت ریسک در نهادهاي نظارتی 
اجزاي  حسابرسی دولتی است. لذا مسئله اصلی این پژوهش بررسی تاثیر

که این  حسابرسی دولتی استتوسعه بر  مدیریت ریسک بخش دولتی
ناسایی مولفه هاي مدیریت ریسک با روش دلفی فازي انجام مهم بعد از ش

 . می شود
که اقتصاد ایران  به این دلیل استاهمیت بررسی مسئله تحقیق حاضر 

 هايکلانی به دستگاه مبالغ بسیار هرسالهو یک اقتصاد دولتی است 
- ها میآن هاي سنواتی به مصرفیافته و در قالب بودجه اختصاصاجرایی 

 بودجه حجم شدن تر بزرگ از حاکی اخیر سالیان روند بررسی رسد.
حجم وسیع منابع  اختیار داشتن . دردارد دولتی نهادهاي و هاسازمان

یی و کار آ عدم امکانات، و منابع احتمال عدم استفاده بهینه از اقتصادي و
 موارد این کشف عدم و کرد وجوه عمومی خرج مصرف و در اثربخشی

سازمان  کشور وهاي نظارتی همچون دیوان محاسبات دستگاه توسط
که همواره  هستند خطراتی بازرسی و وزارت امور اقتصادي و دارایی

 توسعهکنترل و  اند. فرآیندبا آن مواجه بوده هاي عمومیسازمان
 براي سازمان هر که است جریاناتی ترین یتبااهم یکی از حسابرسی

 آن به خود هايبرنامه اجراي عملکرد وو اطلاع از چگونگی  تضمین بقاء
حسابرسی توسعه و تحول  هرچقدردي آنجلو . از نظر ]4[است نیازمند

. رود یمها نیز بالاتر اطمینان در مورد مدیریت ریسک بیشتري پیدا کند،
مختلف شامل واحد مورد  نفعان يذحسابرسی از دیدگاه  توسعهتعریف 

درگیر در فرآیند  نفعان يذو  گذاران قانونرسیدگی، حسابرسان، 
عوامل ي مختلف بر ها دگاهیدگزارشگري مالی ممکن است تغییر کند. 

. همه اینها ضرورت در نظر استاثرگذار  مرتبط با توسعه حسابرسی
- حسابرسی نشان می ریزيدر برنامه هاي ریسک راشاخصهگرفتن 

  .]14[دهد
  
  مبانی نظري - 2

نفعان، حسابرسی باید در ایفاي حق بر اساس فرضیه بیمه و تئوري ذي
کنندگان نفعان خود نقش اطمینان بخشی ایفا نماید و ریسک استفادهذي

هاي حسابرسی را کاهش دهد. بر اساس استانداردهاي از گزارش
حسابرسی دولتی که توسط نهادهاي عالی حسابرسی نگاشته شده اند، 

ه شفاف، عادلانه و موقع و توسعه پایدار و استفاد هاي به مبحث کنترل
ترین مباحث دنیاي کنونی  بهینه از منابع، همراه با پاسخگویی از مهم

هاي زیادي است. براي دستیابی به این مفاهیم ارزشمند تاکنون ایده
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ها است. مدیریت شده است که مدیریت ریسک یکی از این ایده مطرح 
از  ریسک یک مفهوم کلان نظارتی است که هدف اصلی آن جلوگیري

هاي احتمالی است. این مبحث هم در بخش خصوصی وجود دارد و  زیان
  . ]1[هم در بخش دولتی
هاي بخش دولتی است. ریسک همه  ناپذیر فعالیت ریسک جزء جدایی

دهد. ریسک از دو قسمت  ها را پوشش می هاي پرخطر سازمان موقعیت
. یکی شود: یکی احتمال رخداد و یکی عمق عواقب رخداد مهم تشکیل می

هاي احتمالی در بخش عمومی اجراي طرح  هاي مقابله با ریسک از راه
طورمعمول  هاي موجود در این بخش است. به مدیریت ریسک در سازمان

از مدیریت ریسک براي کاهش اثرات احتمالی مربوط  ها  در اغلب سازمان
 به پیدایش شرایط نامساعد و در نتیجه کاهش تأثیر رفتاري این شرایط بر

شود. شدت رقابت و  تر استفاده می ها و رقابت راحت عملکرد و کارکرد آن
یافته است. در محیط  دشواري مدیریت در بخش عمومی افزایش 

بایست توانایی برخورد با روابط  وکار امروز، مدیریت و کارکنان می کسب
ها، وظایف،  هاي مبهم و بغرنج میان فناوري، داده درونی وابستگی

اي  هاي پیچیده ، فرآیندها و افراد را دارا باشند. در چنین محیطها فعالیت
هاي ذاتی را در  این پیچیدگی بخش عمومی نیازمند مدیرانی هستند که 

شان لحاظ و تفکیک کنند. مدیریت ریسک  هاي مهم گیري زمان تصمیم
از این  دارد، بخش مهمی  معتبر قرار مؤثر که بر مبناي یک اصول مفهومی 

وسیله شناسایی  دهد، این اصول به گیري را تشکیل می تصمیم فرآیند
هاي اصلی ریسک و بررسی چگونگی تأثیر بالقوه این عناصر در  عامل

ها موردبحث قرار  ها و چگونگی مقابله و مدیریت ریسک موفقیت سازمان
مدیریت ریسک، نظام و فرآیندي تخصصی است که هدف اصلی گیرند.  می

منظور  هاي اقتصادي به یمات در کلیه سطوح بنگاهآن بهبود کیفیت تصم
نفعان سازمان است. ازآنجاکه بخش عمومی  افزایش ارزش براي ذي

کننده خدمات داخلی و  ترین عرضه عنوان نهادهاي فعال در جامعه عمده به
ها سبب تحکیم ثبات  آیند و عملکرد صحیح آن المللی به شمار می بین

ها از اولویت خاصی برخوردار  ت ریسک آنشود، مدیری اقتصادي کشور می
هایی را براي مدیریت ریسک  خواهد بود. تحقیقات سنوات اخیر عامل

اند که هر یک از این موارد در اثربخشی فعالیت  اثربخش معرفی نموده
   .]26و  24، 17[ها و صنایع مختلف مؤثراند همه سازمان

سبب شده که  اثرگذاري بالاي اجزاي مدیریت ریسک در بخش عمومی
ترین اجزاي بهبود حکمرانی سازمانی  یکی از مهم عنوان  مدیریت ریسک به

در بخش دولتی معرفی شود. نقش نظارتی بالاي اجزاي مربوطه سبب 
شده که بر اساس تجربیات مؤسسات عالی حسابرسی کشورهاي آمریکا، 

 ترین اجزاي بهبود انگلیس، استرالیا و... مدیریت ریسک یکی از مهم
حسابرسی دولتی بیان شود و این موضوع سبب نظارت بهتر مؤسسات 

هاي دولتی شود. شرایط متغیر کشور و مسائل  عالی حسابرسی بر فعالیت

اي نشان از حساسیت  مهم اقتصادي ایران و موارد مرتبط با شرایط منطقه
بالاي مدیریت ریسک در نهادهاي نظارتی همچون دیوان محاسبات کشور 

  .]19و  18[بود حسابرسی دولتی استدر جهت به
  روند تاثیر مدیریت ریسک بر حسابرسی در نمودار زیر نمایان می شود:

  
  ]18و  1[چرخه رابطه مدیریت ریسک و حسابرسی: منبع: ):  1شکل(

نشان دادند که مدیریت صحیح بودجه بر  )2022(همکاران و 1فرچنکو
و لذا عامل مدیریت صحیح  کاهش ریسک در بخش دولتی اثرگذار است

بیرندرا و . ]20[باشدبودجه بر مدیریت ریسک اثرگذار می
پژوهشی با عنوان چارچوبی براي شناسایی و مدیریت ) 2019همکاران(

ریسک واحد تجاري: رویکرد مبتنی بر منابع انجام دادند. عوامل 
 سکیر و یمال سکیر ،یاتیعمل سکیر ،يراهبرد سکیرپیشنهادي 

و لذا زیر مجموعه هاي این ریسک ها  گرفت ی را در براحتمال يهابیآس
) پژوهشی با 2018و همکاران( 2. کریستانا]17[بر مدیریت ریسک موثرند

در عنوان مدیریت ریسک واحد تجاري و کارایی حسابرسی انجام دادند. 
- شاخصبا که اجراي مدیریت ریسک واحد تجاري  نهایت مشخص شد که

الزحمه حسابرسی کمتر و تاخیرات شامل حق هاي کارایی حسابرسی
و لذا تاثیر مدیریت ریسک بر  کمتر در گزارش حسابرسی رابطه دارد

) 2017(3منزونی و چشیر . ]18[حسابرسی مورد تایید قرار گرفت
ها نشان  هاي دولت انجام دادند. یافته پژوهشی با عنوان مدیریت ریسک

هاي  مدیریتی و فعالیت هاي داد که مدیریت ریسک سبب بهبود لایه
و این نتیجه نیز تاثیر مدیریت ریسک بر حسابرسی را  شودحسابرسی می

                                                             
1 Fedchenko 
2 Cristina 
3 Manzoni and Cheshire 

مدیریت حسابرسی
ریسک

حاکمیت (اداره امور سازمانی
)شرکتی
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) با همکاري اداره 2016(1. ریالتس و همکاران]24[نشان می دهد
بخش حسابداري دولتی دستورالعملی با عنوان مدیریت ریسک براي 

ریسک و با و ادارات انجام دادند. بر اساس مطالعه ادبیات مدیریت  دولتی
ایرلند چهار اصل کلیدي براي مدیریت  بخش دولتیتوجه به شرایط 

ریسک شامل حاکمیت، ساختارها، مدیریت و گزارشگري معرفی شد. 
مدیریت ریسک در حسابرسی نیز در این  دهندگیتوسعههمچنین نقش 

) 2014(2کاپاسینکا و متجون .]26[پژوهش مورد اشاره قرار گرفت
انجام  بخش دولتیهاي مدیریت ریسک در سازمانپژوهشی با عنوان 

ها نشان داد اجراي مدیریت ریسک توسط مدیران سبب بهبود  د. یافتهدندا
 .]23[هاي روزانه سازمان و همچنین توسعه سازمان خواهد شد فعالیت

 قابل غیر(بحرانی سطح سه را در ها ریسک )1401( عباسی و همکاران
 ها آن با برخورد استراتژي و تقسیم متوسط و) توجه قابل(بالا سطح ،)قبول

 .]9[نمودند ذکر انتقال و فعالانه پذیرش ریسک، از اجتاب دسته سه در
 ایران مانند نوظهور بازارهاي یافتند که در )1401( خانی و همکارانصفی

 به داخلی هايقابلیت است، یافته توسعه کمتر لجستیک ساختار آن در که
. باشد کافی تأمین زنجیره عرضه ریسک کاهش در توانندنمی تنهایی

 مدیریت مقالات در هاشکاف از برخی کردن پر به تنها نه ما هايیافته
 درك در محققان و مدیران به بلکه کند،می کمک عرضه زنجیره ریسک

- محیط در را عرضه زنجیره ریسک تواندمی که پذیريانعطاف انواع بهتر
قادري و همکاران  .]8[کند کمک دهد، کاهش کار و کسب مختلف هاي

) پژوهشی با عنوان تاثیر عامل رفتاري اطمینان بیش از حد 1397(
 نتایج نشان داد کهمدیران بر اثربخشی مدیریت ریسک انجام دادند. 

فتحی  .]11[اثرگذار استاطمینان بیش از حد مدیران بر مدیریت ریسک 
سی اثربخشی حسابرسی ) پژوهشی با عنوان برر1396عبدالهی و آقایی(

هاي دولتی انجام  داخلی در عملکرد مدیریت ریسک و کنترل سازمان
دهد، انطباق با استانداردهاي حسابرسی  دادند. نتایج تحقیق نشان می

اي، دسترسی نامحدود، منشور رسمی، حمایت مدیریت ارشد و  حرفه
و . معمار ]10[کارکنان ارتباط مستقیمی با اثربخشی حسابرسی دارد

) پژوهشی با عنوان شناسایی عوامل تعیین کننده 1393جو(رشادت
مدیریت ریسک و سنجش تاثیر آن بر مدیریت استراتژیک انجام دادند. 

تواند بر مدیریت  نتایج نشان داد مدیریت ریسک تاحدود زیادي می
استراتژیک (انتقال ریسک، اجتناب از ریسک، کاهش ریسک، پذیریش 

) پژوهشی با 1392. موسوي شیري و همکاران(]12[ریسک) موثر باشد
عنوان مشارکت حسابرسان داخلی در مدیریت ریسک بنگاه انجام دادند. 
نتایج پژوهش نشانگر این است که حسابرسان داخلی مشارکت پایینی در 

پردازند که  هایی می مدیریت ریسک بنگاه داشته، اما آنان به فعالیت
                                                             
1  Rialtais et al 
2  Kapuscinska & Matejun 

 حسامی و ساوجی زند .]13[ر اندازدطرفی آنان را به خط تواند بی می
 تأمین زنجیره مدیریت در ریسک در پژوهشی با عنوان مدیریت )1391(

 و ارتباطات و اطلاعات آوريفن استراتژي، مالی، منابع محیطی،عوامل 
. ]6[ها شناسایی شدند ریسک ترینتکنولوژي به عنوان مهم و تجهیزات

 شرکت استراتژي محیط، ریسکهاي اثر) 1388( عراقی و همکاران خلیلی
پتروشیمی را تأیید  صنعت در شرکتها عملکرد بر سرمایه ساختار و

  . ]5[نمودند
  
  پژوهشروش  - 3

  مراحل دستیابی به نتایج پژوهش به شرح ذیل می باشد:
  مراحل دستیابی به نتایج پژوهش ):1(جدول

سوال 
یا 

 فرضیه

 روش کار هدف مراحل
جامعه 
 پژوهش

نمونه 
 پژوهش

سوال 
 اول

مرحله 
 اول

شناسایی 
اجزاي 

مربوط به 
سایر 
 کشورها

مطالعه و ترجمه متون 
تخصصی پژوهش و 
 تجربه سایر کشورها

 مستندسازي

مرحله 
 دوم

سازي بومی
 اجزا

دور اول 
 دلفی(پرسشنامه باز)

خبرگان 
نهادهاي 

دولتی، دیوان 
محاسبات و 
 دانشگاه ها

 نفر 20

مرحله 
 سوم

سازي نهایی
 اجزا

بندي نظرات جمع
دور اول و دستیابی 
به اجماع نهایی با 
مصاحبه و طوفان 

 مغزي

 نفر 20

سوال 
 دوم

مرحله 
 چهارم

گذاري نمره
و رتبه 

بندي اجزا 
با نمره 
 هاي کمی

سازي با دلفی کمی
 ايگزینه 7فازي 

 نفر 20

فرضیه 
 پژوهش

مرحله 
 پنجم

ارزیابی 
مدل در 
بهبود 

حسابرسی 
 دولتی

 ايگزینه 5پرسشنامه 

کارکنان 
دیوان 

محاسبات 
و  کشور

سازمان 
 هاس دولتی

205 
نفر 

افراد در 
 دسترس

باشد، چرا که در جهت رفع تحقیق حاضر از نظر هدف کاربردي می
است و با توجه  شناسایی اجزاي مدیریت ریسکنیازهاي انسانی در حوزه 



)1402( 54مجله مدیریت توسعه و تحول   


 

بررسی متون و اي و هاي مطالعه کتابخانهبه اینکه در این پژوهش از روش
نیز روشهاي میدانی نظیر مصاحبه و پرسشنامه باز (روش دلفی فازي) 
است، در نتیجه تحقیق حاضر بر اساس روش و ماهیت، یک تحقیق 

اکتشافی و روش پیمایشی است. همچنین این تحقیق از لحاظ  -توصیفی
براي تدوین ادبیات در مرحله گردآوري  نوع داده از نوع ترکیبی است.

و تحلیل  پژوهشهاي آوري دادهاي و براي جمعع از روش کتابخانهموضو
 پژوهشبراي سوال نیز  پژوهشابزار  شود.آنها از روش میدانی استفاده می

 5پرسشنامه  پژوهش هايو دلفی فازي و براي فرضیه پرسشنامه دلفی
- دلفی یک روش منظم و تکرار پذیر براي سیاست می باشند. گزینه اي
هاي مستقل از سوي بینی آینده است که بر اساس ورودي پیشگذاري و 

  .]2[کندگروهی از کارشناسان و خبرگان عمل می
جامعه تحقیق در مرحله دلفی و دلفی فازي شامل افراد متخصص و خبره 

ند. در خصوص دولتی و دیوان محاسبات کشورهاي  سازمانو پاسخ دهنده 
شود که شامل  نفر انتخاب می 20اي به تعداد  پرسشنامه دلفی نمونه 

در مرحله باشد.  جامعه مذکور می اعضاي با تخصص بالاي هریک از اعضاي 
اول این تحقیق به دلیل تعداد کم افراد متخصص در حوزه مدیریت 

گیري  ریسک و به دلیل استفاده از روش دلفی و دلفی فازي از روش نمونه
ش از هر متخصص فرد شود. یعنی بعد از پرس گلوله برفی استفاده می

  شود. بعدي با کمک پاسخ دهنده مشخص می
و هدفمند براي اي  طبقهگیري نمونهروش  تحقیق، براي آزمون فرضیه 

حسابرسان  نظرات از شد. بدین منظور افراد در دسترس در نظر گرفته
براي آزمون فرضیه و در جهت پاسخگویی مختلف استفاده شد.  هايرده

استفاده  نفر از افراد در دسترس 205از نظرات اي  گزینه 5به پرسشنامه 
 21 .اند شده انتخاب مرد درصد 92 و زن پاسخگویان درصد8 شد که
 38 سال، 36 تا 32 بین درصد 30 ، سال 31 زیر پاسخگویان درصد
 20 .اند داشته سن سال 42 از بیش درصد 11 و  سال41 تا 37 ین درصد
 تا 13 بین درصد 30 سال، 12 تا 8 بین درصد 28 ، سال 7 زیر درصد

 درصد 52 .اند داشته کاري سابقه سال 18 از بیش درصد 23 و  سال 17
 درصد 23 اقتصاد، درصد 8 مدیریت، درصد 16 حسابداري، رشته داراي
 داراي درصد 8 .اند داشته تحصیلات ها رشته سایر درصد 1 و حقوق
 لیسانس درصد 27 و لیسانس فوق 65 حسابداري، دکتري تحصیلی مقطع

 .اند بوده
درصد بدست آمده است  88مقدار آلفا براي پرسشنامه تحقیق بیشتر از  

  که نشانگر پایایی بالاي پرسشنامه است.
از متــون بـه عنـوان ابـزاري کیفـی      : روش دلفـی شـیوه کـار روش دلفـی   

  .]22[باز، مصاحبه و طوفان مغزي استفاده می کند تخصصی، پرسشنامه
در این مرحله خبرگان به بیان اهمیت هر  :شیوه کار روش دلفی فازي

درجه پرداختند، تا در نهایت میزان  7یک از موارد در قالب دلفی فازي 

ها به صورت  اجماع مشخص شود. طیف فازي در بیان اهمیت شاخص
  است: )2( جدول

  درجه  7اعداد فازي مثلثی معادل طیف لیکرت  ):2(جدول
کاملاً با 
 اهمیت

خیلی با 
 اهمیت

 بی اهمیت متوسط با اهمیت
خیلی 

 اهمیت بی

کاملاً 
 اهمیت بی

1 1 9/0 1 9/0 75/0 9/0 75/0 5/0 75/0 5/0 3/0 5/0 3/0 1/0 3/0 1/0 0 1/0 0 0 

مشخص  )3(هاي خبرگان در قالب اعداد فازي به شرح جدولابتدا پاسخ
  شوند:می

  قالب اعداد فازيسازي نظرات خبرگان در کمی ):3(جدول

 20نظر کارشناس  …نظر کارشناس  1نظر کارشناس  هازیر مؤلفه

L M N L M N L M N 
 ... ... ... ... ... ... ... ... ... 1مؤلفه

 ... ... ... ... ... ... ... ... ... مؤلفه...

 ... ... ... ... ... ... ... ... ... nمؤلفه 

شوند و موارد نهایی به شرح انجام می پس از این مرحله محاسبات فازي
  شوند:مشخص می )4( جدول

  محاسبات فازي نظرات خبرگان ):4(جدول
 مؤلفه
 اصلی

 هازیر مؤلفه
 رتبه میانگین نهایی میانگین فازي

∑ L/20 ∑M/20 ∑N/20 (∑ L+∑M+∑N)/3 

 1مؤلفه 
 ... ... ... ... ... 1مؤلفه

 ... ... ... ... ... مؤلفه...
 ... ... ... ... ... nمؤلفه 

 مؤلفه ...
 ... ... ... ... ... 1مؤلفه

 ... ... ... ... ... مؤلفه...
 ... ... ... ... ... nمؤلفه 

 n مؤلفه
 ... ... ... ... ... 1مؤلفه

 ... ... ... ... ... مؤلفه...
 ... ... ... ... ... nمؤلفه 

) 7/0گزینه اي ( 7تحمل طیف سپس میانگین نهایی با آستانه 
مقایسه می شود و در نهایت شناسایی عوامل کلیدي با توجه به 

  .]21[انجام می شود اهمیت آنها
  
  آمار توصیفی براي مشخصات فرديبخش کیفی و  - 4
  مرحله دلفی و دلفی فازي 4-1

جامعه تحقیق در مرحله دلفی و دلفی فازي شامل افراد متخصص و 
ند. هاي دولتی و دیوان محاسبات کشور سازمانخبره و پاسخ دهنده 

نفر انتخاب  20اي به تعداد  پرسشنامه دلفی نمونه در خصوص 
جامعه  شود که شامل اعضاي با تخصص بالاي هریک از اعضاي  می

ین تحقیق به دلیل تعداد کم افراد در مرحله اول اباشد.  مذکور می
متخصص در حوزه مدیریت ریسک و به دلیل استفاده از روش دلفی 

شود. یعنی  گیري گلوله برفی استفاده می و دلفی فازي از روش نمونه
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بعد از پرسش از هر متخصص فرد بعدي با کمک پاسخ دهنده 
متخصص در دو دور به  20شود. در این مرحله تعداد  مشخص می

مدیریت هاي  هایت مولفهوال اول تحقیق پاسخ دادند و در نس
  انتخاب شدند: بخش دولتیریسک 

 کدامند؟ بخش دولتیاجزاي مدیریت ریسک در  سوال اول:
نفر از متخصصین مدیریت ریسک  20براي پاسخگویی در ابتدا از 

هاي مختلف و همچنین اساتید دانشگاه استفاده شد که  در سازمان
و تجربه کاري  به بالا مدرك تحصیلی فوق لیسانسهمگی داراي 

  سال بودند.  10بالاي 
  هاي شناسایی شده در مرحله دلفی به شرح ذیل بودند: مولفه

هاي  دستگاهتعهد و پشتیبانی کاري، فکري و اخلاقی کارکنان 
  از مدیریت ارشد دولتی

 در انجام وظایفش و هاي دولتی دستگاهتوجه به ارتباطات مورد نیاز 
  گسترش آن

  هاي دولتی دستگاهکاري موجود در  توجه به فرهنگ
  هاي دولتی دستگاهتوجه به ساختار سازمانی 

هاي  دستگاههاي مرتبط کاري و اخلاقی در  بالابردن میزان آموزش
  دولتی

  هاي دولتی دستگاهگسترش و بهبود فناوري اطلاعات در 
  دولتیهاي  دستگاهگسترش اعتماد و یکدلی در بین کارکنان 

هاي رو  هاي موجود در رابطه با ریسک و حقیقت ها توجه به واقعیت
  هاي دولتی دستگاهدر روي 

  هاي دولتی دستگاهها توسط  ارزیابی اهمیت ریسک
اي دستگاه اجرایی در رابطه با وظایف محوله  نگرش درست و حرفه

  خود
هاي دقیق(دقیق بودن در هر موضوعی که نیاز به  گیري اندازه
  هاي دولتی دستگاهگیري دارد) توسط  اندازه

هاي  تخصیص مناسب و کافی منابع مالی و غیر مالی در دستگاه
  دولتی

  هاي دولتی دستگاهبرقراري محیط کنترلی توسط 
  هاي دولتی دستگاههاي کنترلی توسط  برقراري فعالیت

هاي داخلی توسط  توجه به بعد اطلاعاتی و ارتباطاتی کنترل
  دولتیهاي  دستگاه

  هاي دولتی دستگاهبرقراري سیستم پایشگري توسط 
  هاي دولتی ها توسط دستگاه ارزیابی ریسک

  هاي دولتی گذاري منطقی و قابل دسترس در دستگاه هدف
  هاي دولتی دستگاهها توسط  پاسخ به موقع به ریسک

  هاي دولتی شناسایی رخدادهاي با اهمیت در دستگاه
در مرحله بعد براي اعتبار سنجی موارد فوق از روش دلفی  نهایتاً

متخصص قرار داده شد.  20تیار ت در اخلافازي استفاده شد و سوا
در این مرحله خبرگان به بیان اهمیت هر یک از موارد در قالب 

پرداختند، تا در نهایت میزان اجماع مشخص  اي درجه 7دلفی فازي 
 زیر ها به صورت جدول شود. طیف فازي در بیان اهمیت شاخص

  است:
  درجه 7اعداد فازي مثلثی معادل طیف لیکرت  ):5(جدول

کاملاً 
 بااهمیت

خیلی 
 بااهمیت

 بی اهمیت متوسط بااهمیت
خیلی 

 اهمیت بی

کاملاً 
 اهمیت بی

1 1 0,9 1 0,9 0,750,9 0,75 0,5 0,750,5 0,3 0,5 0,3 0,1 0,3 0,1 0 0,1 0 0 
  )136: 2015(حبیبی و همکاران، مأخذ: 

مشخص زیر  هاي خبرگان در قالب اعداد فازي به شرح جدولابتدا پاسخ
  ند:شد

  سازي نظرات خبرگان در قالب اعداد فازيکمی ):6(جدول
 هازیر مولفه

 20نظر کارشناس  …نظر کارشناس  1نظر کارشناس 

L M N L M N L M N 
 0,3 0,5 0,75 ... ... ... 0,9 1 1 1مولفه

 ... ... ... ... ... ... ... ... ... مولفه...

 0,9 1 1 ... ... ... 0,5 0,75 0,9 مولفه آخر

  هاي پژوهشیافته مأخذ:

شوند و موارد نهایی به شرح پس از این مرحله محاسبات فازي انجام می
  :شدندمشخص  زیرجدول 

  محاسبات فازي نظرات خبرگان ):7(جدول

 هازیر مولفه
رت میانگین نهایی میانگین فازي

 L/20 ∑M/20 ∑N/20 (∑ L+∑M+∑N)/3 ∑ به

 1 0,95 0,87 0,98 1 تعهد و پشتیبانی مدیریت ارشد

 4 0,86 0,75 0,88 0,95 توجه به ارتباطات مورد نیاز

 2 0,93 0,84 0,96 1 توجه به فرهنگ کاري

 1 0,95 0,87 0,98 1 توجه به ساختار سازمانی

بالابردن میزان آموزش هاي مرتبط 
 کاري و اخلاقی

0,95 0,88 0,75 0,86 
4 

 1 0,95 0,87 0,98 1 گسترش و بهبود فناوري اطلاعات

 1 0,95 0,87 0,98 1 گسترش اعتماد و یکدلی

توجه به واقعیت هاي و حقیقت 
 هاي موجود

1 0,96 0,84 0,93 
2 

 1 0,95 0,87 0,98 1 ارزیابی اهمیت ریسک ها

 3 0,90 0,79 0,93 0,98 نگرش درست و حرفه اي

 1 0,95 0,87 0,98 1 اندازه گیري هاي دقیق

 1 0,95 0,87 0,98 1تخصیص مناسب و کافی منابع 



)1402( 54مجله مدیریت توسعه و تحول   


 

 هازیر مولفه
رت میانگین نهایی میانگین فازي

 L/20 ∑M/20 ∑N/20 (∑ L+∑M+∑N)/3 ∑ به

 مالی و غیر مالی

 1 0,95 0,87 0,98 1 برقراري محیط کنترلی

 2 0,93 0,84 0,96 1 برقراري فعالیت هاي کنترلی

 3 0,90 0,79 0,93 0,98 اطلاعات و ارتباطات

 2 0,93 0,84 0,96 1 برقراري سیستم پایشگري

 1 0,95 0,87 0,98 1 ارزیابی ریسک ها

هدف گذاري منطقی و قابل 
 دسترس

1 0,98 0,87 0,95 
1 

 2 0,93 0,84 0,96 1 پاسخ به موقع به ریسک ها

 4 0,86 0,72 0,88 0,98 اهمیتشناسایی رخدادهاي با 
  هاي پژوهشیافته مأخذ:

نشان داد میانگین نهایی همه موارد داراي نمره  فوق جدولهمانگونه که 
  اند. بودند، لذا مورد پذیرش و اجماع بالایی قرار گرفته 0,7فازي بالاتر از 

  
  گزینه اي 5مرحله پرسشنامه  4-2

  آمار توصیفی براي متغیر اصلی تحقیق ):8(جدول

 حداقل انحراف معیار میانه میانگین متغیرهاي تحقیق
حداک
 ثر

تاثیر مدیریت 
ریسک بخش 

دولتی بر 
 حسابرسی دولتی

3,63 3,7 0,48 1,95 4,85 

  
ــالیتی ــا ادامــه در: آزمــون نرم  -کلمــوگروف آزمــون از اســتفاده ب

    .است شده بررسیمتغیرها   توزیع بودن نرمال 1اسمیرنف
  وابستهآزمون کلموگروف براي بررسی نرمال بودن متغیر  ):9(جدول

 حسابرسی دولتیتوسعه تاثیر مدیریت ریسک بر 

 تعداد
 پارامترهاي نرمال

 نتیجه مقدار احتمال  Zمقدار 
 انحراف معیار میانگین

 نرمال 0,76 0,67 0,48 3,63 205

اجزاي مدل فرضیه اصلی: : آزمون تیبررسی فرضیات با استفاده از 
حسابرسی دولتی تاثیر مثبت و  توسعهبر  دولتیمدیریت ریسک بخش 

  معناداري دارد.
 فرض صفر و فرض مقابل به صورت آماري زیر نوشته می مرحله اول:

 شود.
حسابرسی  اجزاي مدل مدیریت ریسک بخش دولتی بر توسعهفرض صفر: 

  ندارد.دولتی تاثیر مثبت و معناداري 
                                                             
1  Kolmogorev-Smirnov Test 

حسابرسی  اجزاي مدل مدیریت ریسک بخش دولتی بر توسعهفرض ادعا: 
  دولتی تاثیر مثبت و معناداري دارد.

  








3:
3:

1

0




H
H

  

محاسبه آماره آزمون و توزیع آماري آن می باشد.  مرحله دوم:
(تقریبا نرمال براي این داده ها) است و  tآماره آزمون داراي توزیع 

  مقدار آن به صورت زیر محاسبه میگردد.

76/18

204
48/0

363/3



t

  

   فرضیه اصلی آزمون میانگین تک نمونه اي براي بررسی ):10(جدول
 نتیجه مقدار احتمال tمقدار  انحراف معیار میانگین متغیر اصلی تحقیق

تاثیر مدیریت 
 ریسک بر حسابرسی 

3,6 0,48 18,7 0,000 
رد فرض 

 صفر 

با توجه به مرحله قبل (تعیین توزیع آماري) و همچنین  مرحله سوم:
میزان خطاي قابل قبول و در نتیجه میزان اطمینان ناحیه رد و یا عدم رد 

درصد در نظر گرفته شده  95گردد. میزان اطمینان  فرض صفر تعیین می
  است.(شکل زیر) 

  
  % بصورت یکطرفه95آماره آزمون در سطح اطمینان ): 2( شکل

گیري در این مرحله و با توجه به قسمتهاي قبل تصمیم مرحله چهارم:
است فرض صفر  76/18گیرد. مقدار آماره آزمون برابر با  آماري انجام می

اجزاي مدل مدیریت  پس ،شود درصد رد می 95در سطح اطمینان 
حسابرسی دولتی تاثیر مثبت و معناداري  توسعهبر  دولتیریسک بخش 

  دارد.
در ادامه تاثیر پست سازمانی و جنسیت بر پاسخ ها نیز ارائه می 

  شوند:
  
  

٦٤/١  

رد  عدم   H0 

رد   H0 

 

  



دولتی با رویکرد ترکیبیحسابرسی توسعه بر  ابوالفضل حیدري و همکاران / تأثیر مدیریت ریسک  

 

آزمون تحلیل واریانس براي تاثیر پست سازمانی در پاسخها ):11(جدول  
احتمالمقدار  Fمقدار  میانگین تعداد پست سازمانی  نتیجه 

 4,18 23 حسابرس کل و همترازان

37,07 0,000 

تفاوت بین 
پاسخها در 

افراد با 
پستهاي 
مختلف 

 متفاوت است 

 3,54 37 سرحسابرس ارشد و همتراز

 3,72 62 سرحسابرس و همتراز

 3,12 43 حسابرس ارشد و همتراز

 3,82 40 حسابرس و همتراز

  در پاسخگویی موثر است. پست سازمانینتایج نشان می دهد که 
  آزمون تحلیل واریانس براي تاثیر جنسیت در پاسخها ):12(جدول

 نتیجه مقدار احتمال Fمقدار  میانگین تعداد جنسیت

 3,63 189 مرد
0,07-  0,94 

تفاوتی بین 
پاسخهاي بین زن و 

 3,64 16 زن مرد وجود ندارد 

  در پاسخگویی موثر نیست. جنسیتنتایج نشان می دهد که 
  
  نتیجه گیري - 5

ریزي در حسابرسی عاملی مهم و تعیین کننده است و اگر با برنامه
هاي احتمالی انجام شود حسابرسی را توسعه در نظر گرفتن ریسک

سبب شده که  بخش دولتیاجزاي مدیریت ریسک در  خواهد داد.
ترین اجزاي بهبود حکمرانی مدیریت ریسک به عنوان یکی از مهم

سازمانی(حاکمیت شرکتی) در بخش دولتی معرفی شود. نقش 
نظارتی بالاي اجزاي مربوطه سبب شده که بر اساس تجربیات 
موسسات عالی حسابرسی کشورهاي آمریکا، انگلیس، استرالیا و ... 

توسعه و تحول در ین اجزاي ترمدیریت ریسک یکی از مهم
حسابرسی دولتی بیان شود و این موضوع سبب نظارت بهتر 

و در نهایت افزایش  هاي دولتیموسسات عالی حسابرسی بر فعالیت
شود. هدف علمی تحقیق شناسایی اجزاي  شفافیت و پاسخگویی

ایرانی و بررسی  بخش دولتیمدیریت ریسک مناسب شرایط بومی 
مطالعه حاضر نقش اجزاي مربوطه در بهبود حسابرسی دولتی است. 

 توسعهاجزاي مدل مدیریت ریسک بخش عمومی بر  نشان داد که
ترین موارد موثر مهم حسابرسی دولتی تاثیر مثبت و معناداري دارد.

 توجه) 2، (آن گسترش و ارتباطات به توجه )1( به شرح ذیل بودند:
 پشتیبانی و تعهد ) 3، (اجرایی دستگاه در موجود کاري فرهنگ به

 مدیریت از رسیدگی مورد دستگاه کارکنان اخلاقی و فکري کاري،
 هايگیري اندازه) 5و ( منابع کافی و مناسب تخصیص) 4، (ارشد
 24، 10[ی تا حدي همخوانی داشتتحقیق حاضر با تحقیقات. دقیق

هاي  نیاز است که دستگاه دولتیبراي بهبود حسابرسی . ]26و 
هاي  هاي مدیریت ریسک تشکیل دهند تا از زیان دولتی کمیته

هاي ناظر دستگاهها جلوگیري کنند. به علاوه  احتمالی دستگاه
بیانیه مشترکی در خصوص مدیریت ریسک براي همه  دولتی هم

-به گونه اي باشد که مولفهباید دستگاه دولتی منتشر نماید. بیانیه 
با توجه به شرایط پر نوسان  .در بر بگیرد وهش حاضر راپژهاي 

دنیاي امروز، مدیریت ریسک نیازمند رصد تغییرات محیط به 
به همین دلیل مدیریت ریسک  وصورت مداوم توسط مدیران است 

همچنین نیاز آنها تعریف گردد. اصلی  وظایف از یکی عنوان بهباید 
به تصویب مجلس  قانونمدیریت ریسک در قالب است که بیانیه 

هر دستگاه  شوراي اسلامی برسد تا ضمانت اجرایی داشته باشد.
هایش بهتر دولتی نیز با توجه به شرایط خاص خود و نوع فعالیت

است که آیین نامه و دستورالعملی در خصوص مدیریت ریسک ارائه 
که مدیریت و اینقانون دیوان محاسبات  )6ماده(با استناد به  نماید.

ی در قانونزمانی که سک شکل پیشرفته کنترل داخلی است تا ری
تواند دیوان محاسبات می رابطه با مدیریت ریسک تصویب شود،

 ارائه نماید. یدستورالعملی در رابطه با این ماده قانوننظامنامه و یا 
شود که تحقیق زیر را انجام دهند و با نتایج  به محققان پیشنهاد می

  :تطبیق دهند این تحقیق مقایسه و
  وزارتخانه هاي مختلفهاي مدیریت ریسک در  شناسایی مولفهـ 

  هاي دولتی مختلفهاي مدیریت ریسک در شرکت ـ شناسایی مولفه
  

  و مآخذمنابع 
 اسلام زاده، امید. حاجی نژاد، ابوالفضل. زارع، پریسا. صفاري، مهدي. ]1[

تهران: ، )ينظر دگاهی(دیدر بخش عموم یداخل يکنترل ها ).1400(
 انتشارات ترمه.

ارزیابی قابلیت پاسخگویی نظام  ).1382نی، جعفر.فروغی، داریوش. (باباجا ]2[
، فصلنامه حسابداري نسبت به مسئولیت اجتماعی واحدهاي انتفاعی

 .60ـ39، صص 2، شماره 1مطالعات تجربی حسابداري مالی، دوره

 و ریسک موثر مدیریت تاثیر ).1389( علی. کریمی، .زهرا پورزمانی، ]3[
 تحلیل مالی دانش ها، مجله  شرکت عملکرد سطح بر فکري هاي  سرمایه
    .18 ـ 1 صص از، 6 شماره، 3 دوره .)مالی مطالعات( بهادار اوراق
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 بررسی ).1394گرد، عزیز. گلدوست، مجید. ( حضوري، محمد جواد. ]4[

-دستگاه مالی هايکنترل سیستم در نارسایی بروز بر مؤثر عوامل

-19، صص 59، شماره 15، دوره فصلنامه دانش حسابرسی .اجرایی هاي
41. 

 اثر). 1388. (معصومه، الهی عطا .االله بیت، مقدم اکبري .مریم، عراقی خلیلی ]5[
 شرکتها عملکرد بر سرمایه ساختار و شرکت استراتژي محیط، ریسکهاي

 شماره پیش(1، تحول و توسعه مدیریت فصلنامه. پتروشیمی صنعت در
 .47-41)، اول

 مدیریت در ریسک مدیریت). 1391. (آوا، ساوجی .حسام، حسامی زند ]6[
  .44-37)، 9(4، تحول و توسعه مدیریت فصلنامه. تأمین زنجیره

مدیریت ). 1386شادکام، حامد. راغ، فاطمه. ( سوري، داود. فرجی، یوسف. ]7[
بهینه ریسک نرخ ارز در بانک هاي تجاري آتیه سازان حافظ(مطالعه 

مجموعه مقالات برگرفته از  مصارف ارزي بانک ملت).دي منابع و مور
هاي منتخب کارشناسی ارشد به مناسبت برگزاري هجدهمین  نامه پایان

 .45-75همایش بانکداري اسلامی/ تدوین حامد شادکام، صص

). 1401. (رضا، راثی احتشام .محمدرضا، خانی صفی .فهیمه، خانی صفی ]8[
 اطمینان عدم بین رابطه بر مینتأ زنجیره پذیري انعطاف تعدیلگري نقش

. تأمین زنجیره ریسک کاهش رویکرد با تأمین زنجیره ریسک و محیطی
  148- 137)، 48(14، تحول و توسعه مدیریت فصلنامه

). 1401. (جمشید، شهریاري عدالتیان.جلال، منفرد حقیقت .فاطمه، عباسی ]9[
 منابع ریزي برنامه هاي سیستم سازي پیاده هاي ریسک ارزیابی و شناسایی
 و توسعه مدیریت فصلنامه. فولاد بالادستی صنایع در) ERP( سازمان

  .140-129)، 51(14 ،تحول
 اثربخشی بررسی ).1396محمدعلی. ( آقایی، .احمد عبدالهی، فتحی ]10[

 هاي سازمان کنترل و ریسک مدیریت عملکرد در داخلی حسابرسی
)، 19 پیاپی( 3 شماره، 5  دوره ،دولتی هاي سازمان مدیریت مجله، دولتی
  .  96 ـ 83 صص

 عامل تاثیر ).1397سامان. ( قادري، .الدین صلاح قادري، .کاوه قادري، ]11[
، فصلنامه ریسک مدیریت اثربخشی بر مدیران حد از بیش اطمینان رفتاري
 صص ،37  شماره، 10 دوره، حسابرسی و مالی حسابداري هاي پژوهش

  .272 ـ 243

 کننده تعیین عوامل شناسایی)، 1393( حمیده. جو، رشادت .علی معمار، ]12[
 شرکت در استراتژیک مدیریت بر آن تاثیر سنجش و ریسک مدیریت
 شماره، 11 دوره )،مدیریت( پژوهشگر ، مجلهتندگویان پتروشیمی سهامی

  .   82 ـ 73 صص، 34
 ).1392ماهرخ. ( شاکري، .اسماعیل نیا، توکل .سیدمحمود شیري، موسوي ]13[

 دانش ، مجلهبنگاه ریسک مدیریت در داخلی حسابرسان مشارکت
   .47 ـ 29 صص، 7 شماره، 2 دوره ،مدیریت حسابرسی و حسابداري
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