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 یمستعد  و آزموده  در هرتمدنّ ی روهاین  یهر تمدنّ  یریو شکل گ جادیدر ا یاز عوامل اصل یکی:چکیده

 ،ینیحکومت د کیدر  یپرتوان  در تحققّ  اهداف  بلند ان تمدنّ است و تمدنّ اسلام  یاست که به منزله بازو

دامن و  پاک یها ،انسانیحکومت اسلام ن( کارگزاران هستند. اگر کارگزاراالسلّام هی)عل یعل نیرالمؤمنیاز منظر ام

 اصل تمدنّ  نیباشند، مهم تر دهند یکه حضرت دستور م یآل دهیا طیشرا یباشند و دارا تیّبا تقوا  و  باترب

 یضرور اریهدف، توجهّ به گام دومّ انقلاب بس نیبه ا دنیسر یدر جامعه شکل خواهد گرفت. برا یاسلام

باشد.  یم یو تمدنّ ساز یمرحله خودساز نیگام دوم انقلاب، ورود به دومّ باست. از منظر رهبر معظمّ انقلا

در  یتمدنّ اسلام یشکل ده  یاند و از عوامل اصل دهیورز دیگام دومّ  بدان تاک  هیانیرهبر انقلاب در ب چنانچه

تا بر مشکلات  ندیایکار ب یرو یدرستکار و انقلاب یکارگزاران دیدانند که  با یام دومّ انقلاب را کارگزاران مگ

 .غلبه کنند
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 مقدمّه:  

دهاد کاه جواماع در     ین ها نشاان ما  تا زوال آ یریتحولّات جوامع و تمدن ها از شکل گ ریس یبررس

 ییایا هاسات کاه پو   یدگرگاون  نیهستند و بر اساا  هما   یو دگرگون رییدرون خود مدام در حال تغ

باه اهاداف     دنیوجود دارد که جامعه را از رس یمسائل و مشکلات ندیفرآ نی. در اابدی یجامعه تحققّ م

را باه شادتّ    یو سااختار اجتمااع   شاود  یتعارض و تناقض در جامعه ما   یدایو سبب پ دارد یباز م

 نیا در جامعاه دارد. اجارا کنناده ا    ینیبه اجرا شادن قاوان   ازیتمدنّ ن کی یی. حال شکوفاکند یم دیتهد

 هاداف و منحرف نشدن جامعاه از ا  نیدرست اجرا شدن قوان یدر جامعه کارگزاران هستند. برا نیقوان

 یکوتااه  تیّخود در آن مساوول  فیر انجام وظاباشند و د ییها یژگیو یدارا دیاش، کارگزاران با یاصل

و نحاوه اساتفاده    فیها و وظا یژگیو نیو قدرت خود سوء استفاده نکنند. حال ا اراتینکنند و از اخت

کارده اناد. بار     انیصراحت ب هخود ب اناتیالسلّام( در ب هی)عل یعل نیرالمومنیکارگزاران را ام اراتیازاخت

کاارگزار کامال در جامعاه و باه کاار باردن آن در        کیا از  یدرست اریبدست آمدن مع یمبنا، برا نیهم

 یعلا  نیرالماومن یام دگاهیکارگزاران از د اراتیو اخت فیها و وظا یژگیو انیبه ب ازین ،یحکومت اسلام

در  رانیماد  یهاا  اریا شااخ  هاا و مع   انیا ب قیا تحق نیا اهداف ا نی.از مهم ترباشد یالسلّام( م هی)عل

الساّلام( در ماورد    هی)عل یو روش حضرت عل یو علو ینید یتوجهّ به الگواست و با  ینید تیحاکم

آن بتوانناد ماردم را    هیا تا نخبگان و کارگزاران بار پا  میینما میو ترس نیتدو ییالگو میبتوان ،ینیجامعه د

کارآماد و متعهاّد گاردد، تاا در      رانیعمل و انتخااب ماد   اریکنند و مع تیّقرار دهند و ترب ریدر آن مس

 یاسات کاه الگاو    نیا در ا قیا تحق نیا .کاربرد و فوائاد ا دیایدر جامعه به وجود ب یتمدنّ اسلام تینها

نخبگاان و   یشاود و تماام   فیا الساّلام( تعر  هیا )علیعل نیرالماومن یتوساّط ام  یاز جامعه علاو  یقیدق

ت را برطرف کنند و جامعاه و ماردم را باه سام     راداتیسه کنند و ایمقا یآن را با جامعه کنون نیمسوول

 یکناد، ما   یما  یمعرفّا  نیرالماون یکه ام ییاست که با الگو نیکنند. کاربرد دومّ ا تیهدا یتمدنّ اسلام

 ساته یشا نیتوان مساوول  یالگو م نیکرد و با استفاده از ا ییو ناکارآمد را شناسا تیکفا یب نیتوان مسوول

 .شترا سرکار گذا

تمدنّ هاا، نقا     ریول و ضوابط حاکم بر سشده است، مثل اص نیتدو یموضوع مقالات نیرابطه با ا در

که در مقاالات   قیتحق نیا یاصل یژگیو یو... ول یتمدن اسلام یریمردم و جامعه نخبگان در شکل گ

و  ینا یالسلّام( در ماورد تمادنّ د   هی)عل یبه آن اشاره شده است توجهّ به روش حضرت عل گرکمترید

دوم،  یژگا یباشاد. و  یامار ما   نیا در ا ژهیطور و ان و نق  کارگزاران و نخبگان به یاسیس یها شهیر
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باشاد تاا    یو نخبگان در جامعه م نیعملکرد مسوول یابیو ارز یروش و الگو در جامعه کنون نیا قیتطب

 م؟یهست کیاست، نزد نیرالمومنیکه مورد نظر ام یچه مقدار به راه وروش مینیبب

 

 :یتمدنّ اسلام فیتعر  

  یف تمدنّ اسلامی،توجهّ به ایان موضاوع لازم اسات کاه درتقسایم     تمدنّ اسلامی: پی  ازتعر فیتعار

 ارائاه  گرچاه . گیارد  قرارماى  سااز  تمادنّ  ادیاان  زماره  در شود،اسلام مى جهانى ادیان از که هایى¬بندی

 برپایاه  تمادنّى  هار  کاه  اسات  ایان  مسالمّ  قادر  باشاد،ولى  دشاوارمى  تمادن  از جامع و دقیق تعریفى

هاى فاردى و اجتمااعى   -ى استوار است. نظام ارزشى اعم از ارزشم،یکى ارزشى ودیگرى اجرایدونظا

هاى تربیتّى،سیاسى،اقتصادى و فرهنگى جامعه است. مطالعاه تعاالیم اسالامى باه      دربردارنده همه جنبه

هماه   یى،ساو  از زیارا  اسات   داشته التفات ها¬دهد که دین اسلام به هر دوى این نظام خوبى نشان مى

 پیاروان   از را آنهاا  باه  پایبنادى  دیگار،  ساوى  از و کارده  تعریاف  را ىاجتماع و فردى هاى¬ارزش

 منکاوب  شار  و فراگیار  خیار  گاردد  ¬مای  شکوفایى انسانى استعدادهاى آنها چارچوب در که خواسته

 رخااات جامعاااه از ساااتمگرى و عااادالتى باااى و شاااود ماااى گساااترده عااادالت شاااود  ماااى

 دیا با ی)ره( جامعه متمادنّ اسالام  ینخمی ماما منظر از(۱۶1 – ۱۶۶، ص  1۹۳۱،،یائینحسی.)بندد برمى

 باشد: ریز یها یژگیو یدارا

باه شامار    یاز منابع مهام معرفتا   یکی یبر جامعه حاکم است  وح یاله شهیاند ،ی. از لحاظ اعتقادالف

دانساتن آن ماردود اسات و     یدارد  هم فراتر از وح یا ستهیشا گاهیجا زیعقل ن نه،یزم نی. در همرود یم

 رفتاه یپذ زیا ن آنساطو    ریاز عقل و غفلت از ساا  یکه اهتمام به سطح آن  چنان یفتن کلّگر دهیهم ناد

 .ستین

آناان   یهاا  یژگا یاز و یکه برخ کنند یم یزندگ یمردمان یدر جامعه متمدنّ اسلام ،ی. از لحاظ رفتارب

 لی،فضاا ی. باه طورکلّ ریو رقابت در اماورخ  ی،همکاریریپذ تیّ،مسوولی،پرکاریشناس فهیعبارتند از: وظ

 برجامعه حاکم است. یاخلاق

ثاروت باه صاورت     عیا برخوردارناد. توز  یافراد جامعه از رفاه نساب  هیکل ،ی. از لحاظ امکانات رفاهج

داد  امبرشیا هاا باه پ   ی( اهل آن آبادیها نیآنچه خدا از )اموال و زم.»هاست اقتیعادلانه و بر اسا  ل

 انیا دارد، تاا م  انو مستمندان و در راه ماندگ مانیتی )ص( وامبریپ تیو اهل ب امبریاختصاص به خدا و پ

 یفلَلِاِهِ وَ للِرسَاُول  وَ لاِذِ    یرسَوُلهِِ منِ اَهال  القاُر   یما افَاءاَللهُ عل«»ثروتمندان شما دست به دست نگردد.

 7 هی، آ۹۳حشر:« منِکمُْ. اءیَالأْغَنِْ نَیْدوُلةًَ بَ کوُنَیَلاَ  یْکَ ل یوَ ابن  السبَ  نَیوَ المسَاک یتامَیَوَ ال یالقرُبَ
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و احاراز   یمالاک برتار   هیمحتارم اسات، اماا سارما     یدر چارچوب مقررّات شرع یخصوص تیّمالک

 .ستیعماّل وکارگزاران ن ن یمناصب و گز

باودن   یآن اله یژگیو نیتر حاکم است که مهم ینظام یدر جامعه متمدنّ اسلام ،یاسی. از بعد نظام سد

اباا دارناد نگاه آناان باه      ییوخاودر   دانند ازاساتبداد  یراخادمتگزارمردم ما   آن است. کاارگزاران خاود  

مناافع   بجلا  لهیناه وسا   دانناد  یخادمت ما   لهی. قدرت را وسیا است نه نگاه طعمه یقدرت،نگاه امانت

 .(۶7۶، ص 1۹۶۶)ره(، نىی.)امام خمیشخص

ن فضا از لحااظ معناوی   در اندیشه رهبرمعظمّ انقلاب تمدن اسلامی آن فضایی است که انسان در آ -۶

و از لحاظ مادیّ می تواند رشد کند و به غایات مطلوبی که خدای متعاال او را بارای آن غایاات خلاق     

دارای  نکرده است برسد زندگی خوبی داشته باشد، زندگی عزتّمندی داشاته باشاد ،انساان عزیز،انساا    

 (۱۶۶،  ۱۶1، ص 1۹۳۱،یائینیقدرت، دارای اراده،دارای ابتکار،دارای سازندگی  جهان طبیعت.)حس

اسات،   دیا توح یرکان تمادنّ اسالام    نیمهم تر ،ی)ره( و امام خامنه ا ینیامام خم فیتوجهّ به تعار با

خاود اداماه    ییاست و هر روز به رشد و شاکوفا  داریشکل گرفته و پا دیبه توح هیبا تک یتمدنّ اسلام

دانناد کاه   یم ایا مادنّ خااص را حااکم بردن   امروز چند ت یایدر دن یپردازان غرب هینظر یدهد. بعض یم

دو تمدنّ مانحط باه    نیآنها تمدنّ اسلام و تمدنّ غرب است اما همانطور که مشخّ  است ا نیبزرگتر

متمادنّ اماروز کاه     یایکشور باشند.در دن کیکه کشور منحصر به  یکه مثل خاک ستندین یخطّ یمرزها

لازم را  طیکه شارا  نیوارد هر سرزم یزیخونر هستند بدون جنگ و یآن فرامرز یتمدنّ ها نیبزرگتر

را  یو الگاوده  یریانتقال والگوپذ تیشوند و قابل یاز تمدنّ موردنظرخود داشته باشند، م ییرایپذ یبرا

فرصت استفاده کامال کارد و تمادنّ     نیتوان از ا یتمدنّ دارند. پس م یدهنده  لیارکان تشک یدرتمام

 د.اسلام را در سرتاسر عالم گسترش دا

 یجامعه تمدنّ ساز در بعُد کارگزار یبررس

 در نهج البلاغه یکارگزار طیجامعه تمدنّ ساز در بعُد شرا یاسیس یاول: بررس بعد

 یو کارآماد  تیّمساوله صالاح   ،یاسا یس ینظاام هاا   ییدر ثبات و کاارآ  یاز عوامل مهم و اساس یکی

 یمختلف جهان باه خاوب   یشورهاک یاسیو س یاقتصاد یها ستمیس یاست. بررس رانیکارگزاران و مد

اهداف حکومت ها تا چه حاد منشاأ اثار     شبردیو کارگزاران صالح در پ رانیدهد که نق  مد ینشان م

بادون توجاّه باه نقا       یآن اسات کاه هار نظاام حکاومت      نهیزم نیدر ا تیّحائز اهم ة. نکتاستبوده 

 نیا نشاان دهاد و در ا   یارآماد به اهداف، از خاود ک  لینخواهد توانست در ن ریکارگزاران صالح و مد
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مناساب در   اریبسا  یاز الگوها یکیوجود ندارد.  کیلائ ای ینیردیو غ ینیحکومت د انیم یراستا تفاوت

است که هام از بااب    یالسلّام( در دوران زمامدار هی)عل یعل نیالمؤمن ریام رهیمدعّا، س نیاثبات ا تجه

هماه   انیا شاد و از آن بهاره گرفات. در م    قیا توان در آن دق یمعقول م تیّریسنتّ و هم از جهت مد

 ورالساّلام( در اما   هیا )عل یعلا  نیالماؤمن  ریا باه مانناد حکومات ام    یحکومت چیحکومت ها تاکنون ه

تاوان از ناماه هاا و خطباه      یرا ما  تیّواقع نیو دقتّ به خرج نداده است. ا تیّکارگزاران خود حساس

 ینا یو د یاقتصااد  ،یاسا یابعااد مختلاف س   در یحکاومت  انیگوناگون حضرت به کارگزاران و وال یها

برخاوردار   یریا نظ یفاو  العااده و با    تیاّ کاه از جامع  یجست و جاو کارد  فرماان هاا و دساتورات     

 .(77، صیاصفهان ینیبود.)حس

 دگاهیا کاارگزاران از د  ن یگاز  یمالاک هاا   انیا بخا  باه ب   نیا توجهّ به مطالب گفتاه شاده، در ا   با

بعاد   ۹نامه حضرت به مالک اشتر است( در  هیّ)که توص ۹۹اً نامهدر نهج البلاغه و خصوص نیرالمومنیام

 پرداخت. میخواه یزشیو انگ یشیگرا ،ینشیب

 ینشیب یها یژگی( والف

و  هایکه انسان را از گناه و باد  یهر رفتار ی:تقوا در اصطلا  به معنایو اخلاق ینیتوجهّ به سوابق د -1

لازم اسات   یهر مسالمان  یاست. تقوا برا انهیر تقوا گرارفتا یاز عقاب خداوند حفظ کند، نوع جهیدر نت

لازم تار و   هاسات تحات کنتارل آن   نیاز جان و مال و ناامو  مسالم   یکه بخش یکارگزاران یبرا یول

 یتقوا داشاتند باه گوناه ا    تینسبت به رعا یخاصّ دیتر. درخصوص کارگزاران،آن حضرت تأک ستهیبا

هنگاام   ایا است، و  یاله یتقوا تیغازآن عهدنامه معروف،رعابه مالک اشتردرآ تیوص نیاولّ مینیبیکه م

نفاس  خاود    یهاوا  باا بر تو سازاوار اسات کاه    : »دیفرما یمصر م تیبکر به ولا ینصب محمد بن  ب

 (7۳ص  ،زاده ی)موسوو (۹11، ص ی)دشت«: نفَسْکَِ... یمحَقوُ ٌ انَْ تخُالفَِ علَ فاَنَتَ»یمخالفت کن

برخاوردار اسات. باا     اى ژهیا و تیاّ فس(: خودسازى در اسالام از اهم ن ی)تسلط بر هوا یخودساز -۶

تقاوا،   تیا اشاتر را باه رعا   السلام( مالاک  هیکارگزاران است که امام على)عل خودسازى تیّتوجهّ به اهم

 خادا او را به تر  از »اشتر  کند. آن حضرت خطاب به مالک جهاد با نفس و کنترل شهوت، دعوت مى

کارهاا مقادمّ بادارد، و آنچاه در کتااب خادا آماده، از         گریاطاعت خدا را بر د نکهیو ا دهد، یفرمان م

دهد تا نفاس خاود را از شاهوات و آرزوهاا بااز       یکند... و به او فرمان م یرویواجبات و سنتّ ها را پ

آنکه خادا رحمات    زدارد ج یوا م یرام  کند، که همانا نفس همواره به بد یدارد، و به هنگام سرکش

امَرَهَُ ب تقَوْىَاللهِّ،واَیثار طاعتَهِِ، واَتِّباع  ماامَرَبَ هِ فى کتِاب اهِ: ماِنْ فرائضِاِهِ    «.»نفس را کنترل کن یهوا آورد... پس
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یکَسْاِارَ نفَسْاَاهُ  وسَاُاننَهِِ الىتااى لایسَاْاعدَُ احَاَادا الِابّ اتِّباعهِا،ولَایشَاْاقى الِامّاَاعَ جحوُدهِااا واَضِاااعتَهِا واَمَاَارهَُ انَْ 

 .(۹۱7، صیدشت«)الشىهوَاتِ، ویَزَعَهَا عنِدْاَلجْمَحَاتِ، فاَنِى النىفسَْ ا مَاّرةٌَ ب السُّوءاِ  لامّارحَمَِ اللهُّ.عنِدَْ

دانناد. آن   یخطاهاا ما   ةرا منشاأ هما   ایا السلّام(، دل بستن باه دن  هی)عل ی: امام علایبه دن ییاعتنا یب -۹

 هیدهند و همگاان را بادان توصا    یدر گفتار و رفتار نشان مرا  ایبه دن ییاعتنا یالسلّام( ب هیحضرت )عل

شما که به انواع حارام آلاوده اسات، در نظار مان از اساتخوان        یایدن نیبه خدا سوگند که ا»کنند:  یم

وَ «.»به آن ندارد، پست تر و کام ارزش تار اسات    یلیکس م چیکه ه یجذام یدر دست شخص یخوک

، «ترجمه نهاج البلاغاه  »محمدّ،  ،یدشت«:)مجَذْوُمٍ. دِیَ یفِ رٍیمنِ عرِاَ   خنِز  ینِیعَ یهذهِِ اهَونَُ فِ اکمُیالله  لدَنُ

 .(۱7۳،ص۶۹۱حکمت 

توجاّه   ن،یرالماومن یو عبادت: از دیگر مصادیق ویژگی کارگزاران از منظر ام یتوجهّ به واجبات شرع -4

، کاارگزار باا تمارین عملای     مدام کارگزار و مسوول به مسأله اقامه نماز و انجام واجبات شارعی اسات  

. در ایان ماورد   ردعبادی خود ویژگی تقوا را در خود تقویتّ نموده در اداره امور کشور از آن بهاره گیا  

نیکوترین وقت ها و بهترین ساعات شب و روزت را بارای  »به مالک اشتر چنین می گوید:  ۹۹در نامه 

اگار نیاّت درسات و رعیاّت در     خود و خدای خود انتخاب کن اگر چه همه وقات بارای خداسات،    

دهای، انجاام    امآسای  قرار داشته باشد. از کارهایی که به خدا اختصاص دارد و باید با اخالاص انجا  

واجباتی است که ویژه پروردگار است پس در بخشی از شب و روز، وجود خود را باه پرسات  خادا    

نجاام ده، اگار چاه دچاار     اختصاص ده و آن چه تو را به خدا نزدیک مای کناد بای عیاب و نقصاان ا     

المْوَاقیاتِ واَجَاْزلََ تلِاْکَ     کَواَجعْاَلْ لنِفَسْاِکَ فیمابیَنْاَکَ وبَاَینَْ اللاّهِ افَضْاَلَ تلِاْ       «.»خستگی جسم شوی

ة  ماتخُلْ ُ للاّهِ ب اهِ   الاقَسْام ،واَنِْ کانتَ کْلُُّها للِهِّ اذِا صلَحَتَْ فیهاَ النِّیَّةُ، وسَلَمِتَْ منِهْاَالرىعیَِّةُ. ولَیْکَنُْ فى خاصَّ

فى لیَلْکَِ و نَهَار کَ، ووَفَِّ ماتقَرَىبتَْ ب ه ااِ الاَى    دنَکَِدینکََ اقِامةَُ فرَائضِهِِ الىتى هىَِ لهَُ خاصَّةً، فاَعَطِْ اللهَّ منِْ بَ

 .(۹7۹ص  ،ی)دشت«: اللهِّ منِْ ذلکَِ کاملِاً غیَرْمَثَلْوُمٍ ولَامنَقْوُصٍ، بالغِاً منِْ بدَنَکَِ مابلَغََ

، در اسالام   صدر اسات  سعه نیرالمومنیو صفات مهم کارگزاران از نگاه ام هایژگیاز و کىیصدر:  سعه-7

: میخاوان  و آلاه( ماى   هیا الله عل یبه سعه صدر توجهّ شده است. چنانکه در قرآن در باره رسول اکرم)صل

( و 1هیا ، آ۳۱:)انشرا :« رکََشرَ ْ لکََ صدَْنَ الَمَ«»م؟یخود[ گشاده نکرد یاز سو یرا ]به نور ات نهیس ایآ»

مرا گشاده گردان وکاارم را باراى     پروردگارا سینه»از زبان حضرت موسى در قرآن آمده است:  نیهمچن

 .(۶۹ هی، آ۶۲طه:...«)امَر ى  سرّلْىِیَوَ  -صدَر ى  یرب  اشرَْ ْ لِ«»من آسان ساز

 کیاا گاارانیو افکااار د اتیاااز تجرب رىیااگ مشااورت:در جامعااه امااروز بشاارى مشااورت و بهااره -7
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گیاری از تجربیاّات دیگاران     است که مشاورت و بهاره   لیدل نیباشد. بر اسا  ا یشده م رفتهیپذ اصل

شاده اسات. باا     یالساّلام( معرفّا   هی)عل یعل نیرالمومنیام دگاهیمهم کارگزاران از د یها یژگیاز و یکی

اشاتر را مشاورت بیاان     لام( یکی از وظایف مالکالس هیبه اهمیتّ مشورت است که امام علی)عل جهّتو

باا  »کناد:   اشتر را به همنشینی و مذاکره با علما و حکیمان اسلامی امر مای  کرده است. آن حضرت مالک

نشاین، تاا مصاالح کشاور را تثبیات کنای و اصاول         دانشمندان وحکیماان، زیااد باه بحام و ماذاکره     

مدَارسَةََ العْلُمَاءِ، وَ منافثَةََ الحْکُمَاءِ، فى تثَبْیتِ ما صلَحََ علَیَاْهِ امَاْرُ   وَ اکَثْرِْ «.»یک ملتّ را قوام بخشی پایداری

 .(۹7۹ص ،ی)دشت«: ب لادکَِ، وَ اقِامةَ  ماَ استْقَامَ ب هِ الناّ ُ قبَلْکََ

مهم کارگزاران طارد ساخن چاین و بادگو مای       یها یژگیطرد چاپلو  و سخن چین: یکی از و -۳

ها اهمیتّ دهد و بدون توجهّ به صحتّ و ساقم آنهاا، اقادام باه      به این سخن چینی باشد و اگر مدیری

الساّلام( در   هیا تصمیم گیری نماید، ممکن است عواقب جبران ناپذیری داشته باشد. حضارت علی)عل 

گرچاه در   نیسخن چ رایشتاب مکن، ز نیسخن چ قیدر تصد»نامه خطاب به مالک اشتر می فرمایند: 

وَ لاتعَجْلَنَى الِى تصَدْیق  ساعٍ، فاَانِى الساّاعىَِ غااش     «.»است انتکاریشود اما خ یده ظاهر ملبا  اندرز دهن

 .(۹71ص ،ی)دشت«: وَ انِْ تشَبََّهَ ب الناّصحِینَ

 یو کاارگزار  رینظم اسات . ماد   ن،یرالمومنیام دگاهیمهم کارگزاران از د یها یژگیاز و یکینظم:  -1۲

 یاز کارهاا  یباا انباوه   ینکند پاس از مادتّ   میتنظ قیمشخّ  و دق یبرنامه ا یکه امور خود را بر مبنا

 یسالام خاورد و مملکات ا   یخود شکست م فیدر انجام وظا جهیشود و در نت یعقب افتاده مواجه م

کاار هار   :»ندیفرما یالسلّام( مالک را به نظم دعوت کرده م هیمؤمنان )عل ریکند. ام یرا از اهداف  دور م

وَ امَاْض  لکِاُلِّ یاَومْ    «.»مخصاوص خاود دارد   یمان روز انجام بده چرا کاه هار روز کاار   روز را در ه

 (۹7۹ص ،ی)دشت«: عمَلَهَُ،فاَنِى لکِلُِّ یوَمْ ما فیهِ

مقادّ  و   زهیمشتاقانه، آگاهانه، داوطلبانه، با انگ ،یمشتا  و داوطلب بودن: کارگزار مطلوب اسلام -11

بخشانامه   یروین ،یو اسلام یمطلوب انسان یرویبرد. ن یم  یا را پمشخّ ، کاره یبر اسا  برنامه ا

باه بخشانامه    ایا و  ردیا حقو  نگ نکهی. نه استیو متعارف ن جیرا ریو مزدبگ ریحقو  بگ یروین ایو  یا

 یمعتقاد اسات کاه زنادگ     رایا کناد  ز  ینگاه نما  یبه عنوان کار و کاسب ت یّعمل نکند، بلکه به مسوول

 .(۹۲، ص 1۹7۳،است.)پور طهماسب فیتکل یدارد، ادا تیّه اهمخواهد گذشت، اما آنچ

 یزشیانگ یها یژگی( وب

: یکی از مهمترین ملاکهاى انتخاب کارگزاران در حکومات اسالامى باه    استیتخصّ ، س ،ییتوانا -1
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نظر امام على )علیه السلّام( افزون بر ویژگیهاى فردى و کمالات نفسانى، داشاتن تخصاّ  و مهاارت    

در  ازانجام وظیفه مربوطه است. یعنى کارگزار بار اثار برخاوردارى از علام و دانا  ماورد نیا        لازم در

برحسب ناوع   نیحوزه کارى خود، بتواند مأموریت محولّه را به بهترین وجه به سرانجام برساند. همچن

مثاال،   یاتوجاّه شاود  بار    دیبا زیمربوط به آن ن یشود، به صفت اخلاق یکه به افراد سپرده م یتیّمسوول

او  یحسان خلاق و ماردم دار    دیبا مردم سروکار دارد، با شتریشود که ب یداده م یتیّمسوول یاگر به کس

مشاهور   یدر صاداقت و امانات دار   دیا المال است، با تیبچربد، و اگر عهده دار ب یصفات و ریبر سا

ا بار حرکات و فعال و    به آنها توجهّ شاود تا   دیبا ن یهستند که در هسته گز یفینکات ظر نهایباشد. ا

 .(۹4-۹۹ص   ،یکامل حکمفرما شود.)واثق ینظام، هماهنگ کیانفعالات 

از مصادیق زیرکی و تخص  کارگزار، تشخی  زماان انجاام هار     یکی نیرالمومنیاز منظر ام نیهمچن

 بپرهیاز از کارهاایی کاه   »)علیه السلّام( در این زمینه به مالک اشاتر مای فرمایاد:     یکاری است  امام عل

اسات،   یدهوقت انجام دادنشان نرسیده است و از اهمال گری کارهایی که وقت انجام دادنشان فارا رسا  

از لجاجت کردن در اموری که مبهم است و از سستی نمودن در کارها آن هنگام کاه راه عمال روشان    

شده است. پس هار اماری را در جاای خاوی  قارار ده و هار کااری را باه موقاع خاود باه انجاام             

امِکْانهِا،اوَ اللىجاجاَةَ فیهاااذِا تنَکَىرتَْ،اوَ الاْوهَنَْ     دَواَیِاّکَ واَلعْجَلَةََ ب الامْوُر  قبَلَْ اوَانهِا،اوَ التىسقَُّطَ فیها عنِاْ .»«رسان

 .(۹۱7ص ،یدشت«:)عنَهْااذِاَ استْوَضْحَتَْ. فضَعَْ کلُى امَرْ موَضْعِهَُ،واَوَقْعِْ کلُى عمَلَ موَقْعِهَُ

السلّام(، توجهّ به لیاقات و   هی)عل یکارگزاران از منظر حضرت عل یها یژگیاز و گرید یکی: اقتیل -۶

 اقات یو ل ردیا ضاوابط را بگ  یگاه جا چیه دیاولویتّ ها درخصوص انتخاب کارگزاران است. روابط نبا

 تیاّ اولودر  یساالار  ساته یشا دیا شاود. با  یشااوند یها و مسائل خو یدوست یها قربان یستگیها و شا

و   یناد یساپس در اماور کارمنادانت ب   : »ناد یفرما یالسلّام( به مالک اشتر م هی)عل یباشد. حضرت عل

 یآناان را باه کارهاا    گاران، یو بدون مشورت با د یشخص لیبه کارشان بگمار، و با م  ،یپس از آزما

عمُاّلاِکَ، فاَساْتعَمْلِهْمُُ    ور ثمَُّ انظْرُْ فاى امُاُ  «.»است انتیو خ یستمگر ینوع نیا رایگوناگون وادار نکن، ز

 .(۹77، صی)دشت«: اختْبِاراً، وَ لاتوُلَِّه مْ محُاباةً وَ اثَرَةًَ، فاَنِىهمُا ج ماعا منِْ شعُبَ  الجْوَرْ  و الخْیِانةَ 

 یخزاناه دار  تیّمساوول  یکاه خاود را بارا    یزماان  وساف ی: حضرت تیّتناسب تخصّ  با مسوول -۹

اشااره   ،یو آگااه  یامانتادار  یعنا یهستند،  تیمسوول نید که متناسب با اخو یژگیکرد، به دو و یمعرفّ

 یإناِ  رض خزَائنِ  الا یعل یإجعلَنِ«.»مرا سرپرست )مصر( قرار ده، که نگهدارنده و آگاهم»کرده و گفت: 

مختلاف   یپسات هاا   یانتخاب افراد بارا  یاز ملاک ها گرید یکی( ۹۹ هی، آ1۶:وسفی: )«مایعل ظٌیحف
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شارط   نیا ا تیا مورد نظر است. عدم رعا تیّآنان با پست و مسوول یها و تخصّ  ها یژگیتناسب و

 بیسا متخصصّان و ده ها آفات و آ  یدیو ناام أ یشدن امکانات و  عیو ضا روهایموجب هدر رفتن ن

 کیا کشور را به  یسازمان نظام پزشک استیکه اگر ر دیخواهد شد، فرض کن گرید یو اجتماع یروح

 .(۶۲7 – ۶۲7 ،یفیبالعکس.)شر ایواگذار کنند، و  یزمهند  نمونه کشاور

شناخت مردم: یکی دیگر از ویژگی های کارگزار، شناخت دقیق ماردم و حفاظ اسارار و پوشااندن     -4

عیوب و کاه  دشمنی و اختلافات آن ها می باشد که حاکم باا سیاسات بایاد افاراد ساخن چاین و       

)علیاه   یادی گرفتار نشود. در این مورد نیز امام علا عیب جو را از دیگر افراد تشخی  دهد و در این و

از رعیتّ آنان را که عیب جوترند از خود دور کن، زیرا ماردم عیاوبی   »نویسد:  ( به مالک اشتر میالسلّام

دارند که رهبر امتّ در پنهان داشتن آن از همه سزاوارتر است. پس مباادا آن چاه بار تاو پنهاان اسات       

باا خادای    اسات داست بپوشانی که داوری در مورد آن چاه از تاو پنهاان    آشکار گردانی و آن چه هوی

جهان است پس چندان که می توانی زشتی ها را بپوشان تا آن را که دوست داری بار رعیاّت پوشایده    

ماند، خدا بر تو بپوشاند. گره هر کینه ای را در مردم بگشای و رشته هر نوع دشامنی را قطاع کان و از    

ساخن چاین    یارا شن نیست کناره بگیر. در تصدیق سخن چاین شاتاب مکان، ز   آن چه که در نظر رو

ولَیْکَنُْ ابَعْاَدُ رعَیَِّتاِکَ منِاْکَ، وَ اشَاْنؤَهُمُْ     «.»گرچه در لبا  اندرز دهنده ظاهر می شود اماّ خیانتکار است

 کَقُّ منَْ ستَرَهَا،فلَاتکَشْاِفنَى عمَاّا غاابَ عنَاْ    عنِدْکََ اطَلْبَهَمُْ لمِعَائبِ  الناّ  ، فاَنِى فىِ الناّ   عیُوُباً الوْالى احََ

تَ، یسَاْترُ   منِهْا، فاَنِىما علَیَکَْ تطَهْیرُ ماظهَرََ لکََ، وَ اللهُّ یحَکْمُُ علَى ما غابَ عنَکَْ. فاَستْرُ  العْاَورْةََ ماَا اساْتطَعَْ   

الناّ   عقُدْةََ کلُِّ حقِدْ، وَ اقطْعَْ عنَاْکَ ساَببََ کاُلِّ و تاْر، وَ      اللهُّ منِکَْ ما تحُبُِّ ستَرْهَُ منِْ رعَیَِّتکَِ. اطَلْقِْ عنَ 

«: ینَتغَابَ عنَْ کلُِّ ما لایصَحُِّ لکََ، وَ لاتعَجْلَنَى الِى تصَدْیق  ساع، فاَنِى الساّعىَِ غااش  وَ انِْ تشَاَبَّهَ ب الناّصاِح   

 .(۹۱۳-۹71ص  ،ی)دشت

کارگزاران از نگاه حضارت   یها یژگیاز و گرید یکیر مشکلات: همتّ والا و مقاوم در براب یدارا -۹

السلّام( در نامه خطاب باه   هینشدن در برابر مشکلات است. حضرت علی)عل میهمتّ والا و تسل ر،یام

«: لسَّاماحةَ  وَ الشىاجاعةَ  وَ السَّاخاءِ وَ ا   ثمَُّ الصْقَْ اهَلْ  النىجدْةَ «.»با بلند همتّان بپیوند»مالک اشتر می فرمایند: 

 .(۹7۹:ص ،ی)دشت

و زمامااداران جوامااع  رانیدرکااارگزاران و  مااد یلازم و ضاارور یهااایژگیقاطعیاّات: از جملااه و -۱

باودن مساؤولان جامعاه درتماام      یجدّ ریواجراست. نق  وتأث یریگ میدر مقام تصم تیّ،قاطعیاسلام

 دهیپوشا  یآناان، بار کسا    یدودلا شک و  یو در مقابل آفات، و ضررها یدر حالات بحران ژهیو ام،بهیّا
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را باا عازم و    امبرانیا خداوناد، پ »کارگزار معتقد است که: تیّالسلّام( درباره قاطع هی)علیست. امام علین

کاه دلهاا و چشامها را پار      یمبعاو  کارد، باا قنااعت     ر،یا سااده و فق  یگرچه باا ظااهر   ،یقو یاراده ا

«: ماِن حاالاتهِ م   نُیُالاعَاْ  یتاَرَ  ماا یعاَزاَئمِهِ م وَ ضاَعفةًَ فِ   یفا قاُوةٍَ   یولَکنَِ اللهَ جعَلََ رسُاُلهَُ اوُلاِ  «.»سازد

 .(۹77، ص 1۳۶،ی)دشت

شاجاعت و نتار  باودن     ران،یو اوصاف لازم کارگزاران و مد طیگمان، از جمله شرا یشجاعت: ب -7

آناان قارار دارد، اسات. حضارت      تیّو آنچاه در قلمارو مساؤول    ینید فیدر ارتباط با انجام دادن وظا

عناوان   باه به اهل شاجاعت بپیونادو آنهاا را    »السلّام( در نامه به مالک اشتر، به او می فرماید: هیلی)علع

   .(۹7۹: ص،ی)دشت«: ثمَُّ الَصقِ ب ذوَ ی... الشُّجاعةَ«.»کارگزار انتخاب نما

 یشیگرا یها یژگی(وج

مردماى باودن آناان اسات.      ن،ینرالمومیام دگاهیمهم کارگزاران از د هاىیژگیاز و کىیرابطه با مردم:    -1

مردمى بودن خود را از دست داد، قطعه شکست خواهاد خاورد. اگار کاارگزاران      گاهیاگر کارگزارى پا

 اساتهاى یس انناد، تو و مشکلات مردم را از زبان آنان نشاوند  چطاور ماى    قیمردم نباشند و حقا انیدر م

اشاتر   الساّلام( خطااب باه مالاک     هیا لى)علمعقول و منطقى براى رفع مشکلات آنان اتخّاذ کنند؟ امام ع

و براى حاجتمندان بخشى از اوقات خاود را اختصااص ده و باا آناان در مجماع عماومى       : »دیفرما مى

از جماع آناان دور    راو پاساداران   انیخضاوع کان، و ساپاه    دهیو براى خداوندى که تو را آفر ن،یبنش

ُ لهَاُمْ   »«گردان تا آنها بدون پروا و هرا  با تو صحبت کنند... وَ اجعْلَْ لذِوَ ى الحْاجاتِ منِکَْ قسِمْاً تفُاَرُِّ

اعَوْاناَکَ   فیهِ شخَصْکََ، وَ تجَلْسُِ لهَمُْ مجَلْسِاً عاماًّ، فتَتَوَاضعَُ فیهِ للِهِّ الىذىخلَقَکََ، وَ تقُعْدُِ عنَهْمُْ جنُاْدکََ وَ 

آن حضارت   نی( همچنا ۹۱7:ص ،یدشات «:)همُْ غیَرَْ متُتَعَتْعِمنِْ احَرْاسکَِ وَ شرُطَکَِ،حتَىّ یکُلَِّمکََ متُکَلَِّمُ

احتجااب حکاّام از ماردم     رایا ز رى،یمبادا مدتّ طولانى از مردم فاصله بگ: »... ندیفرما یدر همان نامه م

کارهاا   انیا جر تیّاطلّاعى مردم از واقع بى  است و باعم قیاطلّاعى از حقا بى  نوعى تنگنا و باعم دخو

و  سات ین  یگاردد. حااکم، انساانى با     حقّ و باطال ... ماى   سیعدم آگاهى موجب تلب نیشود، و ا مى

آنهاا   وىهااى مخصاوص ر   که نشانه ها تیّتواند درک کند و واقع را بدون ارتباط و مشاهده نمى قیحقا

مارد عمال باه     نکاه ینصب نشده است که راست و دروُ و صحتّ و سقم آنها را مشخ  کند. تو با ا

وَ امَاّا  ...»رى؟یا گ صورت پس چرا از مردم فاصاله ماى   نیندارى در ا غیطاى حق درحق هستى و از اع

عنَ  الرِّعیَِّة  شعُبْةٌَ منَِ الضاّیق ، وَ قلِىاةُ علِاْم     ولُاة بعَدَْ هذا، فلَاتطُوَِّلنَى احتْجِابکََ عنَْ رعَیَِّتکَِ، فاَنِى احتْجِابَ الْ

یقَطْعَُ عنَهْمُْ علِمَْ ماَ احتْجَبَوُا دوُنهَُ، فیَصَغْرُعُنِدْهَمُُ الکْبَیارُ، وَ یعَظْاُمُ الصَّاغیرُ، وَ     ب الااْمُوُر . وَ الاحِتْجِابُ منِهْمُْ
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الحْقَُّ ب البْاطلِ ... واَنِىماَ الوْالى بشَرٌَ لایعَرْ فُ ماتوَارى عنَهُْ الناّا ُ ب اهِ    شابُیُ وَیقَبْحُُ الحْسَنَُ، وَ یحَسْنُُ القْبَیحُ،

لامُوُر  و لَیَسْتَْ علَىَ الحْقَِّ سمِاتا تعُرْفَُ ب ها ضرُوُبُ الصِّادْ   ماِنَ الکْاَذبِ ،...امرْسٌُ ساَختَْ نفَسْاُکَ      منَ ا

، ی)دشات «: ماِنْ واج اب  حاَقت. تعُطْیاهِ اوَ فْعِاْل کاَریم تسُاْدیهِ ......؟        تجِاباُکَ ب البْذَلْ  فاِى الحْاَقِّ ففَایمَ احْ   

نشار معاارف اهال     قاات یموسسّه تحق تی، سا«به مالک اشتر نیرالمومنی(.)شر  مختصر نامه ام۹7۹ص

 .(تیب

 یحضارت علا   یسراسر زندگ م،یکن ینگاه م نیرالمومنیام یبه زندگ ی: ما وقتیزیعدالت و ظلم ست -۶

و مبارزه باا ساتم    شانیا یزیعدالت در جامعه است. ظلم ست یالسلّام( نشان دهنده اعتدال و اجرا هی)عل

  آن حضارت اسات   یزنادگ  یهاا  یژگا یاز آن، از و  یچه در دوران حکومت و چه پا  ،یدادگریو ب

دانناد   یعدالت ما  نیرا هم هیعلتّ شکست حضرت در مقابل معاو ،یدانشمندان و مورخّان غرب یبرخ

به دنبال عدالت بودند، چنان که دوسات   شهیاستفاده نکردند و هم بیو فر رنگیوقت از ن چیه نکهیو ا

حق را برای هر کس کاه شایساته   »می فرمایند:  ییرابطه حضرت در جا نیعترفند. در او دشمن بدان م

ماورد نسابت    نیا است از نزدیکان و بیگانگان اجرا کن و در انجام تکلیف، بردبار و شاکیبا بااش ودرا  

 وَ الَاْز م  الحْاَقى  .«.»کوستیون دهیحق پسند تیعاقبت  باش،که سرانجام  رعا  یایآنچه برتوگران است جو

محُتْسَبِاً، واقعِاً ذلکَِ منِْ قرَابتَاِکَ وَ خاصَّاتکَِ حیَاْمُ     راًمنَْ لزَ مهَُ منَِ القْرَیب  وَ البْعَیدِ، وَ کنُْ فى ذلکَِ صاب 

 .(۹77:ص،ی)دشت«: وقَعََ، وَ ابتْغَ  عاقبِتَهَُ ب ما یثَقْلُُ علَیَکَْ منِهُْ، فاَنِى مغَبََّةَ ذلکَِ محَمْودةٌَ

حاکم و کارگزار، انجام عمال نیاک اسات و از جملاه      یها یژگیعمال نیک: یکی دیگر از وانجام ا -۹

)علیاه الساّلام(، آن را از    یمصادیق آن کمک به مستمندان، فقرا و نیازمندان جامعه می باشد که امام علا 

ماان  و محرو قارا و ماددکار ف  اریا الساّلام(   هیا )عل یوظایف مستقیم حاکم و کارگزار می داند. امام علا 

ای مالک در بعضی کارها باید مساتقیما خاودت دخالات    »بودند،امام در این مورد به مالک می فرمایند: 

کنی  آن کارهایی که بدون واسطه باید خودت آن ها را انجام دهی یکی رسایدن باه اماور مستضاعفان     

شاان در جبهاه   کاه پدر  تنداست. در گوشه و کنار این کشور اسلام، افرادی هستند معلول، یتیمانی هسا 

کشته شده، بیوه زنانی هستند که بی سرپرست مانده اند و افرادی هستند که از کاار افتااده اناد. هماواره     

باه چشام    یکاه از کاوچک   یامور کسان ژهیبر مگردان، به و یدر فکر مشکلات آنان باش، و از آنان رو

ثمَُّ اللاّهَ اللاّهَ فاِى الطىبقَاَة      «.»رنددا یشمارند و کمتر به تو دسترس یآنان را کوچک م گرانیو د ندیآ ینم

الطىبقَاَة   السُّفلْى منَِ الىذینَ لا حیلةََ لهَمُْ،منَِ المْسَاکین  وَ المْحُتْاجینَ وَ اهَلْ  البْؤُسْى وَ الزىمنْى،فاَنِى فاى هاذهِِ   

، وَ اجعْلَْ لهَمُْ قسِمْاً منِْ بیَاْتِ مالاِکَ، وَ قسِاْماً ماِنْ     فیه مْ هِقانعِاً وَ معُتْرَاًّ. واَحفْظَْ للِهِّ ماَ استْحَفْظَکََ منِْ حقَِّ
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قدَاِساْترُعْیتَ حقَىاهُ،   -غلَاتِّ صوَافىِ الاسِلْام  فى کلُِّ بلَدَ، فاَنِى للِاقَصْى منِهْمُْ مثِاْلَ الىاذى للِادَنْاى، وَ کاُل      

یعکَِ التاّفهَِ  لاِحَکْامکَِ الکْثَیرَ المْهُ مَّ،فلَاتشُخِْ ْ همََّکَ عاَنهْمُْ، وَ  ب تضَیْ رُفلَایشَغْلَنَىکَ عنَهْمُْ بطَرٌَ،فاَنِىکَ لاتعُذَْ

  ،ی)دشات «: هُ الرِّجالُلاتصُعَِّرْ خدََّکَ لهَمُْ، وَ تفَقَىدْ امُوُرَ منَْ لایصَلُِ الِیَکَْ منِهْمُْ ممَِّنْ تقَتْحَمِهُُ العْیُوُنُ، وَ تحَقْرُِ

 .(۹7۹و ۹7۹ص

در حفاظ امانات    دیا که باشد، امانت دار ماردم اسات و با   یداری: هرکس در هر پسُت و مقامامانت -4

مردم نازد کاارگزار دولات قارار      یاتیاز مسائل ح یاریشرف و بس ت،یّثیاموال، نامو ، ح رایبکوشد  ز

که به او واگاذار شاده، امانات اسات و      یمقام و منصب یآنها است، حت یداده شده و او مسوول نگهدار

خاود   نکاه یالسالام( گذشاته از ا   هیا )عل یاش تلاش کند. حضرت عل فهیوظ یدر ادا دیبا ،یرو نیزاا

 یامانات سافارش ما    تیا باه رعا  زیرا ن گرانیگوناگون بودند، د یها نهیدر زم ینمونه کامل امانت دار

اهال   رفنشار معاا   قاات یموسسّاه تحق  تیبه مالک اشاتر، ساا   نیرالمومنیکردند.)شر  مختصر نامه ام

را خوار شامارد و   یکه امانت اله یکس:»ندیفرما یم یدرباره امانت اله گرید ییدر جا نیرالمومنی(امتیب

 یباه رو  ایا را در دن یخاوار  یخود را پااک نسااخته، و درهاا    نیآلوده کند، خود و د انتیدست به خ

باه ملاّت    تانا یخ انت،یخ نیخوارتر و رسواتر خواهد بود، و همانا بزرگ تر امتیخود گشوده، و در ق

وَ منَ  استْهَانَ ب الامْانةَ  وَ رتَعََ فىِ الخْیِانةَ  وَ لمَْ ینُزَِّهْ نفَسْاَهُ  «.»با امامان است یدغلباز ،یدغلکار نیو رسواتر

زى. وَ انِى اعَظْاَمَ الخْیِاناَة    ودَینهَُ عنَهْا فقَدَْ احَلَى ب نفَسْهِِ فىِ الدُّنیْاَ الذُّلى وَ الخْزِىَْ، وَ هوَُ فىِ الاخْرِةَ  اذَلَُّ وَ اخَاْ 

 (۹۲۳، ص۶۱، نامه«ترجمه نهج البلاغه»محمدّ،  ،ی)دشت«: خیِانةَُ الامَُّة ، وَ افَظْعََ الغِْ ِّ غِ ُّ الائْمَِّة 

 یالساّلام( حاق مادار    هی)عل ریکارگزاران از نگاه حضرت ام یها یژگیاز و گرید یکی: یحق مدار -۹

حاضار نباود دسات از حاق      نانهیکوته ب یهایبنابر مصلحت سنج چگاهیم( هالسلا هی)عل یاست. امام عل

کرد و نه به کاارگزاران   یم یحقو  مردم نه خود کوتاه تی. آن بزرگوار در رعادیبردارد و به باطل گرا

نماود و   یحقاو  متقابال دعاوت ما     تیا داد. حضرت همگاان را باه رعا   یم یاجازه ا نیچن  یخو

 اناه یاماور نازد تاو م    نیمحباوبتر  دیبا:»دیفرما یا، چنانکه به مالک اشتر مر  یمخصوصاً کارگزاران خو

 .(۹۱7 :ص،ی: )دشت«لحْقَِّولَیْکَنُْ احَبَُّ الامْوُر  الِیَکَْ اوَسْطَهَا فىِ ا«.»آنان در حق باشد نیتر

 در نهج البلاغه یکارگزار فیجامعه تمدنّ ساز در بعُد وظا یدومّ: بررس بعد

حکومات   لیفلسافه تشاک   انیا از نهج البلاغه، ضمن ب یادیز یالسلّام( در قسمت ها هی)علنیرالمؤمنیام

 یریا کاه جناگ و درگ   یدان ی! تو مایخدا: »دیفرما یشمارد. از جمله م یحاکم را برم فیوظا ،یاسلام

و  حاق  ینشاانه هاا   میخواست یو ثروت نبود، بلکه م ایبه دست آوردن قدرت و حکومت و دن یما برا



  


417 

ی
ش

وه
پژ

ۀ 
قال

م
: 

ی
بان

م
 

یس
س

ا
 ی

لام
س

ب ا
لا

نق
م ا

دوّ
م 

گا
ر 

 د
از

س
نّ 

د
تم

ه 
مع

جا
ی

ی.
سم

قا
....

 

تاا بنادگان    م،یتاو اصالا  را ظااهر کنا     یهاا  نیو در سارزم  میباز گردان  یخو گاهیجا تو را به نید

اجارا   گار یو مقاررّات فراماوش شاده تاو باار د      نیکنناد و قاوان   یات در امن و امان زنادگ  دهیستمد

انٍ وَ لاَا التْمِاَا َ شاَیءِْ ماِنْ فضُاُول       فیِ ساُلطَْ  فسَةًَاللىهمَُّ إ نىکَ تعَلْمَُ  نَىهُ لمَْ یکَنُ  الىذیِ کاَنَ منِىا منُاَ«.»گردند

نْ عبِاَادکَِ وَ تقُاَامَ   الحْطُاَم ، وَ لکَنِْ لنِرَ دَ المْعَاَلمَِ منِْ دیِنکَِ وَ نظُهْ رَ الإْ صلْاَ َ فیِ ب لاَدکَِ، فیَأَمْنََ المْظَلْوُموُنَ ماِ 

 .(۶4۳:ص ،یدشت«:)المْعُطَىلةَُ منِْ حدُوُدکَِ

و  یزشا یانگ ،ینشا یالساّلام( در ساه بعاد ب    هیا )عل یعل نیرالمومنیاز منظر ام ارهایعاوصاف و م نیا اهمّ

 است: لیبه قرار ذ یشیگرا

 ینشیب یها یژگی( والف

با مردم اسات. از   یمهربان نیرالمومنیکارگزاران از نگاه ام فیوظا نیاز مهم تر یکیمهربانی با مردم:  -1

 یالها  یانساان  یم و جامعه به کماال و اهاداف عاال   رساندن مرد یبرا یا لهینگاه حضرت حکومت وس

باه عناوان    مباه مارد   دیبا رانیحاکمان و مد ،یندارد. در نظام اسلام یارزش چیاست و خود حکومت ه

 یخداوناد، و بارا   الیا محبتّ به ع یعنی ،یاسلام دگاهینعمت خود نگاه کنند. محبتّ به مردم در د یول

 تیاّ تا آنجاا اهم  فهیوظ نی. امیاو را دوست بدار الیاست که ع نیراه ا نیدر نزد خداوند بهتر تیّمحبوب

مومناان فارو گساتر(. و در     یرادهد که )بال عطوفت خود را با  یدستور م امبرشیدارد که خداوند به پ

نسابت باه ماردم     یاکارم)ص( را در محباّت و مهرباان    امبریا پ یروزیو پ تیهمه رمز موفق یگرید هیآ

و اگار خشان و    ،یدر برابر آنان )مردم( نرم و مهربان شد ،یکت رحمت الهبه بر: »دیفرما یدانسته و م

منَِ الله  لنِاتَ لهَاُم وَ لاَو کنُاتَ فظَاَاً غلَاِیظَ        مهَِفبَ ماَ رحَ«.»شدند یاز اطراف تو، پراکنده م ،یسنگدل بود

 (1۹۳ هی، آ۹)آل عمران:«: فیِ الامَر  القلَب  لاَنفْضَوُا منِْ حوَلکَِ فاَعفُْ عنَهمُ وَ استْغَفرِْ لهَمُ وَ شاَو رهْمُ

 تیا مذموم اسات و همگاان موظاّف باه رعا     گرانیگسترش عدالت در جامعه: در اسلام، ظلم به د-۶

دارناد    یا ژهیا و تیّحاکماان و کاارگزاران مساوول    ن،یب نیو رفتار عادلانه هستند. در ا گریحقو  همد

ر تحقاّق  یرا روا ندارناد و هماواره در مسا    یظلما  چیباشند که ه یبه گونه ا دیدر رفتار با مردم با یعنی

باه خادا ساوگند، اگار     : »دیفرما یالسلّام( م هی)علنیرالمؤمنیعدالت در همه شوون جامعه گام بردارند.ام

کاه   یکنم در پوسات جاو   یآسمان هاست، به من بدهند تا خدا را نافرمان ریرا با آنچه در ز میهفت اقل

وَ اللىهِ لوَْ  عُطْیِتُ الأْقَاَلیِمَ السَّبعْةََ ب ماَ تحَاْتَ  فَلْاَکهِاَا علَاَى  نَْ    «.»خواهم کردن نیرم،چنیناروابگ یازمورچه ا

 یکسا  چیارتکاب ظلم از ه ن،ی(بنابرا4۱1، صی)دشت«:  عَصْیَِ اللىهَ فیِ نمَلْةٍَ  سَلْبُهُاَ جلُبَْ شعَیِرةٍَ ماَ فعَلَتْهُُ

الساّلام( مالاک اشاتر را     هی)علیرو، حضرت عل نی. از اشود یمحسوب م یو گناه بزرگ ستین رفتهیپذ
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 .(7 :ص ،1۹74، ییدهد.)فلاّ  سلوکلا یاز ظلم و ستم فرمان م زیانصاف و عدالت و پره تیبه رعا

کاارگزاران از   فیاز وظاا  گرید یکیاشتباهات مردم در حقّ خود و پرهیز از انتقام جویی:  دنیبخش -۹

صافت   نیا اسات. ا  ییاز انتقاام جاو   زیتباهات مردم در حقّ خود و پرهاش دنیبخش نیرالمومنیمنظر ام

 یرابطاه باه مالاک ما     نیالسلّام( در ا هی)عل یبا سعه صدر و تحملّ دارد. حضرت عل یارتباط تنگاتنگ

اطَلْاِقْ عاَن    «.»از مردم گره هر کینه را بگشا و از خود رشته هر انتقام و بازخواستی را جادا کان  :»ندیفرما

 .(۹71ص، ی)دشت«: قدْةََ کلُِّ حقِدْ، وَ اقطْعَْ عنَکَْ سبَبََ کلُِّ و ترْالناّ   عُ

صداقت با مردم و قانون مداری با آن ها: در حوزه تعلیمات اسلام صاداقت یکای از عناصار مهام      -4

ارزشی است. امام علی )علیه السلّام( در سیره عملی و نظری خود تأکید داشتند کاه حااکم و کاارگزار    

 آنا صراحت و صداقت با مردم برخورد نماید و براسا  همین اخالا  سیاسای باود کاه چاون      باید ب

پیماان مان   »حضرت زمام امور را در دست گرفت در نخستین خطبه حکومتی خود باه ماردم فرماود:    

ناَا ب اهِ   ذمَِّتاى ب ماا اقَاُولُ رهَیناَةٌ، وَ اَ    «»بدانچه می گویم در گرو است و به درستی گفتارم متعهدّ و متکفلّم

در مساائل   رناگ یالسلّام( به خاطر عدم بهره گیاری از اهارم ن   هی)عل یل(. امام ع۹۳ص  ،ی)دشت«: زعَیما

الساّلام( سیاساتمدارتر اسات. از     هیا حکومتی بود که برخی تصورّ می کردند که معاویه از امام علی )عل

یاستمدار تر نیسات ولای او   قسم به خدا معاویهّ از من س»این رو حضرت در جواب این تصورّ فرمود: 

وَ اللىااهِ ماَاا معُاَو یاَاةُ ب ااأدَهْىَ منِِّاای، وَ لکَنِىااهُ یغَاْادرُِ وَ   «.»شااود نیرنااگ ماای زنااد و مرتکااب گناااه ماای  

اگر نیرنگ خصلت زشاتی نباود مان سیاساتمدار تارین      :»ندیفرما ی( ودر ادامه م4۶۹ص،یدشت«:)یفَجْرُُ

 .(4۶۹ص ،یدشت«:)لکَنُتُْ منِْ  دَهْىَ النىا  ... درْ غَولَوَلْاَکرَاَهیِةَُ الْ«.»مردم بودم...

و صابر   یالساّلام(، بردباار   هیا )عل ریا کارگزاران از نگااه حضارت ام   فیوظا نیبردباری: از مهم تر -۹

گیرد باید با بردباری و صابر تماام    قرار می یاز نظام حکومت یتیّو مسوول گاهیاست. هرکس که در هر جا

و باا تحماّل    دحوصالگی نداشاته باشا    ر برابر خواست مردم و احتیاجات آنان کمامور را پی  ببرد و د

های حکومتی و اداری خاود، کاارگزاران    السلّام( در دستورالعمل هیفراوان خدمتگزارباشد. امام علی )عل

هاای ماردم شااکیبایی    در بارآوردن حاجاات »خوانااده اسات:   ای فارا  و کارکناان را باه چنااین بردبااری   

 .(۹۱۹، صیدشت«:)ب روُا لحِوَاَئجِ ه مْ...واَصْ«.»ورزید

پذیری نسبت به ماردم اسات.    کارگزاران، مسوولیتّ فیوظا گریپذیری نسبت به مردم: از د مسوولیتّ -۱

از خادا بترساید در حاق بنادگان  و     : »ناد یفرما یرابطاه خطااب باه کاارگزاران ما      نیا حضرت در ا

وَ ب لاَادهِِ، فاَإ نىکمُْ    ادهِِاتىقوُا اللىهَ فیِ عبِاَ «.»ها و چارپایان شهرهای ، زیرا شما مسوولید حتی در برابر سرزمین
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الساّلام( در ماورد    هیا )عل یعلا  نیرالمومنیام نی(همچن۹۶1  ،یدشت«:)مسَوْوُلوُنَ حتَىى عنَ  البْ قاَع  وَ البْهَاَئمِ 

دانای نگاو،    کاه نمای   ار چیزی: »ندیفرما یگفتار م یدر اعمال و رفتار و حتّ اطیو احت یریپذ تیّمسوول

دانی، بر زبان نیاور. زیرا خدا بر اعضای تاو احکاامی واجاب کارده      حتیّ بسیاری از چیزهایی را که می

لاَ تقَلُْ ماَ لاَ تعَلْمَُ، بلَْ لاَا تقَاُلْ کاُلى ماَا     «.»است که در روز رستاخیز بدان اعضا بر تو حجتّ خواهد آورد

 .(7۶۹ص ،ی)دشت«: جوَاَر حکَِ کلُِّهاَ فرَاَئضَِ یحَتْجَُّ ب هاَ علَیَکَْ یوَمَْ القْیِاَمةَ  لىَعَتعَلْمَُ  فإَ نى اللىهَ فرَضََ 

 یزشیانگ یها یژگی( وب

 اتیا مال یجماع آور  یعماده کاارگزاران حکومات اسالام     فیاز وظاا  یکی: ها اتیمال یآور جمع -1

 ازیا جامعاه، ن  یعماوم  یها یازمندین نیتأم زیاداره حکومت و جامعه و ن یهاست. حاکم و کارگزار برا

 هیا )علیرو، اماام عل  نیهاست. از ا اتیمال افتیبودجه، در نیتأم یراهها نیاز بهتر یکیبه بودجه دارد. 

 یآن امرما  یداند و مالک اشتر را به جماع آور  یها م اتیمال یحاکم را جمع آور فهیوظ نیالسلّام( اولّ

کاه باا او دارد،    یمالک اشتر، پسر حار ، اسات، در عهاد   ن،بهرمؤمنایام یفرمان بنده خدا،عل نیا»کند:

هذا ما امَرََ ب اهِ عبَدْاُللاّهِ   »آورد. معرا ج اریتا خراج آن د ندیگز یمصر بر م یکه او را به فرماندار یهنگام

مصِاْارَ، ج بایاَاةَ   علَاِاى  امَیاارُ المْاُاؤمْنِینَ، مالاِاکَ باْانَ الحْااار  ِ الاشَاْاترََ فااى عهَاْادهِِ الِیَاْاهِ حااینَ ولَاهُّ      

 .(4، ص یی(.)فلاّ  سلوکلا۹۱7ص ،یدشت«:)خرَاج ها...

شامارند جهااد باا دشامنان اسات.       یمالک اشتر برم یکه امام برا یفیوظا گریجهاد با دشمنان: از د -۶

حکومات   کاره یرا بر پ  یو ضربات خو ندیاستفاده نما یتا از هر فرصت نندیهمواره در کم نیدشمنان د

در ر   هماه،   وباشاند   اریهوشا  دیا رو، هماه ماردم با   نی. از اندیکنند و آن را ناتوان نما وارد یاسلام

فرماان بناده خادا،     نیا: »دیفرما یرو، م نیدارند. از ا یتر نیسنگ تیّحاکم و کارگزاران، نق  و مسوول

باه   کاه او را  یکاه باا او دارد، هنگاام    یبه مالک اشتر، پسار حاار ، اسات در عهاد     رمؤمنان،یام یعل

ب هِ عبَدْاُللهِّ علَىِ  امَیرُ المْاُؤمْنِینَ، مالاِکَ    رَهذا ما امََ»... تا با دشمنان  نبرد کند. ندیگز یمصر برم یفرماندار

، «ترجمه نهاج البلاغاه  »محمدّ،  ،ی)دشت«: بنَْ الحْار  ِ الاشَتْرََ فى عهَدْهِِ الِیَهِْ حینَ ولَاهُّ مصِرَْ... ج هادعَدَوُِّها

 هیا )عل یامام عل ظراز من یکارگزاران دولت اسلام یمایس»محمدّ،  ،یی(.)فلاّ  سلوکلا۹۱7، ص ۹۹نامه 

 .(۹، ص ۳۹، شماره 1۹74، مجلهّ معرفت ،«السلّام(

 دگاهیا کاارگزاران نسابت باه مردماان د     فیاز وظاا  گار ید یکا یمحبت و دلسوزی نسبت به فقارا:  -۹

ن اسات. اماام علاى )علیاه الساّلام(،خود یاار و       السلّام( کمک به فقرا و مساتمندا  هی)عل یحضرت عل

ماورد اقارار    نیا کارد، کاه ا   ینما  غیبه فقرا در یکمک چیراه از ه نیمددکار فقرا و محرومان بود و در ا
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اى مالاک! دربااره طبقاه    »مورد خطاب به مالک مى فرماید: نیدوست و دشمن حضرت است.امام در ا

در فقر و تنگ دستى زنادگى ماى کنناد، خادا را فراماوش      پایین از مردم جامعه، که چاره اى ندارند و 

از حاق خاود    وندنکن. آنها عبارتند از: بینوایان، نیازمندان، گرفتاران و زمین گیر شدگان. آنچه را که خدا

درباره ایشان دستور داده رعایت کن و براى آناان قسامتى از بیات الماال و ساهمى از غناایم خاال         

ثمَُّ اللهَّ اللهَّ فىِ الطىبقَةَ  السُّفلْى ماِنَ الىاذینَ لا حیلاَةَ لهَمُْ،ماِنَ المْسَااکین  وَ      .»«اسلامى هر شهر در نظر بگیر

وَ الزىمنْى،فاَنِى فى هذهِِ الطىبقَةَ  قانعِاً وَ معُتْرَاًّ.واَحفْظَْ للِهِّ ماَ اساْتحَفْظَکََ ماِنْ حقَِّاهِ     ىالمْحُتْاجینَ وَ اهَلْ  البْؤُسْ

 .(۹7۹، ص ی)دشت«: اجعْلَْ لهَمُْ قسِمْاً منِْ بیَتِْ مالکَِفیه مْ، وَ 

کارگزار حکومت اسالامی در دیاد اماام علای )علیاه       فیاز وظا گرید یکیتواضع نسبت به مردم:  -4

کارگزار در برابر مردم فروتنی و تواضع داشاته باشاد. در ایان     دیالسلّام( تواضع نسبت به مردم است.با

بپرهیز که خاود را در بزرگای همانناد خداوناد     »السلّام( به مالک اشتر می فرمایند: هی)عل یمورد امام عل

پنداری و در شکوه خداوندی همانند او دانی زیرا خداوند هر سرکشی را خوار می سازد، و هار خاود   

خاود   تیاّ از رع یو باا افاراد   ک،ینزد شاوندانیکند. با خدا و با مردم، و با خو یارزش م یرا ب یپسند

کاه باه    یو کسا  ،یداشات  واساتم ر  ینکن نیکن، که اگر چن تیانصاف را رعا ،ینان را دوست دارکه آ

بندگان  دشمن او خواهد بود، و آن را که خادا دشامن شاود،     یبندگان خدا ستم روا دارد خدا به جا

لهِّ فاى عظَمَتَاِهِ وَ   ایِاّاکَ وَ مسُااماةاَل  «.»که با خدا سرجنگ دارد، تا آنگاه که باز گاردد...  رد،یاو را نپذ لیدل

اللهَّ یذُلُِّ کلُى جبَاّر،وَ یهُاینُ کاُالى مخُتْاال. انَصْاِفِ اللاّهَ وَ انَصْاِفِ الناّا َ ماِنْ          نىالتىشبَُّهَ ب هِ فى جبَرَوُتهِِ، فاَِ

علَْ تظَلْمِْ، وَ منَْ ظلَاَمَ عبِاادَ اللاّهِ    نفَسْکَِ، وَ منِْ خاصَّة  اهَلْکَِ،وَ منَْ لکََ فیهِ هوَىً منِْ رعَیَِّتکَِ، فاَنِىکَ الِاّ تفَْ

دوُنَ عبِاادهِِ، وَ ماَنْ خاصاَمهَُ اللاّهُ ادَحْاَضَ حجَُّتاَهُ، وَ کاانَ للِاّهِ حرَبْااً حتَاّى ینَاْز عَ وَ             مهَُکانَ اللهُّ خصَاْ 

 .(۹۱۳ص  ،یدشت«:)یتَوُبَ

 یشیگرا یها یژگی(وج

باا   دیا حااکم با  یعنا یجام اصالاحات اسات    حاکم در جامعه، ان فیاز وظا گرید یکیاصلاحات:  -1

اصالاحات را   ناه یمبارزه باا انحرافاات، زم   زیو ن تیّو ترب میتعل یها نهیارشاد مردم و فراهم ساختن زم

و به اصالا  اماور    دببر نیرا از ب یبر کار کارگزاران، هرگونه انحراف قیبا نظارت دق دی. او بادیفراهم نما

 نیا ا:»دیا فرما یکناد و ما   یمهام اشااره ما    نیغاز عهدنامه مالک اشتر، به ارو، امام در آ نیبپردازد. از ا

هذا ماا امَاَرَ ب اهِ    »... که کار مردم را اصلا  کند. ندیگز یمصر بر م یکه او را به فرماندار یفرمان... هنگام

«: لیَهِْ حینَ ولَاهُّ مصِاْرَ ... استْصِاْلا َ اهَلْهِاا   عبَدْاُللهِّ علَىِ  امَیرُ المْؤُمْنِینَ، مالکَِ بنَْ الحْار  ِ الاشَتْرََ فى عهَدْهِِ اِ
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 .(۹، ص 1۹74،یی)فلاّ  سلوکلاو  (۹۱7ص ،ی)دشت

خاناه هاا )ناوع سااخت و سااز(،       یآباادان  لیشهرها از قب یشهرها: عمران و آبادان یعمران و آبادان -۶

 یو کاارگزار اسالام  حااکم   فیوظا گریسبز از د یها و احدا  فضا ها، ساخت مدار ، حماّم ابانیخ

مصار را آبااد    یشهرهاتا : »... دیفرما ی، م۹۹نامه  یالسلّام( در ابتدا هی)علنیرالمؤمنیرو، ام نیاست. از ا

 .(۹۱7، ص ی)دشت«: وَ عمِارةََ ب لادهِا«.»... سازد

وشازد  را گ ینهج البلاغه، امام توجهّ تام و کامل باه عماران و آباادان    ۹۹از نامه  یگریدر فراز د نیهمچن

خاراج باشاد. خاراج جاز باا       یاز جماع آور   یب ن،یزم یتلاش تو در آبادان دیبا:»ندیفرما یکرده، و م

آورد، شاهرها را   سات مزارع به د یگردد، و آن کس که بخواهد خراج را بدون آبادان یفراهم نم یآبادان

لیْکَنُْ نظَرَکَُ فاى عمِاارةَ    وَ... .»اوردیدوام ن یخراب، بندگان خدا را نابود کند و حکومت  جز اندک مدتّ

 ر راجَ ب غیَاْ الارْضْ  ابَلْغََ منِْ نظَرَ کَ فىِ استْجِلْاب  الخْرَاج ، لانِى ذلکَِ لا یدُرْکَُ الِاّ ب العْمِارةَ ، وَ منَْ طلَبََ الخْاَ 

قلَیلاً... فاَنِى العْمُاْرانَ محُتْمَاِلٌ ماا حمََّلتْاَهُ،وَ انِىماا      عمِارةَ اخَرْبََ البْ لادَ، وَ اهَلْکََ العْبِادَ، وَ لمَْ یسَتْقَمِْ امَرْهُاُِ الاّّ 

علَىَ الجْمَعْ ، وَ ساُوءِ ظاَنِّه مْ    ولُاة یؤُتْى خرَابُ الارَضْ  منِْ اعِوْاز  اهَلْهِا، وَ انِىما یعُوْ زُ اهَلْهُا لاشِرْافِ انَفْسُ  الْ

(.)فلاّا   ۹7۳، ص ۹۹، ناماه  «ترجماه نهاج البلاغاه   »محماّد،   ،ی)دشات «: ار ب البْقَاءِ، وَ قلِىة  انتْفِاعهِ امْ ب العْبِاَ 

 .(۱، ص 1۹74،ییسلوکلا

از فاصاله   زیا کاارگزاران پره  فیاز وظاا  گرید یکی: ییاز فاصله گرفتن از مردم و تجملّ گرا زیپره -۹

و : »ناد یفرما یمردم بودن خطاب باه مالاک ما    نیدر رابطه با در ب نیرالمومنیباشد. ام یگرفتن از مردم م

ای از وقت خود را برای نیازمندان از خود قرارده که در آن وقات خویشاتن را بارای ایشاان آمااده       پاره

وَ تجَلْاِااسُ لهَاُامْ مجَلْسِااااً عاماّاااً، فتَتَوَاضاَااعُ فیاااهِ للِاّااهِ  «.»ساااخته، در مجلاااس عماااومی بنشاااینی 

 .(۹7۹ص ،یدشت«:)الىذىخلَقَکََ

: ناد یفرما یمورد خطاب به مالک اشتر ما  نیدر ا نیرالمومنیز بر مردم: امپرهیز از منتّ گذاری و امتیا -4

دهای بای  از آنچاه     گذاری یا کاری که انجام می کنی منتّ و بپرهیز از اینکه بر رعیتت به نیکی که می»

بای  از آنچاه هسات     اگرداناد و کاار ر   هست در نظر آری، زیرا منتّ نهادن احسان را بی نتیجاه مای  

وَ ایِاّکَ وَ المْنَى علَى رعَیَِّتکَِ ب احِسْانکَِ، اوَ  التىزیَُّدَ فیما کاانَ ماِنْ فعِلْاِکَ اوَْ    »زداید. حق را می پنداشتن، نور

، ص یدشات «:)ب ناُور  الحْاَقِّ   بُانَْ تعَدِهَمُ فْتَتُبْ عَ موَعْدِکََ بخلُفْکَِ،فاَنِى المْنَّ یَبُطْلُِ الاحِسْانَ، وَ التىزیَُّادَ یاَذهَْ  

۹7۳  .) 

کارگزاران مبارزه با فساد است. امیرالماومنین علای )علیاه     فیوظا گریمبارزه با فساد در جامعه: از د -۹
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پس بر تو است پاک کردن آنچه بار تاو ظااهر شاده اسات )پااک کاردن فسااد و         »السلّام(، در جمله 

به مبارزه با مظاهر فسااد و آلاودگی    (  مالک را۹۱۳ص ،ی)دشت«: فاَنِىما علَیکَ تطَه یرُ ماَ ظهَرََ لکََ«»فحشا(

 خواند. و جلوگیری از فحشا و منکرات در جامعه فرامی

 

 در نهج البلاغه یکارگزار اراتیجامعه تمدنّ ساز در بعُد اخت یسومّ: بررس بعد

مناساب   یدر جاا  دیا هستند، کاه با  یاراتیاخت یدارا تشانیّدر حوزه مسوول یحکومت اسلام کارگزاران

فصال باه    نیا استفاده نکنناد. در ا  یمنافع شخص یبرا اراتشانیده کنند و از قدرت و اختخودشان استفا

 یزشا یو انگ ینشا یدر دو  بعد ب نیرالمومنیکارگزاران و نحوه استفاده از آن، از نگاه ام اراتیاخت نیمهمتر

 شود. یم یبررس

 ینشیب یها یژگی( والف

یاباد و   جز با پیگیری جدیّ کارها تحقاّق نمای   یتیّو پیشبردن اهداف حاکم یپیگیری: امور حکومت -1

هر کاری نیازمند پیگیری جدیّ و تلاش اساسی است تا به نتیجه مطلوب برسد و بدون وجود روحیاّه  

هاا   فرماان  درالساّلام(   هیپذیرد. امیرمؤمنان علی )عل پیگیری در کارها هیچ کاری به درستی صورت نمی

، کارگزاران و کارکنان  را به پیگیری امور سافارش کارده و   های حکومتی و اداری خود و دستورالعمل

از آنان خواسته است که در خدمتگزاری مردمان پیگیراناه عمال کنناد. آن حضارت در دساتورالعملی      

مشاروع  محاروم    یو از خواساته هاا   د،یا او بازندار یازمندیرا از ن یهرگز کس»چنین فرموده است: 

نیاورید و حاجت کسی را روا نااکرده نگذاریاد و کسای را از     . کسی را از درخواست  به خشمدینساز

ص  ،ی)دشات «: وَ لاَ تحُشْمِوُا  حَدَاً عنَْ حاَجتَهِِ وَ لاَ تحَبْ سوُهُ عنَْ طلَبِتَاِهِ «»آنچه مطلوب اوست، باز ندارید.

 ای باشد که مردم سردرگم، معطلّ و سارگردان شاوند. حابس کاردن     نباید به گونه ینظام حکومت(»۹۱۹

و اداری اسات کاه جاز باا روحیاّه       یترین آفاات نظاام حکاومت    امور و متوقفّ ساختن کارها از بزرگ

 قاات یموسسّه تحق تی، سا«به مالک اشتر نیرالمومنیشر  مختصر نامه ام«.)شود پیگیری جدیّ رفع نمی

 .(تیمعارف اهل ب نشر

 طیشارا  ییگزاران، شناساا کاار  اراتیا ماوارد اخت  گری: از دیشناسایی شرایط موجود حکومت اسلام-۶

کاارگزار بایاد از وضاعیتّ و موقعیاّت ساازمان       ،یاست. در حکومت اسلام یموجود حکومت اسلام

اهام و مهام،    نیتحت امر خود دائماً اطلّاع داشته باشد و آنچه که اهمیتّ دارد را مشاخّ  ساازد و با   

دارناد. حضارت معتقاد     یا ژهیا ه ومساوله توجاّ   نیالسلّام( به ا هیرا به مهم بدهد. امام علی)عل تیّولوا

باشاد.   یمهام ما   ارییاابی بسا   است که نق  خود مدیر در کسب اطلّاعات از وضعیتّ موجود و مسوله
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را باه   زپاس هار چیا   »فرمایند: السلّام( درباره انجام دادن هر کاری در زمان خود می هیحضرت علی)عل

«: کلُى امَرْ موَضْعِهَُ، وَ اوَقْعِْ کلُى عمَاَلٍ موَقْعِاَهُ   فضَعَْ«.»جای خود بگذار و هر کاری را در وقت آن انجام ده

 .(۹۳1ص،ی)دشت

 نیرالماومن یکارگزاران از منظار ام  اراتیراه: از جمله اخت نیبهتر ن یهای مختلف و گز حل  ارائه راه -۹

اسات کاه در حالّ آن مشاکل بکوشاد. از       نیحل مشکلات است. وظیفه کارگزار ا یارائه راه حل برا

یاا باا    ناد، عاد مختلف ممکن است راهکارهایی را مشخّ  سازد یا به تنهایی به آن دسترسای پیادا ک  اب

الساّلام( در   هیا مشورت مشاوران و اعضای سیستم جهت حلّ این مسوله به آن برسد. حضرت علی)عل

کاار  و دربااره اساتوار سااختن آنچاه     »فرمایناد:   کنناد و مای   این مرحله به مشورت با دانایان اشاره مای 

بودناد، بسایار باا     هگرداند و بر پا داشاتن آنچاه ماردم پای  از تاو برپاا داشات        شهرهای تو را منظمّ می

وَ اکَثْاِرْ مدَارسَاَةَ العْلُمَااءِ، وَ منافثَاَةَ     «.»دانشمندان مذاکره و با راستگویان و درست کارداران گفتگاو کان   

 .(۹7۹ص ،ی)دشت«: دکَِ، وَ اقِامةَ  ماَ استْقَامَ ب هِ الناّ ُ قبَلْکََالحْکُمَاءِ، فى تثَبْیتِ ما صلَحََ علَیَهِْ امَرُْ ب لا

 یزشیانگ یها یژگی( وب

الساّلام( باه زماماداران و     هیا )عل یاماام علا   یها هیّاعمال: بر اسا  فرمان ها و توص جیتوجهّ به نتا -1

اسات. آن حضارت در    انیروارفتار فرمان میدر مهار و تنظ یاعمال، عامل مهمّ جیکارگزاران، توجهّ به نتا

بازرگ، آشاکار و    وچاک، از اعماال ک  امات یبندگان خدا، خداوند در روز ق یا: »ندیفرما یم نهیزم نیا

فاَنِى اللهَّ تعَالى یسُائلِکُمُْ معَشْرََ عبِادهِِ عاَن  الصَّاغیرةَ  ماِنْ اعَمْاالکِمُْ وَ الکْبَیارةَ ،وَ      «.»کند یپنهان شما سؤال م

در آخرت درباره آن ساؤال   د،یده امانج ایدر دن یهر کار یعنی( ۹11ص ،ی)دشت««: لمْسَتْوُرةَ الظاّهرِةَ  وَ ا

 شود.   یم

و پسات دادن باه    انیا کاارگزار، انتخااب اطراف   اراتیا از اخت یکا یبرخورد عادلانه با خویشاوندان:  -۶

ره کارده اسات.   است و در نامه به مالاک اشاتر باه آن اشاا     نیرالمومنیاشخاص است که مورد توجهّ ام

 تمتاسفّانه یکی از مشکلاتی که در سیستم هاای اداری شااهد آن هساتیم ناشای از یکساری ارتباطاا      

خانوادگی است که در بسیاری موارد موجب ضاایع شادن حقاو  دیگاران یاا محاروم شادن آنهاا از         

و هماناا زماماداران را خاواص    »فرمایناد:   یکسری امور می شود. حضارت علای )علیاه الساّلام( مای     

نزدیکانی است که خودخواه و چپاولگرند، و در معاملات انصاف ندارند. ریشاه ی ستمکاریشاان را باا    

بریدن اسباب آن بخشکان، و به هیچ کدام از اطرافیان و خویشاوندانت زمین را واگذار مکن و به گوناه  

د ... حاق را باه   ای با آنان رفتار کن که قراردادی به سودشان منعقاد نگاردد کاه باه ماردم زیاان رساان       
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صاحب حق، هر کس که باشد، نزدیک یا دور بپرداز و در این کار شکیبا بااش و ایان شاکیبایی را باه     

حساب خدا بگذار، گرچه اجرای حق مشکلاتی برای نزدیکانت فراهم آورد، تحملّ سانگینی آن را باا   

   .(۹77ص ،ییاد قیامت بر خود هموار ساز، زیرا تحملّ آن پسندیده است.)دشت

حااکم و کاارگزار، شاناخت جاامع او از      اراتیا : از مصاادیق اخت یشناخت اقشار گوناگون اجتماع -۹

هاای مختلفای اسات کاه در اقشاار جامعاه نیااز مای باشاد            دنیای زمان خود و مسائل آن و تخصّ 

تخصّ  هایی که مردم آن ها را آموزش می بینند و باید بارای بهتار اداره کاردن حکومات، باه طاور       

)علیه السلّام( به مالک اشتر مای فرمایاد:    یل و مناسب از آن ها استفاده گردد. در این مورد امام علمتعاد

ای مالک بدان که مردم از گروه های گوناگونی می باشند که اصلا  هر یاک جاز باا دیگاری امکاان      »

و نویساندگان  ندارد و هیچ یک از گروه ها از گروه دیگر بی نیاز نیست. از آن قشارها، لشاکریان خادا    

عمومی و خصوصی، قضات دادگستری، کارگزاران عدل و نظم اجتماعی، جزیاه دهنادگان، پرداخات    

کنندگان مالیات، تجاّر و بازرگاناان، صااحبان صانعت و پیشاه وران و نیاز طبقاه پاایین جامعاه یعنای          

آن را در  بجا نیازمندان و مستمندان می باشند که خداوند برای هر یک سهمی مقرر داشته و مقادار وا 

قرآن و سنتّ پیامبر صلی الله علیه و آله وسلمّ تعیین کرده که پیمانی از طرف خداسات و نگهاداری آن   

بر ما لازم است. پس سپاهیان به فرمان خدا پناهگاه استوار رعیتّ و زینات و وقاار زماماداران، شاکوه     

و پایداری سپاهیان جز باا خاراج    ددردین و راه های امنیتّ کشورند. امر مردم جز با سپاهیان استوار نگ

 .(۹7۹ص  ،یو مالیات رعیت انجام نمی شود... . )دشت

 یریگ حهینت

 یاصال  شاه ی. رمیآور یشد، جواب سوالات مدنّظر خود را به دست م انینوشتار ب نیکه در ا یمطالب از

کاارگزاران و   الساّلام(  هیا )عل یعلا  نیرالماومن یاز منظر ام ،یدر حکومت اسلام یتمدنّ ساز یاسیو س

مادنظر   یهاا  یژگا یو یکاه دارا  ناد یایکاار ب  یرو یکارگزاران دیبا یتمدنّ ساز یهستند. برا نیمسوول

خود در قبال اسلام و مردم عمال کنناد و در مرحلاه     فیبه وظا دیباشند، در مرحله دومّ با نیرالمومنیام

را داشته باشد و از قادرت خاود   خود و قدرت نفوذ خود کمال دقتّ  اراتیدر استفاده از اخت دیسومّ با

باشاد.   یالسلّام( م هی)عل یعل امام دگاهیسه مرحله مهم در مورد کارگزاران از د نیسوء استفتده نکنند. ا

 نیرالماومن یو از کاارگزاران مادنّظر ام   میدستورات حضرت جلاو بارو   نیطبق ا یاگر در جامعه اسلام

 یهاا  اسات یس نیل خواهاد گرفات. از مهام تار    در جامعه شاک  یو علو یتمدنّ اسلام م،یاستفاده کن

مساوله رفاقات و خویشااوندی     گاهبود که درعزل و نصبهای خود هیچ نیحضرت در قبال کارگزاران ا
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را مدنّظرقرار نمی دادند و روش سیاستمداران دنیاپرست را که تنها در راساتای بقاای حکومات خاود     

شیدند و مصلحت مردم را درنظرداشتند. اما اگار  عمل میکردند،نداشتند،بلکه تنها به رضای خدا می اندی

وجاه   چیکاه باه ها    افتی میخواه م،یقرار ده یابیرا مورد ارز یاسلام یجمهور ،یدر نگاه کلّ میبخواه

 یندارناد، از طرفا   نیرالماومن یبا کاارگزاران مادنّظر ام   یشباهت یاسلام یجمهور نیکارگزاران و مسوول

چه دوست و چه دشمن نگاه به ماا چشام دوختاه     ا،یو همه دنرا دارد  یحکومت علو یکشور ما ادعّا

 یشود و چشام انادازش بارا    یبودن را دارد چگونه اداره م یو علو یاسلام یکه ادعّا یاند که کشور

 یکشاورها  ریشود که سا یمهم منطقه و جهان محسوب م یچگونه است. کشور ما از قدرت ها ندهیآ

هستند، و دشمنان هم به دنبال متوقفّ کردن و منحرف کاردن ماا    با ما یبه ارتباط فرهنگ لیتما یاسلام

را  نیا ا دیا حکومت تالاش کارد. نبا   نیدر حفظ ا دیبا تیّحساس نیمان را دارند. پس با ا یاز راه اصل

جهان باه کشاور ماا دوختاه شاده اسات. حکومات ماا از معادود           نیفراموش کرد که چشم مستضعف

 نیا به دسات آمادن ا   یالسلّام( است. برا هی)عل یعل نیلمومنرایبعد از حکومت ام ی عیش یحکومت ها

شده است. نتیجاه آن کاه اگرمجموعاةویژگیها     میتقد یادیز یحکومت خون دلها خورده شده و شهدا

کاه حضارت درماورد کاارگزاران خاود برآنهاتأکیادکرده اناد         یاراتیا و نحوه استفاده از اخت فیو وظا

 ریراه و منحارف نشادن از مسا    نیا مستمر جهات تاداوم ا  ،درحکومتی جمع باشد و از طرفی نظارت 

در جامعاه   یاسالام  یتمادنّ  جااد یمی توان باه ا  اًو تعامل مطلوب با مردم وجود داشته باشد،یقین یاصل

امیدوار بود. بدیهی است که تنها دراین صورت است کاه ماردم باه اینگوناه نظامهاا روی مای آورناد        

پاید که پایاه هاای نظاام حااکم از درون سسات و متلاشای و       وتداوم آنرا میخواهند وگرنه دیری نمی 

 حکومت محکوم به سقوط خواهد شد. نزمینه های زوال وفروپاشی آن فراهم میشود و آ
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