
  

  

  

بررسي نقش مديريت مشاركتي بر ميزان اثربخشي رفتار سازماني مديران، ازديدگاه 

آموزش و پرورش استان تهران در سال  5دبيران و دبيرستانهاي دخترانه منطقه 

  1383-84تحصيلي 

  1ليلا شريفيان         

  محمد حسين رئوفيمرحوم 

  چكيده

ميـزان اثربخشـي    بـر ي پژوهش حاضر به منظور بررسي نقش مديريت مشاركت

آمـوزش   5رفتار سازماني مديريت مديران از ديدگاه دبيران دبيرستانهاي دخترانه منطقه 

انجام شده است فرضيه اصلي اين پژوهش به  1383-84و پرورش استان تهران در سال 

. بررسي رابطه بين مديريت مشاركتي و اثربخشي رفتار سازماني مديران پرداختـه اسـت  

  :باشد ي پژوهش به شرح زير ميفرضيات فرع

بين مـديريت   _پذيري مديران رابطه وجود دارد  بين مديريت مشاركتي و انعطاف

بـين مـديريت مشـاركتي و ايجـاد     . مشاركتي و روابط انساني مديران رابطـه وجـود دارد  

گيـري از روشـهاي    گروههاي كاري رابطه وجود دارد و بـين مـديريت مشـاركتي و بهـره    

  .رابطه وجود داردنوين آموزشي 

موزش آ 5ن دبيرستانهاي دخترانه منطقه جامعه آماري اين پژوهش تمامي دبيرا

نفر به عنوان نمونه آمـاري در نظـر    279باشند كه از اين ميان  و پرورش استان تهران مي

  .اند گرفته شده

باشد و شيوه اجـراي آن   تحقيق حاضر توصيفي پيمايشي و از نوع همبستگي مي

 اي، آوري اطلاعـات كتابخانـه   داني و يـا اسـتفاده از پرسشـنامه و روش جمـع    بصورت مي

  .باشد اسنادي و ميداني مي

                                        

 مديريت آموزشي كارشناس ارشد  -1

  پژوهشهاي تربيتي
  دانشگاه آزاد اسلامي واحد بجنورد

 84 زمستان -  پنجمشماره 
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دهـد بـين    ها حاصل از ضريب همبستگي پيرسـون نشـان مـي    تحليل آماري داده

. داري وجـود دارد  مديريت مشـاركتي و اثربخشـي رفتـار سـازماني مـديران رابطـه معنـا       

پـذيري مـدير، روابـط انسـاني مـدير، ايجـاد        انعطـاف همچنين بـين مـديريت مشـاركتي و    

  .گيري از روشهاي نوين آموزشي نيز رابطه معناداري وجود دارد گروههاي كاري و بهره

نتايج حاصل از بررسي تأثير جمعي متغيرهـاي مسـتقل مـديريت مشـاركتي بـر      

ام اثربخشي رفتار سازماني مديران از طريق رگرسيون چند متغيـره بـه روش گـام بـه گ ـ    

دهد كه كليه اين متغيرها داراي تاثيري مثبت و باعث اثربخشي رفتـار سـازماني    نشان مي

  .مديران گرديده است

  

  هاي كليدي  واژه

  .گيري مشاركتي، اثربخشي، رفتار سازماني مشاركت، مديريت مشاركتي، تصميم

  

  مقدمه

ــع و      ــدف اصــلي جوام ــف آن ه ــاد مختل ــعه و ابع ــروز توس ــان ام در جه

نيـروي انسـاني متخصـص و نيمـه     «. ريـزي دولتهاسـت   ريها و برنامـه گـذا  سياست

ارائـه آموزشـهاي عمـومي و    . »متخصص از جمله عوامل اصلي توسعه پايدار است 

سال هدف اصلي نظـام آمـوزش و پـرورش     18تا  7نيمه تخصصي به افراد سنين 

آنهـا   آموز و اوليـاي  ميليون نفر دانش 5/18از لحاظ كمي با احتساب . كشور ماست

نفر معلم و ساير دست انـدركاران نظـام آموزشـي بـيش از      000/000/1و همچنين 

  .نيمي از جمعيت كشور ما به طور مستقيم با آموزش و كشور سروكار دارند

ريــزي و  از ديگــر ســو مدرســه جايگــاه تجلــي و بــروز هــر گونــه برنامــه 

سـتهاي  ارزشـيابي عملـي و واقعـي سيا   . گيري در آموزش و پرورش اسـت  تصميم

آموزش و پرورش كشورها، توجه زياد آنها به ساختار مديريتي و حـوزه عملـي و   

  .كند اندركاران مدارس را ايجاب مي گيري ارزيابي دست تصميم
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آموزش و پرورش كشـورها نبايـد در چهـارچوب وظـايف دولـت، بـويژه       

بناي هر نظام آموزشـي كارآمـد،   . مسئوليت يك وزارتخانه، تعريف و محدود شود

حساسيت و عزم ملي، مشاركت همه جانبه مردم، نهادها و سازمانهاي اجتمـاعي و  

گيري همـه جانبـه از منـابع انسـاني و مـادي و تـوان و        گيري اجتماعي و بهره بهره

تحقـق ايـن آرمـان نيـز     . سـازد  ناپـذير مـي   امكانات بالقوه جوامع محلـي را اجتنـاب  

گيـران   د به نفس بيشتر به تصـميم اندركاران اعتما پذيري، آزادي عمل دست انعطاف

محلي در حوزه آموزش و پـرورش، بـويژه توجـه بـه پيچيـدگي نظـام اجتمـاعي و        

ريزيهـاي   سياستگذاري و برنامه. طلبد فرهنگي و شرايط متفاوت زندگي مردم را مي

  . تواند اين نكات را مورد غفلت قرار دهد مشاركت در آموزش و پرورش نمي

اصلاحات بر تغييرات و نوآوري سراسري بـويژه  در گذشته كانون تمركز 

هـدف  . ريزي بوده است ولي اينك به مدرسـه معطـوف شـده اسـت     در نظام برنامه

كـردن مـدارس خـوب و اثـربخش اسـت، اثربخشـي        تمامي نظامهاي آموزشي بر پا

مدارس مستلزم تلاش و كار جمعي و هماهنگ كليه متغيرهاي داخلي و پارامترهاي 

سه اسـت، امـروزه بـرخلاف گذشـته آمـوزش و پـرورش بجـاي        خارجي نظام مدر

پـردازد و بـه تمـام ابعـاد زنـدگي توجـه        پرداختن به موارد خاص، به كل انسان مي

  .كنند مي

ريت مدرسه بكـار گرفتـه شـده اسـت بـه      روشهايي كه تا به امروز در مدي

. هاي نظـام آموزشـي ناكارآمـد بـوده اسـت      اي از هدف دليل عدم تحقق بخش عمده

گيري از روشهاي نوين مديريت مدرسـه كيفيـت    بنابراين بايد تلاش كنيم تا با بهره

عالي ارائه خـدمات آموزشـي و پـرورش مـدارس را ارتقـاء بخشـيم و ايـن ميسـر         

نخواهد شد مگر در سـايه تـلاش جمعـي و از طريـق رهيافـت پـژوهش مشـاركتي        

هــاي نــو و  مدرســه و انجــام مطالعــات دقيــق بــه منظــور طراحــي و توليــد شــيوه 

انـدركاران آمـوزش    چنان كه بيشتر مديران و دسـت . هاي مناسب براي رشد برنامه

دنيـاي كنـوني   . انـد  در برابر چالش كار در دنياي پيوسته در حال تغيير قرار گرفته
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اسـت در ايـن موقعيـت    .... آوري، بـالا بـردن انتظـار جامعـه و      دنياي پيشرفت، فـن 

وزش و پرورش چگونه بايـد عمـل كننـد؟ چـه     اندركاران آم حساس مديران و دست

در درون مدرسه چـه  . چگونه مدارس را با تغيير هماهنگ نمايند. تدابيري بينديشند

  .ار گيرند و سوالاتي از اين قبيلسبك و شيوه مديريتي را بك

شـود و بـا    متأسفانه با وجود همه تأكيدي كه بـر آمـوزش و پـرورش مـي    

د انسـاني دوختـه شـده اسـت مـا شـاهد كـاهش        چشمان بسياري به اين نها«اينكه 

آموزان، مـدارس متمركـز و    خلاقيت كودكان، عدم رقبت تحقيق و پژوهش در دانش

رغبـت، فشـارهاي    آموزان و مديران خسـته و بـي   گير، معلمان، مديران، دانش سخت

  .باشيم مي... عصبي، غيبت از كار و 

ر آمـوزش و  گي ـ در اين پژوهش قصد بر آن اسـت كـه بـه مشـكلات دامـن     

پرورش بپردازيم كه آن عدم تمايل و پايين بردن ميزان مشاركت معلمان، مـديران،  

آموزان، والدين و حتي ساير اقشار اجتماع در امور مدرسه و افـت اثربخشـي    دانش

رسد براي مشاركت فعال اقشـار مختلـف    به نظر مي«. رفتار سازماني مديران است

واگذاري امـور مدرسـه   . ي مناسبي وجود نداردها مشي ها و خط در مدارس، برنامه

آموزان و ديگر افراد باعث افزايش روحيـه مشـاركت    و مسئوليتها به معلمان، دانش

هـاي مناسـب بـراي     جويي در ميان آنان مي شود و پر واضح است كه اتخاذ شيوه

سـازي گــام حيــاتي بـوده و مســتلزم بررســي علمــي    افـزايش مشــاركت و فرهنــگ 

  .»بسياري است

بنابراين مسئله اصلي اين پژوهش عبارت است از اين كـه چـه عـواملي در    

تواند منجر به استقرار بيشتر ميزان سـبك مـديريت مشـاركتي در     شرايط حاكم مي

حلهايي جهت استقرار سبك مديريت  لذا اين تحقيق بر آن است كه راه. مدارس گردد

ا در دست داشـتن فرآينـد   مشاركتي در مدارس ارائه نمايد تا بدين وسيله مدارس ب

اي يكسان و دور از نظرات شخصي قادر گردنـد   عيني و قابل اجرا در واقع با رويه

از حداكثر ظرفيت فرهنگي مشاركت برخوردار گرديده و به بهترين شيوه مشاركت 
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  .را در درون خود تجزيه نموده و آشكار سازند

ر مــديريت امــروزه، مشــاركت و مــديريت مشــاركتي را ســومين انقــلاب د

نامند و بر اين باورنـد كـه تحقـق اهـداف و ايجـاد تحـول در امـور بـا مـديريت           مي

  .پذير است مشاركتي امكان

مشاركت در سازمانهاي بزرگي چون آمـوزش و پـرورش بـازواني قـوي     

بخشـند   براي مديريت است كه بسياري از مشكلات دروني سازماني را سامان مـي 

يده مهم در جهت تحقق اهداف خـود توجـه نكنـد    و اگر آموزش و پرورش به اين پد

ناخواسته با مسائل و مشكلات بسياري مواجه خواهـد شـد كـه ضـررهاي جبـران      

  .و تربيت جامعه در بر خواهد داشتناپذيري براي تعليم 

آوري  در سايه مديريت مشاركتي مدير بدون صرف زحمت زيـاد بـا جمـع   

افتـد و ممكـن    در اطـرافش اتفـاق مـي   تواند از مسائل زيادي كـه   اطلاعات حياتي مي

طـور   است باعث سردرگمي و افت آموزشي در مدرسه گردد، با خبر شود و همـين 

از ديگر سو كاركنان در مدرسـه مـورد   . تواند تصميم درستي اتخاذ كند با تعقل مي

كنند و با جان و دل بـراي بـالا بـردن     شوند پس احساس دلگرمي مي توجه واقع مي

هـدف  . ر كنند و مشاركت احساس رضايت بيشتر را بـدنبال دارد كيفيت آموزش كا

از انجام اين تحقيق تبيين رابطه بين مديريت مشاركتي و اثربخشي رفتار سازماني 

مديران و اهداف فرعي شناسايي رابطه بين مـديريت مشـاركتي و انعطـاف پـذيري     

و اسـتفاده از   هـاي كـاري   مديران، ميزان توجه مدير به روابط انساني، ايجاد گـروه 

  .باشد روشهاي نوين آموزشي مي
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  باشد فرضيات مورد بررسي در اين فرضيه به شرح زير مي

بين مديريت مشاركتي و اثربخشي رفتـار سـازماني مـديران رابطـه     : فرضيه اصلي

  .وجود دارد

  :فرضيات اصلي

 . پذيري مديران رابطه وجود دارد بين مديريت مشاركتي و انعطاف -1

 .يريت مشاركتي و روابط انساني مديران رابطه وجود داردبين مد -2

 .هاي كاري رابطه وجود دارد بين مديريت مشاركتي و ايجاد گروه -3

گيري از روشهاي نـوين آموزشـي رابطـه وجـود      بين مديريت مشاركتي و بهره -4

 . دارد

هـاي مختلـف    مـديريت مشـاركتي عبـارت اسـت از دخالـت كاركنـان در رده      

فرايند تبيين مسائل و مشكلات، تجزيه و تحليل موقعيت و دستيابي بـه  سازمان در 

گيري بالايي  حلها از قدرت تصميم حلها به طوري كه كاركنان در دستيابي به راه راه

  .برخوردار باشند و با سرپرستان و رؤساي خود همفكري كنند

 نخسـت، ارج نهـادن بـه   : كنـد  مديريت مشاركتي دو هدف عمده را دنبال مـي 

. ارزشهاي انساني و به ياري طلبيدن افرادي كه به نوعي بـا سـازمان در ارتباطنـد   

  .دوم، رسيدن به هدفهاي از پيش تعيين شده به كمك همين افراد

حلي است براي وحدت مجدد در جوامعي كه بـر پايـه    مديريت مشاركتي راه

رگيري نظـام  اند از ضـرورتهاي مطالعـه و بكـا    جدايي، انزوا و عدم ارتباط بنا شده

  :توان به موارد زير اشاره كرد مشاركتي مي

 .نياز قرن حاضر به مغزهاي پرورش يافته -1

سرعت تحـولات مسـتمر و نـوآوري در دانـش فنـي، علمـي، اطلاعـات و         -2

 .رقابتهاي خصمانه جهاني

ع انســاني و روابــط عــاطفي و رويكــرد مــديريت نــوين بــه اهميــت منــاب -3
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 .تر در مديريت انساني

 .هاي اقتصادي افتادگي جبران عقب -4

تـوان احسـاس رضـايت افـراد از دخالـت در       از فوايد مشاركت كاركنان مـي 

  سرنوشت خود، سلامت روحي و رواني فرد، درك و فهـم بهتـر اهـداف سـازمان،    

افزايش كارآمدي و اثربخشي افراد، كاهش تـرك خـدمت و غيبـت، بـروز خلاقيـت،      

ي، كاهش تنشها و افزايش كيفيت زندگي كـاري را  پذير ايجاد روحيه كاري، انعطاف

  .نام برد

انـد كـه    كشورهاي مختلف نظام مشاركتي را به كار گرفته و هر يـك مـدعي  

لذا بجاست معيارهاي ارزيابي نظامهاي مشاركتي . بهترين نظام مشاركتي را دارند

و هـا و معيارهـاي مشـخص     گيرد تا از آنها تعريف مورد بررسي دقيقتري قرار مي

  .مناسبي فراهم آيد

با توجه به تنوع موجود و اهميت معيارهاي مختلف كه در ارزيابي نظامهاي 

تواند عواملي نظير حق اظهارنظر، درجه  رود، مهمترين آنها مي به كار مي مشاركتي

و در نهايـت بايـد در زمينــه   . مشـاركت، دامنـه مشـاركت و عمـق مشــاركت باشـد     

  :وضيحات ذيل توجه كردمشاركت و اثربخشي كاركنان به ت

هاي مربـوط بـه    اصرار بر اين است كه در يك محيط سازماني دستورالعمل

در تعيـين ايـن   . هـا از پـيش و بصـورت دوجانبـه معـين گـردد       كار افـراد و گـروه  

تصــميمات مــديران و كارمنــدان بايــد متغيرهــاي بــازدهي، متغيرهــاي ميــانجي و  

ايـن فرآينـد دو فايـده دارد    . ور ندارندهدفهاي دراز مدت و كوتاه مدت را از نظر د

گيري بر اصولي كـه بـر اسـاس     دهد تا در تصميم اول آن كه به كاركنان اجازه مي

دوم، دخالت دادن كاركنان در . آنها كوششهايشان داوري خواهد شد، شركت كنند

ريزي، تعهد آنها را نسبت به اهداف و مقاصـد مقـرر، بيشـتر خواهـد      فرآيند برنامه

  .كرد



تي
تربي
ي 
شها

وه
پژ

 

 84 زمستان–5شماره   - سال دوم 

  ...... يزان اثربخشي رفتار بررسي نقش مديريت مشاركتي بر م 

  

حليلي بر مطالعات انجـام گرفتـه بـر مشـاركت بـر حسـب تئـوري رهبـري         ت

پيشـنهاد  . نمايـد  وضعي مسائل جانبي را در زمينه بكارگيري مشاركت مطـرح مـي  

. نمايـد  رهبري وضعي مسائل جانبي را در زمينه بكـارگيري مشـاركت مطـرح مـي    

گـروه   پيشنهاد رهبري وضعي اين است كه هر قدر بلوغ وابسته به تكليف فـرد يـا  

ر اسـت  بالاتر باشد، احتمال اينكه شيوه مشاركت يك فن موثر مديريت بشود بيشت

احتمـال اينكـه شـيوه مشـاركت عملـي      ليف كمتر باشد و هر قدر بلوغ وابسته به تك

  . ثر در مديريت گردد كمتر استمؤ

ركت به عنـوان يـك فـن مـديريت،     بنابراين طبق تئوري رهبري وضعي، مشا

دهـد شـانس    را از سطح پايين به سطح متوسط بلوغ رشـد مـي   قدر كه انسان همان

در بلوغ وابسته   موفقيت بيشتري دارد و سپس به موازات به كمال رسيدن پيروان،

  .ماند به تكليف در مرحله اثربخشي، بالقوه ثابت مي

  

  روش 

جامعـه  . باشد صيفي پيمايش و از نوع همبستگي مياين تحقيق به صورت تو

آمــوزش و  5ســي شــامل كليــه دبيرســتانهاي دخترانــه منطقــه آمــاري مــورد برر

نفـر از دبيـران دبيرسـتانهاي     279پرورش استان تهران و نمونـه مـورد بررسـي    

تحقيق حاضر به شيوه . باشد آموزش و پرورش استان تهران مي 5دخترانه منطقه 

ميداني و با استفاده از دو پرسشنامه جداگانـه بـه بررسـي مـديريت مشـاركتي و      

آوري اطلاعـات از دو   ثربخشي رفتار سازماني مديران پرداختـه اسـت و در جمـع   ا

  .اي و اسنادي استفاده شده است روش كتابخانه

ها از روش آمار توصيفي  بندي داده آوري و دسته در اين تحقيق پس از جمع

در قسمت آمار توصيفي اين تحقيق ابتدا جداول . و استنباطي استفاده گرديده است

فراوانـي تهيـه گرديـد و سـپس مـواردي چـون فراوانـي، درصـد فراوانـي،          توزيع 

گردنـد و در   ، انحراف معيـار محاسـبه مـي   )مد(فراواني تجمعي، ميانگين، ميانه نما 
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هايي نظير ضريب همبستگي پيرسـون و رگرسـيون    بخش آمار استنباطي از آماره

  . چند متغيره به روش گام به گام استفاده گرديده است
  

بندي سئوالات مربوطه به پرسشنامه اثربخشي رفتار سازماني مديران كه مربوط به هر  تقسيم: 1جدول 

  .دهد باشد را نشان مي يك از فرضيات پژوهشي مي

  

  

  

  

  

  

  ها  يافته

هاي شخصـي دبيـران از نظـر سـن، سـطح       به بررسي ويژگيدر اين تحقيق 

  .تحصيلات و سابقه خدمت آموزشي پرداخته است

 5/45دهـد كـه حـدود     ها در خصوص سن نشان مي نتايج حاصل از بررسي

سـال سـن    45تـا   36ين فراوانـي بـين   درصد از دبيـران مـورد مطالعـه بـا بيشـتر     

درصد دبيـران   5/24سال و  35تا  26درصد دبيران بين  5/26اند و همچنين  داشته

انـد ضـمن    سال سن داشته 25درصد دبيران كمتر از  2سال و حدود  55تا  46بين 

 55بـا كمتـرين فراوانـي بيشـتر از      درصد دبيران مـورد مطالعـه   5/0دود اين كه ح

  .اند سال سن داشته

  سوالات مربوطه در پرسشنامه  ابعاد اثر بخشي

  12-13-14-15-16-20  انعطاف پذيري

  1-2-5-7-8-10-17  روابط انساني

  6-9-11-3  ايجار گروههاي كاري

  4-18-19  بهرهگيري از روشهاي نوين آموزشي
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  توزيع فراواني دبيران مورد مطالعه بر اساس سن :2جدول 

  تجمعي درصد  درصد  فراواني  طبقات سن

  و كمتر 25

26-35  

36-45  

46-55  

  55بيشتر از 

5  

74  

127  

71  

2  

8/1  

5/26  

5/45  

4/25  

7/0  

8/1  

3/28  

8/73  

3/99  

100  

  _  100  279  جمع

مطالعــه بــا درصــد از دبيــران مــورد  73از نظــر ســطح تحصــيلات، حــدود 

درصـد دبيـران    21همچنـين  . باشد بيشترين فراواني داراي تحصيلات ليسانس مي

 5/0درصد دبيران داراي تحصيلات ديـپلم و   5/5داراي تحصيلات فوق ليسانس و 

  . اند درصد داراي تحصيلات دكترا بوده

  
  توزيع فراواني دبيران مورد مطالعه بر اساس سطح تحصيلات :3جدول 

  تجمعي درصد  درصد  فراواني  تحصيلات ميزان

  ديپلم

  فوق ديپلم

  ليسانس

  فوق ليسانس

  دكترا

1  

15  

204  

58  

1  

4/0  

4/5  

1/73  

8/20  

4/0  

4/0  

7/5  

9/78  

6/99  

100  

  _  100  279  جمع

درصد از دبيران مـورد   31نتايج حاصل از بررسيها نشان ميدهد كه حدود 

انـد   بقه خـدمت آموزشـي داشـته   سال سا 20تا  16مطالعه با بيشترين فراواني بين 

درصـد   5/23سال، حدود  15تا  11درصد از دبيران مورد مطالعه بين  27همچنين 

سـال سـالقه خـدمت     10تـا   6درصد دبيران بين  5/14سال و  20دبيران بيشتر از 

 5تـا   1درصد دبيران با كمترين فراواني بـين   4ضمن اينكه حدود . آموزشي دارند
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  .اند شي داشتهسال سابقه خدمت آموز
  توزيع فراواني دبيران مورد مطالعه بر اساس سابقه خدمت آموزشي :4جدول 

  درصد تجمعي  درصد  فراواني  سابقه خدمت

5-1  

10-6  

15-11  

20-16  

  20بيشتر از 

11  

41  

76  

86  

65  

9/3  

7/14  

2/27  

8/30  

3/23  

9/3  

6/18  

9/45  

7/76  

100  

  _  100  279  جمع

ن مـديريت مشـاركتي و اثـربخش    بـي «در خصوص فرضيه اصـلي پـژوهش   

نتـايج زيـر    5با توجه به جدول شـماره  » رفتار سازماني مديران رابطه وجود دارد

  :به دست آمده است

  
نتايج حاصل از ضريب همبستگي در خصوص رابطه بين مديريت مشاركتي و اثر  :5جدول شماره 

  .بخشي رفتار سازماني

  شماره

  فرضيه

  متغير

  1شماره 

  متغير

  2شماره 
 r sigمقدار

1  
  مديريت

  مشاركتي

اثربخشي 

  رفتارسازماني
946/0  000/0  

محاســبه ضــريب همبســتگي بــين دو متغيــر ميــزان مــديريت مشــاركتي و  

حـاكي از آن اسـت كـه بـين دو     ) p=000/0و  r=649/0(اثربخشي رفتار سـازماني  

دار وجود دارد لذا فـرض   درصد خطا رابطه مثبت و معني 1متغير مذكور در سطح 

بـه  . درصد اطمينان تائيد و فرض صفر رد گردد 99تحقيق مبني بر وجود رابطه با 

عبارت ديگر هر چه مديريت مشاركتي به وسيله مديران بيشتر بكـار گرفتـه شـده    

  . است در نتيجه اثر بخشي رفتار سازماني آنان نيز افزايش يافته است
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 بـين مـديريت مشـاركتي و   «در خصوص فرضيه فرعي اول پـژوهش    

نتـايج زيـر    6بـا توجـه بـه جـدول شـماره      » پذيري مدير رابطه وجود دارد انعطاف

  .بدست آمده است

  
  پذيري نتايج حاصل از ضريب همبستگي در خصوص رابطه بين مديريت مشاركتي و انعطاف :6جدول 

  شماره

  فرضيه

  متغير

  1شماره 

  متعير

  2شماره 
 sig مقدار 

2  
  مديريت

  مشاركتي
  000/0  924/0  پذيري انعطاف

محاســبه ضــريب همبســتگي بــين دو متغيــر ميــزان مــديريت مشــاركتي و  

حاكي از آن است كه بين دو متغير مـذكور  ) p=000/0و  r= 924/0(پذيري  انعطاف

داري وجـود دارد لـذا فـرض بـر تحقيـق       درصد رابطه مثبت و معني 99با اطمينان 

ارت ديگـر هـر چـه    بـه عب ـ . گـردد  مبني بر وجود رابطه تائيد و فرض صفر رد مـي 

مديريت مشاركتي بـه وسـيله مـديران بيشـتر بكـار گرفتـه شـده اسـت در نتيجـه          

  .پذيري نيز افزايش يافته است اثربخشي رفتار سازماني مديران از بعد انعطاف
  

  .نتايج حاصل از ضريب همبستگي در خصوص رابطه بين مديريت مشاركتي و روابط انساني :7جدول 

  شماره

  فرضيه

  متغير

  1اره شم

  متغير

  2شماره 
 r sigمقدار 

3  
  مديريت

  مشاركتي

  روابط

  انساني
935/0  000/0  

نتايج ضريب همبستگي بين دو متغير ميزان مديريت مشاركتي و بعد روابط 

حاكي از آن است كه بـين  )p=000/0و  r=935/0(انساني اثربخشي رفتار سازماني 

داري وجود دارد، لـذا   معني درصد خطا رابطه مثبت و 1دو متغير مذكور در سطح 

گردد به عبارت ديگر  فرض تحقيق مبني بر وجود رابطه تائيد و فرض صفر رد مي

هر چه مديريت مشاركتي به وسيله مديران بيشتر به كـار گرفتـه شـود در نتيجـه     
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  .اثربخشي رفتار سازماني مديران از بعد روابط انساني نيز افزايش يافته است

بـين مـديريت مشـاركتي و    «وع سـوم پـژوهش   در خصوص فرضيه فرعي ن

نتايج زير به  8با توجه به جدول شماره » .ايجاد گروههاي كاري رابطه وجود دارد

  .دست آمده است
  

نتايج حاصل از ضريب همبستگي در خصوص رابطه بين مديريت مشاركتي و ايجاد  :8جدول شماره 

  گروههاي كاري
  شماره

  فرضيه

  متغير

  1شماره 

  متغير

  2 شماره
 r sigمقدار

4  
  مديريت

  مشاركتي

  ايجاد

  گروههاي كاري
914/0  000/0  

هـاي   بررسي ضريب همبستگي بين دو متعير ميزان مشاركتي و ايجاد گروه

حـاكي از آن اسـت كـه بـين دو متغيــر     ) p=000/0وr=914/0(كـاري توسـط مـدير    

 داري وجـود دارد اذا فـرض    درصد خطـا رابطـه مثبـت و معنـي     1مذكور در سطح 

تحقيق مبني بر وجود رابطه تائيد و فرض صفر رد گردد به عبارت ديگـر هـر چـه    

مديريت مشاركتي به وسـيله مـديران بيشـتر بكـار گرفتـه شـود در نتيجـه ايجـاد         

  .گروههاي كاري توسط مدير نيز افزايش يافته است

مــديريت مشــاركتي و  بــين«در خصـوص فرضــيه فرعــي چهــارم پـژوهش   

بـا توجـه بـه جـدول     » .وين آموزشـي رابطـه وجـود دارد   گيري از روشهاي ن بهره

  .نتايج زير به دست آمده است 9شماره 
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نتايج حاصل از ضريب همبستگي در خصوص رابطه بين مديريت مشاركتي و  :9جدول 

  گيري از روشهاي نوين آموزشي بهره
  شماره

  فرضيه

  متغير

  1شماره 

  متغير

  2شماره 
 r sigمقدار

5  
  مديريت

  مشاركتي

  گيري ازبهره

  روشهاي نوين

  آموزشي

886/0  000/0  

  

گيـري از   محاسبه ضريب همبستگي بين دو متغير مديريت مشاركتي و بهره

حـاكي از آن اسـت كـه بـين دو     ) p=000/0و  r=886/0(روشهاي نـوين آموزشـي   

داري وجـود دارد لـذا فـرض     درصـد خطـا رابظـه معنـي     1متغير مذكور در سطح 

گـردد بـه عبـارت ديگـر بـا       تأييد و فرض صفر رد مي درصد اطمينان 99تحقيق با 

بكارگيري بيشتر مديريت مشاركتي بهرهگيـري از روشـهاي نـوين آموزشـي نيـز      

  .افزايش داشته است

معادله خط رگرسيون چند متغيره در خصوص تاثيرات متغيرهـاي مسـتقل   

  بر اثربخشي رفتار سازماني مديران 

تغيره براي بررسي تاثيرات مستقل در اين تحقيق ازمعادله رگرسيون چند م

در تحقيـق  . تحقيق بر اثر بخشي رفتـار سـازماني مـديران اسـتفاده گرديـده اسـت      

متغير وارد معادله رگرسـيون   10حاضر با استفاده از روش گام به گام به ترتيب 

  :گردند چند متغيره گرديدند كه به ترتيب ذكر مي

 شكلات مدرسه نظرخواهي مديران از دبيران درباره حل م -1

 اعتقاد مديران به موفقيت به دست آمده از تلاش همگاني  -2

 اعتماد به دبيران  -3

 جويا شدن نظرات و پيشنهادات دبيران توسط مدير  -4

 هاي مشاركت فعال دبيران در جلسات  فراهم كردن زمينه -5
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 همكاري مدير با كاركنان نيازمند كمك  -6

 لات مدرسه توسط مدير دخالت دبيران براي حل مشك -7

 بكارگيري عملي پيشنهادات دبيران توسط مدير  -8

 جويا شدن پيشنهادهاي دبيران توسط مدير  -9

 اعتقاد مدير به موفقيت بدست آمده از تلاش همگاني  -10

  

خلاصه مراحل مختلف ورود متغيرهاي مستقل مديريت مشاركتي بر اثر بخشي رفتار سازماني  :10جدول 

  مديران

 R R AdR F sig  راحلم

  000/0  26/581**  704/0  705/0  840/0  گام اول

  000/0  30/443**  784/0  786/0  886/0  گام دوم

  000/0  60/368**  819/0  821/0  906/0  گام سوم

  000/0  47/312**  836/0  839/0  916/0  چهارم  گام

  000/0  60/264**  844/0  847/0  920/0  كام پنجم

  000/0  75/227**  848/0  852/0  923/0  گام ششم

  000/0  13/201**  852/0  856/0  925/0  گام هفتم

  000/0  45/179**  854/0  859/0  927/0  گام هشتم

  000/0  82/204**  854/0  858/0  926/0  گام نهم

  000/0  48/237**  853/0  858/0  926/0  گام دهم

  000/0  30/207**  855/0  860/0  927/0  گام يازدهم

  يك درصد خطاداراي در سطح  معني**=

  

نتايج حاصل از تاثير جمعـي متغيرهـاي مسـتقل بـر متغيـر وابسـته ميـزان        

اثربخشي رفتار سازماني مديران از طريق رگرسيون چند متغيره به روش گام بـه  

گام حـاكي از آن اسـت كـه متغيرهـاي نظرخـواهي مـدير از دبيـران دربـاره حـل          

هاي فعـال مشـاركت    دن زمينهمشكلات مدرسه، اعتماد مدير به كاركنان، فراهم كر

دبيران در جلسات، همكاري مدير با كاركنان نيازمند كمـك، دخالـت دبيـران بـراي     
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حل مشكلات مدرسه توسط مدير، بكـارگيري عملـي پيشـنهادهاي دبيـران توسـط      

مدير و اين كه مدير موفقيت مدرسه را موفقيت همه كاركنان بداند تـاثيرات مثبتـي   

ني مديران داشته و باعـث افـزايش اثـر بخشـي عملگـرد      بر اثربخشي رفتار سازما

  .اند رفتار سازماني گرديده

  

  بحث

هاي توصيفي در زمينه مديريت مشـاركتي در مجمـوع    نتايج حاصل از يافته

دهد كه از ديدگاه دبيـران ميـزان بكـارگيري مـديريت مشـاركتي توسـط        نشان مي

  .مديران در حد متوسط رو به بالا بوده است

پـذيري روابـط    شان داده است كه اثربخشي مديران از بعد انعطافهمچنين ن

در زمينـه اثربخشـي مـديران از بعـد     . انساني در حد متوسط رو به بالا بوده است

باشد و ميزان اثربخشي مـديران از نظـر    ايجاد گروههاي كاري در حد متوسط مي

  .است گيري از روشهاي نوين آموزشي در حد متوسط رو به بالا بوده بهره

اولويت بندي ديدگاه دبيـران مـورد مطالعـه در خصـوص ابعـاد چهارگانـه       

اثربخشي مديران حاكي از آن است كه اثربخشي رفتار سـازماني مـديران از نظـر    

ضـمن اينكـه اثربخشـي مـديران از     . رفتار انساني در اولويت اول قرار گرفته است

گيري از روشهاي نوين  بهرهپذيري، ايجاد گروههاي كاري و نيز  نظر ابعاد انعطاف

  . باشند آموزشي در اولويتهاي بعدي مي

  

  :داده است در رابطه با فرضيه اصليهاي تحليلي نشان  نتايج حاصل از يافته

محاســبه ضــريب همبســتگي بــين دو متغيــر ميــزان مــديريت مشــاركتي و  

اثربخشي رفتار سـازماني حـاكي از آن اسـت كـه بـين دو متغيـر رابطـه مثبـت و         

داري وجود دارد، يعني هر چه مديريت مشاركتي بـه وسـيله مـديران بيشـتر      يمعن
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بكار گرفته شده است در نتيجه اثربخشي رفتار سازماني آنان نيز افـزايش داشـته   

  .است

  

  :است در رابطه با فرضيه فرعي اول هاي تحليلي نشان داده نتايج حاصل از يافته

مــديريت مشــاركتي و محاســبه ضــريب همبســتگي بــين دو متغيــر ميــزان  

پذيري حاكي از آن است كـه بـين دومتغيـر مـذكور رابطـه مثبـت و معنـي         انعطاف

وجود دارد، به عبارت ديگر هر چه مديريت مشـاركتي بـه وسـيله مـديران بيشـتر      

بكــار گرفتــه شــده اســت در نتيجــه اثربخشــي رفتــار ســازماني مــديران از بعــد   

  .پذيري نيز افزايش داشته است انعطاف

  

  :هاي تحليلي نشان داده است در رابطه با فرضيه فرعي دوم ج حاصل از يافتهنتاي

نتايج ضريب همبستگي بين دو متغير ميزان مديريت مشاركتي و بعد روابط 

انساني اثر بخشي رفتارسازماني حاكي از آن است كه بين دو متغير مذكور رابطه 

كتي بـه وسـيله مـديران    داري وجود دارد، يعني هر چه مديريت مشار مثبت و معني

بيشتر بكار گرفته شده است در نتيجه اثربخشي رفتـار سـازماني مـديران از بعـد     

  .روابط انساني نيز افزايش داشته است

  

  :هاي تحليلي نشان داده است در رابطه با فرضيه فرعي سوم نتايج حاصل از يافته

اد بررسي ضريب همبستگي بين دو متغير ميـزان مـديريت مشـاركتي وايج ـ   

هاي كاري توسط مدير حاكي از آن اسـت كـه بـين دو متغيـر مـذكور رابطـه        گروه

داري وجود دارد، يعني هر چه مديريت مشاركتي بـه وسـيله مـديران     مثبت و معني

بيشتر بكار گرفته شده است در نتيجه ايجـاد گروههـاي كـاري توسـط مـدير نيـز       

  .افزايش داشته است
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  :نشان داده است در رابطه با فرضيه فرعي چهارمهاي تحليلي  نتايج حاصل از يافته

محاســبه ضــريب همبســتگي بــين دو متغيــر ميــزان مــديريت مشــاركتي و  

گيري از روشهاي نوين آموزشي حاكي از آن است كه بين دو متغيـر مـذكور    بهره

داري وجود دارد، به عبارت ديگر با بكارگيري بيشتر مـديريت   رابطه مثبت و معني

  .گيري از روشهاي نوين آموزشي نيز افزايش داشته است مشاركتي، بهره

نتايج حاصل از تاثير جمعـي متغيرهـاي مسـتقل بـر متغيـر وابسـته ميـزان        

اثربخشي رفتار سازماني مديران از طريق رگرسيون چند متغيره به روش گام بـه  

گام حـاكي از آن اسـت كـه متغيرهـاي نظرخـواهي مـدير از دبيـران دربـاره حـل          

هاي فعـال مشـاركت    سه، اعتماد مدير به كاركنان، فراهم كردن زمينهمشكلات مدر

دبيران در جلسات كاري، همكاري مدير با كاركنان نيازمند كمـك، دخالـت دبيـران    

براي حل مشـكلات مدرسـه توسـط مـدير،بكارگيري عملـي پيشـنهادهاي دبيـران        

انـد، تـاثير   توسط مدير و اين كه مدير موفقيت مدرسه را موفقيت همـه كاركنـان بد  

مثبتي بر اثربخشـي رفتـار سـازماني مـديران داشـته و باعـث افـزايش اثربخشـي         

  .اند عملكرد رفتار سازماني آنان گرديده

  

  پيشنهادات

با توجه به نتايج به دست آمده از فرضيه اصلي تحقيق كه در آن تاثير مـديريت   -1

رسـيده اسـت    هاي افزايش اثربخشي رفتار سازماني به اثبـات  مشاركتي، زمينه

هاي افزايش  گردد كه مديران با استفاده از مديريت مشاركتي، زمينه پيشنهاد مي

 .اثربخشي رفتار سازماني را فراهم آورد

با عنايت به فرضيه اصلي تحقيق مبني بر تاثير مديريت مشاركتي بر اثر بخشي  -2

گــردد كــه كلاســهاي آموزشــي ضــمن خــدمت،  رفتــار ســازماني پيشــنهاد مــي

هاي مديريت مشاركتي براي مـديران بيشـتر در نظرگرفتـه     ارها و همايشسمين

 .شود
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هاي فرعي تحقيق مبني بر تاثير مديريت  با توجه به نتايج بدست آمده از فرضيه -3

پذيري، روابط انساني، ايجـاد گروهـاي كـاري و نيـز      مشاركتي بر ابعاد انعطاف

كـه مـديريت مشـاركتي     گردد گيري از روشهاي نوين آموزشي توصيه مي بهره

 .به صورت يك اصل در مدارس نهادينه گردد

تحقيـق توصـيه    5و  4هاي فرعي شماره  باتوجه به نتايج بدست آمده از فرضيه -4

گيري از روشهاي نوين آموزشي در  گردد ايجاد گروههاي كاري و نيز بهره مي

 .هاي مديران قرار گيرد اولويت برنامه

گـردد كـه مـديران از تكنولـوژي،      في تحقيق توصيه مـي با توجه به نتايج توصي -5

تـر شـدن كـار دبيـران      آوري، روشهاي نوين و الگوهاي برتر براي اثـربخش  فن

 .بيشتر استفاده نمايند

گردد مدير در حفظ روابط انسـاني   با توجه به نتايج تحقيق توصيفي توصيه مي -6

ورت دارد مـديران،  در مدارس و حمايت عاطفي از كاركنان تلاش نماييد و ضـر 

پيشــاز روابــط انســاني در مــدارس باشــند و بــه همــين جهــت يــك مــدير بايــد 

 .هاي روابط و مناسبات انساني را فراهم آورد پذير باشد و زمينه انعطاف

گـردد مـديران در ارزشـيابي كـردن كاركنـان از نظـرات معلمهـا و         توصيه مـي  -7

ظارت بر كار دبيـران بـر اسـاس    دبيران بيشتر استفاده نمايند و در ارزيابي و ن

 عملكرد گروهي تأكيد زيادي داشته باشد 

گردد براي بهبود اثر بخشي  با توجه به نتايج بدست آمده از تحقيق پيشنهاد مي -8

عملكرد مديران، از مـديراني كـه داراي سـوابق و تجربـه كـاري و ديـدگاههاي       

 .ه گرددباشند، بيشتر استفاد مطلوب در خصوص مديريت مشاركتي مي
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