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  چکیده

در این پژوهش توسعه صنعت  ،از آنجا که آینده نگري علمی مبناي کوشش هاي آینده پژوهی جهان معاصر می باشد
گردشگري بر مبناي آینده نگري در دهکده گردشگري زاینده رود مورد توجه قرار گرفت. این دهکده در شهرستان 

پیمایشی می باشد. -نظر روش تحقیق توصیفی . این پژوهش از نظر هدف کاربردي است  و ازساخته شدچادگان 
مدیریت عوامل توسعه گردشگري دهکده   smart plsباشد که با نرم افزار  می plsمدل ارائه شده در این پژوهش 

زاینده رود مورد بررسی قرار گرفت. آمار توصیفی پژوهش با استفاده از تکنیک دلفی مورد بررسی قرار گرفت و از 
دلات ساختاري با رویکرد حداقل مربعات جزئی براي تجزیه و تحلیل داده ها استفاده شد. نتایج روش مدل سازي معا

، مقادیر آلفاي  به منظور بررسی پایایی متغیرها می باشد. 60/0نشان می دهد که ضریب روایی تمام متغیرها بین 
و تحلیل روایی واگرا براي هر فاکتور نشان چنین، تجزیه  هم. بودندکرونباخ هر متغیر از میزان قابل قبولی برخوردار 

هستند که در نتیجه پایایی داده ها در سطح مطلوبی قرار  0.70می دهد که میزان پایایی مرکب  فاکتورها بالاتر از 
. در این میان عامل امکانات و عامل زیرساخت ها به ترتیب داراي بیش ترین و کم ترین مقادیر پایایی مرکب می دارد

مبنی بر تاثیر ظرفیت هاي  5نهایتا آزمون فرضیات حاکی از آن بود که از میان فرضیات پژوهش، فرضیه  باشند.
-Tو  P-VALUEاجتماعی گردشگري بر زیرساخت هاي گردشگري منطقه چادگان به طور کلی با توجه به مقادیر 

VALUE  رد شد و سایر فرضیات تایید معنادار نمی باشد و  در این پژوهش با توجه به این موضوع این فرضیه
  شده اند. 

آینده نگري، صنعت گردشگري، روش دلفی، روستاهاي گرشگري :واژگان کلیدي

13/9/1396:دریافت 10/3/1397پذیرش:   
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  مقدمه
گردشگري، نظامی مرکب از گردشگران و خدمات مرتبط با آن هاست به نحوي که در تحرك و جا به 

شود. این صنعت به دلیل داشتن اثر تکاثري بالا و دخیل بودن صنایع مختلف از  انجام جایی آنها تسیل
جمله اقامت، حمل و نقل، انرژي، تهیه مواد غذایی و آشامیدنی و... باعث به حرکت درآمدن چرخ اقتصاد 

مقایسه از آنجا که آلودگی ایجاد شده در صنعت جهانگردي در  ).1393،ابراهیمی کوهبنهشود ( کشورها می
هاي توسعه بر  هاي تولیدي بسیار کمتر است، به همین دلیل کشورهاي بسیاري با تهیه استراتژي با بخش

دهند  هاي بیشتري را در جهت توسعه صنعت گردشگري انجام می مبناي گردشگري، تلاش
، صنعت کند که براساس آمارهاي موجود توجه به مقوله گردشگري زمانی مهمتر جلوه می. )1،2014(یانگ

آید و  کشور در حال توسعه به حساب می 49عنوان دومین منبع درآمد بیش از  گردشگري امروزه به 
(محمدي ده چشمه و زنگی آبادي، بحساب می آیدراهبردي براي افزایش درآمد و فقرزدایی این کشورها 

 مناطق تحولات در دياقتصا و فرهنگی پیامدهاي که است کاربر فعالیتی گردشگري، که جا آن از ). 1387

 نیز محلی و اي منطقه ملی، سطح در بلکه ی فرامل سطوح در تنها نه اخیر هاي سال در دارد؛ همراه به

 است لازم بردارد، گام خود گردشگري توسعۀ راه در بخواهد که کشوري هر .است قرارگرفته توجه مورد

ن  مکا مختلف، مناطق در گردشگري گوناگون جاذبه هاي توان مندي تعیین و سرزمین آمایش لحاظ از
 گردشگري توسعۀ هدف با و مجتمع یا دهکده صورت به گردشگري زیرساخت هاي ایجاد براي را هایی

 گسترده فعالیتی به صورت دهکده یا مجتمع مانند دهکده چادگان گردشگري. کند سازماندهی و انتخاب

 اي اندازه به این فعالیت گستردگی . است محیطی زیست و سیاسی فرهنگی، اجتماعی، اقتصادي، ابعاد با

 براي بنابراین نمی باشد پذیر امکان صحیح مدیریت و اصولی ریزي برنامه بدون آن توسعه که است

 در و جاذبه ها شناسایی اول مرحلۀ در در این دهکده گردشگري رشد براي مناسب بستر کردن فراهم

  .) 6: 1387بهزادفر،( است ضروري آن توسعۀ براي  برنامه ریزي بعد مرحلۀ
  
  

                                                             
1 Yang, C. H., Lin, H. L., & Han, C. C. 
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  مبانی نظري
تلاشی سیستماتیک براي بررسی درازمدت آینده علم، فناوري، اقتصاد، محیط و جامعه به : آینده نگري

منظور شناسایی پدیده هاي نوظهور و حوزه هاي زیربنایی تحقیقات استراتژیک است که بیش ترین منافع 
  ) 38: 2015، 2برداشته باشد (گودویناقتصادي و اجتماعی را در 

هاي  بررسی هاي جزیی نگرانه و بر اساس داده هاي آماري، متداول بودن روش آینده نگري علمی :
مبتنی بر مشاهده و تجربه، تحلیل عوامل مادي و فیزیکی براي به دست آوردن قوانین پدید آورنده آینده 

مبناي ایجاد یک چارچوب تکنیکی در مطالعات آینده و از جمله شاخصه هاي این نوع آینده نگري است. 
به اصطلاح آینده پژوهی میزان و شکل اطلاعاتی است که بر اساس داده هاي موجود پیرامون آینده 

نامیده می  4آگاهی رسان  و گاهی هم 3آینده گرا ،گردآوري می شوند. این چارچوب که در بررسی ها
شود؛ داراي سه محور اصلی است که بر مبناي میزان دسترسی آینده پژوه به داده ها و اطلاعات طبقه 

  :بندي می شوند
 متداولترین تکنیک هاي آگاهی رسان:  گروه کارشناسان،  تحلیل و طراحی الگو،  پیمایش هاي دلفی -1

ویسی،  تحلیل اهداف،  تحلیل الگو ،  گذشته تکنیک هاي داخلی آگاهی رسانی:  مشاوره،  سناریو ن -2
 نگري

تکنیک هاي خارجی آگاهی رسان:  مدل سازي،  شبیه سازي و بازي ها،  طوفان فکري،  درخت  -3
همبستگی،  فناوري هاي حساس ،  تحلیل تاثیر متقاطع،  تحلیل رفتاري،  تحلیل محتوا،  تحلیل ابداع یا 

  اختراع،  تخیل علمی.
 

  نگاهی به آیندهگردشگري با 
بر  همواره و معرفی (آلودگی) دود بدون و فعالیتی طلایی عنوان به گردشگري ، 1970 دهه اواخر تا

 گزارشهاي و ها یافته 1980شد. از دهه  می اقتصادي تاکید منافع ویژه به آن منافع و مطلوب پیامدهاي

                                                             
2 Goodwin 
3 Informant 
4 Informan 
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 قرار تایید را مورد گردشگري نامطلوب فرهنگی و اجتماعی زیست محیطی، پیامدهاي متعدد، تحقیقی

 مبدل این حوزه محققان دغدغه تنها به گردشگري از ناشی زیست محیطی پیامدهاي مذکور دهه در . دادند

 کشیده چالش به گردشگري سنتی توسعه رویکردهاي ، پایدار توسعه پارادایم در راستاي 1990 دهه شد در

 سوي به انبوه گردشگري حرکت از ، گردشگري نامطلوب و مطلوب پیامدهاي همزمان بر تاکید با و

پایدار  توسعه رویکرد .5)1997(جوراوسکی و همکاران،شد آغاز پایدار گردشگري توسعه رویکرد
یک  به گردشگري، توسعه زمینه در اقتصاد نئوکلاسیک سنتی رویکردهاي از جابجایی یک گردشگري،

 توجه مورد بازار نیازهاي تنها نه رویکرد، در این که دهد می نشان را تر) (سیستمی نگرتر کلی رویکرد

 .می گیرد قرار تأکید و توجه مورد نیز زیست طبیعی محیط و جامعه (ضروریات) نیازهاي است بلکه
 کیفیت و حیات براي عملکردي مستلزم رویکردي که عنوان به را پایدار گردشگري برخی نویسندگان،

پایدار  توسعه رویکرد قالب در رو این کنند از می تعریف است، انسانی هم و طبیعی منابع بلندمدت هم
یا  اجتماعی-اقتصادي ابعاد از عموما محلی و منطقه اي توسعه در گردشگري نقش بررسی گردشگري،

). از توسعه پایدار در منابع مختلف تعاریف 1374،قره نژاد( می گیرد صورت محیطی و فرهنگی- اجتماعی
  ورده شده است.آ) به اختصار این تعاریف 1گردیده است که در جدول (متعددي ارائه 

  
 تعاریف توسعه پایدار )1( جدول

  تعریف  محقق
  به محیط زیستهاي فعلی و آتی بدون وارد آوردن خسارت  تجدید و تولید منابع و چیزهاي مصرف شدنی براي نسل 6)2005ردکلیف(

  ها براي آیندگان ارائه و بررسی اصول استفاده از منابع به منظور حفظ آن  )20077لوربچ وروتمن،(
  تلاش براي حصول اطمینان از رشد اقتصادي بدون وارد کردن آسیب به محیط  8)2008(اومر،

  زیست کره و ابعاد مختلف زندگی انسانیدستیابی به مزیت رقابتی با تاکید بر حفظ محیط زیست   )9)2009سیگس همکاران(
  تواند در آینده تداوم یابد آنچه که می  )1382سفلایی(

  ها نسبت به محیط زیست عبارت است از تلاش به منظور برابري در توزیع منافع اقتصادي، عدالت اجتماعی و افزایش آگاهی  )1380کاظمی،محمدي(
  غییر اساسی در محیط زیست.الگوي توسعه دراز مدت و بدون ت  )1381مثنوي(

                                                             
5 Jurowski, Uysal et al 
6 Redclift 
7 Loorbach and Rotmans 
8 Omer 
9 Ciegis, Ramanauskiene et al 
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  ابعاد توسعه پایدار گردشگري
رشد  محلی، اقتصاد سازي متنوع اقتصادي، منافع اقتصادي شامل پایداري اصلی ابعاد گردشگري در ادبیات
 می محلی اقتصاد در اقتصادي منافع عادلانه و توزیع اي منطقه و محلی روابط بهبود شده، کنترل اقتصادي

برابري  و خدمات و کالاها قیمت ثبات درآمد مناسب، بر گردشگري، پایداري اقتصادي بعد همچنین ،باشد
 هاي با ظرفیت سازگار و حد در باید گردشگري توسعه رشد دارد. نرخ دلالت جامعه در شغلی فرصتهاي

 ترکیب به پایداري محیطی کند. بعد بازیابی را خطر در معرض فرهنگی و طبیعی منابع و باشد جامعه

 اساسی تغییرات تأثیر تحت که نباید ، دارد دلالت آنها متقابل اثرات و گردشگري با منابع محیطی عوامل

 و هویت اجتماعی به توجه بر دارد دلالت فرهنگی -پایداري اجتماعی پایدار، گردشگري ببینند در آسیب
 نفس و عزت اجتماعی انسجام تقویت به توجه و آن امتیازات جامعه و فرهنگ به توجه و اجتماعی سرمایه

خودشان)  امور زندگی در کنند(دخالت کنترل را خودشان تا زندگی داد خواهد اجازه جامعه ساکنان به که
 الزام یک گیري تصمیم فرایند در ساکنان محلی مشارکت پایدار، گردشگري هدف به منظور دستیابی به

بلندمدت  کارآیی راستاي در پایدار گردشگري از کلیدي عاملی عنوان به نیز بازدیدکنندگان است. رضایت
 مقاصدي در جستجوي آنها اغلب گردشگران، دیدگاه دارد از بالایی اهمیت محلی گردشگري اقتصاديِ

 که کنند محیطی بازدید از دارند دوست آنها اند، محیطی زیست از کیفیت بالایی سطح داراي که هستند

 ساکنان نواحی براي این همچنین .نباشد شلوغ و متراکم حداز  بیش و آلوده و باشد تمیز و جذاب

 اجتماعی و مشکلات مسائل و زیستی محیط خسارتهاي و ها از آسیب که است اهمیت حائز نیز گردشگري

   ).1385باشند(کاظمی،  امان در
  

  پایدار توسعه رویکرد يها شاخص
 منابع، اتلاف رساندن حداقل به منظور به که پایدار است و امن زندگی تأمین اساسی شرط پایدار توسعه

  طرف گزارش از ابتدا مفهوم این  .کند می اجتماعی تلاش ثباتی بی و فرهنگی گسستگی محیط، تخریب
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هاي اساسی در خصوص  مطرح شد که به دنبال حل دغدغه 10کمیسیون جهانی محیط زیست و توسعه
هاي اجتماعی و تکنولوژیکی توان محیطی  عدالت، نیازهاي اقتصادي جمعیت حاشیه نشین، و محدودیت

بر اساس این کمیسیون ، توسعه پایدار، توسعه اي است که  باشد. در رفع نیازهاي نسل کنونی و آینده می
هاي آینده در برطرف کردن نیازهاي  هاي نسل مخاطره انداختن توانایی نیازهاي نسل کنونی را بدون به

د به هاي زیادي هم در مفهوم توسعه پایدار و هم در ماهیت گردشگري وجود دار شان، تأمین کند. تناقض
هاي بی انتها  پایداري دربرگیرنده افق زمانی بی انتهاست، و تصمیم گیري عملی به اتخاذ افقطوري که 

کنند، اما  تر و پیچیده تر می رد. اگرچه این فاکتورها، دستیابی به اهداف توسعه پایدار را سختنیاز دا
یون و  ها بر پایداري کاربري اراضی است. توانند موانع سختی به شمار آیند، زیرا تاکید آن نمی

هاي  نظام : از ندعبارت برده اندکه نام پایداري گردشگري هدف تامین براي مکانیسم 5 از  ،11)2010یاسال(
مصرف کننده؛ ارتقاء  آگاهی ارتقاء صنعت؛ کننده هاي هماهنگ مکانیسم توسعه یکپارچه؛ و هماهنگ کنترل

 پنج آگاهی تولید کننده؛ و برنامه ریزي استراتژیک گردشگري براي جایگزینی رویکردهاي مرسوم.

 هاي استراتژي کردن اجرایی در جهت پایدار، گردشگري به نیل براي سوي ایشان، از شده تعریف مکانیسم

 هاي استراتژي اجراي براي اي مباحث زمینه اما است، شده مطرح عملیاتی سطح یا در مقصد ریزي برنامه

 نظر در گردشگري، با پایدار توسعه خصوص در اخیر بررسی رویکرد در . اند ارائه نشده گردشگري

 به نظر ضروري گردشگري ریزي برنامه امر براي که ساخته اند مطرح را مباحثی پایدار توسعه داشتن

 آید: می

 اقتصاد بازار بر گردشگري اثرات مدیریت که در چیزي را ارزشمندي گیري جهت پایدار، گردشگري .1

 .گردد می مشاهده نیز هنوز حتی دو آن بین اگرچه تنش ، دهد می نشان کند می پیدا اولویت

 .است نیازمند خاص زمینه و مقیاس با هایی ارزیابیبه  گردشگري پایدار توسعه به دستیابی .2

 در اقتصادهاي محتوایی نظر از و گیرد می شکل اقتصاد جهانی بازساخت در پایدار گردشگري مباحث .3

 .متفاوت است توسعه حال در و توسعه یافته

                                                             
10 World Commission on Environment and Development( WCED) 
11 Uoon & Yasal 
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 .است محلی منابع کنترل پایدار نیازمند گردشگري محلی، اجتماع مقیاس در .4

است(اسماعیل زاده و  مدت دراز و تعهد تلاش، صبر، زمندنیا گردشگري پایدار توسعه .5
 ).1390همکاران،

 است نیازمند ي زیر ها شاخص به گردشگري توسعه پایدار به دستیابی براي شده ذکر مطالب به توجه با

 محیطی، دفع هاي آلودگی ها، اکوسیستم منابع، تنوع زیستی، مصرف شامل :اکولوژیکی هاي شاخص

  .ایمنی و گیاهی، پوشش ضایعات،
  .نقل و حمل و انرژي مصرف اقتصادي، کارآئی اقتصادي، رفاه اشتغال، شامل : اقتصادي هاي شاخص .1
 .گردشگران رضایت سطح و جمعیت امنیت، عدالت، سلامت، آموزش، شامل  :اجتماعی هاي شاخص .2

  تکنولوژي. و علم و محلی نهادهاي و ارتباطات، اطلاعات به دسترسی شامل :نهادي هاي شاخص .3
هویت محلی و سطح  حفظ سطح محلی، رسوم و هاي فرهنگی : شامل وفاداري به آداب شاخص .4

 .انتظارات

  
  رد مطالعهموقعیت منطقه مو

اصفهان (مرکز  کیلومتري غرب شهر 115شهرستان چادگان در فاصله تقریبی  عنوان مرکز  شهر چادگان به
 51درجه و  50دقیقه تا  13درجه و  50اي به مختصات  شهرستان در محدودهاستان) قرار گرفته است.این 

دقیقه عرض شمالی واقع شده است.  58درجه و  32دقیقه تا  32درجه و  32دقیقه طول شرقی و 
سمت شمال و شرق با شهرستان تیران و کرون، از  کیلومترمربع از 1200شهرستان با مساحت حدود 

شهر و از جنوب با استان  سمت غرب با شهرستان فریدون فریدن، از غرب با شهرستان سمت شمال
) نقشه منطقه مورد 1شکل ( )1395(گزارشات دهکده زاینده رود،باشد بختیاري همجوار می چهارمحال و

  مطالعه را نشان می دهد. 
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  ) مرز سیاسی شهرستان چادگان در استان اصفهان1شکل (

  
  روش پژوهش

 -یفرهنگ دهکدهي گردشگر تیمدل فعال یطراحاین پژوهش به دنبال ارائه یک مدل مفهومی به منظور 
گویه  21پرسشنامه اي با می باشد. بدین منظور با بررسی ادبیات  ينگر ندهیآ کردیچادگان  با رو یحیتفر

با استفاده از پایه گذاري شد که  )2متغیر اصلی (شکل 7با  بر اساس آن ها مدل پژوهش طراحی شد که
  شوند. تحلیل می )PLS(جزئی معادلات ساختاري مبتنی بر حداقل مربعات
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شرایط طبیعی ظرفیت هاي اجتماعی

ظرفیت هاي اقتصادي

ظرفیت هاي فرهنگی

زیرساخت ها امکانات گردشگري توسعه گردشگري شهر 
+H2چادگان H5+ H7+ H8+

 
  مدل پژوهش )2(شکل          

  
  معادلات ساختاري مبتنی بر حداقل مربعات جزئی

 PLS توانایی این مدل در کار با که  باشد یک مدل ساختاري مبتنی بر واریانس براي تحلیل داده ها می
 ).2010(اسپوزیتو و همکاران،باشد داده هاي اندك، عدم حساسیت به نرمال بودن داده ها و پیش بینی می

می باشد که با توجه به نامشخص  چادگانهمچنین جامعه آماري پژوهش حاضر گردشگر ورودي به شهر 
و علمی حجم جامعه پژوهش حاضر ماکسیم مقدار  بودن تعداد آن ها و همچنین نبود یک آمار دقیق

نفر است که  محققان آن را به عنوان حجم نمونه مورد بررسی، در نظر  384فرمول کوکران برابر با 
، شهر چادگاندر مبادي ورودي  1396و نیمه اول سال  1395سال   نیمه دوماین پرسشنامه ها در گرفتند. 

  . گردیدتوزیع  گردشگرانبین از طریق ارسال ایمیل  یا اصلی و در جاذبه هايو   با کمک تورلیدرها
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  ارزیابی مدل اندازه گیري 
براي برازش آزمون مدل سازي معادلات ساختاري واریانس محور یک چارچوب واحد وجود دارد: 

 PLSارزیابی مدل مسیر . PLSو آزمون مدل کلی  13، آزمون مدل ساختاري12ارزیابی مدل اندازه گیري
شامل دو مرحله میشود: در مرحله اول ارزیابی مدل اندازه گیري مطرح میشود که در این مرحله پایایی و 
روایی این مدل بر حسب نوع مدل تعیین میشود. در مرحله دو آزمون مدل ساختاري (درونی) و در آخر 

مون مدل هاي آز ).2013(عبدي و همکاران،محاسبه خواهند شد PLSمعیار ارزیابی کلی مدل مسیر 
می   اندازه گیري انعکاسی شامل تجزیه و تحلیل پایایی، پایایی مرکب، روایی همگرا و روایی تشخیصی

  ).2016(کمپون و همکاران،باشد
باشد متغیرها از پایایی مطلوبی  0.60میزان ضریب پایایی بالاي  همچنین اگر

پایایی  )2016خوشکام و همکاران(نظر. با توجه به )1995)(برکلی و همکاران،1998(چین،برخوردارند
به منظور محاسبه روایی همگرا باشد از میزان مناسبی برخوردار می باشد.  0.7صورتی که بالاي داده ها در
 0.50بالاتر از  AVEعنوان داشتند که ) 2016کمپون و همکاران( استفاده شده است که AVEاز مقادیر  

ایی واگرا یا تشخیصی توانایی یک مدل اندازه گیري انعکاسی را رو بیانگر وجود روایی همگرا می باشد. 
در میزان افتراق مشاهده پذیرهاي متغیرهاي پنهان آن مدل با سایر مشاهده پذیرهاي موجود در مدل می 
سنجد. روایی واگرا در واقع مکمل روایی همگرا بوده که نشان دهنده تمایز نشانگرهاي یک متغیر پنهان 

یک معیار براي ).2010(اسپوزیتو و همکاران،رهاي دیگر در همان مدل ساختاري استاز سایر نشانگ
می باشدکه طبق آن یک متغیر پنهان در مقایسه با سایر  سنجش روایی واگرا استفاده از آزمون مطرح شده

متغیر  متغیرهاي پنهان، باید پراکندگی بیشتري را در بین مشاهده پذیرهاي خود داشته باشد، تا بتوان گفت
 AVEدر اصطلاحات آماري جذر  ).1981(فورنور و رارچر،پنهان مورد نظر روایی واگراي بالایی دارد

(هنسلر و هر متغیر پنهان باید بیشتر از حداکثر همبستگی آن متغیر پنهان با متغیرهاي پنهان دیگر باشد

                                                             
12 Outter Model 
13 Inner Model 
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، ارزیابی مدل ساختاري تجزیه و تحلیل و بررسی روایی وپایایی مدلپس از تایید ). 2009همکاران،
  ممکن می باشد.

  
  ارزیابی مدل ساختاري 

 16توسط راه اندازي خودکار 15) هر فاکتور مستقل و ضریب مسیرR2(14آزمون مدل ساختاري با بررسی 

 5/0بالاتر از  ،17ضعیف 25/0بالاتر از   R2که طبق این پژوهش  )2011د(هیرو همکاران،انجام می شو
 P-Valueبه منظور آزمون فرضیات از مقادیر ضریب تاثیر و  باشد. می 19قوي 75/0و بالاتراز  18متوسط

  استفاده می گردد.
  

  یافته ها
پرسشنامه پژوهش در میان نمونه آماري توزیع شد که از بین آنها  410ها، تعداد  به منظور جمع آوري داده

پرسشنامه نیز به دلیل کامل  16تعداد عدد پرسشنامه توسط محقق جمع آوري گردید. همچنین  395
هاي آنها در  پرسشنامه در این پژوهش بدست آمد که از داده 379نبودن، حذف شد. بدین ترتیب، تعداد 

به منظور بررسی نمونه مورد مطالعه در ابتدا سوالاتی پیرامون سن، جنسیت،  تجزیه و تحلیل استفاده شد.
 379از  ده شد که یافته هاي بدست آمده به شرح زیر می باشندمدرك تحصیلی و... از پاسخ گویان پرسی

گویان و مردان  % از پاسخ 8/38نفر مرد بودند که در این پژوهش زنان  232نفر زن و  147پاسخ گو 
% از ایشان 8/9گویان یافته نشان داد که  در رابطه با سن پاسخ گویان را شامل می شوند. % از پاسخ 2/61

سال سن  50تا  41% بین 5/19سال و  40تا  31% بین 35.1سال،  30تا  21% بین 2/27 سال، 20کمتر از 
از سویی یافته هاي پژوهش در ارتباط با مدرك  سال سن دارند. 50% بالاتر از  4/8دارند و نهایتا 

                                                             
14 Coefficient of determination 
15 significant of the paths 
16 bootstrapping 
17 Weak  
18 Moderate 
19 Substantial 
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% 3/38داراي دیپلم و فوق دیپلم،  5/4%  افراد داراي مدرك زیر دیپلم، 7/42تحصیلی افراد نشان داد که 
% از افراد داري مدرك 7/3% افراد داراي مدرك تحصیلی کارشناسی ارشد و 8/10افراد کارشناسی ،  

% آن ها 1/6% از ایشان دانشجو، 8/15در رابطه با شغل پاسخگویان یافته نشان داد که  دکتري می باشند.
% کارمند بخش دولتی  9/30% کارمند بخش خصوصی و نهایتا 4/21% داراي شغل آزاد و 25.9خانه دار، 

  هستند. 
 

  یافته هاي مربوط به فرضیات پژوهش و ارزیابی مدل ساختاري پژوهش
در این قسمت به بیان و بررسی یافته هاي مربوط به فرضیات پژوهش پرداخته می شود.به منظور بررسی 

ه یافته ها پژوهش از روش معادلات ساختاري مبتنی بر حداقل مربعات جزئی استفاده گردید کفرضیات 
می  60/0یافته هاي پژوهش نشان می دهد که ضریب روایی تمام متغیرها بین  به شرح زیر می باشد.

مطلوبی برخوردارند بنابراین  رواییباشد متغیرها از  0.50بالاي بار عاملی  درصورتی که میزان باشد.
از سویی به منظور بررسی پایایی متغیرهاي . مناسبی برخوردارند رواییتمامی متغیرهاي این پژوهش از 

مورد بررسی در مدل پژوهش، مقادیر آلفاي کرونباخ هر متغیر که حاصل تحلیل مدل می باشد، نشان داد 
همچنین، تجزیه و  که مقادیر پایایی همه متغیرهاي مورد بررسی از میزان قابل قبولی برخوردار است. 

هستند  0.70شان می دهد که میزان پایایی مرکب  فاکتورها بالاتر از تحلیل روایی واگرا براي هر فاکتور ن
. در این میان عامل امکانات و عامل زیرساخت ها که در نتیجه پایایی داده ها در سطح مطلوبی قرار دارد

به منظور محاسبه روایی همگرا نهایتا  .به ترتیب داراي بیشترین و کمترین مقادیر پایایی مرکب می باشند
بیانگر وجود روایی همگرا می باشد.  50/0بالاتر از  AVE در صورتی که  استفاده شد AVEمقادیر   از

  ). 2جدول ( تایید می گرددتمام فاکتورها  AVEمیزان 
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  هر متغیر AVE) مقادیر 2جدول(            
  AVEمقادیر   تعداد گویه  عامل  ردیف

  715/0  3  شرایط طبیعی  1
  678/0  3  ظرفیت هاي اقتصادي  2
  724/0  3  ظرفیت هاي فرهنگی  3
  658/0  3  زیرساخت ها  4
  840/0  3  امکانات گردشگري  5
  795/0  3  توسعه گردشگري  6
  693/0  3  ظرفیت اجتماعی  7

  
در گام بعدي یافته هاي مربوط به بار عاملی هر گویه در اندازه گیري مدل انعکاسی پژوهش حاکی از آن 
بود که بار عاملی گویه هاي در نظر گرفته در پژوهش از مقادیر قابل قبولی برخوردار است که این یافته 

  به طور کامل ارائه شده است. )3(ها در جدول 
  

  عاملی هر عامل مورد بررسی مقادیر بار )3جدول(
  بارعاملی  گویه  عامل  ردیف  بارعاملی  گویه  عامل  ردیف

    3  فرهنگی  4    3  شرایط طبیعی  1
      836/0        816/0  
      829/0        871/0  
      872/0        865/0  
    3  زیرساخت ها  5    3  اقتصادي  2

      830/0        797/0  
      867/0        850/0  
      770/0        785/0  
    3  امکانات  6    3  اجتماعی  3
      834/0        921/0  
      871/0        921/0  
      789/0        908/0  
            3  توسعه گردشگري  7

      913/0          
      843/0          
      917/0          
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  روایی واگرا یافته هاي مربوط به ارزیابی 
در قطر جدول نمایش داده شده است. با توجه به  BOLDبه صورت  AVEمیزان جذر  )4(درجدول 
شده و سایر فاکتورها بیشتر می باشد، در  BOLDهر فاکتور از همبستگی بین فاکتور AVE اینکه جذر

پایایی مدل، ارزیابی مدل  نتیجه روایی واگرا  تایید می گردد. پس از تجزیه و تحلیل و بررسی روایی و
  ساختاري ممکن می باشد.

  
  AVE جذر مقادیر )4( جدول

  فرهنگی  شرایط طبیعی  زیرساخت  توسعه گردشگري  امکانات  اقتصادي اجتماعی 
       0.830  اجتماعی

      0.821 0.705 اقتصادي

     0.917 0.531 0.652 امکانات

    0.892 0.860 0.570 0.680 توسعه گردشگري

   0.811 0.626 0.600 0.611 0.682 زیرساخت

  0.906 0.600 0.763 0.738 0.557 0.698 شرایط طبیعی

 0.851 0.756 0.744 0.719 0.705 0.741 0.801 فرهنگی

  
  ارزیابی مدل ساختاريیافته هاي مربوط 

توسط راه  21هر فاکتور مستقل و ضریب مسیریا ضریب برازش ) R2(20آزمون مدل ساختاري با بررسی 
متغیرهاي مدل و دسته بندي آن ها  βو  T)، آماره R2مقدار ( )5(جدول. انجام می شود 22اندازي خودکار

و  باشد می 24قوي 75/0و بالاتراز  23متوسط 5/0بالاتر از  R2 )2011هیر(طبق پژوهش   .را نشان می دهد
قوي در نظر  ، مدلباشد می 739/0متغیر اصلی پژوهش یعنی توسعه گردشگري  R2به این دلیل که میزان 

  گرفته می شود.
  

                                                             
20 Coefficient of determination 
21 significant of the paths 
22 bootstrapping 
23 Moderate 
24 Substantial 
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  ضریب مسیر و آزمون فرضیه )5( جدول                       
  نتیجه  T-Value  P-Value  تاثیر مستقیم  فرضیه

←شرایط طبیعی 000/0  988/5  557/0  عوامل اقتصادي  +  تایید 
←	شرایط طبیعی 000/0  339/4  698/0  عوامل اجتماعی +  تایید 

←	طبیعی شرایط 000/0  757/4  756/0  عوامل فرهنگی +  تایید 
←	عوامل اقتصادي 000/0  405/2  079/0  زیرساخت ها +  تایید 
←	عوامل اجتماعی 298/0  578/0  215/0  زیرساخت ها +  رد 

←	عوامل فرهنگی 001/0  042/2  513/0  زیرساخت ها  +  تایید 
←	زیرساخت ها 000/0  614/4  600/0  امکانات +  تایید 

←	امکانات 000/0  169/5  860/0  توسعه گردشگري در چادگان +  تایید 

  
 

 آزمون فرضیات

همچنین  .پرداخته می شود) به ارائه یافته هاي بدست آمده 5ه به نتایج به دست آمده از جدول(با توج
) که خروجی نرم افزار نیز می باشد، نشان داده 3همچنان که در شکل( آمده است.  )3نتایج در شکل (

مبنی بر تاثیر ظرفیت هاي اجتماعی گردشگري بر زیرساخت  5شده که از میان فرضیات پژوهش، فرضیه 
معنادار  T-VALUEو  P-VALUEهاي گردشگري منطقه چادگان به طور کلی با توجه به مقادیر 

  ع این فرضیه رد شد و سایر فرضیات تایید شده اند.نمی باشد و  در این پژوهش با توجه به این موضو
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در این پژوهش پس از مطالعه ادبیات تحقیق هشت فرضیه مطرح گشت که پس از جمع اوري داده ها و  
  پرداخته می شود.با استفاده از روش حداقل مربعات جزئی به بررسی و تحلیل فرضیات پژوهش 

  
: موقعیت و شرایط جغرافیایی طبیعی منطقه بر ظرفیت هاي اقتصادي گردشگري تاثیر گذار 1فرضیه 
  است. 

بر این بود که موقعیت و شرایط جغرافیایی طبیعی منطقه بر ظرفیت هاي اقتصادي گردشگري  1فرضیه 
معنا داري  و در سطح 0.557که یافته ها حاکی از آن بود که این فرضیه با ضریب مسیر  .تاثیر گذار است

(ویلسون و تایید می گردد. که در یافته هاي پژوهش هاي بسیاري از جمله پژوهش  0.000
بر اهمیت شرایط طبیعی بر ایجاد و گسترش ظرفیت هاي اقتصادي نواحی گردشگري  )2001همکاران،

  .تاکید شده بود. در نتیجه یافته هاي این پژوهش با یافته هاي پژوهش ذکر شده همسو می باشد
  

موقعیت و شرایط جغرافیایی طبیعی منطقه بر ظرفیت هاي اجتماعی گردشگري تاثیر گذار  :2فرضیه 
  است.

موقعیت و شرایط جغرافیایی طبیعی منطقه بر ظرفیت هاي اجتماعی گردشگري تاثیر گذار است.  2فرضیه 
یافته هاي پژوهش هاي تایید می گردد. که در  0.000و در سطح معناداري  698/0این فرضیه با ضریب 

بر اهمیت شرایط طبیعی بر ظرفیت هاي اجتماعی  )2001(ویلسون و همکاران،بسیاري از جمله پژوهش
نواحی گردشگري تاکید شده بود. در نتیجه یافته هاي این پژوهش با یافته هاي پژوهش ذکر شده همسو 

  می باشد.
  

  ظرفیت هاي فرهنگی گردشگري تاثیر گذار است.موقعیت و شرایط جغرافیایی طبیعی منطقه بر : 3فرضیه 
بر این بود موقعیت و شرایط جغرافیایی طبیعی منطقه بر ظرفیت هاي فرهنگی گردشگري تاثیر  3فرضیه 

تایید می گردد. که در یافته هاي  0.000و در سطح معنا داري  756/0گذار است. این فرضیه با ضریب 



 1397 تابستان، 36شمارة ، 10دورة 

 

86 
 

بر اهمیت شرایط طبیعی بر ظرفیت  )2001ون و همکاران،(ویلسپژوهش هاي بسیاري از جمله پژوهش
هاي فرهنگی نواحی گردشگري تاکید شده بود. در نتیجه یافته هاي این پژوهش با یافته هاي پژوهش 

  ذکر شده همسو می باشد.
  

  ظرفیت هاي اقتصادي گردشگري بر زیرساخت هاي گردشگري منطقه تاثیرگذار است. : 4فرضیه 
د که ظرفیت هاي اقتصادي گردشگري بر زیرساخت هاي گردشگري منطقه تاثیرگذار بر این بو 4فرضیه 

تایید می گردد. این فرضیه با یافته  0.000و در سطح معنا داري  0.079است. این فرضیه با ضریب مسیر 
نتایج این پژوهش ها نیز نشان داده که هرچه بتوان میزان ظرفیت ها و  )2016(نصیري وهمکاران،هاي 

بع اقتصادي را بیشتر برآورده کرد به همان میزان زیرساخت هاي مورد نیاز یک مقصد گردشگري منا
  افزایش می یابد 

  
  ظرفیت هاي اجتماعی گردشگري بر زیرساخت هاي گردشگري منطقه تاثیرگذار است.:  5فرضیه 
تاثیرگذار  بر این بود که ظرفیت هاي اجتماعی گردشگري بر زیرساخت هاي گردشگري منطقه 5فرضیه 

رد می گردد. این یافته ها با یافته  0.005در سطح معنا داري  0.215است. که این فرضیه با ضریب مسیر 
  همسو است. )2016(خوشکام،هاي

 
  ظرفیت هاي فرهنگی گردشگري بر زیرساخت هاي گردشگري منطقه تاثیرگذار است. :6فرضیه
بر زیرساخت هاي گردشگري منطقه تاثیرگذار بر این بود که ظرفیت هاي فرهنگی گردشگري  6فرضیه 

تایید می گردد. این یافته ها با  0.001در سطح معنا داري  513/0است.که این فرضیه با ضریب مسیر 
همسو است. این پژوهش ها نیز بر اهمیت ظرفیت هاي فرهنگی گردشگري ) 2016(خوشکام،یافته هاي

  بر زیرساخت هاي گردشگري تاکید کردند. 
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  زیرساخت هاي گردشگري بر امکانات گردشگري منطقه تاثیر مستقیم دارند.: 7فرضیه 
بر این بود که زیرساخت هاي گردشگري بر امکانات گردشگري منطقه تاثیر مستقیم دارند. که  7فرضیه 

 تایید می گردد. این یافته ها با یافته هاي 0.000و در سطح معنا داري   600/0این فرضیه با ضریب  مسیر 
و  زیرساخت هااست بدون  یهیبدهمسو است که در این پژوهش عنوان شد که  )2016اوزتورك،(

  . وجود نخواهد داشت ینیب شیو پ يزیر بالقوه و بالفعل هر منطقه، امکان برنامه يها توان
 

  امکانات گردشگري منطقه موجب توسعه گردشگري شهر چاگان می شوند. :8فرضیه
امکانات گردشگري منطقه موجب توسعه گردشگري شهر چاگان می شوند. که بر این بود که  8فرضیه 

تایید می گردد. این یافته ها با یافته  0.000در سطح معنا داري  0.860این فرضیه با ضریب مسیر 
همسو است. که در این پژوهش نیز عنوان شده که هرچه میزان امکانات به منظور  )2016(اوزتورك،هاي

ي گردشگري بیشتر باشد در نتیجه به همان میزان احتمال توسعه فعالیت هاي گردشگري انجام فعالیت ها
  وجود خواهد داشت. 

  
 تیجه گیرين 

 از عظیمی منبع و شود می شناخته جهانی اقتصاد در پیشرو هاي بخش از یکی عنوان به گردشگري امروزه
 يکه به متنوع ساز ییکشورها ان،یم نیدر اکند،  می ارائه را مالیات و صادرات اشتغالزایی، درآمدها،

 يشناخت راه ها يبرهانند در جستجو يه ایخواهند خود را از اقتصاد تک پا یآورده اند و م ياقتصاد رو
 ژهیاست که اغلب کشورها به و يروش ها گردشگر نیاز ا یکی. دندیجد يخلق را ه ها و روش ها ایآن 

 یمل يتوسعه  يبرخوردارند، آن را در برنامه ها تیمز نیاز ا یمکان تیکه به لحاظ موقع ییکشورها
 اما توسعه خود را سرعت بخشند. یمل يتوسعه  ندیآبتوانند فر قیطر نیخود گنجانده اند تا از ا

 هدف با و نداشته صنعت این ایجادکننده بسترهاي و عناصر به توجهی جهانی، توسعه همانند گردشگري
 تصویر میان این در دلیل همین به. است داشته همراه به را مخربی آثار اجتماعی رفاه افزایش و سودآوري
 توسعه و رشد مهم این به توجه با. است گذاشته جا به محیط و گردشگري رابطه از نامناسبی و نادرست
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 از حفاظت ، پایدار توسعه اصل به توجه با اما است، ناپذیر اجتناب اي منطقه اجتماعی -اقتصادي
 تیفعال در نتیجه در این تحقیق بررسی و تحلیل گیرد قرار مدنظر همواره و فرهنگی باید طبیعی منابع

 رویکرد .مورد نظر قرار گرفت ي نگر ندهیآ کردیچادگان  با رو یحیتفر -یفرهنگ دهکدهي  گردشگر
که ساکنان امروز اجتماع محلی، روستا، شهر و کشور مفروض  بدان معناست به طور کلی آینده نگري

هاي بعدي نیز به زندگی قابل قبولی ادامه دهند و بدیهی است  کنند و توسعه یابند که نسل یچنان زندگ آن
اي قابل  اي اقتصادي نیست و ثانیاً هر نوع توسعه دهد که توسعه اولاً صرفاً مقوله چنین تعریفی نشان می

  تواند باشد. قبول نمی
و  دهد یتمامی انواع گردشگري را مورد تأیید قرار نمشود که جهانگردي نیز  با چنین تعریفی مشخص می

هاي هر پروژه گردشگري، آثار مثبت،  هاي منحصر به فرد هر منطقه و مشخصات فعالیت براساس ویژگی
خواهد بود. بنابراین با علم به این که ناگزیر به ایجاد تغییرات  فاوتبرداري از طرح مت یا منفی اجرا و بهره

هایی نیز هستیم که متناسب با توان فعلی  هستیم، موظف به انتخاب متبحرانه توسعه در محیط طبیعی خود
ریزي و مدیریت سرزمین براي توسعه پایدار ، نیاز به ارزیابی  و آتی محیط باشد. همچنین در فرایند برنامه

 نیو تدو یاح. طرمیها هست ها و پروژه زیست در طرح بر محیط يداریبر پا دیتوسعه با تاک يها ياستراتژ
جلوگیري از  يترین روشهاي علمی برا ترین و مناسب یکی از متداولمدل آینده نگر توسعه گردشگري 

اجتماعی بوده و سعی در تهیه راهکارهاي  -زیستی با عنایت به رشد و توسعه اقتصادي محیط يخطرها
هاي  یري از اجراي پروژهزیستی و جلوگ هاي محیط  هایی، با توجه به حساسیت اجراي پروژه يعلمی برا

  با توجه به یافته ها و نتایج پژوهش پیشنهاد هاي زیر مطرح می گردد:که رسان دارد  آسیب
 توسعه گردشگري منطقه. توان افزایش منظور اقتصادي منطقه به يها پتانسیل از بررسی استفاده .1

 گردشگري توسعه منظور به هاي گردشگري زیرساخت در گذاري سرمایه به دولتی نهادهاي ترغیب .2
  پایدار

 محلی جامعه توانمندسازي منظور به ذینفعان و محلی مردم به تسهیلاتی ارائه .3

  آنها نقش افزایش منظور به گردشگري سیاست گزاري هاي از محلی مردم سازي آشنا .4
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 تمرکز بر جاذبه هاي گردشگري و استفاده از قابلیت هاي نوین رسانه هاي اجتماعی در ارائه یک .5
محصول با کیفیت به گردشگران، در این زمینه پیشنهاد می شود که بر روي بروز رسانی ها و اتکا بر برند 

 گردشگري چادگان تمرکز بیشتري شود.

افزایش سطوح همکاري در میان کسب و کارهاي چادگان چرا که کسب و کارها یکی از مهم ترین و  .6
  ه پایدار گردشگري به شمار می روند.موثرترین خدمات گردشگري یک شهر به منظور توسع

  برگزاري نشست ها و همایش هایی پیرامون توسعه گردشگري پایدار در منطقه .7
 برگزاري نشست ها و همایش هایی پیرامون آینده نگردي در منطقه .8
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