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   گردشگريِ پایدار ي توسعه در شهري مدیریت نقشبررسی 

  یاسوج شهر موردي : ي مطالعه
  3افسانه کسالایی ،2 اسماعیل رخش ماه ،1 آمنه رخش ماه

  
  چکیده

 در است نشده چندانی توجه گردشگري پایدار ي توسعه در شهري مدیریت نقش به ،توسعه درحال کشورهاي در
  که است شهري جوامع در مصنوع و طبیعی هاي جاذبه از یکی عنوان به گردشگري پایدار ي توسعه حالیکه
 مزایاي تواند می شهري گردشگري توسعه همچنین.  دارد ها شهر در را  اقتصادي رونق و توسعه قابلیت

 مدیریت به توجه عدم ایران در. باشد داشته  شهري اجتماعات براي محیطی زیست  و اجتماعی ، اقتصادي
 با حاضر مقاله بنابراین. است شده  شهري ناپایداري و اقتصادي افول به منجر گردشگري ي حوزه در  شهري
 زیست و  اجتماعی ، اقتصادي ابعاد به توجه با گردشگري پایدار ي توسعه در شهري مدیریت نقش تبیین هدف

 بهره با اطلاعات.  است کاربردي هدف نوع و تحلیلی -توصیفی نوع از آن روش که است شده انجام  محیطی
 آماري ي جامعه. است شده گردآوري پرسشنامه و میدانی مطالعات و اسنادي - اي کتابخانه مطالعات از گیري
 پایایی و است گرفته قرار پرسش مورد تصادفی صورت به نفر 40 که است  یاسوج شهر مقیم ساکنان ي کلیه

 افزار نرم از استفاده با و دهد می نشان را آن مطلوبیت که آمده بدست/. 8  کرونباخ آلفاي وسیله به پرسشنامه
spss از شهري مدیریت هاي مولفه که است آن از حاکی پژوهش نتایج. است گرفته قرار تحلیل و تجزیه مورد 
 تا است توانسته شهري مدیریت هرچند.  است گردشگري  پایدار ي توسعه هاي شاخص در تاثیرگذار عوامل
 شرط از یکی است کرده عمل ناموفق موارد از بسیاري در اما سازد، محقق را پایدار توسعه انتظارات از حدي
  . است سطوح تمام در یافته سازمان ریزي برنامه نیازمند گردشگري پایدار ي توسعه به یابی دست اساسی هاي

، یاسوج، گردشگريتوسعه ي پایدار، مدیریت شهري واژگان کلیدي:
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  مسئله  بیانمقدمه و 
 پیامد. است داشته بدنبال نیز را هایی گرفتاري لیکن شده ها انسان راحتی و رفاه باعث چه اگر شهرنشینی
 صدا، هوا، آب، آلودگی مثل شهري هاي آلودگی انواع ایجاد جمعیت افزایش و شهرنشینی مشکلات

 هاي دهه در دولت ها سیاست از این روست) 3:1380 ، فرزانه. (است زیست محیط تخریب و بصري
 درآمد ایجاد و بیکاري با مبارزه هاي شیوه از یکی عنوان به پایدار گردشگري  ي توسعه سمت به اخیر،

 که است یافته اهمیت کشورها اجتماعی -اقتصادي ي توسعه در به نحوي که ؛. است داشته گرایش
 کنند می یاد پایدار ي توسعه اصلی رکن عنوان به آن از و اند نهاده نام نامرئی صادرات را آن اقتصاددانان،

 از بسیاري تا است شده باعث فرهنگی و اجتماعی اقتصادي، ي توسعه در آن نقش و صنعت این اهمیت.
 و بیدختی( نمایند تلاش و ریزي برنامه آن گسترش براي ملّی و اي منطقه محلّی، ریزان برنامه و مدیران

 جمعیت زندگی و کار شرایط ارتقاي شهري در  مدیریت )  بدین ترتیب نقش 50: 1389 همکاران،
 شهروندان، حقوق از حفاظت ، اقتصادي - اجتماعی مختلف هاي گروه مردم ،  اقشار قالب در ساکن،
  .)46: 1379، نیا سعید( است کالبدي محیط از حفاظت و پایدار اجتماعی و اقتصادي توسعه تشویق

توجه چندانی  به نقش مدیریت شهري در توسعه ي پایدار گردشگري،   درحال توسعهدر کشورهاي 
و با عدم توجه به نقش  شهري بدون برنامه ریزي شده و پرشتاب پایدار  نشده است روند توسعه ي

شهرهاي ایران نیز بعد پایدار گردشگري ادامه پیدا می کند. در بررسی تغییرات توسعه ي  مدیریت شهري
رشد و توسعه پیدا ي پایدار  نشان دهنده ي آنست که شهرها بدون توجه به ابعاد توسعه  از قرن بیستم

می کند عدم برنامه ریزي مدیریت شهري  در حوزه ي گردشگري به افول اقتصادي و ناپایداري شهري 
  منجر شده است .

 شهربه نظر می رسد که  توسعه ي پایدار در زمینه ي گردشگريبا بررسی  معیارها و شاخص هاي 
مواجه شده است .به طور کلی عدم توسعه ي پایدار  و بی توجهی به گردشگري با مشکل اساسی یاسوج 

 شهراین مشکل همواره از مدیریت شهري و عدم کنترل  برنامه ریزي تأثیر پذیرفته است .از طرفی این 
را در خود جاي داده  مکانی نقش کم اهمیت مدیریت شهري معضلات و مشکلاتی به دلیل شرایط خاص

  است . 
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قاله ي حاضر ، با توجه به پژوهش هاي انجام شده ، از نظر محققان و اندیشمندان مختلف در این در م 
ابعاد اقتصادي «تبیین نقش مدیریت شهري در توسعه ي پایدار گردشگري زمینه استفاده شد . هدف از آن 

 ص هاينقش مولفه هاي مدیریت شهري بر شاخاست . بدین ترتیب  »   ، اجتماعی  و زیست محیطی
  تبیین شود  سئوال هاي زیر مطرح شده است :  نمونه ي موردي  توسعه ي پایدار گردشگري

تحقق  دگردشگري می توان پایدار توسعه شهري در شاخص اقتصادي  مولفه هاي  مدیریت چگونه-1
  یابد؟

تحقق می تواند شهري در  شاخص اجتماعی توسعه ي پایدار گردشگري  مولفه هاي  مدیریت چگونه -2
  یابد؟

  چگونه است ؟گردشگري  پایدار توسعه در  شاخص زیست محیطی  شهري مولفه هاي مدیریت تأثیر -3
  

  تحقیق ضرورت و اهمیت
ِگردشگري از جنبه هاي مختلفی  توسعه ي پایدار در شهري مدیریت اهمیت و ضرورت مسئله ي نقش

مطرح شده است که نشان ري که  مباحث گسترده اي در محدوده ي شهر یاسوج قابل بررسی است به طو
  دهنده ي ارزش و اهمیت موضوع مسئله است : 

 این اقتصادي مزایاي به صرف توجه و گردشگري نامناسب آثار به توجهی بی علتدر حال حاضر 
 این براي که هایی طرح از بسیاري در سو، دیگر از. اند گشته مخرب روند این  تسریع باعث صنعت،

    . است شهرنشدهي  توسعه روند بر آن آثار و گردشگري مقوله به توجهی کوچکترین گردد، می تهیه شهر
در اجتماعات  رونق اقتصاديجهت  ایجاد اشتغالشهري و فرصت سازي براي  توسعه گردشگريبهبود 

در  شهر   ، نقش مدیریت شهري  ي بی محابا و عدم توسعه ي پایداردرون شهري ، برطرف کردن چهره 
  توسعه ي پایدار گردشگري می توان ضروري دانست.

می تواند مزایاي اقتصادي ، اجتماعی ،  نقش مدیریت شهري در توسعه ي پایدار گردشگرياین بنابر
نقش مدیریت به عنوان مقوله ي مهم داشته باشد . بدین ترتیب  شهري  زیست محیطی براي اجتماعات
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تبیین شده و  رفته است تا با تأکید بر ابعاد و شاخص هاي توسعه ي پایدارکار قرار گ در دستور
   آنها نیز ارائه شود.راهکارهایی لازم براي 

  
  روش تحقیق 

تحلیلی می باشد و نوع هدف کاربردي است که با بهره  -روش تحقیق در مقاله ي حاضر از نوع توصیفی
گیري از مطالعات داخلی و خارجی و منابع معتبر کتابخانه اي و اسنادي و مطالعات میدانی و جمع آوري 

صورت تصادفی مورد به نفر 40است که   ساکنان مقیم شهر یاسوجپرسشنامه  که جامعه ي آماري کلیه ي 
مولفه  در این ارتباط ./. محاسبه شده است8 اي کرونباخ پایایی پرسشنامه آلف پرسش قرار گرفته است.

مستقل در  به عنوان متغییر هاي توسعه ي پایدار(متغییر وابسته ) و شاخص هاي مدیریت شهري  هاي 
مورد تجزیه و تحلیل قرار   SPSSنظر گرفته شده است و در نهایت با تأکید با بهره گیري از نرم افزار 

  است . گرفته
ଵ
ଷଶ
) =./8	-1(ଷ

ଶ
 =  

  
  تحقیق پیشینه

در این قسمت تجارب و پژوهش هاي نظري انجام یافته در حوزه ي داخلی و خارجی مرتبط با موضوع 
  :تحقیق که  به صورت خلاصه آورده شده است

 بر تاکبد با گردشگري پایداري در موثر عوامل بررسی "عنوان با پژوهشی در ،)1390(همکاران و تقوایی
 گردشگري خصوص به گردشگري توسعه به توجه با معتقدند "شهري هاي بافت احیاي و بهسازي
 مشکلات رفع براي و گیرند قرار توجه مورد باید شهرها فرسوده و مرکزي هاي بافت فرهنگی،

 همکاران و دمنه طاهري.  شود ارائه شهري مراکز مجدد احیاي براي مناسبی الگوي ساکنان، و گردشگران
 با ارتباط در "شیراز شهر گردشگري صنعت در موجود چالشهاي بررسی "عنوان با پژوهشی در) 1390(

 که اند رسیده نتیجه این به و پرداخته شیراز شهر اقامتی اماکن وضعیت بررسی به اقامتی، مراکز محدودیت
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 می فعالیت استاندارد ظرفیت زیر شهر این اقامتی مراکز سال، هاي ماه از بسیاري در مسافر، انبوه علیرغم
 و شهري هماهنگ مدیریت آثار بررسی قبلی، شده آنجام کارهاي با حاضر کار تفاوت ترین مهم.کنند

 که است شهري گردشگري پایدار توسعه به دستیابی در شهري، مدیریت و محلی مردم متقابل روابط
 راهکارهاي"عنوان با اي مقاله در) 1390( همکاران و زاده خراسانی. است بوده توجه مورد تر کم تاکنون،

 نکته این بر و داده قرار تحلیل و تجزیه مورد را مقوله این "گردشگري هاي زیرساخت توسعه و مدیریت
 نشده پرداخته آنها به کنون تا که دارد وجود فراوانی گردشگري هاي فرصت ایران در که کردند تأکید
 کشور گردشگري جامع درطرح را آنها و کرده شناسایی کشور در را ها فرصت باید کلان مدیریت. است

 مهیا ها جاذبه و ها رستوران ها، هتل مانند سخت هاي زیرساخت در را گذاري سرمایه زمینه و بگنجاند
 گسترش کشور در را امنیت و فرهنگ آموزش، مانند نرم هاي زیرساخت توسعه زمینه نیز دولت و کند
 پایدار توسعه در مقصد مدیریت هاي سازمان نقش"عنوان با پژوهشی در) 1390(پورجهان. دهد

 ذي میان هماهنگی سپس و مدیریت ریزي، برنامه و هدایت که یافت دست نتیجه این ،به" گردشگري
 در ترتیب این به. است مقصد مدیریت سازمان وظایف و ها فعالیت مهمترین  از گردشگري صنعت نفعان

 انکارناپذیر نقشی ایفاکننده مقصد مدیریت سازمان گردشگري، پایدار توسعه اهداف به دستیابی راستاي
 در ،)1390( پور نادعلی. سازد می کند را توسعه سوي به حرکت سرعت آنها، گرفتن نادیده که است
 شهري گردشگري به" گردشگري توسعه درزمینه شهرها رقابتی مزیت بر مؤثر عوامل"عنوان با خود مقاله

 بر اثرگذار عوامل ریچی و کراچ مدل از استفاده با که است پرداخته گردشگري رقابتی مؤثر عوامل نیز و
 سیاست و ریزي برنامه پشتیبان منابع محوري هاي جاذبه و منابع شامل گردشگري مقصد یک رقابت
  سونگ. است گرفته قرار بررسی مورد شهرها با ارتباط در کیفی هاي مشخصه و مقصد مدیریت گذاري

 سن، همانند عوامل که کرد بیان " کنگ هنگ در گردشگران رضایتمندي " عنوان با اي مقاله در) 2010(
 گردشگران رضایتمندي بر مقصد، در شده ارائه تسهیلات و خدمات کیفیت همچنین و فرهنگ جنس،

 همچنین و باشند داشته را سفر مجدد تجربه بتوانند گردشگران میشود باعث که دارد فراوانی تأثیر
 سایرین با گردشگري مقصد مثبت ویژگیهاي مورد در آنان که میشود باعث گردشگران رضایتمندي

 که پژوهشی در. کنند ایفا را مهمی نقش گردشگري بازاریابی در میتوانند گردشگران این. کنند صحبت



  

۵٠ 
 

 و تایلند در اقامت براي خارجی گردشگران انگیزه "است، رسیده انجام به) 2009( کانکنون" توسط
 ویژگیهاي که آنست از حاکی پژوهش نتایج. گرفت قرار سنجش مورد "مقصد در آنان رضایتمندي
   .دارند یکدیگر با معناداري ارتباط گردشگران رضایت با تاریخی و فرهنگی ویژگیهاي دموگرافیک،

  
   فرضیه هاي تحقیق

 گردشگري رابطه پایدار توسعه شهري با شاخص اقتصادي  هاي مدیریت مولفه میرسد بین نظر به -1
  .دارد معناداري وجود

 با شاخص اجتماعی توسعه ي پایدار گردشگري رابطه شهري هاي مدیریت مولفه میرسد بین نظر به -2
  .دارد معناداري وجود

ري گردشگ پایدار توسعه با شاخص زیست محیطی  شهري هاي مدیریت مولفه میرسد بین نظر به -3
  .دارد معناداري وجود رابطه

  
  نظري چارچوب

  شهري مدیریت
 و منابع بسیا سازماندهی، ریزي، برنامه در و انسانی مادي منابع کارامد و مؤثر گیري کار به فرایند مدیریت 

 از است شهري عبارت )، مدیریت111: 1388همکار،  و است (ستاري کنترل و هدایت و امکانات

 ایجاد مدیریت  شهري کلان هدف شهر، ساکنان نیازهاي به پاسخگویی براي منابع و عوامل سازماندهی

است  زیست محیطی پایداري و اقتصادي کارایی اجتماعی، عدالت با همراه همه براي زندگی قابل محیطی
 به که، شود می گفته افرادي و ها سازمان نهادها، همه به شهري ) . مدیریت81: 1379همکاران، و (صرافی

 یا شهرداري فقط شهر مدیریت هستند؛ اثرگذار شهري مدیریت درفرایند رسمی غیر و رسمی صورت

دارد  قرار حیطه این در است، اثرگذار شهر، مدیریتی فرایند در عنصري که هر بلکه، نیست شهر شوراي
 جایگاه کشوري و منطقه اي هاي برنامه و توسعه اي هاي مدیریت برنامه تدوین ) . در105: 1388(لطفی
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 سطح در شده اجرا مختلت هاي برنامه که شود و مشخص تبیین روشنی به باید شهري مدیریت و شهر

منطقه  و شهري توسعه طرح هاي که کرد تدوین چگونه  باید را ها برنامه و خیر، یا هستند تاثیرگذار شهر،
 نهادي و سازمان هر بخش حیات و اصلی ). مدیریت عامل40: 1382شوند (شیعه ، اجرا وقفه بدون اي

 توان می رو، این از .باشد آن اصلی رکن و شاید است برنامه ریزي نو هر اینف بخش مدیریت مقوله .است

 چرخه اصلی عناصر ها، برنامه و اصلاح کنترل هماهنگی، هدایت، سازماندهی، ریزي، برنامه که گفت

 شامل را گردشگري عملی برنامه ریزي سنجش مدیریت واقع در .شوند می محسوب گردشگري مدیریت

یابد  دست خود تعیین  شده پیش از اهداف به مناسب ابزارهاي از استفاده با باید آن طی که میشود
)(Elliott, 1977: 116ساکن، جمعیت زندگی و کار شرایط ارتقاي شهري مدیریت هدف ترین . مهم 

 توسعه به تشوي شهروندان، حقوق از حفاظت و اقتصادي و اجتماعی هاي مختلت گروه و اقشار قالب در

 و مشکلات داراي شهر که هنگامی بنابراین است؛ کالبدي محیط از و حفاظت پایدار اجتماعی و اقتصادي
 است برخوردار محیطی هاي آلودگی و شهري بهداشت مشکلات از است و امور چرخه در هایی نارسایی

 کافی ظرفیت در نقج مسکن، چون هم هایی بحران و اجتماعی،هاي  آسیب اقسام از حال عین در و

 گیري شکل در هویتی بی و شهري خودروي رشد زاغه نشینی، درآمد، کمی بیکاري، عمومی، تاسیسات

 تنگنا در آن شهري مدیریت که؛ رسید نتیجه این به توان می عذاب است، در ... و ها ساختمان و ها بافت

 موجود وضع براي برنامه بودن دارا ضمن باید شهري ي مدیریت باره این در .برد می سر به نارسایی و

 آینده ترسیم به ها آن براساس و کرده تدوین را شهر هاي آینده برنامه آن، مشکلات بر آمدن فایق و شهر

 شهرها حافظ باید شهري مدیریت و بپردازد دارد قرار ومکان زمان شرایط و ها واقعیت مبناي بر که ایده آل

 هر در گردشگري ي توسعه در مؤثر عوامل ترین مهم از ). یکی39: 1382باشد (شیعه، شهرها مردم منافع و

 آن در که است مند نظام نگرش ي گیرنده بر در مدیریت .است ها فعالیت این مدیریت چگونگی منطقه،

 راستا این در .گیرد می قرار مدنظر پایداري بر با تاکید تقاضا و عرضه چهارچوب در گردشگري پویایی

 گرفتن نظر در نیازمند آن پایداري و برآورد گردشگري توسعه خصوص در پایدار گردشگري مدیریت

  ).196: 1385همکار، و یزدي است (پاپلی گردشگري اجتماعی پیامدهاي و اقتصادي سودمندي
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  توسعه ي پایدار
بسیار به کار گرفته است امروزه  1973میلادي و پس از بحران نفتی  70واژه توسعه پایدار از اواسط دهه 

بحث توسعه پایدار یکی از بحث هاي بسیار مهم و رایج در سطح بین المللی است . سازمان ها و 
ین امر هستند . نهادهاي محیط زیست در جهان و همچنین سازمان ملل از مهمترین ارگان هاي دخیل در ا

اقتصادي سازمان  –شوراي اجتماعی  70به منظور حل مشکلات متعددي در محیط زیست د راوایل دهه 
ملل متحد با عنوان این مطلب که سلامت محیطزیست در گرو توسعه پایدار می باشد . بر محل تلاقی 

در استکهلم با عنوان  1972محیط زیست و توسعه پایدار توجه و تاکید نمود . اولین اجلاس در سال 
انسان و محیط برگزار گردید . راهنماها و توصیه هاي این اجلاس براي شناخت بستر محیط ، کنترل 
آلودگی ها ، آموزش و پژوهش براي فراهم نمودن محیط مناسب براي زندگی انسان ها بود و سابقه 

در چهل و دومین نشست اجلاس  1987اصطلاح توسعه پایدار به گزارش براتلند باز می گردد. در سال 
عمومی سازمان ملل متحد کمیسیون جهانی در زمینه محیط زیست و توسعه تحت نظارت سازمان ملل به 

توسعه قابل حفظ و «تسلیم کرد که مفهوم نوین »آینده مشترك ما«ریاست خانم براتلند گزارش باعنوان 
و طبیعی را در فعالیتهاي توسعه اي در نظر می مفهوم شرایط انسانی    را معرفی می کرد . این» تداوم 
منتشر کرد تا  1980را نخستسن بار اتحادیه حفاظت جهانی در سال »توسعه پایدار «اگرچه مفهوم   گرفت.

توسعه «زمان گزارش براتلند یعنی هفت سال بعد از این اصطلاح عمومیت نیافت. براساس این گزارش 
ن به مخاطره انداختن توانایی نسل هاي بعدي براي برآوردن نیازهایشان نیازهاي نسل کنونی را بدو» پایدار

منابع  –تامین می کند. این مفهوم بر رهیافتی بلند مدت دلالت دارد که علاوه بر مسائل زیست محیطی 
انسانی و عوامل فرهنگی عرضه مواد غذایی ، انرژي، صنعت و توسعه شهري را مد نظر قرار می دهد . به 

صه زمینه هاي پیدایش و رواج اصطلاح توسعه پایدار را می توانبه این صورت بیان کرد(همان طور خلا
طرح موضوع  –). فعالیت هاي جنبشهاي حفاظت محیط زیست در نیمه قرن نوزدهم میلادي 165منبع : 

گسترش ترویج آن پس از  1980پایداري بعنوان یک سیاست حفاظتی در اتحادیه حفاظت جهانی در سال 
گسترش بحث پایداري در سطح جهانی براساس همایش زمین در  1987انتشار گزارش براتلند در سال 
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شناسایی گردشگري بعنوان یک جزء اقتصادي نیازمند توسعه پایدار در  21در دستور کار  1992سال 
  ).125: 1383در نیویورك (کاظمی، 1997دومین همایش زمین به سال 

  

  ر یاسوجمحدوده مورد مطالعه : شه
 در بویراحمد، شهر مرکز و بویراحمد و کهگیلویه استان مرکز کشور سیاسی تقسیمات نظر از یاسوج شهر

 در مهریان و جنوب در بشار هاي رودخانه بین طبیعی نظر از و شمالی سررود دهستان مرکزي، بخش
). این 240:  1375همسو، مشاور (مهندسین است شده محصور شرق و شمال در دنا هاي کوه و غرب
 از شرقی طول دقیقه 36 و درجه 51 و شمالی عرض دقیقه 28 و درجه 30 جغرافیایی موقع در شهر

سالنامه آماري ( است کرده اشغال را هکتار 1801 با برابر مساحتی و گرفته قرار گرینویچ النهار نصف
 از زاگرس، ارتفاعات به شرق و شمال سمت از یاسوج شهر. ) 31:1387استان کهگیلویه و بویراحمد،

 شهرك به غربی جنوب سمت از آباد، نجف و اکبرآباد، روستاهاي و بشار رودخانه به جنوب سمت
 شرف مهریان، روستاهاي و مهریان رودخانه به غربی شمال و غرب سمت از بلوکو، روستاي و صنعتی

  ).4:  1380همسو، مشاور (مهندسین گردد می محدود وسطی آباد شرف و سفلی آباد شرف علیا، آباد

  
  : موقعیت جغرافیایی شهر یاسوج  1 شکل    
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  بحث و یافته ها 
گردشگري  پایدار توسعه شهري با شاخص اقتصادي  هاي مدیریت مولفه رسد بین می نظر به: اول  فرضیه
توسعه پایدار  بینی  .نتایج حاصل از تحلیل رگرسیون چند متغیره براي پیش.دارد معناداري وجود رابطه

  آورده شده است.) 1در جدول (مدیریت شهري  هاي  از روي مولفه ي گردشگر
  

  مولفه ي مدیریت شهري بر شاخص  اقتصادي توسعه پایدارتاثیر  نمراترگرسیون چند متغیره تحلیل  : 1جدول 
مولفه ي مدیریت شهري بر شاخص اقتصادي توسعه ي 

  پایدار 

R2  

  ضریب تعیین چندگانه
F  

  آماره آزمون
Sig 

  سطح معناداري
 نتیجه

  معنادارتاثیر  000/0  604/76  505/0

  T ضرایب  متغیرهاي مستقل
  آماره آزمون

Sig 

  سطح معناداري
  نتیجه

b β 

 معنادارمثبت و  000/0  460/7  - -487/2  عرض از مبداء

ي 
شهر

ت 
یری

مد
ي 

 ها
لفه

مو
  

 گیرنده تصمیم هاي ارگان بین هماهنگی

  گردشگري با در ارتباط
 مثبت و معنادار 000/0  188/16  657/0  525/0

 مثبت و معنادار 018/0  384/2  088/0  128/0  اجرایی عوامل بین هماهنگی میزان

 مصوب هاي طرح کنترل و ارزیابی میزان

  زمینه گردشگري در
 مثبت و معنادار 000/0  102/14  555/0  662/0

 مشارکت جهت در شهري مدیریت تلاش

  گردشگري توسعه در محلی تر مردم بیش
 مثبت و معنادار 000/0  220/7  276/0  245/0

 در شهري ي پارچه یک مدیریت نقش

  پایدار گردشگري ي توسعه به دستیابی
 مثبت و معنادار 000/0  431/6  245/0  220/0

  1396نگارندگان ، منبع :  

  
و سطح معناداري آن کمتر از سطح معناداري  F=60/76مقدار آماره آزمون  ،)1جدول (نتایج با توجه به 

05/0=α توسعه شاخص اقتصادي   مدیریت بر هاي  مولفهفرضیه مبنی بر تاثیر معنادار باشد. در نتیجه  می
مدیریت  هاي مولفهتمامی مقدار سطح معناداري براي  شود. % تایید می95پایدار گردشگري  با اطمینان 

این ، در نتیجه مثبت گزارش شده است tآماره آزمون و مقادیر  α=05/0کمتر از سطح معناداري شهري 
ها  بین آني به لحاظ وجود رابطه مثبت و معنادار. توسعه پایدار گردشگري  است بینی کننده پیش ها مولفه
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و جذب مدیریت بر میزان  هاي  مولفهردشگران و ساکنین با افزایش میزان توان گفت از دیدگاه گ می
به مدیریت گردشگري  هاي  دهد که مولفه . ضریب تعیین نشان میافزایش خواهد یافتگردشگر پایداري 

را توسعه پایدار گردشگري اقتصاد  % از تغییرات متغیر وابسته یعنی 51بینی  صورت همزمان توانایی پیش
  دارند. 

  
  توسعه ي پایدار  گردشگري اقتصاديبین مولفه هاي مدیریت شهري با شاخص  ضریب همبستگی پیرسن : 2جدول 

 r  جذب گردشگر

  مقدار همبستگی
Sig 

  سطح معناداري
  نتیجه

 
مولفه هاي مدیریت شهري

  

 مثبت و معنادار 000/0 350/0  توسعه ي فعالیت هاي سود ده 

 و معنادارمثبت   008/0  135/0  ایجاد اشتغال 

  رقابت بین بنگاه هاي اقتصادي 
  
  
  

 مثبت و معنادار  000/0  327/0

   

 1396نگارندگان ، :  منبع

  
هاي  مدیریت شهري برتوسعه  زمون براي تمامی مولفهح معناداري آو)، سط2با توجه به نتایج جدول (

نتیجه فرضیه مبنی بر وجود رابطه در باشد.  می α=05/0از مقدار سطح معناداري  کمتر  يگردشگرپایدار 
توسعه پایدار با  و گردشگري  با در ارتباط گیرنده تصمیم هاي ارگان بین مستقیم و معنادار بین هماهنگی

توان گفت از دیدگاه گردشگران و  ها می شود. به لحاظ اثبات رابطه مستقیم بین آن % تایید می95اطمینان 
) میزان  35/0گردشگري  ( با در ارتباط گیرنده تصمیم هاي ارگان نبی ساکنین با افزایش میزان هماهنگی

  توسعه پایدار گردشگري افزایش خواهد یافت.
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با شاخص اجتماعی توسعه ي پایدار  شهري هاي مدیریت مولفه میرسد بین نظر به فرضیه ي دوم : 
   .دارد معناداري وجود گردشگري رابطه

  
 مولفه ي مدیریت شهري با شاخص اجتماعی توسعه ي پایدار گردشگرياسپیرمن بین ضریب همبستگی  : 3جدول 

 r  ها تعداد داده  مدیریت شهري و سرمایه ي  اجتماعی
  مقدار همبستگی

Sig 
  سطح معناداري

384  147/0  004/0  

  1396نگارندگان ، :   منبع

  
 α=05/0معناداري تر از سطح کماست و چون  004/0برابر ) سطح معناداري آزمون 3با توجه به جدول (

 پایدار توسعه شاخص اجتماعی به گردشگري دستیابی هاي زیرساخت همبستگی نتیجه بین در باشد.  می

  شود. % اطمینان تایید می95از اینرو فرضیه تحقیق با ) وجود دارد. 15/0( گردشگري ضعیف و مستقیمی
 پایدار توسعه با شاخص زیست محیطی  شهري هاي مدیریت مولفه میرسد بین نظر بهفرضیه ي سوم : 
  دارد. معناداري وجود گردشگري رابطه

به این منظور باید میزان همبستگی دو متغیر با ضریب همبستگی پیرسن محاسبه شود که نتایج آن در 
  ارائه شده است. 4شماره جدول 

  
 پایدار توسعه با شاخص زیست محیطی  شهري هاي مدیریت مولفه بینن  و)ضریب همبستگی پیرس4جدول(

 گردشگري

  سطح معناداري  مقدار همبستگی  ها تعداد داده  
  042/0  106/0  384   پایدار توسعه با شاخص زیست محیطی  شهري مدیریت

  1396گارندگان ، ن:   منبع

  
 05/0) است و چون کمتر از مقدار سطح معناداري 04/0) و سطح معناداري آزمون(4با توجه به جدول(

گردشگري  پایدار توسعه با شاخص زیست محیطی  شهري مدیریتشودکه بین  باشد. نتیجه می می
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ی بین ) وجود دارد. نتایج حاصل از تحلیل رگرسیون براي پیش11/0همبستگی بسیار ضعیف و مستقیمی (
گردشگري بسیار  پایدار توسعه با شاخص زیست محیطی  شهري هاي مدیریت مولفه بینمیزان همبستگی 

   ) آورده شده است.6) و (5ها در جدول ( ) وجود دارد. ، آن11/0ضعیف و مستقیمی (
 

  جمع بندي و نتیجه گیري
 شاخص هاي در تاثیرگذار عوامل از شهري مدیریت گرفت نتیجه توان می حاضر پژوهش به توجه با

 توسعه انتظارات از حدي تا است توانسته شهري مدیریت است . هرچند گردشگري  ي پایدار توسعه

یکی از شرط هاي اساسی دست  است کرده عمل ناموفق موارد از بسیاري در اما سازد، را محقق پایدار
  یابی به توسعه ي پایدار گردشگري نیازمند برنامه ریزي سازمان یافته در تمام سطوح است .

به صورت همزمان توانایی مدیریت گردشگري  هاي  مولفهنتایج فرضیات انجام شده نشان می دهد : 
در شاخص هاي  را دارند.ر گردشگري اقتصاد توسعه پایدا % از تغییرات متغیر وابسته یعنی 51بینی  پیش

 در ارتباط گیرنده تصمیم هاي ارگان بین اقتصادي دیدگاه گردشگران و ساکنین با افزایش میزان هماهنگی

) میزان  توسعه پایدار گردشگري افزایش خواهد یافت. حاصل از تحلیل رگرسیون 35/0گردشگري  ( با
 پایدار توسعه با شاخص زیست محیطی  شهري مدیریتهاي  مولفه بینی میزان همبستگی بین براي پیش

  ) وجود دارد.11/0عیف و مستقیمی (گردشگري بسیار ض
بدین جهت تحقق نقش و عملکرد مدیریت شهري در شاخص هاي توسعه ي پایدار گردشگري موارد 

  ذیل به عنوان راهکارهایی پیشنهاد می شود :
یکپارچگی در فعالیت ها  و شهري  مدیریتی سیستم در گردشگري امر در بهره گیري از مدیران متخصص

 گردشگري  بواسطه ي  استفاده از نظرکارشناسان آشنا با تأکید بر معیارها و شاخص هاي توسعه ي پایدار

 ي زمینه در نقل و مناسب حمل هاي زیرساخت توسعه و ایجاد تقویت، در حوزه ي گردشگري؛

 بخش گردشگران؛ مشارکت اسکان براي گردشگري و اقامتی فضاهاي ایجاد و تقویت گردشگري؛

 اطلاعات گردشگري بانک اندازي راه کشور؛ سراسر در رسانی اطلاع شبکه ي  ایجاد عمومی؛ و خصوصی
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ضوابط پیشنهادي طرح هاي جامع گردشگري قابل  در بازنگري گردشگري؛ راهنماهاي از گیري بهره و
   میسر است .
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