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عی ساکنان ساختمان هاي بلند مرتبه تحلیل وضعیت مشارکت اجتماعی و اعتماد اجتما

 شهر مشهد(نمونه مطالعاتی؛ منطقه نه شهر زیارتی مشهد)
  2 مریم هاشمیان ،1 معصومه توانگر

  
  چکیده

شهر مشهد به عنوان دومین کلانشهر کشور و قطب جاذب جمعیت نواحی شرقی کشور نیازمنـد توسـعه کالبـدي و    
به کمبود زمین شهري و هزینه بر بودن توسعه افقـی شـهر، رویکـرد     فضایی متناسب با رشد جمعیتی است و با توجه

فشرده سازي شهري، از طریق احیاء بافتهاي فرسوده شهري و استفاده مجدد زمین در دستور کار برنامه ریزان شـهري  
ه جـزو  قرار گرفته است. در تحقیق حاضر منطقه نه شهرداري مشهد به عنوان یک نظام اجتماعی بررسی شد. این منطق

مناطق جوان بوده و رشد ارتفاعی قابل توجهی داشته است. پژوهش با هدف بررسی و تحلیل وضـعیت مشـارکت و   
اعتماد اجتماعی بلندمرتبه نشینان شهري در شهر زیارتی مشهد تدوین شده و بر این فـرض اسـتوار اسـت کـه؛ بـین      

آن ها رابطه » اعتماد اجتماعی« ها و وضعیت  ساکنان بلندمرتبه» مشارکت اجتماعی« فرهنگی -هاي اجتماعی شاخص
بین مشارکت اجتماعی و اعتماد ساکنین بلندمرتبه هـا رابطـه معنـاداري     معناداري وجود دارد. نتایج تحقیق نشان داد؛

وجود دارد و هرچه مشارکت اجتماعی در بلندمرتبه ها بالاتر است اعتماد بین ساکنین نیز بیشتر است و بـرعکس بـا   
  ارکت اجتماعی ساکنین بلندمرتبه ها، اعتماد بین شخصی آنان نیز کاهش می یابد. کاهش مش

  
اعتماد اجتماعی، بلندمرتبه، شهر زیارتی مشهد، مشارکت اجتماعیلیدي: واژگان ک
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  و بیان مسئله مقدمه
هاي سازندگان آن است. فضایی منبعث از آرمانها، عقاید، باید و نبایدهایی  مکان تجلی اندیشه "شهر"

بخشـد. اسـکان در فضـاي     ساکنین آن جان مـی سازد و به تحرکات اجتماعی  که فرم و کالبد آن را می
هاي حـاکم سیاسـی و    شهري و الگوهاي سکونت در شهرها در طی زمان متاثر نوع و تحولات اندیشه

 و ملی اعتقادي، مذهبی، ایدئولوژیک بوده و به تبع آن شکل و فرم مساکن نیز تغییر یافته است. هویت
 همچنین زیبـایی،  .مسکن دارد بانوع عمیقی ارتباط ،تمدن و فرهنگ عبارتی به و جامعه افراد تاریخی

روابـط   و باز فضاهاي از استفاده ضوابط حفظ حریم خصوص و محرمیت، اشراف، همسایگی، امنیت،
  داد.   قرار توجه مورد مقوله این در باید می نیز را همسایگی

شهرها و فضاهاي شهري گذشته ما از استقلال، شخصیت و هویت ویژه خـود برخـوردار بـوده انـد؛     
مفاهیمی که نهایتا منجر به تعریف مفاهیم بزرگتري چون تعلق خاطر و حـس شـهروندي گشـته انـد؛     

نی مـا در ذهـن عمـوم شـکل مـی گیـرد جـز مجموعـه اي از         درحالیکه آنچه از اغلب شهرهاي کنـو 
برنامه ریزي خردورزانـه فضـا و تـامین نیازهـاي      ساختمانهاي بلند، خیابانها، ادارات، پارك ها نیست.

نسبت به شـهر   ساکنان شهر تعاملات شهري و حس شهرونديشهري باید بتواند بستري براي تقویت 
، به عنوان یکـی  "کاربري مسکونی "را تعریف کند.  ونديهویت شهري و شهرباشد و از این رهگذر، 

از اساسی ترین نیازهاي شهروندان و پر تراکم ترین نوع کـاربري در شـهرها، نقـش مهمـی در شـکل      
گیري بافت شهري و از عناصر تاثیر گذار بر شکل گیري منظـر و هویـت شـهري اسـت. مدرنیسـم و      

تمان، ازدیاد جمعیت، معماري نـوین و رواج ایـده   پیشرفتهاي صنعتی در زمینه خدمات و صنعت ساخ
نوشهرگرایی مبتنی بر مفاهیمی چون؛ شهر فشرده و توسعه عمودي، عواملی بودند که منجر به تغییر و 

هـاي مسـکونی کوتـاه و بلندمرتبـه در      تحول در الگوهاي مسکن شهري در ایران شدند. ایجـاد کـوي  
 عرصه شهرسازي و معماري در ایران است. هاي کوچک و بزرگ، از جمله اقدامات  مقیاس

شهر مشهد به عنوان دومین کلانشهر کشور و قطب جـاذب جمعیـت نـواحی شـرقی کشـور نیازمنـد       
توسعه کالبدي و فضایی متناسب با رشد جمعیتی خود بوده و با توجه به کمبود زمین شهري و هزینـه  

سـازي شـهر از طریـق احیـاء بافتهـاي       بر بودن توسعه افقی شهر، رویکرد بلندمرتبه سـازي و فشـرده  
فرسوده شهري و اصلاح مجدد زمین در دستور کار برنامه ریزان کالبدي و اقتصادي شهر قـرار گرفتـه   



                                                                                                  
 

٢٣ 
 

است. در تحقیق حاضر منطقه نه شهرداري مشهد(داراي قابلیت متوسط بلندمرتبـه سـازي بـر اسـاس     
گرفته است. ایـن منطقـه جـزو منـاطق      اسناد مصوب) به عنوان یک نظام اجتماعی، مورد بررسی قرار

جوان و مستعد توسعه عمودي بوده و رشد ارتفاعی قابل تـوجهی بـه ویـژه در سـالهاي اخیـر داشـته       
  است.

ناشـی از توسـعه    رشد جمعیت، تغییر الگوهاي زنـدگی، گسـترش شهرنشـینی   بنابراین عواملی چون 
روزافـزون سـاخت و سـاز     ، چـاره اي جـز توسـعه   در شـهر مشـهد   و کمبود زمـین صنعتی و تجاري 

شایان توجه جدي اسـت،   آنچه عمیقا این رهگذر، از .نگذاشته استبلندمرتبه ها و آسمان خراش ها 
رشد و توسعه متوازن فرهنگ بومی ویژه این سـبک زندگی،بـه مـوازات توسـعه فنـی اینگونـه سـازه        

.به خصوص اینکه شهر مشهد، شهري مذهبی است و در عـین حـال بـه دلیـل مهـاجر پـذیري       هاست
شـه اي و  بررسـی ری شدید آن در سه دهه اخیر داراي تداخلات فرهنگی و قومی بسیار زیادي اسـت.  

جامعـه ایرانـی،    و فرهنـگ  فنـاوري بـا شـرایط    کامل این موضوع و مشکلات ناشی از عدم تطابق این
زمانی کوتاه بر آید. خصوصـا آنکـه بـدلیل     کاري نیست که از عهده یک یا چند متخصص و در مدت

و  هاي مختلف اجتماعی کارشناسانی خبره، با تخصص تنوع مسائل مرتبط با این موضوع، ضروریست
، ضمن تعامل مثبت و سازنده بایکدیگر و بر اساس برنامه اي منظم و مدون، به آسیب شناسی فرهنگی

پرداخته تا نهایتا ضمن رشد پدیده فشرده سازي فضـاهاي مسـکونی، سـازگاري     زیربنایی این موضوع
 . لازم فرهنگی و اجتماعی نیز محقق شود

 ـ ا، کـه بـه ایجـاد فضـایی امـن بـراي زیسـت انسـان         بنابراین با عنایت به رسالت علمی دانش جغرافی
اندیشد و هدف از برنامه ریزي مکانی را ایجاد و حفظ اعتدال و خلق محـیط کالبـدي متناسـب بـا      می

ــاي جســمی و روحــی   ــی  –نیازه ــی انســان ســالم م ــد    روان ــن الگــوي جدی ــه ای ــرداختن ب ــد، پ دان
جتماعی آن از مسایل بـا اهمیـت حـوزه    سکونت(بلندمرتبه نشینی) در شهرها و بررسی و تحلیل آثار ا

هاي جدیـدي در توسـعه دانـش جغرافیـا، تـوام بـا علـوم         برنامه ریزي و مدیریت شهري است و افق
هـاي احـداث شـده بـه      اجتماعی خواهد گشود. بر این اسـاس، بررسـی و آسـیب شناسـی بلندمرتبـه     

ها در  و ساکنان پیرامون آنفرهنگی و نگرش و احساس بلندمرتبه نشینان  -خصوص از ابعاد اجتماعی
شهر مشهد، به عنوان یک شهر مذهبی و داراي هویت تاریخی و فرهنگی و نهایتـا ارائـه راهکارهـایی    
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تواند بر روند توسعه و پیشرفت آتی  جهت اصلاح مشکلات موجود، امري مهم و ضروري است و می
نی متخصصین علـوم اجتمـاعی در   شهر اثرات مثبتی را برجاي نهد. در این میان، آنچه که موجب نگرا

فرایند توسعه و تمایل به برج نشینی در مشهد شده است، تفاوت و تغییر سبک زندگی در برج ها، در 
مقایسه با ساکنان مجاور آنها، حس برتري طلبی برج نشینان و تقویـت تضـادهاي فرهنگـی در سـطح     

ی، چندان مطلوب نمی نماید. محلات شهري است که در شهري چون مشهد با هویت مذهبی و اسلام
چنین به نظر می رسد که در این شیوه جدید سکونت، سرمایه هاي اجتمـاعی حاصـل از اعتمـاد بـین     

  ساکنین برج ها و مشارکت اجتماعی حاصل از آن شکل نمی گیرد. 
لذا تحقیق حاضر با هدف بررسی و تحلیل وضعیت مشارکت و اعتمـاد اجتمـاعی بلندمرتبـه نشـینان     

هـاي   مذهبی مشهد تدوین شده و بر این فرض استوار است که؛ بین شـاخص  -شهري در شهر زیارتی
آن هـا  » اعتمـاد اجتمـاعی  « ت ساکنین بلندمرتبه ها و وضـعی » مشارکت اجتماعی« فرهنگی -اجتماعی

  رابطه معناداري وجود دارد.
  
 مروري بر پیشینۀ تحقیق  

در تحقیقات بسیاري رابطه اعتماد اجتماعی و مشارکت مورد بررسی قرار گرفته است اما این پژوهش 
ها عمدتا مطالعات خود را در سطح شهر، محله، دانشگاه و .. متمرکز نموده و کمتر به بررسـی رابطـه   

ین دو متغیر در سطح ساختمان هاي بلندمرتبه پرداخته اند، در ادامه به تعدادي از پژوهش هاي انجام ا
  شده در حیطه رابطه اعتماد و مشارکت اشاره شده است:  

) به بررسی رابطه بین سرمایه اجتماعی و مشارکت سیاسی در آریزونا پرداخته است. نتایج 2013شو (
نشان می دهد که سرمایه اجتماعی و ابعاد آن یعنی اعتماد تعمیم یافته، اعتمـاد بـه دولـت و مشـارکت     

  مدنی تأثیر مثبتی بر مشارکت سیاسی دارد.  
رابطه بین اعتماد و مشارکت اجتماعی نشان مـی دهـد کـه    ) در بررسی 1388نتایج مطالعه علی پور (

بین اعتماد اجتماعی در سه شکل متفاوت آن (فردي، تعمـیم یافتـه و نهـادي) و مشـارکت اجتمـاعی      
  سازمان یافته رابطه معناداري وجود دارد.  

ایـن  ) در بررسی رابطه میزان اعتماد شهروندان با میزان مشارکت اجتمـاعی آنـان بـه    1393نوابخش (
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نتیجه رسیده است که هرچه اعتماد شهروندان بالاتر باشد، میزان مشارکت اجتمـاعی آنـان نیـز بیشـتر     
  است. 

) به رابطه اعتماد اجتماعی با مشارکت اجتمـاعی در بـین   1390در مطالعه اي توسط زارع شاه آبادي (
که اگر بر اعتماد اجتماعی دانشجویان دانشگاه یزد پرداخته شده است، نتایج این مطالعه نشان می دهد 

  دانشجویان افزوده شود، در این صورت سطح مشارکت اجتماعی آنان نیز ارتقاء خواهد یافت. 
) رابطه بـین ایجـاد نهادهـاي مسـتقل محلـه اي و اعتمادسـازي سـاکنین جهـت         1392وطن پرست (

اسـت. نتـایج    مشارکت در ساماندهی بافت فرسوده شهري را در شهر مشهد مـورد بررسـی قـرار داده   
حاکی از آن است که بین این دو متغیر رابطه مستقیم وجود دارد و به عبارتی هرچه نهادهـاي مسـتقل   

  محله اي افزایش یابد، اعتماد ساکنین جهت مشارکت در ساماندهی بافت منطقه بیشتر می شود.
) در رابطه با اعتماد اجتماعی و تـأثیر آن بـر مشـارکت اجتمـاعی     1395اي توسط ظهیري نیا (مطالعه 

دانشجویان دانشگاه هرمزگان صورت گرفته است، نتیجه نهایی پژوهش انجام شده ایـن اسـت میـزان    
مشارکت اجتماعی دانشجویان در حد متوسط بوده و رابطه آن با اعتمـاد اجتمـاعی، مثبـت و مسـتقیم     

   است. 
) به بررسی تأثیر اعتماد اجتماعی بر شیوه هاي مختلف مشـارکت سیاسـی پرداختـه    1393مسعودنیا (

است، استنباط آماري از داده ها نشان دهنده تأثیر اعتماد اجتماعی بر پنج سطح مشارکت سیاسـی مـی   
  باشد. 

مدهاي بلندمرتبه کاهش میزان مشارکت و روحیه جمعی نیز در برخی از پژوهشها به عنوان یکی از پیا
) در رابطه با ایـن متغیـر نشـان مـی دهـد کـه       1390ها بررسی شده است. یافته هاي تحقیق شماعی (

  میانگین این شاخص در میان بلندمرتبه ها در مقایسه با ساختمانهاي متعارف نشین کمتر است.
ود کـه اعتمـاد   درکلیه مطالعات مورد بررسی در زمینه رابطه بین اعتماد و مشـارکت مشـاهده مـی ش ـ   

اجتماعی تأثیر مثبتی بر مشارکت داشته است و هرجا که میزان اعتماد اجتماعی افراد بـالا بـوده سـطح    
  مشارکت نیز ارتقاء یافته است.
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  مبانی نظري
 مشارکت اجتماعی 

انتظارات افراد براي دریافت رفاه بیشتر در فضاي جمعی و اجتماعی امکان تحقـق بیشـتري دارد، امـا    
  ). prezza,2001بین متغیرهاي اجتماعی، می تواند این موضوع را اثبات کند(روابط 

مشارکت به عنوان اساسی ترین عنصر دستیابی به اهداف توسعه، به ویژه در شهرها، از اهمیت بالایی 
برخوردار است.شهر به مثابه یک سیستم و متشکل از عناصر طبیعی و انسانی است که ابعاد کالبـدي و  

زند. بحران هاي کنـونی شـهرها، ماننـد نبـود تعـادل نسـبی در رونـد زنـدگی         فرهنگی شهر را می سا
اجتماعی/شهري، افزایش مطالبات شهروندي، عدم تطابق نیازها و خواسته ها با منابع مـالی و ظرفیـت   
هاي اداري، فقدان آگاهی شـهروندان از حقـوق و تکـالیف شـهروندي، تضـعیف روابـط و مناسـبات        

  یستم را با مشکلات زیادي روبرو کرده است.اجتماعی و مدیریت، این س
، براي حل مشکلات ناشی از شهري شدن و نابسامانی هـاي  »شهروند«ظرفیت انسان جدید به عنوان 

اجتماعی مدرن و تامین عدالت براي همگان تنها به کمیت و کیفیت دانش او بستگی ندارد بلکه میزان 
ی و اجتماعی نیز باید در جامعه جاي خود را باز کند، تعامل، مشارکت اجتماعی و ارتباط متقابل سیاس

چرا که مشارکت عمومی داراي کیفیت و چشم اندازهایی است که سرانجام یک راه حل همه جانبه را 
).تشکیل شبکه هاي مشارکت شهروندي و اجتماعی و ایجاد اعتمـاد  65: 1382ایجاب می کند(توسلی،

هنجارهاي اجتماعی ناشی از آن، می تواند به تشکیل سـرمایه   بین افراد و گروهها و نهایتا شکل گیري
  هاي اجتماعی و تقویت آن در طی زمان بیانجامد.

 اعتماد اجتماعی 

یکی از جنبه هاي مهم روابط انسانی و زمینه ساز مشارکت و همکاري میـان اعضـاي جامعـه     1عتمادا
اعتماد در زبان فارسی مترادف با تکیه کردن، واگذاشتن کار به کسی، اطمینان، وثوق، بـاور  "می باشد. 

لغت آکسفورد اعتماد به معنی اطمینان  فرهنگ). در 201:1369(عمید، "و اعتقاد به کار گرفته می شود
به بعضی از صفات یا ویژگی یک شخص و یا حتی درستی و حقانیت یک نظریه تعریف شده اسـت.  

وجود اینکه تاکنون اندیشمندان اجتماعی تعاریف مفهومی بسیاري از اعتمـاد مطـرح کـرده انـد کـه       با
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داراي تفاوت هاي زیادي است و همگی آن ها در مورد تعریف این مفهوم وفـاق ندارنـد. در زیـر بـه     
  :برخی از این تعاریف اشاره می شود

امیل دورکیم، اعتماد را آرامشی می داند که حاصل زندگی مسالمت آمیز بشر در کنـار همنوعـانش در   
اعتمـاد را معـادل کلمـه    "حالت صلح و به دور از هر گونه دشمنی و خصومت است. گئورگ زیمـل،  
). در 28:1384گلابـی، ( "ایمان به کار می برد و به اعتقاد وي نوعی ایمان و اعتقاد به افراد جامعه است

در جوامع سنتی یا گمین شافت اعتماد مانند احترام و حس تعلـق شخصـی،   "کارهاي فردیناند تونیس 
فضیلتی براي افراد است، در حالی که در جوامع مدرن یا گزل شافت اعتمـاد غیـر شخصـی و رسـمی     

ــت ــا "اســــــــــــــــــــ ــاري (ازکیــــــــــــــــــــ   ).156:1384، وغفــــــــــــــــــــ
انسجام اجتماعی و ثبات و نظم را اعتماد می داند. بـه عقیـده وي   تالکوت پارسنز عامل ایجاد اتحاد و 

اعتماد، این باور را در افراد ایجاد می کند که دیگران به منظور دستیابی بـه یـک موقعیـت گروهـی از     
وي نظام منسجم را نظامی می داند که بتوان به عـاملان آن در انجـام   "منافع شخصی دست می کشند. 

 "کـه ایـن امـر خـود بـه پایـداري و نظـم سیسـتم اجتمـاعی کمـک مـی کنـد             وظایفشان اعتماد کـرد 
  ).25:1380(انعام،

اعتماد را به عنوان اطمینـان یـا   "آنتونی گیدنز در تعریف اعتماد به فرهنگ آکسفورد استناد می کند و 
اد اتکا به نوعی کیفیت، یا صفت و یا اطمینان به حقیقت عبارت یا گفته اي توصیف می کند. بـه اعتق ـ 

  ).37:1384(گیدنز، "وي اعتماد نوع خاصی از اطمینان است و چیزي یکسره متفاوت از آن نیست
اعتماد اجتماعی از جمله پدیده هاي اجتماعی است که در روابط و تعاملات  انسانی نقش حیاتی ایفا 
 می کند  و می تواند از سطح خرد(خانواده) تا سـطح جامعـه و سـطح جهـانی را شـامل شـود(عباس      

  ).269: 1383زاده،
با مروري بر نظریه پردازي هاي صورت گرفته، اعتماد و نظریه هاي مربوط به آن را می توانیم در سه 
سطح خرد، میانی و کلان مورد توجه قرار دهیم. در هر یک از ایـن سـطوح، مـی تـوان تئـوري هـاي       

در سطح خرد اعتماد بـه   .نگرندمتفاوتی را قرار داد که هر یک از منظر و دیدگاه خاصی به اعتماد می 
عنوان ویژگی فردي مطرح می شود و بر احساسات، عواطف و ارزش هاي فردي تأکیـد مـی گـردد و    
در بررسی اعتماد تئوري هاي شخصیت و متغیرهاي فردي مورد توجه قرار می گیرد. بـر اسـاس ایـن    



                                                                                                  
 

٢٨ 
 

 ارتبـاط  دگرخـواهی  و یـد ام صـمیمیت،  وفـاداري،  صداقت، همکاري، چون مفاهیمی با دیدگاه اعتماد
بـلاو و جانسـون و ... از منظـر نظریـه      ام پیتر اریکسون، کلمن، همچون پردازانی نظریه. دارد نزدیکی

هاي خرد به بررسی و تحلیل مفهوم اعتماد پرداخته اند. نظریه پردازان خردنگر به منظور تحلیـل معنـا   
و مفهوم اعتماد سطح تحلیل خرد و سطح مطالعه کنش را برگزیده اند. همه این نظریه پردازان اعتمـاد  

در سطح کلان اعتمـاد بـه    .نش هاي افراد در نظر می گیرندویژگی فردي و متأثر از ک یکرا به عنوان 
عنوان ویژگی روابط اجتماعی و یا ویژگی نظام اجتماعی و به طور کلی به عنوان یک ویژگـی جمعـی   
مفهوم سازي می شود. نظریه پردازانی مانند دورکـیم، تـونیس، اسپنسـر، زیمـل، پارسـنز، اینگلهـارت،       

ه سعی کرده اند با تاکید بر ساخت اجتماعی جامعه، بـه مطالعـه اعتمـاد    پاتنام، فوکویاما، لوهمان و غیر
اجتماعی بپردازند. همه این نظریه پردازان سطح تحلیـل کـلان را بـراي بررسـی خـود دربـاره اعتمـاد        
برگزیده اند. همین طور در بررسی و تحلیل مفهوم اعتمـاد، سـطح مطالعـه خـود را بـر روي سـاخت       

در تحقیق حاضر نیز بر نحوه نگرش نظریه پردازان اجتماعی اخیر تاکیـد   .نداجتماعی متمرکز ساخته ا
  شده است.

 و »صـمیمانه یـا شخصـی    اعتمـاد « کلـی  گروه دو به خود حضور گستردگی دلیل به اجتماعی اعتماد
 بـین  در یعنی کمی محدوده در شخصی یا صمیمانه اعتماد. شود می تقسیم »یافته یا عام تعمیم اعتماد«

 یافتـه  تعمـیم  عام یـا  اعتماد که حالی در یابد می جریان دارند، هم با ونزدیک رو رودر رابطه افرادیکه
 بـه  نسـبت  ظن حسن داشتن توان می را عام اعتماد دیگر بعبارت شوند. می شامل را وسیعی محدوده

اعتماد یـک فرآینـد اسـت     .کرد تعریف اي قبیله و قومی هاي گروه به آنها تعلق از جداي جامعه افراد
آن اعتماد اجتماعی و بعد دیگر آن اعتماد فردي است و بـر ایـن اسـاس از اعتمادکننـده و     که یک بعد 

 یکی از مدافعان ایـن دیـدگاه جانسـون   ).32: 1380محسنی تبریزي، ( .شود اعتمادشونده صحبت می

در یک رابطه مبتنی بر اعتماد، دو عنصر اعتمادکننده و اعتمادشونده را در نظـر   2است. وي مانند کلمن
اري با یکدیگر و اعتمـاد  کگیرد که در صورت وجود اعتماد، کنشگران داراي صداقت، اطمینان، هم یم

  ).48:  1380باشند. (کافی، به همدیگر می
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 بلند مرتبه سازي  
 " نمونه،شـهر  ترین قدیمی.میگردد باز میلادي 41 و 40 قرون به ، ها مرتبه بلند اولین ساختپیشینه 

 منهتن " یا و جهان سراسر در خراش آسمان داراي شهر قدیمیترین عنون به که است یمن در " شیبام

 از شـیبام،  شـهر  .شود می شناخته" طبقاتی شهري برنامهریزي نمونه اولین " عنوان نیز به ،و" صحرا

 از هدف ظاهرا .شد می تشکیل واحدي تک طبقه 3 تا پنج شامل یک هر برج مسکونی، 011 از بیش

 از اسـتفاده   .اسـت  بـوده  بـدوي  صحرانشـینان  حمـلات  مقابل در محافظت مردم معماري، شیوه این

 گونـه  این احداث شد معمول یمن جنوب در میلادي شانزدهم قرن از نیز مسکونی بلند ساختمانهاي

 می توان گفـت .)55: 1394د(کاظمیان،ش متداول بسیار یمن در میلادي نوزدهم قرن در خصوصا بناها

 ). بلند16:  1390 (بمانیان، یافت ظهور پدیده این نیز درحال توسعه درکشورهاي دهه گذشته چند از

 گامهـا  نخستین و رسانده ثبت به را خود چهره بیستم قرن اوایل و نوزدهم قرن اواخر از مرتبه سازي

).  35: 1378 (عزیزي، شد برداشته شیکاگو در 1900 تا 1890 سال حدود از آسمان خراشها تولید در
 فـن  حقیقـت  در.یافـت  شکفتگی و بروز فرصت ساختمان فن پیشرفتهاي با در قرن نوزدهم، معماري

 فـن  در تـوان مـی   اغلـب  را پیشـرفت  اساسـی  قرن،عوامل این در و بود نوآوري ساختمان پیشاهنگ

قـرون گذشـته    معماري سبکهاي از تقلید چیز هر از بیش قرن این معماري .در کرد مشاهده ساختمان
 ).31: 1350 گیدئون،( معماري نه رواج داشت و

گردد که همه افراد تصور یکسانی از آن  شود چنین فرض می وقتی از ساختمان بلند مرتبه صحبت می
نـه تنهـا بـین عامـه، بلکـه در قالـب دیـدگاههاي متفـاوت، بـین          دارند. در حالی که چنـین نیسـت و   

  متخصصین نیز نظرات مختلفی در ارتباط با تعریف این ساختمان ها وجود دارد.
مرتفع ترین ساختمانهاي بلندمرتبه، آسمان خراش نام دارند. یک آسمان خراش بلند، ساختمانی است 

طبقـه و عمـدتا بـا کـاربري اداري، تجـاري و       40 که به طور مداوم قابل سکونت باشد، داراي بیش از
 492متـر(  150هاي بالاتر از تعریف آسمان خراش عمدتا  براي ساختمان .مسکونی طراحی شده است

فـوت) اصـطلاح    984متـر (   300هـاي بـا ارتفـاع بـیش از      بـراي سـاختمان   شود.  استفاده می فوت)
فـوت) باشـد    1،969متر (  600تواند استفاده شود و اگر ارتفاع آسمان خراش فراتر از  می 3سوپرتال
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 .,CTBUH, 2012)5شود ( طبقه بندي می 4به عنوان مگاتال

مربع یـا دایـره یـا مشـابه آن      6نهاي منفرد مرتفع که با فرم پلا از نظر هندسی به طور کلی ساختمان 
مانند ستاره یا صلیب باشد و از طرفی ارتفاع آن بلندتر از قطر دایره محاطی پـلان باشـد، بـرج نامیـده     

  ).18، 75شود.( ناطقی الهی،  می
توان بنا را بلندمرتبه نامید که ارتفاع آن باعث شود نیروهاي  از دیدگاه مهندسی ساختمان، هنگامی می 

شی از زلزله و باد بر طراحی آن تاثیر قابل تـوجهی بگـذارد و بـر ایـن مبنـا از لحـاظ ارتفـاع        جانبی نا
 ). 8، 77آورند ( بمانیان، طبقه را ساختمان بلند مرتبه بشمار می 10هاي بیشتر از  ساختمان

تواند ساختمانی توصیف شود که بهـره بـرداران    یدگاه مهندسی تاسیسات، یک ساختمان کوتاه میاز د
آن براي رسیدن به طبقه مورد نظرشان احتیاج به بالابر نداشته باشند. اما اگر بالابر وجود داشـته باشـد   

تند. یـک سـاختمان   طبقه هس 5تا  3کنند. چنین ساختمانهایی عمدتا  آنها به طور دائم از آن استفاده می
باشـد. سـاختمان    طبقه با ضرورت استفاده بهره برداران از بـالابر مـی   10تا  8میان مرتبه نیز ساختمانی 

باشد که ممکن است به وسیله بالابري که به دو بخش سرویس  طبقه می 16تا  15بلند مرتبه هم شامل 
طبقه اي هستند که به  40تا  30هاي  هاي بسیار بلند ساختمان دهد، مجهز شود. در نهایت ساختمان می

.  Barney,2003 (9دهند، تجهیز شده انـد.(   سرویس می 8که به کریدورهاي هوایی 7بالابرهاي شاتل
طبقه به بالا را ساختمان بلنـد مرتبـه اطـلاق     10هاي  برنامه ریزان و طراحان شهري نیز غالبا ساختمان

) . چنانچه مهندس احمد سعیدنیا در جلد چهارم کتاب سـبز شـهرداریها   8: 1380نمایند.(امین زاده، می
(  "شـود  ا برج گفته مـی به آپارتمانهاي بلند مرتبه بیش از ده اشکوب اصطلاح "نماید:  چنین عنوان می

  ) 87: 1382سعیدنیا،
از نظر حریق در ایران، طبق دستورالعمل اجرایی محافظت ساختمان ها در برابر آتش سوزي، حـداقل  

) از دید مسـایل  104: 1380طبقه تعریف شده است ( حسینعلی پور،  8تعداد طبقات ساختمان مرتفع 
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ان و نوجوانان در فضاي باز و صداکردن آنها براحتی اجتماعی فاصله اي که نظارت بر فعالیتهاي کودک
باشـد و   متر مـی  50الی  30امکانپذیر است، تعیین کننده ساختمان بلند مرتبه است و این مقدار حدود 

) اگـر  8-9:  1377باشد. ( بمانیان،  متر می 32هاي مسکونی حد ارتفاع جهت بلند مرتبه بودن ساختمان
هاي بلند مرتبه مطرح شده است، امـا معیـار خاصـی بـراي تعریـف       انچه چنین تعاریفی براي ساختم

اینگونه ساختمانها ارائه نشده است. بلندي ساختمان نسبی است و بستگی به شرایطی همچون شرایط 
شود. به ایـن   اجتماعی و تصورات فرد از محیط دارد و تا حد زیادي با توجه به عرف محل تعریف می

طبقـه   50-40راشهاي شهرهایی چون نیویورك و شیکاگو، ساختمانهاي صورت که در میان آسمان خ
رسند، در حالیکه همین بناها براي شهرهاي بزرگ اروپـایی جـزو سـاختمانهاي بلنـد      کوتاه به نظر می

  ).9شوند. (همان،  مرتبه محسوب می
العات بلندمرتبه سازي شهر مشهد توسط نهاد مطالعات و برنامه ریـزي توسـعه و   ، مط 1395در سال 

عمران شهر مشهد و با همکاري مشـاوران تهیـه طـرح تفصـیلی شـهري ، انجـام شـد. در ایـن طـرح          
-27طبقه به بالا)، فـوق بلندمرتبـه(   28ساختمان هاي بلندمرتبه شهري در سه سطح بلندمرتبه ویژه(از 

  طبقه) دسته بندي شد.  7-11رتبه (طبقه) و میان م 12
توان نتیجه گرفت که بلند بودن بنا موضوعی نسبی است که در شرایط زمانی و مکانی قابـل   چنین می

تفسیر است و شرایط پذیرش و تعریف بناهاي بلند متفاوت است. در پـژوهش حاضـر بـا توجـه بـه      
که ارتفاع آن از سـطح معبـر مجـاور     طبقه و بیشتر 10شرایط زمانی و مکانی شهر مشهد ساختمانهاي 

متر باشد جزو بناهاي بلند در نظر گرفته شده اند. که بر اساس طبقه بندي طـرح تفصـیلی،    20بیش از 
طبقه) و میان مرتبـه(آرمیتاژ هاشـمیه    15و رز آرمیتاژ با  1جزو ساختمانهاي فوق بلند مرتبه(برج باران

  طبقه) می باشند. 11با 
  

  شناسی تحقیق روش
مقایسه اي می باشد. این پـژوهش بـه    –پژوهش حاضر از نوع پیمایشی است و نوع تحلیل توصیفی 

لحاظ معیار زمان، پژوهشی مقطعی است چرا که پدیده مورد نظر را صرفا در یک زمان خاص بررسی 
 می کند و تداوم نخواهد داشت (در مقابل تحقیقات طولی ). به دلیل اینکه در سطح وسیعی اجرا شده
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است پهناگر است اگر چه در بدو امر براي انجام مطالعات اکتشافی و نهایتا تهیـه و پرسشـنامه نهـایی    
طرح، از امر مصاحبه هاي عمقی نیز بهره برده است (در مقابـل تحقیقـات ژرفـانگر). تحقیـق از نـوع      

وهش انجام جامعه شناسی خرد است، چرا که در چارچوب رفتار فردي و یا در رابطه فرد با محیط پژ
می گیرد (در مقابل جامعه شناسی میانه و کلان ). از آنجا که پژوهش حاضر به دنبال کسب اطلاعـات  

می باشد، لذا در زمینه خاص و منحصر به فرد انجام می شود پس یک تحقیق  –و نه پراکنده  –منظم 
نین بلندمرتبه هـا  اکتشافی است و همچنین پژوهشی کاربردي است. واحد مشاهده در این تحقیق ساک

  می باشند. 
  

  ابزار تحقیق
  (محقق ساخته) پرسشنامهاز ابزار  ،از ساکنین بلندمرتبه ها و محیط پیرامون آنها ها داده  گردآوريبراي 

 قالـب  در عمـدتا  و است تحقیق متغیرهاي سنجش زمینه در سؤالاتی بر مشتمل که استفاده شده است
 مطالعۀ بر علاوه سوالات و ها گویه محتواي تهیه گردیده است. در تدوین لیکرت اي گزینه پنج طیف
 مطالعـات اکتشـافی   از  آمـده   بدست  هاي یافته  سپس شده، استفاده نیز اکتشافی مصاحبه از مرتبط منابع

  پس از سنجش روایی و پایایی تهیه شده است.   نهایی  پرسشنامه وتدوین شده   هایی گویه  بصورت
براي سنجش روایی از توافق داوران مجرب بر انطباق سوالات پـژوهش بـر ابعـاد مختلـف سـوالات      

 مصاحبه نامه استفاده شده است. 

براي سنجش پایایی ابزار تحقیق از آمار آلفاي کرانباخ نیز استفاده شده است که نتـایج آن در جـدول   
  ذیل آمده است:

  سنجش پایایی ابزار تحقیق ):1(جدول
  آلفاي کرانباخمقدار   متغیر

  محیط پیرامون  بلندمرتبه ها
  0.818  0.743  مشارکت اجتماعی

  0.875  0.725  اعتماد اجتماعی

  ماخذ: یافته هاي تحقیق    
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  بررسی روایی و اعتبار متغیر مشارکت اجتماعی ساکنین بلندمرتبه ها):2(جدول
  مؤلفه ها مشارکت

 انسانی مالی فکري

   842. .کنم می شرکت شود، می برگزار مختلف دلایل به محله در که جلساتی در

   818. .ام کرده مطرح پیشنهاداتی و انتقادات ام، زندگی محل وضعیت بهبود براي تاکنون

  0.730  کنند می کمک یکدیگر به ضروري مواقع در ها همسایه

  0.650  کنیم می استفاده همدیگر منازل از بزرگ مراسم در نیاز هنگام به و ضروري مواقع در

 0.757   ام نموده پرداخت را هایی هزینه ام مسکونی محل شرایط بهبود براي نیاز، مواقع در

  ماخذ: یافته هاي تحقیق          

  
بر اساس نتایج حاصل از تحلیل عاملی، گویه هاي متغیر مشارکت بر روي سه عامل بار عاملی بالایی 

  داشته اند که عبارتند از مشارکت فکري، مشارکت مالی و مشارکت انسانی
  

  هاي تحقیق روش تجزیه و تحلیل داده
اسـتفاده شـده اسـت.     spssجهت تجزیه و تحلیل اطلاعات جمع آوري شـده از نـرم افـزار آمـاري     

اطلاعات در دو بخش آمار توصیفی و آمار استنباطی ارائه شده اند، در بخش آمار توصیفی از جـداول  
 هاي میانگین، انحـراف اسـتاندارد و ... اسـتفاده شـده     و نمودارهاي توزیع فراوانی و همچنین شاخص

است و در بخش آمار استنباطی نیز از آزمونهاي تحلیل واریانس و ضریب همبستگی پیرسون اسـتفاده  
شده است، آزمون تحلیل واریانس جهت مقایسه نمره مشارکت و اعتماد سـاکنین در سـه بـرج مـورد     
بررسی و آزمون ضریب همبستگی پیرسـون نیـز بـراي بررسـی و آزمـون رابطـه دو متغیـر اعتمـاد و         

  کت مورد استفاده قرار گرفته است. مشار
  
  هاي تحقیقمتغیرها و شاخص

  تعریف مفهومی متغیرهاي تحقیق
  مشارکت

مشارکت فرایندي است که طی آن فرد از طریق احساس تعلق به گروه و شرکت فعالانه و داوطلبانـه  
و تحلیـل   زند. برخی از صاحب نظرات در تعریـف  دست می اجتماعیدر آن به طور ارادي به فعالیت 
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شـرکت فعالانـه افـراد در حیـات سیاسـی،      "مشارکت با نگرش کلان نگریسته و مشارکت را به معنی 
  ).49:1391دانسته اند. (تقوایی،  "اقتصادي و فرهنگی و به طور کلی تمام ابعاد حیات

   اعتماد اجتماعی( بین شخصی)
اعتماد یعنی تکیه کردن بر دیگري، واگذارکردن کار به کسـی، سـپردن چیـزي را بـه کسـی، وثـوق و       

اعتماد ممکن است تکیه فرد به دیگري با میزانی از عدم اطمینان و خطر پـذیري   موقعیتدر اطمینان . 
اعتماد بین شخصی در روابط مستقیم و چهـره بـه چهـره بـین اشـخاص       ).1393(شمسی،  توأم باشد
شود، هم زیستی مستقیم بین تعامل کنندگان از ویژگیهایی است که اعتماد بین شاخصی را از  یافت می

کند، حضـور هـم زمـان کنشـگرن در یـک مکـان،        کند. زتومکا بیان می هاي اعتماد جدا می دیگر شکل
هـاي اعتمـاد    آورد که اعتماد بـین شخصـی را از دیگـر شـکل     را پدید میهاي منحصر به فردي  ویژگی

  )1390، پورکند (شارع  متمایز می
  تعریف عملیاتی متغیرهاي تحقیق):3(جدول

 شاخص ابعاد متغیر

  اعتماد اجتماعی
  (به همسایه ها و بین شخصی)

  سپردن فرزندان به همسایه ها -
  اجازه دادن به فرزندان براي بازي با سایر کودکان

  سپردن کلید منزل به همسایه هنگام مسافرت
  پول قرض دادن به همسایه و اطمینان از بازگشت آن

  مشورت با همسایگان در رابطه با مسائل و مشکلات
  انتقاد و پیشنهاد  فکري مشارکت اجتماعی

  شرکت در جلسات
  پرداخت هزینه (مالی)

  کمک به یکدیگر در مواقع ضروري
  در هنگام ضرورتاستفاده از منازل یکدیگر 

 مالی

  انسانی

  ماخذ: یافته هاي تحقیق

  
جامعه آماري تحقیق شامل ساکنین بلند مرتبه ها در دو محله کوثر و هنرستان در منطقه نه شـهرداري  

  باشد. هاي مورد بررسی نیز به شرح ذیل می است . حجم نمونه در هریک از برج
  

  برج باران

n= ଵଵସ×(ଵ.ଽ଺)మ×଴.ହ
ଵଵସ×(଴.଴଻)మା(ଵ.ଽ଺)మ×଴.ହ

= 88 
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  برج آرمیتاژ هاشمیه

n= ଵ଴ହ×(ଵ.ଽ଺)మ×଴.ହ
ଵ଴ହ×(଴.଴଻)మା(ଵ.ଽ଺)మ×଴.ହ

= 83  
  

  برج رز آرمیتاژ

n= ଼଻×(ଵ.ଽ଺)మ×଴.ହ
଼଻×(଴.଴଻)మା(ଵ.ଽ଺)మ×଴.ହ

= 71  
  

  قلمرو جغرافیایی پژوهش
 طـرح  گزارش به. ندارد زیادي قدمت کالبدي توسعه و تاریخی جغرافیاي حیث منطقه نه شهرداري از

 برخی و آباد وکیل خیابان استثناء به و نگرفته شکل محدوده هنوز این) خازنی طرح( 1350 سال جامع
است. نگـاهی بـه نقشـه رونـد توسـعه       شهري عناصر و حیات فاقد محدوده روستایی،هاي  سکونتگاه

سازد که این محدوده جـزء محـدوده توسـعه پـس از سـال       تاریخی شهر مشهد این نکته را روشن می
آیـد. در   هاي ساخته شده شهر بـه شـمار مـی    در شهر است و به نوعی جزء جدیدترین محدوده 1365

 میـدان  آبـاد،  وکیـل  که از شمال به بلـوار  شهر مشهد قرار دارد حال حاضر منطقه نه در جنوب غربی 
 اسـلامی،  جمهـوري  میـدان  منتظـري،  شـهید  بلـوار  فلسطین، از شرق به میدان فلسطین، میدان آزادي،
 شـهرك  شـادیلون،  شهرك طالقانی، شهرك جنوب به برق، از شرکت سمت به کلانتري شهید بزرگراه

و  شهریور 8 بلوار و از غرب به دستگاه، ششصد و هوایی نیروي شهرك چهارچشمه، شهرك آزادگان،
 شود. آباد محدود می وکیل بلوار انتهاي

هـاي داراي پتانسـیل بـراي بلنـد مرتبـه سـازي شـهر مشـهد          در طرح منطقه بندي و تعیـین محـدوده  
ر حوزه بندي شده است. د  هاي بلند مرتبه مناطق بر حسب مجاز، مشروط و ممنوع تعیین و پهنه حوزه

جنوب غربی شهر مشهد براساس این طرح، منطقه نه، از نظر بلند مرتبه سازي بـه دو بخـش مجـاز و    
شهرداري که محدوده نمونه تحقیق حاضر را تکیل می  9منطقه  2ممنوع طبقه بندي شده است. ناحیه 

قه نه و به هاي گذشته در سطح منط دهد در بخش مجاز بلندمرتبه سازي قرار گرفته است. در طی سال
هاي بلنـد مرتبـه شـده     هاي ساختمان ویژه در محدوده ناحیه دو شهرداري مشهد اقدام به اعطاي مجوز

ساختمان بلند مرتبـه سـاخته    23هاي میدانی صورت گرفته در حال حاضر  است.که بر اساس برداشت
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  شده یا در حال ساخت وجود دارد.
  

  یافته هاي تحقیق
  بلند مرتبه سازي در مشهد

شهر مشهد نیز در زمینه ي استفاده بهینه از الگوي شهر فشرده و پروژه ي بلند مرتبه سازي در سـطح  
آن نیازمند راهبردهاي ویژه اي است لازم به ذکر است که طرح جامع بلند مرتبه سازي مشهد در سال 

مشاور پارت تهیه شده است و منـاطق شـهري مشـهد را از نظـر تـراکم مـورد       توسط مهندسین  1380
مشهد را که نمونه ي موردي تحقیق نیز در آن قرار  1مطالعه قرار داده است این طرح همچنین منطقه  

هاي بلند دانسـته اسـت در ایـن طـرح منـاطق شـهري        دارد مستعد ترین منطقه براي احداث ساختمان
فضایی و زیست محیطـی مـورد مطالعـه     –فرهنگی ، کالبدي  –تصادي، اجتماعی مشهد ازنظر ابعاد اق

قرار گرفته است با توجه به این مطالعات مناطق شهري مشهد به لحـاظ پتانسـیل بلنـد مرتبـه سـازي      
  .اولویت بندي شده است

  اولویت بندي پتانسیل بلند مرتبه سازي در مشهد به تفکیک مناطق و با توجه به معیارهاي ذکر شده ):4جدول( 
مناطق غیر قابل توصیه(با   مناطق با قابلیت اندك  مناطق با قابلیت متوسط  مناطق با قابلیت مناسب  معیار مورد مطالعه

  شرایط خاص)
  6و5  7و4,3,2 11و10,9,8  1  اقتصادي

  6و5,4,3  7و2 11و10,9,8  1  فرهنگیاجتماعی و 
  10 9و8,7 11و4,3  6و 5,2,1  زیست محیطی

  6و5,4,3  2و8  10و7 11و9,1  کالبدي و فضایی

  314:1380ماخذ:مهندسین مشاور پارت،

  
هاي مربوطه ي هرکدام از آنها  پس از این که هر کدام از مناطق از نظر هر کدام از معیارها و زیر گروه

اولویت بندي ( بر طبق مطالعات وضع موجود این معیارهـا در شـهر مشـهد) شـدند تمـامی معیارهـا       
جـزء   1قه شوند در این اولویت بندي منط یکسان فرض شده و با توجه به جدول فوق امتیاز بندي می

جزء مناطق  10و  8، 7، 2جزء مناطق با قابلیت متوسط مناطق  11و  9مناطق با قابلیت مناسب مناطق 
جزء مناطق غیر قابل توصیه انتخاب شدند .اما مسئله اي کـه   6و  5، 4، 3با قابلیت کم بالاخره مناطق 

سـائل اجتمـاعی بعـد از    باید مورد توجه قرار گیرد این است که این طـرح راهکارهـایی بـراي حـل م    
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هاي (کار، تامین نیازها، اوقـات فراغـت    اجراي آن را نداده است. همچنین این طرح هماهنگی عملکرد
و سکونت) را مورد مطالعه کامل قرار نداده است. زیرا در هر منطقه نسـبت بـه افـزایش تـراکم و بـه      

   د نیز حل شود.دنبال افزایش جمعیت باید هماهنگی و دسترسی مناسب به این عملکر
  

  ویژگی جمعیت شناختی ساکنین بلندمرتبه ها
اطلاعات مندرج در جدول زیـر، توزیـع فراوانـی ویژگیهـاي جمعیـت شـناختی پاسـخگویان شـامل         

  دهد: (جنسیت، وضعیت تأهل، سن، میزان تحصیلات و ....) را نشان می
 ها توزیع فراوانی ویژگیهاي جمعیت شناختی ساکنین بلندمرتبه): 5جدول(

  میانگین  درصد  طبقات  متغیر

  جنسیت
  54.5  زن

-  
  45.5  مرد

  )25-70( 52  -  -  سن

  وضعیت تأهل

  13.6  مجرد

  81.8  متأهل  -

  4.5  سایر

  میزان تحصیلات

  -  زیر دیپلم

-  
  31.8  دیپلم

  68.1  بالاتر از دیپلم
  -  حوزوي

  وضعیت اشتغال
  81  شاغل 

  
  19  بیکار

  )1500-3500( 2500.000    -  هزینه ماهانه خانوار

  میزان درآمد ماهیانه خانوار

  12.5  میلیون تومان 1هزار تا  800

-  
  37.5  میلیون تومان 2تا  1
  31.3  میلیون تومان 3تا  2

  18.8  میلیون تومان 3بالاتر از 
  ) نفر2-6( 3    -  تعداد افراد خانوار

  ماخذ: یافته هاي تحقیق                    

  
  :دهند.   درصد مردان تشکیل می 45.5درصد پاسخگویان را زنان و  54.5جنسیت 

 ) سال است. 52) 7025سن: میانگین سنی پاسخگویان در بازه 
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  :باشـند،   درصـد آنـان متأهـل مـی     81.8درصد پاسخگویان مجرد بوده و  13.6وضعیت تأهل
 باشند.   درصد گزینه مطلقه یا بیوه می 4.5همچنین 

  ،68.1درصد پاسخگویان دیـپلم هسـتند و    31.8سطح تحصیلات: به لحاظ سطح تحصیلات 
 درصد تحصیلاتی بالاتر از دیپلم (فوق دیپلم، لیسانس، فوق لیسانس و دکترا) دارند. 

  ،درصـد   19درصـد پاسـخگویان شـاغل بـوده و      81وضعیت اشتغال: از نظر وضعیت اشتغال
 باشند.   بیکار می

 میلیون  1درصد) در بازه درآمدي بین  68.8یانه: بیش از نیمی از پاسخگویان (میزان درآمد ماه
میلیـون تومـان اسـت و     1هزار تا  800درصد بین  12.5میلیون تومان قرار دارند، درآمد  3تا 

 میلیون تومان دارند.  3درصد درآمدي بالاتر از  18.8

     ) 1500.000تـا   3500.000مخارج ماهیانه خانوار: میانگین هزینـه ماهانـه خـانواده در بـازه  (
 است. 2500.000

 ) نفر است.  3) 2-6تعداد افراد خانوار: میانگین تعداد افراد خانوار پاسخگویان در بازه 

 
 توزیع فراوانی ویژگیهاي محل سکونت ساکنین بلندمرتبه ها): 6جدول(

  میانگین  درصد  طبقات  متغیر
  )1-180دقیقه ( 50      فاصله منزل مسکونی تا محل کار

  )2-5سال ( 4  -  -  سابقه سکونت در محل 
  )150- 650متر مربع ( 218      متراژ محل سکونت

  ماخذ: یافته هاي تحقیق                          

  
  دهد: پاسخگویان را نشان میجدول فوق اطلاعات مربوط به ویژگیهاي محل سکونت 

 ) سـال   4) سال برابر با 2-5سابقه سکونت در محل: میانگین سابقه سکونت در محل در بازه
 باشد. می

   ) متـر مربـع    218) 150-650متراژ محل سکونت: متراژ محل سکونت پاسـخگویان در بـازه
 باشد.   می

 میـانگین فاصـله منـزل    )(فاصله زمانی، با اتومبیل شخصیمنزل مسکونی تا محل کار فاصله :
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 دقیقه است.  50) برابر با 1-180مسکونی تا محل کار پاسخگویان در بازه (

  
  هاي مشارکت و اعتماد اجتماعی در بین ساکنین بلندمرتبه ها بررسی شاخص

در این بخش از مقاله شاخص هاي مشارکت و اعتماد اجتماعی در بین ساکنین بلند مرتبه هـا، مـورد   
  گرفته و هر یک از گویه ها توصیف شده است.بررسی قرار 

  مشارکت اجتماعی ساکنین بلندمرتبه ها
دهد که؛ پاسخگویان تقریبا همیشه  هاي متغیر مشارکت در جدول زیر نشان می توزیع فراوانی شاخص

کنند، اغلب اوقات در جلسـات مجتمـع شـرکت     را پرداخت می براي بهبود شرایط مجتمع هزینه هایی
نمایند و همچنـین در اغلـب اوقـات در مواقـع      کرده و براي بهبود وضعیت مجتمع انتقاد و پیشنهاد می

 نمایند. ضروري به یکدیگر کمک میکنند اما به ندرت از منازل یکدیگر در مواقع ضروري استفاده می

 مشارکت اجتماعی در بلندمرتبه ها هاي توصیف جزیی گویه):7جدول(

 همیشه مشارکت
)5( 

 غالب

 اوقات

  
 گهگاهی

به 
 ندرت

 هیچوقت
)1( 

  
  میانگین

 منازل از بزرگ مراسم در نیاز هنگام به و ضروري مواقع در

 کنیم استفاده می همدیگر

5.0 10.0 5.0 35.0 45.0 1.95 

 را هایی هزینه مجتمع شرایط بهبود براي نیاز، مواقع در

 ام نموده پرداخت

72.7 27.3 .0 .0 .0 4.73 

 شود، برگزار می مختلف دلایل به مجتمع در که جلساتی در

 .کنم شرکت می

45.5 36.4 4.5 9.1 4.5 4.09 

 پیشنهاداتی و انتقادات مجتمع، وضعیت بهبود براي تاکنون

 .ام کرده مطرح

36.4 36.4 18.2 4.5 4.5 3.95 

 3.45 9.1 4.5 36.4 31.8 18.2 کنند کمک می یکدیگر به ضروري مواقع در ها همسایه

    67.72): 0-100میانگین مشارکت (

  ماخذ: یافته هاي تحقیق

  
دهد  است که نشان می 67.72) برابر با 0-100میانگین مشارکت پاسخگویان در بلندمرتبه ها در بازه (

  مشارکت آنان با یکدیگر در مدیریت بلندمرتبه بالاتر از حد متوسط است. 
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  اعتماد اجتماعی ساکنین بلند مرتبه ها
دهد کـه، در رابطـه بـا     ان می) نش50هاي متغیر اعتماد بین شخصی در جدول ( توزیع فراوانی شاخص

باشد بدین معنا که همسایگان به ندرت وسایل منزل یکـدیگر را   می 2اکثر شاخص ها میانگین برابر با 
کننـد،   گیرند، در هنگام مواجهه با مشکل به ندرت با همسایگانشان مشورت می قرض داده و قرض می

ارند، به ندرت به همسایگان خود پول قـرض  افتد که فرزندانشان را به یکدیگر بسپ به ندرت اتفاق می
دهنـد   سپارند و گهگاه نیز اجازه مـی  دهند، گهگاه در هنگام مسافرت کلید منزل را با همسایگان می می

  که فرزندشان با سایر کودکان در محوطه مجتمع بازي نماید.
 هاي اعتماد بین شخصی در بلندمرتبه ها توصیف جزیی گویه): 8جدول (

 همیشه شخصی اعتماد بین
)5( 

 غالب

 اوقات

 به گهگاهی

 ندرت

 هیچوقت
)1( 

میانگین 
)5-1(  

قرض  و داده قرض را یکدیگر منزل وسایل نیاز مواقع در  ها همسایه
 .گیرند می

.0 4.8 33.3 28.6 33.3 2.10 

 و صحبت همسایگان با شوم مواجه مشکلی با زندگی در که هنگامی
 کنم مشورت می

.0 19.0 28.6 9.5 42.9 2.24 

 2.05 42.1 15.8 36.8 5.3 0. .سپارم ها می همسایه به ضروري مواقع در را فرزندانم

 1.95 40.0 30.0 25.0 5.0 0. .دارم اطمینان آن بازگشت از چون دهم قرض می پول ها همسایه به

 محل( مجتمع محوطه در کودکان سایر با فرزندم دهم اجازه می

 .کند بازي )زندگی

5.0 50.0 30.0 5.0 10.0 3.35 

 2.52 23.8 28.6 23.8 19.0 4.8 .سپارم همسایگانم می به را منزلم کلید مسافرت، هنگام در

  33.24): 0-100میانگین اعتماد بین شخصی (

  ماخذ: یافته هاي تحقیق

  
دهـد در   اسـت کـه نشـان مـی     33.24) برابـر بـا   0-100میانگین متغیر اعتماد به همسایه ها در بـازه ( 

  بلندمرتبه ها اعتماد همسایه ها به یکدیگر بسیار پایین تر از حد متوسط است.
  

  تفکیک برج محل سکونتمقایسه میزان مشارکت اجتماعی به 
نتایج آزمون تحلیل واریانس در مقایسه میزان مشـارکت اجتمـاعی بـه تفکیـک بـرج محـل سـکونت        
ساکنین نشان می دهد که بیشترین میزان مشارکت اجتماعی مربوط به ساکنین برج آرمیتاژ بـا میـانگین   

) از نظـر میـزان مشـارکت    2.83) و رز آرمیتـاز (میـانگین:   3می باشد و دو برج باران (میـانگین:  3.13
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ــاداري آزمــون     ــه ســطح معن ــا توجــه ب ــد، ب اجتمــاعی ســاکنین در رده هــاي دوم و ســوم قــرار دارن
)sig=0.018    می توان گفت که تفاوت میانگین مشارکت اجتماعی در بین ساکنین سـه بـرج مـورد (

  بررسی معنادار می باشد. 
  ج محل سکونتمقایسه میزان مشارکت اجتماعی به تفکیک بر): 9جدول (

  سطح معناداري fمقدار آماره   )1-5میانگین ( نام برج متغیر مورد بررسی
  

 مشارکت

  4.451 3.13 آرمیتاژ
 

0.018 

 3.00 باران

 2.83  رز آرمیتاژ

  
  مقایسه میزان اعتماد بین شخصی به تفکیک برج محل سکونت

ه میزان اعتماد بین شخصی در بین ساکنین برج هاي مورد بررسی از آزمون تحلیل واریـانس  در مقایس
استفاده شده است. نتایج این آزمون نشان می دهد که بالاترین میزان اعتماد بـین شخصـی مربـوط بـه     

میانگین: ) و رز آرمیتاژ (1.80) می باشد و دو برج باران (میانگین: 2.00ساکنین برج آرمیتاژ (میانگین: 
) از نظر میزان اعتماد بین شخصی در رده هاي دوم و سوم قرار گرفته اند. این یافته با توجـه بـه   1.73

) قابل تعمیم به جامعه آماري نمـی باشـد. بـه عبـارتی میـانگین      sig=0.089سطح معناداري آزمون (
  با یکدیگر ندارند.   میزان اعتماد بین شخصی در بین ساکنین برج هاي مورد بررسی تفاوت معناداري

  مقایسه میزان اعتماد بین شخصی به تفکیک برج محل سکونت) : 10جدول (
  سطح معناداري fمقدار آماره  )1-5میانگین (  نام برج  متغیر مورد بررسی

  0.089 2.570 2.00 آرمیتاژ اعتماد
 1.80 باران

 1.73 رز آرمیتاژ

 
  بلندمرتبه ها رابطه بین مشارکت و اعتماد اجتماعی در

آزمون ضریب همبستگی پیرسون در بررسـی رابطـه مشـارکت و اعتمـاد اجتمـاعی در بـین سـاکنین        
بین این دو متغیر وجود دارد که بـا   0.312بلندمرتبه ها نشان می دهد که رابطه اي مستقیم و به شدت 

  ) قابل تعمیم به جامعه آماري می باشد. sig=0.039توجه به سطح معناداري آزمون (
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  بررسی رابطه مشارکت اجتماعی ساکنین بلندمرتبه و اعتماد بین شخصی آنان) : 11جدول (
  مقادیر  آماره ها

 0.312  مقدار ضریب همبستگی پیرسون

 0.039  سطح معناداري

  
به عبارتی می توان گفت که بین مشارکت اجتماعی و اعتماد ساکنین بلندمرتبـه هـا رابطـه معنـاداري     
وجود دارد و هرچه مشارکت اجتماعی در بلندمرتبه ها بالاتر است اعتماد بین ساکنین نیز بیشتر اسـت  

کـاهش مـی   و برعکس با کاهش مشارکت اجتماعی ساکنین بلندمرتبه ها، اعتماد بین شخصی آنان نیز 
  یابد.  

 
  ه گیري و پیشنهادهانتیج

شهر مشهد به عنوان یکی از مهمترین کلانشهرهاي کشور بعد از تهران و قطـب جـاذب جمعیـت در    
شرق ایران نیازمند توسعه کالبدي و فضایی متناسب با رشد جمعیتی خود بوده و با توجـه بـه کمبـود    

فشـرده سـازي شـهر از    زمین شهري و هزینه بر بودن توسعه افقی شهر، رویکـرد بلندمرتبـه سـازي و    
طریق اصلاح مجدد زمین و احیاء بافتهاي فرسـوده شـهري در دسـتور کـار برنامـه ریـزان کالبـدي و        

هـاي   اقتصادي شهر قرار گرفته است. تحقیق حاضر بر ایـن فـرض اسـتوار اسـت کـه؛ بـین شـاخص       
آن هـا در  » یاعتماد اجتماع« ساکنین بلندمرتبه ها و وضعیت » مشارکت اجتماعی« فرهنگی -اجتماعی

  منطقه نه شهر مشهد رابطه معناداري وجود دارد.
اسـتفاده شـده    spssبه منظور تجزیه و تحلیل نهایی اطلاعات جمع آوري شده از نـرم افـزار آمـاري    

است. اطلاعات در دو بخش آمار توصیفی و آمار استنباطی ارائه شده اند، در بخـش آمـار توصـیفی از    
هاي میانگین، انحراف اسـتاندارد و ... اسـتفاده    اوانی و همچنین شاخصجداول و نمودارهاي توزیع فر

شده است و در بخش آمار استنباطی نیز براي سنجش رابطـه متغیـر اعتمـاد و مشـارکت اجتمـاعی از      
  آزمون ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است.

ی بـا شـاخص هـاي    اعتماد و مشارکت به عنوان عناصـر اصـلی سـرمایه اجتمـاعی، ارتبـاط مسـتقیم      
اجتماعی، اقتصادي و سیاسی جامعه دارند، بطوریکـه میـزان و نـوع مشـارکت در گروههـاي خـاص       
اجتماعی، اقتصادي و سیاسی از تفاوتهاي ماهوي و صوري برخوردار است. اعتمـاد سـطوح مختلفـی    
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مشـاغل ... نـام    دارد که می توان از اعتماد اجتماعی،اعتماد بین فردي، اعتماد بین طبقات، اعتماد بـین 
برد. اعتماد تسریع کننده حرکت اجتماعی است و در پرتو اعتماد است که توسعه در ابعـاد گونـاگون   
آن پدیدار می شود . چنین اعتمادي باید از سطح بین فردي و درون گروهی به سطح بـین گروهـی و   

اعتمـاد بـین فـردي در    در این خصوص پیشنهادهاي زیر بـه منظـور افـزایش    . تعمیم یافته ارتقاء یابد
  ساکنان بلندمرتبه هاي شهري و در نتیجه افزایش مشارکت اجتماعی ارائه شده است: 

ارائه آگاهی هاي اولیه و آموزش فرهنگ بلندمرتبه نشینی بـه سـاکنین در بـدو ورود و اخـذ      .1
  تضمین قانونی بابت پایبندي به قوانین

ی بلندمرتبه ها به منظـور آشـنایی بیشـتر    طراحی برنامه هاي جمعی و مشارکتی در فضاهاي عموم .2
  ساکنان و افزایش تعاملات اجتماعی که می تواند در نهایت به سرمایه هاي اجتماعی تبدیل شود.

ایگان محـدوده  برقراري و تقویت زمینه ارتباطات و تعاملات اجتماعی ساکنان بلندمرتبه بـا همس ـ  .3
  پیرامون

  ارتقاء آموزش هاي شهروندي به منظور افزایش توان سازگاري بین فرهنگی و تعاملات اجتماعی .4
تولید محصولات فرهنگی ویژه کودکان ساکن در بلندمرتبه ها با محوریت توان افزایی سـازگاري،   .5

 ست.تعامل و همبستگی اجتماعی و بین فردي که از ویژگی هاي فرهنگ غنی بومی ا

اجتماعی جمعیت ساکن در محلات شهري و همگنی اجتماعی براي  –توجه به ساختار اقتصادي  .6
  بلندمرتبه سازي
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  منابع
  .). جامعه شناسی توسعه. تهران: انتشارات کیهان1384ازکیا و غفاري. (

نامـه کارشناسـی ارشـد. دانشـگاه     ). بررسی اعتماد بین شخصی در میان روستاییان شهریار، پایـان  1380انعام، راحله. (
  .الزهراء
 شهرسـازي  هـاي  )، بنیاد1377لئونارد،( و لو شهر بنه نشر شهر، مؤسسه و بلند ساختمان )،1390رضا،( محمد بمانیان،

 تهران  دانشگاه انتشارات کوثر، ي مهد :مدرن، ترجمه

 تهران: تهران)، مشارکت اجتماعی در شرایط جامعه آنومیک، 1382توسلی، غلامعباس،(

)، بررسی رابطه اعتمـاد اجتمـاعی بـا مشـارکت اجتمـاعی در بـین       1390زارع شاه آبادي، اکبر، نوریان نجف، محمد (
 47-69دانشجویان دانشگاه یزد، دو فصلنامه جامعه شناسی اقتصادي و توسعه، شماره اول، صص 

)،اعتمـاد  1395صـادقی، سـهیل، عزیـززاده، امیـد (    ظهیري نیا، مصطفی، نیکخواه، هدایت ا...، فلاحی شاه آباد، احمـد،  
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