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  هريتحلیلی بر عدالت اجتماعی در ساختار فضایی و مناطق ش

  )گانه شهر اهواز7ي موردي؛ مناطق (مطالعه
  2مریم آزادبخت ،1 سعید امانپور

  
  چکیده

تغییرات کمی و  هاي اجتماعی و فیزیکی پیچیده ایی هستند که زیر فشار توسعه دائمی قرار دارند وشهرها پدیده
 شهرهاي کالبدي توسعه و شهرنشینی شتابان رشد پیامدهاي مهمترین ازها به وقوع می پیوندند کیفی زیادي در آن

 اجتماعی نابرابري ساززمینه که بوده شهر خدماتی مراکز توزیع نظام پاشیدگی ازهم اخیر هايدهه در کشور

پژوهش حاضر با هدف تحلیل عدالت اجتماعی در ساختار . است شده خدمات این از دربرخورداري شهروندان
براي ارزیابی  گانه انجام گردیده است.7آموزشی، فرهنگی در مناطق فضایی و مناطق شهري با تأکید بر خدمات 

گانه اهواز از خدمات آموزشی ، فرهنگی و سنجش میزان عدالت اجتماعی در میزان برخورداري مناطق هفت
کاربردي و - گویه مربوطه استفاده شده است. پژوهش حاضر از نظر ماهیت، نظري 10پراکنش این خدمات، از

تحلیلی است. در این پژوهش ابتدا  با استفاده از مدل تاپسیس به رتبه بندي مناطق -مطالعه،توصیفیازلحاظ روش 
پرداخته شده است سپس بر اساس رتبه بندي انجام شده نقشه مناطق شهر اهواز از لحاظ میزان برخورداري از 

ژوهش با استفاده از ابزار . بخشی از اطلاعات مورد نیاز پ طراحی گردیده است GIS عدالت فضایی در محیط
خدمات آموزشی و  توزیع واحد الگوي یافتن دهد،می نشان نتایج تحقیق پرسشنامه جمع آوري شده است.

مندي خود را از کیفیت خدمات رضایت 3و 1، 2شهروندان مناطق  در مناطق شهر اهواز میسر نیست، اما فرهنگی
مندي را از این کمترین میزان رضایت 8و 6و 7ن مناطق اند همچنین شهرونداآموزشی، فرهنگی بیان نموده

در اولویت بیشتري براي واگذاري  8و 6، 7گانه شهر اهواز مناطق اند لذا در بین مناطق هفتخدمات داشته
  تلاش براي بسترسازي عدالت فضایی قرار دارند. خدمات آموزشی، فرهنگی و

  

  .گانهفضایی، خدمات آموزشی و فرهنگی، مناطق هفت عدالت اجتماعی، نابرابري،ساختارواژگان کلیدي:
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  مقدمه 
هاي اجتماعی و فیزیکی پیچیده ایی هستند که زیر فشار توسعه دائمی قرار دارند و شهرها پدیده 

 مهمترین از ).Zavad et al 2007:49( ها به وقوع می پیوندندتغییرات کمی و کیفی زیادي در آن

  نظام پاشیدگی ازهم اخیر هايدهه در کشور شهرهاي کالبدي توسعه و شهرنشینی شتابان رشد پیامدهاي
 خدمات این از دربرخورداري شهروندان اجتماعی نابرابري ساززمینه که بوده شهر خدماتی مراکز توزیع

 فضایی و اجتماعی عدالت) 1379( هاروي دیوید).1387:71نژاد،حاتمی؛ 28:1381(اطهاري، است شده

 افراد که شود هدایت ايگونه به بتواند که داندمی شهري امکانات و منابع عادلانه تخصیص را شهرها در

 مختلف ابعاد در آنها جمعیتی نیازهاي و باشند مواجه خود حقوق به نسبت اعتراض و شکاف حداقل با

 والاترین از و هادغدغه مهمترین از همیشه عدالت ).10:1392همکاران ، (کلانتري و گردد برآورده
- می محسوب اقتصادي و اجتماعی علوم مهم ازمباحث نیز نظري لحاظ به و است بوده انسان هايآرمان

 عدالت چون مفاهیمی و است بررسی قابل منظرهاي مختلف از عدالت ). مفهوم32:1388 شود (لشکري،
 مفهوم این بودن بعدي چند از متاثر نیز عدالت محیطی و جغرافیایی عدالت فضایی، عدالت اجتماعی،

 عدالت( عنوان تحت خود ارزش با کتاب در هاروي دیوید ).142:1387است (وارثی و همکاران،

- مکان در درآمد توزیع همگانی، صلاح و خیر به کمک در اجتماعی را عدالت مفهوم ،)شهر و اجتماعی

 منظر از ). shakoei,1999,p141(گیردمی کار به مردم اساسی نیازهاي رفع و منابع عادلانه تخصیص ها،

 به مناسب دسترسی خدمات، و عملکردها متناسب توزیع چون مفاهیمی برگیرنده عدالت در شهرسازي،

 باشد می شهري منطقه یا شهر یک ساکنان بین تفاوت و تبعیض فعالیتی بدون و دهیخدمات مراکز
 خدمات و منابع آن، در که است وضعیتی به ناظر  اجتماعی ). نابرابري1390: 104(حبیبی و همکاران،

(یوسفی و .باشد نگرفته قرار جامعه اعضاي دسترس در طور مساوي به اجتماعی ارزشمند
 ايپدیده شهر یک مختلف هايمحلّه در امکانات و خدمات توزیع در نابرابري ). وجود2:1390ورشوئی،

 در تعادل عدم و نابرابري ). این37:1387، دانشپور (عبدي جهان نیست شهرهاي از یک هیچ در جدید

 به را آن توان می ولی است؛ غیرممکن نباشد، اگر اغراق آن بردن بین از و است طبیعی امري یک شهرها

 عدالتی بی نوعی بلکه تنها نابرابري نه اجتناب قابل ). نابرابري178:1391رساند (موسوي، ممکن حداقل



... 

٩ 
 

باشد (مرصع و  می کنونی دانش با رفع قابل و بوده بشر ساخته دست که زیرا است؛ نیز
در دو دهه گذشته مطالات مربوت به عدالت اجتماعی و تأسیس خدمات شهري  ).312:1391همکاران،

 فضایی ا). الگوهاي4:1394پریان، نبی االله،؛حسینی شه Tsou”2005:425( بسط و گسترش یافته است

 هايگروه که طوري به. گیرندمی قرار توجه مورد متفاوت اجتماعی برحسب مقولات غالباً شهر

 در نیستند مایل ثروتمند افراد مثال، براي .شوندمی بنديخوشه شهر از متفاوتی بخش هاي در اجتماعی،

 و شود مشخص مرز با تواندمی شهري فضاي اشکال، اغلب در .کنند زندگی فقیران با فضاهایی مشابه
 در که عواملی دسته از ).32:2008 گرد(جوزف، منعکس نابرابري و اجتماعی تفاوت الگوهاي ازطریق

 به نسبت ها آن ذهنیت و جامعه افراد نگرش است برآمده ها نابرابري سازي وع مشر و توجیه جهت

 هاآن به نسبت حقی اي وعده باشند دارا باید ايعده که هایی استفرصت و امتیازات و امکانات

تقسیم یک  هاي ارائه خدمات در عدالت اجتماعی ،).یکی از روش268:1389ربانی وهمکاران،ندارند(
هاي متناسب با شهر به عنوان یک سیستم به مناطق مختلف و ارائه خدمات شهري متناسب با ویژگی 

 ارضی اصلاحات از پس که شهري تمرکزگرایی روند ایران در ).26:1393(خبوك، ویژگی جمعیتی است

 زیر و امکانات کمبود که شد باعث گردید، چندان دو تحمیلی جنگ وقوع با گردید، آغاز 40 دهه

 با متناسب شهري مختلف هايگروه و گردد چندان دو شهري جمعیت افزایش با شهري ساختارهاي

 (لطفی وباشند داشته امکانات این با نسبت متفاوتی هايدسترسی زندگی، کیفیت و اجتماعی هايموقعیت
شهر اهواز به عنوان پر جمعیت ترین شهر مر کز استان خوزستان در سال هاي  ).71:1391 همکاران،

ایی داشته و به علت داشتن رشد طبیعی جمعیت، مهاجرت پذیري، لجام گسیخته اخیر رشد شتابان و
زیادي تحولات جمعیتی و کالبدي  اقتصادي و... ،نوان مرکز استان، تغیرات اجتماعیگسترش خدمات، ع

نفر رسیده است.  1064177به  1335نفر در سال  120089به خود دیده است. به طوري که جمعیت از 
) از 1335-1390سال ( 55برابر شده، مساحت آن هم در فاصله  8یعنی افزایش جمعیت اهواز بیش از 

وده شده درصد مساحت اولیه شهر افز 88هکتار رسیده است که طی اسن مدت  22000هکتار به  2500
هاي اخیر با مشکل بی عدالتی در توزیع است. بنابر این، این شهر با توجه به جمعیت پذیري خود در دهه

خدمات شهري روبرو بوده است. به طوري که این روند افزایش جمعیت به خصوص جمعیت شهري، 
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یداري شهري را پا عدالت فضایی و جریان خدمات رسانی را نامتعادل کرده و مسئله عدالت اجتماعی،
مطرح ساخته است. به این منظور پژوهش حاضر به دنبال ارزیابی عدالت فضایی در برخورداري از 

شود که این شهر یکی باشد.اهمیت این مسئله از آنجایی ناشی میخدمات آموزشی و فرهنگی اهواز می
ی ودر دنباله آن فقر اي از جمله افزایش حاشیه نشینهاي عدیدهاز هفت کلان شهر اول کشور چالش

شهري در بعضی از مناطق آن و شکلاف برخورداري از خدمات آموزشی، فرهنگی و سرانه هاي مربوط 
توان در بین باشد که این چالش به طور آشکار میبه کیفیت زندگی در داخل مناطق شهري آن روبرو می

دالت فضایی به عنوان یکی از مناطق آن مشاهده کرد. چنین چشم اندازي در راستاي دست یابی به ع
مفاهیم اصلی توسعه پایدار شهري نامناسب است. بنابر این توجه وپرداخت به وضعیت مناطق شهري 

از منظر عدالت فضایی و  کلان شهر اهواز از لحاظ برخورداري از شاخص خدمات آموزشی و فرهنگی
ي توسعه شهري هاي آیندهگذاريتها وسیاسشناسایی نقاط ضعف و قوت آن می تواند در برنامه ریزي

  راهگشا باشد.
  

  اي تحقیقهسؤال
 بین مناطق شهر اهواز تفاوت معناداري  وجود  دارد؟ و فرهنگی آیا از لحاظ شاخص آموزش-

  پراکنش جمعیت در شهر اهواز رابطه  وجود  دارد؟ فرهنگی آیا بین توزیع خدمات آموزشی و-
در اولویت بیشتري براي فرهنگی  هاي خدمات آموزشی،از دیدگاه شهروندان کدام یک از شاخص-
  سترسازي عدالت فضایی در شهر اهواز قراردارد؟ب

  
  اهداف تحقیق

  هدف اصلی
بررسی مناطق شهر اهواز در برخورداري از عدالت اجتماعی و تحلیلی بر نابرابري در ساختار فضایی با 

  تأکید برخدمات آموزشی و فرهنگی می باشد.
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  اهداف فرعی
  خدمت آموزشی و فرهنگیرتبه بندي مناطق شهر اهواز از لحاظ برخورداري از -
  بررسی  ارتباط توزیع خدمات و پراکنش جمعیت-
  اولویت بندي شاخص هاي خدمات آموزشی و فرهنگی براي بستر سازي عدالت فضایی-
  

  روش تحقیق
اطلاعات مورد  تحلیلی است.-پژوهش حاضر از نظر ماهیت، کاربردي و ازلحاظ روش مطالعه،توصیفی

نیاز براي انجام این پژوهش به صورت کتابخانه اي و با استفاده از مراجعه به سازمان ها جمع آوري شده 
ها در این پژوهش به دو صورت است. ابتدا  با استفاده از مدل تاپسیس به تحلیل دادهاست.روش تجزیه و 

رتبه بندي مناطق پرداخته شده است.و بر اساس رتبه بندي انجام شده میزان برخورداري مناطق شهر اهواز 
هاي خدمات آموزشی مشخص شده است.سپس بر اساس رتبه بندي انجام از نظر برخورداري از شاخص

طراحی خواهد  GISده نقشه مناطق شهر اهواز از لحاظ میزان برخورداري از عدالت فضایی در محیط ش
جهت  شد.در مرحله دوم پژوهش از ابزار پرسشنامه براي جمع آوري آمار واطلاعات استفاده شده است.

ن استفاده ریزي شهري دانشگاه شهید چمراروایی پرسشنامه از نظرات اساتید گروه جغرافیا و برنامه
استفاده شد  spssگردید. همچنین براي تعیین پایایی پرسشنامه نیز از آلفاي کرونباخ در محیط نرم افزار 

به دست آمد.سپس براي تجزیه وتحلیل توصیفی واستنباطی اطلاعات حاصل  84/0که ضریب پایایی آن 
  استفاده گردیده است. SPSSاز پرسشنامه از ابزار 

  
  مبانی نظري

از  نیز نظري لحاظ به و است بوده انسان آرمانهاي والاترین از و هادغدغه ترینمهم از همیشه عدالت
از منظرهاي  عدالت مفهوم ).32:1388شود(لشکري، می محسوب اقتصادي و اجتماعی علوم مهم مباحث
عدالت  و جغرافیایی عدالت فضایی، عدالت اجتماعی، عدالت چون مفاهیمی و است بررسی قابل مختلف
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 جغرافیاي در ). 142:1387همکاران ، و (وارثی است مفهوم این بودن بعدي چند از متأثر نیز محیطی

 تنها انسانی جغرافیاي و شد داده اجتماعی رفاه و اجتماعی عدالت به اول نقش شهري، و جغرافیاي انسانی

 همکاران و یافت(وارثی علمی اعتبار او اجتماعی رفاه تامین و انسان زندگی محیط به بخشیدن راه بهبود در
 عدالت یا اجتماعی برابري اهمیت بر پایدار توسعه بدیع علم از مهمی بخش طرفی ). از143:1387،

 اصل بر پایداري تعابیر تمامی واقع در که کنندمی ) استدلال1994ایوانز( و  من آگیی .تاکید دارد اجتماعی

 بسیار مباحث از یکی» اجتماعی عدالت« موضوع دیگر طرفی از ). Burton2001: 1 ( دلالت دارند برابري

 و قسط اقامه را انبیاء بعثت از هدف متعال خداوند که ايبگونه میباشد، اسلام ساز مکتب انسان در مهم
 فراگیر قدر آن اصولاً اجتماعی عدالت مفهوم ).107:1386نماید (مرصوصی،می مردم بیان توسط عدل

 اصلی عنوان به توانمی اساساً را عدالت .کرد اجتماع داوري یک رفاه مورد در آن قالب در بتوان که نیست

 کاربرد واقع در نیز اجتماعی است  عدالت آمده به وجود متضاد دعاوي فصل و حل براي که گرفت نظر در

 به نیازهایشان به شهرها ساکنان تمامی جهت رسیدن در ).42:1379(هاروي،است   خاص اصول این

 بسیار تبعات آن به توجهیبی که آیدمی وجود شهري به فضاي در اجتماعی عدالت مبحث یکسان، صورت

 سکنه از خالی شهرها، جانبه یک توسعه منطقه، حد یک از بیش  تراکم و نشینی حاشیه همچون ناگواري،

داشت  خواهد پی در را دیگر مشکل و مسئله دهها و زمینبازي  بورس شهري، هايمحدوده از برخی شدن
 که اهمیت است حائز شهرها در اندازهاي تا اجتماعی عدالت به توجه ).14:1392،  (کلانتري وهمکاران

 کند(شیخی،ایفا می را کلیدي نقش و مطالعات بستر سالم، شهرهاي کننده تعیین هايشاخص از یک هر در

 وجه هیچ به شهر، یک مختلف نواحی ساکنان در تعادل فضایی عدم و نابرابري وجود ).26 : 1380

 فاحش دلیل به توسعه حال در کشورهاي در اما جهان نیست، شهرهاي از یک هیچ در جدید پدیدهاي

 شهرها فضایی تفاوت شهري، خدمات در تعادل وعدم نابرابري و اقتصادي - اجتماعی تفاوتهاي بودن

 عناصري و اجزا از متشکل شهر یک فضایی زیرا ساختار ). 37 : 1378 دانشپور، است(علوي شده تشدید

 خواهد تأثیر ساختار کل بر اجزا این از کدام هر و ناپایداري هستند متقابل کنش در یکدیگر با که است

 شهري پایداري از نوعی شهرها، در متعادل فضایی بنابراین سازمان ).9 : 1380 وارد، و (ساوج گذاشت

 و جمعیت پراکنش بین منطقی سازگاري و هماهنگی شد که خواهد محقق زمانی پایداري این که است
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 بوم گزینی جدایی بارز نتیجه که- شهرها در توزیع خدمات .آید وجود به شهرها در خدمات توزیع

 بوده گذار تأثیر شهري و نواحی مناطق در جمیعت فضایی توزیع بر است شناختی

 چیزهاي آن در که است وضعیتی به ناظر عموماً اجتماعی نابرابري مفهوم ).2:1387است(خوارزمی،

 دسترس در اوي مس بهطور فرهنگی سرمایه و منزلت قدرت، مادي، ثروت اعم از اجتماعی باارزش

 افراد براي را متفاوتی اجتماعی پایگاه افتراقی، دسترسی این که بهنحوي باشد، قرار نگرفته جامعه اعضاي

 زندگی، پاداشها اي فرصته حقوق، نظر از ویژه به ها آن بین در زیادي آشکار و پنهان اختلافات بزند و رقم

 نشان که گردیده استفاده عدالت واژه از کرات به کریم قرآن در ).84:1383بیاید(راولز، به وجود امتیازها و

 کننده تضمین و جامعه تعالی بناي زیر عنوان به عدالت امر براي خداوند که است اهمیتی میزان دهنده

  ).11:1385(شریفی،شود می آورده آن از هایی نمونه . است شده قائل انسان سعادت

  

  وده و قلمرو پژوهشمحد
 توجه با وسعت مربع(این کیلومتر220تقریبی مساحت با حاضر حال در خوزستان، استان مرکز اهواز، شهر

 شهر موقعیت . باشد می استان شهر وسیع ترین رسد) می مربع کیلومتر 270 حدود به نواحی حاشیه اي به

 با جلگه اي در که است شرقی طول ي دقیقه 40 و درجه 48 و شمالی عرض ي دقیقه20 و درجه 31

است،که داراي جمعیتی بالغ  واقع اهواز شهرستان درون در شهر این .قراردارد دریا سطح از متر 18 ارتفاع
ي خدمات ي شهري است که هر کدام از مناطق برحسب محدودهاست وداراي هفت منطقه 1149496 بر

 ،158308 ،198586، 209199، 189239 ،102272 ،131201 شهرداري به ترتیب داراي جمعیتی بالغ بر،
   از مناطق شهر اهواز جداشده است. 5می باشند.لازم به ذکر است که منطقه  139687
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  ): مناطق شهر اهواز1ل(شک

  این تحقیق براي رسیدن به اهداف مورد نظر شاخص هاي زیر را مورد بررسی قرار می دهند:

  هاي آموزشی و فرهنگی ) : شاخص1جدول(
آموزشگاه   کتابخانه  دانشگاه  موزه  مناطق

  موسیقی
آموزشگاه هنرهاي 

  تجسمی
مدارس 

  دولتی
مدارس 

  غیر دولتی
  موسسات  نشریات  انتشارات

1  1  3  2  3  3  14  16  12  15  36  
2  0  4  4  6  3  12  18  8  11  24  
3  0  2  1  4  4  11  13  1  3  10  
4  1  12  3  2  0  11  10  6  1  5  
6  0  3  4  0  0  8  8  3  1  3  
7  0  3  2  0  0  5  1  0  0  2  
8  0  0  1  0  1  5  0  1  1  1  

  ؛اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی) 1392ماخذ:(آمارنامه کلانشهر اهواز،
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   پژوهشیافته هاي 
رتبه بندي مناطق هفت گانه شهر اهواز از لحاظ برخورداري از شاخص هاي آموزشی،فرهنگی با استفاده -

در پژوهش حاضر براي رتبه بندي مناطق هفت گانه شهر اهواز از مدل تاپسیس استفاده  از مدل تاپسیس:
یکی از بهترین مدل ،پیشنهاد شد.این مدل،1981شده است.مدل تاپسیس توسط هوانگ و یون در سال 

ي زیادي می شود.اساس این تکنیک،بر این مفهوم از آن،استفاده وهاي تصمیم گیري چند شاخصه است 
باید کمترین فاصله را با راه حل ایده آل مثبت(بهترین حالت ممکن)  استوار است که گزینه هاي انتخابی،

). با 21: 1393ممکن)داشته باشد.(مومنی،و بیشترین فاصله را با راه حل ایده آل منفی(بدترین حالت 
توجه به شاخص هاي مورد مطالعه و محاسبه میزان تاپسیس میزان برخورداري مناطق هفت گانه شهر 

  )بدست آمد:2اهواز طبق جدول شماره(
  )میزان تاپسیس ورتبه بندي مناطق2جدول شماره(

  قمناط  میزان تاپسیس  رتبه

1  0.830312  1  
2  0.690448  2  

4  0.30750  3  

3  0.509821  4  

5  0.190303  6  

6  0.099086  7  

7  0.08412  8  
  منبع: نگارندگان  

را از لحاظ برخورداري از شاخص هاي عدالت  1)و متغیرهاي انتخابی رتبه 2بر طبق جدول شماره(
،و  0.69با میانگین  2رتبه 2بدست آورده است.منطقه  0.83شهرداري اهواز با میانگین  1فضایی منطقه 

،و   0.30با میانگین   4رتبه  3منطقه شهردراي اهواز بدست آورد. 4را منطقه  0.50با میانگین  3رتبه 
رتبه آخر را با  8را و در آخر منطقه  0.09و میانگین  6با رتبه  7،منطقه  0.19با میانگین  5رتبه  6منطقه 

  بدست آورده است. 0.08میانگین 
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با توجه به شاخص  ،و فرهنگی براي شناخت بهتر مناطق از لحاظ برخورداري از میزان خدمات آموزشی
هاي مورد استفاده عدالت فضایی وبا استفاده الویت بندي که از نتیجه مدل تاپسیس به وجود آمد مناطق 

  ت آمده به شرح زیر است:در سه سطح بالا،متوسط،پایین مورد سنجش قرار گرفت که نتایج بدس
  سطح بالا و برخودار را به خود اختصاص داده اند. 0.53با میانگین ضریب الویت   4و2و 1مناطق -
  سطح متوسط (نیمه برخوردار)را کسب کردند. 0.22با میانگین ضریب الویت  6و 3مناطق -
هاي عدالت شاخصدر سطح پایین (محروم از لحاظ  0.07با میانگین ضریب الویت  8و 7مناطق -

  فضایی)قرار گرفتند.
رتبه بندي سطوح برخورداري مناطق شهر اهواز از لحاظ شاخص هاي عدالت فضایی با تأکید بر خدمات : )3( جدول

  آموزشی و فرهنگی
  سطح بندي مناطق  میانگین ضریب الویت  ضریب الویت(رتبه)  مناطق

  بالا  0.63  0.83  1
2  0.69  
4  0.50  
  متوسط  0.20  0.30  3
6  0.19  
  پایین  0.08  0.09  7
8  0.08  

  منبع: نگارندگان  

  
، برخورداري مناطق از لحاظ شاخص هاي عدالت فضایی با تأکید برخدمات آموزشین تهیه نقشه میزا

)که نشان دهنده 4. با توجه به اطلاعات بدست آمده در جدول(ARC GISبا استفاده از نرم افزار فرهنگی
 وفرهنگی فضایی با توجه به خدمات آموزشیمیزان برخورداري مناطق از لحاظ شاخص هاي عدالت 

  ترسیم شد. ARC GIS)در محیط 2است نقشه شماره(
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  سطح بندي میزان عدالت فضایی نسبت به خدمات آموزشی در مناطق شهر اهواز) : نقشه 2شکل (

  
  هاي توصیفی تحلیل در مرحله دومتهیاف

  جنسیت
 44.6شود بر اساس نتایج حاصل از پرسشنامه در هفت منطقه،) مشاهده می4همان طور که در جدول (

  اند.درصد مرد بوده 55.4درصد از پاسخگویان زن و 
  ) وضعیت جنسیت پاسخگویان4جدول (

  
  
  

  
  
  

  
  منبع:نگارندگان  

 وضعیت جنسی تعداد درصد

 
 مناطق

 زن مرد زن مرد

 1منطقه 16 21 43.2 56.8

 2منطقه 17 20 45.9 54.1

 3منطقه 25 35 41.7 58.3

 4منطقه 33 34 49.3 50.7

 6منطقه 28 33 45.9 54.1

 7منطقه 22 29 43.1 56.9

 8منطقه 16 21 43.2 56.8

  کل  157  193 44.6 55.4
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  سن

اند و سال بوده 34تا  25شوندگان در سن پرسش براساس نتایج حاصل از پرسشنامه، بیشترین در صد 
   .سال بوده است 14کمترین میزان مربوط به سن زیر 

  وضعیت سنی پاسخگویان : )5جدول (
  وضعیت سنی 14کمتر از سال15-24 سال25- 34 35-44 45-54 سال وبیشتر55

 مناطق
 تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد  تعداد  درصد تعداد درصد تعداد درصد

 1منطقه 3 8.1 7 18.9 11 29.7 10 27 3 8.1 3 8.1

 2منطقه 0 0 11 29.7 8 21.6 6 16.2 9 24.3 3 8.1

 3منطقه 3 5 12  20 19 31.7 10 16.7 12 20 4 6.7

 4منطقه 4 6 14 20.9 24 35.8 11 16.4 11 16.4 3 4.5

 6منطقه 0 0 5 8.2 28 45.9 23 37.7 5 8.2 0 0

 7منطقه 0 0 4 7.8 22 43.1 21 41.2 4 7.8 0 0

 8منطقه 0 0 6 16.2 17 45.9 8 21.6 6 16.2 0 0

  کل 10 2.86 59 16.86 129 36.86 89 25.43 50 14.28 13 3.71

  نبع:نگارندگانم
  

  وضعیت سواد
دست آمده از پرسشنامه بیشترین درصد پرسش شوندگان داراي مدرك لیسانس و دیپلم بر اساس نتایج به

  .و کمترین درصد پرسش شوندگان داراي مدرك زیر دیپلم هستند
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  گویان در شهر اهواز به تفکیک مناطقوضعیت سواد پاسخ : )6جدول(

  منبع:نگارندگان

  
از جمله  و فرهنگی هاي آموزشیدر مناطق مختلف فضاو فرهنگی هاي آموزشی بررسی کیفیت فضا

کارکردهایی است که از اهمیت روز افزونی برخوردار بوده و با توجه به جوانی جمعیت کشورمان، لزوم 
ها مستمراً بیشتر تأسیس مدارس جدید، افزایش کیفیت فیزیکی مدارس و مکان یابی بهینه و مناسب آن

فراهم نمودن امکان حصول  تواند ضمنمی وفرهنگی شود. توزیع بهینه مدارس و دیگر مراکز آموزشیمی
و  ها را کاهش دهد و بر کیفیت آموزشیبه عدالت اجتماعی، مشکلات اقتصادي و اقتصادي مسافت

مناطق وفرهنگی  ). نتایج حاصل از کیفیت فضاهاي آموزشی 2:1388افزاید(احدنژاد و حیدري،بی فرهنگی
گاه موسیقی، آموزشگاه هنرهاي تجسمی، موزه، دانشگاه، کتابخانه ،آموزشگویه ( 10شهر اهواز که شامل 

دهد، که شهروندان ) بوده نشان میموسسات شریات،نانتشارات،  مدارس دولتی، مدارس غیر دولتی،
بیشترین رضایت را از کیفیت خدمات  5از  3.01و  3.04، 3.25به ترتیب با میانگین  3و 1، 2مناطق 

رین رضایت کمت 5از  1.48و  1.44با میانگین  6و 7ق اند. و شهروندان مناطبیان نموده ، فرهنگیآموزشی
هاي ضعیف و خیلی ضعیف نشان از نارضایتی اند. همچنین مجموع درصد، طیفرا از این خدمات داشته

  ).7می باشد( ، فرهنگیدرصدي شهروندان شهر اهواز از کیفیت فضاهاي آموزشی 54
  

 مناطق زیر دیپلم دیپلم دیپلمفوق لیسانس فوق لیسان وبالاتر

 تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

 1منطقه 6 16.2 3 8.1 4 10.8 12 32.4 12 32.4

 2منطقه 3 8.1 3 8.1 8 21.6 12 32.4 11 29.7

 3منطقه 10 16.7 7  11.7 12 20 14 23.3 17 28.3

 4منطقه 10 14.9 12 17.9 6 9 23 34.3 16 23.9

 6منطقه 2 3.3 23 37.7 10 16.4 19 31.1 7 11.5

 7منطقه 1 2 21 41.2 8 15.7 17 33.3 4 7.8

 8منطقه 0 0 11 29.7 6 16.2 17 45.9 3 8.1

  کل 32 9.14 80 22.85 54 15.42 114 32.57 70 20
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  شهر اهواز از کیفیت فضاهاي آموزشی و فرهنگی گانه) میزان رضایتمندي شهروندان مناطق هفت7جدول (

  منبع:نگارندگان
  

هاي گانه براي بررسی وضعیت شاخصسازي عدالت فضایی خدمات شهري در سطح مناطق هفتبستر
اي استفاده گردید. لذا با تست تک نمونه tگانه از آزمون در مناطق هفت و فرهنگی خدمات آموزشی

در نظر گرفته شد. بنابراین براي پاسخگویی به اینکه کدام  3گانه لیکرت میانگین فرضی  5توجه به طیف 
در وضعیت مناسبی  ت فضایی قرار دارند و کدام مناطقمناطق در اولویت بیشتري براي بستر سازي عدال

دهد ) نشان می8کنیم. اختلاف میانگین به دست آمده که در جدول(قرار دارند به اختلاف میانگین نگاه می
در را از کیفیت و کمیت خدمات آموزشی و فرهنگی رضایت نسبتاً بالایی  3و 1و  2طق که شهروندان منا
و  7همچنین اختلاف میانگین به دست آمده از مناطق  کند.این گفته را تأیید می Sigاند. این مناطق داشته

و  گویاي این واقعیت است که شهروندان این مناطق نسبت به کیفیت و کمیت خدمات آموزشی 6
 7گانه  اهواز مناطق توان نتیجه گرفت که در مناطق هفترضایت خیلی کمی دارند در نهایت می رهنگیف
و بسترسازي عدالت  ، فرهنگیدر اولویت بیشتري براي بالابردن کمیت وکیفیت خدمات آموزشی 8و 6،

  ).8فضایی قرار دارند (
  
  
  

  متوسط ضعیف خیلی ضعیف
 

 شرح بسیارخوب خوب

 سنجش کیفیت خدمات آموزشی

 منطقه  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  میانگین

 1منطقه 1 1.62 11 29.73 15 41.62 9 25.14 1 1.62 3.04

 2منطقه 2 4.86 14 38.92 14 38.38 5 12.97 2 4.86 3.25

 3منطقه 3 5 19  31.33 21 35.33 10 16.67 7 11.67 3.01

 4منطقه 4 6.27 14 20.90 24 35.22 16 24.48 9 13.13 2.28

 6منطقه 0.20 0.33 0.40 0.66 2.20 3.61 23.20 38.03 35 57.38 1.48

 7منطقه 0 0 0 0 2 3.14 20 38.43 30 58.43 1.44

 8منطقه 0.6 1.62 1.8 4.86 12 31.89 8 22.70 14 38.92 2.07

  کل 10.8 3.08 60 17.14 90 25.71 91.2 26.07 98 28 2.45
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  گانه شهر اهواز از دید شهروندانسنجش وضعیت خدمات آموزشی و فرهنگی مناطق هفت : )8جدول(

  منبع:نویسندگان

  

  یريگنتیجه
 است، بنابراین شهرها در فضایی و اجتماعی عدالت برقراري مستلزم پایدار توسعه که اصل، این پذیرش

 و بهینه خدمات توزیع درآمد، کم اقشار آسیب پذیري کاهش اقتصادي، اجتماعی، نابرابریهاي رفع

 در تواندمی شهريفضاهاي  در خدمات توزیع و جمعیت پراکنش ارزیابی راستا، همین در امکانات، توجه

 هايبرنامه و هاچارچوب طرح در شهروندان اساسی نیازهاي تأمین و اجتماعی عدالت سنجش میزان

 بر که هستند اموري جمله از شهروندان اساسی نیازهاي به شود واقع مفید اقتصادي و اجتماعی عمرانی،

در برخورداري از عدالت اجتماعی و بررسی مناطق شهر اهواز  .افزایندمی پایدار توسعه نگرش به اهمیت
 که طور همان تحلیلی بر نابرابري در ساختار فضایی با تأکید بر خدمات آموزشی و فرهنگی می باشد.

خدمات آموزشی و  توزیع واحد الگوي یافتن شده، بررسی موارد بین در دهد،می نشان نتایج تحقیق
 دیگر مناطق به نسبت خاصی مناطق مختلف، هايشاخص در در مناطق شهر اهواز میسر نیست. فرهنگی

با توجه به  .نیست یکسان خدمات آموزشیو فرهنگی همه توزیع در محرومیت اما الگوي ترندضعیف
بندي که از نتیجه مدل تاپسیس به وجود آمد شاخص هاي مورد استفاده عدالت فضایی و با استفاده الویت

  رد سنجش قرار گرفت که نتایج بدست آمده به شرح زیر است:مناطق در سه سطح بالا، متوسط، پایین مو

 
Test  Value=3 

 

  مناطق
  
  

میانگین 
  فرضی

Sig  مقدار  درجه آزادي  
t 

 فراوانی

 

انحراف 
 استاندارد

اختلاف 
  میانگین

  میانگین

 1منطقه 3.04 0.043 0.365 37 0.720 36 0.041  3

 2منطقه 3.25 0.259 0.694 37 2.273 36 0.029 3

 3منطقه 3.01 0.133  0.715 60 0.144 59 0.886 3

 4منطقه 2.82 0.173- 0.534 67 2.650- 66 0.010 3

 6منطقه 1.48 1.514- 0.459 61 25.738- 60 0.045 3

 7منطقه 1.44 1.552- 0.380 51 29.130- 50 0.000 3

 8منطقه 2.07 0.924- 0.640 37 8.784- 36 0.000 3
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   سطح بالا و برخودار را به خود اختصاص داده اند. 0.63با میانگین ضریب الویت   4و2و 1مناطق -
  سطح متوسط (نیمه برخوردار)را کسب کردند. 0.20با میانگین ضریب الویت  6و 3مناطق -
هاي عدالت در سطح پایین (محروم از لحاظ شاخص 0.08با میانگین ضریب الویت  8و 7مناطق -

  فضایی) قرار گرفتند.
گویه  10در مرحله دوم نتایج حاصل از کیفیت فضاهاي آموزشی و فرهنگی مناطق شهر اهواز که شامل 

 غیر مدارس دولتی، مدارس تجسمی، هنرهاي آموزشگاه موسیقی، ،آموزشگاه کتابخانه دانشگاه، (موزه،
به ترتیب با  3و 1، 2دهد، که شهروندان مناطق موسسات) بوده نشان می نشریات، انتشارات، دولتی،

اند. بیشترین رضایت را از کیفیت خدمات آموزشی و فرهنگی بیان نموده 5از  3.01و  3.04، 3.25میانگین 
کمترین رضایت را از این خدمات داشته اند.  5از  1.48و  1.44 با میانگین 8و 6و 7و شهروندان مناطق 

درصدي شهروندان شهر  54هاي ضعیف و خیلی ضعیف نشان از نارضایتی همچنین مجموع درصد، طیف
هاي خدمات اهواز از کیفیت فضاهاي آموزشی و فرهنگی می باشد. براي بررسی وضعیت شاخص

اي استفاده گردید. بنابراین براي تست تک نمونه tآزمون  گانه ازآموزشی و فرهنگی در مناطق هفت
پاسخگویی به اینکه کدام مناطق در اولویت بیشتري براي بستر سازي عدالت فضایی قرار دارند و کدام 

کنیم . اختلاف میانگین به دست آمده مناطق  در وضعیت مناسبی قرار دارند به اختلاف میانگین نگاه می
رضایت نسبتاً بالایی را از کیفیت و کمیت  3و 1و  2دهد که شهروندان مناطق ان می) نش8که در جدول(

و  7اند همچنین اختلاف میانگین به دست آمده از مناطق خدمات آموزشی و فرهنگی در این مناطق داشته
گویاي این واقعیت است که شهروندان این مناطق نسبت به کیفیت و کمیت خدمات آموزشی و  6

 7گانه  اهواز مناطق توان نتیجه گرفت که در مناطق هفترضایت خیلی کمی دارند در نهایت میفرهنگی 
فرهنگی و بسترسازي عدالت  در اولویت بیشتري براي بالابردن کمیت وکیفیت خدمات آموزشی، 8و 6،

  فضایی قرار دارند.
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 بهسازي و عمران سازمان تهران: دهم، و نهم شماره سوم سال ،شهر هفت مجله فضا، در )، عدالت1381کمال، ( اطهاري،

   .28شهري،ص 
 سنندج، مجله آرمان شهر، شهر فضایی ساختار در اجتماعی عدالت وضعیت تحلیل و )، بررسی1390حبیبی و همکاران، (

  .103- 112صص 
- در مناطق شهر اهواز، پایان)، تحلیلی بر عدالت فضایی با تأکید برخدمات عمومی شهري 1394پریان، نبی االله،(حسینی شه

ریزي شهري،استاد راهنما دکتر سعید امانپور،ص گروه جغرافیا و برنامه، GISو کارشناسی ارشد، دانشکده علوم زمین نامه
4.  

 در ارتباطات علوم اطلاعرسانی پایگاه ایران، در دیجیتال عصر الزامات و زندگی )،کیفیت1387شهیندخت،( خوارزمی،
  .2ایران،ص

  .84ققنوس،ص  تهران: ثابتی، عرفان ترجمه انصاف، مثابه به ، عدالت )1383( جان، راولز،
 رفاه پژوهشی  علمی ياجتماعی، فصلنامه هاينابرابري اجتماعی با عوامل بین ارتباط )، بررسی1389( همکاران، ربانی و

  .268، ص 41 شماره یازدهم، سال اجتماعی،
  .9سمت، ص  تهران:انتشارات رضا، پور ابوالقاسم ترجمه: شهري، شناسی ،جامعه )1380( وارد، آلن و مایک ساوج،

 دوره دکتري نامه پایان اهواز، شهر در اي منطقه نابرابریهاي بر تحلیلی: شهر و اجتماعی عدالت )،1385( عبدالنبی، شریفی،
  .11تهران،ص  دانشگاه شهري، ریزي برنامه گرایش جغرافیا
  .26انتشار،ص  سهامی شرکت تهران: شهري، جامعهشناسی )،1380( تقی، محمد شیخی،
 و بیست شماره نهم، سال صفه، مجله تهران، مورد شهرها، در فضایی تعادل عدم )،تحلیل1378 ( زهره، دانشپور، عبدي

   .37بهشتی، ص  شهید دانشگاه نهم، تهران:
،مرکز تهران شهر مناطق در ساکن جمعیت با آن تناسب و خدمات و امکانات فضایی توزیع )،1392( عبدالحسین، کلانتري،

  .14،ص 172 شماره گزارش مطالعات وبرنامه ریزي شهرتهران،
 رویکرد تهران: شهر در روان سلامت توزیع در اجتماعی -اقتصادي اجتناب قابل )، نابرابري1391مرصع و همکاران، (

  .113-120شمالی،صص، خراسان پزشکی علوم دانشگاه مجله تجمعی، شاخص سازي استاندارد
 هايپژوهش میاندوآب)، شهر موردي: ي مطالعهاجتماعی( عدالت و شهر پایدار شکل)، 1391( ، ، موسوي میرنجف

  .177-192،صص، 80 يشماره انسانی، جغرافیاي



... 

٢۴ 
 

 و پردازش شرکت انتشارات حائري، محمدرضا و حسامیان فرخ ترجمه شهر، و اجتماعی عدالت )، 1379 دیوید،( هاروي،
  .42تهران، . دوم چاپ شهري، ریزيبرنامه

 در تحصیلی و هاي درآمدينابرابري از مشهد: برآوردي شهري فضاي در اجتماعی )، نابرابري1390یوسفی و ورشوئی،(
  .2شهر، پژوهشگاه علوم انسانی ومطالعات فرهنگی، پرتال جامع علوم انسانی، ص نواحی

و عدالت فضایی، بررسی و مقایسه نظرات جان رالز و دیوید )، عدالت اجتماعی 1387حاتمی نژاد حسین، عمران راستی،(
  .71،ص269-270اقتصادي،شماره -هاروي، اطلاعات سیاسی

بندرعباس،  3)، ارزیابی توزیع فضایی خدمات شهري با رویکرد عدالت اجتماعی،مطالعه موردي:منطقه 1393خبوك، طیبه،(
زي شهري، دانشکده علوم اجتماعی و جغرافیا، دانشگاه یزد، استاد رینامه کارشناسی ارشد، گروه جغرافیا و برنامهپایان

 .26راهنما: محمد حسین سرایی،ص 

  .32،ص12 شماره اقتصادي، جستارهاي جامعه، و عدالت حق، )، 1388 ( علیرضا، لشکري،
 ، فصلنامه)مراغه محلات مطالعه، مورد( محلهاي نابرابریهاي بر تحلیلی اجتماعی: عدالت و )، شهر1392و همکاران، ( لطفی

  .69-92دوم، صص  شماره ، 28 سال جغرافیایی، تحقیقات
  .107، ص 10شماره  جغرافیایی، علوم اجتماعی، عدالت هايتئوري از جغرافیایی تحلیلی )،1386نفیسه،( مرصوصی،

 منظر از عمومی شهري خدمات توزیع تطبیقی )، بررسی1387( یغفوري، حسین و زنگیآبادي علی حمیدرضا، وارثی،
  .142،ص 11 شماره توسعه، و جغرافیا زاهدان، اجتماعی: عدالت

  .؛اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی 1392آمارنامه کلانشهر اهواز،
A. Daneshpour, Z., 1999, Analyzed the Spatial Imbalance in the Cities of Tehran, Soffe. 
Burton, E., 2001, The Compact City and Social Justice, A Paper Presented to the Housing,Studies 
Association Spring Conference, Housing, Environment and Sustainability,University of York.1. 
Joseph, L. (2008) “Finding Space Beyond Variables: Analytical Review of Urban Space and Social 
Inequalities”, Space for Difference: An Interdisciplinary Journal, 1 (2): 29-50. 
Shakoei, H. (1999). new ideas in philosophy, geography (3 ed.): Gytashnasy press, 141 
Journal, Vol. 9, No. 29, PP. 34-57. (In Persian). 
Tsou,   Ko-Wan,Yu-Ting   Hunh   ,and   Yao-Lin   Chang   (2005),   An   accessibility- based   
integrated   measure   of   relative   spatial   in   urban  public   facilities,  cities,  Vol.22 NO.  pp: 
428-435. 
Zavade, E.  Viteikient, M.  and Sapurakcas, J (2007),  Sustainablle   developon   cot   of   citi   and   
districts,  Ekologija. P: 49. 

 


