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  مقدمه
هدف از پژوهش حاضر  مقايسه خودكار آمدي، احساس امنيت و شوخ طبعي در زنان و مردان 

نفر از  200اي و تعداد مقايسهروش توصيفي از نوع علي : روش. دبير شاغل در آموزش و پرورش است
برداري در دسترس و هدفمند با همتاسازي انتخاب دبيران شهر تهران با استفاده از دو روش نمونه

، پرسشنامه امنيت )2007(شدند و با استفاده از پرسشنامه باورهاي خودكارآمدي كاپرارا و استكا 
مورد آزمون قرار ) 1997(رسون و پاول و مقياس حس شوخ طبعي تو) 1390(رواني زارع و امين پور 

 Tو آزمون  براي تجزيه و تحليل داده ها از آزمون هاي تحليل واريانس چند متغيري. گرفتند
نتايج يافته ها نشان داد بين دو گروه دبيران زن و مرد در ابعاد : يافته ها. استودنت استفاده شد
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بررسي ميانگين هاي ابعاد . وجود دارد 05/0خودكار آمدي ادراك شده تفاوت معناداري در سطح 
خودكار آمدي دو گروه نشان داد كه مردان در مديريت عاطفه منفي ميانگين بالاتري كسب نموده اند 
و زنان در ابعاد ابراز عاطفه مثبت و خود كار امدي همدلي ادراك شده ميانگين بالاتري كسب نمو ده 

در مقايسه . دو گروه، به لحاظ آماري تفاوت معنادار نبوداما در بعد خودكارامدي اجتماعي در . اند
 05/0ميانگين دو گروه در متغير هاي احساس امنيت و شوخ طبعي نيز تفاوت معناداري در سطح 
نتيجه . وجود دارد و در هر دو متغير مذكور، مردان در مقايسه با زنان نمرات بالاتري كسب نموده اند

ن مطالعه تاكيد مي كنندكه زنان دبير در محيط هاي اموزشي در مجموع يافته هاي اي: گيري
  .هيجانات مثبت كمتري را نسبت به مردان تجربه مي كنند

  
  احساس امنيت، خودكار آمدي، دبير، زنان، شوخ طبعي، مردان :كليدواژه ها
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  مقدمه
است كه اكنون توجه ويژه برخي از روان شناسان را  1شوخ طبعي از جمله سازه هاي چند وجهي 

شوخي فعاليت جهان شمول و به طور كلي مثبت است كه افراد متعلق . به خود معطوف داشته است
 حس شوخ طبعي رگه. به بافتهاي اجتماعي و فرهنگي متفاوت در سراسر جهان آنرا تجربه مي كنند

پايدار و از متغيرهاي مهم تفاوتهاي فردي است كه در انواع رفتارها، تجربه ها، عاطفه ها،  2شخصيتي
علي نيا، (بازخورد ها و توانايي هاي مرتبط با سرگرمي، خنديدن، خنداندن و مانند آن تجلّي مي يابد 

معلمين . ثبت داردتحقيقات نشان داده اند كه شوخ طبعي با خلق و هيجانات مثبت رابطه م). 1387
مي توانند در عين حال كه در مورد نتايج كارها، اخلاق، رفتار و ارزشهاي شخصي مصمم وجدي 

كسالت و . شوخ طبعي معلم باعث شادي و نشاط مي شود. باشند؛ فردي شاد وسر خوش نيز باشند
سي واضح و همچنين راهكاري است براي اينكه مطالب در. خستگي و يك نواختي را از بين مي برد
ثابت شده است كه شوخ طبعي معلمان برانگيزه پيشرفت . برجسته شود و در فكر شاگرد رسوخ يابد

از طرفي شوخ  .دانش آموزان تاثير فزاينده اي دارد 4در فضاي يادگيري 3تحصيلي و احساس حمايت
                                                           
1 multi-faceted 
2 personality trait 
3 feeling supported 
4 learning space 



   يردبو مردان  زنان  بين در يو شوخ طبع يتاحساس امن ي،خودكارآمد يسهمقا /   164
 

 

) 1998، 3هيل(و آموزشي ) 1999، 2گيمك(هاي شغلي افراد در محيط 1طبعي باعث افزايش كارايي
  . مي گردد

. نداشتن امنيت در بعد رفاه اجتماعي احساس ناامني ذهني را در افراد زمينه سازي مي كند
جدي قرارگيرد، نيازهاي ايمني به  ، نظم و امنيت مورد تهديد4هرگاه در صحنه ي اجتماع ، قانون
انسانها، ترس از آشوب و پوچ  داشت كه در اكثر مي توان انتظار .نيازهاي مبرم و اصلي بدل مي شوند

به واپس گرايي از نيازهاي متعالي و توجه به نيازهاي ايمني كه غلبه ي بيشتري دارند منجر  5گرايي
همان گونه كه وجود امنيت امري لازم است، . است» احساس امنيت« مهمتر از امنيت، موضوع. گردد

 ).1391حسيني نثار، قاسمي، (است احساس امنيت هم به اندازه وجود آن لازم، حتمي و ضروري 
و افراد ناامن . ناشي از عدم ارضاي نيازهاي ايمني است 6مازلو اعتقاد دارد كه رفتار افراد روان آزرده

شخصي كه دايماً احساس عدم امنيت، ترس و خطر از درون و بيرون خود مي كند . نامتعادل هستند
آيد پيش بيني نتايج عدم احساس امنيت در فرد  آنچه به دنبال مي. نمي تواند انسان سالمي باشد

ها شكوفا كردن ناقص بالقوه ←محدود  7خود پنداره ي ←عدم احساس ايمني :  ازديدگاه مازلواست
در اين ميان معلمان و مربيان بيش از همه به اين موهبت الهي محتاجند زيرا . 8بيماري رواني ←ها 

دكي دلبستگي نيرومندي نسبت به معلم خود پيدا زيرا اين امكان وجود دارد كه در دوره بعد از كو
معلمها معمولاً در هنگام بروز مشكلات، حمايت عاطفي . كنيم و از اين دلبستگي احساس امنيت كنيم

  . اطلاعاتي مورد نياز را براي به انجام رساندن كارها فراهم مي كنند و
به راستي چرا چنين است؟ . بعضي افراد در مقابل ترس و اضطراب مقاومت بيشتري دارند     
خودكار آمدي است كه  .معتقد است كه يك دليل آن است كه آنها حس خودكار آمدي دارند 9بندروا

تا چه . كه تعيين مي كند فرد چه چالشهايي را مي پذيرد، چه قدر تلاش و كوشش به خرج مي دهد
سازه ي . )1384، ترجمه شمس، 1988فرانكن، (مقدار استرس و يأس را تحمل مي كند 

به سوي نگره : با نام خودكارامدي ) 1977(خودكارامدي تاريخچه اي كوتاه دارد كه با نوشتار بندورا 
يكي از مفاهيم پر كاربرد در تحقيقات علوم  اي يكپارچه از دگر گوني رفتاري آغاز شد  خودكار آمدي

                                                           
1 ability increment` 
2 McGhie, A. 
3 Hill, D.   
4 law 
5 Nihilism 
6 neurotic  
7 self-concept 
8 mental disorder 
9 Bandura ،A 



 165 /فصلنامه علوم رفتاري

 

اوت هاي فرد به توانائيهاي انساني است و حالت شناختي و هيجاني نيرومندي است كه به باورها و قض
باورهاي افراد درباره توانايي ها و پي آمدهاي تلاششان . خود در انجام وظايف و مسئوليتها اشاره دارد

در كتاب پايه هاي انديشه و رفتار ) 1986(بندورا . به گونه اي نيرومند بر رفتارشان اثر مي گذارد
د كه در كنترل انديشه ها، احساس ها و كنش اجتماعي ميگويد كه انسان ها داراي نظام خود ان

بندورا خودانديشي را يگانه ترين توانايي انسان مي شمارد كه انسان ها با آن، . هايشان موثر است
بنابراين افرادي با خودكارامدي پايين . انديشه و رفتارشان را دگرگون مي سازند و ارزيابي مي كنند

را پرورش  2و افسردگي 1ت و اين باوري است كه تنيدگيشايد باور كنند كه وضع حل ناشدني اس
اين ارزيابي ها در برگيرنده دريافتهاي خود كارآمدي است؛ يعني باورهاي توانايي هاي فرد .  ميدهد

براي سازماندهي و پياده سازي كنش هايي كه براي سامان دهي به موقعيتهاي آينده بدان ها نياز 
بلكه بدين معني است كه . نيست 3داشتن مهارت هاي شخصي خودكارامدي درك شده معيار .است

فرد به اين باور رسيده باشد كه ميتواند در شرايط مختلف با هر نوع مهارتي كه داشته باشد وظايف را 
همان طور كه اشاره شد ابزارهاي خود كارآمدي مي تواند از دبيران درباره . به نحو احسن انجام دهد

ر حل مسائل يا شركت در راهبردهاي خود ساماندهي در موقعيتها جديد پرسش باور به توانائي شان د
كند خودكار آمدي بالا، گوياي شايستگي و توانمندي دبيران در انجام تكاليف مشكل و داشتن كنترل 

ثابت شده است كه احساس كارامدي معلمان عاملي . شخصي در برخورد با موانع و مشكلات است
انگيزش و احساس كارامدي در ، 5نظير پيشرفت تحصيلي 4ع بازده هاي آموزشيمهم و مرتبط با انوا

در دانش آموزان بوده و همچنين با رفتار معلم در كلاس، كوشش او در تدريس، اهداف و سطح 
معلماني كه احساس امنيت داشته و كارامدي قوي دارند بيشتر پذيراي ايده . آرزوهايش نيز رابطه دارد

يل به آزمايش كردن روش هاي جديد براي برآوردن نياز هاي دانش آموزانشان هاي جديد بوده و ما
بيشتري نسبت به امر تدريس داشته و به  6معلمان شوخ طبع و خوش خلق، اشتياق و تعهد. هستند

  ). 1387كريم زاده و همكاران، (احتمال بالاتري در شغل معلمي باقي مي مانند 
در دهه اخير روي آورد سنجش رفتارها  7ناسي مثبت نگرهمزمان با گسترش جنبش روان ش     

رضايتمندي : رفتارها و هيجانات مثبت، تجربه هاي مثبت و نيرومندي هاي سازش يافته انساني مانند
به طور فزاينده اي در حال ... از زندگي، شادكامي، ايمان، شادي، شوخ طبعي و خودكار آمدي و 

                                                           
1 tenseness 
2 depression 
3 personal skills 
4 educational returns 
5 academic achievement 
6 commitment 
7 positive attitude 
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نابعي كه در مواجهه با مسائل و مشكلات به كار مي بر انباره ي م 1هيجان هاي مثبت. گسترش است
آيند، مي افزايد و از راه گسترش كوتاه مدت تفكر و اعمال، به كشف ديدگاه ها و كارها و پيوند هاي  
و روش هاي عادي و معمول فكر و عمل خويش فراتر رويم و در عين حال منابع گسترده تري بنا 

پاسخ هاي هيجاني بخش بسيار . سازد 2يده و انعطاف پذير تركنيم كه ما را مبدل به مردماني پيچ
مهمي از تعاملات فيزيولوژيك انسان است كه توانايي وي را براي بقا، حفظ سلامت و مقابله با بيماري 

شادي يكي از اين هيجان ها است كه طيف وسيعي از واكنش . هاي مختلف تحت تاثير قرار مي دهد
موقعيت هاي گوناگون . گرفته تا احساس لذت را شامل مي شودهاي عاطفي از احساس آرامش 

زندگي خانوادگي، اجتماعي، تحصيلي و شغلي همگي مي توانند عوامل تنش زا را ايجاد و يا تشديد 
چنانچه فردي در يك موقعيت خاص شغلي قرار گرفته باشد كه همواره استرس، نگراني و . نمايند

خود او نيز حالت هاي اضطراب را تجربه مي كند و اين موقعيت  ترس ويژگي شغلي او را تشكيل دهد،
در برخي از ديدگاه ها گفته مي شود كه . اضطراب زا تا حدودي بهداشت رواني فرد را برهم مي زند

به . هنگامي احساس اضطراب دست مي دهد كه فرد با موقعيتي روبرو شود كه كنترلي بر آن ندارد
آنچه روي مي دهد و احساس درماندگي در برابر آن باعث مي شود كه طور كلي كنترل ناپذير بودن 

هر آدمي براي رويارويي با . فرد در موقعيتي فشار زا قرار گرفته و احساس اضطراب و ناامني نمايد
گاهي فرد هيجان را در مدار توجه قرار مي دهد و به جاي . موقعيت فشار زا روش خاص خود را دارد

طراب زا سعي مي كند به طرق ديگري از اضطراب خود بكاهد، گاهي خود مساله درگيري با مساله اض
موقعيت اضطراب زا را ارزيابي مي كند و سپس دست به كاري مي زند . را در مدار توجه قرار مي دهد

در موقعيتهاي آموزشي، ابزارهاي خود كارآمدي . تا آن موقعيت را تغيير دهد يا از آن اجتناب نمايد 
د از دبيران درباره باور به توانائي شان در حل مسائل يا شركت در راه بردهاي خود ساماندهي مي توان

در حقيقت خودكار آمدي بالا، گوياي شايستگي و توانمندي دبيران .  در موقعيتها جديد پرسش كند
دي، باور كارآم. در انجام تكاليف مشكل و داشتن كنترل شخصي در برخورد با موانع و مشكلات است

انجام وظايف توسط افراد مختلف با مهارت هاي . عاملي مهم در نظام سازنده شايستگي انسان است
مشابه، در موقعيت هاي متفاوت بصورت ضعيف، متوسط و يا قوي و يا توسط يك فرد در شرايط 

ثير خود مهارت ها ميتوانند به راحتي تحت تا. متفاوت به تغييرات باور هاي كارامدي آنان وابسته است
در شرايطي كه باور ضعيفي  3شكّي يا خود ترديدي قرار گيرند در نتيجه حتي افراد خيلي مستعد

به همين دليل احساس . نسبت به خود داشته باشند، از توانايي هاي خود استفاده كمتري مي كنند

                                                           
1 positive emotions 
2 flexible 
3apt 
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كارهاي فوق العاده  خودكارامدي افراد را قادر مي سازد تا با استفاده از مهارت ها در برخورد با موانع
  . اي انجام دهند

و  1از سويي ممكن است، زنان و مردان دبير با توجه به سطح تحصيلات و موقعيت اجتماعي
، در دارا بودن ويژگيهاي سه متغير پژوهش يعني خودكار آمدي، احساس امنيت و ...و  2سبك زندگي

ديده مي شوند اما استعدادهاي آنها به زنان گرچه تقريباً در تمام مشاغل . شوخ طبعي متفاوت باشند
علت وجود برخي موانع به طور كامل پرورش نيافته اند و بايد در مورد احساس كارآمدي آنها نيز 

البته زنان موفق اغلب احساس كارآيي بسيار بالايي دارند، زنان جوان . بررسي جامع تري صورت پذيرد
از سطح بالاتر سلامت روان شناختي خبر مي و ميانسالي كه مشاغل با ارزشي دارند عموماً 

را  3در موضوع احساس امنيت، معيار جنسيت). 1393، ترجمه سيد محمدي، 2007برك، .(دهند
در همه جوامع معمولاً زنان بيش از مردان در معرض انواع خطرات و . نمي توان ناديده گرفت

تماعي بيشتر احساس ناامني آسيبهاي جسمي و روحي قرار دارند و ممكن است در محيطهاي اج
  . كنند

بنابراين پژوهش حاضر با مروري بر آنچه گفته شد در پي پاسخگويي به اين سوال بود كه آيا      
در متغيرهاي خودكارآمدي، احساس امنيت و شوخ طبعي تفاوت معناداري بين زنان و مردان دبير 

  شاغل درآموزش و پروش وجود دارد؟

  روش
مقايسه اي است و در آن دو گروه از جهت دارا بودن سه  -و از نوع علّي اين مطالعه توصيفي

جامعه مورد بررسي، . ويژگي خودكارآمدي، احساس امنيت و شوخ طبعي با يكديگر مقايسه شده اند
به . هستند 1394دبيران زن و مرد شاغل در مقطع متوسطه ي آموزش و پرورش شهر تهران در سال 

نفر 1200از حدود  . تحقيق، ازشيوه همگن سازي گروهها استفاده گرديدمنظور اعمال كنترل در 
كه از اين تعداد .نفر در نظر گرفته شد 200دبيران دو منطقه با استفاده از جدول مورگان تعداد 

يعني ابتدا بصورت تصادفي از كل . دو مرحله اي بوده است. نفر مرد مي باشند100نفر زن و100
انتخاب شد سپس در مرحله ي بعد، )  10و 2مناطق (هر تهران دو منطقهمناطق آموزش و پرورش ش

جهت اجراي پژوهش انتخاب ) دبيرستان پسرانه  9دبيرستان دخترانه و9(مدرسه  18از اين مناطق، 

                                                           
1 social rank 
2 life style 
3 factor of gender 
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شدند و تمامي دبيران اين مدارس پس از توجيه در مورد اهداف پژوهش، بطور داوطلبانه در پژوهش 
 .شركت داده شدند

  پژوهش ابزار
  پرسشنامه ي باورهاي خودكارامدي

خودكارآمدي تنظيم «گيري باورهاي خودكارآمدي، از دو مقياسدر اين پژوهش براي اندازه
مقياس خودكارآمدي . استفاده شده است» 2خودكارآمدي ادراك شده بين فردي«و »  1هيجاني

ده در مديريت عاطفه گويه آن خودكارآمدي ادراك ش 8گويه است كه  12تنظيم هيجاني شامل 
و به منظور سنجش خودكارآمدي ادراك . كندگويه آن ابراز عاطفه مثبت را اندازه گيري مي 4منفي و 

، به 2001، 5كاپرارا و گربينو(ساخته شده است 4و ابراز عاطفه مثبت  3شده در مديريت عاطفه منفي
كاپرارا و همكاران، (» 6ي بين فرديمقياس كارآمدي خودتنظيم« ). 2008نقل از كاپرارا، و همكاران، 

دي گيونتا و . گويه بود 24نسخه اوليه اين مقياس شامل ). 2007، به نقل از كاپرارا و استكا، 2001
 8در يك مطالعه باهدف سنجش خودكارآمدي اجتماعي و همدلي ادراك شده) 2010( 7همكاران

گويه  5آمدي همدلي ادراك شده و گويه آن خودكار 6اي آن را معرفي نمودند كه گويه 11نسخه 
هاي اين مقياس نيز همانند گويه. كندگيري ميديگر خودكارآمدي اجتماعي را اندازه

تا ) 1(درجه اي اصلا نمي توانم  5مقياسخودكارآمدي تنظيم هيجاني بايد با توجه به يك مقياس 
هاي اين دو مقياس را عامل اعتبار) 2007(كاپرارا و استكا . تكميل شوند) 5(خيلي خوب مي توانم 

  .اندگزارش نموده 86/0تا  80/0بين 
هاي روانسنجي مقياس خوكارآمدي ادراك شده، اين مقياس گفتني است براي اطمينان از قابليت

كارمند دانشگاه آزاد شهرستان آستارا اجرا شد كه  50پس از ترجمه دقيق به فاصله دو هفته برروي 
هاي مديريت عاطفه منفي، ابراز عاطفه مثبت، همدلي ادراك براي خرده مقياساعتبار بازآزمايي آن، 

                                                           
1 - Regulatory Emotional Self-Efficacy     
2 - Perceived Interpersonal Self- Efficacy          
3 -perceived capability of managing negative affect 
4 -perceived self-efficacy in expressing positive affect 
5 - Gerbino  
6 - Interpersonal Self–Regulatory Efficacy Scale  
7 - DI Giunta et al 
8 - Perceived Empathic and Social Self-Efficacy     
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اين ضريب همبستگي . بود 40/0و  43/0، 50/0، 54/0شده و خودكارآمدي اجتماعي به ترتيب 
   .يك ضرايب همبستگي متوسط و قوي محسوب مي شود) 1988( 1براساس ملاك هاي كوهن

  پرسشنامه امنيت رواني  

خرده  15سوالي با  62ساخته شده كه فرم اصلي آن )2004(توسط مازلو در سال  اين پرسشنامه
تهيه ) 1390(سوالي آن كه توسط زارع وامين پور 18در اين پژوهش از فرم كوتاه شده . مقياس است

  . و هنجار يابي شده، استفاده گرديده است
  :خرده مقياس به اين شرح است 4اين پرسشنامه داراي 

  )7تا  1پرسش هاي (خود  اطمينان به-1
  )10تا  8پرسش هاي (احساس ناخشنودي  -2
  ) 15تا  11پرسش هاي (ناسازگاري محيطي-3
  . مي باشند) 18تا  16پرسش هاي (ديد مردم نسبت به فرد  –4

روايي محتوا و همچنين پايايي اين ابزار به روش آلفاي كرانباخ توسط امين پور و زارع سنجيده 
  .بيان شده است%  70وبالاتر از 

  مقياس چند بعدي حس شوخ طبعي
توسط تورسون و پاول به منظور ارزيابي ميزان حس شوخ طبعي  1997اين مقياس در سال 

  .فردي به عنوان مكانيزمي كه در مقابله با مسايل زندگي به افراد كمك مي كند، ساخته شد
  : عامل است 4اين مقياس داراي 

  طبعياستفاده مقابله اي از شوخ -1
  نگرش نسبت به افراد شوخ طبع-2
  خلاقيت و استفاده اجتماعي از شوخ طبعي-3
  نگرش نسبت به خود شوخ طبعي-4

عبارتي است و آزمودني بايد در  24مقياس چندبعدي حس شوخ طبعي يك ابزار خود گزارشي 
يا مخالفت خود ميزان موافقت ) 5=تا كاملا موافقم 1=از كاملا مخالفم (درجه اي 5يك مقياس ليكرت 

  .بيان شده است72/0روايي محتوا و پايايي اين ابزار. با هر يك از عبارات را مشخص كند

                                                           
  .را قوي   است 50/0را متوسط و بالاتر از  50/0تا  30/0را ضعيف، بين  30/0ضريب همبستگي كمتر از ) 1988(براساس ديدگاه كوهن  -1
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  :تجزيه وتحليل داده ها
مقايسه  خودكارامدي، احساس امنيت و شوخ طبعي در « با توجه به اينكه هدف مطالعه حاضر 

از گردآوري به فراخور فرضيه ها  بود، لذا داده ها پس» دبيران زن و مرد شاغل در آموزش و پرورش 
متغيرهاي پژوهش نيز به . مستقل آزمون شدند tبا استفاده از تحليل واريانس چند متغيري  و آزمون 

  .لحاظ ميانگين، انحراف استاندارد و همساني دروني براي هر گروه به صورت مجزا توصيف شدند
 يافته ها

درصد  از مردان مجرد و   2/15شتند كه زن دبير حضور دا 96مرد و  100در پژوهش حاضر 
درصد از آنان متاهل  2/87درصد  از زنان مجرد و  8/12همچنين . درصد  از آنان متاهل بودند 8/84

درصد از زنان شركت كننده در پژوهش حاضر داراي مدرك  8/9درصد از مردان و  6/12. بودند
نان شركت كننده در پژوهش حاضر داراي درصد از ز 9/48درصد از مردان و  4/48. كارداني بودند

درصد از زنان شركت كننده در  3/41درصد از مردان و  9/38و درنهايت . مدرك كارشناسي بودند
و ميانگين  48/44ميانگين سن مردان به . پژوهش حاضر داراي مدرك كارشناسي ارشد و بالاتر بودند

  .بود 51/44سن زنان 
ر بين دو گروه از روش تحليل واريانس چند متغيري  موسوم براي مقايسه متغير خودكارامدي د

به . هاي اين آزمون مورد بررسي قرار گرفتاما قبل از اجرا ، مفروضه. استفاده شد 1هوتلينگ T 2به
عنوان مثال بررسي مفروضه برابري ماتريس هاي كواريانس مشاهده شده متغيرهاي وابسته به وسيله 

زيرا كه . نشان داد كه ماتريس هاي كوواريانس در بين دو گروه يكسان است 2»ام ـ باكس«آماره 
 P  ،468/1<05/0(،   010/15كواريانس برابر با  باكس براي مفروضه همگني ماتريس. ام ارزش آماره

= F  ( بدست آمد كه نشان مي دهد ماتريس هاي كواريانس متغيرهاي  وابسته در دو گروه همگن
برابر  001/0در سطح معناداري  9با درجه آزادي،   3گر نتيجه آزمون كرويت بارتلتاز سوي دي. است

اين نتيجه نشان مي دهد كه سطح قابل قبولي از همبستگي بين متغيرهاي . بدست آمد 027/67با 
بنابراين تحليل واريانس چند متغيري روش مناسبي براي مقايسه ابعاد . وابسته برقرار است

  .ين شركت كنندگان دو گروه استخودكارآمدي در ب
همسو با . تحليل واريانس چندمتغيري براي تعيين اثر گروه ها بر روي متغيرهاي وابسته اجرا شد

، 3، ويلكز لامبدا 2پيلايي(از بين آماره هاي چهارگانه ) 2007( 1و فيدل 4گفته هاي تاباچنيك
                                                           
1 - Hotellings T2  
2 - Box’s M  
3 - Bartlett test of sphericity   
4 - Tabachnick 
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نتايج تحليل واريانس . انتخاب شد Fآماره لامبداي ويلكز براي محاسبه ) 5و ريشه ري 4هاتلينگ
خود كار آمدي ادراك شده در مديريت عاطفه منفي، ابراز عاطفه (نشان داد كه تركيب متغير وابسته 

در بين دو گروه دبيران زن و مرد ) مثبت، خودكارآمدي همدلي اداراك شده، خود كارآمدي اجتماعي
لامبداي ويلكز، = F ،919/0)1و  P ،225/4 =  (191 >01/0(به صورت معناداري متفاوت است 

081/0= 2 partial  .(  
در تحليل واريانس چند متغيري، به منظور آگاهي از اثر  متغير F به دنبال معناداري ارزش

بر هر يك از متغيرهاي وابسته به صورت مجزا، تحليل واريانس يكراهه به ) عضويت در گروه(مستقل 
واريانس يكراهه در مقايسه ابعاد خودكارآمدي در دو گروه دبيران تحليل  4-4جدول . كار گرفته شد

  .مرد و زن را نشان مي دهد

تحليل واريانس يكراهه در مقايسه ابعاد خود كارآمدي در دبيران زن و مرد 1جدول   

 متغير وابسته
ميانگين 

مجذورات بين 
 گروهي

درجه 
 آزادي

ميانگين 
مجذورات 

 خطا

 

F 

سطح 
 partial  معناداري

خود كار آمدي ادراك 
شده در مديريت 
 عاطفه منفي

285/107  1 617/17  090/6  014/0  030/0  

602/47 ابراز عاطفه مثبت  1 492/8  605/5  019/0  028/0  

خودكارآمدي همدلي 
530/53 اداراك شده  1 130/11  810/4  028/0  025/0  

خود كارآمدي 
092/2 اجتماعي  1 583/10  198/0  657/0   - 

همچنان كه در جدول فوق ديده مي شود،  نتايج تحليل واريانس يك راهه نشان مي دهد كه بين 
دو گروه دبيران زن و مرد در ابعاد خود كار آمدي ادراك شده در مديريت عاطفه منفي، ابراز عاطفه 

ت اما تفاو. وجود دارد 05/0مثبت و خودكارآمدي همدلي اداراك شده، تفاوت معناداري در سطح  
                                                                                                                                              
1 - Fidell      
2 - Pillai’s Trace 
3 - Wilks’ Lambda 
4 - Hotelling’s Trace 
5 - Roy’s Largest Root  
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بررسي ميانگين هاي ابعاد . بعدخودكارآمدي اجتماعي در دو گروه  به لحاظ آماري معنادار نبود
نشان مي دهد كه  مردان در مقايسه با زنان در بعد خود ) 1جدول(خودكارآمدي در دو گروه 

ا كارآمدي ادراك شده در مديريت عاطفه منفي ميانگين بالاتري كسب نموده اند و زنان در مقايسه ب
مردان در ابعاد ابراز عاطفه مثبت و خودكارآمدي همدلي اداراك شده ميانگين بالاتري كسب نموده 

  .  اند

t ميانگين،  انحراف استاندارد و آزمون 2جدول  در مقايسه احساس امنيت در دو گروه دبيران زن و مرد   

sig  t   درجه آزادي  احساس امنيت ميانگين انحراف استاندارد

014/0   468/2   194 
90/2  94/13  مرد 
36/3  83/12  زن 

  
نشان داد كه بين دو گروه دبيران مرد  tنشان مي دهد، استفاده از آزمون ) 2جدول (همچنان كه 

). =p ،468/2t>05/0(وجود دارد 05/0و زن  به لحاظ احساس امنيت تفاوت معناداري در سطح 
بدين ترتيب در آزمون فرضيه دوم و براساس مقايسه ميانگين دو گروه در متغير احساس امنيت 
چنين نتيجه گيري شد كه بين دو گروه دبيران مرد و زن به لحاظ احساس امنيت تفاوت وجود دارد 

  . و  مردان در مقايسه با زنان نمرات بالاتري كسب مي كنند

دارد و آزمون ميانگين،  انحراف استان 3جدول  t در مقايسه شوخ طبعي در دو گروه دبيران زن و مرد   

sig  t   درجه آزادي انحراف 
 شوخ طبعي ميانگين استاندارد

037/0   103/2   194 
64/10  87/85  مرد 
91/11  47/82  زن 
 

نشان مي دهد، بين دو گروه دبيران مرد و زن  به لحاظ شوخ طبعي تفاوت ) 3جدول(همچنان كه 
بدين ترتيب در آزمون فرضيه سوم و ). p ،103/2=t>05/0(وجود دارد  05/0معناداري در سطح 

براساس مقايسه ميانگين دو گروه در متغير شوخ طبعي چنين نتيجه گيري شد كه بين دو گروه 
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دبيران مرد و زن به لحاظ شوخ طبعي تفاوت وجود دارد و  مردان در مقايسه با زنان نمرات بالاتري 
  ب مي كنندكس

  بحث و نتيجه گيري
كه در آن بيان شده، ميانگين خودكارامدي ) 1387(اين يافته ها با نتيجه كريم زاده و همكاران 

) 1389(همچنين اين يافته با نتايج احمديان . زنان بطور معنا داري كمتر از مردان است، همسو است
است كه تفاوت خودكارامدي بين زنان و كه در يك فرا تحليل انجام شده، اين گونه گزارش كرده 

با اين وجود . گزارش شده است، همسو است) 1385(مردان در تحقيق انجام شده توسط فتحي آذر 
در تحقيق ) 1385(ابراهيمي : شواهد ديگري وجود دارند كه اين روابط را به چالش مي كشند، مانند

  .ن و مردان را گزارش كرده استخود نبود تفاوت بين ميانگين هاي خود كارامدي بين زنا
در تبيين اين يافته ها مي توان گفت كه باور به خودكارآمدي بر بسياري از جنبه ها ي      

. زندگي مانند گزينش اهداف، تصميم گيري، ميزان تلاش، پايداري و رويارويي با مشكلات تاثير دارد
ازطرفي . لي دانش آموزان استخودكار آمدي معلمان، قدرتمند ترين متغير در پيشرفت تحصي

احساس شوخ طبعي نيز با بعضي از توانايي هاي مرتبط با هيجان مانند كيفيت تعامل اجتماعي 
استفاده از شوخي ممكن است به عنوان روشي براي مقابله با تنيدگي و داشتن نگاهي . مرتبط است

علي نيا، (هيجان مطرح باشد مثبت در مواجهه با مشكلات به عنوان جنبه ي كلي مديريت و تنظيم 
1387.(  

بامشاهده ي يافته هاي پژوهش حاضر، اين ديدگاه مطرح مي شودكه باتوجه به اينكه زنان در      
هرسه متغير مورد پژوهش داراي ميانگين پايين تر از مردان بودند اين نتيجه اين پيش بيني را القا 

احساس امنيت با يكديگر مرتبط هستند و از مي كند كه متغيرهاي خودكارآمدي  و شوخ طبعي  و 
اين برداشت با نتايج تحقيقات . طرفي اين سه متغير با جنسيت افراد نيز رابطه ي معنادار دارند

فرانسيس كه عنوان نمود افراد با خودكارآمدي بالا روابط بهتري برقرار مي كنند و احياي رضايتمندي 
افراد . همسو  بوده است) 2010به نقل ازراجي و همكاران، ، 2006فرانسيس، (بيشتري از زندگي دارند

با خودكارامدي بالا، معمولاً درك درست تري از ويژگي هاي رواني خود دارند، در برقراري ارتباط با 
ديگران راحت ترند و  به آساني ميتوانند عواطف منفي را كنترل كنند و از رضايتمندي بالاتري در 

لاوه نتايج اين پژوهش نشان داد كه حمايت اجتماعي ادراك شده، با به ع. زندگي برخوردارند
بهزيستي روانشناختي رابطه دارد و به عنوان يك عامل تعديل كننده موثر در مقابله و سازگاري با 

مي توان گفت افرادي كه داراي سطوح بالاي حمايت . شرايط استرس زاي زندگي شناخته شده است
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در ايران زنان شاغل و از . تعلق و عزت نفس بيشتري برخوردار هستنداجتماعي هستند از احساس 
جمله زنان معلم مجبور به ايفاي نقش دوگانه خود در خانه و بيرون از آن مي باشند، كه تحمل اين 

علاوه بر . بار مي تواند بر كيفيت سلامتي رواني و نهايتاً كيفيت زندگي شان تاثيرات منفي داشته باشد
بودن حمايت اجتماعي از زنان نيز در عدم احساس امنيت و به تبع آن در خودكارامدي  و اين كافي ن

  . شوخ طبعي ايشان موثر است
از جمله محدوديت هاي پژوهش حاضر مي . هر پژوهشي در بطن خود محدوديت هايي دارد     

ش حاضر پيشنهاد مي در راستاي نتايج پژوه. توان به شيوه نمونه برداري غير احتمالي آن اشاره كرد
شود از راهكارهاي بهينه سازي محيط هاي آموزشي در جهت كاهش سطح استرس و عواطف منفي 

همچنين با .در محيط مدارس و ارتقاي سطح امنيت رواني دبيران مخصوصاً بانوان دبير استفاده گردد
مي توان بازده  آموزش شيوه هاي مطلوب شوخ طبعي و افزايش هيجانات مثبت در نهاد هاي آموزشي

بهتري را در موقعيت هاي يادگيري ايجاد نمود و در خاتمه مديران با افزايش آگاهي و شناخت خود 
در باره ي اهميت خود كارامدي معلمان و نقش و پيامد هاي آن به عنوان قدرتمند ترين متغير در 

ياري كنند تا توانايي ها و پيشرفت تحصيلي دانش آموزان در افزايش اعتماد به نفس كاركنان آنان را 
  . استعدادهاي افراد تقويت شود
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