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پدیده استفاده مشکل زا از اینترنت در دانشجویان دانشگاه  بررسی
 پیام نور آبیک

 
  1 دکتر وحیده علی پور

  
  چکیده

هاي خانوادگی و روانی افراد با نوع استفاده از اینترنت دهند بین ویژگیمطالعات نشان می
خانوادگی، سلامت هاي  به همین منظور هدف از این پژوهش بررسی نقش ویژگی. رابطه وجود دارد

دانشجو دانشگاه پیام  230نمونه این پژوهش . روان در پیش بینی استفاده مشکل زا از اینترنت است
متغیرهاي مذکور به ترتیب . اي انتخاب شدندنور آبیک بودند که به روش نمونه گیري تصادفی طبقه

، آزمون )FACES-III(مقیاس ساختار خانواده : توسط ابزارهاي زیر مورد بررسی قرار گرفتند
زا از کاربرد مشکل). GPIUS(، و مقیاس کاربردمشکل زا از اینترنت)GHQ-12(سلامت عمومی 

وري اجتماعی، کاربرد اجباري، وقت مضاعف، هاي تنظیم خلق، بهرهاینترنت شامل زیر مقیاس
                                                        

  عضو هیت علمی دانشگاه پیام نور. 1
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پیرسون و در این تحقیق بررسی نتایج ضریب همبستگی . فردي استنشانگان انزوا، آسودگی بین
وري هاي تنظیم خلق، بهرههمبستگی خانواده، خرده مقیاس:رگرسیون چند متغیره نشان داد که

افسردگی، خرده /اضطراب. بینی نموداجتماعی، کاربرد اجباري، وقت مضاعف و نشانگان انزوا را پیش
زوا را پیش بینی وري اجتماعی، وقت مضاعف، کاربرد اجباري، نشانگان انهاي تنظیم خلق، بهرهمقیاس

-در مجموع می. بینی نمودوري اجتماعی خرده مقیاس کارکرد اجتماعی را پیشبعلاوه ناکنش. نمود
هاي خانوادگی و ثیر ویژگیأزا از اینترنت به نحو معناداري تحت تتوان نتیجه گرفت که کاربرد مشکل

  .شناختی قرار دارندروان
  .ا، ساختار خانواده، روانشناختیزاینترنت، استفاده مشکل :واژگان کلیدي
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  مقدمه
ایجاد : اینترنت نویدها و تهدیدهایی فراوانی به همراه داشته است، نویدهایی همانند

هاي جدید اجتماعی،پشتیبانی از دموکراسی ها و جنبش هاي اجتماعی جدید،زندگی همبستگی
از سویی دیگر، . تر اطلاعات و اخبارتر، تبادل سریعواناهاي فر فرصتبهترو آسایش بیشتر،ایجاد 

ها و هاي سنتی همسایگی، قطعه قطعه شدن افراطی سلیقهتهدیداتی نیز چون از هم پاشیدن شبکه
هاي غیراخلاقی به کودکان،کاهش سرمایه و مشارکت اجتماعی،افزایش  آموزش ها، خرده فرهنگ

از جمله  1و اعتیاد به اینترنت هاي اجتماعی شدن ظمی، جایگزین فعالیتن انزواي اجتماعی،گسترش بی
  ).1385صدوقی قوژدي، (جمله تهدیدات اینترنت هستند 

معرفی گردید؛ از مشکلات عمده در ) 1996( 2 اصطلاح اعتیاد به اینترنت اولین بار توسط یانگ
که وقت صرف شده تشخیص این توان به عدم تفکیک رسانه از پیام، عدمتعریف اعتیاد به اینترنت می

مربوط به کار عادي است یا مرضی، محدود بودن تحقیقات تجربی در زمینه اعتیاد به اینترنت و این 
 4و ولف 3ابن رو بردراز . کند، اشاره کردکه هم آیندي آنرا با مشکلات دیگر ایجاد کننده، مجزا نمی

                                                        
1  .Internet Addiction 
2  .Young 
3  .Bord 
4 . Wolf 
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استفاده بیش از اندازه، : نت اصطلاحاتی مانندکنند که به جاي اعتیاد به اینترپیشنهاد می) 2001(
  .  مشکل زا، غیرسازشی براي آن مورد استفاده قرار گیرد

مساله مهم در اختلال اعتیاد به اینترنت این است که مشخص شود، اینترنت در زندگی فرد چه 
تحصیلی، آیا صرف زمان در اینترنت در زندگی خانوادگی، اجتماعی، شغلی، . تاثیري داشته است

کارهاي روزمره، سرگرمی و غیره مداخله کرده است؟ به همین جهت در این تحقیق، اصطلاح استفاده 
 .زا از اینترنت به عنوان متغیر ملاك استفاده خواهد شدمشکل

زا از اینترنت، الگوي مشخصی از شناخت ها و رفتارهاي مرتبط با اینترنت است،  استفاده مشکل
د، ناتوانی در کنترل و کاهش استفاده از اینترنت، وجود نشانگان انزوا هنگام که شامل صرف وقت زیا

عدم استفاده از اینترنت، احساس راحتی و مدیریت بهتر رفتار در تعامل روي خط بجاي تعامل رودر 
رو و استفاده از اینترنت به خاطر تغییر در خلق منفی، است که مشکلات شخصی، شغلی و اجتماعی و 

  .به دنبال داردغیره را 
هاي روابط خانوادگی با استفاده  نامه تحقیقات رابطه معکوس بین نمرات نوجوانان در پرسش

توصیف وابستگان به رایانه در ). 2000، 1؛ سندرز2000سولی، (زیاد از اینترنت را نشان می دهد 
نبود عاطفه واقعی در آنان بود مقایسه با کاربران ناوابسته درباره ارتباط با والدینشان نماینگر ضعف یا 

  ).1385عبدالملکی، (

  :بیان مسأله 
نشان داد که اعتماد به نفس و عملکرد ) 2007(همچنین نتایج تحقیقات کو، یال و همکارانش 

 ). 2000کریستوفر، (خانوادگی ضعیف و تحریک پذیري بالا اعتیاد به اینترنت را پیش بینی می کند
خانوادگی وخشنونت در خانواده می تواند موجب اعتیاد به  نگرش والدین، نوع ارتباطات

علاوه بر آن اعتیاد به اینترنت با عملکرد خانوادگی ضعیف در ارتباط ). 2008یانگ، (اینترنت شود 
است و مشکلات خانوادگی مانند نزاع، طلاق، سردي روابط در میان خانواده هایی که فرزند آنها به 

رشد اعتیاد به اینترنت با شرایط ). 2007، 3؛ هانگ کو2001، 2تسی(است اینترنت وابسته است زیاد 
در اکثر مواقع این آسیب شناسی شامل ). 2001دیویس، (روان شناختی قبلی به وجود می آید 

فضاي ). 2000مارتین و اسکامیکر، -مورهان(ها است افسردگی، اضطراب اجتماعی و انواع روان پریشی
جتماعی موجود در اینترنت به ویژه براي کسانی که زندگی واقعی آنها با مجازي و کیفیت حمایت ا

                                                        
1 . Senders 
2 . Tsai 
3 . Hong ko 
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هاي با توجه به بررسی). 1998یانگ، (کمبود اعتماد به نفس و افسردگی همراه بوده اعتیادآور است 
هاي خانوادگی و روانی، استفاده شناختی این پدیده، ویژگی ها و علل روان انجام شده براي تبیین الگو

رفتاري - استرس، الگوي شناختی-در چارچوب آسیب پذیري. ن می تواند تعیین کننده باشدکنندگا
در این الگو رفتار نابهنجار نتیجه آسیب . زا از اینترنت مطرح شده است در تبیین پدیده کاربرد مشکل

  .و رویدادهاي فشارزاي زندگی است) خطر ساز تحولی(پذیري روانی قبلی یا عوامل زمینه ساز 
زا از اینترنت  استرس دو نوع علت لازم و کافی براي استفاده مشکل-چارچوب آسیب پذیريدر 

افسردگی، (علل لازم که شامل آسیب پذیري قبلی یا مشکلات روانی اجتماعی افراد. مطرح شده است
هاي موقعیتی نظیر تقویتی که -، رویدادهاي منفی زندگی و نشانه)اضطراب، فوبی اجتماعی و غیره

ز اینترنت یا فناوري اینترنت دریافت می کند هستند که لزوماٌ باید موجود باشند تا استفاده فرد ا
زا از اینترنت  ممکن است فرد این علل زمینه ساز را داشته باشد اما استفاده مشکل. زا رخ دهد مشکل

عی و علل کافی شامل شناخت هاي غیرسازشی درباره خود و جهان، فقدان حمایت اجتما. رخ ندهد
علل کافی، عواملی هستند که اگر وجود داشته باشند احتمال آن که پدیده . انزواي اجتماعی است

زا از  هاي کاربرد مشکل هر چه شدت و تداوم رفتارها و شناخت. یابدمورد نظر رخ دهد، افزایش می
یش گوشه اینترنت بیشتر شود، سبب افزایش پیامدهاي منفی و کاهش احساس خود ارزشمندي و افزا

اینترنت بدتر شود آسیب پذیري  يزا در نتیجه هر چه نشانگان کاربرد مشکل. شودگیري اجتماعی می
 ي تر گشته و منجر به تداوم و گسترش چرخه-موجود وخیم) اجتماعی -مشکلات روانی(روانی 

  ). 2001دیویس، (اینترنت خواهد شد  ي زا معیوب تري از کاربرد مشکل
جیره سبب شناسی یک علت نزدیک، شروع و ابتداي نشانگان آن است در از طرف دیگر در زن

شناخت غیر سازشی یک علت اولیه، آسیب . که یک علت پایانی از نشانگان فاصله زیادي داردحالی
یک علت پایانی تسهیل کننده، و آسیب شناسی ) مثلا استرس(پذیري فرد به یک رویداد زندگی 

شود، اما این آسیب اي مجموعه نشانگان اختلال در نظر گرفته میروانی یک علت پایانی لازم بر
  . انجامدشناسی زیر بنایی به خودي خود به نشانگان نمی

-شناخت غیر سازشی به دو گروه عمده افکار مربوط به خود و افکار مربوط به دنیا تقسیم می
کسی که درباره اینترنت شود و افکار مربوط به خود با سبک شناختی تفکري فرد هدایت می. شود

 ي تحریف هاي شناختی دیگر درباره. زیاد فکر می کند، اعتیادي شدیدتر و طولانی تر خواهد داشت
بدین جهت فرد سعی می . خود شامل تردید به خود، شایستگی پایین و خود تاییدي ضعیف است

افکار . ن دریافت نمایدهاي مثبت تر و با تهدید کمتري از دیگراکند با دسترسی به اینترنت پاسخ
مربوط به دنیا در زمینه یک پاسخ همه یا هیچ در مورد اینترنت است که در آن فرد فکر می کند که 
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که بدون بنابراین با آن بودن همه چیز به همراه خواهد داشت در حالی. تنها دوست او اینترنت است
  . آن هیچ کس او را دوست نخواهد داشت

دهد، به نظر دیویس شناخت غیر سازشی، به عنوان علت نشان می) 1(همانطور که شکل  
ازطرف دیگر آسیب شناسی روانی مثلاٌ . شودکافی ابتدایی نشانگان اختلال اینترنت در نظر گرفته می

افسردگی، اضطراب اجتماعی، وابستگی به مواد و مانند آن علل لازم پایانی اختلال هستند، بدین 
این آسیب شناسی روانی . نی باید وجود داشته باشد تا نشانگان رخ دهدمعنی که آسیب شناسی روا

  .شود، اما براي آن لازم استبه خودي خود منجر به اختلال نمی

 
 

)2001دیویس، (رفتاري اعتیاد به اینترنت  -الگوي نظري شناختی  -1-2شکل  
 

سوء استفاده از اینترنت است بنابراین استفاده مرضی ویژه از اینترنت، استفاده بیش از اندازه و 
تقویتی که از اینترنت دریافت  باشد که در اثر عاملیو نتیجه آسیب شناسی روانی قبلی فرد می

  . ماندکند در فرد باقی می می
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  :اهداف تحقیق 
علی رغم پژوهش هاي گسترده در سال هاي اخیر، یک نظریه جامع که بتواند تبیین کند 

از اینترنت با بهداشت روانی یا اجتماعی ارتباط پیدا می کند وجود ندارد زا چگونه استفاده مشکل
زا از  نظر به اینکه پیشگیري مقدم بر درمان است، شناسایی الگوهاي استفاده مشکل). 2002کاپلان، (

هاي روانی و هیجانی در این تحقیق  براي بررسی عملی این نظریه، ویژگی. اینترنت قدم اول است
استرس و خانواده که بزرگترین منبع حمایت اجتماعی  -نوان علل لازم، الگو آسیب پذیري افراد به ع

 . شوداست به عنوان علل کافی  این الگو بررسی می
پژوهشگران خانواده در پی دستیابی به الگوهایی که تعاملات و تغییر در سازمان خانواده را 

با . چارچوبی براي توصیف خانوده استفاده نمودندها به عنوان توضیح دهند، از نظریه عمومی سیستم
توان گفت که خانواده یک کل یا مجموعه پیچیده وحدت استفاده از دیدگاه سیستمی خانواده می

بنابراین هر . در این مجموعه هر فرد از اعضاء خانواده، الزاماٌ تحت نفوز افراد دیگر است. 1یافته است
مجموعه بزرگتري جا گرفته و به طور مستقل، بدون در نظر گرفتن عضو از اعضاي خانواده ناگزیر در 

  ). 1375؛ به نقل از پارکر، 1974 2مینوچین(سایر مجموعه ها به طور کامل قابل درك نیست 

  :چارچوب نظري پژوهش
همانند آنچه که براي تمام موجودات انطباقی صادق است، خانواده نیازمند نوعی سازمان درونی 

الگوهاي تبادلی حاصل . کند چگونه، چه وقت، و با چه کسی باید ارتباط برقرار کردمی است که تعیین
اي از به بیان دیگر ساختار خانواده مجموعه. دهنداز این سازمان، ساختار خانواده را شکل می

. دهدها یا ضوابط کارکردي است که نحوه تعامل اعضاي خانواده با یکدیگر را سازمان میخواسته
یابی در واده داراي ساختار سلسله مراتبی است و کارکرد اصلی خانواده تا حدودي از طریق سازمانخان

؛ به 1989مینوچین، (بخشد اي دارند، تحقق میهاي همزمان که اغلب آرایشی مرتبهنظامقالب زیر
  ).1380نقل از برجعلی، 

خانواده آنها را براي تحقق  اي از قواعد عملیاتی است کهاین ساختار، اساساٌ معرف مجموعه
ساختار خانواده، چارچوب شناخت الگوي . بخشیدن به کارکردهاي مهم خود، وضع کرده است

دهد، چگونه یک خانواده براي حفظ خود آورد که نشان میهماهنگی، تکراري و پایداري را فراهم می

                                                        
1Complex integrated whole 
2Minochin 
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گردد هایی میال راه حلشود و تحت مجموعه شرایط محیطی متغیر، چگونه به دنبسازمان دهی می
  ). 1375پارکر، (که ارزش دارند 

-این مرزها تعیین می. شوندهر خرده نظام، توسط مرزها و قواعد عضویت خاصی مشخص می
کنند که شرکت کنندگان چه کسانی هستند و نقش هایی که در ارتباط با یکدیگر و سایر افراد خارج 

ترکیب ویژه هر خرده نظام، تقریبا به اندازه وضوح . هستند از این خرده نظام اعمال خواهند شد، کدام
مرزهاي درون خانواده از لحاظ نفوذپذیري با یکدیگر تفاوت دارند و میزان . مرزها اهمیت ندارد

دسترسی به هر خرده نظام، ماهیت و فراوانی ارتباط و تماس میان اعضاء خانواده را تعیین می کند 
  ).1380برجعلی، (

هاي خانواده، به حفظ جدایی افراد کمک ه مرزهاي کاملاٌ مشخص بین خرده نظامدر حالی ک
گذارد، مرزهاي بسیار خشک یا کند و همزمان به احساس تعلق به کل نظام خانواده صحه میمی

گلدنبرگ و (شود انعطاف ناپذیر باعث ایجاد سدها و موانع غیر قابل نفوذ بین خرده نظام ها می
-پذیري یا انعطاف ناپذیري و خشک بودن مرزها، خانوادهبنابراین براساس انعطاف  ).1382گلدنبرگ، 

از یکدیگر  -سلسله مراتب نسلی - در چنین حالتی دنیاي والدین و فرزندان. شوندبندي میها طبقه
ها قادر به ورود به دنیاي یکدیگر نبوده و در نتیجه جدا و متمایز هستند و اعضاي این خرده نظام

  .رودفت و حتی تبادل ساده محبت با یکدیگر از بین میعطو
ارتباط اینترنتی و میزان استفاده از این فناوري به صورت منفی با ادراك نوجوان از کیفیت 

کنند، کسانی که بیش از دیگران از اینترنت استفاده می). 2002، 1مش(ارتباط با اقوام رابطه دارد 
پایین تري را جایگزین روابط مستحکم تري که در زندگی  ممکن است روابط اجتماعی با کیفیت

واقعی داشته اند بنمایند، افراد وابسته به اینترنت بیشتر دوستان و آشنایان اینترنتی را جایگزین 
همچنین استفاده زیاد از اینترنت با پیوند ضعیف ). 1998کرات و همکاران،(کنند دوستان واقعی می

ان کم مصرف اینترنت در مقایسه با کاربران زیاد آن به طور معناداري کاربر. اجتماعی مرتبط است
  ). 2000کریستوفر، (رابطه اي بهتر با مادران و دوستانشان دارند 

است که نشانگر مهم  2)انسجام(یکی دیگر از مباحث مهم در نظریه ساختاري مفهوم پیوستگی 
ی به عنوان پیوندهاي عاطفی اعضاي خانواده پیوستگی خانوادگ. اعضاي خانواده است 3الگوهاي تبادلی

وضوح مرزها در خانواده یک پارامتر مهم در ارزیابی عملکرد ). شودنسبت به یکدیگر، تعریف می
شود که هر عضو فردیت خود را درخانواده اي با کارکرد سالم وضوح مرزها موجب می. خانواده است
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، به نقل از 1983، 1السون و همکاران(ندهد  حفظ کند اما احساس تعلق به خانواده را از دست
تحقیقات نشان دادند که پیوند والدین ضعیف، پیامدهاي منفی ). 1387مظاهري، صادقی و حیدري،

همچنین نتایج تحقیقات کو، یال و ). 1385صدوقی، (کند کاربرد نادرست اینترنت را پیش بینی می
عملکرد خانوادگی ضعیف و تحریک پذیري بالا نشان داد که اعتماد به نفس و ) 2007(همکارانش 

  .اعتیاد به اینترنت را پیش بینی می کند
یکی از جدیدترین و نظام مندترین الگوهاي رفتاري خانواده است که به  2الگوي سرکامپلکس

در حالی که نظریه ساختاري . کار رفته استبراي توصیف خانواده به 3وسیله السون، راسل و اسپرانکل
هاي داراي مشکل سر و کار داشت، در الگوي سایر نظریه ها در این حوزه بیشتر با خانواده همانند

در این الگو با استفاده از . شودهاي طبیعی تعاملات خانواده تأکید بیشتري میسرکامپلکس بر الگوي
وادگی شود، سنخ هاي خانانجام می 5و ارتباطات 4طبقه بندي که درابعاد پیوستگی، انطباق پذیري

  ).1387؛به  نقل از مظاهري و همکاران،1983السون و همکاران، (شود تشخیص داده می
پیوستگی به پیوندهاي عاطفی اعضاء خانواده نسبت به یکدیگر و استقلال افراد در نظام 

 6گسسته یا رها شده: چهار سطح از پیوستگی تعریف شده است که شامل. خانوادگی اشاره دارد
پیوستگی متوسط رو ( 8، پیوسته)پیوستگی کم به سمت متوسط( 7، جدا شده)پیوستگی خیلی کم(

در سطح در هم . است) پیوستگی خیلی بالا( 9، و سرانجام ادغام شده یا در هم آمیخته)رو به بالا
آمیخته یا ادغام شده استقلال وجود ندارد و اعضاء خانواده تعلق و وابستگی شدیدي نسبت به هم 

. رند و در قسمت دیگر گسسته یا رها شده است که هیچ وابستگی و پیوندي بین اعضاء وجود ندارددا
و نزدیکی سست و ) درهم تنیدگی(خانواده هاي سالم در بعد پیوستگی، به توازن میان نزدیکی مفرط 

؛ به نقل از یزد 1379اشیترلین، کلمنت و زیمون، (رسند می) از هم گسیخته(ضعیف 
  ). 1388خواستی،

هاي عاطفی اعضاء خانواده  پیوند ي ساختار و الگوهاي طبیعی تعاملات خانواده که نشان دهنده
نسبت به یکدیگر و قابلیت تغییرپذیري آنها در پاسخ به تغییرات محیطی است، می تواند به عنوان 
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ترل اجتماعی، براساس نظریه کن. یکی از بزرگترین منبع پیوند و حمایت اجتماعی در نظر گرفته شود
به اعتقاد . است1گردد، پیوند اجتماعیعاملی که باعث جلوگیري از رفتارهاي انحرافی نوجوانان می

هیرشی دلبستگی به دیگران یکی از عوامل مهم در ایجاد پیوند اجتماعی است، کسانی که دلبستگی 
فضاي . ی خواهند شدبیشتري به دیگران داشته باشند به احتمال زیاد، کمتر مرتکب اعمال انحراف

مجازي و کیفیت حمایت اجتماعی موجود در اینترنت به ویژه براي کسانی که زندگی واقعی آنها با 
یانگ، (نداشتن حمایت اجتماعی یا رابطه شخصی غیر رضایت بخش همراه بوده اعتیاد آور است 

اجتماعی می تواند حمایت . هاي اینترنت، درجه بالاي حمایت اجتماعی استیکی از ویژگی). 1998
براساس گروهی از افراد که از طریق رایانه بطور مرتب با هم ارتباط برقرار می کنند بدست آید، زیرا 

ها، آید که داراي ارزشها در اتاق گفتگو بین اعضا نوعی همسانی و آشنایی به وجود میبا این ملاقات
تک افراد با این هنجارها همنوایی می  معیارها، زبان، علایم وابتکارات مخصوص به خود است و تک

  . کنند
در اینترنت بسیاري از اطلاعات خصوصی و شخصی بین افراد رد و بدل می شود بدون اینکه 

ایجاد این نوع اجتماع، پویایی . احساس ترس، طرد شدن و مورد قضاوت قرار گرفتن وجود داشته باشد
هاي حمایت اجتماعی را براي گسترش شبکهآورد که فرد گروهی و حمایت اجتماعی به وجود می

؛ به 2004ایزین،(دهد سوي وابستگی سوق میهاي جدید و یا قبلی، تقویت کرده و به-براي تماس
  ). 1385نقل از نیکدل،

انطباق پذیري . در نظریه ساختاري، انطباق پذیري خانواده، در پاسخ به تغییرات محیطی است
گویی به تغییرات در ساختار خانواده، نقش ارتباطات و خانواده در پاسخخانواده به عنوان توانایی نظام 

در این الگو نیز چهار سطح از . قواعد ارتباطی در مقابل تنیدگی موقعیتی و تحولی، تعریف شده است
، )انطباق پذیري خیلی پایین( 2سخت یا انعطاف ناپذیر: انطباق پذیري تعریف شده است که عبارتند از

انطباق پذیري متوسط رو ( 4، انعطاف پذیر)انطباق پذیري پایین رو به متوسط( 3ه، ساخت یافت)پایین
ساخت (سطوح مرکزي انطباق پذیري ). انطباق پذیري خیلی زیاد( 5، بی نظم یا هرج و مرج)رو به بالا

شود در حالی که ها میمنجر به قراري توازن و کارکرد سالم خانواده) ساخت یافته و انعطاف پذیر(
براي چرخه زندگی خانوادگی بیشترین مشکلات را به ) بی نظم و انعطاف ناپذیر(آن سطوح افراطی 
تحقیقات رابطه معکوس بین نمرات نوجوانان در ). 1378مظاهري و حیدري، صادقی،(وجود می آورد 
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، 1؛ سندرز2000سولی، (هاي روابط خانوادگی با استفاده زیاد از اینترنت را نشان می دهد  نامه پرسش
طوري که دروغ گویی به اعضاي خانواده جهت پنهان کردن میزان استفاده از اینترنت و  ، به)2000

؛ به نقل ازامیدوار، 199، 2کندي و سوزا(شود  ایجاد جو بی اعتمادي در وابستگان به اینترنت دیده می
لدینشان نماینگر توصیف وابستگان به رایانه در مقایسه با کاربران ناوابسته درباره ارتباط با وا). 1381

  ).1385عبدالملکی، (ضعف یا نبود عاطفه واقعی در آنان بود 
است، زیرا از طریق ) انطباق پذیري و پیوستگی(ارتباطات خانوادگی مبین پویایی دو بعد اولیه 

ارتباطات روان با دیگر اعضاي خانواده است که مبادله و گفتگو بر سر نیازهاي اساسی پیوستگی و 
هاي ارتباطی مثبت از ارتباط، تسهیل کننده ابعاد است چون مهارت. گرددي میسر میانطباق پذیر

سازد تا در زمان قبیل همدلی، شنیدن توأم با بازخورد نسبت به یکدیگر، اعضاء خانواده را قادر می
شان با هم هماهنگ باشند و وجود ارتباط سهل و آسان براي تسهیل حرکت تغییر نیازها و ترجیحات

نیروهاي انسجام بخش، درحالات گوناگون با تنظیم . ها در این بعد حیاتی استها و خانودهزوج
گرایی، سنخ هاي گوناگونی از خانواده را نزدیکی و دوري در خانواده و انطباق پذیري یا تثبیت و تحول

آشفتگی قواعد حاصل انطباق پذیري و یا عدم انطباق پذیري، افراطی ساختارها . آوردندبه وجود می
  ). 1379زیمون و اشیترلین، (خانوادگی است و پیوستگی افراطی نیز، ساماندهی ناقصی را در پی دارد 

نگرش والدین، نوع ارتباطات خانوادگی وخشنونت در خانواده می تواند موجب اعتیاد به 
ضعیف در ارتباط  علاوه بر آن اعتیاد به اینترنت با عملکرد خانوادگی). 2008یانگ، (اینترنت شود 

است و مشکلات خانوادگی مانند نزاع، طلاق، سردي روابط در میان خانواده هایی که فرزند آنها به 
ساعت  10در افرادي که بیش از ). 2007، 4؛ هانگ کو2001، 3تسی(اینترنت وابسته است زیاد است 
ت معناداري در میزان انزواي کردند، در مقایسه با گروه کنترل تفاودر هفته از اینترنت استفاده می

-دهند که عامل بافت خانواده میدر واقع نتایج نشان می. اجتماعی و وابستگی خانوادگی وجود دارد
همچنین رابطه معناداري ). 1384پورشهریار،(تواند اثر استفاده از اینترنت را تاحد زیادي کاهش دهد 

–با تحصیلات، شغل والدین و وضعیت اجتماعی  ي استفاده از کامپیوتر و اینترنتبین میزان و نحوه
  ).1385میزبان،(اقتصادي وجود دارد 

سلامت عبارت است از رفاه کامل جسمی، روانی و اجتماعی فرد که بین این سه جنبه تاثیر 
سلامت  ي هاي تعیین کنندهبنابراین سلامت روانی به عنوان یکی از ملاك. متقابل و پویا وجود دارد
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شود که مفهوم آن عبارت است از احساس خوب بودن، اطمینان از درنظر گرفته می عمومی افراد
هاي بالقوه فکري، کارآمدي خود، اتکاء به خود، ظرفیت رقابت تعلق بین نسلی و خود شکوفایی توانایی

ها و اقدام فوري براي درمان، شرایط ارتقاي هیجانی که ضمن پیشگیري جهت کاهش بیماري
  ). 2007مانجل، (ستی افراد تامین شود سلامتی و بهزی
حالتی از به زیستی، کنار آمدن با : کندسلامت روانی را چنین تعریف می) 1993(کاپلان 

سطح ). 1376پورافکاري (هاي اجتماعی هاي شخصی و ویژگیجامعه و رضایت بخش بودن موقعیت
باشد و تقریباْ در مورد این مسئله کیفیت بهزیستی مؤثر می تواند نشانه سلامت روانی خوب یا ضعیف 

در واقع ما با احساساتی نظیر خوشحالی، رضایت، سطح بالاي خود شکوفایی، علاقه . توافق وجود دارد
هاي مثبت و در مقابل با احساساتی نظیر اضطراب، تنش، افسردگی، به محیط اطراف و سایر هیجان

بهزیستی مؤثر، . یافته مواجه هستیم احساسی، احساس ناامیدي و احساس درماندگی تعمیمبی
در بررسی سلامت روانی باید توانایی . گیردفرایندهاي جسمانی و روان شناختی را تواماٌ در نظر می

شخص در مقابله با مشکلات زندگی روزانه، تمایل وي به جستجوي چالش و تنوع در زندگی را هم 
  . )1382، بازرگانی، 1987، 3وار(مورد توجه قرار داد 

بهنجاري و سلامت روانی مطلق قابل وصول نیست چرا که شخص بهنجار باید در تمام 
روان شناسان سازگاري فرد را در برابر محیط را مورد توجه قرار . احساسات و افکار خود آگاه باشد

جهان دهند تا بتواند با کنند که فرد را یاري میهایی از شخصیت را بهنجار تلقی میاند و ویژگیداده
  ). 1382، به نقل از میلانی فر، 1لوینسون(پیرامونش سازگار شود 

سازمان بهداشت جهانی، سلامت فکر و روان عبارت است از قابلیت ارتباط -از نظر کارشناسان
موزون و هماهنگ با دیگران، تغییر و اصلاح محیط فردي و اجتماعی و حل تضادها و تمایلات 

  ). 1386گنجی، (و مناسب شخصی به طور منطقی، عادلانه 
در سال هاي اخیر انجمن کانادایی بهداشت روانی، بهداشت روانی را در سه قسمت تعریف 

هاي خود، رضایت  هاي خود، آگاهی از ضعفتسلط برهیجان: هاي مربوط به خودنگرش -1: کرده است
صمیمی، احساس تعلق هاي طولانی و علاقه به دوستی: هاي مربوط به دیگراننگرش -2ها  از خوشی

پذیرش : هاي مربوط به زندگی نگرش -3به یک گروه، احساس مسئولیت در محیط انسانی و مادي 
همان (ها، ذوق توسعه امکانات و علایق خود، توانایی اخذ تصمیمات، ذوق خوب کارکردن مسئولیت

  ). منبع
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واند تبیین کند علی رغم پژوهش هاي گسترده در سال هاي اخیر، یک نظریه جامع که بت
زا از اینترنت با بهداشت روانی یا اجتماعی ارتباط پیدا می کند وجود ندارد چگونه استفاده مشکل

دیویس، (رشد اعتیاد به اینترنت با شرایط روان شناختی قبلی به وجود می آید ). 2002کاپلان، (
ها و انواع روان پریشی در اکثر مواقع این آسیب شناسی شامل افسردگی، اضطراب اجتماعی). 2001
  ). 2000مارتین و اسکامیکر، -مورهان(است 

رفتاري در تبیین پدیده کاربرد –، الگوي شناختی1استرس- در چارچوب آسیب پذیري     
در این الگو رفتار نابهنجار نتیجه آسیب پذیري روانی قبلی یا . زا از اینترنت مطرح شده است مشکل

  .و رویدادهاي فشارزاي زندگی است) ولیخطر ساز تح(عوامل زمینه ساز 
زا از اینترنت  استرس دو نوع علت لازم و کافی براي استفاده مشکل-در چارچوب آسیب پذیري

افسردگی، (علل لازم که شامل آسیب پذیري قبلی یا مشکلات روانی اجتماعی افراد. مطرح شده است
هاي موقعیتی نظیر تقویتی که -نشانه ، رویدادهاي منفی زندگی و)اضطراب، فوبی اجتماعی و غیره

فرد از اینترنت یا فناوري اینترنت دریافت می کند هستند که لزوماٌ باید موجود باشند تا استفاده 
زا از اینترنت  ممکن است فرد این علل زمینه ساز را داشته باشد اما استفاده مشکل. زا رخ دهد مشکل

شی درباره خود و جهان، فقدان حمایت اجتماعی و علل کافی شامل شناخت هاي غیرساز. رخ ندهد
علل کافی، عواملی هستند که اگر وجود داشته باشند احتمال آن که پدیده . انزواي اجتماعی است

زا از  هاي کاربرد مشکل هر چه شدت و تداوم رفتارها و شناخت. یابدمورد نظر رخ دهد، افزایش می
ي منفی و کاهش احساس خود ارزشمندي و افزایش گوشه اینترنت بیشتر شود، سبب افزایش پیامدها

اینترنت بدتر شود آسیب پذیري  يزا در نتیجه هر چه نشانگان کاربرد مشکل. شودگیري اجتماعی می
تر گشته و منجر به تداوم و گسترش چرخه معیوب -موجود وخیم) اجتماعی -مشکلات روانی(روانی 

  ). 2001دیویس، (د زا اینترنت خواهد ش تري از کاربرد مشکل
ممکن است برخی افراد که از . بالاي تعامل اجتماعی است ي هاي اینترنت، درجهیکی از ویژگی

همچنین یکی . نظر اجتماعی از بعد تعاملات رو در رو مشکل دارند، تعامل روي خط را جایگزین کنند
زد تخیلات خود را سااز کاربرد هاي خاص اینترنت، خلق یک شخصیت است، که فرد را قادر می

هاي مختلف شخصیتش را آزمایش کند؛ و در نهایت تشخص و قدرت را از طریق  جایگزین و جنبه
اجتناب از تعامل رو در رو و ترجیح براي تعامل روي خط ). 1997یانگ، (قابلیت فناوري بدست آورد 

  کانشی از اینترنت میابزارگري باعث استفاده ت هاي اجتماعی و به ویژه خود بر اساس فقدان مهارت
که استفاده به طوري. زا اینترنت را به دنبال دارد شود و به نوبه خود پیامد هاي منفی کاربرد مشکل

                                                        
1.Diathesis-Stress Framework 
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. بیشتر از اینترنت با افزایش احساس تنهایی و افسردگی در هنگام روي خط نبودن در ارتباط است
ت زیر بناي نقص در مهارت ممکن اس شناختی مانند افسردگی، تنهایی در فرد مشکلات روان
  ).2006کاپلان، (اجتماعی باشد 

فضاي مجازي و کیفیت حمایت اجتماعی موجود در اینترنت به ویژه براي کسانی که زندگی 
 54حدود ). 1998یانگ، (واقعی آنها با کمبود اعتماد به نفس و افسردگی همراه بوده اعتیادآور است 

درصد آنها نیز سابقه اضطراب و افسردگی و  34درصد از معتادان اینترنت، سابقه ي افسردگی و 
؛ 2002؛کاپلان،1997یانگ،(سابقه اعتیاد به مواد مخدردارنددرصد از پاسخگویان نیز  50. رانی دارندنگ

همچنین در بررسی تفاوت کاربران ناسالم اینترنت و استفاده کنندگان سالم از ). 2008، 1سی هان
گروه سالم،  اینترنت در بین نوجوانان، نتایج نشان داد که کاربران ناسالم اینترنت در مقایسه با

). 2004یانگ و تانگ، (هاي وابستگی، خجالتی بودن، افسردگی و حرمت خود پایین را دارند  ویژگی
ساعت  10تفاوت معناداري بین گروه کنترل و افرادي که بیش از ) 1385(در مطالعه پورشهریار 

  ).1384پورشهریار،(دافسردگی، انزواي اجتماعی دیده شکنند در میزان درهفته از اینترنت استفاده می
/ زا از اینترنت چهار بعد کنترل تکانه کاهش یافته، تنهایی  درالگوي جدید کاربرد مشکل

کنترل تکانه کاهش یافته مرتبط با . افسردگی، راحتی اجتماعی و بی توجهی مطرح شده است
توقف و کاهش  اینترنت، توانایی کاهش یافته فرد براي ي هاي وسواسی دربارهاینترنت، شامل شناخت

هاي افسرده  افسردگی شامل احساس پوچی، بی ارزشی و شناخت/ تنهایی. استفاده از اینترنت است
نتایج نشان داد افراد تنها یا افسرده براي . بعد سوم راحتی اجتماعی است. وار مرتبط با اینترنت است

اي  اینترنت به عنوان وسیله. دستیابی به هدف راحتی اجتماعی تمایل دارند از اینترنت استفاده کنند
افرادي که از اینترنت براي این . براي افزایش شبکه اجتماعی و ارتباط با دیگران استفاده می شود

هدف استفاده می کنند به طرد شدن حساس هستند، لذا براي اجتناب از آسیب حاصل از طرد شدن 
. استفاده از اینترنت را افزایش می دهد این تجربه تعامل اجتماعی، انگیزه. روندبه سمت اینترنت می

. توجهی است که به طور قوي با اهمال کاري، تعلل و مسامحه در کار مرتبط است بعد چهارم بی
توجهی از هایی با هدف آشکار بی اهمال کاري شامل اجتناب از تکالیف شناختی و درگیري در فعالیت

ریفات شناختی مرتبط با افسردگی و درك استرس اهمال کاري با عواطف منفی و تح. انجام امور است
زا از اینترنت استفاده می  زا یا استرس هاي آسیب این افراد براي اجتناب از موقعیت. بالا در ارتباط است

هاي روزانه تجربه میزان ساعات و زمان روي خط بودن افراد با میزان استرس). 2003دیویس، (کنند 
  ). 1998کرات، (شده همبستگی دارد 

                                                        
1.Ceyhan 
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-مطالعات رابطه معناداري بین میزان استفاده از اینترنت و تنهایی، انزواطلبی، اضطراب، گوشه
. اریک جی(گیري، افسردگی، تنهایی و سست شدن پیوندهاي اجتماعی کاربران را گزارش داده اند 

 اعتیاد به اینترنت با احساس). 2000؛ کاپلان2000؛ ساندرز،2001؛ چین چانگ 2001اس،. بی
حتی هنگامی که این صفت به سه درجه شدید، متوسط و خفیف . بیگانگی با خود در ارتباط است

هرقدر احساس بیگانگی با خود در ). 1،1999لی(شود  باز هم این ارتباط برقرار است بندي میگروه
  ).2000کانگ،(کنند کاربران اینترنت بیشتر باشد، این افراد اعتیاد بیشتري به اینترنت پیدا می

گیري اجتماعی برخوردارند و از نظر تعاملات اجتماعی درسطح افراد معتاد به اینترنت از کناره
کاربران ).2008؛ سی هان، 2002کاپلان، (پایین تري نسبت به افراد غیر وابسته به اینترنت قرار دارند 

د رنج هستند و در اینترنت در مواقعی که با اینترنت تماس ندارند، بی قرار، حساس، مضطرب و زو
قطع، کنترل کردن یا توفق استفاده، موفق نیستند بنابراین مجبورند که با استفاده از اینترنت روي 

سطوح خفیف تا متوسطی از افسردگی را در کاربران ) 1998(یانگ وراجرز ). 2000راسموس،(آورند 
مهمی در رشد کاربرد نادرست وابسته به اینترنت پیدا کردند و مطرح کردند که افسردگی کامل عامل 

  . اینترنت است

  :روشها و ابزار پژوهش 
از جمله این . گردد پذیري افراد می در استفاده از اینترنت بعضی عوامل باعث افزایش آسیب

عوامل دسترسی همیشگی به اینترنت، اوقات فراغت بیشتر، نداشتن هدف و کار مشخص و مشکلات 
باشد  ب استفاده بیش از حد اینترنت و سپس وابستگی روانی به آن تواند موج خانوادگی است، که می

دانشجویان به دلایل تغییرات گسترده و پیش رونده روانی و ذهنی که در طول ). 2004گریفیتز،(
تر و همیشگی به افتد و همچنین عواملی همچون دسترسی رایگان و راحتدوره دانشجوئی اتفاق می
، عدم بازرسی و )2یا بحث هاي کلاسی روي خط(لیف با استفاده از اینترنت اینترنت، انتظار انجام تکا

زاي  هاي تنش دهند و میل براي فرار از محركنظارت بر آنچه که دانشجویان روي خط انجام می
به همین منظور این بررسی در جامعه دانشجویان بررسی . پذیر هستند دانشکده جزو گروه هاي آسیب

بینی کنندگی ساختار خانواده، سلامت روان و راهبردهاي تنظیم پیش ي رابطهدر این راستا .شد
  . زا از اینترنت در جامعه دانشجویان بررسی شد هیجان با کاربرد مشکل

  :از این رو، سوالات تحقیق عبارتند از

                                                        
1.Lee 
2. Online 
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  :پرسشهاي پژوهش 
  کند؟بینی میزا از اینترنت را پیش هاي کاربرد مشکل مقیاسآیا ساختار خانواده، زیر -1
  کند؟بینی میزا از اینترنت را پیش هاي کاربرد مشکل مقیاسآیاسلامت روان، زیر -2

  :جامعه و نمونه پژوهش 
به منظور مطالعه متغیرها و . است)580(جامعه آماري شامل کلیه دانشجویان دانشگاه  آبیک 

نفر دانشجو به روش نمونه گیري 230نمونه اي به تعداد 1ها، بر طبق جدول مورگان یابی به دادهدست
  .اي تصادفی انتخاب شدندطبقه

  :ابزارهاي سنجش 
  (FACES-III) پذیري و پیوستگی خانواده ویرایش سوممقیاس ارزشیابی سازش

توسط  (FACES-III) پذیري و پیوستگی خانواده ویرایش سوممقیاس ارزشیابی سازش
یعنی  3به منظور ارزیابی دو مولفۀ اصلی ساختار خانواده بر طبق الگوي سرکامپلکس 1985 2اولسن

به ) 1379(این مقیاس در ایران توسط مظاهري  .پیوستگی و انطباق پذیري طراحی شده است
آلفاي ) 1385(همچنین، در پژوهش صادقی و همکاران . فارسی ترجمه و روي نمونه ایرانی اجرا شد

  .دست آمده استبه 75/0و براي بعد انطباق پذیري  74/0اي بعد پیوستگی کرونباخ بر

  ) :GHQ(پرسشنامه سلامت عمومی  
یکی از پرکاربردترین ابزارها در زمینه غربالگري سلامت  GHQپرسشنامه سلامت عمومی

 60سؤالی آن توسط گلدبرگ براساس تحلیل عامل پرسشنامه  28فرم ) 1979(روانی که درسال 
توسط پالاهنگ براي اولین بار  1374سؤالی در ایران در سال  28و  12فرم .  ی تدوین شدسؤال

این پرسشنامه داراي چهار زیر مقیاس نشانگان جسمانی، نشانگان اضطرابی، . اعتباریابی شده است
ضریب . گذاري این پرسشنامه بر اساس لیکرت استنمره. وري اجتماعی و افسردگی استنارسا کنش

است  58/0و0/ 77، 81/0، 50/0ضریب پایایی خرده آزمون ها به ترتیب. است/. 88یی کل آزمون پایا
  . سؤالی استفاده شد 12در پژوهش حاضر از فرم ). 1374یعقوبی و همکاران،(

  )GPIUS(از اینترنت )فراگیر(مقیاس کاربري مشکل زا 
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تهیه شده ) 2002(لان توسط کاپ) GPIUS(از اینترنت ) فراگیر(مقیاس کاربري مشکل زا 
تغییرات : هاياي است و شامل خرده مقیاسسؤال پنج سؤال گزینه 29این مقیاس شامل . است

وري اجتماعی، کاربرد اجباري، وقت مضاعف، بازداشته، آسودگی بین فردي و پیامدهاي خلقی، بهره
تا  78/0باخ در دامنه پایایی کل این مقیاس به وسیله آلفاي کرون. منفی استفاده از اینترنت است

به دست آمد و پایایی خرده مقیاس ها از طریق آلفاي کرونباخ به ترتیب موارد ذکر شده فوق  85/0
  .است 78/0و  80/0، 83/0، 80/0، 85/0، 85/0، 85/0برابر با 

  

  :هایافته
براي بررسی سوالات این پژوهش نخست ضرایب همبستگی میان متغیرهاي پیش بین وملاك 

  . هاي معنادار وارد مدل شدنده گیري شد و سپس مؤلفهانداز
  کند؟ بینی میزا از اینترنت را پیشهاي کاربرد مشکلآیا ساختار خانواده خرده مقیاس :1سوال

. براي بررسی این سوال ضرایب همبستگی میان متغیرهاي پیش بین وملاك اندازه گیري شد
زا از اینترنت هاي کاربرد مشکلخانواده با خرده مقیاسضرایب همبستگی متغیر ساختار  1در جدول 

  .گزارش شده است
بین ساختار خانوادههاي رگرسیون براي متغیرهاي پیشخلاصه مدل1جدول  

 
**p< 001/0  

وري هاي تغییرات خلق، بهرهشود، همبستگی خانواده با خرده مقیاسطور که مشاهده میهمان
پذیري بعد انطباق. اعف و نشانگان انزوا همبستگی معنادار دارداجتماعی، کاربرد اجباري، وقت مض
  .زا از اینترنت همبستگی معنادار نداردهاي کاربرد مشکلخانواده با هیچ یک از خرده مقیاس
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  کند؟زا از اینترنت را پیش بینی میهاي استفاده مشکلآیا سلامت روان خرده مقیاس :2سوال
. براي بررسی این سوال ضرایب همبستگی میان متغیرهاي پیش بین و ملاك اندازه گیري شد 

زا ازاینترنت در جدول هاي استفاده مشکلهاي سلامت روان با خرده مقیاسضرایب همبستگی مؤلفه
  .آورده شده است 2

  
  زا از اینترنتمشکلهاي استفاده هاي سلامت روان با خرده مقیاسضرایب همبستگی مولفه 2جدول 

اضطراب  متغیر
 و افسردگی

  کارکرد
 اجتماعی 

  تغییرات 
 خلق

  وريبهره
 اجتماعی

  کاربرد
 اجباري

  وقت
 مضاعف

نشانگان 
 انزوا

آسودگی 
 فرديبین

اضطراب 
 و افسردگی

        

  کارکرد
 اجتماعی

**34/0-        

  تغییرات 
 خلق

**21/0 05/0 -       

- بهره
 اجتماعیوري

**26/0 01/0 **64/0      

کاربرد 
 اجباري

**25/0 03/0 **50/0 **43/0     

وقت 
 مضاعف

**21/0 08/0 **48/0 **43/0 **46/   

نشانگان 
 انزوا

**28/0 09/0 - **59/0 **57/0 **47/**56/  

آسودگی
 فرديبین

01/0 **12/0- **29/0- **29/0- **28/**32/**36/ 

**p< 001/0  
  

زا هاي استفاده مشکلاضطراب با تمام خرده مقیاس/ شود افسردگی طور که مشاهده میهمان
همچنین کارکرد اجتماعی فقط با . فردي همبستگی معناداري داردغیر از آسودگی بیناز اینترنت به
  . فردي همبستگی معنادار داردآسودگی بین

  گیريبحث و نتیجه
وري اجتماعی، هاي تنظیم خلق، بهرهخانواده خرده مقیاسبا توجه به نتایج تحقیق، همبستگی 

این یافته همسو با تحقیقات . کندبینی میکاربرد اجباري، وقت مضاعف و نشانگان انزوا را پیش
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؛ کو و 2000؛ کریستوفر، 2002؛ مش، 1998؛ کرات و همکاران، 2008، 1998یانگ، (متعددي 
ست که بر نقش حمایت اجتماعی، کارکرد و اختلافات ا) 2001؛  تسی و همکاران، 2007همکاران، 

این بدین معنا است که هرچه میزان . زا از اینترنت تاکید داشتندخانوادگی در استفاده مشکل
همبستگی خانواده بیشتر باشد به خاطر بعد پیوستگی یا نزدیکی خانواده و پیوندهاي هیجانی درون 

ي خانواده از اینترنت براي تسهیل و تغیر حالات عاطفی خانواده فرد تمایل کمتري دارد که به جا
زا از اینترنت را هم همبستگی خانواده کاربرد اجباري و وقت مضاعف در استفاده مشکل. کمک بگیرد

همبستگی خانواده شامل مدت زمانی که اعضاي خانواده با یکدیگر سپري می . کندبینی میپیش
همچنین استفاده از اینترنت، . شود تا با اینترنتانواده میکنند خود موجب صرف زمان بیشتر با خ

صرف زمان در . باشدموجب کاهش اندازه شبکه اجتماعی که شامل خانواده و دوستان است می
شود و فرد پیوندهاي ضعیف را جایگزین پیوندهاي اینترنت موجب کاهش ارتباط فرد با خانواده می

باشد، که به نوبه خود موجب ه افزایش تنهایی و افسردگی میکند که نتیجه آن احساس رو بقوي می
 .شوداستفاده مشکل زا از اینترنت می

وري اجتماعی و شود بهرههایی که توسط همبستگی خانواده پیش بینی میاز دیگر مقیاس
 قوانین ارتباطی مناسب بین والدین و فرزندان از جمله عوامل مهم انسجام در. نشانگان انزوا است

در . باشدهاي اجتماعی مینسلی و آسیبخانواده و عامل مؤثر براي پیشگیري از ایجاد فاصله بین
این . کندخانواده، فرد با پیوند هاي عاطفی محکم، حمایت عاطفی و اجتماعی مناسب را دریافت می

عی و لذت پیوندها منبع اطلاعات، انجام دادن کار، گذراندن اوقات فراغت، ارتباط، درگیري اجتما
همچنین . شوندهستند که موجب گرایش کمتر فرد براي برآوردن این نیازها در دنیاي مجازي می

هاي فردگرایانه و انزواطلبانه در بین اعضا خانواده و شکاف استفاده از اینترنت خود موجب گرایش
در این . شودشود که در نهایت موجب تکرار چرخه معیوب میاطلاعاتی بین والدین و فرزندان می

راستا تحقیقات نشان داده اند که اینترنت موجب کاهش روابط صحیح خانوادگی شده است 
  ). 1382نخعی،(

وري اجتماعی، هاي تنظیم خلق، بهرههاي رگرسیونی اضطراب و افسردگی زیر مقیاسدر مدل
راد با بازداري عاطفی، از یک سو اف. کندکاربرد اجباري، وقت مضاعف و نشانگان انزوا را پیش بینی می

افسردگی و اضطراب، براي کاهش تهدید اجتماعی حاصل از تعامل رودرو اجتناب از آسیب حاصل از 
طرد به سمت اینترنت می روند و از اینترنت به عنوان شکلی از تعامل اجتماعی استفاده می کنند که 

نگیزه استفاده از اینترنت را در به نظر می رسد این تجربه ممکن است ا. خطر کمتري براي فرد دارد
وري اجتماعی و کم این افراد به عنوان وسیله ارتباطی با دیگران افزایش دهد و در فرد احساس بهره
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کم آنها را به سمت استفاده مضاعف و کاربرد اجباري از اینترنت سوق دهد که در صورت عدم اتصال 
هان، ؛ سی2002کاپلان، ( یافته همسو با تحقیقات این . شودبه اینترنت فرد دچار نشانگان انزوا می

از سویی دیگر هر . باشدمی) 2006، یون و لاوین، 2005؛ مارتین و شوماخر، 2000؛ ساندرز، 2008
تر گشته و منجر به زا از اینترنت بیشتر شود اضطراب و افسردگی موجود وخیمچه کاربرد مشکل

  ).2001دیویس،(شودنترنت میزا از ایتداوم چرخه معیوب استفاده مشکل
در این تحقیق کارکرد اجتماعی نامناسب زیر مقیاس آسودگی بین فردي را پیش بینی      

توان گفت افرادي که از نظر تعاملات رو در رو مشکل دارند به خاطر در تبیین این یافته می. کندمی
که . کنندر و بهتر ارتباط برقرار میتاینترنت، در فضاي مجازي راحت... ویژگی گمنامی، مجازي بودن و

.                                                                                                                            زا از اینترنت شوداین موضوع خود سبب وابستگی به اینترنت و متعاقب آن استفاده مشکل
هاي استفاده بینی خرده مقیاساین مطالعه نشان داد که راهبردهاي تنظیم خلق قادر به پیش

وري اجتماعی، هاي تنظیم خلق، بهرهرد فاجعه اندیشی خرده مقیاسراهب. باشدزا از اینترنت میمشکل
استفاده از راهبرد فاجعه اندیشی با غیر انطباقی .. کندکاربرد اجباري و نشانگان انزوا را پیش بینی می
؛ دامادل، 2001چانگ، (در این راستا تحقیقات . باشدبودن، پریشانی هیجانی و افسردگی همراه می

دهد که اشخاصی که در کنترل عواطف و رفتارها مشکل دارند براي تنظیم خلق  مینشان ) 2003
بیشتر به به سمت اینترنت می روند و با توجه به ماهیت اینترنت در تعاملات اجتماعی خود در 

کنند که متعاقب آن به سوي کاربرد اجباري و در صورت عدم اینترنت احساس سود مندي می
فاجعه اندیشی از راهبردهاي سازش نایافته تنظیم . شوندار نشانگان انزوا میدسترسی به اینترنت دچ

راهبردهاي سازش نایافته از سویی با جو و الگوي ارتباط خانوادگی ضعیف ارتباط . باشد-هیجان می
  ).                1997؛ گاتمن، 2001گرنفسکی، (معنادار دارد 
ي خانوادگی و همبستگی اعضاي خانواده با طور که در همین تحقیق مشخص شد الگوهمان

از سویی دیگر راهبردهاي سازش . زا از اینترنت رابطه معکوس داردزیر مقیاسهاي کاربرد مشکل
که در این راستا و طبق الگوي دیویس ). 1388امین آبادي،(نایافته با آسیب هاي روانی همراه است 

شود ، در این زا از اینترنت در نظر گرفته می-کلآسیب روانی به عنوان علل لازم براي استفاده مش
  . مطالعه این الگو تایید می شود

زا از هاي استفاده مشکلاز دیگر راهبردهاي تنظیم هیجان پیش بینی کننده خرده مقیاس
در مدل رگرسیونی سرزنش خود، خرده مقیاس وقت مضاعف را پیش . اینترنت سرزنش خود است

افراد با راهبرد سرزنش خود، خود را مسئول و مقصر در وقایع پیش آمده به  ازیک سو،. کندبینی می
احساس گناه بالا ممکن . به این معنی است که شخص به شدت گرفتار احساس گناه است. داندمی
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هاي اسنادي در سرزنش خود دخیل سبک. هاي روانی چون افسردگی شوداست منجر به بیماري
در این راستا هم تحقیقات مختلف . باشدهاي روانی مرتبط میبیماري هستند و با افسردگی و دیگر

از سویی دیگر راهبرد سرزنش خود با . کنندزا از اینترنت را تایید میرابطه افسردگی با استفاده مشکل
-راهبرد). 1388محمودي،(اي حل مسئله نظریه لازاروس و فولکمن همبسته است راهبردهاي مقابله

گیرد که در راستاي حل مشکل یا روبه رو شدن با هاي را در بر میمسله مدار تلاش ايهاي مقابله
یابد پیوندد که شخص در میراهبردهاي هیجان مدار هنگامی به وقوع می. باشدتقاضاي مستقیم می

 اي مسئله محور استفادههاي مقابلهکسانی که از شیوه. تواند انجام گیردهیچ چیز به طور مستقیم نمی
طور قابل ملاحظه مسئله را به اجزا کوچکتر تقسیم نموده و در جستجوي اطلاعات کنند بهمی

مدار به صورت اجتناب، انزوا، در حالی که راهبرد هیجان. باشندوملاحظه شقوق مختلف مسئله می
راهبرد سرزنش خود در راستاي ). 1388امین آبادي،(کند سرکوب و کنارگذاردن ظهور پیدا می

توان گفت افراد با این راهبرد از اینترنت به عنوان از این رو می. برد مقابله مسئله مدار استراه
کنند که تبیین کننده خرده مقیاس وقت فرصتی براي درك و شناسایی مسئله خود استفاده می

-در این تحقیق راهبرد سرزنش دیگران و بازنگري مثبت خرده مقیاس. باشدمضاعف در اینترنت می
توان گفت که شاید این در تبیین این نتیجه می. بینی نکردزا از اینترنت را پیشاي کاربرد مشکله

 .بینی نبودندها در مدل رگرسیونی و در تعامل با دیگر راهبردها قادر به پیشخرده مقیاس
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Effectiveness of Cognitive-behavior training on Increasing 
Couples’ Sexual Satisfaction 

 NahidKarimi1 and VahidehBabakhani2 

 

Abstract  

This research aimed to investigate the effectiveness of Cognitive-behavior training 
on increasing couples’ sexual satisfaction. Experimental design with pretest-
posttest and control group was used for this research. The population includes all 
couples who were sent to Iran Counseling Clinics during the second half of 2013 
by family courts because of family disputes and arguments between couples. 36 
couples were selected as samples by random sampling and based on specific 
criterions (age range, duration of marriage, educational background, and mental 
health) and placed into an experimental group and a control group. The 
experimental group members were trained in eight 60 to 90- minute training 
sessions by the independent variable (Cognitive-behavior skill). The Sexual 
Satisfaction questionnaire of Berg-Cross and Sexual Satisfaction questionnaire of 
ENRICH was used for both groups before and after the training sessions. The data 
were analyzed by Analysis of Covariance. The results showed significant 
differences in sexual satisfaction between two groups before and after the training 
sessions. So, the independent variable (Cognitive-behavior training) resulted in 
increase of sexual satisfaction. Based on the research results, it can be stated that 
“Cognitive-behavior training increases the couple’s sexual satisfaction. 

 

Key words: Cognitive-behavior skills; sexual satisfaction 
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Comparing the Institutional Indifference of Bostanabad 
School Teachers Based on the Leadership Styles of Agency 

and Stewardship of School Administrators 

 Tahere Golshani1 and Jahangir Yari2 

Abstract 

     The study aimed to compare the institutional indifference of Bostanabad school 
teachers, based on the leadership styles of agency and stewardship of school 
administrators. The method of research was descriptive – survey. The statistical 
population of the study, included middle and high school principals and teachers in 
Bostanabad comprising 65 managers and 287 teachers, of whom 55 managers and 
165 teachers were selected based on Morgan and Cochran formula. Using stratified 
random sampling for each manager 3 teachers were selected at the same school to 
assess managers' leadership style and teachers’ organizational indifference. To 
collect the data, two leadership styles questionnaire (MirzayiSeqinsara) and 
organizational apathy (Danaeefard et al.) were used. The reliability using 
Cronbach's Alpha of leadership style and organizational apathy were 0.914 and 
0.895 respectively. To analyze the data, descriptive statistics and inferential 
statistics were used. The results of study showed that there was significant 
difference between institutional indifference among teachers and leadership styles 
agency and stewardship of school administrators. There were also significant 
differences between institutional indifference among teachers toward the 
administrators, the institutional, colleague, work based on the leadership styles 
agency and stewardship. But, there were not significant differences between 
institutional indifference among teachers toward the client based on the leadership 
styles agency and stewardship.   

Keyword: leadership styles, agency, stewardship, indifference, administrators, 
institutional, colleague, work, client. 
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The Role of Educational Policy in Administrators' Efficiency 
and Effectiveness And Comparison between Public and 

Private Schools 

 Fatemeh Parastehgombovani1 

Abstract 

     Employment and management as two important priorities have been outlined in the 
document of fundamental changes in education. In both cases, the role of educational 
administrators casts light on this issue. The efficiency and effectiveness of educational 
management in schools can highlight the importance of educational policies. Conditions in 
public and private schools make it doubtful whether the educational policies in 
management create any differences between them. The aim of this study was to investigate 
the role of educational policies in the efficiency and effectiveness of government and non-
government school management to compare the differences between public and private 
schools. The purpose of this study was practical and applicable to schools and the 
methodology was causal-comparative. The statistical population included 629 managers 
from public and private schools in educational districts 3 and 4 in Karaj. A number of 242 
managers were chosen by using stratified random sampling based on Cochran estimated 
sample size. A 40-item questionnaire which was designed by this researcher was employed 
to measure the dimensions of the efficiency and effectiveness of managers. The results of 
the data analysis by descriptive statistics (mean) and inferential (one sample and 
independent t-test) indicated that both the private and public managers were familiar with 
the role of educational policies on improving the efficiency and effectiveness at the high 
and very high levels. There wasalso a significant difference between managers' efficiency 
in the both public and private schools. Moreover, managers’ efficiency in the private 
schools was much higher than that of the public schools that can be related to higher usage 
of technology and having better financial sources in the private schools. In fact, the 
financial participation rate of people affected this variable while there was no difference in 
the effectiveness of school principals. This result might convey that all managers made 
attempts to make plans and organize the same services for all students regardless of 
working in the public or private schools. Increasing educators’ and educational policy 
makers’ awareness of such a problem can be crucial to resolve this difference in the future 
of educational system. 

Key words: efficiency, effectiveness, public schools managers, private schools principals, 
educational policies. 
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Examination of News Content of Media on Social Security 

(With Focus on TV Channel 1 &2 News Programs) 

 
 Fatemeh Bahrami1, Manizhe Navidnia2 

Abstract  

    The aim this study was to investigate the influence of news content of media on 
social security. The research method was content analysis and the statistical 
population included news broadcasted from TV channels 1 & 2 within one month 
(Khordad). The sample included 90 news content gathered in one month. Data 
analysis was done both descriptively and inferentially. Results indicated that there 
was significant correlation between news time and social security (v=0.59). The 
same was true for news type and social security (v=0.73) showing stronger 
correlation. The third hypothesis was tested statistically and the correlation was 
found between news topics and social security (v=0.69).  

 

  Key words: social security; media; news; news content 
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Examining the Problematic Internet Use among Abeyek 
Town Students 

 
 Vahideh Alipoor 1 

Abstract  

Recent studies indicate that psychological and family structures are 
related to various kinds of internet use. This research is aimed to examine 
the role of family structure  and  mental health problematic use of internet. 
The research sample was selected through stratified random sampling 
method, ٢٣٠  Abeyek University students were selected as the subjects of 
the research. The aforementioned features were assessed by the following 
instruments: Family Adaptability Cohesion Evaluation Scale (FACES-III), 
General Health Questionnaire (GHQ-12), and Generalized Problematic 
Internet Use Scale (GPIUS). The problematic use of internet comprised such 
subscales as Mood Alteration, Social Benefit, Compulsivity, Excessive 
Time, Withdrawal, and Interpersonal Control. The results of Pearson 
Correlation Coefficient and Multiple Regression showed that Family 
Cohesion predicts subscales of Mood Alteration, Social Benefits, 
Compulsivity, Excessive Time, and Withdrawal. Anxiety and Depression 
predicts subscales of Mood Alteration, Social Benefit, Compulsivity, 
Excessive Time, and Withdrawal. Moreover, Social Dysfunction predicates 
interpersonal Control. Catastrophizing predicates Mood Alteration, Social 
Benefit, Compulsivity, and Withdrawal. Convergently, problematic internet 
use is significantly affected by family factors and psychological aspect. 

 

Keywords: Problematic Internet Use; Family Structure; Psychological 
Features 
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The Effect of Painting Therapy on Children's Behavioral 
Problems with Regard to the Quality of their Physical 

Environment 
 

 Elnaz HassanpourBabaei1 and Jamaleddin Soheili2 

Abstract 

Children’s behavior problems comprise significant proportion of 
disorders in childhood which, probably survive to adulthood. There are 
several ways to treat and control such disorders best of which is art therapy. 
The aim of this study was to evaluate the effect of painting therapy on 
behaviour problems of preschool children with respect to the quality of their 
physical environment.In this experimental pre-test post-test study with the 
control and examination group, 30 students with behavioural disorder(3 to 6 
years in kindergarten)in Qazvin were selected for each test and control 
groups. In this study, Shahim teachers’ behavioral problems questionnaire 
was used. The results were analyzed through SPSS software. The results 
indicated that: 1. Painting therapy had positive effect on behavioral 
problems of children in both of the kindergartens. 2. Comparing two 
kindergartens, Aftabgardan kindergarten was more effective in the painting 
process because of more appropriate quality space. 

Keywords: Art therapy, painting therapy, children’s behavioral problems, 
physical environment, kindergartens. 
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Effects of Economic Capital on Cultural Capital (Case Study: 
Teachers of Hamadan Province & its Cities) 

 
 

 Mehrdad HosseinPanahi1, Iraj Saiearasi2 and SasanVadieh3 

Abstract 

This study examines the impact of economic capital and cultural capital 
among the sample of 376 teachers in the province's subsidiaries and 
Bourdieu's theory of cultural capital and consumption theory has been used 
to formulate hypotheses. Data collection for the survey was done through 
likert-type questionnaire. The sample was selected through random 
sampling and the data were analyzed through SPSS software and AMOS 
Version 23 and using regression analysis path analysis and the following 
results obtained: For one unit increase in economic capital, income, welfare 
and housing prices had 27%, 18%, 28% increase and 20% increase in 
cultural capital was evident, and thus can be meaningful influence of 
independent variables on the dependent variable (cultural capital). 
 

Keywords: capital, cultural capital, economic capital 

 

 

 

 
                                                             
1 PhD Candidate of Sociology in Tehran Islamic Azad University, Central Branch for Economic 
Development 
2 Assistant Prof. of Sociology, Department of Social Sciences, Islamic Azad University, Abhar 
Branch, Abhar, Iran 
3 Assistant Professor  of Islamic Azad University, Central Tehran Branch  
 



 Abstract  /  1  
 

  Rating of Instructional Departments of IAU Abhar Branch 
Based on  Multi-parameter Decision-making Techniques 

 
  

 Babak Hajkarimi 1 

Abstract 

The process of assessment, selection and recruitment of humane sources 
is one of the most complicated and crucial ones in governmental 
organizations and their efficiency and, accordingly, necessitates more than 
one yardstick to recruit people. The decision makers’ judgment is highly 
based on their vague and unknown knowledge expressed through literary 
terms. In this study, TOPSIS and other techniques of decision making 
including ELECTRE and SAW were used to rate instructional departments 
of IAU, Abhar Branch. TOPSIS method was the main foundation in which 
selection must have the least gap through positive ideal and the most gap 
through negative ideal. To do so, 7 parameters among 5 instructional 
departments were considered. 
 

Keywords: instructional departments; TOPSIS; Multi-parameter Decision-
making Techniques    
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