
 
 

 ............................................. /فصلنامه مطالعات کمی در مدیریت................... 110  
 

 فصلنامه مطالعات کمی در مدیریت 

 190-155، صص 1055 ، پاییزسهاره ، شم11دوره 
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ی آزاد اسلامی با تاکید بر توسعه آموزش عالی هادانشگاهارزیابی سرمایه انسانی 

 فرامرزی 

  1فرانک امیدیان

 11/15/1922،تاریخ پذیرش:  11/11/1927تاریخ دریافت: 

 کیدهچ

ی سرمایه انسانی دانشگاه آزاد اسلامی خوزستان با هاشاخصنجش هدف پژوهش حاضر تدوین و س

لیه مدیران عالی و رویکرد جذب دانشجوی خارجی است. در بخش اول پژوهش؛ جامعه آماری شامل ک

وش ری آزاد اسلامی خوزستان و اساتید آگاه به حوزه فراملی شدن بودند. با بهره گیری از هادانشگاهمیانی 

نفر از اساتید و مدیران برگزیده شدند. در  261برفی خبرگان و اعضای پانل به تعداد  گیری گلولهنمونه

بخش دوم پژوهش؛ جامعه آماری پژوهش نیز شامل کلیه مدیران عالی؛ میانی و عملیاتی شامل )معاونت 

تید  ها،  کارشناسان  و متخصصان  در واحدهای آموزشی، پژوهشی، طرح و برنامه، اداری و مالی(  و اسا

ی تصادف گیرینمونهی آزاد اسلامی استان خوزستان  بود. نمونه آماری با عنایت به روش هادانشگاهدر 

ای اصلی، هنفر انتخاب گردید. بر اساس نتایج تحلیل عاملی اکتشافی روش مولفه 492مرحله ای به تعداد 

؛ ت؛ سیستم مدیریتی؛  فرهنگیشامل دانش، نگرش و مهارت اساتید؛ فناوری اطلاعات و ارتباطا هاشاخص

مالی  و خدماتی شناسایی شدند. نتایج نشان داد که میزان دانش و مهارت مدیران و اساتید به منظور جذب 

ی فناوری اطلاعات و ارتباطات هاشاخصاز  هادانشگاه. باشدمیدانشجویان خارجی در سطح مطلوبی ن

 . اگر چه اعضای هیاتباشندمیجی برخوردار نو سیستم مدیریتی مناسبی برای جذب دانشجویان خار

علمی دانشگاه از هوش فرهنگی نسبتا مناسبی برخوردار هستند. اما اساتید معتقدند که جذب دانشجویان 

 . باشدمی خارجی ضروری و موجب ارتقای هویت ملی و رشد اقتصادی

   
 دانشجویان خارجی ی سرمایه انسانی وهاشاخص کلیدی: کلمات
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 ه مقدم

ه  در عرص ویژهبههای فراوان و شتابان ناشی از پدیده جهانی شدن در عصر حاضر دگرگونی

از یک سو و تکیه بنیادین بر اقتصاد توسعه دانش محور از دیگر سو        آوریفنهای علوم و 

شد و در        شترین تاثیرات را از این تحولات پذیرا با ست که آموزش عالی، بی شده ا موجب 

ز ایران نیین تاثیرات را بر این روند داشتتتته باشتتتد . نظام آموزش عالی عین حال، عمیق تر

ست تا در قالب اهداف    همگام با تحولات جهانی شیده ا ی بلندمدت به  هابرنامه، همواره کو

ی نیازهای  گوپاستتختقویت جایگاه آموزش عالی در ستتطح ملی و جهانی مبادرت ورزد و 

آزاد اسلامی استان خوزستان نیز در این میان نقش    ی هادانشگاه گوناگون جامعه نوین باشد.  

از موقعیت    ها دانشتتتگاه مهمی را در آموزش عالی کشتتتور ایفا خواهند نمود. چرا که این      

 با جذب ندتوانمیو نطقه خاورمیانه برخوردارند الجیشتتی مناستتبی در م جغرافیایی ستتوق

سهم عمده ای را در روند جهانی تولید علم،     شجویان خارجی  صادی و     دان شد رقابت اقت ر

های مهم پیش بایست  ترینمهمارتقای هویت ملی کشور داشته باشند. در این راستا یکی از     

ست.   هادانشگاه انسانی مطلوب در این   یسرمایه جذب دانشجویان خارجی برخورداری از  

صوص بهی فکری و هادارایی( 0669)پیتر دراکر،  طبق گفته بر سانی جزو   هاسرمایه  خ ی ان

ریشتته در  هاستتازمانو موفقیت بالقوه   شتتودمیی ستتازمانی محستتوب هادارایی ترینمهم

اد  ی افرهامهارتی فکری آنها دارد. سرمایه انسانی در نگاه جدید فراتر از دانش و هاقابلیت

و دانش خود را برای   هامهارتو  کنندمیاست. مهم این است که افراد چگونه در جمع کار 

. بر اساس   (2111، 0بندند )استیلز و کاویساچانا   نتیجه کارگروهی به کار می به دست آوردن 

سازمانی این   ستگی دانش و مهارت )فنی، ارتباطی، تعاملی و       هاشاخص رویکرد  شای شامل 

سازمانی     سائل پیچیده، وفاداری  ستعداد، توانمندی لازم برای انجام کار و حل م   ،تحلیلی(، ا

                                                 
1 Stiles &  Kulvisaechana 
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نقل از قلیج چی و مشبکی،    ؛ به 0669، 0ازمانی است )بنتیس ، نوآوری و شهروند س  خلاقیت

ی ریاضیات،   هامهارت. از منظر رویکرد شناختی معیارهای سرمایه انسانی عبارت از    (0921

،  2)توسعه سرمایه سازمانی اروپایی باشندمیی حل مساله هامهارتی زبانی، هامهارتعلوم، 

2119) . 

ی سرمایه انسانی را قابلیت رهبری، دانش هاشاخص ینترمهم( 0926جوانمرد و محمدیان )

شغلی و توانمندی کارکنان    مندیعلاقهمدیران، دانش کارکنان،  و ارتباط با کارکنان، مهارت 

سازمانی را به عنوان  2114و همکاران ) 9. چانگدانندمی شاخص قلمداد    ترینمهم( اعتماد 

ستترمایه انستتانی ستتازمان بر استتاس      گیریاندازه. بنابراین عناصتتر و معیارهای نمایندمی

شند میی مختلف متفاوت هادیدگاهرویکردها و  سانی بر    هاشاخص . در واقع با سرمایه ان ی 

ستتاختار ستتازمانی نیز  و استتاس متغیرهای اقتضتتایی هر ستتازمان همچون اهداف، ماموریت

شند میمتفاوت  ستراتژی نوینی جهت    با شجویان خارجی نیز هدف و ا  یسعه تو. جذب دان

ست. اهداف و   ست  آموزش عالی فرامرزی ا ی اجرایی جهت تحقق این مهم مبتنی بر  هاسیا

سانی خواهد بود.     سانی   هاشاخص ساختار نوینی از سرمایه ان  ی آزادهادانشگاه ی سرمایه ان

ستان خوزستان جهت جذب دانشجویان خارجی از حیث دانش، نگرش، مهارت،        اسلامی ا

دانشتتجویان در ابعاد   یتوستتعه، نوآوری و... متمایز از ستتاختار رهبری، ارتباطات، خلاقیت

و نیازهای آموزشی دانشجویان خارجی نیز متفاوت     هاویژگی. چرا که باشد می درون مرزی

ی سرمایه انسانی در راستای  هاشاخصاست. بنابراین مساله ی اصلی پژوهش حاضر فقدان   

  هاوالسدر قالب  توانمیواقع مساله تحقیق را ست. در هادانشگاهارزیابی میزان آمادگی این 

سانی در    هاشاخص مذکور چنین بیان کرد:  سرمایه ان شگاه ی  ستان     هادان سلامی ا ی آزاد ا

ی ستترمایه  هاشتتاخصوضتتعیت خوزستتتان به منظور جذب دانشتتجویان خارجی کدامند؟ 

                                                 
1 Bontis  
1 OECD  
3 Chen  
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سانی در   شگاه ان شجوی     هادان ستان به منظور جذب دان ستان خوز سلامی ا ان خارجی  ی آزاد ا

 چگونه است؟ 

 

  پژوهشو پیشینه   مبانی نظری

سانی نه سرمایه فیزیکی نه           سانی ریشه در ادبیات اقتصادی دارد. سرمایه ان مفهوم سرمایه ان

بلکه سترمایه انستانی به عنوان دانش، مهارت، خلاقیت و     شتود میسترمایه مالی محستوب   

ست.  بکر      شده ا ض 2112) 0سلامت فرد تعریف  شاره  ( به این مو سرمایه     کندمیوع ا که 

  .وندش میمحسوب   هیاز اشکال سرما   یهمه به نحو یمال هیو سرما  یکیزیفانسانی، سرمایه   

ستتتلامت و   از مهارت، توانمیفرد را ن کی که شتتتودمی یجا ناشتتت نیاما تفاوت آنها از ا

 دارد. و اموال فرد وجود ها داراییامکان در مورد   نیکه ا  یدر حال  ،جدا کرد  شیها ارزش

اگر  ت. اس  یانسان  هیهمان سرما  هیسرما  نیرتریدپذیو تجد نیدارتریبدان معناست که پا  نیا

  کیمطرح شتتده که هر یانستتان هیاز ستترما یمتعدد فیتعارکه ذکر شتتد،  گونههمانچه 

اما اکثریت  . دهندمیقرار  دیمورد تاک یانستتان هیرا از ستترما یمتفاوت یهاویژگیخواص و 

به صتتورت مهارت، دانش و   یانستتان هیمعتقدند که ستترما یانستتان هیرماپردازان ستتهینظر

  المللیبینواژه  یبرا (.0927 و همکاران، یگلری)ذ. استتت افتهیتخصتتص در افراد تجستتم 

 آن نییگوناگون در تب یهادیدگاه انگریذکرشتتتده استتتت که ب یمتعدد فیتعار زیشتتتدن ن

شتتدن  المللیبین(، 2112)  9از جکستتون( به نقل 0667مارک و وندروند ) 2. کارلوباشتتدمی

  شیکه هدفش افزا   داری هر تلاش نظام مند پا   ": کنند می فیگونه تعر  نیرا ا یآموزش عال 

سخ  سات آموزش عال      ییگوپا س شگاه و مو شدن در   یجهان یهاچالشبه الزامات و  یدان

  نیتره شتتدهاز شتتناخت یک( ی 2110)    4تی. نا"ارتباط با جوامع، اقتصتتاد و بازار کار استتت

                                                 
1 Becker 
1 Karlo.m.v 
3 Jakson 
4 Knight 
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صوص  نظربصاح  ام  ادغ ندیشدن را فرا  المللیبین ،یشدن آموزش عال  المللیبینان در خ

عاد   ها    سیدرت  ق،یدر تحق یفرهنگنی/ بالمللیبیناب کارکرد مات    یو  عال  یخد   یآموزش 

ند می مه تحقق رو دان ئه   ،یستتتازالمللیبین کردی. لاز یت  ارا عال عامل  یها ف در آموزش و   یت

ش  یهاپژوهش و نظام  ست که در برگ  یآموز ست:     رندهیا صر ا  یتبادل یهافعالیتچند عن

سان  شجو  ییجابجا یعنی ،یان ضا  انیدان س  یهابرنامه ،یعلم اتیه یو اع   یهافعالیت ؛یدر

  یمشترک برا یهاپژوهش یو رهبر المللیبین یهاکنفرانس دهیسازمانکه شامل  یپژوهش

  و،یاستتت )ژان  یعلم یستتت و توستتعه راهبردها ا یو مقالات علم قیتحق یهاافتهی ارائه

  المللیبینمفهوم  ی(. از لحاظ نظر 0961و همکاران،   یدهاقان  قاستتتم پور  به نقل از    2117

ر مواجه  د یطیمح راتییباز استوار است. تغ   یهاسیستم   هیبر نظر ااساس   یشدن آموزش عال 

شگاه با  سم و   تج یبرا یارچوباز چب یهاستم یس  هینظر دگاهیامروز متعدد هستند. د  یهادان

دانشتتتگاه به طور  کیارتباط  تی. ماهکندمیفراهم  یشتتتدن آموزش عال  المللیبین یاجرا

  المللیبین ندیآن در فرا یکل دانشگاه و اعضا نیب یمتقابل و همکار یبه وابستگ ازین یعیبط

  یو ستتازمان یمل طحشتتدن را در دو ستت  المللیبین یهاکردی( رو2110)تیادارد. نشتتدن 

ست  بندیطبقه اری  ی اعتبهابرنامهو  هاسیاست  . در سطح ملی آموزش عالی با اتخاذ  کرده ا

از قبیل تحرک،  المللیبینی هافعالیتبرای موستتستتات و افراد، فرصتتت های شتترکت در  

 .کندمیپژوهش و ارتباطات را تسهیل 

سازمانی،    سطح  ص  لیاز قب ییهافعالیتشدن از لحاظ   المللیبیندر  ش  لیتح ور،  خارج از ک

ب  و شع  یاتوسعه  یهاپروژه ،یها و ارتباطات سازمان شبکه  ،یعلم یهابرنامه ،یبرنامه درس 

شدن   المللیبینبر اساس هدف   زی( ن0662) وارنر(. 2110 ت،ی)نا شود می فیتوص  سیپرد

  یوامحت یرقابت مدل ارائه کرده است. رقابتی، لیبرال و تغییر اجتماعی را سه مدل   هادانشگاه 

س  المللیبین صر زندگ  گریو د یدرون برنامه در شگاه را به طور و  یعنا   یراب یابزار ژهیدان

شجو  صاد جهان  یبا بازارها شتر یموسسه و کشور در رقابت ب     انیآماده کردن دان طرح م یاقت

  یتواخواه در مح ند،کار کن یفرا فرهنگ ندتوانمیرا که  یلانیابزار فارغ التحصتتت نی. اکندمی
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ا  و مطابق ب یخارج یشتترکا ای انیمشتتتر یازهایحستتاس به ن ،المللیبین ای یچند فرهنگ

ستانداردها  شته  یجهان یا ص    یهادر ر ص از مدل لیبرال  هیهدف اول .کندمیشان آماده  یتخ

ساز   المللیبین سان  یبرا یآموزش جهان ایو  ریجهان متغ کیخود در  یشدن، به   یروابط ان

  یترقیعم یاست که آگاه  یانیدانشجو ی تربیت راجتماعییتغ لمدهدف  است.  یو شهروند 

ضوعات   شند و آنها را       یفرهنگ نیو ب المللیبیناز مو شته با ضاوت دا مرتبط با عدالت و ق

آمتتاده  یاجتمتتاع رییدر جهتتت تغ تیتتبتته طور نقتتادانتته و بتتا جتتد فتتهیانجتتام وظ یبرا

شورها  (.2110ت،یبه نقل از نا0662)وارنر،کندمی ساس اهداف خود   مختلف  یک جهان بر ا

ند می یرویپ یخارج  یجذب دانشتتتجو  یبرا یمختلف یرا از الگوها  با     ی. الگوکن مان  آل

از محل جذب  کندمیکشتتور رستتما اعلام   نیشتتده و ا یطراح یو علم یاهداف آموزشتت

صد درآمدزا    شجو ق شورها  شتر یندارد. در مقابل، ب ییدان سترال  یک و   داکاناو  ایجهان مانند ا

از  عمدتا کنونتا 0991از دهه  رانیا. کنندمی یرویپ یاقتصتتاد یاز الگو یان و مالزانگلستتت

به ا   تی تبع یفرهنگ یالگو که ترو   نیکرده استتتت.  نا  هداف انقلاب استتتلام  جیمع در  یا

  ،یبوده استتت )دائره المعارف آموزش عال تیاستتت در اولو یو عرب یاستتلام یکشتتورها

بر استتاس رویکردی رویکردی تلفیقی مبتنی بر    کمتر هادانشتتگاهو فراملی شتتدن  (0929

 .  قتصادی، فرهنگی و علمی بوده استالگوهای ا

ت؛  گرف  جه ینت یشتتتانگها  مز،یتا  بندی رتبه بر استتتاس  یقیتطب ایمطالعه  ( در 0927منتظر)

  یرانیا یهادانشگاه از  کی چیو ه ستند ین المللیبین یهابندیرتبه یدارا یرانیا یهادانشگاه 

سب  گاهیجا یدارا ضور ندارند  زین مزیتا بندیرتبهدر  یمنا ش 0929) بازرگان. ح   ی( در پژوه

 نیتضتتم یستتاختار مناستتب برا شتتنهادیو پ رانیدر ا یآموزش فرامل یبررستت»تحت عنوان 

شان  « آن تیفیک   صورت به شتر یکه ب نوع آموزش نیا یندهایدادها و فراکه درون دهدمین

؛  شود میبرگزار  ،یداخل یهادانشگاه با  رانیخارج از ا یاهدانشگاه  انیمشترک م  یهابرنامه

شان  سبتا مطلوب ا  تیوضع  یدهندهن ست  یهابرنامهنوع  نین س  یاما برا .آموزش ا ه  ب دنیر

سبتا طولان  تیوضع  ی  اتخاذ رویکردی رویکرد کهحالیدر  شود.  مودهیپ دیبا یمطلوب راه ن
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ام لمی موجب تحقق توستتعه پایدار در تمتلفیقی مبتنی بر الگوهای اقتصتتادی، فرهنگی و ع

  ی( در پژوهش 2116)0ایس عوامل فردی، اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی و علمی خواهد شد.   

مثبت   اتریتاث دتوانمینه تنها  یشتتدن آموزش عال المللیبینکه  افتیدستتت  جهینت نیبه ا

  کانیرا از شتر  نرایفهم متقابل ا دتوانمیداشتته باشتد بلکه    یعتو صتن  یاقتصتاد  ،یآموزشت 

شان  2116) 2جانگ دهد. شیخود افزا المللیبین شجو   دهدمی( ن ضور دان   یخارج انیکه ح

مه متغ  یمثبت ریتاث  ها یبر ه که آموزش     ( 2112) 9اسی اور .دارد تی فیک یر قد استتتت  معت

س  المللیبین در خارج از کشور است. چرا که آموزش     لیتحص  یهابرنامهفراتر رفته از  اریب

س یس  ،یاجتماع ریعوامل متغ یالمللبین صاد  ،یا شامل   یفراوان یاقت نها بر  که نه ت شود میرا 

 یفینگران و بلاتکل ییدر فضتتا یجوامع جهان یبلکه بر رو ،گذاردمی ریتاث یآموزشتت اکزمر

ته استتتت   ای همه دن  ند  می ریتاث  ،را فرا گرف که  ( نشتتتان 2116) 4باو . گذار مه  داد  نا و  ها بر

  انیدانشتتجو ییآشتتنا ،یفرهنگ نیدرک و شتتناخت ب شیموجب افزا المللیبینی هافعالیت

 . باشندمی دیجد یمنابع درآمد جادیو ا المللیبینبا مسائل  یبوم

شدن   شگاه بنابراین به منظور فراملی  صادی، علمی، فردی ب هاجنبهبا حفظ کل  هادان ه  ی اقت

انجام شتتده در  یهاپژوهش یبررستتستتازی ستترمایه انستتانی نیازمند استتت. توستتعه و غنی

صوص   سانی به منظور    یهاشاخص خ شجو سرمایه ان شان   یخارج انیجذب دان  دهندمین

 ندرتبهو  اندداشتتتتهاشتتتاره  هاشتتتاخصبه  حایحوزه تلو نیپردازان ا هی از نظر یکه برخ 

  المللیبین یکردهای( در ارائه رو2119) 1انگیصورت گرفته است. ک نهیزم نیدر ا یقاتیتحق

. نمایدمی یرا معرف یخارج انیجذب دانشتتتجو یهاشتتتاخص حایتلو هااهدانشتتتگنمودن 

نان  و کارک یعلم اتیه یبر رشد و توسعه دانش، نگرش و مهارت اعضا یستگیشا  کردیرو

                                                 
1 . Siah 
1 . Jang 
3. Urias 
4 . Bao 
5 . Qiang 
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شگاه تاک  ساس رو  دیدان   یهاارزشکننده از تیحما یجو و فرهنگ یاهیروح کردیدارد. بر ا

سوب   شگاه ساختن دان  للیالمبین یهاشاخص از  یفرهنگ انیو م یفرامل  . درشود میمح

  یو خارج یداخل یپژوهشتت یندهایو فرا یهافعالیتبر توستتعه  یندیفرا کردیکه رویحال

  دیتاک هادانشتتگاهشتتدن  یاز فرامل یدر ستتطح خرد و کلان به عنوان شتتاخصتت هادانشتتگاه

ساس مطالعات نا نمایدمی شگاه شدن   یفرامل یهاشاخص  زین 2114 تی. بر ا شامل    هادان

ص  لیاز قب ییهافعالیت، یو ارتباطات فرامل شانجام پژوه شور،   لیتح   یهانامهبرخارج از ک

و کارکنان ، موافقت نامه ها،  دیاستتات تی؛ قابلسیو شتتعب پرد یاتوستتعه یهاپروژه ،یعلم

  یهاشتتاخص زی( ن 2112) 0 تی. از منظر دوباشتتندمی المللیبین یهاپروژهمشتتارکت ها و 

 و پژوهش سی، تدر المللیبین یها پروژهعبارتند از:  انجام     ها دانشتتتگاه نمودن  یالمللبین

شور، کنفرانس        سان در خارج از ک شنا ستادان و کار سم ا ا  ، ارتباط بالمللیبین ینارهایها و 

مان  ی. خراستتتانیمحل یو فرهنگ یقوم یها گروه مل    یقیتحق ی( ط0960منش )یو ز عوا

(  و  یبا تنوع فرهنگ یاجتماع ی، فضایخارج انینشجو)نگرش نسبت به حضور دا یفرهنگ

را در  (یخارج دی، نگرش نسبت به حضور دانشمندان و اسات     می، تحر زایصدور و ) یاس یس 

ید  می یمعرف یخارج  انی جذب دانشتتتجو  ما گاه و همکاران )     ی. فتحن جار  ی( ط0922وا

عه   طال ند می جه ینت ایم مل ا   گیر ماد ینستتتانکه عوا مال  ی،  ، یدروس، فرهنگ ی، محتوایو 

ر  موث هادانشتتگاه یدرستت یهابرنامهستتاختن  المللیبیندر  ی، ستتاختاریاستتستتی – یتیریمد

و   یشتتتدن آموزش عال المللیبین(، 0927و همکاران ) یبر استتتاس مطالعه عارف هستتتتند.

  نیاز ا یبرخ . برخوردار استتت یمتعدد قیاز مصتتاد یدر آموزش عال المللیبینارتباطات 

صاد  سات  یداز: ارتباطات علمعبارتن قیم سات    یعلم دیا شور با ا شور  دیداخل ک ،  خارج از ک

و   مدتکوتاه یهاجهت ارائه آموزش هادانشگاه و حضور آنها در   یخارج دیدعوت از اسات 

سات   ،المللیبین یعلم یهاشیشرکت در هما  ،یداخل انیبه دانشجو  بلندمدت ستفاده ا از  دیا

                                                 
1 . De wit 
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صت ها  سات   ،یمطالعات یفر ضو  ،المللیبین یقاتیتحق یهاپروژهدر  دیشرکت ا سات  تیع   دیا

  انیبا دانشتتجو یرانیا انیدانشتتجو یارتباط علم یبرقرار ،المللیبین یهامندر مجامع و انج

شجو    ریسا  شورها، جذب دان   ،یکارآموز مدتکوتاه یهادورهگذراندن  یبرا یخارج انیک

  در مجامع و هادانشتتگاه تیوعضتت ،المللیبین یقاتیتحق یهاپروژهدر  انیشتترکت دانشتتجو

ها  طات علم    یبرقرار ،المللیبین یانجمن  با گاه   کی الکترون یارت با    یداخل یها دانشتتت

شگاه  شور و غ  یهادان شان داد؛ ارتباطات   نیا نی. همچنرهیخارج از ک   المللیبینپژوهش ن

  یبایارزش  یمحتوا، روش ها) یدرس  رنامهبر رشد و توسعه عناصر چهارگانه ب    یآموزش عال

 دارد.  ری( تاثزاتیو تجه انیدانشجو یاز آموخته ها

 

 پژوهش شناسیروش

 آوریجمعاز نظر نحوه  نیاست. همچن یهدف کاربرد ثیروش پژوهش حاضر از ح

ژوهش به طور کلی این پ. گیردمیقرار  یشیمایاز نوع پ یفیتوص قاتیاطلاعات در زمره تحق

انسانی با رویکرد جذب دانشجویان  ی سرمایههاشاخصطی دو بخش شناسایی و سنجش 

در بخش اول پژوهش به  انجام شده است. خوزستان یآزاد اسلام یهادانشگاهخارجی در 

ی سرمایه انسانی با رویکرد جذب دانشجویان خارجی در هاشاخصمنظور تدوین 

 ی آزاد اسلامی استان خوزستان؛ جامعه آماری شامل کلیه مدیران عالی و میانیهادانشگاه

ی آزاد اسلامی خوزستان )رئیس دانشگاه، معاونان وی، مدیران زیر مجموعه آنان هادانشگاه

 ریگینمونه. به روش باشندمیو روسای دانشکده ها( و اساتید آگاه به حوزه فراملی شدن 

نفر از اساتید و مدیران برگزیده  261گلوله برفی یا شبکه ای خبرگان و اعضای پانل به تعداد 

 مورد پرسش قرار گرفتند.  شدند و

سنجش   سانی در    هاشاخص در بخش دوم پژوهش به منظور  سرمایه ان شگاه ی  ی ازاد هادان

استتلامی استتتان خوزستتتان؛ جامعه آماری پژوهش نیز شتتامل کلیه مدیران عالی ؛ میانی و    

عملیاتی شامل ) معاونت ها ،  کارشناسان  و متخصصان  در واحدهای آموزشی، پژوهشی،         
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 ی آزاد استتلامی استتتان خوزستتتان  هادانشتتگاه، اداری و مالی(  و استتاتید  در نامهو برطرح 

نفر  492ی به تعداد اتصتتادفی مرحله گیرینمونهنمونه آماری با عنایت به روش  .باشتتدمی

ی شمال؛ جنوب؛ مشرق؛ مغرب استان خوزستان به پنج منطقه: اول یمرحله انتخاب گردید.

. سپس از هر منطقه شهرهای دزفول، آبادان، مسجد سلیمان؛ ماهشهر       شود میو مرکز تقسیم  

  یرحلهمتصادفی ساده با روش قرعه کشی انتخاب شدند.      گیرینمونهو اهواز با استفاده از  

شهر   شگاه دوم:  از هر  شدند. در   هادان سلامی در نظر گرفته   سوم مدیران   یمرحلهی آزاد ا

های متعدد آموزشی، پژوهشی، اداری و    تخصصان حوزه  ها و کارشناسان و م  اجرایی معاونت

ساتید با ا  شدند   فناوری و ا صادف     ستفاده از روش هدفمند انتخاب  شیوه ت ساتید نیز به  ی و ا

های دزفول، که تعداد نمونه آماری منتخب در شتتهر ایگونهستتاده نیز انتخاب شتتدند. به  

 نفر بود . 017و  46، 72، 40، 017آبادان، مسجد سلیمان؛ ماهشهر و اهواز به ترتیب 

نیز استفاده شده است. در بخش اول پژوهش،  نامهپرسشدر طی دو بخش پژوهش از دو 

جذب  کردیخوزستان با رو استان یآزاد اسلام یهادانشگاه یانسان هیسرما یهاشاخص

پژوهش  ینهیشیو پ اتیبا مطالعه ادبابتدا . شناسایی شد چهار مرحله یط یخارج انیدانشجو

 یهاشاخص، مختلف آن یهاهیو نظر هامدل، یوربهره فیو تعار میبا مفاه ییضمن آشنا

و  انریو آموزش  و پرورش ا یآموزش عال قاتیو تحق یدر منابع معتبر علم یانسان هیسرما

مشخص  یانسان هیسرما یهاشاخصو  هامولفهاز  یاهیو فهرست اول یبررس گرید یکشورها

 یدر واحدهامعاونت ها کارشناسان و متخصصان مراجعه به  ا. در مرحله دوم بشدند

مورد نظر  یآزاد اسلام یهادانشگاهدر  یو مال ی، طرح و برنامه، اداری، پژوهشیآموزش

تایید یا اصلاح و یا اضافه  یاسلام ادآز یهادانشگاه یانسان هیمرتبط با سرما یهاشاخص

 یانانس هیسرما یهاشاخص تیاهم زانیم نییبه منظور تع یانامهپرسش. در گام سوم شدند

، یآموزش زانیرهبرنام) یآزاد اسلام یهادانشگاهخبرگان  انیدر م نامهپرسششد. این  یطراح

شد. در گام  عیتوز نفر 201به تعداد مورد نظر  دی( و اساتیاتیو عمل یانی؛ میعال رانیمد

 یاهمولفه ترینمهم، یاصل یهامولفهروش  یاکتشاف یعامل لیچهارم با استفاده از تحل



 
 

 ............................................. /فصلنامه مطالعات کمی در مدیریت................... 110  
 

جذب  کردیخوزستان با رو استان یآزاد اسلام یهادانشگاه یانسان هیسرما یهاشاخص

. شودمیکه در جدول مشاهده  گونههمان(، 0)جدول  شدند ییشناسا یخارج انیدانشجو

به  ایکنند.  نییهم رفته )به طور کل( توانستند مولفه مذکور را تب یهر مولفه رو هاسوال

 9 ی( دارند. به طور کلییساختن مولفه مورد نظر اعتبار )روا یبرا هاسوال نیاصطلاح، ا

 .کنندمی نییرا تب انسیدرصد کل وار 2/19هم رفته  یمولفه رو
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ه انسانی سرمای نامهپرسشنتایج تحلیل عاملی اکتشافی برای معیارهای برازش عوامل  -1جدول   

 اهجهت ارزیابی اعتبار مولفه

 معیارهای برازش            

 

 (هامولفهعوامل)
KMO 

آزمون معنی 

 داری بارتلت

 درصد واریانس

تبیین شده 

 اشتراک()

تعداد 

 عوامل

استخراج 

 شده

شاخص دانش و مهارت 

 اساتید
797/1 122/1 9/01 0 

 0 2/6 101/1 219/1 شاخص نگرش اساتید

شاخص فناوری اطلاعات و 

 ارتباطات
212/1 141/1 01 0 

 0 9/6 129/1 711/1 سسیستم مدیریتی

 0 1/4 109/1 914/1 شاخص فرهنگی

 0 1/01 102/1 261/1 شاخص مالی و خدماتی

 -- 2/19 -- -- درصد کل تبیین

 های پژوهشماخذ: یافته

ی سرمایه انسانی با رویکرد جذب هاشاخصسنجش  نامهپرسشدر بخش دوم پژوهش 

ی آزاد اسلامی استان خوزستان بر اساس نتایج حاصل از اهدانشگاهدانشجویان خارجی در 

یی بر هاشاخصطی سه مرحله  طراحی شد. در مرحله اول  هاشاخصبخش اول تدوین 

اساس هر مولفه به صورت عملیاتی تعریف شد. به طور مثال بر اساس شاخص دانش و 

افل و.....طراحی شد. ی در ارتباط با تعداد مقالات چاپ شده، داشتن مدرک تهاسوالمهارت 

توسط خبرگان و پانل متخصصان بررسی شد. در مرحله سوم  هاسوالدر مرحله دوم 

؛ فناوری اطلاعات و در پنج مولفه شامل دانش و مهارت مدیران و اساتید هاشاخص
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؛ نگرش مدیران و اساتید نسبت به جذب دانشجویان خارجی؛ سیستم مدیریتی ارتباطات

 ی مدیریت و اساتید دسته بندی و تنظیم گردید. دانشگاه، هوش فرهنگ

 

 نتایج و بحث

سانی    هاشاخص  ی آزاد اسلامی خوزستان با رویکرد جذب   هادانشگاه ی سنجش سرمایه ان

 دانشجویان خارجی کدامند؟ 

صل از تحل  جینتا شاف  یعامل لیحا شان داد که   یاکت ص  شاخ  یهامولفه ترینمهمپژوهش ن

 در لیتحصتتخارج از کشتتور،  لانیو تافل، فارغ التحصتت سلیدانش شتتامل داشتتتن مدرک آ

شیشرکت در هما زانی، مISIت چاپ شده مقالا زانیم ،یسیبه زبان انگل رانیا یهادانشگاه

 شیهما  یبرگزار زانیم ،یخارج  یدر انجمن ها  تی عضتتتو زانیم ،یو داخل یخارج  یها 

نگرش شتتامل ضتترورت  شتتاخص  یهامولفه ترینمهم نی. همچنباشتتندمیو...  یداخل یها

 یامکان نگهداشت دانشجو   ،یخارج انیداشتن دانشجو   داداستع  ،یخارج یجذب دانشجو 

ستاد، م    یخارج سط ا شجو  یعلم یازهایبرآورده کردن ن زانیتو دوام  زانیم ،یخارج انیدان

 یبرا یخارج  یجذب دانشتتتجو  یای از نظر آب و هوا، مزا یخارج  انی آوردن دانشتتتجو

  ساختریز تیفیک املاطلاعات و ارتباطات ش یشاخص فناور یهافهمول. باشندمیدانشگاه 

با ستتترعت بالا، اشتتتتراک دانشتتتگاه با مجلات  نترنتیا ،یافزارنرمو  یفزاراتستتتخ یها

  یعلم اتی ه ییاجرا یها تی مامور  ،یتال یجید یکتابخانه ها     تی فیک ا،ی معتبر دن یکیالکترون

 زا هادانشتتگاه دیبا یخارج انیجذب دانشتتجو یبرا ی.... بودند. به عبارتهاپروژه یدر اجرا

 بالا، اشتراک دانشگاه با مجلات نترنتیا ،یافزارنرمو  یسخت افزار یها رساختیز تیفیک

سات    یتالیجید یهاهکتابخان ا،یمعتبر دن یکیالکترون شند. از منظر ا  رانیو مد دیو...برخوردار با

مشتتخص و   یهایاف و استتتراتژشتتامل وجود اهد یتیریمد ستتتمیستت یهامولفه ترینمهم

قاء ارت ،یو جهان یکشتتور ،یامنطقه یهاتوجه به رقابت اب کیاستتتراتژ ریزیبرنامهواضتتح، 
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ضا  یستگ یشا  ساس انجام   یعلم اتیه یاع ش  یهافعالیتبر ا   و انتخاب نشیگز ،یپژوه

  عملکرد کارکنان بر تیریمد ،یجهان یبر اساس الزامات و استانداردها   یعلم اتیه یاعضا 

ساس مع  ستانداردها  ارهایا شده     زشآمو یهادورهتعداد  ،یجهان یو ا ضمن خدمت برگزار 

  ،یخارج  انی از جذب دانشتتتجو  تی به ارزش و حما   یعال  رانیمد  تی اهم ،یستتتیزبان انگل 

 شدند. یی... شناسایعلم اتیه یاعضا یحجم متعادل کار

در  دیو استتات رانیمربوط به دانش و مهارت مد یانستتان هیستترما یهاشتتاخص تیوضتتع

شگاه  سلام  یهادان ستان با رو    یآزاد ا ستان خوز شجو  کردیا چگونه   یخارج انیجذب دان

در  دیو اسات  رانیدانش و مهارت مد زانیمنتایج حاصل از آمار توصیفی نشان داد که     است؟ 

شگاه  سلام  یهادان شجو     یآزاد ا ستان به منظور جذب دان ستان خوز با توجه به   یخارج انیا

نفر عضو   492نشان داد که از مجموع   جی. نتاباشد مین یهارم در سطح مطلوب فصل چ  جینتا

  یستتیزبان انگل کمدار ینفر دارا 001منتخب استتتان خوزستتتان  یهادانشتتگاه یعلم اتیه

 لینفر  فارغ التحص  79 ،ندارند یس یانگلنفر مدرک  907 کهحالیدر  .باشند میو تافل  لسیآ

شند میخارج از کشور   سال گذشته از فرصت        یعلم اتیه یم از اعضا کدا چی. هبا سه  در 

 اندداشتهمقاله چاپ شده  01نفر حدود  919. در سه سال گذشته اندکردهاستفاده ن یمطالعات

شده ن  029و  شته نفر مقاله چاپ  سم  992. حدود انددا در  یخارج ای یداخل ینارهاینفر در 

  ای یداخل ناریگونه ستتم چیدر ه نفر 094 کهحالیدر  ،اندنمودهستته ستتال گذشتتته شتترکت  

درون  یطرح پژوهشتت دیدرصتتد استتات 11حدود  کهحالی. در اندداشتتتهشتترکت ن یخارج

. اندنمودهاجرا  یبرون دانشگاه یدرصد طرح پژوهش 29حدود  رنف 62؛ اندداشته یدانشگاه

 حدود ابداعات و اختراعات داشتته و  ینمونه آمار یعلم اتیه ینفر از اعضتا  21 نیهمچن

  اتینفر عضتتو ه 94. اندداشتتتهن یابداعات ایاختراع  چگونهینفر ه 417درصتتد با تعداد  61

  رانیا یداخل یها  نامه   انی پا  یراهنما  رنف 091. حدود  باشتتتند  می یمجلات خارج  هی ریتحر

ضا  کیچیه کهحالیبوده اند در  شور    انیپا یراهنما یعلم اتیه یاز اع نامه در خارج از ک
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. اندداشتتته یعرب ای یستتینگارش کتاب به زبان انگل دیدرصتتد از استتات  4. حدود اندنبوده

گذشته کتاب نقد،  لدر سه سا ینمونه آمار یعلم اتیه یدرصد از اعضا 6حدود  نیهمچن

  ای یمجر یعلم اتیه یدرصتتد از اعضتتا   9و  4. فقط حدود اندکرده دیتجد ای حیتصتتح 

ش  شور بوده در خارج ا یو داور مقالات خارج یهمکارطرح پژوه   کیحدود  بایاند. تقرز ک

  یهادانشتتگاهبا  رانیمشتتترک ا شیاز برگزارکنندگان هما یعلم اتیه یدرصتتد از اعضتتا 

ضع  .بود یخارج سان  هیسرما  یهاشاخص  تیو اطلاعات و ارتباطات   یمربوط به فناور یان

  انیجوجذب دانش  کردیاستان خوزستان با رو   یآزاد اسلام  یهادانشگاه در  دیو اسات  رانیمد

  هیسرما  یهاشاخص مده از آمار توصیفی،  بر اساس نتایج به دست آ   چگونه است؟  یخارج

آزاد  یهادانشتتتگاهدر  دیو استتتات رانیاطلاعات و ارتباطات مد یمربوط به فناور یانستتتان

سلام  ستان با رو   یا ستان خوز شجو  کردیا ار  برخورد یکم تیاز مطلوب یخارج انیجذب دان

ست. ز  س  دگاهیاز د رایا شگاه  یآمادگ زانیم دیاتا سلام  دآزا یهادان ستان در     یا ستان خوز ا

ستراتژ  یاههشبک  جادیا یهانهیزم شگاه،    یفرامرز یهادوره یو اجرا المللیبین کیا در دان

با مجلات الکترون    زانیم   بودن مقالات و  ، میزان جدید  ای معتبر دن یکیاشتتتتراک دانشتتتگاه 

  یتالیجید یهاهانکتابخ ییو کارا تیفیه دانشتتگاه، ککتابخان های دیجیتالی انگلیستتی درکتاب

 است.   نییدانشگاه پا

 ؟چگونه است یخارج انینسبت به جذب دانشجو دیو اسات رانیمد نگرش

سات  دگاهیاز د سان  هیسرما  یهاشاخص ، دیا سات  رانیمربوط به نگرش مد یان سب  دیو ا ت به  ن

شجو  ست.   یکم تیوباز مطل یخارج انیجذب دان ضا  نیانگیالبته مبرخوردار ا   ینظرات اع

  ثیاز ح یخارج انیجذب دانشجو  یدانشگاه برا  یآمادگ زانیم نهیدر زم شتر یب یعلم اتیه

ضا  شگاه0 کتب، مجلات، آزما  یف ست.   نییها پاها و خوابگاه، کارگاهاههشگا یدان   یسو  ازا

شان   هایافته گرید سات  دهدمین سبتا بالا    دیکه ا سطح ن   انیشجو دانمعتقدند که جذب  ییدر 
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جذب   دی فرهنگ استتتت. از منظر استتتات  یو ابزار معرف یمل تی هو یموجب ارتقا   یخارج 

 . باشدمی یو موجب رشد اقتصاد یضرور یخارج انیدانشجو

و  رانیدانشگاه از منظر مد یتیریمد ستمیمربوط به س یانسان هیسرما یهاشاخص تیوضع

 یخارج انیجذب دانشجو کردیبا رو استان خوزستان یآزاد اسلام یهادانشگاه در دیاسات

 رانیددانشگاه از منظر م یتیریمد ستمیمربوط به س یانسان هیسرما یهاشاخص چگونه است؟

 یجخار انیجذب دانشجو کردیاستان خوزستان با رو یآزاد اسلام یهادانشگاهدر   دیو اسات

فه نشان داد؛ مول نیمربوط به ا یفیتوص جینتا یبررس رایبرخوردار است. ز یکم تیاز مطلوب

، یلیتحص مسالیدر هر ن یعلم یگردها زیم یبرگزار یعلم اتیه یاعضا دگاهیاز د

انتخاب  و نشی؛ گزیو جهان ی، کشوریمنطقه ا یابتهابا توجه به رق کیاستراتژ ریزیبرنامه

 یدر گروهها یمی؛ فرهنگ کار تیجهان یبر اساس الزامات و استانداردها یعلم اتیه یاعضا

 است. ینییو دانشگاه در سطح نسبتا پا یآموزش

آزاد  یهادانشگاهدر  یخارج انیبه مظور جذب دانشجو دیو اسات تیریمد یفرهنگ هوش

 دیو اسات تیریمد یهوش فرهنگ دهدمی نشان جینتا است؟ زانیخوزستان به چه م یاسلام

 یمک تیمطلوبخوزستان از  یآزاد اسلام یهادانشگاهدر  یخارج انیظور جذب دانشجونبه م

 یهاارزشاز  دیاسات یآگاه زانینشان داد که م یفیتوصآمار  جینتا رایبرخوردار است. ز

 است.  نییفرهنگها نسبتا پا گرید ی، حقوقیاقتصاد ی، نظامهایفرهنگ

 

 گیری و نتیجه بحث

 یدانشگاه همه یعلم تیهئ ینشان داد که اعضاحاصل از تحلیل عاملی اکتشافی  جینتا

مناسب دانسته اند. بر اساس  یخارج انیشده را جهت جذب دانشجو ی شناساییهاشاخص

 یآزاد اسلام یهادانشگاهدر  یخارج انیجذب دانشجو یهاشاخصبه دست آمده،  جینتا

(  2119) نگایتوسط ک یندیو فرا یا هی، روحیستگیشا کردیبر رو یاستان خوزستان مبتن

 و یعلم اتیه ینش، نگرش و مهارت اعضابر رشد و توسعه دا یستگیشا کردیاست. رو
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 یهاارزشکننده از  تیحما یجو و فرهنگ یا هیروح کردیدارد. رو دیکارکنان دانشگاه تاک

در  .نمایدمی یمعرف انشگاهساختن د المللیبین یهاشاخصرا از  یفرهنگ انیو م یفرامل

 یو خارج یداخل یپژوهش یندهایو فرا یهافعالیتبر توسعه  یندیفرا کردیکه رو یحال

. نمایدمی دیتاک هادانشگاهشدن  یاز فرامل یدر سطح خرد و کلان به عنوان شاخص هادانشگاه

رداخل انجام شده د قاتیاز تحق یاریبس جیبر نتا یمبتن هاشاخص نیذکر است که ا انیشا

 . باشندمی زیوخارج از کشور ن

 یهادانشگاهنشان داد که  یخارج انیجذب دانشجو یهاشاخصمربوط به سنجش  جینتا

 .برخوردار هستند ینسب یاز آمادگ یخارج انیمنتخب استان خوزستان جهت جذب دانشجو

ش از دان یاز نمونه آمار یمیاز ن شیو ب دیاز اسات ینشان داد که تعداد قابل توجه هایافته

 نیا نیی. در تبستندیبر خوردار ن یخارج انیجهت جذب دانشجو یلازم به عنوان شاخص

 اتیه یاز جمله متناسب نبودن ساختار جذب و نظام سنجش اعضا یلیدلا توانمی افتهی

در  .را عنوان نمود المللیبینو  یجهان یبر اساس استاندارها یآزاد اسلام یهادانشگاه یعلم

از  یاریدر بس دیاستخدام اسات طیملزومات شرا ترینمهمامر از  نیتوجه به ا کهحالی

 یگاهدانش یابیدر نظام سنجش و ازش یاست. از طرف المللیبینرتبه بالا  یدارا یکشورها

و در  ودشمیمحسوب ن دیاسات یابیموارد مهم در ارزش از المللیبین یسینداشتن مدرک انگل

 یهاانشگاهدندارد. قرار نداشتن  یگاهیجا چگونهیه دیاسات یهیتنب ایو  قیتشو یدستورالعملها

 یاهم سازبه فر یتوجه یب لیاز دلا یکی دتوانمی المللیبین بندیرتبهدر نظام  یآزاد اسلام

 محسوب هادانشگاه نیشدن ا یبه منظور فرامل تباطاتاطلاعات و ار یفناور یرساختهایز

به  یآزاد اسلام یهادانشگاه یپژوهش ینامه ها نییو آ نیقوان نیو تدو ی. در طراحشود

امر  نیه اب زیطبع در اجرا نلکمتر توجه شده است. با هااهدانشگشدن  المللیبین یاستانداردها

 یکاملا خودگردان و نهاد یاسلام زادآ یهادانشگاه کهییاز آنجا ی. از طرفشودمیکمتر توجه 

قرار  تیدانشگاه در الو نیوابسته به ا یمنابع انسان یازهاین نی. تامشوندمیمحسوب  یمردم

 لیدلا گریپرداخته شده است. از د هادانشگاه نیا یفرامل ریزیبرنامهو کمتر به  اندگرفته
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گذار  ریتاث یو فرهنگ ی، اجتماعی، اقتصادیاسیعوامل س به یستمیس هیبر اساس نظر توانمی

شور ک یو اقتصاد یاسیس یها میآزاد اشاره داشت. وجود تحر یهادانشگاهبر  طیاز مح یناش

 امر نیو ا سازدمیرا محدود  یدن آموزش عالش یاست که توسعه فرامل یعوامل ترینمهماز 

به توسعه  جهیت. در نستگذار ااثر زین دیو اسات یتیریمد ستمیبر فرهنگ توسعه و نگرش س زین

 یگوبر اساس ال کمتر توجه شده است. یدر سطح فرا مل یکیالکترون زاتیامکانات و تجه

 ندیو خرد بر فرا یانیلان، مکلان، ک( چهار سطح فرا0964و فراستخواه ) یموریت یشنهادیپ

 دآزا یهادانشگاه یاست. ضعف آمادگ رگذاریتاث یخارج انیاثربخش دانشجو رشیپذ

از  رشتیاطلاعات و ارتباطات ب یفناور نهیدر زم یخارج انیدانشجو رشیپذ یبرا یاسلام

 یشرفتهای، پی، معنویسطح کلان همچون فقدان منابع ماد یحوزه اسناد و منابع اطلاعات

 ریور تاثکش یاسیو س ی، فرهنگیاقتصاد راتییکشور و تغ ینقشه جامع علم ی، فناوریلمع

ا بر جذب آنه یامنا اتیو ه سهییر اتیه یفرامرز کیتفکر استراتژ یانیم ح. در سطردیپذ یم

و  بیکمبود اطلاعات در حوزه ترک نیاطلاعات و ارتباطات موثر است. همچن یمنابع فناور

، ی، اطلاعات مالیعلم اتیو اعضاء ه انیو تعداد دانشجو بی، ترکیاهدانشگ ینوع رشته ها

 یرساختهایو توسعه ز کیاستراتژ ریزیبرنامهبر روند  یشگاهدان یکالبد یو فضاها یانسان

 یپژوهش ی( ط0964نژاد و عصاره ) ی. خسروتاثیر گذار است اطلاعات و ارتباطات یفناور

آزاد  یهادانشگاه یدرس یهابرنامه یساز المللیبیننع موا ترینمهماز  یکینشان دادند،  زین

 دیراستا اسات نیاطلاعات و ارتباطات است. در ا یکمبود فناور اناستان خوزست 9منطقه 

موانع  نیتر یاز جد یو فناور نترنتیمناسب در عرصه ا یکمبود امکانات سخت افزار

انجام  قاتیبرشمردند. تحق یاملفر یاطلاعات و ارتباطات برنامه درس یفناور یریگکاربه

دن نمو المللیبینارتباطات را از موانع  واطلاعات  یکمبود فناور زیشده در دهه گذشته ن

. (0927؛ زارع ،  0922، یادی؛ وحدت و ز0924، یشمارند )رحمت یبرم رانیا یهادانشگاه

در  دیاتو اس انریدانشگاه از منظر مد یتیریمد ستمیمربوط به س یانسان هیسرما یهاشاخص

 تیاز مطلوب یخارج انیجذب دانشجو کردیاستان خوزستان با رو یآزاد اسلام یهادانشگاه
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 دگاهیمولفه نشان داد؛ از د نیمربوط به ا یفیتوص جینتا یبررس رایبرخوردار است. ز یکم

 ریزیبرنامه، یلیتحص مسالیدر هر ن یعلم یگردها زیم یبرگزار یعلم اتیه یاعضا

 اتیه یو انتخاب اعضا نشی؛ گزیو جهان ی، کشوریمنطقه ا یبا توجه به رقابتها کیاستراتژ

و  یآموزش یدر گروهها یمی؛ فرهنگ کار تیجهان یبر اساس الزامات و استانداردها یعلم

 یتار سازماناظهار داشت ساخ توانمی افتهی نیا نییاست. در تب ینییدانشگاه در سطح نسبتا پا

 یار ملساخت یو اجتماع ی، فرهنگیاسیس یهاشاخصاساس توجه به  بر شتریب هادانشگاه

بر اساس  زین یدر نظام دانشگاه یانسان یرویو به طبع آن انتخاب و انتصاب ن تاس

 یهااهدانشگبه منظور توسعه  نیبنابرا. گیردمیعمدتا صورت ن المللیبین یاستانداردها

ه بر اساس البت است. یو چند فرهنگ یتیمل و توجه به ساختار چند یبه بازنگر ازین یفرامل

 یجخار طیاز مح یناش یاسیو س ی، اقتصادی، اجتماعیفرهنگ طیشرا یستمیس هینظر

 یتگذاراسیس یمفهوم یدانشگاه موثر است. در الگو یتیریمد ستمیدانشگاه بر عملکرد س

ح ( دو سط0964و فراستخواه ) یموریدر کشور توسط ت یخارج انیجذب دانشجو یبرا

 یهایاستگذاری. سشودمی یمعرف یدانشگاه یها یاستگذاریمقدم بر س نفراکلان و کلا

گاه دانش یتیریمد ستمیس هاتصمیمدو سطح بر اتخاذ  نیا از یناش یهاسازمان ریزیبرنامه

 یمصلحت نظام، شورا صی، مجمع تشخینهاد رهبر توانمیراستا  نی. در ااست رگذاریتاث

 رانیوز اتیو ه یاسلام یمجلس شورا قاتیآموزش و تحق ونیسیکم ،یانقلاب فرهنگ یعال

انون ، قیهمچون قانون اساس یاطلاعات ابعالگو اسناد و من نیبر اساس ا ی. از طرفرا نام برد

 یرفتهاشیکشور، پ یشناخت تیجمع راتیی، تغکشور اندازچشم، سند پنجم برنامه توسعه

 یخارج انیبر روند جذب دانشجو المللیبین راتیثو تا یو معنو یو منابع ماد ی، فناوریعلم

ذب ج ندیبر فرا دانشگاه یتیریمد ستمیخارج از س یطیعوامل مح نی. بنابراموثر است

 یاسیس یبر ضعف جو و فضا زین یگرید یهاپژوهشاثرگذار است. در  یخارج انیدانشجو

که  ایگونهت. به شده اس دیتاک یخارج انیجذب دانشجو یبرا یبه عنوان مانع زیکشور ن

 حیدریبوده است.  ی، خودجوش و تکانشی، فردیعلمریغ شتریب یفرامرز یآموزش عال
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 یو قانون یساختار تینشان داد که محدود یپژوهش ی( ط0964) ییرزایو م یداودچروده ، 

 جی. نتاسازدمیرا با مشکل مواجه  یدر عرصه آموزش عال یخارج یحضور رقبا رانیدر ا

 ،ی، مالیرا شامل عوامل فرهنگ هادانشگاه یساز المللیبینموانع  زی( ن0927)مطالعه زارع 

نشان  ی( ضمن پژوهش0922) یواجار بای. دنمایدمی یمعرف یزاتی، تجهیاسسی – یتیریمد

 لیسهت یروشن برا یهایاستراتژ ای هاسیاستشامل فقدان  هادانشگاه المللیبینداد موانع 

 ی، هوش فرهنگدیاسات دگاهی. از دباشندمی یو ادار یمال لیمسا، یساز المللیبین ندیفرا

ان خوزست یآزاد اسلام یهادانشگاهدر  یخارج انیجوظور جذب دانشنبه م دیو اسات تیریمد

از  دیاتاس یآگاه زانینشان داد که م یفیتوص جینتا رایبرخوردار است. ز یکم تیاز مطلوب

 نییباست. در ت نییفرهنگها نسبتا پا گرید یق، حقویاقتصاد ی، نظامهایفرهنگ یهاارزش

 تلایاز تحص یفرامل یبرنامه درس یااظهار داشت که در اهداف و محتو توانمی افتهی نیا

 ملل و گرید یو حقوق ی، اقتصادیبه ابعاد فرهنگ یتوجه چندان یتا آموزش عال یعموم

از ابعاد و  یکیتعدد م یتوجه به توسعه آموزش فرهنگها کهحالی. در شودمیفرهنگها ن

و ارائه  قیفتل یمتعدد علوم دانشگاه یشهایدر گرا دیاست که با یعلوم انسان یرئوس اصل

ه به صورت عمد یاز مدرسه تا دانشگاه در برنامه درس المللیبینو  یشود. آموزش حقوق مل

 مورد توجه نبوده است. 

 پیشنهادها 

مدیران و کارکنان از مفهوم و استلزامات  مللیالبیندر راستای ارتقای فهم  شودمیپیشنهاد 

ی هاراه کارگاههای اموزشی طراحی و اجرا شوند. اصول و فرایند کار المللیبیندانشگاه 

بر اساس اصول و مبانی دانشگاه فراملی بازنگری  هادانشگاهارتقای اعضای هیات علمی 

 هاگاهدانشسلامی ساختار سازمانی ی ازاد اهادانشگاه المللیبینشوند.  به منظور برندسازی 

 به سوی گشودگی و انعطاف مهندسی مجدد شوند. 
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Identify and Assess Human Capital Indicators in Islamic Azad 

Universities of Khozestan  

Considering Attracting Foreign Students 

 

Faranak Omidian1 

 

Abstract 

 

The main goal of this research was to identify and assess human capital 

indicators in Islamic azad universities of khozestan considering Attracting 

foreign students. Static population in the first part concluded top, 191 

profestional managers and facultity members selected based on snow ball 

method. Static population in the second part concluded 431 top, 

profestional managers and facultity members faculty members was 

selected based on cluster sampling method. Validity of tool was confirmed 

by panel of experts. According to expletory factor analysis the most 

important indicators were knowledge, attitude, faculty member skills, 

information communication, management system, cultural and financial 

and service. Results showed that faculty members knowledge, attitude, 

faculty member skills were not estimated well . Information 

communication, management system, were not assessed favorite. 

Although faculty members had favorite cultural intelligent they believed 

attracting foreign students were necessary and to develop national identity 

and economic.   
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