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ق قق2 قسادقلتسضشقل س یقلحبق1آ لسنقه سنتقلهت

 2 قحمسمقه سنتقلهتق3 ند  سشنسه قکا قه سساش

 21/1/1000،تاریخ پذیرش: 13/13/1299تاریخ دریافت: 

 چکیده

قشسنجاشقل سقنیقشسسزلسن تقعالکتهققشلنس عقهنمسنقک هستتهسژقت ت سأثاتقلدقشودرقپژاوشقحسریت ق ت س

قهستسنده هقپتسننسل ق131لنظ  قهزققر هقی تهق هدهکتقاقه لسنقصنمتقنفتقهست.قسسزلسن اه طق سق س  نسنق

قشسزلسنسییپسههشقاقعالکتهققیهسییتتهسژق  سق س  نسنق اه ط قشلنس عقهنمییسنقیسییتتهسژه مدققسیی ق سقسییؤه شق21

قدبقهستهسیتفسهبقگته   هدهکتقاقه لسنقصنمتققسسزلسنجسلم قآلس یق س لندهنقه کد قلمسانارقاقلد تهنق.

هستفسهبققplsاققspssهفزه ق سقهستفسهبقهزقنتمقیوسقلد قلمسه سمقسسختس جهتقآزل نقفتریا .ق سکیدلشنفتق

لثبتقاققاتسأثقشسسزلسن تقعالکتهققشلنس عقهنمیسنقک هسیتتهسژقت ت لد قهودلشگته دبقهسیت.قنتس پقننیسنق

أثاتقلثبتقاقسقشسیییسزلسن اه طق سق س  نسنق تقعالکتهق تقق تق اه طق سق س  نسنقسأثاتقلثبتقاقلمنسهه  قلمنسهه 

قشسزلسنسیاقعالکتهققشلنس عقهنمیسنقک تتهسژهسیقت ت لدقرا اه طق سق س  نسنقه ق ه   ق یقههکیت قاقلمنسهه 

ق. ندلشقفس هقشسنجالقشنین

  اه طق سق س  نسنشقاقسسزلسنعالکتهققش لنس عقهنمسنقک ژهستتهسقت ت لدقکلیدی: کلمات
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ق 

 مقدمه

قنسمقشسنسسزللنس عققر ست رقاق س آلدست هق  قعن هنق لادیقشلنس عقهنمسنقپژاونگتهنقت اوسیقهخهو قشط

 س قومتندقاقلنر  ققسسزلسنقک هیقهزقهفتههق  قه ق هقلجا ع قشلنس عقهنمسنق (1331)1شم هند.قست تهب

قسسزلسنیقوسهه ه شقر ستهزقه زکاندقشک ق  قنا هبقهستقف  هقه قهستقهه ندقسمتقسسزلسنقسماعال

قت زلقش هفزهقی تهقش هق  قعن هنقعسللقشلنس عقهنمسنقک هستتهسژقت ت لدقوسسسزلسنق. اهلش  قکاس ق

ست رقنشق سلاسسژ کقلنس عقهنماقهزق ارقسمس  فقلتمدهقه ق ه   ق سقلد ت تقهستتهق نندلشل تحققش قس ت

لفه مقق  ق شلنس عقهنمسنقک هستتهسژقت ت  قلد ندلشقسنا هستق  قق(1332)ق2تز تگالسمت فقلت  طق  ق

ق  ققسسزلسنهستق  ققر وسیقن اقهستتهسژیقوس اشقیتا س گ   قهسکس قطاه ق ته تقلحقوسآن ت هندق س

قد. نقپا مقش قس تقت هقه قجهتق مبقلز قشاه نشقلنسسبقننسنقهههبقاقلنس عقهنمسنقده  نسپس

 قحکس تقهزق(1331)ق3 کتقاقگتوس مقیقگذکت قهزقجال قل س م وسکدبقه قطشقسس قهنجسمقوسپژاوشق

قرااسبقتآ ندفق سسزلسنعالکتهققهه ه.قسسزلسنعالکتهقسأثاتقلثبتقلد ت تقهستتهسژ کقلنس عقهنمسنشق تق

زق سنس قسأثاتقلثبتقلد ت تقهستتهسژ کق تقعالکتهقهقهستقاقذکت هقدهلسمقگق شاق س هقشهثت خنقتافا 

تقه قنهس ق کدق اه طق س  نسنقیلثبتق تهقیفضس؛قدته  قه جسهق کقک هلش اه طق س  نسنقه جسهق

ق(.2002( ق)نالشقاقواکس هن ق2011اقواکس هن قق2 هقه قپسقهه هق)ایقسسزلسنعالکتهق هتتق
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بشق هقشقلنسسهجتاسعقطالحوسیقلد ت تشقتتهسژیه جسهق کقفضسیقلثبتق تهیق س  نسنق  قاهس  قهس

شق خشق  هبقاق س  نسنقل ذمقسسزلسنه قآنق تقته یقه سبسطق سقلد تهنقق  ق ندلشقجسه ه تهیق س  نسنق

ق(.2002 ق1ناس ندق)  انقاقهستتارقلنس  تقه قلمسئاقلختلفقشخ  س هنندق  ق

 قوسیقههخلشقه قه رقزلان اب هقپژاوش ذهق سقس ج ق  قهوااتقلد ت تقهستتهسژ کقلنس عقهنمسنشقاق

شق سقنیشقسزلسنسلحییسنق تقآنقکدندقسسق  ق ت سشقسأثاتقلد ت تقهستتهسژ کقلنس عقهنمسنشق تقعالکتهق

 تققشعقهنمسنلنس قک هستتهسژقت ت لدقلاسنجشق اه طق سق س  نسن ق پتههزندقاق  قه رقسؤه قپسس قهوندق  

 هدهکتقاقه لسنقصنمتقنفتقد ققسسزلسناه طق سق س  نسنق سقه قنظتقگتفترقنیشق قشسسزلسنعالکتهق

 سق س  نسنققلمتیا( ق اه طقتا)لترقشلنس عقهنمسنقت ت لدقیهستتهسژقتالترقه قه رقپژاوشقسأثاتیقهه ه 

قاه مت (قهست.قتا(قاقعالکتهقکت تق)لترشسنجالقتا)لتر

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

قه ف:قلد ت تقهستتهسژ کقلنس عقهنمسنش

سمس  فقلختلفشقه هئ قکدبقهستقهزقجال قآنک قلد ت تقهستتهسژ کقلنس عققشلنس عقهنمسنقت ت لدهیق ت

قسسزلسنقس یقکت تقوسهه ه شست رق سقه زشقده  اقپسقک اقههه بقهستتهسژقت ت عبس مقهستقهزقلدهنمسنشق

ق  قهودهفشق اکه قاص  ققسسزلسناقلنفتهه قه ق نس قوسق  قق نندلش س قق کجس  قه ققش نسن س قشمن 

ق(.1318پ   ققشلا) بسرقاقنق نندلش

ق

ق

                                                 
1 Bowen and Ostroff 
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قشسسزلسنب:قعالکتهق 

هندق  قلفه مقعالکتهق(قخسطتقننسنقسسخت 1338)ق1تزاه قرتا مقاقسنت حقلفه مقعالکتهقو  ت نقاق 

قشلسنسسزقعالکته.قآن ق مت ق  قهن هعقع هلا قلتفسامقهستقشس  هه هیقسسختس قدند مدیقهستق  قه ز

قلدهزبهنقی تهقشکسخی ققشس اهستقزهناگاتی قلؤثت قا قسمقک خ ب قهودهر ق   قسمتقرااهقدهم قف کدب

لکتهق  قهودهر ق تآا هقک ه.قعاقشس اه قهستقسسزلسناقهثت خنشقق ش س هقاسال   دقس هنلش ق  قک هلش

قسزلسنسل ج هقه ققیاقهلکسنسمقاقسکن   هق ع سقلنسقوسآناقسمسلاققشسس عقعالکتهقلنس عقهنمسنقشسسزلسن

 نند.ققشس  اقه زقش هقلمتفقشسسزلسنهندقعالکتهقسلسشق تهبقشوسیقگ نسگ نلد ق(.2001)و  قق سکدشل

 ه.قگاتیقاقسنجشقکهندهزبقد  سقشسسزلسنعالکتهققتهمااه گ وسقننسنقهزقآنقهه هق  قها س قسرقر هقش ت س

قشتاوگق یهودهرقفتهل  هقس ج ق سکدقاققسسزلسنس  حققشه قساسلقد  سقسسزلسنعالکتهققتهمااسرقس قاثسن

قد س قسسزلسنگاتیقس حقعالکتهقه قهندهزبقثس ثس ق.قتهاقته قگقشسسزلسنهودهرققیه ق هستسقد  سقسسزلسنه ق

نجشقسقی قهستفسهبق ته.ق تههوندلش هقل  هقس ج ققته ققسسزلسن  قه مسهقگ نسگ نقعالکتهقق شهزقه زه وس

ق قعقشسسزلسنعالکته قنتسقراه  ق   قهقتیسهقپ س ج  قستلقیلنه ه ق سزگنت قنتخ قهفزهق  سد ن قش ا

قشسزلسنسس حقههنشققش هفزهقزااقنقیاقن آا قتاس حقخلسققد هستقه زه وسق سقر یقس هقاقهزقهحسکا 

 (.2013اقواکس هن قق2سنجشق تهق)گس هقزا هقن

قج.قعالکتهقکت ت

قس قسزانقخ هودلشقطترقه قوتقککلشقهاقراهیق هه هقاقوتقن عق ه   قشمالفه مقاسق ش اه طقهنمسن

قتهن سقلد س  نسنق قسنا اه طقاقسمسلاقلقش  قص  مق لقوسسسزلسن.قه قدلنتیاق نقگت  هق  قطترقهقشسلاپ

 اه طق س  نسنقق(.2008 قس ناس ندق)زاوتقاق   لشقف سمتقسسزلسن هق اه طق س  نسنقه ققندگسن اقناس

                                                 
1 Holton and bates 

8 Gara 
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ق م قع هلا قسأثات قواگقیس اسحت ق   قهستتهسژقشهست قس هزن ق س  نسنقسن لس س فتقرا قک  ت سأثاتققا

قشههکت قاقنمبتق  ق س قاقلحلقشاقلحکاقشااخ هق اه طقصاقتهن خ هوندق سقلد.ق س  نسنقلشگذه هلش

هزققز ا  قص  مقلتیس اقنقوسسسزلسنقتهن ههکت ق سکند.قهلسقلدقش قهحمسوقخ   نندلش  قه قآنقخدلتق

قیتعالکتهق هتق ا یاس ندقهنتظس ق هتبنلشقجسه خ هقاق س  نسننسنقهقسنا  قلقشاا اه طقلحکسقاقصا

قسسزلسنلؤثتقه ق هب هق اه طق س لندهنقاققیهستتهسژقک  اققر  هقهزق س  نسنقخ هقهنتظس قهه ند.قهزقه

ق(.2012اقواکس هن قق1تاگتههق)زوقسسزلسن) س  نسن(ققنتتاا یق د قلنجتق  ق هتبس هنلش

قتههخت:وسیقههخلشقلنس  قخ هواسقپه قهههل ق  ق ت سشقپژاوش

فت قاج قگتتشق هقسحلااق تهبقاقننفتقپتسناقفتاکگسوق320قیوسهههبقشپژاونقه ( ق1331)قیتغضنفتال

 سقعالکتهققنش هستخدهمقاقگزقیوس اشهنتخسبق قس سم قیز  وسیقآل زشقاق تنسل کا بهستق  ق

اققش ه   قلنفقشسسزلسنجبتهنقخمس مقاقپسههشق سقعالکتهققت ت لداققهه  ه   قلثبتقاقلمنسشقسسزلسن

 هه ه.قیهه لمنس

سنقننقااهستسنقه ه قشصنمتقیوسکت تقس  ادیقفمس قه قکهتکق132یقوسهههبق سق ت سش( ق1331)قهس  

 ه   قق س  نسنقشاقج قه سبسطقسسزلسنعالکتهققاقک هستتهسژقشلنس عقهنمسنقت ت لدهههبقهستق  ق ارق

قعلتقاقلمل  شقهاطتف ق تقته قهست.ق

قوسیقخس جشقلنس  قخ هواسقپتههخت:پژاوشقه قهههل ق  ق ت سش

 هقل  هقسحلااققته قهههبقاقپسنزهبقکت تقصنمتقنفتقعتههققنفتقهزق س  نسنق301( ق2011)ق2سا دو

تهنق)هستخدهم قهنتخسب قآل زش قس سم  قجبقشلنس عقهنمسنقک ژهستتهسقت ت وسیقلدکا بقگاتهلشنتاج ق

قه قه سبسطقهست.قشسسزلسنخمس مقاقپسههش(قلمتیااس ق سقعالکتهق

                                                 
1 Zahir 

8 Kadhim 



 

 

 

 ...بر عملکرد  یمنابع انسان کیاستراتژ تیریتأثیر مد یرسبر /  ........................................................ 61

قت ت لدقیهیق اه طق سق س  نسنقه ق ه   قهستتهسژنیشقاهس  قش ت سقهنبس ( ق  ق2012)ق1شاقعلقیا 

 هقل  هقهستفسهبققشناوسیقدنفتقهزق س  نسنق سنکق212قیوسهههبقش سسزلسناقعالکتهققشهنمسنقیتاالنس عقن

ه   ق قسسزلسن سقعالکتهققشعقهنمسنلنس قک هستتهسژقت ت لدقهودلشننسنق قپژاوشقجانتقته قهههبقاق

قهه ه.قیلثبتقاقلمنسهه 

 توسعه فرضیات و الگوی مفهومی

 

 (.3018وی و همکاران، ) / منبع:پژوهش. مدل مفهومی 1شکل 

ق

 .ستوسآن  ققگ  شپسس ل تحقاقلحیقق  قهنبس ققت پژاوشقسؤه سمقزقش سقس ج ق  قلد قلفه ل

  ه.ههقیسأثاتقلثبتقاقلمنسهه قشسسزلسن تقعالکتهققشهنمسنلنس عققک هستتهسژقت ت لد:ق1فترا ق

 هه ه.قی تق اه طق سق س  نسنقسأثاتقلثبتقاقلمنسهه قشلنس عقهنمسنقک هستتهسژقت ت لد:ق2فترا ق

 هه ه.قیسأثاتقلثبتقاقلمنسهه قشسسزلسن سق س  نسنق تقعالکتهقق اه ط:ق3فترا ق

                                                 
1 Wei & ali 
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قشنینقشنسسزلساقعالکتهققشلنس عقهنمسنقک هستتهسژقت ت لدقرا سق س  نسنقه ق ه   ق ق اه ط:ق2فترا ق

ق. ندلشقفس هقشسنجال

سلم ق.قجک هلشقهنجسمقشن اساپقشفاس صقستق  ق  ق اشقیپژاوشقحسرتقهزقن عقپژاوشق س  ته

وق  ق تقهسسقدن سک هدهکتقاقه لسنقصنمتقنفتقلشقسسزلسنقتهن اقلدقراه کد قلمسانقنسن س  آلس یق

قید قالنسل قپسقهزق ت سشق اه شق سقرت بقآ فسیق   نبسخق سقهستفسهبقهزقپتسنق113قفتل  ق   تهن

قآزل نقکدبقهست.ق(2011)قشاقعل

 

 نتایج و بحث

قوسیقلتراتوس ت سشقنتلس ق  هنقس ز عقهههب

هههبقکدبققش ناسق1ه قجدا قنتلس ق  هنققشجهتق ت سقتنفا لا گتهرقهسا (K-Sآزل نق)نتس پق

 تهیقاقق سکداشنپژاوشقهزقس ز عقنتلس ق تخ  هه ققیوسهههبق تههگلش  قللسحظ ققط  واسنهست.ق

ق قه  قلنکا ق س قکدن قل هج  قهزقوسهههبعدم قنتلس  قغات قس ز ع قنتمآزل نق س قا قنسپس هلتت ک هفزه قوسی

SmartPLS3.8ق.ک هلشهستفسهبقق

 پژوهش(ی هاداده توزیع بودن نرمال )بررسی K-Sآزمون  جینتا .1 جدول

قنتاج قآزل نقنهحتاس قآزل ق مد

قنتلس قنامتق00/0قلد ت تقهستتسژ کقلنس عقهنمسنش

قنتلس قنامتق00/0ق اه طق سق س  نسن

قنتلس قنامتق00/0قشسسزلسنعالکتهق

 های پژوهشماخذ: یافته
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  س عسللش 

قنتتا ق س عسللشوسست.قدنسنچ قکدبقاقعسلاقلنسودبقیتوسالترقرا قشوابمتگقزهنالقگتسنا قش س قعسلل

اققک هشل س سقه قنظتقگتفت ققوابمتگشقلتراتوسلثبت( ققس قش سکدق) دانقس ج ق  قعلسلتقلنفق2/0هزق

قشعسللقی س وسقته  تخ  هه قهست قزقشقس اققب  قشگاتیقهزق س عسلل(.قلد قهندهزب1310قر؛ ) لس تعکسق

س وسق قشلد قهامقساسلقیاقه قهجتهقد )لد قها (قحذرقگتهقش س عسللقیه قهجتهق0.2ستقهزق  دک

ق. سکندلشق0.2 س سستقهزق

ق

ق
ق

 ی در اجرای اولبار عامل. مدل 3 شکل

ق

قوسهزشقلد ه ت

قاقناک  شق تهزشقQ2شق سقهنمکسسقیتاگلد قهندهزبقتافا.قآزل نق 1

 ی در اجرای دومبار عامل. مدل 2 شکل
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هوندبقسننن قلثبتق  هنقلیسه ت ق تقهسسوقه رقلماس لثبتقهست.ققوسکسخصگاتیق تهیقساسمقهندهزبقلد 

ق.ستکسخصقهعتبس قهکتتهکقه

 یانعکاس یریگاندازه جینتا -3 جدول

قشهنمکسسقلیده قکسخصقنسمقلترات

 0666قهستتهسژیقسألارقلنس عقهنمسنش

 0653 هستتهسژیقآل زشقاقس سم 

 1 هستتهسژیقلد ت تقلنس عقهنمسنش

 0654ق اه طق سق س  نسن

 0652قشسسزلسنعالکتهق

 0666=5/(0652+0654+1+0653+0666)قلیده قناک  شق تهزش

 قهای پژوهشماخذ: یافته

ق

قکدبقرااسبقسنس اه قرااسمقب .قرت2

یاقسباارقاتوسیقلمتلتر  قدندقه صدقهزقسرااتهمقلتراتقاه مت قس سطققهودلشرت بقسماارقننسنق

   قلتراتققهودلششقننسنقسسزلسن تهیقلتراتقعالکتهقق2R=ق11/0لیده ق.قه قپژاوشقحسرتقک هلش

ق انشقناس د.شق هقپاشسسزلسنهزقسرااتهمقلتراتقعالکتهقق%11 اه طق سق س  نسنقس هنمت ق

قکسخصقهفزانگشق سقکسخصق افاتقلد قسسختس یق-3

 قهستتهسژیقآل زشق11/0هستتهسژِیقسألارقلنس عقهنمسنشق ته تق سققلتراتلت  طق  قق2Qقلیده  ق3قه قجدا 

قد مققهوندبنسننق21/0ته تق سقشق سسزلسن قعالکتهق21/0 ق اه طق سق س  نسنق ته تق سق21/0اقس سم ق ته تق

ق انشقلد قه قخی نقه رقسسزبقهست.پاش
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 نتایج شاخص افزونگی -2جدول

قکسخصقهفزانگشقلترات

ق0.11 هستتهسژیقسألارقلنس عقهنمسنش

ق0.21قهستتهسژیقآل زشقاقس سم 

ق0.21ق اه طق سق س  نسن

ق0.21قشسسزلسنعالکتهق

قهای پژوهشماخذ: یافتهققققققققققق

 ل فرضیاتتحلی

 تحلیل فرضیات -0 جدول

رت بقق

قلمات

قنتاج قس حقلمنسهه ی tآلس بق

 پذ تشق0.000ق28/3ق38/0ق1فترا ق

  تشپذق000/0ق11/31ق10/0ق2فترا ق

  تشپذق000/0ق12/1ق81/0ق3فترا ق

  تشپذق000/0ق33/8ق21/0ق2فترا ق

قهای پژوهشماخذ: یافتهققققققققق
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هستقاق سقس ج ق  قنتس پقسحلااقه قفیاققtهقوتقفترا  قآلس بقلماس قه رقپژاوش قجهتقسأ ادق سق 

ققآنجسدهس مقهزق ق نس ته رق  قه رقنتاج قلش سکدلشق31/1فتراسمق انتتقهزققt  قآلس ب  ساسقساسلشق؛

 هند.فتراسمقل  هقپذ تشققته قگتفت 

  ه.ههقیه سأثاتقلثبتقاقلمنسهقشسسزلسن تقعالکتهققشلنس عقهنمسنقک هستتهسژقت ت :قلد1قفترا 

 سقق(38/0 سقرت بقلماتق)قشلنس عقهنمسنقک هستتهسژقت ت لدهستقپسقق28/3فترا قها ق ته تققtآلس بق

ک قدق هب هقه قلد ت تقهستتهسژ   قعبس سشقوتق کقه صقهه ه.لثبتقاقلمنسهه یقق ه   قشسسزلسنعالکتهق

ق.قهودلش هق هب هققسسزلسنه صدقعالکتهقق38/0

( ق2002)قس  سق( 2011اقواکس هنق)قتا( قزو2011)قساوسیق سهوپژاوشقنتاج قنتاج قسحلااقفترا قها ق س

اققنگس ( ق 1331)قیغضنفتقتا( قل1331( ق هس ق)1338( ق فچ قاقواکس هنق)2002اهنقاقواکس هنق)

ق. سکدلش( قوام ق2012)قشاقعلقی( قا2013واکس هنق)

 هه ه.قیسنقسأثاتقلثبتقاقلمنسهه  تق اه طق سق س  نقشلنس عقهنمسنقک هستتهسژقت ت لد:ق2قفترا 

ق(10/0 سقرت بقلماتق)قشلنس عقهنمسنقک هستتهسژقت ت لدهستقپسقق11/31فترا قهامق ته تققtآلس بق

ق س  نسن ق اه طق س قلد ت تققهه ه.لثبتقاقلمنسهه یقق ه   ق س ق هب ه   قعبس سشق کقه صدقسرااتقه 

ق.ققه صدق اه طق س  نسنق هق هب هقلشق خندق1/0قهستتهسژ ک 

( ق2002( ق  انقاقهستتارق)2001ع قاقواکس هنق) سوسیقپژاوشقنتاج قسحلااقفترا قهامق سقنتاج 

ق هس ق)2002( ق  نقاقهستتارق)2001)قنزا س  ( قا دقاق1332( قهخ هنق)1331)ق ش( قلی فس1331( 

ق. سکدلش( قوام ق2012)قشاقعلقی( قا2011ه فسق)

 هه ه.قیسأثاتقلثبتقاقلمنسهه قشسزلسنس سق س  نسنق تقعالکتهقق اه ط:ق3قفترا 

هستقاق سقس ج ق  قنتس پقسحلااقه قفیاققtلماس قه رقپژاوش قجهتقسأ ادق سق هقوتقفترا  قآلس بق

 سقرت بقلماتق سق س  نسنقق اه طهستقپسقق12/1آلس بققفترا قس مق ته تققt  قآلس بققآنجسدهس مقهزق
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کقه صدقسرااتقه ق اه طق د رقلمنسق  ق قهه ه. یقلثبتقاقلمنسههق ه   قشسسزلسنعالکتهق سقق(81/0) 

ق.ق ندلششقه قواسنقجهتقه جسهقسسزلسنه صدقسرااتقه قعالکتهقق81/0 س  نسن ق

ق ش( قلی فس1331 هس ق)( ق1332سلااسنشقنژههقاقواکس هنق)قپژاوشقنتاج قسحلااقفترا قس مق سقنتاج 

ق. سکدلش( قوام ق2012)قشاقعلقی( قا1332( قهخ هنق)1331)

قشنینقشنسسزلساقعالکتهققشلنس عقهنمسنقک هستتهسژقت ت لدقرا سق س  نسنقه ق ه   ق ق اه طق:2قفترا 

ق. ندلشقفس هقشسنجال

قراه ق ه   ق ق(21/0 سقرت بقلماتق) سق س  نسنقق اه طهستقپسقق33/8فترا قدهس مق ته تققtآلس بق

 کقه صدقق  قعبس سشق. ندلشقفس هقشجسنالقشنینقشسسزلسناقعالکتهققشلنس عقهنمسنقک هستتهسژقت ت لد

ق.قهودلشه صدقلد ت تقهستتهسژ کقلنس عقهنمسنشق هقه قواسنقجهتقسرااتقق0.21سرااتقه ق اه طق س  نسن ق

( ق2012)قشاقعلقی( قا1332( قهخ هنق)1331)ق ش( قلی فس1331 هس ق)نتاج قسحلااقفترا قدهس مق سق

ق. سکدلشوام ق

 

 گیری و پیشنهادنتیجه

  ققشلودرقهصقک اق سقق نندلش س ققگت کد  سققشومتندق  قواگقشلختلفقیلتنکاقهزقهجزهقوسنسسزلس

قسی لشقسسزلسنقش کدقاقسمس قنبس ه قهزقکا بقر هقت  سکند. قهستفسهب ق س تقاقه سقشت ت وسیقلدهجزه

قکتههستتهسژی ققدهاپقیعالکتهق هتتقسسزلسنقک هلشل جبققط وسیق تازقاقلتنسسبق س هزققشک  ند.

قهجزههصلش قسنکااقیست ر قوت ققوسسسزلسنق  ق سکدلشقشهنمسنقیتاانقسسزلسنهوندب  س گاتیق   س

ننسنققوسپژاوش.ق هق هب هق بخنندقشسسزلسنعالکتهقلشقس هنندقلنسسبققشهنمسنقت ت وسیقلدهستتهسژی

قمتاسنقلن سق س  قخ بقه طشقهزق سنس ق اسسزلسنعالکتهقق تقشنس عقهنمسنلد ت تقهستتهسژ کقلقهودلش

قنسن س  قط اق اه قر هزقهشق هق هب هقخ هودق خناد.قسسزلسناق سزهوشق س یق س  نسنقعالکتهققگتههلش
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گتفت ققه قنظتقشسسزلسناقعالکتهققشلنس عقهنمسنهستتهسژ کققت ت لدقسناهیقلاهس  قیتا  قعن هنقلتر

ق.ک هلش

 سقهستفسهبقهزقحسرتقومتندقق هدهکتقاقه لسنقصنمتقنفتق  قجسلم قآلس یقپژاوشقسسزلسنقتهن لد

قلثبتقه ق اه طق سق س  نسنقخ ه قی سق  قاج هقآا هنقج اقق تازقشلنس عقهنمسنقلد ت تقهستتهسژ ک

قخسطتق س  نسنکرلشقاقسملققت  رسق  قهحمسوقهندکدبشقااصاقلحاطق س یق سعثق  قاج هقآلدن

ق  ههن ) قهستق سفت  هب هققزانقسزلسنسعالکتهققشا یقکرلهتبهفزه شق سفت قاق سق س سق فترق قسسزلسن  ق

ق(.2008اقواکس هن ق

قپژاوشقحسرتقپ  هدهکتقاقه لسنقصنمتق  قنتسقسسزلسنقتهن س ج قلدقت نهسقه 

 دقل جب:س هنلشقه ف:ق  قص  مق لش

  هتت.قگاتیسیااساققشهنمسنقیتاالختلفقنقی هب هقعالکتهق خشقاقهجزه

  شاقلهس سقشاق س سق تهنقس حقعلاقشآل زکقت ا یق هتتق سقهستفسهبقهزقسی  هتبقش هفزه

ققااهستخدهمق هتتقهفتههقسحی ق هتتقکرلق وسیقصنمتقنفتهزقههننگسب تهب قس ج ق قشه سیس قزهنا قل س

 هفتهه.قش س  تهقاق سزهو

عنققاقعلسق ق قسسزلسنخسطتق  قهحمسوقسملققش اق س  نسنقاقهفزهقتهن لدقسنالقشااصاقیج قجسه ه

 خ ه.قلسنسسز س  نسنق  قکراقاق

  نندگسن. هتتق  قلتهجم قگ  شپسس هفتههقاققی س قش سزهوقش هفزه

 سققیاق اه طقق قیل  هقنظتق سق اکقهستتهسژقش  ق کدقاقسمس قدنااق سقسسزلسنسحیقق هتتقهودهرق

ق س  نسن.

قدقل جب:س هنلشستق  قص  مقسخییشب:ق

 خدلسمقتافا اندق  هب هق
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 شی سن قوسیپتههختهفزه شق 

  س  نسنقه قس هق تلنس 

  س آلدستقی س ق اند

  هتتقاق سقس ههستقشهنمسنقیتاانقجذب

 یقفنشقاقعلاشق س  نسنس هناندسسز

 شپسس ق  ق حظسمقها ههنمق شعااقهجتهقستعت

 پسس ق  قلنکلسمق س  نسنق شعااقهجتهقستعت

 ینفسقاقخ ه سا  س  نسنقه قلنس  تقاقحاقلمسئاقاق س سق تهنقعزمقق سن 

 شمتگ  س  نسنق تقهسسوقکسقشدنقهلکسنق کدقاقه سیسقکرلآلق  قاج ه

 شت ت وسیقلد  قپمتقسسزلسنهفتههقهزقههخاققهنتیسب

قهفزه شقهلناتقکرلش

اتقلثبتقاقسأثقشسسزلسن تقعالکتهققشلنس عقهنمسنقک هستتهسژقت ت لد تقهسسوقنتاج قفترا قها  قق-

 هه ه.قیلمنسهه 

قشقخ هق هق هب هق خنند:سسزلسننهسهوسیقذ اقعالکتهق سقهعاس قپانقک هلشقننهسهاپقتهن   قلدق

ق شاقعلاقشلهس مقفنقش هفزهقیخدلتق تهقراحقش ققباقهزقکتاعقخدلتق سوسیقآل زک تنسل قیتگزه  

قلهس مق قهزق لسو)ه سیس قهستفسهب قلهس مقعلاشق س قهزقهستگسبقس قشفنوسیقسئ  یقاقه سیس وسیقهستفسهب

 .(ی س قطاسسزیقلحاقکبا قیلجسزقتااهقم

 لسنندقههننگسبقصنمتقنفتق لت  ط قیوسسسزلسنکدبقهزققااجذبقاقهستخدهمقهفتههقفس غقسحی

 (.سسزلسنهستخدهمقخس جقهزققیهفتههق تهقسفتر قیاقزلسنق تهقن  وزق سوش)
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قااپتسنمقسسزلسنقآ ندبقی  ق تهقیهفتههقراجذبقاقهستخدهمقهفتههق تقهسسوقلهس م قسخیص قواچن

قیقسئ  یقاقعالش.وسنسهستفسهبقهزق تگزه یقهلتحق سقههکت ق سکند.قشلنسسب

س ههقاقآکنسق سقهستفسهبقهزق س ش ق سوشقوز ن قوسیقهحتاس شق تهیقهستخدهمقهفتههق ش) سوشقس ءهستفسهب

 اقزلسنق تهیقآل زشقهفتهه(.

لثبتقاقق تق اه طق سق س  نسنقسأثاتقشلنس عقهنمسنقک هستتهسژقت ت لد تقهسسوقنتاج قفترا قهام ق -

 هه ه.قیمنسهه ل

ق سقهعاس قپاننهسهوسیقذ اق اه طق سق س  نسنقخ هق هق هب هق خنند:قک هلشقننهسهاپقتهن   قلدق

ههنشقاقلهس مق س  نسنق هق س سق بتندقاق سقلادهنقهههنق  قآنسنقق شاقلهس سقشوسیقآل زک لسوقی سق تگزه 

 سق سقسپتهنق س وسیقخ هقق.تنداحاقلنکلسمقاقلمسئاق اکق گقی تهقسسزلسنههنشقاقلهس سنسنقه قهزق

   قآنسنقاقنظس مق تقعالکتهقآنسن قفضس شقلنسسبق تهیق کدقآنسنقفتهوسقناس ند.

تهیقاقواکس یق قهفزه شقس حقعالکتهی  ققوسآنقباستغقیگتفترققلبقاقذورق س  نسنق تهقس اه قهخت)

  ققر هقرااسضقر  نس تهق.سسزلسنلسندنقه ق نس ققشاق  ق سققسسزلسن  قنفعققنتتاسلسشق قحاقلنکلسمقا

ق.(گتههلشاهقعققدالفقس ااقس هآا قخ هودق  ه ق مقدالفقسسزلسنقی تهقوسآنآل زشقاقپتا شق

دقاق هقلحتتمق ناس نقوسآناقنظتققتنداوسیقلختلفقهزق س  نسنق اکق گسسزیقهستتهسژیه قونگسمقپاسهب

قند.وسقپسههشقهوتقهستتهسژیسسزیق هتیق هتت رقپاننهسههمق س  تهیق تهیقپاسهب نندق تهقشسم

لد تهنق اقسمشقناس ندق تهیقلمسئاقلختلفق  قص  مقلمتیاسق سق س  نسنقه سبسطق گاتندقاقه قط  ق

قوفت ق سق س  نسنقخ هقصحبتقناس ندقاقه قحاقلنکلسسنسنق  قآنسنق س یق تسسنند.

ق  قاج هقآا هنقسامتس آنلس رقلسوسن  قوسیقوسیقنظس سشق)واچ نقپتسننسل واچنارقلد تهنق اق س

وس( ق اه طق س  نسنق سق کد گتقاق سقستپتستسننسنق هقل  هق ت سشققته قهوندقاق سق تگزه یق امتدک

 وسیق اهنننسسشقلختلفقسمشقناس ندقلنکلسمق هقحاقاق  ق هب هق اه طق اکقناس ند. لسو
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 هه ه.قیسهه اقلمنقسأثاتقلثبتقشسسزلسن تقهسسوقنتاج قفترا قس م ق اه طق سق س  نسنق تقعالکتهقق- 

قشقخ هق هق هب هق خنند:سسزلسن سقهعاس قپاننهسهوسیقذ اقعالکتهققک هلشقننهسهاپقتهن   قلدق

لد تهنقسمشقناس ندقه قحاقلنکلسمقاقلمسئاق سقه دق سزقنظتهمق س  نسنق) سقهستفسهبقهزقنظتسنجشقاق

قس ج ق نند.قوسآنوسیقلختلف(قهستیبس قناس ندقاق  ق سقپتسننسل 

تگزه یقجلمسمقپتسشقاقپسس ق  ق س  نسنقهجسزبقهوندقسسقه قل  هقلمسئاقاقلنکلسمق س  نسنق سق سق 

  حثقناس ند.قآزههستپتستقخ هق  قص  مق

اشق  قست رق لتهسبشق سکدق  ق  قست علد تهنقسمشقناس ندقسسق اه قککس سمق س  نسن قهه هیقسلم 

ق سادگشقک ه.قوسآن

قش  قص  مقجامقشسسزلسناقلمسئاققیوسیق س وسقاقسسعت تنسل ه سیس قلد تهنقسمشقناس ندق تهیق

  ق س  نسنققاقسااق سقوسقومتقوس  قلسقوا قه ق نس ققسسزلسنه قستهستققسماپقر هاققد  اگاتیقناس أی

ه  شق اقگته(؛قیهستق)نگتشقسمساقشک اقلنسفعق س  نسنققتهن   قلنسفعقلدقر هقهواسقاخ هقهوااتقلش

ق هقاق س  نسنق  قاج هق اسا ند.پس ده قاقلثبتقلاسنقخ

اققش عقهنمسنلنسقک هستتهسژقت ت لدقرا اه طق سق س  نسنقه ق ه   ق  تقهسسوقنتاج قفترا قدهس م قق-

 . ندلشقفس هقشسنجالقشنینقشسسزلسنعالکتهق

قشقخ هق هق هب هق خنند:سسزلسن سقهعاس قپاننهسهوسیقذ اقعالکتهققک هلشقننهسهاپقتهن   قلدق

نسنق س  قید ق تهشقحارقخدلت قوسیقآل زک لسوقیاق تگزه قشوسیقآل زکهستتهسژیقیتا سق  ق س گ

قسملطق تقلمسئاقلختلفقیس ههقاقلهس مقهفتههق هق تهقزهنا س  نسنق سقسس ی  قلقیسسزبقاه هقاقد ق ته

ست رقت عس سقلادهنقهههنق  ق س  نسنق  ق س  نسنق اکقناس ندقسسق ت هنندق  ق س سق تهبقسسق ت هنندققسسزلسن

ق نند هزقه رق اق اکقلد تهنق سعثق  قاج هقآلدنقهنگازبقه قهفتههق.ق اشقلاکرقه سیسقکرلشقپاده

 .گتههلشا یق انتتقهل  ق  قل جبقه سیسقکرلشقاق هتبقگتههلش
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قن  دنقوزسسقعلسابق تق سقکقند سخیصق س سقهستخدهمقناس سق سقسس ی قاققیهفتههقشت ت وسیقلدپمتقی ته

سسبقه قوس شقلنوسیقن آا هن  قپتاسکا س گاتیقهستتهسژیهفتههق ت هنندق سق  قر آل زشقهقیهاقزلسن ق ت

 اکقاقق شسنا سقپسقه لقگت کد  هب هق اه طق س  نسنق سقاققش س  نسن ق ت سق س ی اندققش جهتقهفزه

نسنقسق س  سآنسنقه زشققسئاقومتندققی  ق س  نسنقخ هقننسنقهوندق  ق تهقسز اه قص  مقنقشس وسیقلاهم

قه ق س  نسنقخ بقسوحمهق  قاج هقآلدن اقعلسابق تققر .قهزقهاقکراقخ هق رس تقپادهق ندقسسزلسنهزق

قزانقسسزلسنقشعالکتهق لقهوندلشقهنجسمخ هق هق  قنح قهحمنتققف ااظقسسزلسناققتهن نمبتق  قلد

  هب هقخ هودق سفت.

هفتههق تققشه سیسقکرلقمت    س  نسنقکسقیهوسیقلسوسن ق تسن  قه قنظتقگتفترق سققند ناسقشسمقتهن لد

قل جبق لدمقاق ساششق سققته هههوسیقط  سنشکرلقتاآا هنقهلنق  قاج هقهسسوقعالکتهقخ  نسن 

ه ق س  نسنقگتهند.قهزقه رق اقهحمسوقسمهدققسسزلسنخسطتقاقسمهدق  ق  قاج هقآا هنقهحمسوقسملق

ق شهنمها هقل هقعپسس ق  قق شقه عتقعااقهجتهست س  نسنقاقخ کن هیقآنسنق سعثق هب هق اه طق س ی ق

 .گتههلشقخدلسمقتافا هب هق اندق قاق س آلدستقی اندق س 
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