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و هم چنين  )1979(رندسيپ  كاركنان خلاقيت ندارد، سنجشحاضر با بهره گيري از دو پرسشنامه استا
 . به بررسي متغيرهاي فوق پرداخته شد) 1375( پرسش نامه ذهنيت فلسفي مير سپاسي و سلطاني

با خلاقيت كاركنان مركز ) جامعيت، تعمق و انعطاف پذيري(بين ذهنيت فلسفي و ابعاد آن: ها افتهي
نتايج رگرسيون گام به گام حاكي از آن . آموزش مديريت دولتي رابطه مثبت و معناداري وجود دارد

ه ذهنيت فلسفي متغيرهاي جامعيت و انعطاف پذيري بهترين پيش بيني كنند يها مؤلفهبود كه از بين 
  .هستند براي خلاقيت كاركنان مركز آموزش مديريت دولتي

اذعان داشت كه هر چه ميزان ذهنيت فلسفي و ابعاد  توان يمتحقيق  يها افتهياساس  رب: گيري نتيجه
در بين كاركنان  مركز آموزش مديريت دولتي بيشتر باشد، ) جامعيت، تعمق و انعطاف پذيري(آن

چنين نتيجه گرفت كه بعد جامعيت  توان يم ها دادهاز تحليل . دهند يمخلاقيت بيشتري از خود نشان 
دوم و سوم قرار  يها رتبهپذيري  و تعمق در ذهنيت فلسفي رابطه بيشتري با خلاقيت دارد و ابعاد انعطاف

  .دارند
ذهنيت فلسفي، جامعيت، تعمق، انعطاف پذيري، خلاقيت سازماني،  : )گان(واژه كليد

  .دولتي مركز آموزش مديريت

  مقدمه
نو و خلاق در  هاي يشهاندپيشرفت روزافزون جامعه بشري در ابعاد گوناگون، در گرو خلق 

كه از طريق آن سازمان به سرعت پيشرفت نموده و به اهداف خود نايل  باشد يمنيروي انساني 
 ها سازمانعامل رشد و توسعه همه جانبه  در  ترين ياساسامروزه نيروي انساني به عنوان . شود يم
 ينتر مهمو توانايي فكري و خلاقيت كاركنان هر سازمان در جهت اهداف سازمان از  باشند يم
منوط  توان يمتفكر صحيح و منطقي كاركنان در سازمان را . شود يمآنان محسوب  هاي يژگيو

 به داشتن ذهنيت فلسفي او دانست، ذهنيت فلسفي فرد در طرز تفكر، نحوه برخورد با مسائل و
ذهن فلسفي به فرد بينش و دانشي . باشد يمگرايش و خصوصيات فكري وي قابل مشاهده 

تا بتواند در مواجهه با مسائل از تنگ نظري، خود محوري و يك جانبه نگري مصون  دهد يم
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بماند و همچنين به او كمك كند تا با شناخت و معرفت لازم درباره امور به طور منطقي تصميم 
  . بگيرد

اعتقاد دارد زماني كه كاركنان در كارشان خلاق باشند، قادر خواهند بود ) 1996(1آمابيل
سازمان ارائه  هاي يهروهاي تازه و مفيدي در مورد محصولات، عملكرد، خدمات يا كه ايده

هايي باعث افزايش اين احتمال وجود چنين ايده). 2004، 2شالي و گيلسون(داده و بكار گيرند 
علاوه آنها اين   هرا در كارشان مورد استفاده قرار دهند، ب ها يدهان ديگر اين كه كاركنا شود يم
را توسعه داده و آنها را به كاركنان ديگر براي توسعه و به كار گيري  در كارشان منتقل  ها يدها

كه بتواند  دهد يمتازه اين امكان را به سازمان  هاي يدهاگيري از از اين رو توليد و بهره. كنندمي
. پاسخ به موقع داده و رشد و توسعه يابد ها فرصتبا شرايط متغير بازار منطبق شده، به تهديدها و 

آن اتفاق ر د نظران صاحباست تعريف مشتركي كه همه  اي يچيدهپاز آنجا كه خلاقيت واژه 
نايي ايجاد لاقيت، قدرت و تواخ) 2003( 3در فرهنگ وبستر .نظر داشته باشند، ارائه نشده است

ذهني تعريف شده  يها مهارتآن در شكل جديد از طريق  يريكارگ بهخلق مفاهيم جديد يا 
  .است
. بارز انسان و محور اساسي و حياتي او، قدرت انديشه است هاي يژگيوگفت از  توان يم

انسان در طول زندگي خويش هرگز از تفكر و انديشه فارغ نبوده و با نيروي تفكر صحيح 
 گرفته و توانسته است به حل مسايل و مشكلات بپردازد و به رشد و تعالي برسدتصميم 

 ترين يچيدهپتفكر خلاق را از ) 1388(ميركمالي و خورشيدي ). 1388ميركمالي و خورشيدي، (
عقيده دارد فرد خلاق كسي است ) 1378( ميركمالي. دانند يمجلوه انديشه انسان  ترين يعالو 

و امور جاري  ها يدهپدكه از ذهني جستجوگر و آفريننده برخوردار باشد و با نگريستن به 
و در نهايت از منابع و امكانات تركيب  بينند ينمكه مردم معمولي  بيند يمزندگي چيزهايي را 

ميركمالي و خورشيدي، ( يتينگك. نمايد يمكاري غير ممكن  يگراندجديدي بسازد كه در نظر 
                                                 
1. Amabile 
2. Shalley & Gilson 
3. Webster 
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ذهني براي ايجاد يك فكر يا مفهوم  هاي ييتواناكارگيري  گويد خلاقيت به معني به مي) 1388
 و رهبري دانش يريكارگ به از است عبارت خلاقيت) 2002(1به نظر بنتلي. جديد است

  . ارزشمند نتايج به يابي دست براي جديد هايراه در ها مهارت
 و نظرات افكار اندتازه و بديع نظرات و نو هاي يشهاند نيازمند بقا براي ها سازمان همه

نجات  فنا و نيستي از را آنها و شوند يم دميده سازمان كالبد در روحي همچون جديد
نوجويي  جريان بايد موجود وضع حفظ حتي و ، پيشرفتابق براي ما حاضر عصر در. دهند مي
الواني، (شود  جلوگيري آن نابودي و ركود از تا بخشيم تداوم سازمان در را نوآوري و

در راستاي خلاقيت كاركنان بايد به اين نكته توجه داشت كه تفكر و مهارت ). 239. ، ص1386
درست انديشدن از جمله مسائل مهمي است كه از دير باز همواره ذهن انديشمندان را به خود 

يك سازمان به عنوان نيروي انساني و عامل مديران و به ويژه كاركنان  .مشغول كرده است
مهم در جهت بهسازي و شكوفايي اقتصادي جامعه از جايگاه  نقشِ به لحاظ ايفايِ اصلي سازمان

در اين راستا نحوه تفكر و مهارت درست انديشيدن و همچنين حالات . برخوردار هستند اي يژهو
از جمله مسائل مهمي است كه بر عملكرد آنها تأثير  كاركنانو روحيات هيجاني و عاطفي 

در خصوص نحوه . باز  ذهن انديشمندان را به خود مشغول كرده استر و از دي باشد يمگذار 
د كه به  داشتن ذهن فلسفي شو تفكر و مهارت درست انديشيدن مفهوم ذهنيت فلسفي مطرح مي

در ، 2اسميت( دشو ، اطلاق ميكند ييح و منطقي كمك ماست كه افراد را در تفكر صح
  ).1370برنجي،

پويا و در حال تغيير مواجه هستند و  هايي يطمحبا  ها سازمانامروزه به طور روز افزوني 
به عبارتي . بنابراين براي بقا و پويايي خود مجبورند كه خود را با تغييرات محيطي سازگار سازند

ت علمي، فناورانه، اجتماعي، فرهنگي و غيره ديگر با توجه به سرعت شتابنده تغييرات و تحولا
هايي موفق و كارآمد خواهند بود كه علاوه بر هماهنگي با تحولات جامعه عصر كنوني، سازمان

                                                 
1. Bentley 
2. Smith 



 

133  

ي
زمان

 سا
ت

لاقي
با خ

ي 
سف

ت فل
ذهني

ن 
ه بي

رابط
ي 

ررس
ب

...  

را نيز در آينده پيش بيني كرده و قادر باشند كه  ها يدگرگونامروزي بتوانند مسير تغييرات و 
اخوان (بهتر هدايت كنند  اي يندهآي ساختن اين تغييرات را در جهت ايجاد تحولات مطلوب برا

بايستي نسبت به  ها سازمانبه  بياني ديگر، ). 1390و ابوعلي، به نقل از ميركمالي و چوپاني، 
تر و نوآورتر باشند تا بتوانند در چنين محيطي بقا يابند، رقابت كنند، و رشد نمايند گذشته خلاق

عوامل در موفقيت  ينتر مهمگفت خلاقيت يكي از  توان يم). 2003، 1جونگ و همكاران(
وود من و ( آيد يمسازمان است و براي سازمان به عنوان يك مزيت رقابتي به حساب 

 يهساخلاقيت كاركنان، به عنوان يك مزيت رقابتي مهم، در  رود يماحتمال . )1993، 2همكاران
 .ذهنيت فلسفي پديدار گردد

كنان يك سازمان، تفكر است كه براي پرورش آن مسأله مهم و حياتي در مورد كار
  3تفكر منطقي حاصل داشتن ذهن فلسفي داردعقيده  ) 1385(ميركمالي. ابزارهايي لازم است

مدير بايد با تفكر منطقي از شناسايي  گردد وقلمداد ميتفكر منطقي اساس كار مديريت . است
يش برود و اين كار امكان پذير نيست، مناسب براي مشكلات پ يها حلمسأله تا پيدا كردن راه 

در اين راستاي افزايش تفكر منطقي يكي . اينكه از خصوصيات تفكر منطقي برخوردار باشد جز
در . از اين ابزارها داشتن ذهن فلسفي است كه افراد را در تفكر صحيح و منطقي كمك كند

كه به  داند يمذهن  هايها و ويژگيخصوص ذهن فلسفي، اسميت ذهنيت فلسفي را توانايي
او براي ذهن . دهد يمهاي صحيح عادت و او را به قضاوت كند يمتفكر  صحيح فرد كمك 

فلسفي سه بعد شامل جامعيت، تعمق و انعطاف پذيري قائل شده است و براي هر بعد، چهار 
خصوصيت را بيان كرده است كه در اين پژوهش ذهن فلسفي از اين سه بعد بررسي خواهد 

  .شد

                                                 
1. Jung 
2. Woodman 
3. philosophic-mind 
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موارد خاص را در يك زمينه وسيع با هم ) 1آن اين است كه فرد،  يها نشانه:  1جامعيت
در برخورد با مسائل ) 2 تصوير بزرگ را ببيند؛ كند يمبه عبارت ديگر سعي  .سازد يممرتبط 

هايي كه تحقق آنها در آينده امكان دارد ها و آرمانآلاساسي يا ايده يها هدفرابطه آنها را با 
اما چنين نظرياتي را از مطالعه همه  نمايد يمبراي نظريات قابل تعميم تلاش ) 3؛ گيرد يمظر ن در

بلكه از طريق بررسي و . كند ينمجزئيات و جمع آوري خصوصيات مشترك آنها استخراج 
اين امور را تبيين  يها جنبهكه به طور وسيع همه  كند يمتحليل چند مورد، قاعده كلي درست 

  .دهد يمنشان  صدر سعهدر مقابل عقايد و افكار گوناگون  )4نمايد؛ و 
اموري كه براي ديگران مسلم فرض ) 1اين بعد شامل اين است كه فرد،  يها نشانه:  2تعمق

از راه ژرف انديشي جنبه اساسي مسائل را تشخيص ) 2؛ دهد يمرا مورد سؤال قرار  شود يم
 بيند يماز آنچه ) 3؛ نمايد يمو در برخورد با هر نظريه، اصول و مباني آنها را مشخص  دهد يم

) 4؛ و باشد يمو به معاني تلويحي و ربط امور حساس  نمايد يمچيز هاي نا محسوس را استخراج 
 گونه ينبد. نمايد يمقياسي به جاي روش استقرائي استفاده  اي يهفرضتعمق، از روش  يدر اجرا
و در شرايط خاصي  پردازد يمد ضمن برخورد با يك يا چند مورد به تدوين فرضيه كه فر

  .دهد يمفرضيه را به عنوان امر كلي به موارد گوناگون تعميم 
دچار جمود ) 1 اين جنبه از ذهن فلسفي عبارتند از اينكه فرد يها نشانه:  3انعطاف پذيري

منابع آنها قرار بگيرد  يرتأثن اينكه تحت عقايد و افكار را بدو )2. گردد ينم يشناخت روان
و ميان امور متضاد و  دهد يممسائل را از جهات متعدد مورد بررسي قرار ) 3. كند يمارزيابي 

و از قطعي و يقيني  كند يمجنبه احتياط را رعايت  ها قضاوتدر ) 4 .گذارد يممتناقض فرق 
كلي فرد داراي  به طور). 72-92 .ص، 1370اسميت، در برنجي،( نمايد يمكردن عقايد پرهيز 

  .زند يمفوق محك  يها شاخصذهنيت فلسفي، تمامي اعمال و رفتارهاي خود را با 

                                                 
1. comprehensiveness 
2. penetration 
3. flexibility 



 

135  

ي
زمان

 سا
ت

لاقي
با خ

ي 
سف

ت فل
ذهني

ن 
ه بي

رابط
ي 

ررس
ب

...  

افراد خلاق را تفكر منطقي آنها دانسته و بر اين باور  هاي يژگيويكي از ) 1991( 1ميچل
فكرهاي  و كنند ينماست كه اگر چه افرادي كه فكر خلاق دارند خود را محصور در يك فكر 

ولي همواره داراي فكر اصولي و  كنند يمگوناگون را از زواياي متفاوت در ذهن بررسي 
و تفكرشان بر اصول منطقي استوار  گردند يم ها معلولآنها به دنبال علت و . منطقي هستند

يكي تفكر تحليلگر . فرد خلاق دو ويژگي دارد) 1380(در اين راستا به زعم مير كمالي. باشد يم
تفكري تجزيه و تحليل كننده و منطقي است و ديگري تفكر خلاق كه نوعي مهارت ذهني  كه

به يك  يابي دستجديد و نو به منظور  هاي يدهااست كه در آن قدرت تصور و انديشه به خلق 
خلاقيت ريشه در فكر بشر دارد و با تلاش و آموزش شكوفا  . پردازد يميا چند راه حل 

  .گردد يم
كه  اند يافتهدرمرتبطي با خلاقيت را بررسي نموده و  يها پژوهشديگري كه  نظران صاحب 

و براي يافتن  كنند يم، اشيا و اشخاص با وسعت نظر نگاه ها يدهپدافراد خلاق نسبت به وقايع، 
و وقت زيادي را صرف  روند يماش به دنبال كشاند يمجواب تا هر كجا كه مسئله آنها را 

، 1372، در جواديان، 2شل كراس(كنند ل دقيق و تشريح مسئله ميمطالعه، تجزيه و تحلي
   ).10.ص

 كه تا چه ميزان گيرد يمدر پژوهش حاضر تلاش شده است تا اين مسئله مورد بررسي قرار 

و  ها يشهاندبا خلق  باشد يمذهن فلسفي كاركنان كه يكي از ملزومات تفكر منطقي  هاي يژگيو
در اين راستا بايد توجه داشت كه . نو و يا به عبارت ديگر خلاقيت آنها رابطه دارد هاي يدها

 انساني نيروي بدون سازماني اهداف تحقق و است سازمان اصلي هاي يهسرما از انساني نيروي

 و شود يم كاركنان خلاقيت سبب كه شرايطي و عوامل شناخت با مديران. است ماهر ناممكن
 ميان در خلاقيت پرورش و ظهور كارآيي، افزايش در مهمي نقش رايطاين ش كردن فراهم

  ).1381خضري،( كنندمي ايفا سازمان كاركنان

                                                 
1. Michael 
2. Shall cross 
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 در را گوناگون عوامل از مطلوبي تركيب كه است مناسبي فضاي نيازمند خلاقيت 

 ها شركت ينتر موفق مدت دراز در .آورد يم وجود به خاص هدفي به نيل براي شرايطي معين
 خود كاركنان مهارت بردن بالا و انساني نيروي آموزش بر آنها كه مديران هستند آنهايي

 رشد براي فضا ايجاد و استاندارد كيفيت حفظ كردن،ر بهتر كا انگيزه و اند داشته ويژه توجه

 ).1375متوسلي، (آورند  فراهم را سازمان كاركنان هاي خلاقيت

معتقد است كه يك مدير آموزشي خلاق و اثر بخش ) 1378(در اين راستا حق شناس 
به بهبود . شود يمكسي است كه باعث بروز و توسعه خلاقيت و ابتكار معلمان و دانش آموزان 

بهتري را براي تعليم و تربيت دانش آموزان  يها فرصت. كند يمكار آموزشي معلمان كمك 
به . آورد يم به عملنو از معلمان و دانش آموزان قدرداني  هاي يشهاندئه براي ارا. آورد يمفراهم 

بهترين شرايط ممكن را با دادن . گذارد يمعقايد و نظرات معلمان بيش از نظر خود احترام 
  .كند يمدانش آموزان فراهم  هاي ينوآورو  ها طرحآزادي عمل به معلمان براي ارائه 

بررسي رابطه بين ذهنيت فلسفي و ميزان  پژوهشي به در) 1387(دمرچيلي و رسول نژاد 
پرداخته و دريافتند كه بين  آزاد اسلامي استان زنجان يها دانشگاهعلمي  يئتهخلاقيت اعضاي 

 .ميزان خلاقيت استادان رابطه معناداري وجود داردآن با  گانه سهو ابعاد ذهنيت فلسفي 

بررسي رابطه بين «در پژوهشي با عنوان ) 1383( رجائي پورهم چنين سيف هاشمي و 
دريافتند كه بين ذهنيت » ذهنيت فلسفي و ميزان خلاقيت مديران مدارس متوسط شهر اصفهان

 خلاقيت مديران رابطه مثبتي وجود دارد، همچنين بين هر يك از ابعاد ذهنيت فلسفيو فلسفي 
 . شود يم با خلاقيت رابطه ديده) جامعيت،تعمق و انعطاف پذيري(

ابعاد ذهنيت فلسفي مديران را بر چگونگي انجام  يرتأث) 1372(در پژوهش ديگري هاشمي 
وظايف مديريتي در مدارس شهرستان ممسني بررسي نموده و دريافت كه مديران با ذهنيت 
فلسفي بالا نسبت به مديراني كه ذهنيت فلسفي پايين داشتند، عملكرد بهتري در انجام وظايف 

 .دادند يماز خود نشان  مديريتي
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ذهنيت فلسفي بر كارايي مديران  يرتأثنيز در پژوهشي با عنوان ) 1376(هم چنين بندلي زاده  
. متوسطه شهرستان دامغان دريافت كه بين ذهن فلسفي مديران و كارايي آنان رابطه وجود دارد

جو سازماني مدارس نشان داد كه بين ذهنيت فلسفي مديران و ) 1388( نتايج پژوهش جزايري
 .رابطه وجود دارد

بررسي رابطه ذهنيت  در پژوهشي با عنوان) 1389( جعفرآبادي و ابوترابي كلاته جاويدي
رهبري مديران بر حسب ذهنيت  يها سبك، كه بين دريافتندفلسفي و سبك رهبري مديران 

اين بدان معني است كه مديراني كه در پرسشنامه . فلسفي آنان تفاوت معني داري وجود دارد
گرايش  تحوليذهنيت فلسفي نمره بالاتري كسب كردند، بيشتر به استفاده از سبك رهبري 

ي و انعطاف در نتيجه، نياز به تقويت خصوصيات ذهن فلسفي شامل جامعيت، ژرف نگر. دارند
 .اين تحقيق بارز و نمايان گشته است هاي يافتهپذيري، در مديران دانشگاه با نظر به 

در پژوهشي به بررسي تأثير ذهنيت فلسفي مديران بر عملكرد كاركنان ) 2002( 1بولينگر
پرداخته و دريافت مديراني كه داراي تفكر جامع، عميق، انعطاف پذير و انتقادي باشند، نسبت 

به نقل از ( مديراني كه فاقد اين كيفيات هستند، تأثير متفاوتي بر كاركنان خود دارندبه 
  ).1387دمرچيلي و رسول نژاد،

ذهنيت فلسفي بر روابط انساني مطلوب و  يرتأثتحقيقي به منظور بررسي ) 1965( اسميت
نمونه آماري  .انجام داد 2ميزان خلاقيت مديران و همچنين بر روحيه كاركنان مدارس ويرجينيا

نتايج اين پژوهش نشان داد كه بين . از مديران چهل و شش مدرسه در اين ايالت انتخاب شدند
ذهنيت فلسفي مديران با روابط انساني مطلوب، ميزان خلاقيت مديران و با روحيه كاركنان رابطه 

لات سنوات خدمت و تحصي مانند سن، هايي يژگيودر اين پژوهش بين . مستقيم وجود دارد
  . مديران با ذهنيت فلسفي آنها تفاوت معني داري ديده نشد

                                                 
1. Bowlinger 
2. Virginia 
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در پژوهشي به بررسي اثرات خاص تفكر انتقادي و ذهنيت فلسفي استادان ) 2005( 1موريتي
دانشگاه بر موفقيت علمي دانشجويان دانشگاه استنفورد پرداخته و دريافتند دانشجوياني كه 

خاص تفكر انتقادي را دريافت كرده نسبت به دانشجوياني كه  يها مهارتاساتيد آنها آموزش 
پيشرفت تحصيلي  اند نكردهخاص تفكر انتقادي را دريافت  يها مهارتاساتيد آنها آموزش 

  ).1388 جزايري،( بيشتري داشتند
در پژوهش خود با عنوان بررسي رابطه ذهنيت فلسفي با بهبود ) 2009( 2هم چنين پي يرا

دولتي دريافت كه بين ذهنيت فلسفي مديران با عملكرد  يها سازمانآنها در  عملكرد كاركنان
هم چنين بين ميانگين نمرات توانايي، وضوح . كاركنان آنها رابطه مثبت و معناداري وجود دارد

نقش، حمايت سازماني، انگيزش، ارزيابي، اعتبار تصميم گيري و سازگاري محيطي كاركنان با 
آنها رابطه معناداري وجود دارد و با افزايش ميزان خلاقيت و ذهنيت ذهنيت فلسفي مديران 

  .يابد يمعملكرد نيز افزايش  گانه هفتفلسفي مديران نمرات 
مذكور و اينكه تمايل به خلاقيت كاركنان از ضروريات اساسي در راستاي  هاي ينهزمبر ا بن

ي نقش مهمي را در تسريع اين و با توجه به اينكه ذهنيت فلسف باشد يمتحقق اهداف سازماني 
ذهنيت فلسفي با تمايل به  گانه سهرابطه ابعاد  پژوهش حاضر به بررسي،  دهد يممهم را انجام 
  :اساسي به شرح زير پاسخ دهد سوال به  دومنظور و سعي دارد براي اين پرداخته تسهيم دانش 

با ) انعطاف پذيريجامعيت، تعمق و (آن  گانه سهو ابعاد ذهنيت فلسفي آيا بين  .1
 معناداري وجود دارد؟ رابطه خلاقيت كاركنان مركز آموزش مديريت دولتي

خلاقيت  توانند يم) جامعيت، تعمق و انعطاف پذيري(فلسفي  ذهنيت گانه سهآيا ابعاد  .2
 را پيش بيني نمايند؟ كاركنان مركز آموزش مديريت دولتي

  مدل مفهومي تحقيق

                                                 
1. Morithi 
2. Pierra 
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مدل مفهومي زير با توجه به مطالعات نظري و تجربي صورت گرفته در اين زمينه كه نشان 
طراحي شده   خلاقيتبا ) جامعيت، تعمق و انعطاف پذيري(ذهنيت فلسفي دهنده نقش و رابطه 

  ).شكل يك( است
  

  
  
  
  
  

  
  

  مدل مفهومي پژوهش. 1 شكل

  روش شناسي تحقيق
حاضر به بررسي رابطه بين ذهنيت فلسفي با خلاقيت سازماني كاركنان مركز پژوهش 

درصدد پژوهش توجه به اين كه با . پرداخته است 1391در سال  آموزش مديريت دولتي
خلاقيت  با) جامعيت، تعمق و انعطاف پذيري(بين متغيرها، يعني ذهنيت فلسفي سنجش رابطه 

، هم چنين پژوهش حاضر در زمره تحقيقات باشد يمروش پژوهش از نوع همبستگي  ؛باشد يم
  .باشد يمكاربردي 

  و  نمونه تحقيق جامعه آماري
جامعه آماري پژوهش حاضر شامل كليه كاركنان مركز آموزش مديريت دولتي در سال 

به  يا نمونهاز جامعه آماري مذكور، . باشد يمنفر  145بوده، كه تعداد آنها برابر با  91-1390
  .نفر به صورت تصادفي انتخاب شد 110حجم 

تعمق

 انعطاف پذيري

 جامعيت

في
فلس

ت 
ذهني
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  ابزارهاي تحقيق
 با بهره گيري از دو ابزار استاندارد، پرسشنامه سنجش شود يمدر پژوهش حاضر سعي 

 راودسپ كاركنان خلاقيت و پرسشنامه سنجش) 1375( ذهنيت فلسفي مير سپاسي و سلطاني

  .به بررسي متغيرهاي  فوق پرداخته شده است )1997(1
از  براي سنجش ذهنيت فلسفي ):1375(ذهنيت فلسفي مير سپاسي و سلطاني  پرسشنامه سنجش

ايراني   توسط مير سپاسي و سلطاني تهيه و براي جامعه1375 لذهنيت فلسفي كه در سا پرسشنامه
نفر از  80لازم به ذكر است اين پرسشنامه برروي. هنجاريابي شده است،استفاده شده است

 89/0آن برابر بار دانشجويان مركز مديريت دولتي اجرا و از طريق آلفاي كرونباخ ضريب اعتبا
 .)1376 بيده،( تأييد شده است تتربي خصصان تعليم وبوده و روايي آن نيز توسط ده نفر از مت

برآورد  73/0هاشمي  توسط سيف  1382مذكور در سال   پايايي پرسشنامه ضريب نيا برعلاوه 
گيري مورد استفاده در اين پژوهش  اندازهابزار  قابل قبول گرديده كه اين نشانگر پايايي

 گوناگون دفلسفي مديران را در ابعا تذهني اين پرسشنامه از شصت ماده تشكيل شده و .باشد يم
هاي چندي  آزمون رياخهاي  سال در .كند اندازه گيري مي) جامعيت،تعمق، انعطاف پذيري(آن 

در حالي كه هر يك از آنها . و رفتارهاي خلاق ايجاد گرديده است ها ييتوانابراي اندازه گيري 
  . مفيد هستندد به نوبه خو

براي سنجش خلاقيت كاركنان  :)1997( راودسپ كاركنان خلاقيت پرسشنامه سنجش
 توسط پرسشنامه اين. مورد استفاده قرار گرفت) 1997(راودسپ  خلاقيت پرسشنامه سنجش

  50داراي   اين پرسشنامه. است گرديده معرفي تفصيل و به شده ترجمه فارسي به )1388(مقيمي
 )5( موافقم خيلي تا )1( مخالفم خيلي از ليكرت ارزشي پنج مقياس اساس كه بر باشد يمگويه 
 اند بردهاين پرسشنامه را جهت سنجش خلاقيت به كار  گوناگون يها پژوهش. است شده تنظيم

 كه استاندارد است يا پرسشنامه پرسشنامه، اين. اند كردهو براي آن پايايي بالايي را گزارش 

                                                 
1. Raudsepp 
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 پايايي. است رسيده تأييد به آن روايي و گرفته قرار استفاده مورد گوناگون تحقيقات در بارها
  .است شده تأييد و بارها محاسبه نيز آن

  ها دادهشيوه  تجزيه و تحليل 
به . استفاده شده استر از ميانگين و انحراف معيا ها دادهبراي تجزيه و تحليل توصيفي توزيع 

 همبستگي ضريب» r«چون؛  استنباطي يها آزموناز  ها داده منظور تجزيه و تحليل آماري
در تمامي موارد پس از وارد . ه استاستفاده شد رگرسيون گام به گام  و ضريب» R«پيرسون، 

آماري انجام  هاي يلتحلتجزيه و   "اس.اس.پي.اس" به رايانه به كمك نرم افزار ها دادهكردن 
  .شده است

  تحقيق  هاي يافته
 با) جامعيت، تعمق و انعطاف پذيري( آيا بين ابعاد ذهنيت فلسفي و ابعاد آن: پرسش نخست

  خلاقيت كاركنان مركز آموزش مديريت دولتي رابطه معناداري وجود دارد؟
) جامعيت، تعمق و انعطاف پذيري( كه بين ذهنيت فلسفي و ابعاد آن دهد يمنشان  3جدول 

با خلاقيت كاركنان مركز آموزش مديريت دولتي رابطه مثبت و معناداري وجود دارد؛ ضريب 
؛ جامعيت، تعمق و انعطاف پذيري با خلاقيت گانه سههمبستگي بين ذهنيت فلسفي و ابعاد 

اساس ر ر ببه عبارت ديگ. ، بوده است361/0، 286/0، 467/0، 473/0كاركنان به ترتيب 
جامعيت، ( اذعان داشت كه هر چه ميزان ذهنيت فلسفي و ابعاد آن توان يمتحقيق  يها افتهي

در بين كاركنان  مركز آموزش مديريت دولتي بيشتر باشد، خلاقيت ) تعمق و انعطاف پذيري
  .دهند يمبيشتري از خود نشان 

با خلاقيت ) تعمق و انعطاف پذيريجامعيت، (ضريب همبستگي بين ذهنيت فلسفي و ابعاد آن. 1جدول 
 كاركنان مركز آموزش مديريت دولتي

N   متغير ملاك  متغير پيش بين  همبستگي ضريب معناداري سطح  
  خلاقيت ذهنيت فلسفي  473/0  000/0  110
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  جامعيت  467/0  000/0
  تعمق  286/0  002/0
  انعطاف پذيري  361/0  000/0

بهتر ) جامعيت، تعمق و انعطاف پذيري(كداميك از ابعاد ذهنيت فلسفي : پرسش دوم
  ؟دينما يمخلاقيت كاركنان مركز آموزش مديريت دولتي را پيش بيني 

در پيش بيني ) ابعاد ذهنيت فلسفي(يك از متغير هاي پيش بينر به منظور تعيين سهم نسبي ه
ابعاد (بدين ترتيب كه متغيرهاي پيش بين. خلاقيت كاركنان از رگرسيون گام به گام استفاده شد

كه بيشترين سهم را در پيش بيني خلاقيت  ييها طهيحو  اند شدهوارد معادله ) ذهنيت فلسفي
  .اند شده، مشخص اند اشتهد كاركنان مركز آموزش مديريت دولتي

خلاقيت كاركنان مركز آموزش  467/0در گام اول، متغير جامعيت وارد معادله شد كه 
  . مديريت دولتي توسط اين متغير پيش بيني گرديد

وارد معادله شدند، نتايج  زمان همدر گام دوم، متغيرهاي جامعيت و انعطاف پذيري به طور 
كاهش و سهم  384/0به  467/0نشان داد با ورود متغير انعطاف پذيري، سهم متغير جامعيت از 

در واقع . گرديد 208/0و  384/0هر كدام از متغيرهاي جامعيت و انعطاف پذيري به ترتيب 
 208/0پذيريو انعطاف  384/0نتايج جدول در گام دوم حاكي از آن است كه  متغير جامعيت
  ).5و  4جدول (باشند يم پيش بيني كننده خلاقيت كاركنان مركز آموزش مديريت دولتي

كاركنان مركز آموزش  تعيين سهم ابعاد ذهنيت فلسفي در پيش بيني خلاقيترگرسيون براي  تحليل .2 جدول
  مديريت دولتي

  سطح معناداري  R  R2  B  Beta  T  متغير  گام
  000/0  489/5  467/0  176/0  218/0  467/0  جامعيت  اول گام

  دوم گام
  جامعيت

505/0  255/0  
145/0  
067/0  

384/0  
208/0  

220/4  
289/2  

000/0  
  انعطاف پذيري  024/0

  ANOVAجدول  مربوط به نتايج .3 جدول
  SS df  MS F Sig 
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  رگرسيون
  مانده يباق

  كل

169/1  
191/4  
360/5  

1  
108  
109  

169/1  
039/0  

  
127/30  000/0  

  رگرسيون
  مانده يباق

  كل

365/1  
995/3  
360/5  

2  
107  
109  

862/0  
037/0  

276/18  000/0  

  بحث و نتيجه گيري 
پژوهش حاضر با هدف بررسي رابطه بين ذهنيت فلسفي با خلاقيت كاركنان مركز آموزش 

همبستگي پژوهش حاكي از آن بود كه حاصل از  يها افتهي. مديريت دولتي صورت گرفته است
با خلاقيت ) جامعيت، تعمق و انعطاف پذيري(ذهنيت فلسفي و ابعاد آن معناداري بين مثبت و

تحقيق  يها افتهياساس ر كاركنان مركز آموزش مديريت دولتي وجود دارد، به عبارت ديگر ب
جامعيت، تعمق و انعطاف (اذعان داشت كه هر چه ميزان ذهنيت فلسفي و ابعاد آن توان يم

مركز آموزش مديريت دولتي بيشتر باشد، آنان خلاقيت بيشتري در  در بين كاركنان) پذيري
ذهنيت فلسفي و  بينبه طور مستقيم مويد رابطه  ها افتهياين . دهند يممحيط كار از خود نشان 

با خلاقيت كاركنان مركز آموزش مديريت دولتي ) جامعيت، تعمق و انعطاف پذيري(ابعاد آن
رجائي و سيف هاشمي و ) 1378(دمرچيلي و رسول نژاد هايي  كه اظهارت و پژوهش باشد يم

هاشمي  يها افتهيبر آن صحه گذاشته است و هم چنين به صورت غيرمستقيم با ) 1383( پور
، )2002( ، بولينگر)1965( اسميت) 1389( جعفرآبادي و ابوترابي كلاته ، جاويدي)1372(

  .استهمسو ) 2009(و پي يرا) 2005(موريتي
ذهن فلسفي كاركنان كه يكي از ملزومات  يها يژگيودر اين راستا بايد اذعان داشت كه 

نو و يا به عبارت ديگر خلاقيت آنها رابطه  يها دهياو  ها شهياندبا خلق  باشد يمتفكر منطقي 
 بيشترين از  ميزان خلاقيت و تقويت آن از  آگاهي با توانند ها مي كاركنان سازمان مديران و .دارد

 طريق از و  كردن سازمان بهره گرفتها جهت پوي در عقلي خود ذهني و هاي فكري، توانمندي
 انتقادپذيري، انتقادگري و روحيه جسارت علمي، كاربردي نمودن خلاقيت، پرورش و ايجاد، 
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تواند سازمان  امر مي  اين .دنروحيه علمي و پژوهش را در تك تك كاركنان سازمان تقويت كن
 و ها انديشه افكار، هاي گذشته و توليد ه يك سازمان خلاقي كند كه بازنگري روالتبديل ب را

نوگرايي به  و آن باشد كار  فكري كاركنان سرلوحه هاي تراوشاز طريق  خدمات جديد كالا و
  .باورهاي مشترك سازمان شودء عنوان يك ارزش نهادي جز

 تحقق و است سازمان اصلي يها هيسرما از انساني بايد توجه داشت كه نيروي هم چنين

 شرايطي و عوامل شناخت با مديران. است ماهر ناممكن انساني نيروي بدون سازماني اهداف

 افزايش در مهمي نقش اين شرايط كردن فراهم و شود يم كاركنان خلاقيت سبب بروز  كه

). 1381خضري،(كنند يم ايفا سازمان كاركنان ميان در خلاقيت پرورش و ظهور كارآيي،
) 2009(و پي يرا) 2002(،  بولينگر)1376(، بندلي زاده )1372(هاشمي  يها پژوهشنتايج 

حاكي از ان است كه اگر نيروي انساني در سازمان داراي ذهنيت فلسفي بيشتري باشند، وظايف 
اين در . دهند يمخود را بهتر انجام داده و كارايي و عملكرد بهتري از خود در سازمان نشان 

راستا بايد توجه داشت كه يكي از عوامل موثر در بهبود عملكرد سازماني، خلاقيت كاركنان 
  .باشد يم

در ) 1389(جعفرآبادي و ابوترابي كلاته در راستاي پژوهش حاضر جاويدي  هم چنين
سبك رهبري  گرايش بيشتري به، دارندمديراني كه ذهنيت فلسفي بالاتري  پژوهشي دريافتند

كه رهبران تحولي كاركنان را تشويق  اند كردهنيز  بيان ) 2009(1گوموشلو و يسو. رندتحولي دا
ي به آن گوناگون يها جنبهكار خود را مورد مداقه قرار داده و از  گوناگون يها جنبهتا  كنند يم

 همكاران و 2همچنين سيمون. خلاقيت كاركنان را افزايش خواهد داد احتمالاًبنگرند چيزي كه 
يا نقطه نظرات جديد پيروان را  ها اندازه، چشم ها يدهاكه رهبران تحولي  اند كردهاظهار  )2012(

به هنگام  شوند يمپيروان ترغيب  يجهنتآنها را افزايش دهند، و در  كنند يمپذيرا بوده و سعي 
يا پيدا كردن راه حل براي مشكلات پيش آمده به صورت غير  ها سؤالجستجوي پاسخ به 

                                                 
1. Gumusluoglu & Ilsev 
2. Simone 
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به عبارتي ديگر، ريسك پذيري كاركنان با گشاده . مرسومي يا متفاوت از هميشه فكر كنند
تا وضعيت موجود را  كنند يمو رهبران پيروان را ترغيب  گردد يمروي پذيرفته شده و تشويق 

 راستا همنيز زماني كه پيروان با اهداف رهبران تحولي ) 2000( به زعم جونگ. به چالش بكشند
ر نتيجه آنها براي رسيدن به اهداف دشوار تلاش بيشتري كرده و انرژي بيشتري براي گردند، د
هرچه  فوق حاكي از آن است كه  يها پژوهشنتايج . كنند يمخلاقانه صرف  يها حلتوليد راه 

در بين كاركنان مركز آموزش ) جامعيت، تعمق و انعطاف پذيري(ذهنيت فلسفي و ابعاد آن
 .دهند يماشد خلاقيت بيشتري از خود بروز مديريت دولتي بيشتر ب

گام به گام نيز براي پيش بيني خلاقيت از روي ابعاد ذهنيت  همچنين نتايج تحليل رگرسيون
 نيتر مهمفلسفي حاكي از آن بود كه ابعاد جامعيت و انعطاف پذيري به ترتيب به عنوان 

و سهم قابل توجهي در پيش بيني آن  شوند يمهاي پيش بيني كننده خلاقيت در نظر گرفته  مؤلفه
 . بيني خلاقيت كاركنان نداشتند اما ابعاد تعمق سهم معني داري در پيش. دارند

كنندگي جامعيت براي خلاقيت نيز بايد اذعان داشت كه افرادي  بيني در خصوص نقش پيش
به  ساختهكه داراي جامعيت در تفكر باشند، موارد خاص را در يك زمينه وسيع با هم مرتبط 

تصوير بزرگ را ببيند، در برخورد با مسائل رابطه آنها را با اهداف  كند يمعبارت ديگر سعي 
نظر گرفته و براي  ي كه تحقق آنها در آينده امكان دارد دريها و آرمان ها آلاساسي يا ايده 

مع آوري اما چنين نظرياتي را از مطالعه همه جزئيات و ج دينما يمنظريات قابل تعميم تلاش 
بررسي و تحليل چند مورد، قاعده كلي با بلكه . كند ينمخصوصيات مشترك آنها استخراج 

ها  اين امور را تبيين نمايد كه همه اين فعاليت يها جنبهكه به طور وسيع همه  كند يمدرست 
  . آورد يممنجر به بروز رفتار خلاقانه در سازمان شده و موجبات نيل به اهداف سازماني را فراهم 

اذعان داشت از آنجا كه افراد داراي  توان يمهم چنين در خصوص قابليت انعطاف پذيري 
نگشته، عقايد و افكار را بدون اينكه تحت  يشناخت رواناين نوع از قابليت ذهني دچار جمود 

و  دادهمنابع آنها قرار بگيرد ارزيابي نموده، مسائل را از جهات متعدد مورد بررسي قرار  ريتأث
جنبه احتياط را رعايت  ها قضاوتميان امور متضاد و متناقض فرق گذاشته و در نهايت در 
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كه اين امر موجبات رفتارهاي خلاقانه را  دينما يمو از قطعي و يقيني كردن عقايد پرهيز  كند يم
  .آورد يمفراهم 
 

  پيشنهادات كاربردي
تا با تسلط  سازد يمتقويت ذهنيت فلسفي و خلاقيت مديران و كاركنان سازمان، آنها را قادر 

بر وظايف خود، مسائل و مشكلات را با ديد جامع در نظر بگيرند و ارتقاء فرايندهاي سازماني را 
  .گردد يمارائه  ها سازمانبر اساس نتايج تحقيق حاضر پيشنهادات ذيل به مديران . تسهيل نمايند

 شود يمپيشنهاد  ها سازمانمديران  به:  
مسائل و كاركردهاي گوناگون سازمان خود را در ارتباط با يكديگر در نظر بگيرند و از 

اين رويكرد امكان برقراري ارتباط عميق و . هاي عجولانه پرهيز نمايند گيري تصميم
و موجب بروز خلاقيت در مديريت  كند يمصميمانه با كاركنان سازمان را فراهم 

  .گردد يمسازمان 
را  ها علتبه ريشه و عمق قضايا پي برند و براي رسيدن به يك نتيجه صحيح تمام موارد و 

خاصي تعصب نداشته  يها حلبررسي نمايند و در حل مشكلات سازمان نسبت به راه 
له كارساز كه وقتي يك شيوه خاص براي يك مسئ شود يماين امر باعث . باشند

تغيير جهت دهند و از تخيلات تنها به  تر مناسبنباشد فكر خود را بر روي شيوه 
  .استفاده نمايند گردد يمجديد  يها دهياكه باعث ايجاد  يا محركهعنوان قوه 

خود  هاي مستقل و به دور از ذهنيت به طوردر ارزيابي اعمال و گفتار كاركنان سازمان 
. نامعلوم و مبهم قضاوتي يقيني را به تعويق بيندازند يها تيموقعقضاوت نمايند و در 

  .دهد يمجديد را بروز  يها دهيااين رويكرد باعث تفكر بيشتر بر روي مسائل شده و 
 يها هيزاوو امور سازمان وسعت نظر داشته باشند و مسائل را از  ها دهيپددر بررسي 

بررسي نمايند تا زمينه بروز خلاقيت خود و  گوناگون هايجنبهو از  گوناگون
  .كاركنان سازمان فراهم آيد
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