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های افشا مسئولیت بندی شاخصتعیین و اولویت نوآوری و خلاقیت در

 هااجتماعی شرکت

 1امیر شمس کلوخی

 2علیرضا مهرآذین
 3ابوالقاسم مسیح آبادی
 4محمدرضا شورورزی

 چكيده
در . بوده ایم سازمان هاو گزارشگری آن در میان  اجتماعی در سال های اخیر شاهد افزایش اهمیت مسئولیتزمینه:      

شرکت ها از اهمیت خاصی  مسئولیت اجتماعیهای  مؤلفهاین راستا خلاقیت و نوآوری در تعیین و الویت بندی 
 برخوردار است.

ها و شاخص های افشا مسئولیت های اجتماعی را با بررسی نظر خبرگان در یک  مؤلفههدف: تحقیق حاضر،      
ها به بررسی شکاف بین وضعیت موجودو  مؤلفهمچنین پس از تعیین چارچوب جامع ارائه و مورد تحلیل قرار می دهد. ه

  مورد انتظار از نظر خبرگان پرداخته شد.
 ،یشاغل در حرفه حسابدار رانیکارشناسان و مد ،یدانشگاه دیاساتروش: جامعه آماری مورد مطالعه شامل      

ا استفاده از آزمون تحلیل عاملی اکتشافی و های پژوهش ب. دادهاست 1396ی ایران در سال مال تیریو مد یحسابرس

 تحلیل شد.  SPSSآزمون تی از طریق نرم افزار 
رهبری و فرایندهای ها )عی شرکتمسئولیت های اجتمابرای بعد  8که ها: نتایج تحلیل عاملی اکتشافی نشان داد یافته     

یت از کارکنان، ارائه گزارشات، کمک های ، حماجامعه و کشور، محیط کار، محیط زیست، حمایت از درون سازمانی
عام المنفعه و کسب استانداردها( قابل استخراج است و همچنین نتایج حاصل از آزمون تی نشان داد که بین وضعیت 

 موجود) عملکرد فعلی( و مورد انتظار از نظر خبرگان  تفاوت معناداری وجود دارد.
های خود قرار دهند و را در اولویت برنامهشفافیت که شرکتها  شده استجام این تحقیق با این امید انگیری: نتیجه     

 .تمایل داشته باشندمسئولیت های اجتماعی اطلاعات  افشای داوطلبانهمدیران به 

، بورس اوراق بهادار تهران، تحلیل عاملی اکتشافی، گزارشگری مسئولیت اجتماعی: افشا کليدی هایهگاواژ

    .اجتماعی
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 ارپيشگفت
مطمئن ترین مسیر پیش روی کشور در راستای دستیابی به اهداف مندرج در برنامه های      

های مطلوب، تعیین متولی اجرا و  توسعه، ایجاد ساختاری مناسب در جهت تدوین خط مشی

استفاده از نظرات ذینفعان است. از سوی دیگر، پایبندی به اسناد برنامه های توسعه و الزامات 

وسط دولتها و مدیران ارکان مختلف در طول ادوار مختلف نیز، در این امر خطیر اجرایی ت

 (1397.)علی آبادی و همکاران، استموثر 

سرمایه داران تجارت آزاد و فعالان ضدجهانی سازی و نیز  نتقادهای زیادی از سویا     

مایه طرفداران محیط زیست در مورد مسئولیت اجتماعی شرکتی صورت گرفته است. سر

داران تجارت آزاد فکر می کنند هر چیزی که مانع کسب سود شود، ایده خوبی نیست و 

منافع شخصی در نهایت به هر شکل می تواند پیشرفت های اجتماعی را هم به دنبال داشته 

سازی و طرفداران محیط زیست فکر می کنند شرکت ها از این باشد. اما مخالفان جهانی

تخریب شده خود و به نمایش گذاشتن چهره خوبی از خودشان سوء روش برای احیاء وجهه 

با این حال، بسیاری از کشورها  استفاده می کنند. در حالی که به اصول اساسی نمی پردازند،

پایداری محیط زیست و غیره مطرح می شود، در  شرایط محیط کار، وقتی مسائل اخلاقی،

گذاری ها می توانند با سرمایه سازمانن امکان که اتخاذ رفتارهای مسئولانه پیشتاز هستند. ای

با تغییراتی که در رفتار و  بر روی مسئولیت اجتماعی، یک مزیت رقابتی بوجود آورند

های سرمایه گذاران نسبت به اجتماع بوجود آمده است نیز به شدت در سال های اخیر نگرش

مسئولیت اجتماعی  شا مناسبافهم چنین (. 2015، 1وهاب و الساید) در حال افزایش است

بورس اوراق بهادار به عنوان یک جایگاه به مراتب رفیع تری در دستور کار  شرکت ها

 دارد.  سازمان تاثیر گذار در این زمینه

 فعالیتهای زیست محیطی برای و اجتماعی رویکرد گزارشگری با همواره اخیر، دهه در     

 که شود می انتقاد این، است. گذشته از گرفته قرار بیشتری مورد تأکید عمومی و تجاری

                                                 
1 . Wahba&Elsayed 
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فراهم  رویکرد این برای کافی تواند اطلاعات نمی متداول مالی گزارشگری حسابداری و 

 ها سازمان ها و شرکت در رویکرد این با به گزارشگری گسترده تری نیاز رو این از و کند

به تقاضاهای جدید شرکت ها، واکنش های مختلفی در جهت پاسخگویی شود.  می احساس

دارند به گونه ای که برخی شرکت ها فرهنگ سازمانی و حاکمیتی خود را تغییر داده و در 

نظر گرفتن مسولیت اجتماعی شرکت ها را به عنوان هسته اصلی فعالیت های تجاری شان 

 (. 1393 د )حساس یگانه و برزگر،پذیرفته ان

ولیت اجتماعی کوتاه مدت و منافع آن بلند ئمسبیشتر صاحبنظران معتقدند که هزینه های      

مدت است. مسئولیت اجتماعی در واقع نوعی سرمایه گذاری برای آینده به امید کسب مزیت 

 رقابتی پایدار و بلند مدت است.

شده مطلوب نیز  تیتثب ستمیس کی، که نشان دهنده اجتماعی یها تیتعامل در فعال      

 جهتبه  رانیموثر مستقر مد کیتاکتی بوده که اجتماع شده دییرفتار تا، بیانگر یک است

 (.2013 ،1کاهنن)هان و می دهد لیبر سازمان خود را تشکدادن  تیمشروع

 آن در ها شرکت که ای جامعه و ها شرکت میان که کند می بیان مشروعیت تئوری     

 اجتماعی مسئولیت یایفا رود می انتظار دارد. لذا وجود اجتماعی قراردادی کنند فعالیت می

 کنترل هدایت، بر ناظر قواعد از ای مجموعه که شرکتی راهبری های مکانیزم ها با شرکت

 (.2012 ،2سان، یای و لین) یابد بهبود ،هستند ها نظارت شرکت و

منجر به تمایل شرکت ها در تعهد نسبت به عملکرد  های اجتماعی مسئولیتافشا بیشتر      

عاد شده و اثر قابل توجهی بر عملکرد شرکت دارد؛ چرا که این تمایل اجتماعی در تمامی اب

منجر به ترغیب واحد تجاری برای بهبود وضعیت زیست محیطی، شامل استفاده از انرژی، 

. در نتیجه می تواند بازده بلند مدت خود را از طریق کاهش شودمواد و ضایعات کمتر می 

(. بنابراین 3،2010کاهش دهد )ساندو و کاپور اثرات منفی بر اجتماع به صورت اختیاری

                                                 
1  . Hahn & Kuhnen 

2 . Sun & Yi & Lin 

3 . Sandhu & Kapoor 
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اجرا و افشا عملکرد اجتماعی منجر به تاثیرگذاری در  موفقیت شرکت در بلند مدت شده و 

رشد اقتصادی و افزایش توان رقابتی  شرکت خواهد داشت. طبق نظریه مشروعیت حاکمیت 

 (.2017 ،1و ژانگ)لی استشرکتی و مسئولیت اجتماعی دو هدف اصلی بهبود گزارشگری 

ن یک مضمون اصلی برای اینکه در چند دهه گذشته مفهوم مسولیت اجتماعی به عنوا

توسعه مسئولیت اجتماعی شرکتی در ایران به  .ها به آن بپردازند مطرح شده استشرکت

 شدت در ارتباط با فشار فزاینده ناشی از رقابت شدید در بازار کشور است)راه چمنی،

ن اغلب شرکت ها از یک زاویه راهبردی برای بهبود هویت شرکتی شان به (. بنابرای1391

آن نگاه می کنند که می تواند سهم بازار را افزایش دهد. همچنین روند خصوصی سازی 

بانک های ایران با مالکیت دولتی، مسئولیت اجتماعی را به عنوان یک شیوه برای تسلیم 

ایش همکاری جهت ارتقا قدرت رقابت ملی بخش های امور جامعه به بخش خصوصی و افز

 .(2013 ،2و بین الملل می بینند )اسچالدنس و هانگ

شرکت هایی که عملکرد اجتماعی بالاتری دارند تمایل بیشتری به افشای فعالیتهای      

عمومی فعالیت های اجتماعی خود دارند و این موضوع کاهش هزینه های تامین سرمایه و 

 خواهد داشت.  بدهی را به دنبال 

نظریه -کت ها عبارتند از : الفنظریه های موجود در رابطه با مسئولیت اجتماعی شر      

ها تا زمانی می توانند به حیات خود ادامه  و شرکت ها یان می کند که سازمانعیت؛ بمشرو

اد قرارد نها مشروعیت ببخشد. به عبارتی دیگر،آنها را مشروع بداند و به آدهند که جامعه 

-مجموعه عنوان به جامعه .دارد وجود جامعه اعضای تک تک و شرکت ها  اجتماعی ما بین

ه از منابع طبیعی و نیروی استفاد اختیار و رسمیت شرکت ها سازمان ها و به افراد از ای

 یارائه ضمن و کنند می استفاده منابع این از سازمان ها وشرکت ها .کند می  ارائه را  کار

 که است منبعی مشروعیت. گذارند می منفی اثرات محیط روی جامعه، بر به اتخدم و کالا

                                                 
1 . Liu & zhang 

2  . Scholtens & Kang 
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نبع اثر م این بر تواند می وشرکت سازمان اما .است وابسته نآ به شرکت و سازمان حیات 

 ،نفعیذ یگروه ها یر تئورد نظریه گروه های ذینفع: -ب .نرا دستکاری نمایدآگذاشته و یا 

 ی( وجود دارد. شاخهیاثبات ای) یتیری( و هم شاخه مدیدستور ای) یاخلاق یهم شاخه

نفع یذ یها با گروه دیها چگونه با و شرکت هاپردازد که سازمان یموضوع م نیبه ا ،یاخلاق

دارد. در مقابل  دیها تاک شرکت و ها سازمان یها تیبر مسئول دگاهید نیخود رفتار کنند. ا

 ژهینفع خاص )به ویذ یها گروه تیریبه مد زاینفع بر نیذ یگروه ها یتئور یتیریشاخه مد

 نیدارد. هر چه ا تأکیدکنترل دارند( شرکت  سازمان و یبرا یکه بر منابع ضرور یینهاآ

در  یشتریسازمان وشرکت مهمتر باشند ، سازمان وشرکت تلاش ب ینفع برایذ یگروه ها

تواند  یاست که م یاصلاقدام  دهد. ارائه اطلاعات، یانجام م نهاآروابط با  تیریمد نهیزم

نفع و به منظور سود بردن یذ یگروه ها دیعقا رییتغ ایو  تیریمد یتوسط سازمان وشرکت برا

از مخالفت کردن با سازمان و شرکت  نهاآمنصرف ساختن  ایو  نهاآ یبانیو پشت تیاز حما

 تیمسئول یگردند و نه بر مبنا یافشا م یراهبرد لی، عموما به دلاطلاعاتا نی. اردیانجام گ

نفع نشان یذ یه هااست که به گرو نآاطلا عات  نیا یاز افشا ریمد زهیسازمان وشرکت انگ

 نظریه اقتصاد سیاسی، -ج. کند ینها عمل مآدهد که سازمان وشرکت مطابق با انتظارات 

و همکارانش به عنوان چارچوب اقتصادی ،سیاسی و  ط گریاقتصاد سیاسی توس نظریه

، گردیده و بیان می کند که جامعه تعریف، ن واقع شدهآگی انسان در اجتماعی که زند

 . سیاست و اقتصاد از یکدیگر غیر قابل تفکیک هستند

 یبودن افشا یاریدارندکه در صورت اخت تأکیدمطلب  نیفوق بر ا یبه هر حال سه تئور     

به  لیتنها ما رانیمد، شرکت سازمان و تیاز فعال یناش یاطلا عات مربوط به اثرات اجتماع

 نیدهد تا از ا یشرکت را نشان م سازمان و تیمثبت فعال یهستند که جنبه ها یارائه اطلاعات

لازم  نی. بنابراندینما میمطلوب از شرکت در اذهان عموم جامعه ترس یریوبتواند تص قیطر

 ها شرکت و ها سازمان تیاز فعال یناش یاطلاعات مربوط به اثرات اجتماع یاست افشا

 .(1387 )فروغی و همکاران، شود یاجبار صلاحیتوسط مراجع ذ
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اجتماعی  عملکرد مسئولیت افشاگری گزارشگری واین نظریه ها همگام با نظریه های      

 .هستندشرکت ها 

اجتماعی  افشاهای ها و گزارش نظریه توصیفی در گزارشگری اجتماعی شرکت ها: -الف

های اجتماعی شرکت می پردازد و ساده ترین نوع  همه فعالیت فهرستبه  تقریبا توصیفی

 در ها فعالیت این. یدآ می شمار به اجتماعی افشاگری واطلاع رسانی برای گزارشگری 

 مسایل از دسته نآ انتشار به مکتوب ،ش های کوتاهی از گزارش سالیانه به سهامدارانبخ

 در توصیفی نظریه از استفاده. پردازد می دارد، کار و سر نآ با شرکت که اجتماعی

 اندازه که است موضوع این بیانگر  ها شرکت توسط اجتماعی و افشاگری گزارشگری

 نمی تواند به صورت مفید توسعه یا بد. شرکت اجتماعی عملکرد گیری

: طبق این نظریه هزینه های انجام شده توسط شرکت در " شده انجام های هزینه "نظریه  -ب

ن یک صورت تلفیقی از آهای اجتماعی فهرست می شود و طبق فعالیت  مورد هر یک از

گزارش های توصیفی در حالتی که فعالیت های توصیفی در قالب پول ارائه شده اند تهیه می 

 قابلیت اجتماعی، گزارشگری در" شده انجام های هزینه " نظریه  شود. یکی از امتیازات

 به نسبت را شرکت موفقیت چه در و است یکدیگر با گوناگون سال های عملکرد مقایسه

ام انج مخارج میزان روش این در. دارد می اعلام اجتماعی های فعالیت مالی تعهدات سطح

بنابراین مخارج سنگین ممکن است در زمینه  .شودشده با بازده منافع حاصله مقایسه نمی 

 .شود انجام است، هم بخش اثر غیر که آموزشی برنامه های

: این نظریه افشا کننده هزینه ها و منافع وابسته به فعالیت های  " منافع -زینهه "نظریه  -ج

اجتماعی شرکت است. این نظریه غالبا حاوی اطلاعات مفید اما بعضا در بر دارنده مشکلاتی 

است که در اندازه گیری منافع وجود دارد. منتقدان این نظریه ادعا می کنند که اندازه های 

احد پول بیان می شود و این بی معنی است، زیرا منافع اجتماعی اساسا یک بازده در قالب و

 .(2017 و همکاران، 1)نخیلی ماهیت کیفی دارند

                                                 
1 . Nekhili 
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-تحقیق .اجتماعی شرکت به آسانی قابل شناسایی نیست گزارشگریمبانی نظری با این حال  

و  1ریفیتوجه ای را بیان می کنند.  قابلموضوع نتایجی  این  های گذشته در خصوص

وابط ذینفعان اصلی و اثر گذاری آنها بر فعالیت های مسئولیت ( به بررسی ر2019همکاران )

پرداختند. نتایج نشان داد که  در صنعت استخراج مس در کشور زامیبا اجتماعی شرکتی

 وجود داردناهمگونی های جدی در روابط بین دولت، جامعه مدنی و شرکت های معدنی 

صرف نظر از . تلفی مانند دسته بندی بین ذینفعان اصلی تشدید می شوندکه در اثر عوامل مخ

عدم توازن قدرت در بین ذینفعان، توان همکاری خلاق در سطح محلی نیز در اثر نبود 

چارچوب های محیطی و اجتماعی پذیرفته شده مشترک، شفافیت و مسئولیت پذیری رهبری 

( نشان دادکه 2016لی و ژانگ ). گروه های دینفع با چالش هایی مواجه شده است

گزارشگری عملکرد اجتماعی در بلند مدت منجر به توسعه عملکرد مالی شرکت شده و 

حاکمیت شرکتی قوی در این فرایند منجر به تشدید افشای داوطلبانه در برخی از صنایع می 

 یشااف زانیکه م یاختصاص یبا استفاده از داده ها(، 2016و همکاران ) 2کوهانشود. 

 ریتأث یچگونگ یبه بررس رد،یگ یکشور را در بر م 21شرکت ها در  یاجتماع تیمسئول

آنها . پرداختند یاجتماع تیمسئولعملکرد اطلاعات در مورد  یدر سطح افشا یمل ینهادها

 تیمسئول یافشا نیرابطه ب یبررس یاجتماع تیمسئول یافشا یابیارز میمفاه یپس از بررس

. برخلاف را مدنظر قرار دادندمختلف  یش شرکت در کشورهاارز تفاوت و یاجتماع

منتظره جدا غیر و  مورد انتظاربخش  کیرا به  یاجتماع تیمسئول انجام ن،یشیمطالعات پ

 یاطلاعات افزوده موجود در افشا یبرا شاخص کیمنتظره  ریکه در آن بخش غ کردند

حاکمیت  تأثیر بررسی به قیقیتح (، در2016) 3سلارکا و بهادوریاست.  یاجتماع تیمسئول

 قدمت با بزرگتر، شرکتهای داد نشان آنها پرداختند. نتایج اجتماعی مسئولیت بر شرکتی

 سرمایه گذاری به بیشتری تمایل می کنند، تقسیم سود سهامداران بین که شرکتهایی بیشتر و

                                                 
1 . Phiri 
2 . Cahan 
3 . Bhaduri and Selarka 



 

 

رة 
 دو

ی،
سان

م ان
علو

در 
ت 

لاقی
و خ

ار 
تک

اب
هم

ن
رة 

ما
 ش

،
هار

چ
 ،

ار 
به

99
 

142 
 

برر

سی 

تأث

 یر

عوام

ل 

فرد

ی و 

سازم

انی 

بر 

لاقخ

یت 

مدیرا

 ن
.… 

 

 نسبت نبی معناداری و مثبت رابطه چنین دارند. هم اجتماعی مسئولیت در پروژه های

 هیئت در مستقل مدیران نسبت مقابل دارد. در وجود اجتماعی مسئولیت و سهامداران نهادی

 با معناداری رابطه ی سودآوری ندارد. همچنین اجتماعی مسئولیت تأثیری بر مدیره،

 .ندارد اجتماعی مسئولیت

جتماعی و (، تفاوت بین مالکیت خانوادگی و افشا مسئولیت ا2017نخیلی و همکاران )     

ارزش بازار شرکت را بررسی کردند و دریافتند که مالکیت خانوادگی بیشتر منجر به کاهش 

میزان گزارشگری اجتماعی شده و از این رو حمایت سهامداران را کمتر از شرکت های 

( به بررسی افشای مسئولیت های اجتماعی 2017و همکارن ) 1پارکدیگر کسب می کنند. 

شرکت های رستورانی با نقش تعدیلی تنوع جغرافیایی پرداختند. نتایج و ریسک سیستماتیک 

نشان داد که تنوع جغرافیایی به عنوان نقش تعدیل کننده بر رابطه بین افشای مسئولیت های 

( 2015) 2اجتماعی و ریسک سیستماتیک تاثیر مثبت و معناداری دارد. حبیب و منصور حسن

ر چسبندگی هزینه ها پرداختند. نتایج پژوهش آنها نشان به بررسی تاثیر مسئولیت اجتماعی ب

داد که افشای مسئولیت اجتماعی شرکت ها در ارتباط با هزینه ها، رفتار چسبنده ای دارد. با 

-زه مسئولیت های اجتماعی کاهش نمیاین حال شرکت ها سرمایه گذاری خود را در حو

 .دهند، حتی زمانی که سطح فعالیت آنها کاهش می یابد

 حاکمیت های مکانیزم شده انتخاب ( دریافتند که متغیرهای1392بهارمقدم و همکاران )     

 افشاء با معناداری و مثبت رابطه مدیره در هیأت عامل مدیر دوگانه مسئولیت جزء به شرکتی

 سطح در شده انتخاب های شرکت افشاء در سطح و دارند ها شرکت اجتماعی مسئولیت

( رابطه منفی بین عملکرد مسئولیت اجتماعی با مالکیت 1393و حجامی) است. پورعلی پایین

( نشان دادند که 1395نهادی در بورس تهران را نشان دادند. همچنین دارابی و همکارن )

گزارشگری مسئولیت اجتماعی با ریسک عدم تقارن اطاعاتی و عملکرد مالی شرکت رابطه 

                                                 
1 . Park 
2 . Habib & Hasan 
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مسئولیت اجتماعی بالا،  دادند کهنشان ( 1397)سلمانی و شهسواری معناداری دارد. 

گذاری را افزایش ناکارآمدی سرمایه گذاری را تا حدی کاهش و در نتیجه کارایی سرمایه

داده است. در واقع مسئولیت پذیری اجتماعی با کاهش عدم تقارن اطلاعاتی بین مدیریت و 

گذاری منجر سرمایهافزایش کارایی گذاران و برطرف کردن مشکلات نمایندگی، بهسرمایه

که در بورس اوراق بهادار تهران، ( به این نتیجه رسیدند 1397) مقیمی و نمازی .شده است

نوآوری در صنعت دارویی، شیمیایی و پلاستیک نسبت به صنایع دیگر، تأثیری بیشتری روی 

ها و دارویی، شیمیایی و پذیری اجتماعی در صنعت کانیمسئولیت و عملکرد مالی دارد

 عباسی سروکها دارد. ستیک نسبت به صنایع دیگر، تأثیر بیشتری بر عملکرد مالی شرکتلا

های مسئولیت  مؤلفهبه عنوان یکی از  سرمایه انسانی( نشان دادند که 1397و همکاران )

در سازمان و کارکنان آن می شود. همچنین نتایج  خلاقیت و نوآوری باعث افزایش اجتماعی

 ،یکارگمارکه اقدامات جذب و به( مشخص کرد که 1397ران )تحقیق اژدری و همکا

و پرداخت کارکنان،  یبندمصاحبه استخدام، برنامه ورود به سازمان، ساختار رده

ی دانش هاشرکت اغلبدر خاص  یهاگروه یهاو پاداش یتیو موقع ییاقتضا یهاپرداخت

 . شودیاجرا مبنیان 

از نظر سطح اندازه گیری دو بعد مختلف وجود  جتماعیمسئولیت ا در اندازه گیری افشا     

دارد، نخستین بعد به افشا در سطح بازار و یا یک کشور می پردازد. اندازه گیری افشا در 

در نتیجه نیروهای بازار بر  سطح یک کشور، به معنای سنجش میزان شفافیتی است که

سیستم های حسابداری مربوط  ها تحمیل می شود و به اندازه گیری قوانین مرتبط وشرکت

است. از آنجایی که هر شرکتی تحت قوانین و سیستم های حسابداری کشور متبوع خود 

فعالیت می کند، این قوانین و سیستم های حسابداری، حداقل سطح شفافیت گزارشگری 

مالی شرکت ها را در آن کشور نشان می دهد. دومین بعد به افشا در سطح هر شرکت مرتبط 
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. گرچه قوانین و سیستم های حسابداری تمامی شرکت های موجود در یک کشور است

 (2005، 1یکسان هستند اما سطح افشا شرکت ها متفاوت است)کیم

جهت سنجش شفافیت گزارشگری مالی ممکن است از معیارهای تک بعدی و یا چند      

یی هستند که افشا را با بعدی استفاده شود، اما از آنجایی که معیارهای تک بعدی، سازه ها

(. بسیاری از تحقیقات معیارهای 2011، 2خطا اندازه گیری می کنند)جیلت و دیبسکی

جامعی از افشا طراحی کرده اند که ابعاد مختلف افشا را می سنجند. با توجه به این موضوع 

که تمامی معیارهای تک بعدی، شاخص های غیر مستقیم و به احتمال زیاد مستقل افشا 

 ، معیارهای چند بعدی موجب افزایش توان تشریحی آزمون ها می گردند. ستنده

عمدتا متوجه افشای اجباری در استانداردهای  مسئولیت اجتماعیدر ایران سطح افشا      

و تحقیق درباره سطح افشای اختیاری هنوز در ابتدای کار قرار دارد.  استحسابداری ایران 

شرکت های پذیرفته شده در بورس های معتبر جهانی مورد  افشاء اختیاری در بسیاری از

تشویق قرار می گیرد و از ابعاد مختلفی نظیر اطلاعات مالی، اطلاعات غیر مالی، اطلاعات 

چشم انداز آتی و غیره برخوردار است. پژوهشی های انجام شده در سالهای اخیر نشان می 

صورت کاملی از فعالیت های شرکت  دهد، چارچوب گزارشگری مالی سنتی توانایی ارائه

و  3)گودری را نداشته و قادر به ایفای وظیفه پاسخگوئی بطور کامل و صحیح نیست

(. شواهد تجربی نشان می دهد، اطلاعات مهمی نظیر اطلاعات مرتبط با 2004همکاران، 

دارایی های نامشهود، مسئولیت اجتماعی و زیست محیطی شرکت، مکانیزهای حاکمیت 

ی و چشم انداز آتی فعالیت های شرکت جایگاهی در گزارشگری سنتی ندارد. لذا در شرکت

راستای رفع نواقص گزارشگری سنتی لازم است الگوها و چارچوب هایی برای افشای 

-که بتواند تا حد امکان نیازهای اطلاعاتی ذی شودتدوین و ارائه  مسئولیت اجتماعیاختیاری 

 نفعان را مرتفع سازد.

                                                 
1 . Kim 

2 . Gillett & DeBoskey 
3 . Guthrie 
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در  مسئولیت اجتماعیا توجه به مطالب فوق جهت ارزیابی وسیع ابعاد مختلف افشا ب      

های مختلف و پر کاربردتر درتحقیقات پیشین مبنای این  مؤلفهمحیط اطلاعاتی مورد مطالعه 

 تحقیق قرار خواهد گرفت و فرضیه های این تحقیق به صورت زیر تبیین می شوند:

شرکت ها از نظر خبرگان دارای اولویت بندی  جتماعیهای مسئولیت اشاخص: فرضیه اول

 .هستندمتفاوت نسبت به یکدیگر 

تفاوت  شرکت ها بین وضعیت موجود و مورد انتظار مسئولیت اجتماعی: فرضیه دوم

 معناداری وجود دارد.

 

 

 روش پژوهش
 شرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق مسئولیت اجتماعی برای بررسی شاخص های      

استفاده می شود. در این پژوهش سعی شده  1بهادار تهران از روش تجزیه و تحلیل عاملی

است با استفاده از روش تحلیل عاملی اکتشافی )آنالیز اکتشافی داده ها( نتایج قبلی مورد 

ت یا بازبینی قرار گرفته و بررسی کند که آیا دسته بندی های قبلی اشاره شده درست اس

و  پرسشنامه هادیگر دسته بندی ذیل بهترین نتایج را ارائه میدهد یا خیر؟ ؟. به عبارت خیر

مسئولیت های اجتماعی سازمانی وجود دارد که در افشا زیادی در مورد  چک لیست های

ها و سوالات اکثر آنها استفاده شود و با توجه به نظر  مؤلفهاین تحقیق سعی می شود از 

-شرکتگیری مسئولیت اجتماعی در اندازهی یدی براخبرگان به سوالات و طبقه بندی جد

 .برسیم های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران

شاغل در حرفه  رانیکارشناسان و مد ،یدانشگاه دیاساتجامعه آماری تحقیق، شامل کلیه      

است. در پژوهش حاضر به  بوده 1396ایران در سال  یمال تیریو مد یحسابرس ،یحسابدار

اطر عدم دسترسی به کل جامعه آماری و استفاده بهینه از نظرات ارزشمند این جامعه، با خ

                                                 
1 . Factor Analysis 
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استفاده از روش تصادفی اقدام به توزیع پرسشنامه بین افراد جامعه پرداخته شد و در نهایت 

و نرم افزار  روش تحلیل عاملی اکتشافی با استفاده از پرسشنامه برگشت داده شده و 110

SPSS ابزار های اعتبار بخشی این پژوهش، قرار گرفتند و تجزیه و تحلیل رسیمورد بر .

نفر  7روایی و پایایی بودند. برای بررسی روایی از روایی محتوا استفاده شد که پرسشنامه به 

خبره در این زمینه ارسال شد و مورد تایید قرار گرفت و در بخش پایایی از آلفای کرنباخ 

بود که نشان از پایایی قابل پذیرش پرسشنامه  875/0لفای کرنباخ  استفاده گردید. مقدار آ

 دارد.

در روش تحلیل عاملی اکتشافی محقق هیچ پیش فرضی را در مورد داده ها در تحلیل      

های ه نداشته و وارد مدل نمی کند. بنابراین نتیجه آن ممکن است ساختار جدیدی را با سازند

تعداد ابعاد جدید بدست آورد. در این روش هدف یافتن  جدید و ترکیب سوالات جدید با

گیری شده است. از لحاظ نظری های یک مجموعه متغیر اندازهمتغیرهای مکنون یا سازه

ها علل زیربنایی متغیرهای اندازه گیری شده است. نتیجه هر چه که متغیرهای مکنون یا سازه

تر و جدیدی به محقق می دهد. بدست  باشد در انطباق با مدل های موجود قبلی دید واضح

آوردن نتایج جدید را می توان با انعطاف و سازگاری مدل اکتشافی با شرایط و محیطی که 

 دپژوهش در آن صورت گرفته است توضیح داد. در مورد تحلیل شکاف بین وضعیت موجو

 .شدو مورد انتظار از نظر خبرگان نیز از آزمون تی مقایسه ای استفاده 

 

 

 های پژوهشفتهیا
شرکت ها از نظر خبرگان دارای اولویت بندی و  های مسئولیت اجتماعیشاخصفرضیه اول : 

 .هستندوزن متفاوت نسبت به یکدیگر 

  مقدار ویژه واریانس متناظر با عامل ها را نشان می دهد. ستون مقدار خاص اولیه 1جدول 

-می دمجموع واریانس تبیین شده برآورمقادیر ویژه اولیه برای هر یک از عامل ها در قالب 
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شود. واریانس تبیین شده بر حسب درصدی از کل واریانس و درصد تجمعی است. مقدار  

شود. مقدار ویژه هر عامل، نسبتی از واریانس کل متغیرها است که توسط آن عامل تبیین می

ن عامل قابل ویژه از طریق مجموع مجذورات بارهای عاملی مربوط به تمام متغیرها در آ

-محاسبه است. از این رو مقادیر ویژه اهمیت اکتشافی عوامل را در ارتباط با متغیرها نشان می

دهد. پایین بودن این مقدار برای یک عامل به این معنی است که آن عامل نقش اندکی در 

 تبیین واریانس متغیرها داشته است. 

هایی ارایه شده ی واریانس تبیین شده عاملهمچنین در ستون مقدار استخراج بارهای مربع     

مقدار چرخش بارهای مربعی  است که مقادیر ویژه آنها بزرگتر از یک است. در نهایت ستون

-دهد. چنانچه دیده میمجموعه مقادیر عامل های استخراج شده بعد از چرخش را نشان می

عامل های بدست آمده را با روش شود هشت عامل قابلیت تبیین واریانس را دارند. اگر 

درصد از واریانس را در  29/74واریمکس چرخش دهیم عامل های اول تا هشتم در مجموع 

 .استبر دارند، که درصد مناسبی 
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 . درصد واریانس و مقادیر ویژه عامل های مختلف1جدول 

 مؤلفه

 بعیمقدار چرخش بارهای مر مقدار استخراج بارهای مربعی مقدار خاص اولیه

 کل
درصد 

 واریانس
 کل درصد تجمعی

درصد 

 واریانس

درصد 

 تجمعی
 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تجمعی

1 18/628 44/352 44/352 18/628 44/352 44/352 8/736 20/8 20/8 

2 2/902 6/909 51/261 2/902 6/909 51/261 4/089 9/736 30/536 

3 2/207 5/255 56/516 2/207 5/255 56/516 4/057 9/659 40/195 

4 1/922 4/577 61/093 1/922 4/577 61/093 3/736 8/894 49/09 

5 1/678 3/996 65/089 1/678 3/996 65/089 3/684 8/771 57/86 

6 1/492 3/553 68/642 1/492 3/553 68/642 2/697 15493 64/281 

7 1/285 3/060 71/702 1/285 43896 71/702 2/421 5/764 70/045 

8 43839 2/595 74/297 43839 2/595 74/297 1/786 4/252 74/297 

9 0/916 2/181 76/478       
10 0/883 2/101 78/579       
11 0/816 1/942 80/521       
12 0/753 1/793 82/314       
13 0/632 1/505 83/82       
14 0/631 1/503 85/322       
15 0/585 1/393 86/715       
16 0/481 1/145 87/861       
17 0/469 1/116 88/977       
18 0/442 1/053 90/03       
19 0/406 0/967 90/996       
20 0/372 0/886 91/882       
21 0/348 0/828 92/71       
22 0/331 0/788 93/498       
23 0/308 0/733 94/231       
24 0/282 0/67 94/901       
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ها  مؤلفهکه به اسکری گراف مشهور است تغییرات مقادیر ویژه را در ارتباط با  1نمودار 

ها به کار می رود. با توجه به این نمودار مشاهده مؤلفهدهد و برای تعیین تعداد بهینه نشان می

ل را شود که از عامل هشتم  به بعد تغییرات مقدار ویژه کم شده و لذا می توان هشت عاممی

 ، استخراج کرد.در تبیین واریانس داده ها دارند به عنوان عوامل مهم که بیشترین نقش را

 

25 0/247 0/588 95/489       
26 0/243 0/578 96/067       
27 0/222 0/529 96/596       
28 0/201 0/479 97/076       
29 0/17 0/404 97/48       
30 0/147 0/351 97/831       
31 0/145 0/344 98/175       
32 0/12 0/287 98/462       
33 0/107 0/255 98/716       
34 0/103 0/245 98/961       
35 0/095 0/226 99/187       
36 0/085 0/201 99/389       
37 0/063 0/15 99/538       
38 0/055 0/131 99/67       
39 0/044 0/105 99/774       
40 0/042 0/099 99/873       
41 0/032 0/075 99/948       
42 0/022 0/052 100       
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 ها مؤلفهاسکری گراف تغییرات مقادیر ویژه  -1نمودار 

 

دهد. هر متغیر در عاملی قرار سهم متغیرها را در عامل ها بعد از چرخش نشان می 2جدول      

معنی داری داشته باشد. در واقع هدف از چرخش تغییر  می گیرد که با آن عامل همبستگی

تعداد فاکتورهای استخراج شده نیست بلکه سعی در رسیدن به وضعیت جدیدی برای 

محورها )فاکتورها( است که بتوان راحت تر تفسیر نمود. در واقع جدول زیر ماتریس 

متغیرها در هشت  دهد که شامل بارهای عاملی هر یک ازچرخیده شده اجزاء را نشان می

تفسیر این ماتریس راحت تر از ماتریس دوران نیافته  است.عامل باقی مانده پس از چرخش 

قبلی است. هر چقدر مقدار قدر مطلق این ضرایب بیشتر باشد عامل مربوطه نقش بیشتری در 

 متغیر مورد نظر دارد.کل تغییرات )واریانس( 
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 . ماتریس عاملی دوران یافته2جدول  

 ها فهمؤل
 ابعاد

1 2 3 4 5 6 7 8 
1 -0/033 0/142 0/009 0/729 0/164 0/089 0/082 0/106 

2 0/222 0/161 0/116 0/774 -0/076 0/099 0/142 -0/121 

3 0/499 0/172 -0/082 0/623 -0/087 0/156 0/13 0/082 

4 0/673 0/162 0/017 0/372 -0/134 0/175 0/118 -0/032 

5 0/521 0/207 0/283 0/424 -0/062 -0/077 0/284 0/129 

6 0/422 0/034 0/105 0/631 0/377 0/076 -0/024 -0/032 

7 0/428 0/355 0/266 0/39 0/27 0/076 0/112 0/26 

8 0/119 0/076 0/119 0/169 0/161 0/15 0/831 -0/004 

9 0/147 0/048 0/059 0/118 -0/045 0/097 0/856 0/04 

10 0/632 0/398 0/159 0/198 0/277 0/046 0/06 0/217 

11 0/747 0/123 0/071 0/076 0/42 0/067 0/12 -0/021 

12 0/8 0/121 0/214 0/157 0/343 0/076 0/107 -0/032 

13 0/789 0/241 0/165 0/064 0/156 0/151 0/167 0/134 

14 0/714 0/247 0/226 0/213 0/136 0/293 0/102 0/171 

15 0/755 0/144 0/188 0/091 0/141 0/221 0/087 0/175 

16 0/811 0/128 0/189 0/174 0/151 0/275 -0/01 0/007 

17 0/746 0/181 0/277 0/068 0/3 0/115 0/041 0/188 

18 0/313 0/297 0/147 0/182 0/154 0/105 0/258 0/622 

19 0/205 0/381 -0/113 0/245 0/413 0/523 0/204 0/235 

20 0/274 0/275 0/177 0/122 0/688 0/214 -0/128 0/236 

21 0/359 0/004 0/149 0/023 0/259 0/668 0/329 0/079 

22 0/359 0/146 0/122 0/067 0/475 0/51 0/268 -0/096 

23 0/463 0/005 0/209 0/168 0/648 0/315 0/078 0/052 

24 -0/006 0/215 0/191 0/462 0/118 0/535 0/012 0/042 

25 0/341 -0/063 0/733 -0/017 0/198 0/159 0/22 0/304 

26 0/392 0/431 0/431 0/092 0/504 -0/031 0/145 0/053 

27 0/462 0/487 0/241 0/117 0/402 0/121 0/17 -0/052 

28 0/376 0/119 0/045 0/519 0/426 0/09 0/137 -0/151 

29 0/123 0/492 0/23 0/331 0/276 0/272 0/059 0/318 

30 0/384 0/234 0/22 0/167 0/038 0/597 0/053 0/248 
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31 -0/144 0/288 0/053 0/38 0/029 -0/18 0/208 0/56- 

32 0/55 0/32 0/373 -0/033 0/425 -0/059 0/276 0/276 

33 0/535 0/213 0/543 -0/039 0/238 -0/055 0/197 0/216 

34 0/264 0/546 0/393 0/177 -0/117 0/342 0/07 -0/179 

35 0/357 0/087 0/663 0/01 0/318 0/19 0/17 0/181 

36 0/286 0/117 0/322 0/152 -0/03 0/33 0/364 0/351 

37 -0/019 0/321 0/731 0/134 -0/106 0/027 -0/021 0/021 

38 0/268 0/113 0/597 0/084 0/482 0/111 0/047 -0/112 

39 0/273 0/261 0/628 0/121 0/166 0/226 0/008 -0/244 

40 0/391 0/663 0/147 0/273 0/097 0/186 0/047 -0/035 

41 0/349 0/72 0/075 0/088 0/301 0/013 0/057 0/058 

42 0/138 0/791 0/203 0/185 0/026 0/114 0/041 0/035 

      
      

 

فاکتورها هر یک از متغیرهایی که دارای بار عاملی بالایی بر روی یکی از  2در جدول      

 42هستند مشابه مشخص شده است. در واقع این جدول بیانگر این موضوع است که مجموع 

توان  ذیل هشت سطح )بعد( و به شرکت ها را می مسئولیت اجتماعیهای اصلی مؤلفه مؤلفه

های آن  مؤلفهدسته بندی نمود. نامگذاری هر یک از ابعاد با توجه به  3شرح جدول 

 .صورت گرفته استر( )متغیرهای اثرگذا

 

 شرکت ها ها حاصل از تحلیل عاملی مسئولیت اجتماعیهای . ابعاد مؤلفه3جدول 
 ها مؤلفه بعد

 

 ها مؤلفه بعد

مسئولیت اجتماعی 

شرکت در رهبری و 

 فرایندهای درون سازمانی

( یحفظ )ماندگار زانیم

 کارکنان

مسئولیت اجتماعی 

شرکت در جامعه و 

 کشور

 یام شده در راستااهم اقدامات انج

 ملی یتحقق شعارها

شده توسط  جادیارزش ا

 کارکنان

 یحمایت از کنفرانس ها

یا نمایشگاه  نارهایآموزشی، سم

 یهنر یها

 تیاحراز صلاح استیس

 کارکنان

ایجاد  یمالی برا یکمک ها

موسسات آموزشی، درمانی، 

 تفریحی
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 پاداش( ستمیپاداش )س فیتوص
، دانشجویان و حمایت از دانشگاه

 نخبگان

 نفعان یارتباط با ذ کار یروین یبهره ور

 تعالی منابع انسانی نامهیگواه

مسئولیت اجتماعی 

حمایت از شرکت در 

 کارکنان

 یآموزشی کارکنان برا یدوره ها

 زیست طیحفاظت مح

ایمنی و  یارائه شاخص ها

سلامت کارکنان )مانند؛ ضریب 

 تکرار حادثه(

اخلاقی  یل و ارزشهااصو انیب

کسب و کار  طیحاکم بر مح

 )تدوین منشور اخلاقی(

ارائه اطلاعاتی درباره سطح 

 کارکنان یرضایتمند

 یزندگ یسازندگ یتلاش برا

 کارکنان یخانوادگ

منابع  تیفیاقدامات بهبود ک

 انسانی

مسئولیت اجتماعی 

ارائه شرکت در 

 گزارشات

 یبهره ور یارائه شاخص ها

 یانرژ

اقدامات انجام شده درباره 

 سلامت، ایمنی و رفاه کارکنان

 یارائه اطلاعاتی درباره برنامه ها

 ریز یایمنی محصول شرکت ها

 مجموعه

از دوره  یسنجش رضایتمند

 آموزشی یها

در  یگزارشات روند مصرف انرژ

 قبل یدرمقایسه با سالها

 اجتماعی یارائه هزینه ها یانسان هیسنجش سرما یاستراتژ

مسئولیت اجتماعی 

حمایت از شرکت در 

 محیط زیست

داوطلبانه  یتهایسایر فعال انیب

خون، احداث  یاجتماعی )اهدا

 اماکن عمومی و..... (

 اقدامات در مبارزه با پولشویی انیب

اجتماعی،  یعضویت در نهادها

 فرهنگی، مذهبی و ورزشی
مسئولیت اجتماعی 

کمک های شرکت در 

 منفعهعام ال

مالی به موسسات  یکمک ها

 و موقوفه ریهیخ

حفاظت از منابع  یحمایت برا

 سبز یو توسعه فضا عییطب

 یبلایا انیارائه کمک به قربان

 عییطب

مدیریت ایمنی و  ستمیاستقرار س

 یبهداشت حرفه ا

توجه به شرایط رفاهی و ایمنی 

 نیمعلول

 یدر راستا تهایییانجام فعال

حفاظت از  ترویج فرهنگ

 زیست طیمح
مسئولیت اجتماعی 

کسب شرکت در 

 استانداردها

مصرف  تیفیک یها نامهیگواه

 یانرژ

حفاظت از  یطرحها و برنامه ها

 زیست طیمح

استاندارد  ستمیس نامهیگواه

 یزیست ) سر طیمدیریت مح

ISO14000) 
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مسئولیت اجتماعی 

 شرکت در محیط کار

 کیتفک یمدیریت ضایعات برا

 طیقابل بازگشت به مح مواد

 زیست

 

 یپروژه ها شرفتیپ زانیم

 لیو زمان تکم طییزیست مح

 آنها

اقدامات صورت گرفته در 

 و یتوسعه اقتصاد یراستا

 خودکفایی کشور

اقدامات مربوط به  رعایت 

و مقررات در رابطه با  نیقوان

 زیست طیمح

اقدامات مدیریت و کنترل و 

 پسماند خروجی

 یاقدامات صورت گرفته  برا

 یمدیریت مصرف انرژ

 

تفاوت  شرکت ها بین وضعیت موجود و مورد انتظار مسئولیت اجتماعی: فرضیه دوم

 معناداری وجود دارد.

 
 . نتایج آزمون فرضیه دوم4جدول 

 

 معناداری سطح تی استاندارد انحراف میانگین شرح 

 اجتماعی مسئولیت

 ها شرکت

 وضعیت

 موجود
48/5143 3/39499 2/837 004/0 

 
 وضعیت

 انتظار مورد
57/7432 4/53317   
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درصد است که این  5بررسی جدول فوق نشان می دهد که سطح معناداری کمتراز       

از  وضعیت موجود و مورد انتظار مسئولیت اجتماعیموضوع نشان دهنده این است که  بین 

 رضیه تایید می شود.نظر خبرگان تفاوت معناداری وجود دارد و ف

 

 

 گيرینتيجهبحث و 
 یعنیها متداول شرکت تیجوامع و توجه به حقوق بشر، افزون بر مسئول شرفتیبا پ     

مورد توجه قرار گرفته است.  زین طیها در قبال جامعه و محشرکت تیمسئول ،یدهسود

ارکنان و دولت و ک ان،یبلکه شهروندان، مشتر ستندیشرکت ن نفعانیتنها ذ گریسهامداران د

در  یادیز یهااکنون شرکت . همشوندین شرکت محسوب منفعایذ زین ندهیآ یهانسل یحت

. کنندیآن تلاش م یفایخود واقف بوده و در جهت ا تیمسئول نیسراسر جهان، به ا

ها است شرکت یاجتماع تیمسئول یابیارز یبرا یابزار ،یاجتماع یهاتیمسئول یگزارشگر

آحاد  یزندگ تیفیک یجهت ارتقا دراقدامات خود را  توانندیها ماز آن شرکت و با استفاده

ی، ابیجوریاعتمادی و خواجو) برسانند عینفذ یافراد جامعه و نهادها هیجامعه به اطلاع کل

1394). 

 مسئولیت اجتماعیافشا های شاخص مؤلفهتعیین و اولویت بندی در این تحقیق به      

شکاف بین وضعیت  و همچنین بررسی ده در بورس اوراق بهادارهای پذیرفته ششرکت

از نظر خبرگان مالی پرداخته شد و  شرکت ها مسئولیت اجتماعیافشا  موجود و مورد انتظار

 های مسئولیت اجتماعیشاخصفرضیه اول برای این منظور دو فرضیه تبیین گردید. در 

وضعیت موجود و مورد انتظار م فرضیه دوبررسی گردید و درشرکت ها از نظر خبرگان 

 شرکت ها مورد بررسی قرار گرفت. مسئولیت اجتماعی

های اصلی انجام شد. در این مؤلفهبرای بررسی فرضیه اول تحلیل عاملی اکتشافی به روش      

دهنده کفایت است که نشان 854/0برداری برابر با پژوهش مقدار شاخص کفایت نمونه
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بود که با درجه  075/3078میزان مجذور کای کرویت بارتلت  گیری است. همچنیننمونه

ها معنادار است. در نتیجه این مقادیر حاکی از مناسب بودن داد 01/0در سطح  861آزادی 

عامل در مجموع  هشتبه دست آمد. این  1تر از است. ارزش ویژه هشت عامل بزرگ

ها کنند. همچنین یافتهبیین میماده مورد مطالعه را ت 42درصد کل واریانس بین  297/74

های موثر در افشا مسئولیت های اصلی مؤلفه مؤلفه 42بیانگر این موضوع است که مجموع 

، رهبری و فرایندهای درون سازمانیتوان  ذیل هشت سطح )بعد( و به شرح اجتماعی را می

گزارشات، ، حمایت از کارکنان، ارائه جامعه و کشور، محیط کار، محیط زیستحمایت از 

 کمک های عام المنفعه و کسب استانداردها دسته بندی نمود.

-ی است که هدف آن اندازهحسابداری مسئولیتهای اجتماعی بخشی از دانش حسابدار     

گیری و گزارشگری اثرات اجتماعی )هزینه ها و منافع اجتماعی( ناشی از فعالیتهای واحد 

ی عضوی از جامعه ای است که در آن فعالیت تجاری است و از آنجایی که هر واحد تجار

می کند و به طور مستمر در تعامل با سایر اعضای جامعه است و با استناد به قراردادهای نا 

نوشته اجتماعی بین اعضای جامعه که برای حفظ منافع تمامی اعضا وضع شده اند، ضرورت 

و آنها را محدود به حفاظت های خود آگاه باشد  دارد، واحد تجاری از تعهدات و مسئولیت

منافع سهامداران نداند، بلکه تعهدات و مسئولیتهای دیگری در قبال سایر گروههای اجتماع از 

، کارکنان، مشتریان و فروشندگان و گروههای موجود در جامعه و عتبار دهندگانقبیل ا

-سئولیتبرای مثال در سیستم حسابداری م. همچنین محیط زیست پیرامون خود احساس کند

های اجتماعی، گزارشگری نتایج عملیات واحد تجاری محدود به روش سنتی مقابله درآمد 

، بلکه ضرورت دارد که دامنه این مقابله گسترش یابد و هزینه ها و با هزینه ها نخواهد بود

حساس . در تحقیقات گذشته داخلی مانند تحقیقات منافع واحد تجاری را نیز در بر گیرد

( به بررسی گزارشگری 1394) یابیجوریاعتماد و یخواجو( و 1392)رزگربو  یگانه

مسئولیت های اجتماعی شرکت و اولویت بندی آنها پرداخته شده است، اما این تحقیقات 

شرکت ها با توجه ابزارها  مسئولیت های اجتماعیبندی جدیدی انجام نداده و به بررسی طبقه
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اند و آنها را ارزیابی کرده اند. در تحقیقات خارج از  اندازه گیری مطالعات خارجی پرداخته 

ها مانند تکشور نیز تحقیقات زیادی جهت بررسی وضعیت افشا مسئولیت اجتماعی شرک

گرفته است، که استفاده بدون صورت  (2016( و لی و ژانگ)2017نخیلی و همکاران)

ه تفاوت های فرهنگی و ممکن است باعث شود تا نتایج مناسبی با توجه ب هابومی سازی آن

این تحقیق سعی شد با توجه به شرایط فرهنگی و سیاسی  سیاسی کشورمان بدست نیاید. در

شرکت های  مسئولیت اجتماعیافشا های شاخص مؤلفهتعیین و اولویت بندی کشورمان به 

-تین امر اندازه گیری افشا مسئولیپرداخته شود و که ا پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار

 های اجتماعی شرکت ها در ایران را بهتر نشان خواهد داد.

در مورد فرضیه دوم نیز نتایج نشان داد که بین وضعیت موجود) عملکرد فعلی( و مورد       

برگان تفاوت معناداری انتظار شرکت ها در خصوص افشا مسئولیت های اجتماعی از نظر خ

تماعی در شرکت های پذیرفته شده در وجود دارد. وضعیت فعلی افشا مسئولیت های اج

بورس اوراق بهادار تهران، بیان کننده شکاف قابل توجه بین انتظارات جامعه از شرکت ها در 

و عملکرد واقعی آنهاست. یافته های این تحقیق از لحاظ  افشا مسئولیت های اجتماعیحوزه 

 برزگر وس یگانه حساوضعیت موجود افشای مسئولیت های اجتماعی با نتایج تحقیقات 

 .است( همسو 1387و فروغی و همکاران) (1392)

 عهده بر را حسابداری استانداردهای مسئولیت تدوین که حرفه ای نهادهای لازم است     

با  و بیشتر تحقیقات انجام با و کنند توجه اجتماعی حسابداری استانداردهای به تدوین دارند

 افشای اینگونه برای لازم یزمینه کشورمان بر حاکم اجتماعی و فرهنگی ویژگیهای به عنایت

هایی در همچنین لازم پژوهش .آورند فراهم تجاری واحدهای مدیران توسط را اطلاعات

خصوص محرک های انجام و افشا مسئولیت های اجتماعی شرکت ها انجام شود و در آن 

 رویکردی مناسب ارائه شود. مسئولیت های اجتماعیبرای انجام 
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 نیشابوردانشگاه آزاد اسلامی واحد  رساله دکتریاین پژوهش برگرفته از پایان نامه   پاسگزاری:س

کارشناسان  ،یدانشگاه دیاست. نویسندگان مقاله بر خود لازم می دانند از همکاری و مساعدت اسات

وهش و همه عزیزانی که در این پژ یمال تیریو مد یحسابرس ،یشاغل در حرفه حسابدار رانیو مد

 .ما را یاری نموده اند سپاسگزاری نمایند

 

 و مآخذ منابع
در  تیو خلاق ی(. نوآور1397مرجان. ) یب ی، بیاضی، فی، علیرازی، محمد، شانی، گلناز، لگزیاژدر

در علوم  تی. ابتکار و خلاقانیبندانش یهادر شرکت یمنابع انسان تیریاقدامات مد یاجرا
 .32-1(، 4)7، یانسان

 های مکانیزم ی رابطه بررسی "(.1392). و صفرزاده، ساره العابدین صادقی، زین ؛ ، مهدیمقدم بهار

 حسابداری پژوهشی علمی فصلنامه ."ها  شرکت اجتماعی مسئولیت افشای شرکتی بر حاکمیت

 .107-97پنجم، ،سالمالی

عی و (. بررسی رابطه بین افشای مسئولیت اجتما1393) .پورعلی، محمدرضا و حجامی، محدثه

، دانش حسابداری و مالکیت نهادی در شرکت ها ی پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران
 .150-135 (،10)3حسابرسی مدیریت، 

ارائه ی مؤلفه ها و شاخص های بعُد اجتماعی  (1392) حساس یگانه یحیی، برزگر قدر ت اله.

 2 ،فرهنگی–ه اجتماعی مطالعات توسع. مسؤولیت شرکت ها و وضعیت موجود آن در ایران

(1)،209-234. 

 میشرکتها و پارادا یاجتماع تیمسئول ینظر ی(. مبان1393، برزگر، قدرت اله. )ییحی، گانهیحساس 

 .133-109، (3)7، تیریمد یحسابدار. یآن در حرفه حسابدار یقاتیتحق

 یو گزارشگرها شرکت یاجتماع تی(. مسئول1394. )یمصطف ،یابیجوریاعتماد ،شکراله ،یخواجو

 .123-104 ،(2)4 ،سلامت یآن. حسابدار

بررسی ارتباط بین گزارشگری مسئئولیت "(.1395دارابی، رویا. وقفی، حسام و سلیمانیان، مریم. )

 .213 – 193، (2)1،دو فصلنامه حسابداری ارزش و رفتاری"اجتماعی با ارزش و ریسک شرکت 
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تاثیر اقدامات مسئولیت اجتماعی شرکت بر  بررسی"( 1391چمنی احمد و لاجوردی، لیدا ) راه 

 .مدیریت و حسابداریدانشگاه آزاد اسلامی، واحد قزوین،  "ترجیح برند در صنعت بانکداری
 یاجتماع یریپذ تیمسئول یاقتصاد یامدهایپ ی(. بررس1397، رسول. )ی، معصومه، سلمانیشهسوار

 .240-225(، 27)7، یگذارهیدانش سرما(. یگذار هیسرما ییبر کارا تأکیدشرکت ها )با 

با  یانسان هیرابطه سرما ی(. بررس1397، فرشته. )ی، کردستانمی، مریسروک، لطف اله، باقر یعباس

(، 2)8، یدر علوم انسان تیابتکار و خلاقشهر تهران.  یدولتکارکنان مدارس  یو نوآور تیخلاق

209-228. 

 یموانع اجرا یی(. شناسا1397. )ی، علیبر، داور، اکزی، محمد، عالم تبریزی، عزمی، ابراهیآباد یعل

ابتکار و . رانیا یاسلام یتوسعه جمهور یدر برنامه ها یو نوآور ینیکارآفر یها یخط مش
 .132-95(، 3)8، یدر علوم انسان تیخلاق

نگرش مدیران درباره "(. 1387فروغی، داریوش؛ میر شمس شهشهانی، مرتضی و سمیه پور حسین)

 "حسابداری اجتماعی شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهرانافشای اطلاعات 

 .70-55، 52، شمارهبررسیهای حسابداری و حسابرسی(. 1386)

بر  یاجتماع یریپذتیمسئول یلیو نقش تعد ینوآور ری(. تأث1397، فاطمه. )یمی، محمد، مقینماز

-289(، 2)25، یو حسابرس یارحسابد یهایبررسمختلف.  عیها در صناشرکت یعملکرد مال

310. 
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