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Abstract 
The present research aimed to investigate the 
optimal use of mobile phone social networks with 
an emphasis on the cultural identity of students 
for providing models. The research was 
developmental in terms of outcome, exploratory 
in terms of purpose, and had the field type in 
terms of strategy. The research methodology had 
a qualitative type. The statistical population 
consisted of university professors in culture and 
media. Theoretical sampling and then the 
snowball technique was used for conducting 
interviews. The open, axial, and selective data 
coding methods were used, and 300 codes were 
identified in the initial coding stage, then 198 
codes were identified in the second stage of open 
coding, and 37 codes were identified in 5 
categories in the axial coding stage (causal, 
underlying, and intervention conditions, strategy, 
consequences), and finally, a model was provided 
in selective coding. The grounded theory and 
MAXQDA 2018 software were used to analyze 
data and convert them into usable information in 
the model. Based on the research findings, it is 
necessary to create a suitable basis for 
familiarizing and consolidating the pillars of 
identity formation among young people, 
especially students.  
Keywords: Identity, Cultural identity, Social 
networks, Mobile phone, Grounded theory 
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 مقدمه
تربرت مفهيم  پرچالش و فراگرر در اندگ  بشر است که 

هررشه جزو مقيله ها  اصل  در اندگ  يک انسان سالم 

 اا لحاظ فرد  و اجتراع  اازن نام برده م  شيد؛ ميضيع

 رسردن نهاي  او هدف و زرمان که است انسان تربرت،

 ساا به اين هدف به رسردن و است تعال  و کرال به و 

 عبارت تربرت. دارد نراا ا  پرچرده و ويژه ها  کار و

 فعلرت به عيامل برا  و ها امرنه کردن فراهم اا است

 جهت در استعدادها  انسان  نريدن شديفا و رساندن

نظام  و به وسرله تربرت استعدادها  انسان شديفامطليب؛ 

 Farmahini) شيداراش  و اهداف انسان هدايت م 

Farahani et al, 2010). 

 عليم عالران و شناسان جامعه و فرلسيفاناا اين رو 

 تربرت تعريف اقدام به مختلف، ها گرايش با تربرت 

 واکد  تعريف به تيانم  ندرت به که ا گينه به اندکرده

 و جسم رساندن اا عبارت را تربرت فیطين؛ ايافت دست

 نظر به ؛داندم  جرال و کرال پايه بالاترين به روح

؛ کامل اندگ  برا  است انسان کردن مهرا تربرت اسپنسر

 هنر  پرورش و زمياشيد: گي م  کررنيس زميس ژان

 اين هدف و کندم  زماده اندگان  برا  را افراد که است

 در دورکرميد؛ ش دين و اخیق دانش، دارا  فرد که است

 ها نسل که است عرل  تربرت د:گييم  خصيص اين

 اندگان  برا  هنيا که  هاينسل رو  بر گسالبزر

 اين زن هدف و دهندم  انوام نرستند پخته اجتراع 

 عقین  و جسران  کالات اا شرار  کيدک در که است

و فرد را برا  محرط سراس  که  داننبرانارزرا  اخیق  و

 (.Gharaee,2016کند زماده کنند)اقتضاء م 

محرد تق  جعفر  به عنيان يک فرلسيف شرق  هم 

هره  تربرت يعن  پرورشکند؛ را ايناينه تعريف م تربرت 

و  فردها  فدر  و عاطف  و جسر  و اجتراع  جنبه

سامانده  رفتارها  او بر اساس مبان  و دستيرها  

ها  گيناگين اسیم در امرنه فها اسیم  برا  تحقق هد

 .Jafari,2018)اندگ )

 خسرو باقر  به عنيان يد  اا صاکو نظران معاصر
                                                           

1 Riesman 

تربرت اسیم  يعن   که دارداين کياه نرز بران م  در

تن دادن به و شناخت خدا به عنيان رب ياانه انسان 

 .(Bagheri,2016)غرر او و چشم بستن اا ربيبرت او

اما در نهايت نرز کسان  بر اين باورند که مراد اا تربرت 

هران مفهيم اجتراع  شدن است اما اين مفهيم ب  نهايت 

حت تأثرر عيامل  شناخته شده اا جرله بزرگ هررشه ت

 1زمنيراگررد. محرط، هرسالان، خانياده و ... قرار م 

 قياا طر در مرکله نخست  فرد ترمعتقد است ترب

که به ردرگ  کراسه ها و افسانه ها و اسطيره ها شدل م

در مرکله دوم ، شيد  م منتقلبه افراد   صيرت شفاه

 دشيب منتقل م تربرت اا طريق کتاب و زمياش مدت

(Mahdi zadeh,2017)  ارتباط  ليمرکله سيم وسا درو

 انرسااند, زن هم نه در م  که افراد را م هستند  جرع

گروه دوستان و  انردرگيشه عزلت بلده در م ايخانياده و 

انسان تداوم   زمياش در ترام طيل اندگ نيا؛ هرسالان

 . (Sarokhani,2016) ابدي م

ها نقش معلران خصيص  سانهگييد ررايزمن م 

ها نقش کنند. براين اساس رسانهفراندان ما را باا  م 

ا  بر شخصرت و تربرت افراد دارند و بخش  اا ساانده

مرکله جامعه پذير   و اجتراع  شدن را به دوش 

 (.Dadgaran,2017) گررندم 

به  وسايل ارتباط جرع فضا  مواا  وبطيرکل  

 اطیعات، زگاه  ها انتشار ا رسانه باعنيان جليه ا  اا برو

مدارس،  انحصار اا را رسر  نيين، زمياش ها  دانستن  و

 ا  پاره در اند و کرده خارج دانشااه ها زمياشااه ها و

معلران و استادان ، زميااندانش ر کنار تیش ها  د ميارد

بدون هرچ محدوديت امان ، مدان ، سن  و جنس  

م  گررند و بايد امعه بر عهده زمياش انسان ها را در ج

 دنرسانه ها تاثرر عررق  در تعلرم و تربرت دارگفت که 

(Mo’tamednejad,2012). 

با ظهير فضا  مواا  و نفيذ در سبک اندگ  فرد  

و اجتراع  افراد، به تدريج اين بحث قيت پردا کرد که 

تياند برتربرت اثر فضا  مواا  هم پس اارسانه م "

 تياند گفت کضيرتر م با نااه  عررقباذارد و کت  
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ند به تياشبده ها  اجتراع  م  در استقیل طلبانه کاربر

  قي   ايفا  نقش کند و به صيرت يک تربرت کننده

واا  اکنين تربرت م ا  وتعبرر  ديار بحث تربرت رسانه

اا کالت فانتز  به مفهيم  عريم  و اجتراع  تبديل شد 

  تربرت، مربران فعالان عرصهها  اصل  و جزو دغدغه

 تربرت ، مديران مدارس، معلران و والدين قرار گرفت. اا

 بررس  مباکث مربيط به نحيه استفاده اا در سي  ديار

فضا  مواا  بحث تيانرندساا  کاربران شبده ها  

تيانرندساا  به عنيان  اجتراع  ميردتيجه است.

وهها و افراد، گر فرد، فرزيند  تعريف م  شيد که در زن

ساامانها بر مسائل و مشدیت  که با زن مياجه هستند، 

که با مفهيم خيدکارزمد  رابطه بسرار  کنترل پردا کنند

نزديد  داشته و کت  م  تيان اين دو واژه را با يک 

به هررن دلرل .(Mohades,1402)مفهيم تعبرر کرد

تيجه به تربرت مواا  مبتن  برتيانرندساا  کاربران 

ضرورت م  يابد تا براساس زن دانش زميابه دانش زميا

 مياجه به هر در کاربر تيانرند  تبديل شيد،که بتياند

را هراهنگ کند  نيزور  مواا  يا رسانه ا  ديار  خيد

طه راب مفاهرم نهفته در اا براساس رويدردها  تربرت ، و

 با زن ميضيع استفاده کند.

 مختلف ها عرصه در پرشتاب تغرررات به با تيجه

وپرورش نرز که جزو نهادها   زمياش نهاد امروا، دنرا 

تأثرر گذار در فرايند تربرت کيدکان و نيجيانان م  باشد 

 بتياند تا است چندان دوصد تيجه  و نراامند تحيل

 نسل فردا  وپرورشِ زمياش در را خيد اساس  وظايف

دهد به طير   انوام شايسته و بايسته ا  گينه به کشير

 بنرادين زمياش تحيل سند” رد مهم اين که کت 

 برنامه نظام در تحيل و بهساا ” عنيان با  “وپرورش

 مطرح “کالبد  ها  و ايرساخت درس  و زمياش  ريز 

 .(Hashemi,2014)است شده

ها  ساامان مساله تربرت مواا  در مديريت بر

زمياش  به ويژه بر مدارس، در قرن برست و يدم مهم تر 

مدارس و سبک . (Simpkins et al,2006)نرز شده است

مديريت  کاکم بر زنها به عنيان يد  اا عيامل تاثررگذار 

برتربرت قشر دانش زميا، هرياره در تیشند که نقش 

تربرت  رسانه، اين مهران ناخيانده در کياه تربرت را در 

پاال عرلرات  خيد مشخص کرده و متناسو با نيع و 

 بهترين بهره کش  کارکرد ها  رسانه و ابزارها  ديورتال

را اا زنها در تربرت نسل زينده به عرل زورند؛ اما با کرکت 

و  ها  ارتباط شتابان علم و پرشرفت جنين زمرز فناور 

ها  ديورتال در برن دانش استفاده وسرع اا رسانه

زمياان، به نظر م  رسد مدارس دچار يک سردر گر  در 

اند نتايج تيعرصه تعلرم و تربرت شده اند و اين م 

 ها رسانه ظهير نامطليب  به هرراه داشته باشد؛ با

رايانه شخص ،  ماهياره، هرچين مدرن فناور  و پرشرفته

 دارا را تربرت  و زمياش  نقش ميبايل و... که هرا 

 هاکرتر شده و بر زميخته مدارس کنترل مرزان هستند،

 کاهش تربرت  نرز و زمياش  گرر  ها  جهت و کرفرت

و  هستند شاهد را جديد  رقبا  و مدارس است يافته

 به مدان  محدود تربرت و تعلرم ديار بايد اذعان کرد که 

 .(Sarmadi,2015)نرست مدرسه نام به

اا سيي  ديار، در سند نقشه جامع علر  کشير و 

سند تحيل بنرادين زمياش و پرورش نرز بر اين مفهيم 

سنت  تاکردشده است که در جامعه فعل ، با مدارس 

تيان دانش زميختاان را برا  زينده زماده کرد و برا  نر 

 ها اينده دانش زميختاان  دانا، تيانا و متعهد در عرصه

داخل  و برن الرلل  داشته باشرم نه تنها نراامند تحيل 

ها  تعلرم و تربرت هسترم بلده مفهيم در ترام  عرصه

و  مدرسه نرز نراامند بااتعريف و تحيل اساس  است

مطابق با محيرها  ارايه شده در برنامه تعال  مديريت 

مدارس متعال  هزاره کنين  بايد با ايواد فضاي   ،مدرسه

شاداب، شرايط ايرن را برا  پرورش و شديفاي  

استعدادها  دانش زمياان ميرد تيجه قرار داده و با 

ها  عرل  خيد کس مسيولرت پذير  و مشارکت زمياش

 را در زنها ايواد و نهادينه کنند فعالانه در جامعه

(Mohebi, 2015). 

 و راتتغرر معاصر دوران در ممه اتميضيع جرلهاا 

 و تعلرم و يادگرر  ياةک در که تاس هاي دگرگين 

فضا   نقش دلرل هررن به؛ تاس دهش ايواد تربرت

 منظر اا ،نججنيي رورشججپ و ياشججزم ينججپررام مواا 
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 چالش مبحث  اقتصاد و اجتراع   ،هنا فر ااهجججاي

وقت   ميضيع اين اهررت و تججاس يادگرر  در برانارز

 با تقرمججمس تراس در مردم عامهکه  يدججم ش دوچندان

 يک اا فضا  مواا  ايرا ،دارند قرار فضا  مواا  اين

 کياة در زمياش  ها  فعالرت علر  و اطیعات  رقرو سي

 ساا چالشها  امرنه اردي سيي  اا و پرورش و زمياش

جامعه هستند  اجتراع  زکاد برن در عرل  و فدر 

(HoseinZade & Mouhammadi,2010). 

ها  اجتراع  شبده در مسترر کضير فضا  مواا  و

نه تنها تيانسته در کياه تربرت خانيادگ  و اجتراع  

) وزنرا نرز به مدارس منتقل  دانش زمياان تاثرر گذار باشد

ه است در کياه زمياش  نرز تغرررات کند( بلده تيانست

شارف  در سبک، نيع و چاينا  ارايه زمياش در مدارس 

ايواد کند. اين تغررر به تدريج در کياه شناخت  و معناي  

دانش زمياان نرز رسيخ پردا کرده است؛ بدين معنا که 

دانش زمياان را به اقرانيسهاي  وسرع با عرق  کم تبديل 

ن  که باتيجه به درگرر شدن با کرده است. دانش زمياا

ها  اجتراع  و فضا  مواا  افتها  شديد شبده

تحصرل  و بالتبع زن تنش ها  شديد روک  و روان  

اند، پرداکرده اند و به شخصرت هاي  درونارا تبديل شده

امرواه هره براين باورند که تربرت کردن و به ثرر رساندن 

که معليمات  را به او بسرار مهم تر اا زن است  ،يک انسان

برامياند بدون زنده قدرت و درک صحرح  اا کاربرد زن 

ا  در در اندگ  داشته باشد. اا طرف  زينده هر جامعه

گرو  تربرت صحرح انسانها  تشدرل دهنده زن است که 

با رشد لوام گسرخته و قدرت روا افزون  که فضا  

 رفتمواا  در سبک اندگ  جامعه پردا کرده بايد پذي

که ديار روشها  تربرت  گذشته کارکرد مناسو را جهت 

تربرت نسل جديد اا دست داده و بايد در اين امرنه 

اا اين رو با تيجه .(Mehrani,2017)اقدام  صيرت پذيرد

به اين کوم اا تأثرر و قدرت فضا  مواا  در تربرت 

وشدل ده  به تفدرات انسان و نبيد مدل  برا  مياجهه 

مياش زعرصه و ايواد تغررر در سبک  فعال در اين

  کت غرررسر  باتررکزبرکضيرهراان درفضا  مواا  و

معلران به عنيان پرشاامان مراکز تربرت  در جامعه، 

تيان به  ضرورت انوام اين پژوهش در رسردن به م 

استراتژ  ها و امرنه ها   مؤثر بر مقيله محير  

مواا  پ  تيانرندساا  دانش زمياان با رويدردتربرت 

برد و بتيان با ارايه اين الاي برزمياش غرررسر  در تربرت 

نسل جديد دانش زمياان،که با رسانه به دنرا م  زيند و با 

 فضا  مواا  رواگار م  گذرانند،تاثررگذاشت.

 

 چهارچوب مفهومی پژوهش 
چهارچيب مفهيم  اين پژوهش بر نظريه ها  زلبرت 

د در ميريل  استيار است. باندورا و ديييد رايزمن و چارلزک

ظريه نو تربرت زنها چاينا  تأثرر رسانه ها بر رفتار افراد 

ها  گيناگين  گسترش يافتند. در برن نظريه هاي  که 

در جست وجي  تشريح تأثرر رسانه ها بر رفتار هستند، 

عنيان يک عامل  به اا نظريه يادگرر  اجتراع 

ار سانه ا  بر رفتغررمستقرم در ميرد اثرگذار  پرام ها  ر

 .مخاطبان م  تيان نام برد

، روان شناس اجتراع ، زلبرت 1611در اوايل دهه

ا  باانار  شده در ميرد نظريه يادگرر  نظريه بندورا

ارائه داد که  ا اجتراع  و يا نظريه الايساا  مشاهده

نظريه قدرترندتر  برا  تيضرح يادگرر  تقلرد  يا 

تقد بيد بهترين روش برا  بندورا مع ؛مشاهده ا  است

زمياش رفتارها  جديد به ويژه برا  کيدکان اين است که 

رفتار  را که م  خياهرد کيدک برامياد، به و  نشان 

ند ک؛ زلبرت باندورا در نظريه خيد اين گينه اشاره م دهرد

 اىهم ترين نيع يادگررى انسان، يادگررى مشاهدهمکه 

خاب فرد با انت ،رى استيا سرمشق گر که هران تقلرداست 

ندورا، ب ؛يک الاي يا سرمشق، به تقلرد رفتار زن مى پردااد

دهد: مرکله اين نيع يادگررى را در چهار مرکله تيضرح مى

او  ظربراساس ن ؛تيجه، به ياد سپارى، باازفرينى و انارزشى

ضرن  او ،يادگرر  فرد اا طريق مشاهده صيرت م  گررد

و  اين  ،دهد  يادگرر  ارائه م مطالعات خيد مدل  را برا

 ،ا  معرف  کرده استنام يادگرر  مشاهده مدل را به

(مرکله 1چهار فرايند بر يادگرر  مؤثرند: برطبق اين الاي

( 4؛ و مرکله باازفرين (3؛ مرکله به يادسپار (2؛ تيجه 

که با تيجه به اينده يد  اا کارکرد ها   مرکله انارزش 
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ا به مخاطبان خيد و زمياش به زنان رسانه معرف  الايه

باشد اين نظريه يد  اا مبان  نظر  اين پژوهش قرار م 

 .(McQuail, 2006) گرفت

اا طرف  رايزمن در نظريه   خيد عنيان م  کند که 

جامعه باستان   -1يعن   در سه مرکله اا اندگ  اجتراع 

 جامعه فردگراي -2 )انسان اا سنت هدايت شده( يا سنت 

 جامعه مصرف و فراوان -3اا درون هدايت شده(  )جامعه

اا برون هدايت شينده(، سه نيع انسان و متناسو با زن )

وسايل ارتباط  و بران جرع  نقش بسرار مهر  ايفا 

اند، اا ديدگاه او تربرت فرد  در مرکله نخست، اا کرده

گررد که ها و اسطيره ها شدل م ها و افسانهطريق کراسه

شيد و نقش اين نيع   به افراد منتقل م به صيرت شفاه

شيند و هم نشان ها را متذکر م تربرت هرزمان، هم سنت

تيانند دهند چطير قهرمانان بزرگ و استثناي  م م 

جاودانه شيند. در مرکله دوم يعن  مراکل هدايت اا درون، 

انتقال مرراث فرهنا  اا طريق نيشتار به ويژه چاپ که 

. در مرکله گررددهند، انوام م را رواج م ها  فرد  انااره

ا  که اکنين در برابر چشران ما زغاا سيم، يعن  مرکله

شده است، اين وسايل ارتباط جرع  هستند که افراد را 

سااند، زن هم نه در مران خانياده و يا در گيشه   م 

عزلت، بلده در مران گروه دوستان و هرسالان، رايزمن 

ها نقش معلران خصيص  فراندان ما را گييد: رسانه م 

باا  م  کنند؛ براين اساس رسانه ها نقش ساانده ا  بر 

شخصرت و تربرت افراد دارند و بخش  اا مرکله جامعه 

 گررندپذير   و اجتراع  شدن را به دوش م 

(Dadgaran, 2017). 

يابد. اين زمياش در ترام طيل اندگ  انسان تداوم م 

ا  و لييزيين دائراً اين افراد کلرشهروانامه، راديي و ت

کنند و رفتار زنها را متحدالشدلِ تيده   تنها را هدايت م 

بخشند و اين دقرقاً هران  است که در تربرت رسانه نظم م 

ا  اتفاق م  افتد و به هررن دلرل است که اين نظريه 

 يد  اا مبان  نظر  اين پژوهش قرار گرفت.

اين پژوهش نظريات چارلز  يد  ديار اا مبان  نظر 

کيل  در خصيص اجتراع  شدن و جامعه پذيرشدن افراد 

است چرا که در جهان غرب تربرت را اا منظر  برابر با 

اجتراع  شدن م  دانند و به هررن خاطر اا مبان  نظر  

اين نظريه پرداادر اين پژوهش استفاده گرديد. اا نظر چارلز 

د، رسانه ها نقش اصل  کيل  در مرکله جامعه پذير  مود

گررند. و  مهرترين عيامل جامعه پذير   را به عهده م 

ارتباط   هارسانهو  گروه هرسالان، مدرسه، خانيادهرا 

راديي،  شامل روانامه، کتاب، م  داند؛ اين وسايل  جرع

ها  نيين ارتباطات و اطیعات تلييزيين، ماهياره، تدنيليژ 

دارا  رتباط جرع  او اينترنت و... است. وسايل 

گرران نازشنا، سرعت عرل اياد و هاي  مانند پرامويژگ 

 .(Dadgaran, 2017پرام هستند ) دثررت

 
 گونه شناسی کاربران شبکه های اجتماعی

بر اساس پژوهش ها  انوام شده گينه شناس  تورب  

کاربران فضا  مواا  در جدول اير به صيرت خیصه 

 منعدس شده است:

 شناسی کاربران رسانه های اجتماعی.گونه 1جدول

 معیارها پژوهشگر
تکنیک مورد 

 استفاده
 شناسیگونه

Kaur 
(2021) 

 ا تحلرل خيشه انارزه ها

اا اينده متفاوت اا خيد واقع  و به جا  دياران  1.بااياران نقش:1

 برند.باشند لذت م 

 به دنبال برقرار  روابط واقع  هستند. 2.رابطه جييان:2

به دنبال سيء استفاده اا پيل يا زيتم ها   3.دستدار  کنندگان:3

 ديار کاربران هستند.

                                                           
1 . Role-players 
2 . Relationship seekers 

3 . Manipulators 
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به دنبال کسو و کار خيد و به دست زوردن  1. ميفقرت گرايان:4

 پيل يا خلق زن هستند.

به دنبال دوستان اينترنت  خيب و مدالره با زنها  2.دوست  جييان:5

 هستند.

اا جنبه ها  رسانه ها  اجتراع  لذت اا هرچ کدام  3.کناره گرران:1

 نر  برند.

برا  فرار اا مسائل واقع  و استرس به رسانه ها   4.فرار  ها:7

 اجتراع  رو م  زورند

Gangwani 
Alruwaili 

(2021) 

مرزان مشارکت 

تعامل  مقدارنراا 

 اطیعات 

تحلرل خيشه ا  و 

 عامل 

 رکت تعامل  بالاي  دارند.نرااها  اطیعات  بالا و مشا 5.فن زوران:1

 نراا اطیعات  بالا و مشارکت تعامل  کر  دارند. 1. اطیعات جييان:2

مشارکت تعامل  بالا و نرااها  اطیعات   7. اجتراع  کننده ها:3

 کر  دارند.

 نراا اطیعات  کم و مشارکت پايرن دارند. 2. کم کاران:4

Li 
Yonghui 
(2020) 

مرزان مشارکت 

فعالرت ها    تعداد

مرزان مشارکت 

شريه مشارکت 

فراغت محير 

زنیين اطیعات 

 محير

 ا تحلرل خيشه

اا رسانه ها  اجتراع  به مثابه ايررل  6.کاربران خييشتن دار:1

 کنند.استفاده م 

گاه  اير عدس ها  دوستانشان کامنت  11. کاربران نيگرا:2

 کنند. گذارند و درباره کامنت ها  ارسال  بحث مم 

تقريباً هم نيع فعالرت زنیين را به صيرت  11.کاربران هره کاره:3

نسبتا سطح  انوام م  دهند. عدس به اشتراک م  گذارند. 

پروفايلشان و را به روا  گذارند.ها  خصيص  و عريم  م پرام

کنند. ايده ها و نظراتشان را به دياران منعدس م  کنند رسان  م 

 م  کنند. و لرنک ها را امتحان

فعال ترين گروه اا کاربران هستند  12ارتباط گر: -ا .کاربران کرفه4

و فعالرت ها  متعدد زنیين را در کوم قابل تيجه با تخصص بالاي  

 اا رسانه اجتراع  استفاده م  کنند.

 پیشینه پژوهش
نرز در  (Bakhshi et al, 2014)بخش  و هرداران

 ها تدنيليژ   ها پرامد بررس »پژوهش  با عنيان 

نند کاين گينه بران م « فرزيند يادگرر  بر ارتباط  نيين

                                                           
1 . Achievement seekers 
2 . Friendship seekers 
3 .Uninvolved 
4 . Escapists 
5 . Social media technology (smt) mavens 
6 . Info seekers 
7 . Socializers 
8 . Minimally involved 
9 . Introvert user 
10 .Novel user 
11 . Versatile 
12 . Expert-communicator 

تدنيليژ ،  پرشرفت و جرعرت افزايش به تيجه که با

 هستند شدن صنعت  سرت به پرشرو  کال در جيامع

 شرايط تطبرق ،جيامع ايناينه در برا  اندگ  رو اين اا

 امر  دانش فِراوان داشتن به مربيط شرايط با خيد
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 سطح در فراگرر زمياش با نرز جز امر اين است.  ضرور 

 اا دور، راه اا زمياش يابد. اهررت نر  تحقق جامعه

 طير به متقابل با کنش ويدئي و ا رايانه ها  شبده طريق

 است. افزايش کال در جهان سطح در رواافزون 

در تحقرق خيد با  (Taghizade,2016)تق  ااده 

 دانش بر ا  رسانه سياد زمياش اثربخش  مطالعه»عنيان 

 شدن ا  رسانه عصر براين باور است که در« زمياان

 سياد بر تسلط ها، رسانه هراراي  فضا  در و جهان

 است. نتايج اين پژوهش نشان داد زمياش لاام ا ، رسانه

 دانش ا  رسانه سياد سطح و مرزان بر ا  رسانه سياد

 به ا  رسانه دها  سيا زمياش ورود  است و ميثر زمياان

 است. ضرور  مدارس

در  (Tavosi&Rezvane,2016)طاوس  و رضيان  

ا  در نظام جايااه سياد رسانه»پژوهش  با عنيان 

نهاد زمياش و پرورش کنند که  اذعان م « زمياش  کشير

ا ا  که فرد به عنيان عضي  نهاد زمياش نربه عنيان اول

عهده دارد. بر  را  اصل شيد نقش  جامعه با زن زشنا م

در   درس  تيان با گنواندن واکدها  نهاد م نيدر ا

سياد  ميضيع طرح  را برا نهرام  ،لرتحص  هادوره

 بالاتر به عنيان  لرکرد و در مقاطع تحص واديا  رسانه ا

به زن پرداخت. متاسفانه   تر  به طير جد  واکد درس

 و ميضيع در زمياش و پرورش نيامرواه نه تنها ا

در   بلده کت ردرگ  ها ميرد تيجه قرار نردانشااه

کم  به زن ارتباطات همها  دانشااه  اا جرله رشته

  کشيرها است که  در کال نيا است؛ شده  تيجه

 تردر جامعه اهر  بالابردن سياد رسانه ا  برا شرفتهرپ

 نرسن شيند و زن ها را اا نسل جيان قائل م  برا  ا ژهيو

 .دهند  زمياش م نيرپا

در  Razeghi & Alizade,2017)ااق  و علرزاده )ر

  مواا  ريو جامعه پذ نترنتيا»پژوهش خيد با عنيان 

ها  مواا  و  گسترش شبده بران م  کنند« نيجيانان

پذير  سنّت  را با تغرررات  ها  جامعه اينترنت، شريه

ن هرچه يک یدر سطح کو  اساس  مياجه کرده است

تر باشد،  عضا  خيد ميفّقپذير  ا جامعه در امر جامعه

شيد و وفاق  پايدار  اجتراع  برشتر  برقرار م 

زيد؛ در نتروه،  وجيد م  اجتراع  در مران مردم به

يد   خشده تياند به اهدافِ اا پرش تعررن جامعه بهتر م 

  پايدار کرکت دست يابد و در نهايت به سرت تيسعه

 کند.

 (Diergarten et al, 2017عنيان پژوهش  با  رد

ا و ه لمرکيدکان اا ف  ررادگيبر   سياد رسانه ا ررتأث»

گسترده در ميرد  اتردر ادببران م  کنند که « رسانه ها

کيدکان و عيامل   ررادگيدر   زمياش  نقش رسانه ها

ميرد  هنيا  سياد رسانه ا  اکترال ررتاث ، ررادگيميثر بر 

ان شندر اين پژوهش قرار نارفته است. تحلرلها   بررس

در  مهم  سياد رسانه ا  يک پرش برن  کننده ه که داد

کتى وقت  که ساير  ؛ميرد يادگرر  اا رسانه است

 فاکتيرها  مرتبط مثل هيش را در تحقرق کنترل م 

 کنرم.

با نااه  به پژوهش ها  انوام شده در ميضيع دانش 

ها  اجتراع  درم  يابرم که اکثر اين مياان و شبدهز

ره سياد و زمياش رسانه سخن مران ها درباپژوهش

زورند و هرچ کدام اا تيانرندساا  کاربران دانش اميا م 

وتربرت رسانه که اير بنا و مهرتر اا سياد رسانه است 

اند؛ به هررن خاطر در پژوهش کاضر به اين سخن  نافته

مهم به عنيان هدف اصل  پرداخته شد که تيانرندساا  

دتربرت  چرست؟ تا بتيان با کاربر دانش زميا با رويدر

استفاده اا فهم زن، مدل  برا  تيانرندساا  کاربران 

شبده ها  اجتراع  بارويدرد تربرت رسانه ا  در مران 

کاربران به عنيان اثر گذارترين نهاد زمياش  در کياه 

دانش زميا  داشته باشرم و مدارس بتيانند با استفاده اا 

ها  در سبک زمياشيافته ها  اين پژوهش تغرررات  

ها  غرررسر  تحت امر خيد انوام داده و اا شبده

 اجتراع  به عنيان بااوي  کرد  در تربرت استفاده کنند.
 

 روش تحقیق  
اا زنوجاي  کجه هجدف اا اين پژوهش واکاو  ميلفه ها  

ميثربرتيانرنجدسجججاا  کاربر دانش زميا با رويدردتربرت 

  و زمياشججج  به منظير لحاظ در مديريت تربرت مواا 

مدارس بيده اسجججت لذا اين پژوهش اا نيع پژوهش ها  
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کرف  در نظر گرفته شجده و با استفاده اا روش نظريه   

داده بنراد يا هران گراندد تئير  به تحلرل داده ها  به 

دسجججت زمده پرداخته شجججد. اين پژوهش اا لحاظ هدف 

کاربرد  طراک  شججده، اجرا  اين پژوهش بدين ترترو 

گرفته شججده که درگام نخسججت پس اا مطالعه   در نظر 

عررق  که در ميضججيع تربرت و فضججا  مواا  تيسججط 

پژوهشار انوام شد سؤالات  محدود جهت مصاکبه ها  

پژوهش طراک  گرديججد)ابزار گردزور  داده هججا در اين 

پژوهش سجيالات باا و مصاکبه عررق نرره ساختاريافته 

س اا زن مردان با مردان تحقرق منتخو بيده اسججت (، پ

تحقرق پژوهش که شججامل اسججاترد دانشججااه  خبره در 

کياه فضا  مواا  و تربرت در رشته ها  عليم تربرت ، 

مشجاوره، رسانه و ارتباطات، معلران باسابقه   زمياش و 

مدرسان و متخصصان مورب در  ،پرورش، مربران تربرت 

کياه فضا  مواا ، مشاوران زمياش  و تربرت  مدارس 

به صجججيرت نظر  )پس اابررسججج  مدارک، سجججيابق  بيد

ونرينه کارها  اجراي  در کياه تربرت ويا فضا  مواا  

تيسججط ايشججان( برا  انوام اين  پژوهش انتخاب شججدند. 

نفره اا مردان تحقرق  به 43بجدين ترترجو يک لرسجججت 

نفر اازنها 31عنيان کوم نرينه در نظر گرفته شجججده که 

 يردمصاکبه قرارگرفتند.تارسردن به اشباع اطیعات م

 نمونه اطلاعات جامعه آماری مصاحبه شوندگان-1جدول شماره 

 جنس میزان تحصیلات رشته تحصیلی شغل

ف
دی

ر
 

 1 ان دکتر  مديريت رسانه استاد يار دانشااه دررشته رسانه و ارتباطات

 2 نا کارشناس  ارشد مشاوره مدير مدرسه و مدرس کانين ها  تربرت  و فرهنا  اصفهان

 3 مرد دکتر  مشاوره مدير مدرسه و ميسسه زمياش  پسرانه

 4 مرد کارشناس  ارشد جامعه شناس  مدرس کياه ودانشااه

 5 مرد دکتر  مديريت رسانه معاون ادار  مال  و منابع انسان  شهردار 

 1 مرد دکتر  مديريت فرهنا  ريرس اداره برنامه ريز  و تيسعه سرمايه انسان 

 7 مرد دکتر  مديريت رسانه نشااه و مدرس کارگاه ها  فضا  مواا معاون دا

 6 مرد دکتر  جامعه شناس  مدرس دانشااه و پژوهشار رسانه وفضا  مواا 

 11 مرد کارشناس ارشد IT دبرر مدارس ترزهيشان اصفهان  در درس تفدرو سيادرسانه

 11 مرد دکتر  مشاوره دبرر دبررستان و مسيول ميسسه فرهنا  تربرت 

 12 مرد دکتر  مشاوره دبرر دبررستان ترزهيشان و مدير مرکز مشاوره

 13 ان دکتر  عليم تربرت  استاد يار دانشااه زااد خيراساان

 14 ان دکتر  عليم تربرت  استاد دانشااه اصفهان

 15 ان کارشناس  ارشد روانشناس  کيدک مدير ميسسه فرهنا  زمياش  و مرب  کيدک ونيجيان

 11 مرد دکتر  روانشناس  مدير مرکز مشاوره و استاد ترام دانشااه

 17 مرد طلبه درس خارج عليم قران  مدير بزرگترين ميسسه تربرت  دخترانه کشير

 12 مرد کارشناس  ارشد رسانه تهره کننده صدا وسررا و مشاور کارگردان

 16 ان دکتر  عليم تربرت  مدير دبستان

 21 مرد کارشناس  ارشد عليم اجتراع  ام ، مدرس کارگاه ها  رسانه و ميلف کتابکارشناس نررو  انتظ

 21 مرد دکتر  عليم اجتراع  مدرس دانشااه امام کسرن)ع(، فعال فرهنا 

 22 مرد دکتر  روابط برن الرلل مدرس کارگاه رسانه وفضا  مواا 

 23 مرد طلبه درس خارج عليم قران  و کديث فعال فرهنا  و ريرس کارگروه ها  تربرت 

 24 مرد کارشناس  ارشد روانشناس  بالرن  کارمند بهزيست 
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 25 مرد کارشناس  ارشد مديريت رسانه معاون پرورش  دبررستان پسرانه

 21 ان دکتر  عليم تربرت  استاد دانشااه اصفهان

 27 ان دکتر  مديريت زمياش  استاد دانشااه زااد اسیم 

 22 مرد 11طلبه پايه  فقه و عليم قرزن  ران جلسات دانش زميا فعال تربرت  و سخن

 26 مرد کارشناس  ارشد مديريت فرهنا  مدير ارشد ساامان فرهنا  و مرب  تربرت 

 31 ان کارشناس  ارشد عليم تربرت  معلم مدرسه دخترانه

 31 مرد دکتر  جامعه شناس  پژوهشار صدا و سررا

فته با مصجججاکبه مصجججاکبجه هاي  نرره سجججاختار يا

شيندگان  درفضاي  صررر ، دوستانه و غرررسر  انوام 

پذيرفت، اين مصجججاکبه ها به صجججيرت مرکله به مرکله 

انوام گرفت؛ به صججيرت  که پس اا مصججاکبه اول و پراده 

کردن متن گفتاي، سؤالات و ابهامات در خصيص ميضيع 

بررس  گرديد و با تيجه به زنها مصاکبه   بعد  صيرت 

رفت. با تيجه اشججباع نظر  پژوهشججار در دريافت  م  گ

داده ها، مصجججاکبه ها پايان يافت و مفاهرم اولره اا پراده 

کردن متن مصجاکبه ها اسجتخراج و با استفاده اا فرايند 

کدگذار  باا،محير  و گزينش ، پديده محير  پژوهش 

يعن  واکاو  مفهيم ومؤلفه ها  تيانرندسجججاا  کاربران 

برتربرجت موجاا  تحلرجل گرديد.برا   دانش زميامبتن 

روش داده بنراد در اين پژوهش اا رويدرد سججرستراترک 

برمبنا  الاي  اسجتراوس و کيربرن استفاده شده که در 

تحلرجل داده هجا؛ شجججرايط عل ، امرنه ا ، مداخله گر و 

پرامد ها  مثبت و منف  ناش  اا عدم يا وجيد پديده   

 نانرجهت اطرردد. محير  و راهبردها اسجججتخراج م  گ

ااافراد   پژوهش، مصججاکبه ها با بعضجج ي ايو پا ي اا روا

 نيدر چند  کاصججل اا کدگذار جيبار تدرار و نتا نيچند

 نرمورب و هرچن درچند تن اا اسجججات تيمرکلجه به ر 

و در اين برن اا گروه ها   درخيد مصاکبه شينده ها رس

 کانين  که متشججدل اا شججرکت کنندگان در پژوهش بيد

 نرزچندين بار استفاده گرديد.

تيان گفت در اين پژوهش  جهت به طير خیصججه م 

ها، هم در کرن و هم در پايان کار اطررنان اا رواي  داده

ها، اا سجه روش باابرن  مشارکت کنندگان و تحلرل داده

مرور خبرگجان غررشجججرکجت کننده و هرچنرن کرک و 

 3اسججتفاده شججد. درجدول  راهنراي  اا گروه ها  کانين 

ابعاد  ساير ها  پژوهش مطرح شجده وهاي  اايافتهنرينه

 مدل نهاي  ارايه شده است. بدست زمده در

 دسته بندی مقوله های توانمند سازی کاربردانش آموز – 1جدول شماره 

 کدگذاری باز)مفاهیم هم دسته(
 کدگذاری محوری

 )مقوله های محوری(
 پدیده اصلی دسته

 جهان  در ميرد تداخل فضا  مواا  وتربرت ناران  -

 پرش  گرفتن و دقت غرب در تربرت مواا  -

 سردرگر  متيلران تربرت رسانه ا  در تعريف مشدل -

 تقاضا  مردم  برا  کار بر رو  بحث تربرت مواا  -

 فضا  مواا  ابزار  تعررن کننده در اندگ  ها  امروا -

ابراا نراا عريم  در 

 ا کياه تربرت موا

 

 گستره فضا  مواا 

 شرايط عل 
 -تيانرندساا  کاربر

 تربرت مواا 

 ارتباطات افق  در شبده ها  اجتراع -

 ارتقا کرفرت ارتباط با کاربران-

 اولييت ده  به منافع جرع -

 تعامل گراي  در مران کاربران-

 تعامیت افق  در شبده ها  اجتراع -

 تعامیت فدر  و فرهنا -

 شرايط امرنه ا  ارتباطات مواا 
ت تربر-تيانرندساا  کاربر 

 مواا 
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   فرهنا تعامیت نهادها-

 جراعت زنیين-

 زگاه ساا  اا کقيق کاربر -

 زگاه ساا  اا مسائل اجتراع -

 زگاه  اا ايرساخت ها  ارتباط -

 زگاه  اا مسايل شهر  و اجتراع -

 زگاه  به قيانرن جهان -

 زگاه  محرط ايست -

 تهديدات سايبر زگاه  نسبت به -

کاربر  -زگاه  کاربر 

 زگاه
 شرايط امرنه ا 

ت تربر -تيانرندساا  کاربر

 مواا 

 اکساس پيچ -

 اولييت ها  کاربران-

 تاثررپذير  اا فرهنگ ها  براانه-

 تعادل ياب  اعتراد و مخاطره کاربران-

 دامنه خطرپذير  کاربران-

 مقايسه پذير  ميقعرت ها  کاربران -

فرد   عيامل درون

 کاربر
 عيامل مداخله گر

ت تربر -تيانرندساا  کاربر

 مواا 

 تحلرل ومقايسه ها  عررق معلم درباره محتيا -

 خيدزميا  وخيدسامانده  کاربران-

 هدف گذار  در تيلرد محتيا-

 ترويج شبده ها  اجتراع  تخصص محير -

 گفتاي درباره مرزان شفافرت محتيا -

 اکساس اثربخش  -

 استراتژ  ها  يرزمياش خيدمح

ت تربر -تيانرندساا  کاربر

 مواا 

 مهارت تيلرد محتيا-

 مهارت فن -

 مهارت استفاده صحرح-

 مهارت استفاده-

 مهارت خيدابراا -

 مهارت رفتار -

 مهارت عرلدرد -

 مهارت فن -

 مهارت گفتاي-

 مهارت مشارکت-

 مهارت نقد-

 مهارت ها  مواا  -

تقييت مهارت 

 چندبعد 
 ااستراتژ  ه

 تيلرد انرررشن به منظيرزميا محتيا  درس -

 تيلرد سخنان ادب  و هنر -

 تيلرد کلرپ فرهنا -

 تيلرد محتيا  تاريخ -

 تيلرد محتيا  خانياده محير-

 تيلرد محتيا  مذهو محير-

 تيلرد محتيا  ميضيع محير-

برنامه ريز  و تنيع 

 گراي  در تيلرد محتيا
 استراتژ  ها

ت تربر -تيانرندساا  کاربر

 مواا 
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 اعتراد به نفس در مياجهه با اندگ  مواا -

 تقييت شريه ها  جستويگر  -

 قدرت استدلال در کاربران-

 قدرت تطابق با محتيا  جديد-

 مرزان اشتراک گذار  توارب فرهنا  -

ويژگ  ها  عرلدرد 

 مواا  کاربر
 استراتژ  ها

 

  متفاوت بيدن مدل تربرت مواا  با تيجه به شرايط زن-

 سالا  14کنترل محتيا تا سن -

هراهنا  با نرااها   مخاطو و هرراه  با اندگ   -

 مختصات مدل تربرت مواا ،او

 داشتن برنامه رسانه ا  برا  دوره ها  مختلف اندگ  -

دقت و تيجه به تفاوتها  فرد  در زمياش مدل تربرت  -

 مواا  

اد يبخش  تفدرک ناپذير اا تربرت و س ،رده بند  سن  -

 مواا  

طبقه بند  در ارايه -

 اطیعات

 وجه ترايزات فرد  - 

 

 

 استراتژ  ها

ت تربر-تيانرندساا  کاربر

 مواا 

 ارايه افتخارزفرين  فرد  وجرع -

 تقييت انارزه برا  کضيراجتراع -

 شناساي  و امدان دستراب  به دانش ها  جديد-

 اکساس اثربخش -

 ارتقا زرامش و اطررنان کاربران-

 شتراک گذار  توارب فرهنا ا-

 درک تفاوت پييش و جنبش اجتراع -

 خيدباور  کاربر-

 خيدشديفاي  وخيدگشيدگ -

 خيدکارزمد  وخيدياب  اجتراع 

 پرامدها تحيل رفتار 

ت تربر-تيانرندساا  کاربر

 مواا 

 های پژوهش  یافته
با تيجه به روش کار در نظريه داده بنراد و نتايج کاصججل 

تحلرل داده ها و کدگذار  مصججاکبه ها کيل اا توزيه و 

مقيله محير  تربرت رسججانه ا  در شججش مقيله اصججل  

يعن : پديده اصججل ،  شججرايط عل ، شججرايط امرنه ا ، 

شجججرايط مداخله گر، راهبردها و پرامدها)منف  و مثبت( 

دسته بند  شد که در ادامه به صيرت مشروح ارايه شده 

 است.

ه باعث به وجيد عيامل  هسجججتند ک شرررایع علی:

 Struss and)زمجدن پديده محير  پژوهش م  گردند 

Curbin,2008) در اين پژوهش م  تيان به مشججدیت .

ميجيد در سجججبک اندگ  و تربرت  خانياده ها  مختلف 

در مدارس، عدم قدرت داشججتن اصيل تربرت اسیم  در 

جامعه فرهنا  و فرهرخته، واگذار  نقش تربرت  عيامل 

اا جرلجه محرط و خانياده و هرسجججالان به  ديار تربرت 

وسايل ارتباط جرع ، اعتراد مواا  شديد دانش زمياان  

به ابزار ها  ارتباط ، مواا  شججدن ارتباطات وتربرت و 

ميلفه ا    زمياش و اينده مواا  به طرا غررقابل کذف ،

تعررن کننججده در انججدگ  امروا  دانش زمياان بيده و 

ن  و افت ها  شججديد درس  و روا -باعث تغرررات روک 

ب  انارزه گ  دانش زمياان در مدارس گرديده به عنيان 

علل به وجيد زمدن پديده محير  پژوهش يعن  واکاو  

ها  تيانرندسججاا  کاربران دانش زمياورويدردها  مؤلفه

 تربرت مواا  دسته بند  و تحلرل شد.

 خصيصرات يدسر  نشان دهنده زمینه ای: شرایع

 Struss and)کند م  دلالت ا  پديده بر که است ويژه
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Curbin,2008) به تعبرر  شرايط  که امرنه ساا بروا.

ا  يا مقيلجه محير  م  بجاشجججد را بجه شجججرايط امرنجه

ا  م  گييند؛ در اين پژوهش مرتيان به مفهيم و واسطه

پرش فرض هجا  تربرت، نقش و تاثرر و اهررت سجججبک 

قش فضا  مواا  ن ،زمياشج  مدارس  بر تربرت مواا 

، در شججريه ها  زينده زمياش و پرورش و نظام زمياشجج 

نقش کديمجت و کاکررت در امرنه ها  بسجججتر سجججاا 

تربرجت موجاا  و نرجاا کيدک و نيجيان يا دانش زمياان 

ها  متيلد شجججده در عصجججر فضجججا  مواا  به شجججريه

تيانرنجدسجججاا  کاربران دانش زمياو رويدردها  تربرت 

 يط امرنه ا  اشاره کرد.  مواا  به عنيان شرا

تيان به تأثرر در اين پژوهش م  شرایع مداخله گر:

ها  کین و سبک اندگ  مدرن خانياده، سراست گذار 

مقطع  زمياش و پرورش، باورها  درسججت و نادرسججت 

اجتراع  در خصيص رسانه و تربرت در برن فرهناران و 

زمياگجاران مجدارس، عدم فهم تغرررات ايواد شجججده در 

نااه  کياه شناخت  دانش زمياان ااطريق فضا  مواا ،

منفعینه و متأخرانه برخ  متربران به فضجججا  مواا  و 

 عيامل محرط  به عنيان شرايط مداخله گر نام برد.

اما راهبردهاي  که در مدل اين پژوهش  راهبردهرا: 

تيان اين گينجه برجان کرد؛ تقلرل بجه دسجججت زمجد را م 

فضا  مواا  در ذهن و اندگ  جايااه و تصير ذهن  اا 

دانش زمياان و والدين زنها)اينده رسانه هره چرز نرست 

و هره چرزِ ما فضججا  مواا  نرسججت(، تعريف، تغررر و 

اولييت بند  مودد کارکردها  فضجججا  مواا ، تعريف 

نقش سجججلبريت  هججا بججه عنيان گروه هججا  مرجع دانش 

ل ازميا  در مدل تربرت مواا ، ايفا  نقش کنشججار فع

در فضجججا  مواا  به دانش زمياان تيسجججط زمياگاران، 

تعريف و تدقرق مؤلفه ها  تربرت اسیم  و لحاظ کردن 

نقش تربرت  فضجججا  مواا  در مدارس و مراکز تربرت ، 

در نظر گرفتن خصججيصججرات انسججان زينده)اا جرله تاب 

زور  در مقجابجل ابهجام، هرزيسجججت  با پديده ها  ني  

ر اا مرکله تربرت رسجججانه ا  به دنرجا  مواا  و..(، گذا

مرکله تربرت مواا  به وسرله تبديل زمياش به پرورش 

در مدارس، تبررن راهدارها و زمياش مهارتها  ارتباط  

هجا و دانش زمياان زنها، رصجججد تغرررات در برن خجانياده

رفتججار  و روان  دانش زمياان بججه منظير کنترل رشجججد 

اا راهبردها  ذهن  و شجخصرت  دانش زميا در مدرسه 

 استخراج شده اا داده ها  اين پژوهش م  باشد. 

  محتياها  به اهداف درون تيجه کاربرميارد  مانند 

رتقا مهارت استفاده ، ا اجتراع  هاتيلرد شجده در شبده

  حتياتيلرد م، تيلرد محتيا تيسط کاربر، ها اا اپلردرشن

، حتيام به ارتقا سججطح فدر و فرهنگ با تيلرد ککر، ميثر

 و عريم  رسججان به فرهنگ زسججرو  عدم تيلرد محتيا

  بجا محتياها در مياجهجه تقييجت تيان کجاربر، اجترجاع

 يردتا  تيلرد محتيا،  پديده اجتراع کمتفاوت درباره ي

  گذار کاشجججترا، علر   ها کننده در جهت داشجججته

ک، کيچ  ها داشججته لذت بردن اا و  اندگ  ها ايباي

  ها رعايت جنبه،  ابجانجه در پديدهمشجججارکجت داوطل

ارسجججال و ، محتيا  گذار کدر اشجججترا  و واقع  منطق

نداشتن مانع ها  منطق ، بااخيردارايه دريافت محتيا و 

زمياش کاربران جهت ، ابرا  تيلرد و دسجترس  به محتي

  مردم  نقش تيلرد محتياها، صجججحرح  تيلرجد محتيا

محتيا تيسط   ساا  تيجه به غن، جامعه  برسجاختارها

  نيزورانجه و خیقانه در فضجججا  تيلرجد محتيا، معلرجان

 گر پشت هر عيامل هدايت  شجناسجاي، کرک به  مواا

اثرات ،  اوقججات فراغججت موججاا، گفتاي دربججاره امجحتي

 کجاربران جهت متقاعد  ابراا خيد، خيدابراا  کجاربران

 اب وانتخ ، ابراا ارتقجا نحيه ومرزان خيد، کردن دياران

 قابل دقجت در انتخجاب تصجججاوير، پروفجايجل تغرررعدس

قجدرت کجاربران در پررنگ يا کم رنگ جليه ،  بجارگجذار

مناسجججو جهت   بروا رفتارها، دادن نقش و هييت خيد

انسججان دوسججتانه و   رفتارها  شججدل گرر،  محتيا تيلرد

نه   فرهنا  انوام رفتارها، کاربران در ججامعه پسجججند

ط تيس نامناسو  ها کردن پست کپا، کردن کفقط لاي

  قدرت تغررر و کذف اطیعات شججدل عرلرات، خيدکاربر

نند ما کغررتدنيليژي با عناصججر  زشججناي،  سججاا تيانرند

اا سججاختن و فيروارد  پرهرز، ها وافدار مقررات و انديشججه

  اه اسجتفاده اا شبده  ارتقا تياناي،  قيمرت  هاک جي

حيه استفاده اا امدانات ميجيد در زشجناي  با ن،  اجتراع
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رفع ، کججاربران  ارتقججا مهججارت فن،  شجججبدججه اجترججاع

 توهرزات و محتيا اا منظر تيلرججد  هججا محججدوديججت

تحرل   تياناي ، با امدانات تدنيلژيد  زشججناي ،تخصججص

  گفتايها  گرر شدل ، مواا  تعارضجات در گفتايها

داوطلبانه  استفاده ااعرلدرد ، مواا  محترمانه در فضجا

  ها افزايش امرنه ، اجتراع  ها کجاربران در شجججبده

 تناسو تيانرند ، کاربران در محرط واقع  مشارکت جيي

افزايش ظرفرت  ،ظرفرت مشجججارکت با مرزان و   سجججاا

مشجارکت   برا  اجتراع  ها بيدن شجبده اا ،مشجارکت

کاربران جهت   سجججاا زماده، اعضجججا و دريجافت بااخير

  ،عضييت براساس مرزان مشارکت ،ترانمشجارکت در گف

مشججارکت در  ، مواا  تدوين زداب مشججارکت در فضججا

تشجخرص و مشارکت در  ،مطليب  اجتراع  ها جنبش

تسهرم اطیعات مطليب با ساير  ،ل قابل مشجارکتئمسجا

  و جرع  ها اظهار نظر و نقد در گروه  تياناي، کاربران

  رمايه فرهناااسجج  بعنيان بخشجج  تعريف مهارت مواا

را شججامل م  شججيد. هم چنرن تيجه به ميارد  هرانند 

 ، ابراا مهارت خيد ،مهجارت تيلرد محتيا ، مهجارت فن

مهارت  ،مهارت گفتاي ،مهارت عرلدرد  ،مهارت رفتار 

 کاربران  مواا  هامهجارت نقد و مهارت  ،مشجججارکجت

 شيد. 

 ادويهسجججتند که در اثر راهبردها ا  وينتا :امدهایپ

و م  تيانند مثبت باشجججند اگر راهبردها به  شجججيند  م

صجيرت صجحرح اجراي  گردند و م  تيانند منف  باشند 

اگر به مقيله اصججل  پرداخته نشججيد و راهبردها  مطرح 

شجججده نجاديجده گرفته شجججيند. در اين پژوهش م  تيان 

پرجامجدهجا  مثبت و منف  اين گينه بران کرد: تغرررات 

کياه شجججناخت  دانش زمياان و  منف  يا مثبت عرده در

شججريه ها  يادگرر  و زمياش، جليگرر  اا زسججربها  

روک  و روان  دانش زمياان در مقطع کسجججاس بليا بججا 

کل تعارضات ذهن  ايواد شده در ذهن دانش زمياان به 

کم کردن دغدغه ها  ذهن  و  ،وسججرله فضججا  مواا 

ح زرامش روان  خجانياده ها  دانش زمياان، ارتقاء سجججط

کجرجف  و کر  يججادگرر  دانش زمياان در مججدارس، 

بااگشجت  واکراء دوباره نقش تربرت  مدارس، استفاده اا 

رسجججانه به عنيان بااو  تربرت  مدارس نه مزاکم تربرت  

دانش زمياان، ظهير مدارس جديد تربرت  با رويدردها  

موجاا  تربرت ، تيلرجد محصجججيلات خيب رسجججانه ا ، 

ات نسجججل ججديد دانش زمياان تغرررات معجان  در ادبرج

مجدارس، جليگرر  اا اخیل در نظام زمياش و پروش با 

ايواد  ،کضجججير داير  دانش زمياان درفضجججا  موجاا 

سجججبک مديريت  تعامل محير در مدارس جديد به جا  

تحدم محير؛ اا پرامدها  ناشجج  اا راهبردها م  باشججند. 

ه داده هججا و تحلرججل زنهججا را در اين پژوهش م  تيان بجج

 صيرت مدل به شدل اير ارايه کرد؛
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 تربیت  توانمندسازی کاربران مبتنی برتربیت مجازی مدل شناسایی مؤلفه های -6شکل 
 

 شرایع علی
مواا ترکياه ترب در  عريم اارن ابراا  
مواا  فضا گستره  
هدف گذار  در تيلرد محتيا 

 مهارت چندبعد تقييت 
به مواا  واگذار  نقش تربرت 
   سیم  در جامعه فرهنا  و فرهرخته  اصيل تربرت ا تيجه به 

 

 (هاای)زمینهشرایع زمینه
کاربرانارتباطات مواا   

کاربر زگاه - کاربر  زگاه 
  سبک امياش معلم درکياه يفضا  مواا 
 مواا رويدردها  کاکررت درامرنه ها  بستر سااتربرت 
ا  شبده عصر نراادانش زمياان متيلد شده در 

 تيجه به مفهيم و پرش فرض ها  تربرت 

 

 شرایع مداخله گر
عيامل درون فرد  کاربر 

 سبک اندگ  مدرن خانياده ها 

 سراست گذار  ها  کین و مقطع  زمياش و پرورش 

 عدم تفدرک باورها  درست و نادرست 

 تغرررات ايواد شده در کياه شناخت  دانش زمياان 

 فضا  مواا نااه منفعینه  متربران به 

 دانش زمياان مواا  اعتراد 

 

 پیامدها 
 تغررر درکياه ها  شناخت  دانش زمياان 

سربها  روک  و روان  جليگرر  اا ز 

 کم کردن دغدغه ها  ذهن  و زرامش روان  خانياده 

 ارتقاء سطح کرف  و کر  يادگرر  دانش زمياان 

 اکرا  مواا  نقش تربرت  مدارس 

 مواا ظهير مدارس جديد با رويدرد 

  تيلرد محتيا  خيب درفضا  مواا 

 جليگرر  اا اخیل نظام زمياش و پروش با فضا  مواا 

کت درشدل ده  به جهان برن  کاربرمشار 

 ايواد سبک مديريت  تعامل محير 

 راهبردها ) استراتژی ها (
زمياش خيدمحير 

مهارت چندبعد تيتقي  
محتيا دردر تيل ي و تنيع گرا  زيبرنامه ر 
کاربر  عرلدرد مواا  ها  ژگيو 
وزگاه  ها اطیعات هيدر ارا  طبقه بند 
 فرد زاتياوجه تر  
  معرف  جايازين ها  مناسو مواا 

  ايفا  نقش کنشار فعال درفضا  مواا 

 در نظر گرفتن خصيصرات انسان زينده 

  گذار اا مرکله تربرت رسانه ا  به تربرت مواا 

  تبررن راهدارهاو زمياش مهارتها  ارتباط 

 

شناسایی مولفه های توانمندسازی کاربران 
 مبتنی برتربیت مجازی
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 نتیجه گیری:

تربرت دانش  ميضجججيع امروا  موجاا  جهجان دنرجا 

 و قرار داده خيد تججأثرر تحججت شجججدّت بججه را زمياان

 .است زورده پديد ه ها خانياد برا  بسجرار  ها ناران 

 بدون مواا  فضاها  و ديورتال گسجترش رسجانه ها 

 کدود  در تا قبل  ذهن  زمادگ  و سجججاا  فرهنگ

 يد  به امرواه و بيده تاثررگذار اسججیم  جامعه فرهنگ

 فرهنا  موامع ه ها و خانياد بزرگ دغجدغجه ها  اا

 .(Norouzi et al ,2017) است شده تبديل دلسيا

مرا  ب  محرط مواا  اما بايد تيجه داشت که فضا 

 به جّه تيب  و زن کنار در تربرت  ندات فقدان که است

 زنان اخیق  و تربرت دين  ويژه به فراندان، تربرت امر

 باعث و زورد وجيد به ا  عديده ها بحران تياندم 

 اطیعات  ها  شيد. فناور  تضادها  اجتراع  تشديد

را  جامعه اندگ  سبک مختلف، ابعاد در نفيذ دلرل به

 در ويژه به را فراغت اوقات الاي  داده، قرار تأثرر تحت

 دسترس  ها  کرده  و راه متحيل سنّ  پايرن تر ها رده

 Shahjafari et)اند کرده جا جابه را دانش و اطیعات به

al,2015) 

 نه دوم جهان فضا  به در اين برن واگذار  تربرت

نيجيانان  و کيدکان اجتراع  و دين  تربرت به کرد  تنها

 زورد؛ خياهد وجيد به نرز را هاي  چالش کرد بلده نخياهد

 محرط اا اداي زسرو مناسب  برا  راهدارها  اينده مار

 Norouzi et)شيد انديشرده تربرت عرصه در مواا 

al,2017). 

اما با هره اين اکيال فضا  مواا  به عنيان عضي  

اا خانياده ها  امروا  شده است و نه تنها بايد به عنيان 

ايد در ب عضي  تأثرر گذار در تربرت اا زن نام ببريم بلده

  زينده ا  نه چندان دور زنرا به عنيان يک تربرت کننده

مستقل برا  نسل جيان و نيجيان به کساب زوريم؛ 

جيانان زگاه، مسؤولرت پذير، سالم، متعهد و "پرورش 

که در سند تحيل زمياش و پرورش هم بدان اشاره  "فعال

شده مستلزم واقع برن  نسبت به فضا  مواا  در 

مياش  اا جرله مدرسه م  باشد که برهررن ها  زنهاد

اساس بايد در سبک تربرت  و مديريت  مدارس نرز 

 تغرررات  متناسو با دنرا  امروا دانش زمياان پديد زيد. 

با تيجه به اين مهم پژوهش کاضر با هدف بررس  

تيانرندساا  کاربردانش اميابارويدرد تربرت مواا  و 

تفاده متربران انوام شد استخراج مؤلفه ها  زن جهت  اس

و با استخراج، بررس  و تحلرل داده ها  اين پژوهش و 

کدگذار  باا، محير  و گزينش  مقيله ها  استخراج 

 عل ، پديدة اصل  يعن  شرايط مقيلۀ شش شده در

 محير  يا هران تيانرندساا  کاربروتربرت مواا ،

 او پرامده گر مداخله شرايط شرايط امرنه ا ، راهبردها،

 گرديد. ارائه و تدوين

با تيجه به تحلرل داده ها اا پاسخ ها  مصاکبه 

شيندگان، شرايط عل  در اين پژوهش )که هران علل 

ترغرو و کساس شدن  پژوهش گر به انوام اين پژوهش 

بيده و باعث گرديده که برا  پديده محير  يعن  هران 

تربرت مواا  به دنبال مدل  باشد( بدين صيرت نتروه 

سبک اندگ  و تربرت  خانياده ها  مختلف رر  شد؛ گ

در مدارس م  تياند مزيد بر اين علت شده و اا طرف  

تنبل  والدين در ايفا  نقش تربرت  خيد به عنيان 

راهبران اصل  تربرت  کيدک و نيجيان م  تياند اشدالات 

اساس  در تربرت ايواد کند و با تيجه به عدم قدرت 

سیم  در جامعه فرهنا  و داشتن اصيل تربرت ا

فرهرخته و معرف  ناقص الايها  تربرت  در رسانه ها و 

واگذار  نقش تربرت  محرط و خانياده و هرسالان به 

فضا  مواا ، اين مياجهه با فضا  مواا  را م  تياند 

به مياجهه ا  منفعل درزورد و دانش زميا را گرفتار اعتراد 

گرداند؛ قدرت ب   مواا  شديد به ابزار ها  ارتباط 

منااعه فضا  مواا  در مقابل بقره عيامل تربرت  و 

مواا   شدن برخ  زمياش ها در تربرت و زمياش 

تياند علت  مهم در داشتن مدل در مقابل اين پديده م 

نيظهير دانست، امرواه فضا  مواا  مؤ لفه ا  تعررن 

کننده در اندگ  دانش زمياان م  باشد و باعث تغرررات 

روان  و افت ها  شديد درس  و ب  انارزگ   -ک رو

دانش زمياان در مدارس شده است؛ اين علل باعث شده 

تا بحث  تيانرندساا  کاربروتربرت مواا  به عنيان 

ميضيع  اساس  و ضرور  در تربرت دانش زمياان درزيد 
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و محققان به اين نتروه برسند که لاام است برا  مياجهه 

  ني در اندگ  دانش زمياان مدل    فعال بااين پديده 

ارايه کرد؛ تا هم بتيان مشغيلرت ها   ذهن  دانش 

زمياان و والدين زنها را جياب داد و هم معلران ومسيلان 

مدارس بتيانند با تغررر در سبک عرلدرد، هرچنان جايااه 

مدارس را به عنيان نهاد  تأثرر گذار در امر تربرت کفظ 

 نرايند.

 ،ندکنکه بر پديده اصل  دلالت م  شرايط امرنه ا 

 اند که مدارس و عرلدرددر اين پژوهش بدين گينه

مسئيلان  زنها  به عنيان تأثرر گذارترين نهاد زمياش  در 

تربرت ضرور  است. چرا که نراا کيدک و نيجيان متيلد 

شده در عصر مواا  هم زمياش است و هم تربرت و اين 

کررت در بستر ساا  مهم با تيجه به نقش کديمت و کا

برا  تربرت مواا  امرنه را برا  شناساي  راهبردها  

تيانرندساا  کاربردانش امياباتيجه به تربرت مواا  

 فراهم م  زورد.

در اين برن شرايط مداخله گر  هست  که م  تياند 

اياد  بر راهبردها اثر باذارد و سرعت تحقق زنها را کم يا

ربران و مراکزتربرت  اا نرايد؛ تأثرر سراستها  غلط م

هرچنرن  جرله مدارس و معلران و مديران  و

ها  کین و در پاره ا  اا ميارد مقطع  و سراست

منفعینه در زمياش و پروش به عنيان دو عامل مهم در 

سطح جامعه م  تياند فرايند تربرت مواا  دانش زمياان 

ها  تيانرندساا  امرنه در مدارس را مختل کند و

ن را محدود م  کند و باعث شيد جايااه مدارس کاربرا

در نظام تربرت  نزد دانش زميا و والدين خدشه دار گردد. 

در اين برن عدم فهم تغرررات ايواد شده در کياه 

شناخت  دانش زمياان تيسط رسانه، نااه متأخرانه برخ  

متربران به فضا  مواا  م  تياند صدمات جبران 

 زميا اين بحث بزند. ناپذير  به کاربران دانش

با تيجه به راهبردها  ارايه شده در اين پژوهش بايد  

تقلرل جايااه و تصير ذهن  اا فضا  مواا  در ذهن و 

اندگ  دانش زمياان و والدين زنها )اينده فضا  مواا  

هره چرز نرست و هره چرز مافضا  مواا  نرست( 

ا  صيرت پذيرد تا دانش زميا هره اندگ  خيد را در فض

 مواا  خیصه ندند. 

در کياه سراست گذار  کارکرد ها  مواا  مودداً 

تعريف، تغررر و اولييت بند  گردد، قيانرن معقيلانه و 

مستحدم چه در کياه استفاده اا ابزار و چه کار در فضا  

مواا  وضع گردد، در مدارس دانش زمياان را کنشاران  

 گان  منفعل؛فعال در کياه مواا  بدانند تا مصرف کنند

با هررن رويدرد به زنها نقش بدهند و اا زنها محصيل 

 مواا  بخياهند. 

والدين در نقش رهبران فدر  دانش زمياان  معلران و

ها و بايد با طبقه بند  در ارايه اطیعات، زگاه 

ها  تربرت  در فضا  مواا ، دقت در تفاوت ها  مهارت

تربرت صحرح فرد  دانش زمياان و عدم تقدس گراي  در 

تعريف و تدقرق مؤلفه ها  تربرت اسیم  و  ،مواا 

لحاظ کردن نقش تربرت  مواا  در مدارس و مراکز 

تربرت ، در نظر گرفتن خصيصرات انسان زينده)اا جرله 

هرزيست  با پديده ها  ني   ،تاب زور  در مقابل ابهام

ا  به دنرا  مواا  و..(، گذار اا مرکله تربرت رسانه

ه تربرت مواا  به وسرله تبديل زمياش به پرورش مرکل

در مدارس، تبررن راهدارهاو زمياش مهارتها  ارتباط  

در برن خانياده ها و دانش زمياان زنها، رصد تغرررات 

رفتار  و روان  دانش زمياان به منظير کنترل رشد ذهن  

و شخصرت  دانش زميا در مدرسه بتيانند مسرر رسردن 

 صحرح را هريار کنند .به تربرت مواا  

در صيرت  که اين راهبردها به اجرا درزيند متناسو  

با نحيه صحرح و يا ناصحرح بيدن اجرا م  تياند دارا  

پرامدهاي  مثبت يا منف  گردد؛ تغرررات منف  يا مثبت 

ها  عرده در کياه شناخت  دانش زمياان و شريه

 وان يادگرر  و زمياش، جليگرر  اا زسربها  روک  و ر

دانش زمياان در مقطع کساس بليا با کل تعارضات 

ذهن  ايواد شده در ذهن دانش زمياان به وسرله فضا  

کم کردن دغدغه ها  ذهن  و زرامش روان   ،مواا 

خانياده ها  دانش زمياان، ارتقاء سطح کرف  و کر  

يادگرر  دانش زمياان در مدارس، بااگشت و اکراء دوباره 

س، استفاده اا فضا  مواا  به عنيان نقش تربرت  مدار

بااو  تربرت  مدارس نه مزاکم تربرت  دانش زمياان، 
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تيلرد  ،ظهير مدارس جديد تربرت  با رويدرد مواا 

تغرررات معان  در  ،محصيلات خيب درفضا  مواا 

ادبرات نسل جديد دانش زمياان مدارس، جليگرر  اا 

 ،اا اخیل در نظام زمياش و پروش با کضير مو

جليگرر  اا تغررر نارش نسبت  به مفاهرم اساس  

اندگ  و اعتقاد  دانش زمياان، ايواد سبک مديريت  

تعامل محير در مدارس جديد به جا  تحدم محير؛ اا 

 پرامدها  ناش  اا راهبردها م  باشند.
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