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 چکیده

المللی و ز بینااز یک سو بنا به ملاحظات شهروندی، دغدغه اکثر اسناد عام و خاص حقوق بشری، اعم  ،حق اشتغال معلولان

از جانب  ند تعهدشناسی ویژهزمممکن است نیا ،شهروندان خاص جسمی و ذهنی ای قرار دارد و از دیگر سو، به دلیل مقتضیاتمنطقه

ترین ع تبعیض که بنیادیباشد. در این میان، اصل برابری فرصت شغلی و اصل من ، بنا به ملاحظات رفتاری و الزامات حمایتیهادولت

 رد و بر آن است کهیگمی هدف متعهد و مسئول نهادی مثابه به را دولت اصل در تمامی اسناد حقوق بشری و قوانین داخلی هستند،

الیف مربوطه است. در در زمینه حقوق معلولان با عنایت به موجه بودن تبعیض مثبت، مستلزم باز تفسیری از حقوق و تک دولت تعهد

دولتی، نهادهای دولتی، نیمه های و سازمان هاایران به موجب قانون جامع حمایت از حقوق معلولان تقریباً تمام ارگان نظام حقوقی

ی شهروندان معلول اجتماعی و آموزش حتی بعضاً خصوصی و غیرانتفاعی را ملزم به حمایت فرهنگی، اقتصادی،عمومی و انقلابی و 

ر د این، وجود با اهمیت است. ای به مسائل معلولان دارد، دارایچنین نگاه وسیع وگسترده قانون که نماید و به عنوان نخستینمی

 ،نایی انجامشان را دارندمشاغلی که استعداد و تواشهروندان معلول در کارگیری ه ب جمله در از هاییقوانین کاستی ها وسیاستاجرای 

تا در پرتو قوانین موضوعه  در تلاشند نگارندگان در نوشتار حاضر، ،رو. از اینشودمیمشاهده به خاطر نداشتن ظاهر مورد قبول جامعه، 

 سازی شهروندان معلول را از حق اشتغال ایشان در جامعه، بسنجند.مندبر تعهدات دولت، امکان بهرهو تأکید 

 

 دولت تعهدالمللی، اسناد بین ،موضوعه نیانوق ،معلولشهروندان  اشتغالحق  واژگان کلیدی:
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 مقدمه -1

ه دلایلی بیا ممکن است بنا  ،آیدکودک در جهان، یک کودک معلول به دنیا می دههر  بنا بر آمارهای رسمی، از تولد

ده درصد از افراد جامعه را معلولین  ،به طور متوسط تقریباً ،ربا توجه به آمار مذکو .در آینده معلول شوند ،ایو یا حادثه

توانی معلولان، ضعف جسمی یا کم تمردم و مسئولان، عمده مشکلا برخلاف تصورات رایج اغلب .دهندتشکیل می

کنند و در تصور میتوان و ضعیف نیروهایی کم بلکه نوع نگاه مسئولان و برخی از شهروندان که آنان را ،نیست مالی

محسوب خواه افراد توان یاند، مشکل عدیدهحکومت، معلولان از درجه اهمیت ساقط شده کلانهای گیریتصمیم

به طوری که از رویکرد سنتی که موضوع  ،رویکرد جامعه نسبت به وضعیت معلولین متحول شده ،در عصرکنونی شود.می

 یدر دوره است. شدهفاصله گرفته  ،طرد مطلق معلولین بوده و رویکرد دوم که بعد از پایان جنگ جهانی اول و دوم بوده

ها به های زیادی از طرف دولتاند و تلاششهروندان جامعه مورد پذیرش قرار گرفته معلولان به عنوان بخشی از ،فعلی

  انجام شده است. ،هاآن منظور شناسایی حقوق با رعایت اصل کرامت انسانی

موضوع اشتغال  .ز حق کار و اشتغال برخوردار باشندامعلولان به مثابه یک شهروند و به عنوان عضوی از اجتماع، باید 

بیکاری این   محرز است که اثرات سوءباشد و کاملاًاز ابعاد مختلف اقتصادی و اجتماعی حائز اهمیت می ،معلولان

موضوعات اجتماعی از جمله نگرش منفی جامعه  د.نکمخاطراتی را در جامعه ایجاد می د،دان در مقایسه با سایر افرارونشه

ها، افزایش مشکلات اقتصادی برای کارفرمایان در زمان نسبت به اشتغال معلولان، عدم آگاهی معلولین نسبت به توانمندی

فراد معلول را دستیابی به مشاغل افزایش است که ناکامی ا صادیقیاز جمله م ؛استخدام معلولان، عدم وضع قوانین حمایتی

 دچار، جامعه اعضای دیگر از بیش ،گیردمی قرار هدیدت مورد اشتغال معلولان یآینده کههنگامی  ،بنابراین دهد.می

های حمایتی توسط سیاست ذ، اتخامعلولان به دلایل شرایط جسمانی خاص ، لذاشوندمی جسمی(اً گاه و روحی) آسیب

 .به همراه دارد را در جامعهمعلولان  افزایش مشارکت بعاًط ،مشاغلدر های برابر فرصت منظور دستیابی بهها به دولت

تصویب رسیده نهایتاً به  ،قانون جامع حمایت از حقوق معلولین با وجود مشکلات بسیار در نظام حقوقی ایران، گرچه

لذا  های مالی فراوان دارد،نیاز به بسترسازی و صرف هزینه ،نچه در قانون الزامی شناخته شدهاما اجرای تمام آ ،است

شده و با واکاوی قوانین داخلی مداقه های متنوعی هستند، خواه، که خود دارای طیفبه شرایط افراد توان استضروری 

کافی نبودن  ملهجن برای اجرایی شدن تمام و کمال آن، منت این افراد و موانع پیش روی قوانی، وضعیالمللیو اسناد بین

های آموزشی خاص برای آموزش فنی و اضیان، عدم وجود مربیان و جایگاهمنابع اعتباری اشتغال با توجه به آمار متق

خواه، در این پژوهش با در نظر داشتن قوانین حمایتی افراد توان ار گیرد.ای معلولین و غیره، مورد مطالعه جامع قرحرفه

 اشتغال و بیمه این افراد با توجه به مقتضائات جامعه امروز و نیازهای این افراد، شده است.سعی در واکاوی وضعیت 

 مفاهیم  -2

 معلولیت  -2-1

های به واسطه آن از اقدامات و فعالیتشود که فرد لحاظ میو یا روانی  ذهنی، معلولیت در لغت به شرایط جسمی

مختلف حرکتی،  . معلولیت در انواعشودهایی روبرو میاقدامات با محدودیتدارد و یا حداقل در انجام روزانه باز می
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المللی و قوانین داخلی تعاریف متعددی نسبت به معلولان مطرح در اسناد بین حواسی، احشایی و روانی قابل تدقیق است.

 شده است.

باشند که دارای نواقصی افرادی می ،معلولان :تصریح شده ،ولیتلتبصره ماده یک کنوانسیون حقوق افراد دارای معدر 

ثر آنان در ؤامکان دارد مشارکت کامل و م ،که در تعامل موانع گوناگون باشنداز ابعاد فیزیکی، ذهنی و یا فکری می

 شرایط برابر با دیگران در جامعه متوقف گردد.

 روانی، اختلالی قابل توجه و و ذهنی جسمی، یضایعهافرادی که به دلیل ون جامع حمایت از حقوق معلولان، در قان

بهزیستی برسد،  پزشکی سازمان به تایید کمیسیون ،موضوع اینشان ایجاد شود و مستمر در کارایی عمومی و سلامتی

ی هدهند نشان که است رفتهگ قرار توجه مورد ،روانی افرادو  فیزیکی یجنبه تنها، قانون این در شوند.معلول تلقی می

 و اجتماعی محیطی، هایو محدودیت است دانسته فرد استقلال کاهششرط را معلولیت ،قانونگذار که است آن

 موجب ،عوامل ینا حالی که در است؛ ننموده قانون مشمول را شوندمی فرد در معلولیت بروز باعث که را سیستمی

  شود.می اقتصادی و اجتماعی هایزمینه در فرد کاهش استقلال

با هم  ،موضوعدر سه که  مطرح شده استتعاریف متعددی در مورد معلولان  ،سازمان بهداشت جهانیآمار بنا به 

ها قبل از فتارهای انطباقی و بروز این نشانههای عمده در کارکرد ذهنی، محدودیت عمده در رمحدودیت :اشتراک دارند

در تعریف معیاری توان به عنوان نمیرا  معیار سومحمایتی حقوق بشری،  بعدحقوقی و به ویژه از منظر از  قطعاً ،بلوغ

توانایی ذهنی در مرحله سنی مشخص، شخص را مشمول های کمبروز نشانهعبارت دیگر . به بردتوانایان ذهنی به کارکم

 (139۸ ،فاطمیقاری سید) .اقدامات حمایتی حقوق بشری خواهد نمود

 تبعیض مثبت  -2-2

گذار به شکل موقتی و گردد که از طرف قانونهایی اطلاق میها و دستورالعملسیاستبعیض مثبت به آن دسته از ت

های حقوقی ناشی از شرایط خاص های خاص، مورد استفاده قرار گرفته است تا توسط آنها تفاوتمخصوص به دوره

نند اینها را با هدف رفع نابرابریگروهی در اجتماع از قبیل رنگ، نژاد، جنسیت، زبان، عقیده، اصالت ملی و یا قومی و ما

هایی خاص گروهبه نفع شده در گذشته و یا حال، جبران نماید. نتیجتاً این امر باعث خواهد شد تا منافعی معمولاً  های ایجاد

با هدف جبران (اکثریت یک اجتماع هستند که ییهاگروه) صهایی دیگر از اشخااز افراد در یک اجتماع و به زیان گروه

 (1401:113) سلمان عمرانی : .های ایجاد شده، به وجود آیدنابرابری

 حق بر اشتغال  -3-2

ها این حق از جنس حق مطالبه بوده و از تعهدات دولت ت.، حق بر اشتغال اسرز اقسام حقوق اقتصادی و اجتماعی بشا

افراد جامعه در دستیابی به مشاغل ایجاد های برابر را برای تمامی بایست فرصتها میکه دولت معنا میباشد، بدین

شرایط خود را انتخاب کند  هرکس از این حق برخوردار است که با آزادی و اختیار، شغل شرافتمندانه و متناسب با.نمایند

ی های امروزه وظیفه دارند تا براش را تأمین و آینده خود را تضمین نماید. دولتاوسیله آن زندگی خود و خانواده و به

همه شهروندان، شغل مناسبی را درنظر بگیرند و امکان برعهده گرفتن وظایف عمومی را برای افراد واجد شرایط فراهم 

  (351: 1395)پروین، .نمایند

 اشتغال معلولان -3
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 در تواندمی ،هاتوانایی دیگر شدن قویتر با لیکن ،باشدمی محروم خدادادی نعمت چند یا یک از معلول فرد گرچه

آقای برای مثال .شودمی دیده فراوان جامعه در آن هاینمونه باشدکه کارآمدتر هم عادی فرد یک از مواقع بعضی

شرکت کارآفرینی در حوزه مخابرات  باشد، این جوان نخبه معلول دودرصد معلولیت می 90وحید رجب لو دارای بیش از 

و پست ایجاد کرده و زمینه اشتغال بسیاری از معلولان را در این حوزه فراهم کرده است.وی شرکت مهم استارت آپ با 

که برخی  در کارخانه فیروز،عنوان توانیتو را در جهت خدمات رسانی بهتر به افراد معلول تاسیس کرده است. همچنین 

شیفت مشغول به کار هستند و هرکاری  3دارای معلولیت در درصد پرسنل  90 دانند، بیش ازمی« علولینبهشت م»آنجا را 

ترین دستاوردهای این مجموعه از مهم .شودرا با دست انجام داد، به نیروی انسانی دارای معلولیت سپرده میکه بتوان آن

و کار فراگیر که در کشور ترکیه برگزار شد، به عنوان المللی توسعه کسب در کنفرانس بین 139۶آن است که در سال 

 توانمی ،بنابراین . ای از کارآفرینی برای افراد آسیب پذیر جامعه را به جهانیان معرفی کردمدلینگ معرفی گردید و نمونه

 است. فعالیت و مستلزم کار ،فرد هر زندگی و جامعه بقای و دوام زیرا است؛ بشر زندگی یلازمه ،اشتغال گفت

جسمی  های بعضاًباید بتوانند با توجه به محدودیت ،معلولان به مثابه یک شهروند و در راستای تحقق اصل کرامت انسانی

قوانین و مقررات  انتخاب شغل، استقلالی را برای معلولان به دنبال دارد. بعاًطو  شغل مناسبی را انتخاب کنند ،و یا ذهنی

مورد المللی و قوانین داخلی بین دیدگاه اسناد دواز  توانمی ،در یک دسته بندی کلی ن رامعلولاحاکم بر حقوق شغلی 

 بررسی قرار داد.

 المللین از منظر اسناد بینمعلولا اشتغال -1-3

دیدگاه  .باشدالمللی در جهت حمایت از حقوق معلولان در سه دیدگاه قابل بررسی میرویکرد اسناد بینکلی، به طور 

ای را برای معلولان در نظر بگیرند، تا به واسطه آن ها مکلف هستند امتیازات ویژهدولت ،آن که به موجب رفاه اجتماعی

 ،این دیدگاه .مین نیازهای اساسی خود با حداقل مشکلات روبرو باشندأاز وضعیت رفاهی مناسبی برخوردار باشند و در ت

 ،انعکاس یافت. با توجه به عدم اجرایی شدن مفاد این اعلامیه 1975ق معلولان مصوب هفتاد و در اعلامیه حقو یدر دهه

باید اقدامات  ،ها در راستای اجرایی شدن این موضوعها مطرح شد، که دولتصتدیدگاه دوم در قالب اصل برابری فر

بگیرند و این مهم نیز در مجموعه  تقنینی، اجرایی و قضایی را در راستای ایجاد فرصت برابر برای افراد معلول در نظر

موجب شد که رویکرد  ،به تصویب رسید. تحولات بعدی 1993در سال  ،هاقواعد استاندارد مربوط به برابرسازی فرصت

به عنوان بخشی از نظام  ،ها به صورت نگرش حقوق بشری تکامل یابد و حقوق اشخاص دارای معلولیتبرابری فرصت

در  عاملی شد که ،معلولانحاصل نگاه حقوق بشری به  (211: 13۸7 یوسفیان،) .قرار گیردکلی حقوق بشر مورد توجه 

دارای پروتکل الحاقی کنوانسیون حقوق افراد کنوانسیون حقوق کودک، از جمله:  المللی عام و خاصتمامی اسناد بین

، کنوانسیون حقوق معلولان این کار المللیهای سازمان بیننامهمقاوله ،ماندگان ذهنیمعلولیت، اعلامیه حقوق عقب

 موضوع مطرح شود.

 (1989) کنوانسیون حقوق کودک-1-1-3

نماید، کنوانسیون حقوق کودک است زمان ملل که به طور خاص به معلولان اشاره میالمللی سااولین کنوانسیون بین

با توجه به لزوم بالاترین حد حضور در کند.این کنوانسیون حقوق کودکان معلولان را بیان می ،3ماده  که در بند اول

سازی اشتغال بهداشتی، توانبخشی، آماده ف به ارائه خدمات مختلف آموزشی،ظجامعه و رشد فردی کودک، دولت را مو
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که به عنوان مهمترین حقوق  آموزشحق با تاکید بر  ،در ماده مذکور (257 :13۸1 ،مصفا) .نمایدو امکانات تفریحی می

متناسب با نیازهای ویژه  خدمات توانبخشی یارائه ،افزایش آگاهی خانواده، همعلولان به ندرت مورد توجه قرار گرفت

جایگاه  ،هایشانکه کودکان با شناسایی توانمندی کندفرصتی را مهیا صدد است در ،و تعلیم و تربیت معلول انکودک

 حضور داشته باشند.های اقتصادی جامعه فعالیتثر در ؤو به عنوان رکنی م دنده پیدا کنشغلی مناسبی را در آین

اشتغال یکی از  یجهت توانبخشی و ورود به عرصه ،خدمات به کودک معلول یارائه ،بنابراین در این کنوانسیون

الاجرا ای لازماعلام قاعده دارد تا ایتوصیه نبهامری که بیشتر ج. قلمداد شده است ،طرفحقوق کودک در کشورهای بی

 ( 30 :1379 ،بیگدلی) .کندو در نتیجه برای کشورهای عضو الزامی ایجاد نمی

 (1971) مانده ذهنیاعلامیه حقوق افراد عقب -2-1-3

 برداشته، گام مهمی در جهت حمایت از حقوق معلولان 1971ماندگی ذهنی در سال اعلامیه حقوق افراد مبتلا به عقب

بر دو حوزه از حقوق  ،اقسام آن به تصویب رسیده یبا محوریت معلولیت ذهنی و نه همهکه  این اعلامیه 3در ماده  است.

حق  :حق بر امنیت اقتصادی و استانداردهای شایسته زندگی. دوم :اول .معلولین تاکید شده است ازکار این گروه 

ها بنابراین دولت (91 :1391 ،ابدی) .برخورداری از اشتغالی مولد یا هر شغل سودمندی که از حداکثر توانایی آنها بهره ببرد

به کاری که قادر به  تاحذف کنند معلولان در مورد استخدام  راباید موانع قانونی  ،در جهت تحقق این اصل از اعلامیه

 .مین معاش خود برخوردار گردندأاز حقوق مکفی به منظور ت ،ورزند و در قبال کار انجام شدهباشند، اشتغال انجام آن می

 (1975) ناعلامیه حقوق معلولا -3-1-3

 اعلامیهمحتوای  بود، 1975اواخر سال  تصویب اعلامیه حقوق معلولان در، المللیبین یدر عرصه از جمله اقدامات مهم

 است: ذیلبه طور اجمالی به شرح 

 . است «معلول اشخاص» اصطلاح مفهوم و تعریف گرفته، قرار توجه مورد که امری نخستین ،اعلامیه یک ماده در

ماده پنج تا سیزده به  در اعلامیه تقریر شده است. 2در ماده ها، مندی از حقوق و آزادیاصل عدم تبعیض در بهره

معلولان باید از تدابیری »نماید: ماده پنج مقرر می ،حقوق اختصاصی معلولان در این راستا توجه شده است. به این ترتیب

گیری کلی جهت ،در حقیقت با تقریر این ماده «که تا حد امکان جهت خود اتکایی آنان طراحی شده، بهره مند شوند.

 معطوف نموده است. ،هایی در جهت فراهم آوردن امکان خوداتکایی معلولاندهی برنامهها را به سازماندولت

حق برخورداری از امنیت  :اول أکید قرار گرفته است.سه جهت مورد ت از ، حق اشتغال معلولاناعلامیه مذکور 7د ندر ب

سه موضوع  ،حق عضویت در اتحادیه. بنابراین در این ماده :حق داشتن شغلی مناسب، سوم: اجتماعی و اقتصادی، دوم

 (91: 1391ابدی، ) .مین اجتماعی، اشتغال و آزادی سندیکایی را در مورد معلولان در نظر گرفته استأمهم را که شامل ت

 (1982) برنامه جهانی اقدام برای افراد معلول -4-1-3

نظر به محرومیت بسیاری از معلولین از اشتغال یا فعالیت در مشاغل سطح  ،19۸2دسامبر  3در این طرح جامع مصوب 

و تدابیری همچون  های برابر برای اشتغال مولد معلولین در بازار آزاد، توسعه تجهیزات متناسبفرصت پایین، تضمین

برای مشاغل و تعاونی  های بلاعوضبندی تشویقی، به کار گماشتن در کارهای خاص، ارائه وام یا کمکهای سهمیهطرح

بخش خصوصی و عدم اختلال ر نظر گرفتن توانبا د اولاً ،بایستای از اقدامات که میکوچک توصیه شده است. مجموعه



   1403بهار م، نهم، شماره سو فصلنامه دستاوردهای نوین در حقوق عمومی،  سال

۶ 

 

های کارگری و کارفرمایی صورت گیرد تا با توسل به راهبرد و با همکاری و تعامل اتحادیه اًثانی ،های آندر فعالیت

 (70-71 :1372 ،بابایی اهری) .کاریابی و اشتغال معلولین را بیشتر و بهتر تضمین نمایدهای فرصت عملکردی مشترک،

 (2006)ن المللی حقوق معلولاکنوانسیون بین-5-1-3

های و آزادی المللی که در جهت حمایت از حقوق معلولان با تاکید بر بسیاری از حقوقیکی از مهمترین اسناد بین

با  ،در این کنوانسیون .باشدبه تصویب رسیده است، کنوانسیون حقوق معلولان می اجتماعی(مدنی، اقتصادی، ) بنیادین

اشتغال  شود،های شغلی که با توجه به وضعیت معلولان در قالب تبعیض مثبت تفسیر میتوجه به اصل برابری فرصت

های حقوق بشری که در تمامی کنوانسیونمثبت با تبعیت از اصل تبعیض  ،به عبارتی .معلولان مورد مداقه قرار گرفته است

استحقاق برخورداری از تمام حقوق مندرج در اعلامیه را داشته و در  ،کید شده که معلولانأمرسوم است، بر این نکته ت

در کنوانسیون  نابراینب (۶5: 13۸7 ،توسلی نائینی) .و تبعیضی وجود داشته باشد ءگونه استثنانباید هیچ ،اعطای این حقوق

تکالیفی و تعهداتی  بعاًطشده و  آنهاالواقع باعث ایجاد حقوقی برای استقلالی را برای معلولان در نظر گرفته که فی ،مذکور

 کند که بستر مناسبی را جهت اجرایی کردن حقوق مذکور فراهم کند.را برای دولت ایجاد می

تبعیض در دستیابی به مشاغل اعم از خصوصی و دولتی، حقوق و  موضوعاتی از جمله عدمبه  ،کنوانسیون 27ماده در 

فرصت شغلی، ایجاد سندیکا و اتحادیه تجاری و کارگری برابر با سایرین، ایجاد فرصت  ءارتقا ،معلولان مزد منصفانه

نسبت به  میهای عمو، دسترسی به برنامهتضمین ارائه فضای متعارف و متناسب در محیط کار ،خود اشتغالی و کارآفرینی

جهت بازپروی و توان بخشی، ایجاد  تدا منوط به آموزش معلولانبدر ا 27اجرایی شدن مفاد ماده  کند.اشاره می معلولان

 ستخدامدرصدی از ا ،مکلف شوندقوانین داخلی که به واسطه آن کارفرمایان وضع  ،جهت اشتغالان شرایط فیزیکی مناسب

نگرش  ،های اخیر تحقق پیدا کرده استرغم اقدامات مثبتی که در دههعلی باشد.می دهند،معلولان اختصاص  اشتغال را به

سازی ، نیازمند فرهنگطرف کردن این موضوعباشد که برنسبت به اشتغال معلولان منفی می ،جامعه و بالاخص کارفرمایان

 باشد.و اصلاح قوانین می

با افزودن حق شرط مبنی بر اینکه مفادی از کنوانسیون که در تعارض با موازین حقوقی  ،مجلس شورای اسلامی

  مورد پذیرش قرار داده است. 13۸7قابلیت التزام را در نظام جمهوری اسلامی ندارد، مفاد کنوانسیون را در سال  باشد،می

 کار المللیسازمان بیننامه مقاوله -6-1-3

 اساسی گامیی منزله به المللی،بین سطح در کار مقررات اجرای و تدوین هدف اب کار المللیبین سازمان ایجاد

 ( هدف41 :1391عراقی، ) .آیدمی حساب به اجتماعی عدالت برقراری برای تلاش و کارگران حقوق از حمایت در

 اسناد از وسیعی طیف سبببدین و است معلولیت دارای افراد جمله از ،همه برای مناسب و معقول کار سازمان، این

 ،معلولین داردکهمی بیان خود 2009 سال گزارش در ،سازمان این است. رسانیده تصویب به را کار حق با مرتبط

 .است مناسب اشتغال و شغل نداشتن ،یتوضع این اصلی علت که باشندمی جوامع قشر فقیرترین

موسوی ) .بازتوانی شغلی معلولان تصویب نمود یرا درباره 99، توصیه نامه شماره 1955المللی کار در سال سازمان بین

المللی سی سال پس از آن، این ابزار بینتا  باشد و تقریباًاز مهمترین اسناد در رابطه با معلولان می ،این سند (72 :1394،بافتی
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ثیر أمربوط به هیچ کنوانسیونی نبود، ترغم آنکه ، علی99نامه شماره توصیه ای برای تمامی مقررات ملی بود.به عنوان پایه

 (Oreilly, 2007: 18-20)  .ها گذاشتبسزایی در قوانین ملی و رویه دولت

های مشارکت کارفرمایان و سازمان ،ولهای شغلی برای کارگران معلهای گسترش فرصتبه روش ،نامهدر این توصیه

 ((ILO, 2005: 10 .ها اشاره کرده استتعاونی و کارگاهبندی آنها ایجاد بندی مشاغل و ذخیرهکارگری در سهمیه

المللی یکی از مهمترین اسناد بین ،نیز 159نامه مقاوله .را فراهم ساخت 159ه ناممقاوله تصویب ی، زمینه99نامه توصیه

توانبخشی معلولین  طرفدار سیاست ،نامهاین مقاوله .قابل اجراست 195۸بیستم ژوئن  در رابطه با کار معلولان است که از

 :Nuberger, 2007) .سب باشند و در جامعه ادغام گردنداست تا قادر به تامین امنیت، حفظ و پیشرفت در شغل منا

37) 

های ملی و امکانات موجود، سیاست باید منطبق با شرایط و اسلوب ،هر کشور عضو :این مقاوله نامه 2ب ماده به موج

ای و اشتغال معلولان تدوین و اجرا نموده و به نحو منظم آن را مورد تجدید نظر روشنی را در مورد بازتوانی حرفه ملی

کند که نقش مهمی را در بازتوانی نامه به موضوع متخصصان و کارشناسانی اشاره میمقاوله 9و  5در ماده  قرار دهد.

 کنند.ای و اشتغالان معلولان ایفا میفهحر

 و شغلی بخشیتوان یتوسعه برای ملی سطح در اقدام به ،7 ماده و ۶ ماده ذیل در 159 نامهمقاوله سوم بخش

 باید ،اقدامات این که شودمی ملی به شرایط توجه با هاییگام برداشتن خواستار و دارد اشاره معلولین شغلی خدمات

 جا هر ،معلولین به مربوط خدمات سایر و اشتغال شغلی،کاریابی، آموزش شغلی، مشاوره ارزیابی و ارائه به توجه با

 .گیرد مانجا ،باشد مناسب و ممکن که

 (1993) نها برای معلولاقواعد استاندارد درباره برابرسازی فرصت قطعنامه -7-1-3

رسیده است و  المللی حقوق بشری است که به جهت حمایت از حقوق معلولین به تصویباز جمله اسناد بین ،این سند

المللی با توجه به برخی اصولی که در گیری قواعد عرفی بینتواند در شکلاما می ،آور نداردالزام یجنبه ،مطابق مقدمه

 (2۶0 :13۸1 ،مصفا) .این سند آمده است، موثر باشد

با اشاره به اینکه در گذشته به دلیل عدم آگاهی و خرافات حضور معلولان در سطح جامعه کاهش  ،در مقدمه قطعنامه

در مفاد قطعنامه  ،در ادامه .کندرا مطرح می در سطح جامعه دلیل منزوی شدنبه را معلولین پیشرفت  دمع، مسئله یافته

 ،حقوق معلولان مورد اشاره قرار داده شده و هدف و محتوای مقررات استاندارد یالمللی پیشین دربارهاقدامات بین

ها برای معلولان که همانا، تضمین برابری حقوق و وظایف اشخاص معلول اعم از زن و مرد سازی فرصتیکسان یدرباره

 (12: 1392ابراهیمی،) .دیگر اعضای جوامع است، مورد تأکید قرار گرفته است با

های عادی آموزش، بهداشت، باید حمایت ،دارد: افراد معلول به عنوان اعضای جامعهاین قطعنامه مقرر می 2۶بند 

از اصول اولیه برای اشتغال و فرصت برابر، افزایش آگاهی  را دریافت کنند. غال و خدمات اجتماعی مورد نیازشاناشت

ها باید اطمینان حاصل دولت ،بر این اساس .بالقوه معلولین استها و استعدادهای مردم و معلولین از حقوق، نیازها، توانایی

 ها و خدمات موجود برای معلولین به اطلاع عموم مردم از جمله معلولین برسد و اقدامات تبلیغی برای اینکنند که برنامه

 ،بهری خیاوی) .ورندبه عمل آ کامل مشارکت برابر به منظور ترویج برابری حقوق و وظایف معلولین و حذف موانع ،کار

1397 :127) 



   1403بهار م، نهم، شماره سو فصلنامه دستاوردهای نوین در حقوق عمومی،  سال

۸ 

 

 داخلی قوانین ن از منظرمعلولااشتغال  -4

کلیه امتیازاتی است  ،منظور از حقوق استخدامی .کنیممختصر از مفهوم حقوقی استخدام صحبت می به طور تدا،در اب

توان استخدام عمومی را می ،کند. در قوانین و مقررات مامندی از آن پیدا میاستحقاق بهره ،خص در قبال کار خودکه ش

ناظر به قانون استخدام کشوری و اصطلاحات و  ،مقررات عام .تقسیم کرد ،دسته قوانین و مقررات عام و خاص به دو

قانون مدیریت خدمات کشوری جایگزین آن شده  127بوده است که به موجب ماده  ۸۶های بعدی آن تا سال نامهآیین

 .کرده است ءگذار آن را از شمول قوانین و مقررات عام استخدامی استثنایز که قانوناستخدامی ن ،قررات خاصاست و م

آنچه که  .ی کرده استنمستث ،مستقیم رهبری است را سسات و تشکیلاتی که زیر نظرؤنهادها و م ،قانون مذکور 117ماده 

 1۸۸که در ماده  مجمع تشخیص مصلحت نظام است 29/۸/13۶9 قانون کار مصوب ،بخش خصوصی حاکم است بر

اشخاص مشمول قانون استخدام کشوری یا سایر قوانین و مقررات خاص استخدامی را از شمول آن خارج  ،قانون مذکور

 (91: 139۶ ،موسوی) .کرده است

از  شهروندان یهمه ،قانون اساسی 20به استناد اصول  ،خصوصی یافارغ از نوع استخدام معلولان در بخش دولتی و 

گرچه  .کندیمحقوق اقتصادی و اجتماعی برخوردارند، یکی از مصادیق حقوق اقتصادی در قالب حق اشتغال تجلی پیدا 

ده است، اما این اصل به دلیل کلیت شبه صورت خاص به وضعیت معلولان اشاره ن ،یک از اصول قانون اساسیچدر هی

، اعمال مین زیرساخت مناسب جهت اشتغال معلولانأعدم ت ،نمعلولا انزوایباشد. وندان معلول میرقابل تسری به شه

مخاطراتی را برای جامعه ایجاد  ،به این امورها توجهی دولتبی تبعیض در دستیابی به مشاغل، کاهش مشارکت معلولان و

 ذشغلی، اتخاهای شغلی، تداوم اشتغال معلولان، امنیت های فرصتبخشی، افزایشهای توانلذا توسعه برنامه کند.می

 باشند که در قوانین داخلی کشورها باید به طور خاص مورد توجه قرار گیرد.های حمایتی از جمله مصادیقی میسیاست

این مبانی  ،پردازیمکه به بررسی آن می کندمقررات داخلی مبانی حق اشتغال را برای همه از جمله معلولین مشخص می

اصولی چون کرامت  .یعنی قانون اساسی و سایر قوانین و مقررات جستجو کرد ،قوانینس أتوان در رو این اصول را می

 اند.اصل برابری و تبعیض مثبت شغلی که خوشبختانه در قوانین داخلی ما نیز نمود پیدا کرده ،انسانی

 قانون اساسی -1-4

 2۸ اصلوفق . تبیین شده است 43 اصل 2بند  ،2۸، 12بند  3تغال در قانون اساسی برای همه در اصول مبانی حق اش

 یلازمه که است شده لغمشا احراز برای مساوی شرایط تأمین به تعهدم، دولتقانون اساسی جمهوری اسلامی ایران، 

برای  آموزیحرفه و آموزشهر چه بیشتر آنان از امکانات  ساختن توانمند شرایط، این از مندی شهروندان معلولبهره

قانون اساسی  31 همچنین اصل ،21الی  19در اصول افزون بر اصول یاد شده،  .حضور در جامعه و نقش آفرینی مؤثر است

اشاره ها را برابری مواردی از این شده است و صریحاً تأکیدجامعه شهروندان در برابری زمینه ایجاد  به تکلیف دولت بر

و کافی دولت لازم توجه  در مورد معلولان، هاتحقق عدم تبعیض یلازمهآید که مینین با وصف این، به نظر چنماید. می

قوانین کارآمد و  به وضع و اعمال آن درگذاری، ریزی و سیاستگیران در سطوح کلان برنامهو دولتمردان و تصمیم

از شهروندان معلول داری برابری و برخور ،در مسیر تحقق. اجرای دقیق آن در راستای منافع شهروندان معلول است

 ، آنان را ازگردنمیشهروندان معلول همانند سایرشهروندان به در عین اینکه دولت دست کم مکلف است ها، فرصت

مهمترین وظیفه  توان،به شهروندان کم شیخدمات توانبخ یارائهزیرا  ؛نداگرد برخوردارای ویژهشرایط و خدمات 
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اصول مذکور ناشی از اصل  (9 :1390 ،نصیب) .خواهان تعریف شده استبرابر برای توانها در جهت ایجاد فرصت دولت

تفاوتی بین انسان سالم و معلول وجود  ش فطری و ذاتی است از این جهت هیچکرامت انسانی ارز .کرامت انسانی است

 ،هااند که یکی از آن شیوهپیش گرفتههای مختلفی را در شیوه ،ها برای رسیدن به زندگی عادلانه یا برابریدولت ندارد.

شود و از اعمال می، ذیرتری هستندپکه در موقعیت آسیب یهایای که به نفع گروهشیوه .تبعیض معکوس یا مثبت است

 ،به عبارتی برای رسیدن به هدف برابری تر نزدیک کنند.ها را به موقعیت عادلانهشود تا موقعیت آنتلاش می ،این طریق

شود تا فرد معلول بتواند به آزادی استقلال و منابع دسترسی داشته باشد و جهت احقاق حقوق  وسایل مورد نیاز آن فراهم

 (139۶:93 ،موسوی) .خود تلاش کند

 (1369) قانون کار -4-2

 کرد مکلف را ولتد119 ماده 3و  1،2 هایدر تبصره نیز و 10۸ و 107 مواد در ایران، اسلامی جمهوری کار قانون

 و نمعلولا خاص کارآموزی مراکز ایجاد به اقدام و سازد کار فراهم جویندگان برای را لازم آموزشی امکانات که

 .نماید ذیربط هایسازمان و هاوزارتخانه همکاری با جانبازان

 ،(صنعتی و توزیعی ،کشاورزی ،تولیدی) دولت موظف است تا در ایجاد شرکت تعاونی ،119ماده  2به موجب تبصره 

های لازم و برقراری تسهیلات انجام کار و حمایت مدت و آموزشالحسنه درازهای قرضمعلولین را از طریق اعطای وام

ها یه مراکز موضوع این ماده و تبصرهآنان مورد حمایت قرار داده و نسبت به رفع موانع معماری در کل ،از تولید یا خدمات

 .اقدام نماید ،یابندحضور میها که معلولین در آن

معلولین  که به با توجه به نگرش منفی کارفرمایان بخش خصوصیکید قانون کار به اشتغال معلولان، أبا توجه به ت

 باشد.می ترحم و دلسوزی از روی ،این قشر واگذار گردد به آنان توجه کرده و اگر هم کاری کمتر به کارآیی ،دارند

نداشته و آنان  و بالفعل معلولین آگاهی بالقوه هایاز توانمندی ،طبقات تحصیل کرده حتی ،جامعهمختلف مردم  قشرهای

 ،معطوفی) .حمایت مستمر دارند و مادی هایپندارند که قادر به کار نبوده و بیشتر نیاز به کمکناتوان می را افرادی

عدم . کند که برایش مقرون به صرفه باشداقدام میهنگامی بخش خصوصی به استخدام معلولین  ،بنابراین (110: 13۸9

عامل دیگری است که بخش خصوصی  ،مهارتی غالب معلولینعلت عدم فراگیری مهارت و بیهب ،توانمندسازی معلولین

ای برای این کار از بدون اختصاص بودجه ،هانماید. آموزش و فراگیری حرفه و مهارتاز استخدام معلولین اجتناب می

 (25: 1395 ،انصاری دزفولی) .پذیر نیستهای دولتی امکاندولت و حمایت دولت و سازمانطرف 

صد از پرسنل مورد نیاز خود از بین جانبازان انقلاب ون الزام دولت جهت استخدام ده درقان -1-2-4

 (1364) اسلامی و بستگان شهدا

های مذکور دستگاه ،داردقانون مقرر می یک تبصرهاست، وفق  مشتمل بر ماده واحده و دو تبصرهمذکور که قانون بنابر 

ن عادی در مشاغل مناسب با رعایت معلولاشهروندان را از بین  در ماده واحده مکلفند سه درصد از پرسنل مورد نیاز خود

 .سازمان بهزیستی کشور تأمین نمایند مقررات مربوط و با هماهنگی کلیه

و قانون نحوه بازنشستگی جانبازان انقلاب اسلامی ایران و جنگ تحمیلی و معلولین عادی  -2-2-4

 (1367) آورشاغلین مشاغل سخت و زیان
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توانند با افزودن سنوات خدمت ارفاقی به افرادی کلیه مراکز دولتی و غیردولتی می ،به موجب ماده واحده قانون مذکور

ها را بازنشسته آن ،ت استسال تمام سابقه دارند و البته این سابقه و مقدار سنوات بنا به نوع معلولیت متفاو 20که حداقل 

دث ناشی از کار، از جانبازان، معلولین حوااز جهت گستره شمول به تمامی معلولان اعم  ،نمایند. ماده واحده مذکور

 شود.بیماران ناشی از شرایط خاص کار و معلولین عادی اطلاق می

وعد و ازکارافتادگی نحوه بازنشستگی پیش از م ،مین اجتماعیأوشش بیمه تپ درمورد بازنشستگی به قانون اصلاح قوانین

کنان مشمول در بخش دولتی مدیریت خدمات کشوری و کار کلیه افراد معلولاناشاره کرد. 13۸3معلولان کشور مصوب 

ام سابقه خدمت سال تم 15حرف و مشاغل آزاد( به شرط داشتن حداقل ) تأمین اجتماعی( و بخش غیر دولتی) قانون کار

الزاماً  ،شوراساس درخواست کتبی آنان و تصویب صندوق بازنشستگی یا سازمان بهزیستی کبر ،و یا پرداخت حق بیمه

سال( با افزودن سنوات خدمت ارفاقی برای افراد دارای معلولیت خفیف،  45ها سال و خانم 50آقایان ) بدون شرط سنی

 .ددسال خدمت( که شامل حال تمامی افراد معلول گر 30لحاظ سنوات تا پوشش ) متوسط، شدید و خیلی شدید

مندی از ر تا زمان بهرهحقوق پایه اداره کا %30اهیانه برابر با از حداقل مستمری م ،تمامی معلولان شدید و خیلی شدید

از ) های آنان یا کسانی که مسئولیت نگهداری از معلول را بر عهده دارندخدمات بازنشستگی پیش از موعد و خانواده

 .مند گردندبهرهآور جمله کارکنان مراکز نگهداری، توانبخشی و اجتماعی و...(، از قوانین بیمه مشاغل سخت و زیان

 قانون جامع حمایت از حقوق معلولان -4-2-3

تی تحت عنوان معاون ،در سازمان بهزیستی کشورنون جامع حمایت از حقوق معلولان پیش از به تصویب رسیدن قاتا  

بیماران و  علولینگروه زنان سرپرست خانوار، م 3معاونت اشتغال سازمان بهزیستی کشور وجود داشته که متولی اشتغال 

 (279: 13۸7 ،حسینی) .بود بهبودیافته مثل معتادان

 ،بودن وریمح و جامعیت یهضابط دو با 13۸3 مصوب معلولان حقوق از حمایت جامع باید اذعان داشت که قانون

 .است وین شدهشهروندان معلول تد مندسازیها و بهرهحق از حمایت یدر زمینه از جمله کارآمدترین قوانینی است که

 افراد شتغالا از حمایت جهت درمندان حقوق معلولان، این قانون توانسته گامی رو به پیش همچنین به باور دغدغه

 اشخاص قوقح از مطلوب نظام حمایتیایفا نماید و در ردیف  بیناکم و اشخاص نابینا آن تبع به و معلولیت دارای

 (۸4: 1390 ،طبیبیان) .گیردقرار  استناد مورد معلولیت دارای

تسهیلاتی را فراهم  ،های شغلی برای افراد معلولدولت موظف است جهت ایجاد فرصت یاد شده، قانون 7اده وفق م

 مجوزهای از درصد 3 دارد:، اشعار می13۸3مصوب  معلولان حقوق از حمایت جامع قانون 7 یهماد« الف»بند  کند.

 را نمایندمی استفاده کشور عمومی بودجه از که دولتی و عمومی هایدستگاه کارگری( و پیمانی رسمی،) استخدامی

 ن،آلما و ژاپن کشورهای نظیرردر مقام مقایسه باید اشاره داشت که د 1.دهدمی اختصاصی شرایط واجد معلول افراد به

ناظر بر دستیابی  شدهبینی پیش سهمیه نصاب حد از کمترنسبت به استخدام افراد ناتوان یا دارای معلولیت،  کارفرمایانی

 هاهزینه این که شوندمی جریمه کوتاهی ورزند، مسئول شناخته شده و ورزند،می شغلی هایفرصتبه  آسان معلولان

                                                           
 خود، سالانه استخدامی مجوزهای سقف تا داندمی مجاز را انقلابی و عمومی نهادهای و دولتی هایشرکت و هاوزارتخانه کلیه 7ی هادم 1ی ه. تبصر1

ی هتبصر همچنین .گیرند کار به استخدامی آزمون برگزاری بدون و موردی صورت به رأسا را شرایط واجد نخاعی ضایعات معلولین و ناشنوا و افراد نابینا

 .نماید دائر را معلولان شغلی هایفرصت صندوق خود مصوب اعتبارات قالب در تا داندمی موظف( نه و) مجاز را بهزیستی ماده سازمان این 3
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 اشخاص که شد خواهد کارفرمایانی از دسته آن به پاداش اعطای یا شده حمایت هایکارگاه مالی هایهزینه صرف

 دنیا رایج هایسیاست کلی طور به (۶0: 13۸1 ،علوی) .آورنددرمی خود استخدام به داده و آموزش را ناتوان شدیداً

 بر مبتنی تنبیهی هایسیاست بیشتر شود.می تقسیم و تنبیهی تشویقی گروه دو به معلولان حقوق از دفاع یهحوز در

 حقوق حامی هایسازمان ایران، در رسدمی نظر به معلولان است. حمایتی ـ رفاهی هایصندوق به واریزی هایجریمه

 مندعلاقه بر تمرکز رویکرد تشویقی هایسیاست یهحوز و در ندارند هییتنب هایسیاست اجرای به ایعلاقه معلولان،

بهزیستی  سازمان توسط معلول کارفرمایی کارگران یهبیم سهم پرداخت با ـ معلولان استخدام به خصوصی بخش کردن

 است. گرفته قرار توجه مورد ـ

های دولتی را مجاز دانسته تا سقف مجوزهای استخدامی سالانه خود، افراد نابینا و کلیه دستگاه 7 ماده 1تبصره در 

به صورت موردی و بدون برگزاری آزمون استخدامی به کار  ساًأناشنوا و معلولین ضایعات نخاعی واجد شرایط را ر

سازمان بهزیستی کشور مجاز است در قالب اعتبارات مصوب خود، »است:  ماده فوق آمده 3مچنین در تبصره ه گیرند.

 «.را به تصویب هیأت وزیران برساند های شغلی معلولان و مددجویان بهزیستی را ایجاد و اساسنامه آنصندوق فرصت

به افراد معلول به قانون جامع حمایت از حقوق معلولان که پرداخت تسهیلات اعتباری خوداشتغالی  7همچنین بند د ماده 

های شغلی برای معلولان از زمره وظایف دولت در راستای ایجاد فرصت ،میزان مشخص شده در قوانین بودجه سالانه را

 قلمداد نموده است.

 طبق قانون یاد استناد کرد.آموزش  1393توان به آزمون استخدامی سال می ،قانون نای مثال دیگر در خصوص نقض

ملزم به اختصاص سه درصد این استخدام به جامعه معلولان بود که به آن عمل نکرد، این وزارتخانه  آموزش و پروششده 

 .تا جایی که وزیر وقت از مجلس کارت زرد گرفت ،زیر بار اجرای این ماده نرفت ،در دولت دهم

نفر از معلولان در اعتراض به این موضوع به دیوان عدالت مراجعه کردند و علیه وزارتخانه  5 ،در اعتراض به این روند

ی و با عناد بر سر أآموزش و پرورش بعد از گرفتن این ر.ی وحدت رویه تبدیل شدأبه ر ،های آنأبعد ر .ی گرفتندأر

و از موارد  97رخواست مشمول ماده ت عمومی نیز گفت، این دأی وحدت رویه کرد و هیأموضوع، درخواست اصلاح ر

ی آورد که بسیار هم خطرناک أاما توضیحاتی در ر ،در واقع تقاضای آموزش و پرورش را رد کرد .ی نیستأاصلاح ر

 د.انسفانه نسبت به آن سکوت اختیار کردهأاست و معلولان مت

 (1397) معلولانون حمایت از حقوق قان -4-2-4

 1۶ الی 10فصل پنجم این قانون از ماده  یید شورای نگهبان رسید.أبه ت 22/1/1397تبصره در 29ماده و  34این قانون با 

وزارت مکلف است در قالب  ،قانون مذکور 10کند. به موجب ماده فرینی و اشتغال معلولین اشاره میآبه موضوع کار

تحت پوشش را ایجاد کند. در ماده های شغلی افراد دارای معلولیت اعتبارات مصوب سازمان، صندوق حمایت از فرصت

 های شغلی برای افراد دارای معلولیت تسهیلاتی را فراهم کنددولت مکلف است جهت ایجاد فرصت ،11

بر اساس مصوبات شورای عالی  ،قانون مذکور، حقوق و دستمزد فرد دارای معلولیت شاغل 12ماده  2به موجب تبصره 

 شود.سوی کارفرما پرداخت می کار و سایر قوانین و مقررات مربوط از



   1403بهار م، نهم، شماره سو فصلنامه دستاوردهای نوین در حقوق عمومی،  سال

12 

 

 سه درصد از مجوزهای استخدامیقانون یاد شده، دولت متعهد و مکلف است که دست کم  15همچنین بنابر ماده 

به جز موارد  ،کنندهایی که از بودجه عمومی استفاده میهای دولتی و دیگر دستگاهرسمی، پیمانی، کارگری( دستگاه)

 افراد دارای معلولیت واجد شرایط اختصاص دهد. هاین قانون را ب ،11ذکر شده در بندهای ت و ث ماده 

قانون حمایت از حقوق معلولان  15ماده  2ه رضمانت اجرای مشخص شده در تبص ،مهمترین موضوع در این قانون

 19موضوع ماده  ۸تا  5تعزیری جزای نقدی درجه  باشد. متخلفان حسب مورد با حکم مراجع ذیصلاح به مجازاتمی

 .شوندقانون مجازات اسلامی محکوم می

 اداری نظام در شهروندی حقوق نامهتصویب -4-2-5

واه به هنگام مراجعه به دستگاه اداری اشاره کرده است خدر باب حمایت از افراد توان ،نامه حقوق شهروندیتصویب

تجهیزات دستگاه اداری متناسب با استفاده  و خواه،تعامل کارمندان با افراد توان ینحوه جملهاز  ،ناظر به موضوعاتی و

 در معلولان استخدام حق که به افزون بر موارد مورد توجه قانون، شایسته و بجاست ،روز اینباشد. امذکور میافراد 

 راهبری و نظام گردند اجرایی و قانونی تدابیر اتخاذ به موظف، اجرایی هایهدستگا تا شود اشاره نامهبندهای تصویب

 .شود اعمال قابل معلولان استخدام تضمین حق جهت در ،نامه( تصویب19ماده ) اجراها ضمانت و (1۸ ماده) نظارت و

 (22: 139۸پروین، )

 ساله 5های برنامه -4-2-6

 .ساله توسعه نیز درج شده است 5های اشتغال معلولین در برنامه

های با توجه به قابلیت و توانایی ،زانهای آموزش و اشتغال معلولین و جانبابه ایجاد زمینه ،برنامه دوم توسعه 1۶-7در بند 

 آن اشاره شده است.

مین اجتماعی، بیمه بیکاری، ایجاد توسعه و تقویت سازوکارهای جبرانی، أبا ت ،قانون چهارم توسعه 101در بند ج ماده 

ها برای زنان و مردان و اغلین بازار کار غیررسمی، توانبخشی معلولین و برابری فرصتهای اجتماعی از شحمایت

 های اجتماعی دارد.های شغلی متناسب، تلاش در گسترش حمایتتوانمندسازی زنان از طریق دستیابی به فرصت

با  با شرایط معلولانبندی خدمات حمایتی و توانمندسازی متناسب طراحی نظام سطح، برنامه پنجم توسعه 39ماده 

 را در اولویت قرار داده بود.محور  ،های اجتماعتأکید بر برنامه

علاوه بر پرداخت یارانه،  ،در طول اجرای قانون برنامه که بود دولت موظف شد،برنامه ششم توسعه مقرر  79 مادهدر 

متناسب با سطح محرومیت بر مبنای سال حداقل مستمری خانوارهای مددجویان تحت حمایت سازمان بهزیستی را  هر

 بودجه سنواتی پرداخت نماید ( حداقل دستمزد مصوب شورای عالی کار، در چهارچوب%20) متوسط بیست درصد

کارگیری افراد متقاضی کار با ها برای بهر تقویت انگیزه بنگاهبه منظو تصریح شده:برنامه هفتم لایحه  1۶در ماده 

 منظور به ،باشندمیها یا شرایط خاص که تحت پوشش کمیته امداد امام خمینی و سازمان بهزیستی کشور توانمندی

ها با د با آنقراردا انعقاد مذکور، افراد درخواست صورت در ،کار بازار به آنان ورود تسهیل و افراد این افزاییتوان

برای معلولان با توجه به شرایط . با توجه به اینکه از حداقل دستمزد و مزایای مصوب سالیانه مجاز استهای کمتر پرداخت
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هایی از طرف دولت باید درنظرگرفته شود، ذکر این ماده با اسناد حقوق بشری و موضوع تبعیض حمایت ،خاص فیزیکی

 باشد.مثبت نسبت به معلولان در تعارض می

 (1387) سرپرست خانوادهزنانتوانبخشی و حمایتی معلولان و  پوششقانون افزایش -4-2-7

 مین اجتماعیأقانون ت

وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی مکلف است خواه آمده است: مین اجتماعی افراد توانأقانون ت ۶در ماده 

که علاوه بر تأمین خدمات درمانی  ای تأمین نمایدگونهپوشش سازمان را بهپوشش بیمه سلامت افراد دارای معلولیت تحت

 (37: 13۸4 ،کمالی) د.مورد نیاز این افراد، خدمات توانبخشی جسمی و روانی افراد دارای معلولیت را پوشش ده

ای غیر از آنچه از کار ناشی اجتماعی همانند قانون کار، برای شخصی که در اثر حادثهتأمین در قانون باید افزود که 

، در جریان زندگی ناتوان یا آسیب دیده شوند ءیا به هر نحوی از انحا هستند لی یا جزئی از کارافتادهبه طور ک ،شودمی

 شناخته نشده یا اگر شناساییمستقل و مشخص و منجزی که شهروندان ناتوان و مشمول بتوانند بدان تمسک جویند،  حق

 ممکن است.  غیردل بستن به آن مستمری تقریباً ای است که گذران باقی عمر بابسیار ناچیز و به گونه ،شده باشد

لت های شغلی برای معلولان، دو( جهت ایجاد فرصت1۶/2/13۸3مصوب )طبق قانون جامع حمایت از حقوق معلولان 

درصد( را از طریق سازمان بهزیستی کشور در اختیار کارفرمایانی، که افراد معلول  20) بیمه سهم کارفرماموظف شده حق

 .اجتماعی پرداخت شودتأمین گیرند، قرار دهد تا مبلغ مذکور به سازمان ار میرا به ک

یا از طریق سازمان بهزیستی  ،کسانی که از نظر جسمانی دچار معلولیت یا بیماری خاصی هستندلازم به ذکر است: 

یا  ،درصد هستند 14یا  ،اگر از طرف سازمان بهزیستی معرفی شوند :یا از این طریق معرفی نمی شوندو شوند معرفی می

درصد  14های در حالت .شوداین مبالغ توسط سازمان بهزیستی به صورت کامل پرداخت می .درصد 20یا و درصد  1۶

شدگان پذیرد و همانند بیمهیای صورت نمهیچ نوع معاینه اصلاً ،وجود ندارد چون امکان ازکارافتادگی ،درصد 1۶و 

  .شود که معاینات خاص خود را داردبحث ازکارافتادگی مطرح می ،درصد 20الت اما در ح ،گرددعادی رفتار می

درصد  50شدگان بیکاری که بیش از یمهب .شوداجتماعی انجام میتأمین معاینات براساس کتاب ازکارافتادگی  

 4۶با تأیید کمیسیون پزشکی صندوق، با حداقل ،درصداز کارافتادگی 50معلولیت داشته باشند و بیماران دارای حداقل

توانند مقرری بیمه بیکاری سال می 4تا  ،پرداخت حق بیمه بیکاری در صورتی که شاغل نشوند ،سال سابقه 1۶سال سن و 

 .سال سابقه خدمت بازنشسته شوند 20بگیرند و با 

 معلول شهروندان به نسبت دولت عهداتت -5

 هاحق از معلولان شهروندان یمندبهره در دولت تعهد تیماه -1-5

 در ادعاها - حق جنس از ماهیتاً توانمی ،را دولت با ارتباط در معلولان شهروندان هایحق که داشت نظر در باید

 ساحات رو،این از. دارد تعهدمدار ماهیتی دولت، به نسبت و مدارحق ماهیتی ،افراد به نسبت که دانست هوفلد یهنظری

 از ،«ایفا به تعهد» و «حمایت به تعهد» یا «رفتار به تعهد»یا «شناسایی به تعهد» یا «احترام به تعهد» در دولت تعهدات کلی

 ویژه، نحو به معلول شهروندان و کلی طور به ،شهروندان مقابل در دولت تعهد ماهیت پیرامون. دنشومی شناخته باز هم

 احترام بر مبتنی رفتارهایی رعایت و اموری انجام به متعهد ،«رفتار به تعهد» یهمرتب در دولت که نماییم اشاره است لازم

 اجتناب به متعهد و موظف شهروندی، حقوق اشتِدپاس و «احترام به تعهد» در دولت همچنین. است شهروندان حقوق به
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 مکلف و متعهد شهروندان، حقوق از پشتیبانی و «حمایت به تعهد» در و است؛ شهروندان هایحق و آزادی در مداخله از

 ضروری اقدامات انجام به متعهد اجرا، و «ایفا به تعهد» در و است؛ حقوق آن بنیان و اصل در مداخله از دیگران بازداشتن به

 نمایان بارزی صورت به معلول شهروندان برابر در رویکرد، این. است شهروندان هایآزادی و هاحق تضمین و تأمین در

 (132: 1399الهی، رحمت) .نمایدمی مطرح جدی و اساسی صورت به زمینه، این در را دولت تعهد و بوده

 تعهد کلی یهگون دو در ،دولت تعهدات اصلی محور شد، بیان دولت تعهد ساحات گوناگونی به راجع آنچه بر افزون

 «نتیجه به تعهد» یا مطلوب یهنتیج ایجاد در دولت تعهد و«وسیله به تعهد» یا ،خاص امکانات کارگیری به در دولت

 «یلهتعهد به وس»حد  از تعهد، رسدمی نظر به معلول، شهروندان برابر در. با توجه به بافت تعهد دولت شودمی بندیدسته

 معلولان جمله از ،حقانذی یا افراد برای هاحق محتوای تدارک به خاص، امکانات و وسایل کارگیری بهکه متمرکز بر 

 در حق، محتوی تدارک و امکانات و وسایل سازیآماده به دولت تکلیف و تعهد صرف دیگر و یابدمی وسعت است،

 تا دارد تضرور ،رواین از (134: 1399الهی، رحمت). بود نخواهد مقصود به وافی معلولان، به رسیدگی و توجه راستای

 سخن، دیگر به .رود فراتر و یابد توسعه هاحق محتوی برآوردن تا موجود امکانات به اکتفا حد از دولت تعهد ماهیت

 کار به در تعهد برخلاف که توضیح این با. است «نتیجه به تعهد» معلول، شهروندان قبال در دولت تعهد که گفت توانمی

 و قطعی یتیو مسئول تکلیف معلول، شهروندان برابر در دولت تکلیف و تعهد ،(وسیله به تعهد) وسایل و امکانات گرفتن

 در. شد نخواهد الذّمهبری دولت شهروندان، برای خاص امکانات تدارک یا وسایل سازیفراهم صرف به و بوده منجز

 دولت تعهد تزاید، به رو یهنتیج به تعهد و فوری یهنتیج به تعهد نتیجه، ایجاد به دولت تعهد گونه دو تفکیک با میان، این

 را خود اهتمام و سعی است مکلف دولت حیث، این از و است تزاید به رو یهنتیج به تعهد معلول، شهروندان برابر در

  1.کارگیرد معلول شهروندان هایحق تزاید به رو نتایج تأمین و ایجاد منظور به موجود، منابع حداکثر از استفاده با و متعهدانه

  آموزشبا تأکید بر امر شهروندان معلول اشتغالدر تعهد دولت  -2-5

« توانبخشی اجتماع محور»تحت عنوان که اساس یکی از رویکردهای نوین در حوزه توانبخشی شهروندان معلول بر

سلامت، اشتغال، ها از جمله: لفهؤدیگر مدر کنار  ،آموزششود، آگاه سازی معلولان و برخوردار سازی آنان از شناخته می

این گروه از  از اصول اولیه و اساسی در توانمندی ،اجتماعیو حمایت  زندگیو کیفی استانداردهای مناسب ایجاد 

ای است که متخصصان توانبخشی مبتنی به اندازه ،اهمیت آموزش در توانمندسازی این افراد 2.آیدشهروندان به شمار می

ان چنین بیان تورو می؛ از اینآموزش، آموزش، آموزش :دانندبر جامعه، راه برون رفت معلولان از فقر را سه چیز می

زیرا این بخش  ،ای برخوردار استاز اهمیت فوق العاده ،شهروندان معلولآموزش و پرورش داشت که توجه به دو حوزه 

در توضیح های آنان دارد. نقش بسیار مهمی در توانمند شدن، اشتغال و کشف استعداد و توانایی ،از حیات فرهنگی آنان

                                                           
ــتر، مطالعه برای. 1 ــید قاری: ک.ن بیش ــارات تهران، یکم، دفتر فاطمی، س ــهر انتش ــید قاری و. 42 ،13۸۸ دانش، ش ــر حقوق فاطمی، س ــر، جهان در بش  تهران، دوم، دفتر معاص

 .25۶-257 ،1395 دانش، شهر انتشارات

و آموزش و همچنین توجه توجه به نیازهای حداقلی و سطح اول زندگی انسانی از جمله: آب، غذا، هوا، سرپناه، و سپس نیازهای سطوح دیگر از جمله بهداشت، و سلامت . 2

ت زندگی شهروندی به ویژه شهروندان کم توان مادرزادی یا کم توان تواند کیفیمی ها، مجموعاًبه نیازهای عاطفی و استعلایی و تعهد به انجام و بالا بردن آن از سوی دولت

امیدی، رضا، غفاری، غلامرضا، کیفیت زندگی شاخص توسعه اجتماعی، تهران، نشر شیرازه،  ن.ک:« یا اجتماعی را ارتقا دهد. برای مطالعه بیشتر های جسمانیدر اثر آسیب

 .1400دگی، حسن فشارکی، نشر شیرازه، . و نوسباوم، مارتا، سن، مارتیا، کیفیت زن1390
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بر محیط ساختن آنان مسلط دان، همانا نشهروآموزش و پرورش باید گفت که در حقیقت، مقصود یا رسالت بنیادین 

 یابد. دو چندان ضرورت و اولویت می ،و این مهم در خصوص شهروندان معلول است انپیرامونش

سترسی به تحصیل ق داز طریق ح ،سازیمنده اشاره شود که سازوکار این بهرهلازم است به این نکت ،در تبیین مسئله

صیل، تعهد نسبت به مندی رایگان از تحصیل، رفتار با شئونات انسانی با کودکان معلول در دوران تحبدون تبعیض، بهره

 ،ی به جامعههمراه با کرامت انسانی وتعهد شهروند رشد و آمادگی آنان در جهت بازگشت به جامعه برای یک زندگی

 گردد. معنا و میسر می

معلولیت فقط محدود به کنوانسیون حقوق افراد دارای  ،المللی ایران در زمینه حق آموزش برای معلولانتعهدات بین

به این مهم اشاره المللی حقوق فرهنگی اجتماعی و اقتصادی و نیز کنوانسیون حقوق کودکان در میثاق بینو شود نمی

، صرف از هر به حق تمامی افراد ،المللی حقوق فرهنگی اجتماعی و اقتصادیمیثاق بین 13یمادهشده است. در این میان، 

 (110: 13۸۸ی، یطباطبا) .دارداشاره به آموزش وپرورش  گونه تفاوت،

ها تعهد دولتتحقق الزامات  به عنوانتوان میاساسی را شرط مراعات چهار سازی این تعهدات، در مسیر اجراییباری، 

 :به شمار آورد ویژه شهروندان دارای معلولیت،نسبت به شهروندان به 

 افزایش آگاهی  -1-2-5

دولت در این فرآیند  از جمله الزامات ،سازی همگانینخستین شرط تعهد دولت در قلمرو آموزش، آگاه در خصوص

ها و استعدادهای درباره معلولان، حقوق، نیازها، توانایی شهروندان عادی،ها به منظور افزایش آگاهی ولترو داست. از این

ها . در راستای تحقق این هدف، دولتمتعهد باشندباید می جامعه، درآنان به مساعدت سازی همچنین فرهنگبالقوه آنان و 

شهروندان ها و خدمات موجود برای اطلاعات به روز درباره برنامه ها و، دادهتضمین نمایند، مقامات مسئولتعهد و باید 

 دهند. میای در این امور را به عموم مردم ارایه های آنان، افراد حرفهمعلول، خانواده

 مراقبت پزشکی  -2-2-5

امری ضروری تضمین ارایه مراقبت پزشکی مؤثر به معلولان ها در تعهد و مسئولیت دولت، مطابق شرط دومهمچنین 

ه ئبه سمت ارا ،هاها باید برای تشخیص، ارزیابی و درمان سریع لطمات و معلولیتاست. بر این اساس، دولتدانسته شده 

شود، حرکت نمایند که از بروز آثار و اداره و اجرا می ،های مختلفهایی متشکل از رشتهگروه یهایی که به وسیلهبرنامه

 .کندها را کاهش داده و برطرف میننماید یا آعوارض معلولیت پیشگیری می

  بخشیتوان -5-2-3

ارزیابی و مشاوره شغلی توسط تیم  نظیر: یای از اقداماتمجموعه بخشی شاملارائه خدمات توانبه عنوان شرط سوم، 

گردد. ، میخواهتوانکارگیری و تثبیت شغلی به منظور استقلال مالی هو معرفی جهت فراگیری حرفه، ب ایبخشی حرفهتوان

بخشی را با هدف رسیدن معلولان ها باید به منظور تأمین تحقق مشارکت برابر معلولان، ارایه خدمات تواندولتبنابراین، 

 به بهترین میزان استقلال و عملکرد و حفظ آنان، تضمین نمایند. 
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ای انایی افراد معلول برای ساختن جامعههدف اصلی توانمندسازی در این افراد را افزایش قدرت و توبدین ترتیب، 

از ارکان فرآیند توانمندسازی است و این تنها در سایه  ،پذیریبدیهی است که حس مالکیت و مسئولیتباشد. می فراگیر

 .شودها و اقدامات حاصل میگیریمشارکت و درگیر شدن در تصمیم

 خدمات حمایتی -4-2-5

از مراعات آن شهروندان وجود دارد که به عنوان شرط تحقق مشارکت برابر الزام دیگری یاد شده؛ موارد افزون بر 

ایجاد و ارایه خدمات حمایتی از جمله ها مبنی بر تضمین تکلیف و تعهد دولتدر این فرآیند،  .ضرورت داردسوی دولت 

 ،شانن در زندگی روزمره و اعمال حقوقاوسایل کمکی به معلولان، در راستای یاری آنان برای ارتقای میزان استقلال آن

 است.  ضروری دانسته شده

دختران، پسران، زنان و ) شهروندان تضمین این امر است کهشناسایی و یادآوری و الزام به این شروط، همانا  از هدف

با دیگران داشته  بتوانند حقوق و تعهدات برابراحساس تعلق اجتماعی کنند و خود  امعهمعلول، به عنوان اعضای ج (مردان

مانع از اعمال اشاره کرد که  هاییحدودیتمتوان به میهنوز  از جمله کشورهای توسعه یافته، باشند. در تمامی جوامع

دشوار  کنشگری اجتماعی و فرهنگی رارا در فعالانه شهروندان معلول شود و مشارکت های معلولان میحقوق و آزادی

شناسی پیامد مسئولیت ،رواز اینهاست. های دولت. انجام اقدامات مناسب برای حذف چنین موانعی از مسئولیتسازدمی

ایفا کنند. در عرصه اجتماعی های آنان نقشی فعال معلول و سازمانای فراهم سازد تا شهروندان تواند زمینهها میدولت

هانی برای در تلاش عمومی و جرا ضرورتی انکار ناپذیر  معلولدان شهرونها برای برابرسازی فرصتتوان بنابراین، می

 (1392،ابراهیمی) .دانست بسیج منابع انسانی

 گیرینتیجه -6

محروم افراد دارای ناتوانی و به دنبال آن نفی و های توانمندیمجموعه  عدم شناخت صحیح نسبت به پدیده معلولیت و

جامعه انسانی و  را بهبسیاری انسانی و منطقی، پیامدهای منفی  آنها به جای رفتارهایاین افراد و یا ترحم نسبت به ساختن 

صحیح از این پدیده و آگاهی  شناخت .متأثر از آن به سرمایه اجتماعی بالقوه و خلاق به نام معلولان تحمیل خواهد کرد

-و تعالی فرهنگی اجتماعیری در جهت توسعه ثؤبهینه از این نیرو گام م یاستفاده از توانمندی افراد دارای ناتوانی و

 .خواهد بودسیاسی 

های آنان، راه دادن معلولان در مناصب اجرایی، در هرحال، اجرای کامل قوانین معلولان، ایمان داشتن به توانایی

حقوق در مقوله رعایت  توسعه یافته های غیردولتی حامی معلولان و الگوبرداری از کشورهایتشکل حمایت و تقویت

ر نظام حقوقی ند.درها ک ،است ای که دولت، معلولان را در آن محصور ساختهایرانی را از پیله تواند معلولمعلولان می

قانون جامع حمایت  .ا الهام از قانون اساسی در خصوص کار و اشـتغال معلـولین مقـررات متعددی وضع شده استب ایران

 مناسب :وضوعاتی از جملهمدر این قانون که باشدمی گذاری برای معلولینقانوننقطه عطفی در تاریخ از حقوق معلولین 

مجمع .است گرفتههای مالی و فنی و... موردتوجه قرار ای، اسـتخدام ویـژه بـه نفـع معلـولین، کمکسازی، آمـوزش حرفـه

 بـرای افـراد هاتصراستاندارد بر پایه برابری فقطعنامه قواعد از جمله ختلفیم یهااز طریق قطعنامه عمومی سازمان ملل نیز

  کنوانسیون حقوق معلولین، برای احقـاق حقـوق معلـولین گـام برداشته است. ،کنوانسیون حقوق کودک،معلـول
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ستره  با ضمینات  و هاحق یتوجه به گ سناد  ایرویه و ماهوی ت شری  حقوق ا شهروندان معلول     ب ضروریاتی که برای  و 

سد در نظام ح به نظر می ،وجود دارد ضروری  ر سیار  ست که دولت تعهد و تکالیف   و حائز اهمیت  قوق عمومی ایران، ب ا

ــنگین ــازیتری را از پیش در س ــت زمینه برابرس ــهروندان دارای ناتوانی یا کم برای هافرص توانی و معلولیت، به عهده ش

ــدد افزایش میزان برخورداروگیرد  ــهروندان و کاهش    در صـ ــازی شـ  .های موجود، اهتمام جدی ورزد   رخورداریناب سـ

 رفاهی، و مدنی حوزه دو درموضوعه  و مقررات قوانین وفق ،تکالیف دولت یهمچنین باید اشاره داشت که در حوزه

 بالا هایهزینه وقوانین  نبودن دلیل فراگیر به ...و اجتماعی مینأت اشتغال،  آموزشی،  توانبخشی،  مختلف هایزمینه در

صادی  و اجتماعی هاینابرابری و سی   و اقت شیابی،  نظارت،فقدان  و سیا  ،، چنانکه بایدکافی ضمانت اجرایی فقدان  ارز

آوا با آنچه  رو، هماز این.آورد فراهم شهروندان معلول  مشارکت  و زندگی برای را ایمنصفانه  و برابر شرایط  نتوانسته 

ست در حوزه     شد، لازم ا شتر در مقدمه مقاله یاد  صورت گیرد و    پی شهروندان معلول بازنگری  ی تعهدات دولت در قبال 

شوق       سهیلات مالی و مالیاتی و م سازی ت سیر،  دولت با التزام به اموری همچون:  فراهم  هایی  برای کارفرمایانی در این م

 –های تولیدی، تجاری های تولیدی و حمایتی و گسترش تعاونی کنند؛ ایجاد کارگاهدام معلولان میکه مبادرت به استخ 

های معلولان، به عنوان  ها و کانونها و کار؛ گســـترش انجمنها در اداره تعاونیخدماتی برای معلولان و به کارگیری آن

سئول کاریابی؛ و بهره  ضمن     منپل ارتباطی بین معلولان و واحدهای م شهروندان معلول از آموزش رایگان قبل و  سازی  د

ستخدام، بیش از پیش متعهد به حمایت  ضمین حداقل  تأمین و ا شد و  افزون بر     نیازهای و ت شهروندان معلول با زندگی 

ــایت              ــاعی خود را برای ایجاد زمینه های ارتقای کیفیت زندگی و متعاقب آن افزایش حس رضـ مندی و  آن تمام مسـ

  هروندان معلول در حیات اجتماعی ایشان فراهم آورد.شادکامی  ش
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Feasibility of the right to employment of disabled citizens from the 

perspective of relevant laws and international documents 

 

 

Abstract 

The right to employment of the disabled, on the one hand, based on citizenship considerations, is the 

concern of most general and special human rights documents, both international and regional, and on 

the other hand, due to the special physical and mental requirements of citizens, it may require special 

commitment from the governments.  based on behavioral considerations and support requirements. In 

the meantime, the principle of equal employment opportunity and the principle of prohibition of 

discrimination, which are the most fundamental principles in all human rights documents and domestic 

laws, target the government as a responsible and committed institution, and the government's 

commitment in the field of disabled people's rights is justified. Positive discrimination requires a 

reinterpretation of rights and duties. In Iran's legal system, according to the comprehensive law on the 

comprehensive protection of the rights of the disabled, almost all governmental, semi-governmental 

bodies and organizations, public and revolutionary institutions and even some times private and non-

profit organizations are required to provide cultural, economic, social and educational support to the 

disabled citizens. The title of the first law, which has such a broad view on the issues of the disabled, 

is important. Despite this, short comings are observed in the implementation of policies and laws, 

including the employment of disabled citizens in jobs that they have the talent and ability to do, due to 

not having the appearance accepted by the society. Therefore, the authors in this article are trying to 

measure the possibility of benefiting disabled citizens from their right to employment in the society in 

the light of relevant laws and emphasizing the government's obligations. 

 

Key words: right to employment of disabled citizens, relevant laws, international documents, 

government commitment 

 


