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Abstract
Today, the excessive use of cosmetics among Iranian women and girls has become a critical psycho-
social issue. Therefore, the present study aimed to test the media use model to use cosmetics con-
cerning the mediating role of internalization of media patterns, beliefs about appearance, and body 
image concerns. For this purpose, 324 female students of the University of Isfahan were selected 
as the research sample using cluster sampling method and responded to the Media Consumption 
(Revised) and Beliefs about Appearance Scales, Body Image Concerns Inventory, and Socio-Cultural 
Attitudes to Appearance (Third Edition) and Compensatory Tendencies and Behaviors for Beauty 
and Fitness Questionnaires. The research model tested using structural equation modeling anal-
ysis, and the significance of the model effects evaluated using the bootstrap method. Data were 
analyzed using SPSS and AMOS software. Testing the model showed that the size of the fit indices 
for the model is desirable and this model has a good fit with the experimental data. Also, bootstrap 
results showed that all model effects are significant. In general, the results of the present study 
support the importance of the role of internalizing media patterns and body image concern in the 
tendency of Iranian women to use cosmetics. 
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چکیده
امــروزه مصــرف افراطــی لــوازم آرایشــی در بیــن زنــان و دختــران ایرانــی بــه یــک مســئله مهــم روانی-اجتماعــی تبدیــل 
شــده اســت. بنابرایــن، پژوهــش حاضــر بــا هــدف آزمــون مــدل اســتفاده از رســانه  بــر گرایــش بــه مصــرف لــوازم آرایشــی 
بــا توجــه بــه نقــش میانجیگــر درونی ســازی الگوهــای رســانه، باورهــا در مــورد ظاهــر و نگرانــی از تصویــر بدنــی انجــام 
شــد. بدیــن منظــور 324 دانشــجوی دختــر دانشــگاه اصفهــان بــا اســتفاده از روش نمونه گیــری خوشــه ای بــه عنــوان نمونــه 
پژوهــش انتخــاب شــدند و بــه مقیاس هــای مصــرف رســانه و باورهــا در مــورد ظاهــر، ســیاهه نگرانــی از تصویــر بدنــی 
ــدام  ــرای زیبایــی و تناســب ان ــی ب و پرسشــنامه های نگرش هــای اجتماعی-فرهنگــی در مــورد ظاهــر  و رفتارهــای جبران
پاســخ دادنــد. مــدل پژوهــش بــا اســتفاده از تحلیــل مدلیابــی معــادلات ســاختاری آزمــون شــد و معنــاداری اثــرات مــدل بــا 
ــا اســتفاده از نرم افزارهــای SPSS و AMOS مــورد  اســتفاده از روش بوت اســتراپ مــورد بررســی قــرار گرفــت. داده هــا ب
ــی  ــرازش مــدل در حــد مطلوب ــدازه شــاخصهای ب ــج آزمــون مــدل نشــان داد کــه ان ــرار گرفــت. نتای ــل ق ــه و تحلی تجزی
اســت و ایــن مــدل بــا داده هــای تجربــی بــرازش مطلوبــی دارد. همچنیــن، بررســی نتایــج بوت اســتراپ نشــان داد کلیــه 
اثــرات مــدل معنادارنــد. بــه طــور کلــی، نتایــج پژوهــش حاضــر از اهمیــت نقــش درونی ســازی الگوهــای رســانه و نگرانــی 

از تصویــر بدنــی در گرایــش زنــان ایرانــی بــه مصــرف لــوازم آرایشــی حمایــت می کنــد. 

کلمــات کلیــدی: اســتفاده از رســانه، درونی ســازی الگوهــای رســانه، باورهــا در مــورد ظاهــر، نگرانــی از تصویــر بدنــی، 
لــوازم آرایشــی

اســتناد بــه ایــن مقالــه: خانــزاده مصطفــی، آقامحمــدی ســمیه. )1400(. اثــر اســتفاده از رســانه-ها بــر گرایــش بــه مصــرف لــوازم آرایشــی در زنــان: یــک 
مــدل ســاختاری بــا توجــه بــه میانجیگــری متغیرهــای روانشــناختی. نشــریه علمــی روانشناســی اجتماعــی، دوره9، شــماره62، 83-96.
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مقدمه
امــروزه افــراد از طریــق رســانه های جمعــی ارتباطــات گســترده ای بــا هم نوعــان خــود برقــرار می کننــد؛ همچنیــن 
بــا تولیــد محتواهــای گوناگــون، باورهــا و ارزش هــای مربــوط بــه محصولــی کــه در حــال ارائــه آن هســتند را تحــت 
ــه مخاطبانشــان هســتند. از  ــه باورهــا، ارزش هــا، نگرش هــا و تمایــلات خــود ب ــه ارائ ــادر ب ــد و ق ــرار می دهن ــر ق تأثی
ــا  ــش کــردن ب ــه مهــارت آرای ــوط ب ــر و ویدئوهــای مرب ــان جــوان، تصاوی ــان زن ــدار رســانه در می محتواهــای پرطرف
ــه زیبایــی و شــادابی پوســت، درشــت  ــوط ب ــوان1، 2017( و آموزش هــای مرب اســتفاده از وســایل آرایشــی مختلــف )ب
نشــان دادن چشــم ها و لب هــا )چــای2، 2021( اســت. بــه صــورت کلــی، شــیوع اســتفاده از مــواد آرایشــی از ابتــدای 
تولیــد آنهــا در زنــان بســیار بالاتــر از مــردان اســت؛ بنابرایــن، محتواهــای تولیــد شــده در رســانه ها نیــز معمــولًا بــه 
ــی3، 2018(. در  ــند )مورت ــی برس ــی از زیبای ــده ی اجتماع ــاخته ش ــتانداردهای س ــه اس ــا ب ــد ت ــوزش می دهن ــان آم زن
واقــع، تماشــای محتواهایــی کــه بــه آرایــش کــردن، زیبایــی، جوانــی و تغییــر چهــره تأکیــد دارنــد، جرقــه ی اصلــیِ 
فکــر کــردن بــه مفهــوم آرایــش و زیباســازی طبــق اســتانداردهای جهانــی را در زنــان ایجــاد می کنــد و بــه تبــع آن، 
باورهــا و نگرش هــای زنــان را تغییــر می دهــد کــه یکــی از مهمتریــن باورهــای ایجــاد شــده از ایــن طریــق، بــاور بــه 
ارزش زن، مشــروط بــه داشــتن زیبایــی ظاهــری و ظاهــر جنســی اســت )چــای، 2021(. ایــن نــوع باورهــا بــه ســرعت 
نارضایتــی فــرد را از ظاهــر جســمانی خــود بــه همــراه خواهــد داشــت، زیــرا فــرد متوجــه تفــاوت فاحــش بــدن و ظاهــر 

ــا الگوهــای رســانه می شــوند )مــک لیــن4، 2021(. خــود ب
نظریــه مقایســه  ی اجتماعــی5 فســتینگر6 )1954( بــرای تببیــن تأثیــر رســانه بــر نگرش هــا و باورهــای افــراد نظریــه  
مناســبی اســت. فســتینگر بیــان می کنــد کــه افــراد بــرای ارزیابــی خــود در شــرایطی کــه معیارهــای ارزیابــی درونــی 
نداشــته باشــند، دســت بــه مقایســه ی اجتماعــی می زننــد. ایــن مقایســه بــرای تصمیم گیــری آگاهانــه در مــورد باورهــا 
انجــام می شــود. افــراد در چنیــن مقایســه ای مســیر بحــث و چالــش را بــرای از بیــن بــردن شــکاف عقایــد در پیــش 
ــردد در  ــت می گ ــه رقاب ــر ب ــا منج ــا و توانایی ه ــی دارایی ه ــه ی اجتماع ــه ی مقایس ــی، نظری ــور کل ــه ط ــد. ب می گیرن

حالــی کــه مقایســه اجتماعــی باورهــا، منجــر بــه بررســی دقیــق الگوهــا می گــردد )پــارک و بــاک7، 2018(. 
ــر  ــه از نظ ــانی ک ــه کس ــردم از جمل ــادی از م ــداد زی ــا تع ــان را ب ــد خودش ــروزی می توانن ــانه های ام ــران رس کارب
ــا ایــن حــال مشــکل اساســی کــه  ــد، مقایســه کننــد. ب جغرافیایــی، فرهنگــی و اجتماعــی از آنهــا بســیار فاصلــه دارن
ــد.  ــان نمی ده ــراد را نش ــی اف ــی از زندگ ــف کامل ــانه ها طی ــه رس ــت ک ــن اس ــود دارد ای ــانه ای وج ــه ی رس در مقایس
ــد،  ــه می دهن ــت آنچــه ارائ ــش مطلوبی ــرای افزای ــی را ب ــران راهبردهای ــژه در شــبکه های اجتماعــی، بیشــتر کارب به وی
ــد  ــتراک می گذارن ــه اش ــران ب ــر کارب ــا دیگ ــت را دارد ب ــت و کیفی ــن مطلوبی ــه بالاتری ــه ک ــد و آنچ ــه کار می برن ب

1. Bevan
2. Chae
3. Moorti
4. McLean
5. social comparison
6. Festinger 
7. Park, & Baek
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ــان قــرار  )گامــز، کلار، ســبالوز، دیلــی، کاســر و هــوارد1، 2021(. زمانــی کــه فــرد در معــرض رســانه ها و تبلیغــات آن
می گیــرد و الگوهــای ایــده آل آنهــا را می پذیــرد، فراینــد درونی ســازی رخ می دهــد )لــی و لــی2، 2021(. پژوهشــگران 
ــد. ایــن مقایســه ها  ــه بررســی پدیــده مقایســه ی اجتماعــی در رســانه های دیجیتــال عصــر مــدرن پرداخته ان زیــادی ب
معمــولًا در زمینــه شایســتگی ظاهــری، مهارت هــای اجتماعــی و محبویــت اجتماعــی انجــام می شــود کــه منجــر بــه 
ــن3،  ــز و چاتوی ــه نفــس )اســتاپلتون، لوئی ــی و کاهــش اعتمــاد ب ــت نگران درونی ســازی الگوهــای رســانه ای و در نهای
ــس و  ــود )دی وری ــی از خ ــان4،  2018(، ادراک منف ــر و وارتانی ــی، ویلبرگ ــی )فاردول ــر بدن ــی از تصوی 2017(، نگران
ــی  ــتی هیجان ــی بهزیس ــت از زندگ ــش رضای ــلامت روان و کاه ــا س ــط ب ــای مرتب ــش مؤلفه ه ــن5، 2015(، کاه کوه
ــی از  ــی از نگران ــی ناش ــات منف ــات و هیجان ــرل احساس ــرای کنت ــرد ب ــن ف ــود. بنابرای ــاک، 2018( می ش ــارک و ب )پ

تصویــر بدنــی و کاهــش عــزت نفــس ظاهــری بــه رفتارهــای جبرانــی ماننــد آرایــش افراطــی روی مــی آورد.   
ــه ظاهــر افــراد اســت. شــواهد پژوهشــی  ــر باورهــای مربــوط ب یکــی از تأثیــرات عمــده درونی ســازی رســانه ها ب
ــان و مــردان تحمیــل  ــه زن ــده آل را ب ــی ای ــر بدن ــد کــه درونی ســازی الگوهــای رســانه، تصاوی بســیاری نشــان داده ان
می کننــد و باورهــای آنهــا را در مــورد اهمیــت ظاهــر تحــت تأثیــر قــرار می دهــد )دی والــه، گالگو-گارســیا، ویلیامســون 
ــد  ــش دارایی هــا و توانایی هــای خــود می زنن ــه افزای ــد، دســت ب ــن باورهــای ناکارام ــر ای ــراد در براب و واد6، 2021(. اف
و بــا انجــام رفتارهــای جبرانــی، ســعی می کننــد بــه الگوهــای ایــده آل زیبایــی نزدیــک شــوند )خانــزاده، 1396(. ایــن 
ــد.  ــان می دهن ــان را نش ــی خودش ــی زیبای ــش و جراح ــی، ورزش، آرای ــای غذای ــام رژیم ه ــورت انج ــه ص ــا ب تلاش ه
گروهــی نیــز بــا مقایســه ی اجتماعــی ظاهــر خــود بــا الگوهــای ایــده آل رســانه ای، و درگیرشــدن بــا باورهــای ناکارامــد 
در مــورد ظاهــر، در ظاهــر خــود نقایصــی ادراک نمــوده و دچــار نارضایتــی از تصویــر بدنــی شــده اند. ایــن نارضایتــی 
ــوازم آرایشــی، درصــدد  ــد مصــرف ل ــردن دســته ای از رفتارهــا، مانن ــه کار ب ــا ب ــرد ب ــا ف ــز خــود باعــث می شــود ت نی

پوشــاندن ایــن نقایــص ظاهــری برآیــد )دی والــه و همــکاران، 2021(. 
از طــرف دیگــر، نتایــج پژوهــش جلیلیــان، احمدپنــاه، کریمــی، صالحــی، وحیدنیــا و همــکاران )1391( نیــز نشــان 
می دهــد کــه بیــش از 85 درصــد از دانشــجویان دختــر گاهــی اوقــات یــا اغلــب اوقــات از ســه مــاده آرایشــی رایــج )رژ 
لــب، خــط چشــم و ریمــل( اســتفاده می کننــد. ایــن آمــار لــزوم پرداختــن بــه مصــرف مــواد آرایشــی و ســبب شناســی 
ــان و  ــرط زن ــتفاده مف ــروزه اس ــت ام ــوان گف ــن، می ت ــد. بنابرای ــخص می کن ــلامی را مش ــران اس ــه ی ای آن در جامع

دختــران ایرانــی از لــوازم آرایشــی بــه یکــی از مســائل مهــم روانی-اجتماعــی تبدیــل شــده اســت. 
بــه عــلاوه، در ادبیــات پژوهــش، روابــط بیــن متغیرهــای ذکــر شــده بــه خوبــی تأییــد شــده اســت ولــی تــا بــه حــال 
پژوهش هــای اندکــی، ایــن متغیرهــا را در کنــار یکدیگــر در قالــب یــک مــدل مفهومــی بررســی کرده انــد. بنابرایــن،  
ــه بررســی مــدل میانجیگــر درونی ســازی الگوهــای رســانه، باورهــای ناکارآمــد در مــورد ظاهــر و  پژوهــش حاضــر ب

1. Gomez, Klare, Ceballos, Dailey, Kaiser, & Howard
2. lee, & lee
3. Stapleton, Luiz, & Chatwin
4. Fardouly, Willburger, & Vartanian
5. De Vries, & Kühne
6. de Valle, Gallego-García, Williamson & Wade
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نگرانــی از تصویــر بدنــی در ارتبــاط بیــن اســتفاده از رســانه و مصــرف مــواد آرایشــی در زنــان جــوان ایرانــی پرداختــه 
اســت. ایــن مــدل در شــکل 1 ارائــه شــده اســت.

شکل 1- مدل مفهومی پژوهش

 روش پژوهش

پژوهــش حاضــر، یــک طــرح همبســتگی اســت کــه در قالــب یــک مــدل مفهومــی بــا اســتفاده از روش 
ــه دانشــجویان  ــی معــادلات ســاختاری1 تحلیــل شــده اســت. جامعــه آمــاری ایــن پژوهــش، کلی مــدل یاب
دختــر کارشناســی مشــغول بــه تحصیــل در ســال تحصیلــی 99-98 در دانشــگاه اصفهــان را دربرمی گیــرد. 
بــرای محاســبه حجــم نمونــه از قاعــده 15 نمونــه بــه ازای هــر پارامتــر اســتفاده شــد )کلیــن2، 2015(؛ بــا 
توجــه بــه اینکــه مــدل پژوهــش از 21 پارامتــر تشــکیل شــده اســت، حجــم نمونــه 330 نفــر بــرای پژوهــش 
در نظــر گرفتــه شــد. تعــداد 324 دانشــجوی دختــر )میانگیــن ســنی 20/62 و انحــراف اســتاندارد 1/93( بــا 
اســتفاده از روش نمونه گیــری  خوشــه ای انتخــاب شــدند. بدیــن منظــور، در مرحلــه نخســت، از بیــن 14 
دانشــکده زیرمجموعــه دانشــگاه اصفهــان، 4 دانشــکده ریاضــی و آمــار، علــوم تربیتــی و روانشناســی، فنــی و 
مهندســی و ادبیــات، بــا اســتفاده از روش تصادفــی ســاده انتخــاب شــدند؛ در مرحلــه بعــد در هــر دانشــکده 
بــه صــورت تصادفــی 4 کلاس انتخــاب شــد و پرسشــنامه های پژوهــش در اختیــار 350 دانشــجوی دختــر 

قــرار گرفــت. در نهایــت، پــس از حــذف 26 پرسشــنامه مخــدوش، تعــداد نمونــه بــه 324 نفــر رســید.

ابزارهای پژوهش
 در پژوهش حاضر برای سنجش متغیرهای پژوهش، از ابزارهای زیر استفاده شد:

ــاس  ــزاده )1396( و براســاس مقی ــاس توســط خان ــن مقی ــانه3: ای ــرف رس ــده مص ــاس تجدیدنظرش ــف: مقی ال
اســتفاده از رســانه )اســتیک، اســچاپاک-نبرگ، شــاو و اســتین4، 1994( تدویــن و اعتباریابــی شــده اســت. ایــن مقیــاس 

1. structural equation modeling (SEM)
2. Kline
3. Media Consumption Scale (MCS)
4. Stice, Schupak-Neuberg, Shaw & Stein



88|

ــینمای  ــم و س ــی، فیل ــی خارج ــبکه های تلویزیون ــامل ش ــانه ها، ش ــته از رس ــج دس ــه در پن ــت ک ــه اس دارای 32 گوی
ــف،  ــزان اســتفاده از رســانه ها در حوزه هــای مختل ــا، می ــی و بازیه خانگــی، شــبکه های اجتماعــی، ســایت های اینترنت
ــا  ــاط ب ــراری ارتب ــتیابی و برق ــف، دوس ــای مختل ــا در حوزه ه ــار و رویداده ــلاع از اخب ــح، اط ــرگرمی و تفری ــد س مانن
دیگــران را مــورد ارزیابــی قــرار می دهــد. روایــی ایــن مقیــاس بــا اســتفاده از تحلیــل عامــل تأییــدی مــورد تأییــد قــرار 

گرفتــه و پایایــی آن بــا اســتفاده از روش آلفــای کرونبــاخ 0/75 گــزارش شــده اســت )خانــزاده، 1396(. 

ــاس توســط  ــن مقی ــوم(1: ای ــت س ــر )ویراس ــورد ظاه ــی در م ــای اجتماعی-فرهنگ ــنامه نگرش ه ب: پرسش
ــج  ــت. نتای ــه اس ــامل 30 گوی ــت و ش ــن شده اس ــرگ2 )2004( تدوی ــگ، گاردا و هنب ــرگ، رهری ــون، ون دن ب تامپس
تحلیــل عامــل اکتشــافی در پژوهــش تامپســون و همــکاران )2004( وجــود چهــار عامــل شــامل درونی ســازی کلــی 
بــا ضریــب آلفــا 0/96، درونی سازی-ورزشــکار بــا ضریــب آلفــا 0/92، اطلاعاتــی بــا ضریــب آلفــا 0/95، فشــارها بــا 
ــاس را در  ــن مقی ــی ای ــن و یوســفی )1393( روای ــور خیرالدی ــاه اردکان، باباپ ــا 0/96 را نشــان داد. محمدپن ــب آلف ضری
یــک نمونــه ایرانــی بــا اســتفاده از روش تحلیــل عامــل اکتشــافی مــورد بررســی قــرار دادنــد. ایــن نتایــج نیــز نشــان 
داد کــه ایــن مقیــاس دربردارنــده چهــار عامــل، ماننــد مقیــاس اصلــی اســت و ضریــب آلفــا بــرای کل مقیــاس را 0/77 

گــزارش دادنــد. 

ــوری4 )2005(  ــون، آکســوم و پ ــه ای توســط لیتلت ــیاهه 19 گوی ــن س ــی3: ای ــر بدن ــی از تصوی ــیاهه نگران ج: س
بــرای ارزیابــی نگرانــی در مــورد تصویــر بدنــی طراحــی شــده اســت. لیتلتــون و همــکاران )2005( در پژوهــش خــود 
ــی شــامل  ــد کــه داده هــا از یــک ســاختار دو عامل ــن نتیجــه دســت یافتن ــه ای ــی ایــن ســیاهه، ب ــرای بررســی روای ب
نگرانــی از بدشــکلی بدنــی )14 گویــه اول( و تداخــل در عملکــرد اجتماعــی )5 گویــه آخــر( بــرای ایــن ســیاهه حمایــت 
می کنــد. نتایــج در زمینــه پایایــی ایــن ســیاهه نشــان می دهــد کــه آلفــای کرونبــاخ آن در دامنــه 0/92-0/76 قــرار 
ــد؛  ــی بررســی کرده ان ــه ایران دارد. بســاک نژاد و غفــاری )1386( مشــخصات روانســنجی ایــن ســیاهه را در یــک نمون
نتایــج پژوهــش آنهــا نشــان داد کــه پایایــی ایــن ابــزار بــا اســتفاده از روش آلفــای کرونبــاخ 0/95 اســت و روایــی آن 

نیــز مــورد تأییــد قــرار گرفــت.

د:  مقیــاس باورهــا در مــورد ظاهــر5 :  اســپانگلر و اســتیک6 )2001( ایــن مقیــاس 20 مــاده ای را بــرای 
ســنجش باورهــای ناکارآمــد در مــورد ظاهــر اســت تدویــن نموده انــد. ایــن مقیــاس باورهــای افــراد را در مــورد اهمیــت 
ظاهــر بدنــی در روابــط میان فــردی، احساســات، تصــور از خــود و پیشــرفت را بــا اســتفاده از یــک درجه بنــدی 5 تایــی 

1. socio-cultural attitudes toward appearance questionnaire-third edition (SATAQ-3)
2. Thompson, van den Berg, Roehrig, Guarda & Heinberg
3. Body Image Concern Inventory/BICI
4. Littleton, Axsom & Pury
5. beliefs about appearance scale/BAAS
6. Spangler & Stice

اثر استفاده از رسانه ها بر گرایش به مصرف لوازم آرایشی در زنان...
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لیکرتــی می ســنجد. اســپانگلر و اســتیک )2001( پایایــی ایــن مقیــاس را بــا اســتفاده از ضریــب آلفــای کرونبــاخ در ســه 
ــی و فــلاح )1390( ســاختار  ــد. طالع پســند، بیگدل ــه ترتیــب 0/94، 0/95 و 0/96 گــزارش نموده ان ــه ی مســتقل ب نمون

عاملــی، روایــی همگــرا و واگــرای ایــن مقیــاس را در یــک نمونــه ایرانــی تأییــد کردنــد. 

ــط  ــنامه توس ــن پرسش ــدام: ای ــب ان ــی و تناس ــرای زیبای ــی ب ــای جبران ــات و رفتاره ــنامه گرایش ه: پرسش
خانــزاده )1396( بــرای ســنجش گرایشــات و دامنــه ای از رفتارهــای جبرانــی تدویــن شــده اســت. ایــن پرسشــنامه بــا 
اســتفاده از 27 گویــه، ســه بعــد گرایــش بــه انجــام اعمــال جراحــی زیبایــی، گرایــش بــه اســتفاده از لــوازم آرایشــی  
ــد. نتایــج تحلیــل  ــا اســتفاده از یــک درجه بنــدی 5 تایــی لیکرتــی ارزیابــی می کن ــدام را ب ــرای تناســب ان و تــلاش ب
عامــل تأییــدی در ایــن پژوهــش نشــان می دهــد کــه داده هــا از ســاختار 3 عاملــی ایــن پرسشــنامه حمایــت می کنــد. 
همچنیــن، ایــن نتایــج نشــان می دهــد انــدازه ضریــب پایایــی مرکــب بــرای ابعــاد گرایــش بــه انجــام اعمــال جراحــی 
زیبایــی، گرایــش بــه اســتفاده از لــوازم آرایشــی و تــلاش بــرای تناســب انــدام بــه ترتیــب 0/90، 0/88، 0/82 می باشــد. 

در پژوهــش حاضــر، از زیرمقیــاس گرایــش بــه اســتفاده از لــوازم آرایشــی اســتفاده شــد.

یافته ها
ویژگی هــای توصیفــی متغیرهــای پژوهــش، شــامل شــاخصهای میانگیــن و انحــراف معیــار، و همبســتگی 

دومتغیــری بیــن آنهــا بــا اســتفاده از ضریــب همبســتگی پیرســون در جــدول 1 ارائــه شــده اســت. 

جدول 1. همبستگی دومتغیری، آماره های توصیفی و شاخصهای نرمال بودن مربوط به متغیرهای پژوهش 

کشیدگی کجی انحراف 
معیار میانگین 5 4 3 2 1 متغیرهای پژوهش

0/368 0/314 15/78 70/52 1 1-استفاده از رسانه

-0/821 0/412 7/16 16/38 1 **0/28 2-درونی سازی الگوهای رسانه

-0/422 -0/179 7/96 31/36 1 **0/30 **0/24 3-باورهای ناکارامد در مورد ظاهر

-0/720 0/014 8/37 24/78 1 **0/52 **0/57 **0/29 4-نگرانی از تصویر بدنی

-0/414 0/109 7/67 27/66 1 **0/55 **0/36 **0/38 **0/27 5-استفاده از لوازم آرایشی
)**P<0/01 ،*P<0/05(

همانطــور کــه نتایــج جــدول 1 نشــان می دهــد، تمامــی متغیرهــای مــدل پژوهــش بــا یکدیگــر ارتبــاط 
مثبــت دارنــد و همگــی در ســطح آلفــای 0/01 معنادارنــد. 

 AMOS ــزار ــداد نرم اف ــز در برون ــرای مــدل پژوهــش نی ــری ب ــودن چندمتغی ــال ب بررســی شــاخص نرم
ــن،  ــت. بنابرای ــادار نیس ــی 1/68، معن ــدازه بحران ــدار 2/58 و ان ــا مق ــاخص ب ــن ش ــه ای ــد ک ــان می ده نش
نرمــال بــودن توزیــع متغیرهــا بــه صــورت تــک متغیــری و چندمتغیــری، بــه عنــوان مهمتریــن پیش فــرض 
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ــد.  ــد ش ــای پژوهــش حاضــر، تأیی تحلیل ه
در مرحلــه بعــد، مــدل مفهومــی پژوهــش بــا روش تحلیــل مدلیابــی معــادلات ســاختاری و بــا اســتفاده از روش 
بــرآورد حداکثــر درســتنمایی آزمــون شــد. در جــدول 2 شــاخص های بــرازش بــرای مــدل پژوهــش ارائــه شــده اســت. 

جدول 2. شاخص های برازش مدل 
اندازه به دست آمدهاندازه مطلوباندازه قابل قبولشاخصهای برازش

 χ2 عدم معناداری در سطح آلفای
0/01

عدم معناداری در سطح آلفای 
0/05

50/48
df23

0/001بزرگتر از 0/010/05 الی 0/05معناداری
نسبت کای اسکوئر به درجه آزادی 

)df/χ2(5 2/20کوچکتر از 3کوچکتر از
 GFI0/95 0/969بالاتر از 0/90/95 الی

AGFI                    0/95 0/939بالاتر از 0/90/95 الی
 NFI0/95 0/931بالاتر از 0/90/95 الی
 TLI0/95 0/938بالاتر از 0/90/95 الی
 CFI0/95 0/960بالاتر از 0/90/95 الی

RMSEA0/05 0/060کوچکتر از 0/080/05 الی
RMR0/05 0/055کوچکتر از 0/080/05 الی

همانطــور کــه نتایــج جــدول 2 نشــان می دهــد، GFI و CFI در ســطح مطلــوب و بقیــه شــاخصها در حــد 
قابــل قبــول هســتند. به طــور کلــی بــا توجــه بــه ایــن نتایــج، مــدل مفهومــی پژوهــش بــا داده هــا بــرازش دارد.

شــکل 2 نیــز پارامترهــای برآوردشــده مــدل، شــامل ضرایــب مســیر استانداردشــده، بــار عاملی نشــانگرها 
بــر روی متغیرهــای مکنــون و ضرایــب تعییــن متغیرهــای درونــزای مــدل را نشــان می دهــد. 

شکل 2. پارامترهای برآورده شده برای مدل پژوهش 
)تمامی ضرایب مسیر و بارهای عاملی در سطح آلفای 0/05 معنادارند(

اثر استفاده از رسانه ها بر گرایش به مصرف لوازم آرایشی در زنان...
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نتایــج ارائــه شــده در شــکل 2 نشــان می دهــد کــه تمامــی ضرایــب مســیر )اثــرات مســتقیم( و تمامــی 
ــن  ــب تعیی ــن، بررســی ضرای ــد. همچنی ــدل، معنادارن ــون م ــر متغیرهــای مکن ــی نشــانگرها ب بارهــای عامل
متغیرهــای درونــزای مــدل نشــان داد کــه متغیرهــای مــدل توانســته اند بیــش از 7 درصــد از درونی ســازی 
ــس  ــر، 46 درصــد از واریان ــورد ظاه ــد در م ــای ناکارام ــس باوره ــانه، 12 درصــد از واریان ــای رس الگوه
نگرانــی از بدشــکلی بدنــی و 32 درصــد از واریانــس گرایــش بــه اســتفاده از لــوازم آرایشــی را تبییــن کننــد.
در نهایــت، جــدول 3، انــدازه اســتاندارد و معنــاداری اثــرات مســتقیم، غیرمســتقیم و کل متغیرهــای مــدل 

ــا 1000 مرتبــه نمونه گیــری مجــدد نشــان می دهــد.  ــا اســتفاده از روش بوت اســتراپ ب را ب

جدول 3.  اندازه استاندارد و معناداری اثرات مدل
اثر کلاثر غیرمستقیماثر مستقیم

معناداریاندازهمعناداریاندازهمعناداریاندازهاستفاده از رسانه بر

0/2560/003--0/2560/003درونی سازی الگوهای رسانه 

0/1730/0090/0640/0030/2370/003باورهای ناکارامد مربوط به ظاهر

0/2090/0020/2090/003--نگرانی از تصویر بدنی

0/1290/0020/1290/003--گرایش به استفاده از لوازم آرایشی

درونی سازی الگوهای رسانه بر

0/2520/002--0/2520/002باورهای ناکارامد مربوط به ظاهر

0/4640/0020/0960/0020/5600/002نگرانی از تصویر بدنی

0/3070/0010/3070/002--گرایش به استفاده از لوازم آرایشی

باورهای ناکارامد مربوط به ظاهر بر

0/3800/001--0/3800/001نگرانی از تصویر بدنی

0/1030/0310/1910/0010/2940/002گرایش به استفاده از لوازم آرایشی

نگرانی از تصویر بدنی بر

0/5030/002--0/5030/002گرایش به استفاده از لوازم آرایشی

ــای 0/05  ــطح آلف ــتقیم و کل در س ــتقیم، غیرمس ــرات مس ــی اث ــد تمام ــان می ده ــدول 3 نش ــج ج ــی نتای بررس
معنــادار اســت. همچنیــن، نتایــج جــدول 3 نشــان می دهــد کــه بزرگتریــن اثــر مســتقیم اســتاندارد در مــدل بــا انــدازه 
اثــر 0/503 مربــوط بــه اثــر نگرانــی از تصویــر بدنــی بــر گرایــش بــه اســتفاده از لــوازم آرایشــی اســت؛ بزرگتریــن اثــر 
ــه  ــش ب ــر گرای ــانه ب ــای رس ــه درونی ســازی الگوه ــوط ب ــر 0/307 مرب ــدازه اث ــا ان ــدل ب ــتاندارد در م غیرمســتقیم اس
ــازی  ــر درونی س ــه اث ــوط ب ــر 0/560 مرب ــدازه اث ــا ان ــدل ب ــر کل م ــن اث ــوازم آرایشــی اســت؛ و بزرگتری ــتفاده از ل اس

الگوهــای رســانه بــر نگرانــی از تصویــر بدنــی اســت.
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بحث و نتیجه گیری
پژوهــش حاضــر بــا هــدف بررســی نقــش میانجیگــر درونی ســازی الگوهــای رســانه، باورهــای ناکارآمــد 
در مــورد ظاهــر و نگرانــی از تصویــر بدنــی در ارتبــاط بیــن اســتفاده از رســانه و گرایــش بــه مصــرف لــوازم 
آرایشــی در زنــان جــوان ایرانــی انجــام شــد. نتایــج پژوهــش حاضــر نشــان داد کــه داده هــای تجربــی بــا 
مــدل مفهومــی بــرازش دارد و تمامــی اثــرات مســتقیم و غیرمســتقیم مــدل معنــادار اســت. همچنیــن نتایــج 
کلــی تحلیــل داده هــا نشــان می دهــد کــه متغیرهــای مــدل روی هــم رفتــه 32 درصــد از واریانــس گرایــش 

بــه مصــرف مــواد آرایشــی و 46 درصــد از واریانــس نگرانــی از تصویــر بدنــی را تبییــن می کننــد. 
ــر درونی ســازی الگوهــای  ــت اســتفاده از رســانه ب ــر مثب ــات پژوهــش حاضــر، تأثی دســته ی  اولِ فرضی
ــد  ــد ش ــای پیشــین، تأیی ــا پژوهش ه ــه همســو ب ــود ک ــر ب ــه ظاه ــوط ب ــد مرب ــای ناکارآم ــانه و باوره رس
)همســو بــا فاردلــی و همــکاران، 2018؛ لــی و لــی، 2021؛ چایــی، 2021(. پژوهشــگران حیطــه ی رســانه 
بــر ایــن باورنــد کــه رســانه ها بــه فضــای ذهنــی افــراد، از جملــه نظــام باورهــا و نگرش هــای آنــان وارد 
ــای  ــد و نگرش ه ــکار، عقای ــانه ها، اف ــروزه رس ــه، ام ــد. به طوری ک ــرار می ده ــر ق ــده  و آن را تحت تأثی ش
ــا تأکیــد بــر برخــی نگرش هــا، جنبه هــای مثبــت  جدیــد را در میــان افــراد جامعــه گســترش می دهنــد و ب
ــن،  ــد. بنابرای ــازی می کنن ــان بازس ــان مخاطبانش ــان در اذه ــت های خودش ــاس سیاس ــی آن را براس و منف
ــرا افــراد در مواجهــه  ــد، زی ــا رســانه ها تغییــر می یاب ــر مواجهــه ب باورهــا، نگــرش و الگوهــای افــراد در اث
ــی  ــای درون ــا و طرحواره ه ــه نگرش ه ــه  شــده از ســوی رســانه، از وابســتگی صــرف ب ــات ارائ ــا اطلاع ب
ــازند.  ــا می س ــن آنه ــی جایگزی ــای جمع ــوان نگرش ه ــانه را به عن ــای رس ــا می شــوند و نگرش ه خــود ره
بــر مبنــای دیــدگاه فــوق، اســتفاده ی مکــرر از رســانه و قــرار گرفتــن در معــرض الگوهــای زیبایــی ارائــه 
 شــده توســط آن در مخاطــب یــک دیــدگاه انتقــادی نســبت بــه باورهــا و اعتقــادات خــود ایجــاد خواهدکرد. 
به این صــورت کــه در ابتــدا فــرد نســبت بــه باورهایــی کــه از طریــق فرهنــگ، مذهــب، خانــواده و گــروه 
ــبت  ــود را نس ــر خ ــق خاط ــان تعل ــرور زم ــه م ــد و ب ــدا می کن ــد پی ــت، تردی ــت کرده اس ــالان دریاف همس
ــه آنهــا از دســت می دهــد؛ ســپس، تحــت تأثیــر فشــار پیام هــای واردشــده از رســانه، الگوهــای زیبایــی  ب

ــران، 2010(.   ــرد )پی ــده را می پذی ارائه ش
دســته ی دومِ فرضیــات پژوهــش حاضــر، لایــه ی دوم مــدل یعنــی تأثیــر درونی ســازی الگوهــای رســانه 
و باورهــای ناکارآمــد در مــورد ظاهــر بــر نگرانــی از تصویــر بدنــی بــود کــه مــورد تأییــد قــرار گرفــت. 
ــر نگرانــی از تصویــر بدنــی همســو  ــا تأثیــر درونی ســازی ب ایــن تأثیــر، در ادبیــات پژوهشــی در رابطــه ب
بــا فنــگ، ماتنــی و ویلهــم1 )2014(؛ دی وریــس و کوهــن )2015(؛ اســتاپلتون و همــکاران )2017( اســت. 
همچنیــن در رابطــه بــا تأثیــر باورهــای ناکارآمــد در مــورد ظاهــر بــر نگرانــی از تصویــر بدنــی بــا فنــگ و 
همــکاران )2014( همســو اســت. در تبییــن چنیــن نتایجــی، فیترســتون2 )2010( در مجموعــه پژوهش هــای 
خــود دریافــت کــه عامــل اصلــی نگرانــی از شــکل بــدن و جذابیــت ظاهــری در فرهنــگ مصرفــی عصــر 

1. Fang, Matheny, & Wilhelm
2. Featherstone
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ــر  ــی، تعــداد روزافــزون پیام  هــای مبنــی ب ــی کنون ــی، رســانه های عمومــی اســت. در دهکــده ی جهان کنون
ــود،  ــال می ش ــد و ارس ــی تولی ــی و اطلاعات ــانه هاي ارتباط ــط رس ــه توس ــت ک ــی و جذابی ــت زیبای اهمی
ــع آن درونی ســازی الگوهــای  ــه تب ــر ملاک هــای زیبایــی و جذابیــت ظاهــری در جامعــه و ب موجــب تغیی
ــراد در مــورد ظاهــر و زیبایــی شــده اند. ایــن باورهــای درونی شــده،  ــر باورهــای اف ــده آل رســانه و تغیی ای
توســط پیام هــای کلامــی و غیرکلامــی منتشــر شــده در تبلیغــات، فیلم هــا، اخبــار و برنامه هــای تلویزیونــی 
ــرد  ــه ف ــردد. زمانی ک ــراد می گ ــی در اف ــر بدن ــی تصوی ــب خودپای ــوند و موج ــت می ش ــر روز تقوی ه
ــا  ــی اش ب ــود واقع ــه ی خ ــه ی فاصل ــد، متوج ــش می کن ــود را پای ــر خ ــا، ظاه ــه پیام ه ــاس این گون ــر اس ب
الگوهــای ایــده آل درونی شــده می شــود. بنابرایــن، درک ایــن فاصلــه منجــر بــه نگرانــی از بدشــکلی بدنــی 
ــکل  ــدازه  و ش ــی از ان ــای منف ــه باوره ــوط ب ــی مرب ــر بدن ــی از تصوی ــع نارضایت ــردد. در واق در وی می گ
بــدن و تفــاوت فاحــش بیــن جســم ایــده آل و جســم واقعــی اســت. بــا ایــن تفاصیــل، بــرای درک عمیــق 
مفهــوم نگرانــی از بدشــکلی بدنــی، بایــد بــه بررســی باورهــای ناســازگار فــرد و احساســات مرتبــط بــا ایــن 
باورهــا پرداخــت )مــک لیــن، 2021(. در ایــن راســتا می تــوان گفــت کــه برجســته شــدن اهمیــت جذابیــت 
ــه ی  ــن دارد و مقایس ــر در ذه ــورد ظاه ــه در م ــدی ک ــای ناکارآم ــر باوره ــرد به خاط ــن ف ــری در ذه ظاه
الگوهــای رســانه در مــورد زیبایــی بــا ظاهــر خــودش و ادراک ایــن مســئله کــه بــا ایــن الگوهــا فاصلــه ی 
زیــادی دارد، فــرد را همــواره نســبت بــه بدشــکل بــودن بدنــش نگــران می ســازد. در نهایــت، بــر اســاس 
ــه  ــر منجــر ب ــه ظاه ــوط ب ــازگار مرب ــای ناس ــانه و باوره ــای رس ــازی الگوه آنچــه مطــرح شــد، درونی س

ــود.  ــی می ش ــی از بدشــکلی بدن نگران
در پایــان، فرضیــات مربــوط بــه لایــه ی ســوم مــدل مطــرح می شــود، یعنــی تأثیــر باورهــای ناکارآمــد در 
مــورد ظاهــر و نگرانــی از تصویــر بدنــی بــر گرایــش بــه مصــرف لــوازم آرایشــی بــود کــه تأییــد شــد. تأثیــر 
باورهــای ناکارآمــد بــر اســتفاده از لــوازم آرایشــی همســو بــا پژوهــش  چایــی )2021( و تأثیــر نگرانــی از 
تصویــر بدنــی بــر اســتفاده مفــرط از لــوازم آرایشــی همســو بــا نتایــج پژوهــش ماســتون و لویــز1 )2016( 
ــا  ــط ب ــات مرتب ــا و هیجان ــرد، رفتاره ــاور در ف ــوع ب ــر ن ــا ایجــاد ه ــق نظریه شــناختی-رفتاری، ب ــود. طب ب
ــازگار  ــای ناس ــت باوره ــوان گف ــه ای می ت ــن یافت ــن چنی ــن، در تبیی ــرد؛ بنابرای ــکل می گی ــز ش ــاور نی آن ب
در مــورد ظاهــر منجــر بــه رفتارهــای جبرانــی مربــوط بــه  ظاهــر از جملــه مصــرف مفــرط لــوازم آرایشــی 
ــای  ــر ویژگی ه ــران ب ــرای جب ــر، ب ــورد ظاه ــد در م ــای ناکارآم ــراد دارای باوره ــن، اف ــود. همچنی می ش
ــرای  ــه انجــام آرایش هــای افراطــی ب ــی از جمل ــد و دچــار رفتارهــای جبران ظاهــری خــود تمرکــز می کنن
ــمی، زارع و  ــری، قاس ــش بابامی ــج پژوه ــر، نتای ــوی دیگ ــوند. از س ــود می ش ــص خ ــب و نواق ــر معای تغیی
ــه همــان نســبت  ــی بیشــتر باشــد، ب ــه تصویربدن ــراد ب ــه هــر چــه توجــه اف عباســی )1390( نشــان داد ک
میــزان مصــرف مــواد آرایشــی بیشــتر خواهــد بــود. ایــن نتایــج نشــان می دهــد اکثــر افــرادی کــه مصــرف 
افراطــی لــوازم آرایشــی دارنــد، واجــد ســطح بالایــی از مدیریــت بــدن بــوده و در زندگــی روزمــره متعهــد 

ــرد.  ــا هــدف زیباســازی صــورت می گی ــه انجــام مجموعــه ای از رفتارهــا هســتند کــه ب ب

1. Mason & Lewis
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ــه اســتفاده از رســانه، موجــب درونی ســازی الگوهــای  ــی، پژوهــش حاضــر نشــان داد ک ــه طــور کل ب
ــه ظاهــر را تغییــر می دهــد. همچنیــن الگوســازی  رســانه ای می شــود و همچنیــن باورهــای فــرد نســبت ب
ــر  ــور ظاه ــد در م ــای ناکارآم ــاد باوره ــا و ایج ــر باوره ــب تغیی ــود موج ــز خ ــانه ای نی ــای رس ایده آل ه
ــردد  ــرد می گ ــی در ف ــر بدن ــی از تصوی ــب نگران ــا، موج ــازی الگوه ــا و درونی س ــن باوره ــود. ای می ش
ــود.  ــی می ش ــوازم آرایش ــرط ل ــرف مف ــه مص ــی از جمل ــای جبران ــاد رفتاره ــب ایج ــئله موج ــن مس و ای
همچنیــن باورهــای ناکارآمــد در مــورد ظاهــر، خــود منجــر بــه ایجــاد رفتارهــای جبرانــی آرایــش کــردن 
ــر  ــر کل را ب ــترین اث ــانه بیش ــای رس ــازی الگوه ــه درونی س ــان داد ک ــج نش ــن نتای ــن، ای ــود. همچنی می ش
نگرانــی از تصویــر بدنــی و بیشــترین اثــر غیرمســتقیم را بــر گرایــش بــه اســتفاده از لــوازم آرایشــی دارد. 
ــن  ــانه و همچنی ــرف رس ــوه ی مص ــورد نح ــترده در م ــازی گس ــه فرهنگ س ــد ک ــان می ده ــج نش ــن نتای ای
ــا کاســتن از  ــد ب ــی، می توان ــی و واقع ــای منطق ــه الگوه ــرای ارائ ــانه ای ب ــای رس ــد محتواه ــت تولی مدیری

ــد.  ــوازم آرایشــی در جامعــه پیشــگیری کن ــان، از مصــرف افراطــی ل ــی در زن ــر بدن ــی از تصوی نگران
ــی  ــر بدن ــی از تصوی ــان داد، نگران ــش نش ــدل پژوه ــون م ــج آزم ــه نتای ــه اینک ــه ب ــا توج ــن، ب همچنی
بیشــترین اثــر را بــر گرایــش بــه مصــرف لــوازم آرایشــی دارد، پیشــنهاد می شــود متولیــان فرهنگــی کشــور 
ــرای  ــای آن ب ــل و پیامده ــی، عل ــر بدن ــی از تصوی ــورد نگران ــترده ای در م ــلات گس ــا و مداخ آموزش ه
ــوازم آرایشــی در  ــوان مصــرف افراطــی ل ــق، بت ــن طری ــا از ای ــد ت جامعــه عمومــی طراحــی و اجــرا نماین

ــت نمــود. کشــور را مدیری
ــر دانشــگاه  ــه دانشــجویان دخت ــه ب ــودن جامع ــای پژوهــش حاضــر، محــدود ب ــن محدودیت ه مهمتری
ــرح  ــک ط ــتفاده از ی ــی و اس ــای خودگزارش ــتفاده از ابزاره ــی، اس ــت در تعمیم ده ــان و محدودی اصفه
ــور  ــه منط ــوزه، ب ــن ح ــی در ای ــای آت ــود در پژوهش ه ــنهاد می ش ــن، پیش ــود. بنابرای ــی ب توصیفی-مقطع
ــرد.  ــرار گی ــز مــورد آزمــون ق ــل مــدل پژوهــش، ایــن مــدل در جوامــع آمــاری دیگــر نی ــی متقاب اعتباریاب
همچنیــن، بــه پژوهشــگران در ایــن حیطــه پیشــنهاد می شــود از ابزارهــای پژوهشــی دیگــر، ماننــد مصاحبــه 
و مشــاهده، و طرح هــای پژوهشــی دیگــر، ماننــد پژوهشــهای آزمایشــی و طولــی، بــه منظــور دســتیابی بــه 

علیّــت در ایــن زمینــه، اســتفاده نماینــد.
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