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 چکیده

هحهَلات ثب حساکثط کيفيت،  يفؼبليت ّبي هَخَز زض یك ظًديطُ تأهيي زض خْت تأهيي تقبضبي ثبظاض ثب اضائِ  یتوبه
حساقل قيوت ٍ زض ظهبى هٌبؾت ثِ هكتطیبى هی ثبقس. ثِ ذبعط ًقف اؾبؾی تأهيي کٌٌسگبى ثط هؼيبضّبي ّعیٌِ، کيفيت، 

اثطات  تَاًٌس یکِ ه ثبقٌس یؾبظهبى ه كی یبتيخعء ح کٌٌسگبى ييتأه ،ؾطٍیؽ ٍ  ... زض زؾت یبثی ثِ اّساف ظًديطُ  تأهيي
 اضظیبثی ثطاي کبضا ٍ زقيق ّبي تکٌيك کبضگيطي اثطات گًَبگَى، ثِ يیا ي ٍاؾغِ ثط ػولکطز ؾبظهبى زاقتِ ثبقٌس. ثِ يبزیظ
 ّب كياظ تکٌ اي گؿتطزُ فيع ٌطٍی. اظ اضؾس هی ًظط ثِ يضطٍض يؾفبضـ ثِ آًْب اهط مترهي ٍ کٌٌسگبى تأهيي اًتربة ٍ

اثتسا هؿألِ ٍ  قيتحق يیزض ا يیقسُ اؾت. ثٌبثطا كٌْبزيپ يهتؼسز ييتَؾظ هحقق کٌٌسگبى ييهؿألِ اًتربة تأه یثطضؾ يثطا
ّط هطحلِ اظ فطآیٌس  يٍ هغبلؼبت اًدبم قسُ ثطا ّب كياظ تکٌ ی. ؾپؽ، ثطذگطزز یه حتكطی کٌٌسگبى فطآیٌس اًتربة تأهيي

 زض ػول اغلت ثب ػسم کٌٌسگبى ييهؿألِ اًتربة تأه یٍاقؼ يبيزض زً کِ یی. اظ آًدبگطزز یاضائِ ه ٌسگبىٌک يياًتربة تأه
 کٌٌسگبى هطحلِ اظ فطآیٌس اًتربة تأهيي يیزض آذط گطزز، یهَاخِ ه کٌٌسگبى ييٍ تأه ساضیذط يثطا ّبیی تیٍ هحسٍز تقغؼي
 تقغؼي ػسم ظيچٌسگبًِ زض هح یبثی هٌجغ حبلت زض کٌٌسگبى تأهيي ربةهؿألِ اًت ٌِياًدبم قسُ زض ظه قبتيتحق ثطذی تٌْب

 گطزز یاضائِ ه ٌسُیآ قبتيتحق يثطا یكٌْبزاتيٍ پ ثٌسي خوغ تبًی. ًْبگطزًس یهغبلؼِ ه
 .تيچٌسگبًِ، ػسم قغؼ یبثیؾفبضـ، هٌجغ  ميکٌٌسگبى، تره ييٍ اًتربة تأه یبثیکليسي: اضظ کلوبت
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 مقدمه -1

 تكکيل ضا کبلاّب يقسُ توبم يّعیٌِ اظ تَخْیثرف قبثل کٌٌسُ،تأهيي عطیق اظ تطکيجی قغؼبت ٍ اٍليِ هَاز تأهيي يّعیٌِ
 ثيطٍى اظ زضیبفتی ذسهبت ٍ هَاز ذبم ذطیس يّعیٌِ ضا کبضذبًدبت ًْبیی هحهَل اضظـ زضنس 70 عَض هتَؾظثِ. زّسهی

 80 ثِ حتی پيكطفتِ، آٍضيفي ثب ّبيزض قطکت ًؿجت . ایي(Ghobadian, Stainer, & Kiss, 1993)زّسهی تكکيل
تَاًس ًقف کليسي زض کبضایی ٍ اثطثركی یك ؾبظهبى هی کٌٌسگبىتأهيي هسیطیتثٌبثطایي،  .(Burton, 1988) ضؾسهی ّن زضنس

 کِ هقساض ثِ ّوبىپصیطي قطکت زاقتِ ثبقس. ّوچٌيي تَاًس اثط هؿتقيوی ثطکبّف ّعیٌِ، ؾَزآٍضي ٍ اًؼغبفایفب کٌس؛ ظیطا هی
 کٌٌسگبىتأهيي اًتربة قَزهی ّبقطکت ضقبثت قسضت افعایف ثبػث ٍ اؾت هؤثط ّبّعیٌِ تقليل زض هٌبؾت کٌٌسگبىتأهيي اًتربة

 کبضا ٍ زقيق ّبيّويي ػلت ثِ کبضگيطي تکٌيك ثِ قَز. ّبقطکت ٍ ػوليبتی هبلی هَقؼيت تٌعل ثبػث تَاًسهی ًيع ًبهٌبؾت
 ضؾس.ًظط هیکٌٌسگبى اهطي ضطٍضي ثِ تأهيي هؿألۀ اًتربة ثطاي

تأهيي  ثِ قبزض کٌٌسگبىتأهيي کِ ایي اؾت کٌٌسگبى هٌبؾتیبفتي تأهيي ٍ هقبیؿِ فطآیٌس اضظیبثی، هؿألِ اًتربة تأهيي کٌٌسگبى
زض هَاخِْ ثب هؿبئل  ثبقٌس. هٌبؾت زض ظهبى ٍ هٌبؾت زض حدن زض هکبى هٌبؾت، اًتظبض، هَضز کيفيت ثْتطیي ثب ذطیساض ًيبظّبي

 ثبقس:کٌٌسگبى، زٍ ًَع هؿألِ ظیط قبثل تؼطیف هیاًتربة تأهيي
 حبلت ایي کِ زض ؾبظًس، ثطآٍضزُ ضا ذطیساض توبم ًيبظ تَاًٌستٌْبیی هیثِ  کٌٌسگبىتأهيي ّطکسام اظ :1هٌفطز یبثیالف: هٌجغ
 .(Ghodsypour, & O'Brien, 1998) اؾت ثْتطیي کٌٌسُ،تأهيي کسام ایٌکِ ٍ کٌسهی إتربش تهوين یك هسیطیت تٌْب
JIT یبثی هٌفطز زض ثطگيطًسُ فلؿفِهفَْم هٌجغ

-یبثی هٌفطز قبهل کيفيت ثبلاتط ثب ّعیٌِ ًْبیی پبیيياؾت. هعایبي ػوَهی هٌجغ 2

 ,Berger) قًَسذطیساض هطتجظ هی - کٌٌسُثب ؾغَح ثبلاتطي اظ ّوکبضي تأهييکٌٌسگبى تط ثطاي ذطیساض اؾت ٍ تأهيي

Gerstenfeld, & Zeng, 2004). یبثی هٌجغ تکيِ ثط ثب ، اهبپطٍضاًسضا هی يٍ هكبضکت ثْتط ّوکبضي یبثی هٌفطزهٌجغ چِ اگط
 یبثس.ًيطٍهٌسي ظًديطُ تأهيي کبّف هی هٌفطز

ّؿتٌس، ...  ٍ هحهَل تَليسي، کيفيت ّبیی هبًٌس: ظطفيتکٌٌسگبى زاضاي هحسٍزیتاظ تأهييّطکسام  :3یبثی چٌسگبًِة: هٌجغ
 یك ثيكتط اظ ایي حبلت زض ؾبظًس. ضا ثطآٍضزُ ذطیساض توبهی احتيبخبت قبزض ًيؿتٌس کِ تٌْبیی ثِ کٌٌسگبىتأهيي اظ کسامثٌبثطایي ّيچ

 زٍم ّؿتٌس؟ ٍ کٌٌسگبى، ثْتطیيتأهيي اٍل آًکِ کسام: أذص کٌس تهوين زٍ ثبیس قَز. زض ًتيدِ هسیطیت اًتربة ثبیس کٌٌسُتأهيي
اختٌبة اظ  ؟(Ghodsypour, & O'Brien, 1998) کطز ذطیساضي ثبیس چِ هقساض اًتربثی کٌٌسگبىتأهيي اظ یك اظ ّط آًکِ

یبثی هٌجغ اظ هعایبي ظًی ثيكتطٍ قسضت چبًِ کٌٌسگبىهييأت توبهیآظازي ثطاي اًتربة ثْتطیي اظ ، کٌٌسُتأهييتکيِ ثط یك  ضیؿك
تطي زض کٌٌسُ احتوبلاً هؿتلعم نطف ظهبى عَلاًیثؼلاٍُ، ؾطٍکبض زاقتي ثب چٌسیي تأهيي .(Wadhwa, 2008) چٌسگبًِ اؾت

  (.Berger et al., 2004) ّبي تَليسي ضا ثِ تأذيط اًساذتِ یب آًْب ضا هرتل کٌسهصاکطُ اؾت ٍ زض ػَو هوکي اؾت ثطًبهِ
 ثٌسي گطزًس:ًيع تقؿين تَاًٌس ثِ زٍ ًَع زیگطکٌٌسگبى هیّوچٌيي هؿبئل اًتربة تأهيي

زّی زض افق ثبض ؾفبضـ ّب تٌْب یكایي هسل ثبقٌس. زضًوی اقلام ذطیساضي قسُ . هؿبئلی کِ قبهل هسیطیت هَخَزي1
 قًَس.ًبهيسُ هی  4ايزٍضُ گيطز. ایي هؿبئل، هؿبئل تكضیعي نَضت هیثطًبهِ
-ضیعي چٌسیي ثبض ؾفبضـایي هؿبئل زض افق ثطًبهِ ثبقٌس. زضکِ قبهل هسیطیت هَخَزي اقلام ذطیساضي قسُ هی . هؿبئلی2

ثٌسي ؾفبضقبت زّی، ظهبىزض ّط ثبض ؾفبضـ کٌٌسگبى(کٌٌسُ )تأهييگيطز. ػلاٍُ ثط تؼييي هيعاى ؾفبضـ ثِ تأهييزّی نَضت هی
 .(Aissaoui, Haouari, & Hassini, 2007)قًَس ًبهيسُ هی  5اينَضت گيطز. ایي هؿبئل، هؿبئل چٌس زٍضُ تَاًسًيع هی
 یکی اظاؾت.  ثؿيبض هؿبئلیلقَُ حل چٌيي أث هٌبفغاهب  اؾت، هكکل ايچٌس زٍضُکٌٌسگبى حل هؿألِ اًتربة تأهيياگطچِ 

ي ّبثيي ّعیٌِ تَاظى تَاًسهی ایي اؾت کِ ذطیساض ايچٌس زٍضُکٌٌسگبى هؿألِ اًتربة تأهيي طفتيگ ًظط زض ثعضگتطیي هعایبي
  . (Wadhwa, 2008) ... ضا ثطضؾی کٌسٍ  ًگْساضي ،ؾفبضـ

                                                 
1 Single Sourcing 
2 Just - In - Time 
3 Multi - Sourcing 
4 Single period 
5 Multi - period 
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گيطي، فطآیٌس تهوين گعاضـ زازُ قسُ اؾت چٌسیي هطحلِ De boer, Labro, & Morlacchi (2001) کِ تَؾظگًَِّوبى
-ایي هطاحل تهوينثَز.  ذَاّس ازثيبت هَضَع هطٍض ثطاي ،کبض هجٌبي چبضچَة کِ ایيزٌّس کٌٌسگبى ضا تكکيل هیاًتربة تأهيي

 ثبقس:گيطي ثِ قطح ظیط هی

یک  عٌَاىکٌٌذگاى جذیذ تِعور هحصَل، جستجَ ترای تأهیي تا تَجِ تِ کَتاُ تَدى چرخِ: تؼطیف هؿألِ  -1 ِهطحل

ی هحصَلاتشاى است. تذیي ترتیة، شٌاسی هحذٍدُ ٍ ًَع تٌَعهٌظَر ارتقاء ّا تِاٍلَیت ّویشگی ترای شرکت

-گردًذ. در ًتیجِ شًَذ، رٍترٍ هیّای هختلف هیگیریتصوین تِ گیرًذگاى تا شرایط خریذ هختلف کِ هٌجرتصوین

ًتخاب خَاّین از طریق اتایست تا پیذا کردى دقیقاً چیسی کِ ها هیهٌظَر ایجاد اًتخاب صحیح، فرآیٌذ خریذ هیتِ

ٍ چرا اًتخاب یک آٍرین، شرٍع شَد. تٌاترایي ایي هرحلِ تعییي ایٌکِ هسألِ ًْایی چیست دست کٌٌذُ تِیک تأهیي

 ;De boer et al., 2001شَد )رسذ تْتریي راُ ترای اًجام آى تاشذ را شاهل هیًظر هی کٌٌذگاى تِیا تیشتر تأهیي

Aissaoui et al., 2007 .) 
 ًكس. زیسُ ايهقبلِ ّبي اعلاػبتی زض زؾتطؼ ّيچزض ّيچ یك اظ پبیگبُ کٌٌسگبى،تأهيي هؿألِ اًتربة ثطاي هطحلِایي  ضز

 ضفغ ثطاي ثبلاتطیي پتبًؿيل ثب کٌٌسگبىقٌبؾبیی تأهيي ّسف اظ اًتربة،: کٌٌسگبىتؼييي هؼيبضّبي اضظیبثی تأهيي -2 ِهطحل
 ، زٍگبىکٌٌسهطثَط ثِ اًتربة تأهيي تهويوبت عَض کلی، زضثبقس. ثِقجَل هی قبثل يعَض ؾبظگبض ٍ ثب ّعیٌِثِ قطکت ًيبظّبي

 هقبیؿِ ّبیی ضا ثطايچِ ضٍـ چِ هؼيبضّبیی ثبیس اؾتفبزُ قَز ٍ زیگط ایٌکِ ایٌکِ هَضَع اظ اّويت ٍیػُ ثطذَضزاض ّؿتٌس. یکی
 زِّ ذطیس ضا اظ هسیطاى ثؿيبضي اظ زاًكگبّيبى ٍ کٌٌسُ، تَخِکبض ضٍز. آًبليع ایي زٍ هَضَع زض اًتربة تأهييثبیس ثِ کٌٌسگبىتأهيي
 زاًؿتِ کِ اؾت ایي ثطاي کٌٌسُتأهيي اًتربة هؼيبضّبي کِ اؾت ایي ًظطگطفت ثبیس زض هْوی کِ ًکتِ. اؾت خلت کطزُ 1960

زض زیسگبُ کلاؾيك  .اؾت ؾبظهبى ّوبٌّگ فٌبٍضي ٍ تأهيي اؾتطاتػي ثب کٌس ٍهی تأهيي ثِ زضؾتی هب ضا ًيبظ کٌٌسُ،تأهيي آیب قَز
کٌٌسگبى اضائِ قسُ هؼيبضّب ٍ فبکتَضّبیی زض ًظط گطفتِ قسًس. زض ٍاقغ ٍضٍزي کِ تب ثِ حبل زض اضتجبط ثب هؿألِ اًتربة تأهيي

تَاى اؾتفبزُ اظ آى هیکٌٌسگبى اؾت کِ ثب ثٌسي تأهييثبقٌس ٍ ذطٍخی آى ضتجِّويي هؼيبضّب ٍ فبکتَضّب هی کٌٌسگبىاضظیبثی تأهيي
کٌٌسگبى پطزاذت. فبکتَضّبي هرتلفی کِ تبکٌَى تَؾظ ًَیؿٌسگبى هقبلات زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت، اغلت ثط ثِ اًتربة تأهيي

کٌٌسگبى ٍاثؿتِ ثِ ًَع هؼيبضّبي اضظیبثی تأهيي اًتربة کٌٌسگبى اضائِ قسُ اؾت.ذطیساضاى زض اضتجبط ثب تأهيي اؾبؼ تدبضة
اظ یك فطٌّگ ثِ فطٌّگ زیگط  هوکي اؾت ٍ (Lehman, & O Shaughnessy, 1982) قطایظ هؿألِ اؾت ٍهحهَل 

 (Cusumano, & Takeishi, 1991). هتفبٍت ثبقس

-هييأاًتربة تضز اؾتفبزُ پط ٍ هْن هؼيبض 23 گطفت ًدبما 1966 ؾبل زض Dickson تَؾظ کِ اؾبؼ یك تحقيق ثٌيبزي ثط

هؿتقل اظ ًَع ب ایي هؼيبضّکطز.  ثٌسيضتجِ اّويت ط حؿتثضا هؼيبضّب  Dickson قٌبؾبیی قس. هدعا فبکتَض 50هيبى اظ کٌٌسگبى
ّبي قبثليت ٍ کبلا قيوت ،گبضاًتی کبلا ،هٌبؾت هحهَل ػولکطز ،هَقغ ثِ تحَیل ،کيفيت کبلا ایي اؾبؼ ثطثبقٌس. هحهَل هی

  Weber, Current, & Bentonّوچٌيي ی قسًس.یقٌبؾب ػَاهلتطیي ػٌَاى هْنفطٍقٌسُ ثِ ظطفيت تَليس ٍ آى فٌی
ثطضؾی  کٌٌسُ زض هحيظ تَليس ٍ فطٍـ ضا هَضزهقبلِ کِ هؼيبضّبي گعیٌف تأهيي 74خبهغ زض ایي ظهيٌِ،  یك هطٍض زض (1991)

هقبلِ زضیبفتٌس کِ ثيف اظ  74ثِ اؾتٌبز ثطضؾی  Weber et al. ثٌسي کطزًس.زؾتِ Dicksonقطاض زازُ ثَزًس، ثطحؿت هؼيبضّبي 
هقبلِ ثِ  74ي ثب هغبلؼِ .Weber et al .اًسزضنس هقبلات هَضَع اًتربة فطٍقٌسُ ضا زضهحيظ چٌسهؼيبضُ هسًظط قطاضزازُ 63

 تَليس، هَقؼيت ٍ تأؾيؿبت تؿْيلات ثؼسي زضاٍلَیت ًرؿت ٍ اٍلَیت ضذبلم ز ٍ قيوت کِ کيفيت، تحَیل ایي ًتيدِ ضؾيسًس
تؼييي هؼيبضّبي اضظیبثی  هغبلؼبت اًدبم قسُ زضثطذی  اي اظذلانِ( 1)خسٍل  .گيطًسقطاض هی ظطفيت ٍ هبلی خغطافيبیی، ٍضؼيت

 زّس.ضا اضائِ هی کٌٌسگبىيتأهي
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 تؼييي هؼيبضّبي اي اظ تحقيقبت اًدبم قسُ زض ظهيٌِ(: ذلان1ِ)قوبضُخسٍل 

 هاتکنیک مراجع
(Vokurka, Choobineh, & Vadi (1996 6ؾيؿتن ذجطُ فبظي 

(Dulmin, & Mininno (2003 ِ7پطٍهت 

(Lin, & Chen (2004 یك چبضچَة فبظي 

(Lin, Chiu, & Chu (2006 قبذم چبثکی فبظي 

(Xia, & Wu ( 2007 8تحليل ؾلؿلِ هطاتجی 

Kannan et al. (2008) 9ؾبظي ؾبذتبض تفؿيطيهسل 

(Van der Rhee, Verma, & Plaschka (2009 ِ10آًبليع اًتربة گؿؿت 

(Wu, & Barnes (2010 ٌِقبفط  -زهپؿتط  ٍ تئَضي ؾبظيثْي 

(Chen (2011 11ّب ٍ تْسیسّبّب، فطنتّب، ضؼفآًبليع قَت 

(Liao et al. (2012 13ٍ گطٍُ اؾوی 12زلفی 

 
کبّف  ضًٍسقبهل یك  لقَُأکٌٌسگبى ثتأهيي يِتؼييي نلاحيت اٍلي  :کٌٌسگبىتأهيي يِتؼييي نلاحيت اٍلي -3 ِهطحل

قجَل اؾت. ایي فطآیٌس هوکي اؾت زض ثيف اظ کٌٌسگبى قبثلتأهيي ي کَچکتط اظکٌٌسگبى ثِ یك هدوَػِي توبم تأهييهدوَػِ
تكکيل قسُ کٌٌسگبى قبثل قجَل اي اظ تأهييهطحلِ اًدبم قَز. ثب ایي حبل، اٍليي قسم ّويكِ اظ تؼطیف ٍ تؼييي هدوَػِ یك

 کبض ضٍز. زضًتيدِ اؾبؾبً،کٌٌسگبى زضًظطگطفتِ قسُ ثِهٌظَض کبّف تؼساز تأهييّبي ثؼسي ثِکِ هوکي اؾت گبماؾت، زض حبلی
ٍ زض ػيي ثٌسي فطآیٌس اؾت. ثب ایي حبل، تفبٍت زقيق خبي ضتجِثٌسي فطآیٌس ثِعجقِ لقَُأکٌٌسگبى ثتأهيي يِتؼييي نلاحيت اٍلي

عجق  .((De boer et al., 2001نطاحت ایدبز ًكسُ اؾت ثٌسي اغلت زض ازثيبت )ذطیس( ثِ ثٌسي ٍ ضتجِي عجقِحبل هْن ثي
 ,Monczka, Trentاؾت  کٌٌسگبىکٌٌسگبى تقليل تأهييّب زض هسیطیت تأهييتطیي قسمتحقيقبت ثِ ػول آهسُ یکی اظ اؾبؾی

& Handfield, 1998)). ثبقس:  زاضاي اّويت ظیط ّبيخٌجِ اظ تَاًسکٌٌسگبى هیتأهيي تقليل 
. 4کٌٌسگبى  . اؾتفبزُ اظ توبهی اهکبًبت تأهيي3کٌٌسگبى  . ذطیس اظ ثْتطیي تأهيي2کل هحهَل تَليس قسُ   . تقليل ّعی1ٌِ

 2004)کٌٌسگبى . تَاى ایدبز تَؾؼِ تأهيي5ّبي پيكطفتِ ذطیس  کٌٌسگبى ٍ تَاًبیی اخطاي ؾيبؾتّعیٌِ کوتط هسیطیت تأهيي

(Razmi et al.,. 
-ُتحليل پَقكی زازهسل  ب اؾتفبزُ اظث Weber, Current, & Dessai (2000) ،کٌٌسگبىتؼساز تأهيي تؼييي هٌظَض ِث
ضیعي چٌسّسفِ ضا ثب تغييط اٍظاى تَاثغ ّسف آى ٍ ثِ ثطًبهِ یك هؿألِ يکبضا ّبيخَاة اثتسا ًوَزًس. آًْب اضائِ ضاضٍیکطزي 14بّ

ػٌَاى ٍضٍزي ّبي کبضا ثِثب اؾتفبزُ اظ هقبزیط تَاثغ ّط یك اظ ایي خَاة زؾت آٍضزًس. ؾپؽ،ِاظاي تؼساز فطٍقٌسگبى هتفبٍت ث
 آًْب هبکعیون ثَز، بيّتحليل پَقكی زازُهَضز ًظط ضا کِ هيبًگيي کبضایی هسل  کٌٌسگبىتؼساز تأهييتحليل پَقكی زازُ، هسل 

تحليل  ّبي اضظیبثی چٌس هؼيبضُ فطٍقٌسُ هبًٌساظْبض زاقتٌس کِ ضٍـ Talluri, & Narasimhan (2003) تؼييي ًوَزًس.
ضؼفْبیكبى زض فطآیٌس  هٌظَض تطکيتضؼف ذَز ثِ اؾبؼ ًقبط قَت ٍ اٍل ثط اضظیبثی فطٍقٌسگبى ثط يِزض زضخ پَقكی زازُ

ٍضي کِ هقبزیط تغييطپصیطي ػولکطز حساکثط ثْطُ -ل ّبي حساقاًس. ایي هحققيي یك ضٍیکطز هجتٌی ثط ضٍـاًتربة تکيِ کطزُ
کٌٌسُ ّوگي ثطاي ّبي تأهييًس. ؾپؽ یك ضٍـ ًبپبضاهتطي آهبضي زض قٌبؾبیی گطًٍُوَزپيكٌْبز  ،ظًسفطٍقٌسُ ضا ترويي هی

حل ثطاي اًتربة ًكبى زازًس کِ کبّف فضبي ضاُ Sarkar, & Mohapatra (2006) . ّوچٌييزگطزاؾتفبزُ هی اًتربة هؤثط

                                                 
6 Fuzzy Expert System 
7 Promethe 
8 Analytic Hierarchy Process 
9 Interpretive Structural Modeling 
10 Discrete Choice Analysis 
11 Strengths Weaknesses Opportunities Threats Analysis 
12 Delphi 
13 Nominal Group 
14 Data Envelopment Analysis 
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ّسف کبّف  کٌٌسگبى، ثباضتجبط ًعزیکتط ثب قطکب اؾت. آًْب اظ زٍ ػبهل ػولکطز ٍ قبثليت ثطاي اضظیبثی تأهيي يِقطیك، لاظه
ثٌسي ّبي فبظي ثطاي ضتجِهدوَػِ ضٍیکطزیك  کٌٌسگبى، اظهكرهبت تأهيي آًْب ثْطُ خؿتٌس. ثِ زليل اثْبم هَخَز زض تؼساز
کٌٌسگبى، یك هسل ثطاي اضظیبثی ػولکطز تأهيي Wu  (2009)زض تحقيقبت اؾتفبزُ کطزًس. کبّف تؼساز آًْب ٍ کٌٌسگبىتأهيي

 الگَضیتن پيكٌْبزي اٍ اظ زٍ هبغٍلس. گطزیّبي ػهجی پيكٌْبز ٍ قجکِ 15، زضذت تهوينتطکيجی ثب اؾتفبزُ اظ تحليل پَقكی زازُ

-هی ّبي کبضا ٍ ًبکبضا اؾتفبزُکٌٌسگبى ثِ گطٍُتأهيي ثٌسيثطاي عجقِ ّبتحليل پَقكی زازُ قَز: هبغٍل یك، اظ هسلهی تكکيل

عَض هرتهط ثطذی ؾت. ثِا 16ثٌسي یب ضگطؾيَىیك هبغٍل عجقِ هبغٍل زٍ ػهجی، ٍِ قجک ًوبیس. ثط هجٌبي زضذت تهوين
 آٍضزُ قسُ اؾت.( 2) تحقيقبت اًدبم قسُ زض ایي ظهيٌِ زض خسٍل

 
 کٌٌسگبى ثألقَُتأهيي يِتؼييي نلاحيت اٍلياي اظ تحقيقبت اًدبم قسُ زض ظهيٌۀ (: ذلان2ِ) قوبضُ خسٍل

 هطاخغ ّبتکٌيك

 Hwang, & Yoon (1981) لکؿيکَگطافی قوَل، ثركیضضبیت 

 Timmerman (1986) ثٌسيعجقِ ّبيهسل

 Choy, Lee, & Lo (2002) 17اؾتسلال هَضزگطا ٍ قجکِ ػهجی ههٌَػی

 Talluri, & Baker (2002) 18زٍزٍ ثِ  ثبظي هسل ّب ٍزازُپَقكیتحليل

19کبضایی هتقبعغ
 Talluri, & Narasimhan (2004) 

 Bottani, & Rizzi (2008) ثٌسيآًبليع ذَقِ

 Yigin et al. (2007) ؾيؿتن ذجطُ

 Ha, & Krishnan (2008) ػهجیٍ قجکِ ّبتحليل ؾلؿلِ هطاتجی، تحليل پَقكی زازُ

 Faez, Ghodsypour, & O’Brien (2009) اؾتسلال هَضزگطاي فبظي

20تبثغ اؾبؾی قؼبػی ِقجکِ ػهجی ههٌَػی ثط پبی  Luo et al. (2009) 

ّبي اضتقبیبفتِتحليل پَقكی زازُ  Wu, & Blackhurst (2009) 

 Simon (1955) Chamodrakas, Batis, & Martakos (2010) اضائِ قسُ تَؾظ 21هسل ضفتبضي اًتربة هٌغقی

 Che (2010) 22غًتيك يُؾبظي قساًدوبز قجيِ هيٌع -کب  الگَضیتن

 Saen (2010) هجْن ّبيٍ زازُ ّبي ًبهغلَةًظطگيطي ّوعهبى ذطٍخی زضثب  ّبتحليل پَقكی زازُ

 Mendoza, Santiago, & Ravindran (2008) Fors, Harraz, & Abouali ( 2011) اضائِ قسُ تَؾظ 23هتطیك-پیال

 Wang, Yang, & Xu اضائِ قسُ تَؾظ 24ايضیعي آضهبًی لگبضیتوی زٍ هطحلِتکٌيك ثطًبهِ

(2005) 
Seifbarghy, Pourebrahim Gilkalayeh, & 

Alidoost (2011) 

 Zeydan, Çolpan, & Çobanog (2011) 25تبپؿيؽ فبظي ٍ ّبتحليل پَقكی زازُتحليل ؾلؿلِ هطاتجی فبظي، 

 (2ازاهِ خسٍل ) 

 هطاخغ ّبتکٌيك

 Zhao, & Yu (2011) یك تکٌيك خسیس پيكٌْبزي ثط پبیۀ اؾتسلال هَضز گطا

 Azadnia et al. (2012) )یك قجکِ ػهجی( ٍ تبپؿيؽ 26ؾبظهبًسُ ذَزتحليل ؾلؿلِ هطاتجی فبظي ، ًقكِ 

                                                 
15 Decision Tree 
16 Regression 
17 Artificial Neural Network 
18 Pair - Wise Efficiency Game 
19 Cross - Efficiencies 
20 Radial Basis Function Artificial Neural Network  
21 Behavioral Model of Rational Choice 
22 Genetic Simulated Annealing K - Means Algorithm 
23 Lp - metric 
24 Two - Stage Logarithmic Goal Programming Method 
25 Fuzzy Technique for the Order Preference by Similarity to Ideal Solution 
26 Self - Organizing Map 
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 یپَقك ليتحلٍ 27یبفتِ انلاح یاخعاء انل عيآًبل  -ی ظٍخ ؿبتیثب هقب ّبزازُ یپَقك ليتحل
 28ليتحل ميتكر عيآًبل  -ّب زازُ

Fazli (2013) 

  Rezaei, Fahim, & Tavasszy (2014) تکٌيك قوَل

 Azizi, Yarmohammadi, & Yasini (2015) 29ٍ تَاثغ ظیبى تبگَچی تحليل ؾلؿلِ هطاتجی

 TD - FP 30 Kuo et al. (2015)الگَضیتن ضقس 

 Stojanov, & Ding (2015) ٍ آًبليع ذَقِ ثٌسي  تحليل ؾلؿلِ هطاتجی

 
ؾفبضقبت زض  ٍ کٌٌسگبى( ًْبیی قٌبؾبییکٌٌسُ )تأهييتأهيي زض ایي هطحلِ،: کٌٌسگبى()تأهيي کٌٌسُاًتربة ًْبیی تأهيي -4ِهطحل

  قَز.ٍ یب کيفی اذتهبل زازُ هی هؼيبضّبي کوی ّبي ؾيؿتن ٍ هيبى آًْب ثب زض ًظطگيطي هحسٍزیت
زض  قغؼيتػسم گيطيتهوين ضٍ ثطايّبي پيفاظ چبلف یکی ٍ ذطیساض ٍ اظ آًدب کِکٌٌسگبى ّب ٍ قطایظ تأهييثِ زليل هحسٍزیت

قغؼيت زٍ یبثی چٌسگبًِ تحت ػسمکٌٌسگبى زض حبلت هٌجغپبضاهتطّب اؾت، ثِ ّويي زليل لعٍم کبض ثط ضٍي هؿألِ اًتربة تأهيي
  قَز.قغؼيت پطزاذتِ هیازاهِ تٌْب ثِ چٌسگبًِ تحت قطایظ ػسم زضگطزز. ثٌبثطایي چٌساى هی

کٌٌسگبى یك ذسهت هٌظَض اًتربة تأهيي، یك هسل ضیبضی ثِDegraeve, Labro, & Roodhooft (2004) زض تحقيقبت
 کبض ضفتِ زضِضٍـ ث گطزز.کٌٌسگبى ًيع تؼييي هیعَض ّوعهبى ؾْن ثبظاض ّط یك اظ تأهيياضائِ ٍ ثِ ثِ ّوطاُ ترفيف یب ؾطٍیؽ

ي ظًديطُ ّبي هطتجظ ثب فطآیٌس ذطیس ضا اظ عطیق، توبهی ّعی31ٌِي کلآٍضي اعلاػبت هبلکيت ّعیٌِهقبلِ آًْب ثط هجٌبي خوغ
  اًس.کبض گطفتِ قسُنَضت هتغيط فبظي زض هؿألِ ثِکيفيت، ثَزخِ ٍ تقبضب ثِ .کٌساضظـ کل، هحبؾجِ  هی
ضیعي هسل ثطًبهِ یك)   ( Chini Forooshan et al., 2007،کٌٌسگبى زض هحيظ فبظياًتربة تأهييثب زض ًظطگطفتي هؿألِ 

ّب ٍ ّعیٌِ ذطیس ٍ حساکثط ؾبظي کيفيت هحهَلات ذطیساضي قسُ ٍ ؾبظي ثطگكتیثب اّساف، حساقل 32ذغی چٌس ّسفِ
کِ تطکيجی   33ايضیعي ؾبظقی ثبظًُبم ثطًبهًِوَزًس. زض ایي هقبلِ یك هسل ثِ  ّبي تقبضب ٍ ظطفيت تأهيي تقبضبضا اضائِهحسٍزیت

اي زض ًظط نَضت ثبظُثبقس، پيكٌْبز گطزیس. توبهی پبضاهتطّب زض اّساف ثِاي هیضیعي ثبظُضیعي ؾبظقی ٍ ثطًبهِاظ ضٍـ ثطًبهِ
 اًس.گطفتِ قسُ

ضا ثطاي هؿألِ اًتربة  34ضیعي احتوبلی ػسز نحيح هرتلظ چٌس ّسفِیك هسل ثطًبهِ ,Guan, Jin, & Zou) (2007زض ؾبل 
تأهيي کٌٌسگبى چٌسیي کبلایی ثب تقبضبي احتوبلی اضائِ ًوَزًس. هغبثق ؾبذتبض ذبل ایي هسل پيكٌْبزي، یك ضٍیکطز حل زٍ 

هسل ثِ نَضت قغؼی تجسیل  35ضیعي هحسٍزیت قبًؿیاٍل ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك هسل ثطًبهِ اي پيكٌْبز گطزیس. زض هطحلِهطحلِ
هسل هؼبزل قغؼی اضائِ قسُ زض  36ي فبظي ٍظى زازُ قسُضیعي چٌسّسفِزٍم ثب اؾتفبزُ اظ هسل ثطًبهِ گطزیس. ؾپؽ زض هطحلِ

 ي اٍل حل قس.هطحلِ
ي ضیعي ذغی چٌسفٍِ هسل ثطًبهِ 37تکٌيك حساقل هطثؼبت لگبضیتوی)   (Mehdizadeh, & Ayobi, 2007عی تحقيقبت

ساض ؾفبضـ، ظهبى زیطکطز تحَیل، تؼساز کبلاّبي هؼيَة ٍ تؼساز کوجَز کبلا ثطاي قحساکثط ه ّبي حساقل ٍثب هحسٍزیت فبظي
نَضت ػسز کٌٌسگبى اؾتفبزُ گطزیس. ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك حساقل هطثؼبت لگبضیتوی ٍظى هؼيبضّب ثِترهيم ؾفبضـ ثِ تأهيي

کبض ضیعي اضائِ قسُ ثِػٌَاى ضطایت یکی اظ اّساف هسل ثطًبهِاٍظاى ترويي ظزُ قسُ ثِترويي ظزُ قس. ؾپؽ ایي   38فبظي هثلثی

                                                 
27 Data Envelopment Analysis with Paired Comparisons - Improved Principal Components Analysis 
28 Data Envelopment Analysis - Discriminant Analysis 
29 Taguchi Loss Function 
30 Top - Down FP - Growth Algorithm 
31 Total Cost Ownership 
32 Multi -  Objective Linear Programming Model 
33 Inteval Compromise Programming 
34 Multi - Objective Mixed - Integer Stochastic Programming Model 
35 Chance Constrained Programming 
36 Weighted Fuzzy Multi - Objective Programming Model 
37 Logarithmic Least Squares Method 
38 Triangular Fuzzy Number 
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-ثطاي حل هسل ثطًبهِ Lai, & Hwang ((1992ٍ تکٌيك  Zimmermann (1978) هسلگطفتِ قسًس. ّوچٌيي آًْب اظ 

 ضیعي پيكٌْبزي ثْطُ ثطزًس.
ثب اؾتفبزُ اظ تَاثغ ظیبى تبگَچی، تحليل ؾلؿلِ  Nukala, & Gupta  (2007)گيطي چٌس هؼيبضُ ضایك هتسٍلَغي تهوين

 Zimmermann یبثی چٌسگبًِ اضائِ ًوَزًس. هسلثطاي هؿألِ هٌجغ فبظي يذغی ػسز نحيح چٌسّسفِ ضیعيهطاتجی ٍ ثطًبهِ
 کبض گطفتِ قس.ضیعي ثِزض حل ایي هسل ثطًبهِ (1978)

گطزز ضٍثطٍ هیکٌٌسگبى ٍ تقبضبي تهبزفی هكتطي هييأتهبزفی ت ّبيػولکطزکٌٌسگبى کِ ذطیساض ثب تأهيياًتربة ؿألِ هیك 
هسل فطو ثط  ایي . زضگطزیسفطهَلِ  39ضیعي غيطذغینَضت ثطًبهِثِ Yang, Yang, & Abdel - Malek  (2007)تَؾظ

ٍ هدوَػۀ  40خؿتدَي ًيَتي تطکيت زٍ تکٌيك اظ عطیقایي هسل ٍ اؾت کل ثِ ػٌَاى ّسف ٍاحس  ّبيثِ حساقل ضؾبًسى ّعیٌِ
   گطزز.هی حل 41هدوَػۀ فؼبل

 Awasthi et al. یبثی چٌسگبًِ تَؾظثب تقبضبي احتوبلی ثطاي هؿألِ هٌجغ ضیعي غيطذغی ػسزنحيح هرتلظیك هسل ثطًبهِ

هٌظَض حل هسل ّبي هؿألِ هَضز ثحث زض هقبلِ یك الگَضیتن ؾطیغ ٍ ؾبزُ ثِپيكٌْبز زازُ قس. ؾپؽ ثط پبیِ ٍیػگی (2009)
 اضائِ قسُ، پيكٌْبز گطزیس.ضیعي ثطًبهِ

اٍل ثب اؾتفبزُ اظ اؾتسلال هجتٌی ثط هَضز  ِاضائِ گطزیسُ اؾت. زض هطحل )  ( Faez et al., 2009اي تَؾظیك هسل زٍ هطحلِ
ػسزنحيح هرتلظ ثب ي چٌسّسفِذغی ضیعي کٌٌسگبى ثب نلاحيت اًتربة گطزیسًس. زض هطحلِ زٍم یك هسل ثطًبهِفبظي تأهيي

هٌظَض تؼييي هقساض ؾفبضـ ثْيٌِ ثِ تأهيي کٌٌسگبى ثب نلاحيتی کِ زض هطحلِ اٍل پبضاهتط فبظي زضنس ظهبى تحَیل ثِ هَقغ، ثِ
ایي هسل   42زّیضٍـ هدوَع ٍظىفبظي ؾبظي ایي پبضاهتط فبظي ٍ ؾپؽ ثب اؾتفبزُ اظ زياًس، اضائِ گطزیس. تكريم زازُ قسُ

 گطزز.حل هیضیعي ثطًبهِ
ضیعي ذغی چٌس ّسفِ فبظي اضائِ گطزیس. یك هسل ثطًبهِ) Díaz - Madroñero, Peidro, & Vasant, 2010) تَؾظ

Díaz - Madroñero et al. ِهٌظَض ضفغ هكکل حل ایي هسل اظ تَاثغ ػضَیت ث S - Curve ِانلاح قسُ ٍ تکٌيك اضائ
 ثْطُ گطفتٌس. (Hassini & Torabi, 2008) قسُ تَؾظ

کٌٌسگبى گيطي زض ذهَل اًتربة تأهييهٌظَض تؿْيل زض فطآیٌس تهوين ثِ )  (Maghool, & Razmi, 2010عی تحقيقبت
ضیعي ذغی ػسز نحيح هرتلظ چٌسّسفِ زض هحيظ فبظي ٍ ثب زض ًظطگطفتي ترفيف ٍ ترهيم ؾفبضـ ثِ آًْب یك هسل ثطًبهِ

  Lai, & Hwangٍ هسل اضائِ قسُ تَؾظ  43ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك هيبًگيي ٍظى زازُ قسُاضائِ گطزیس. ؾپؽ آًْب ایي هسل ضا 
ثبقس ثِ ضیعي چٌسّسفِ هیکِ ایي هسل هؼبزل قغؼی یك هسل ثطًبهًِوبیٌس. اظ آًدبییثِ یك هسل قغؼی تجسیل هی(1992)

 Reservationّبي ّط یك اظ تکٌيكٍ  (Hassini & Torabi, 2008)هٌظَض تؿْيل زض حل آى اظ هسل اضائِ قسُ تَؾظ 

level driven tchebycheff procedure, Augmented  - constraint ِنَضت خساگبًِ ثْطُ ثطزًس.ث 
 کٌٌسگبى،ظطفيت تأهيي کِ تقبضب، چٌسکبلا یبثییك هسل هٌجغ) (Bilsel, & Ravindran, 2011 ي اضائِ قسُ تَؾظزض هقبلِ

 ضیعيب اؾتفبزُ اظ ثطًبهِضا ث ألِهؿًْب . آثبقٌس زض ًظط گطفتِ قسًقل زاضاي تَظیغ ًطهبل هی ٍي حولّعیٌِ ٍزّی ؾفبضـ يِّعیٌ
ّعیٌِ حل  ؾبظيٍ حساقل ظهبى تحَیلؾبظي ، حساقليفيتککثطؾبظي حسا ؾِ تبثغ ّسفثب  ّسفِ چٌس یك هرتلظ ذغی نفط ٍ

-ثِ 45ضیعي آضهبًی غيطهتقبثلٍ ثطًبهِ  44اضظـ هَضز اًتظبض ٍ تکٌيك هسل هحسٍزیت قبًؿیضیعي ایي هقبلِ اظ ثطًبهِ ًوَزًس. زض

 ثْطُ گطفتِ قس.  پيكٌْبزي ضیعيثطًبهِ ؾبظي حل هسلهٌظَضآؾبى

                                                 
39 Nonlinear Programming 
40 Newton Search 
41 Active Set Method 
42 Weighted Sum Method 
43 Weighted Average Method 
44 Expected Value Model 
45 Non - Preemptive Goal Programming 
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کٌٌسُ ثِ هَضَع اًتربة تأهيي اعويٌبى زض یك هؿألِاي ثب ػٌَاى ػسمزض هقبلِ ((Li, & Zabinsky, 2011 عی تحقيقبت
کٌٌسُ، یك تهوين  کٌٌسکِ اًتربة تأهييّب ثيبى هیپطزاذتِ قس. آى ضیعي احتوبلیکٌٌسُ اؾتَاض ثب ضٍیکطز ثطًبهِتأهيياًتربة 

ضیعي احتوبلی زٍ ثبقس. زض ایي تحقيق ثطاي تساضک یك کبلا، یك هسل ثطًبهِاؾتطاتػیك هْن زض حَظُ عطاحی ظًديطُ تأهيي هی
ٍ کٌٌسگبى ّبي حساقلی اظ تأهييکِ ّسف آى، تؼييي هدوَػِ حسٍزیت قبًؿی اضائِ قسُ اؾتضیعي هاي ٍ یك هسل ثطًبهِهطحلِ

ضیعي ذغی ػسز نحيح هرتلظ هقساضي اؾت ٍ ّط زٍ هسل، ثِ نَضت ثطًبهِ ّبيؾفبضـ ثب لحبػ ًوَزى ترفيف تؼييي هقساض
ٍ ضیؿك ػسم  کٌٌسگبىي تؼساز اًسکی اظ تأهييکٌٌس ثيگطزًس. ّطزٍ هسل، زاضاي چٌسیي ّسف ّؿتٌس ٍ تلاـ هیفطهَلجٌسي هی

ثطاي تَليس  constraint -   ضٍـ اًس.تأهيي کٌٌسُ احتوبلی زض ًظط گطفتِ قسُ ٍ ظطفيت تأهيي تقبضب تؼبزل ایدبز کٌٌس. تقبضب
 .گطززّبي ثْيٌِ پبضتَ اؾتفبزُ هیحلضاُ

کٌٌسگبى ثب اي ثِ تؼييي تأهييضیعي آضهبًی لگبضیتوی زٍ هطحلِثطًبهِ اٍل ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك ِاي کِ هطحلهسل زٍ هطحلِ
تقبضبي فبظي ٍ تحت قطایظ ضیعي چٌسّسفِ ػسزنحيح هرتلظ ذغی پطزاظز ٍ زض هطحلِ زٍم یك هسل ثطًبهِنلاحيت هی

َؾظ گطزز تزاض قٌبؾبیی قسُ زض هطحلِ اٍل فطهَلِ هیکٌٌسگبى نلاحيتهٌظَض ترهيم ؾفبضـ ثِ تأهييترفيف ثِ
,2011).Seifbarghy et al) هطحلِ زٍم ثْطُ  هٌظَض حل هسل اضائِ قسُ زضثِ  46 اظ هسل هدوَع ٍظى زازُ قسُ اضائِ گطزیس

 ثطزًس.
ضیعي ػسزنحيح ذغی چٌسّسفِ یك هسل ثطًبهXu, & Yanِ (2011) کٌٌسگبى ثطاي چٌسیي کبلا ثطاي هؿألِ اًتربة تأهيي

47تقبضب یك پبضاهتط فبظي زٍ ؾغحی کِ قيوت ٍعَضياضائِ زازًس، ثِ
 تؼطیف قسُ تَؾظ cut - rثبقٌس. آًْب اظ تکٌيك هی 

Zadeh (1978) هسل ٍLiu, & Xu  (2006) ِثطًبهِ 48ايهٌظَض تجسیل ػسز فبظي زٍؾغحی ثِ یك ػسز فبظي شٍظًقِث ٍ-

 اضائِ قسُ اؾتفبزُ ًوَزًس.هٌظَض حل هسل  ثِ 49ؾبظي اظزحبم شضاتضیعي هحسٍزیت قبًؿی ٍ الگَضیتن ثْيٌِ
ثطاي یك  Xu, & Ding (2011) ضا   50تهبزفی زٍگبًِي ذغی هحسٍزیت قبًؿی ثب ضطایت ضیعي چٌسّسفِیك هسل ثطًبهِ

 Pr – Pr Constrained Multiobjectiveکٌٌسگبى اضائِ زازًس. آًْب ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك هؿألِ اًتربة تأهيي

Programming Model ِس. اظ آًدبیی کِ هسل هؼبزل قغؼی ًوَزًضیعي پيكٌْبز یك فطم هؼبزل قغؼی ثطاي ایي هسل ثطًبه
ؾبظي اظزحبم شضات ٍ ٍ الگَضیتن ثْيٌِ 51ضیعي آضهبًی تطتيجی هتقبثلثطًبهِّبي ثبقس ثطاي حل آى اظتکٌيكیك هسل چٌسّسفِ هی

تهبزفی  ؾبظيّوچٌيي یك الگَضیتن ثِ ًبم الگَضیتن غًتيك ثط پبیِ قجيِالگَضیتن اًدوبز قجيِ ؾبظي قسُ اؾتفبزُ ًوَزًس.  
ضا ًيع ثطاي حل ایي هسل هؼبزل چٌس ّسفِ اضائِ ًوَزًس کِ ًكبى زازُ قس ایي تکٌيك ًتبیح ثْتطي ًؿجت ثِ زٍ الگَضیتن  52 زٍگبًِ

  آٍضز.زؾت هیاظزحبم ثْيٌِ ؾبظي شضات ٍ اًدوبز قجيِ ؾبظي ثِ
 (2011)ّبي ؾغح ذسهت ٍ ثَزخِ ضاضیعي غيطذغی نفط ٍ یك هرتلظ ثب تقبضبي احتوبلی ٍ ثب هحسٍزیتیك هسل ثطًبهِ

Yang et al. زؾت آٍضزى حل ثْيٌِ هٌظَض ثِ آًْب اظ الگَضیتن غًتيك ثِ یبثی چٌسگبًِ چٌسکبلایی اضائِ ًوَزًس.ثطاي هؿألِ هٌجغ
 هسل اضائِ قسُ اؾتفبزُ ًوَزًس.

 ثب تقبضبي ضیعي غيطذغی نفط ٍ یك هرتلظیك هسل ثطًبهِ ((Zhang, & Zhang, 2011 قسُ تَؾظاضائِ  زض تحقيقبت
 ّبّبي: اًتربة، ذطیس، ًگْساضي ٍ کوجَز تَؾؼِ زازُ قس. هسل آىضؾبًسى ّعیٌِ کل قبهل ّعیٌِحساقل  احتوبلی ثطاي ثِ

ثطاي حل ایي  قبذِ ٍ کطاىآًْب یك الگَضیتن ؾپؽ  گيطز.تأهيي ٍ ترفيف قيوت ثط اؾبؼ هقساض ؾفبضـ ضا ًبزیسُ هی ضیؿك
 کبض گطفتٌس.ثِهسل 

                                                 
46 Weighted Additive Model 
47 Bifuzzy 
48 Trapezoidal Fuzzy Numbers 
49 Particle Swarm Optimization 
50 Birandom 
51 Interactive Sequential Goal Programming Method 
52 Genetic Algorithm Based on Birandom Simulation 
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اضائِ  Wei, & Xu (2011)تَؾظ   فبظي ثِ ّوطاُ ترفيفي ػسز نحيح هرتلظ ضیعي غيطذغی چٌسّسفِیك هسل ثطًبهِ
-زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت. ّوچٌيي ثِ 53نَضت یك پبضاهتط فبظي احتوبلیکٌٌسگبى ثِّط یك اظ تأهيي ِضتج گطزیس. زض ایي هسل

Fu - Ra DCMهٌظَض تؿْيل زض حل ایي هسل پيكٌْبزي، یك هسل هؼبزل قغؼی ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك 
 ضا اضائِ ًوَزًس. 54 

 ؾبظي تهبزفیؾبظي اظزحبم شضات ثْجَز یبفتِ ثط هجٌبي قجيِؾپؽ ایي هسل هؼبزل قغؼی ثب اؾتفبزُ اظ الگَضیتن فطا اثتکبضي ثْيٌِ
 گطزز.حل هی 55فبظي
اًتربة ثطاي اٍل، یك چبضچَة  ِهطحل زض ًوَزًس. پيكٌْبز)   (Hassanzadeh & Zhang, 2012اي ضاهطحلِ هسل زٍیك 

کٌٌسگبى هييأت ثطاي اضظیبثی ػلاٍُ ثط ایي، یك ضٍـ فبظي پيكٌْبز قسُ اؾت. کٌٌسُ زض لدؿتيك هؼکَؼتأهييهؼيبضّبي 
حل هسل . اضائِ گطزیس هرتلظ ػسزنحيح ِضیعي ذغی چٌسّسفزٍم، ثطًبهِ ِهطحل هؼيبضّبي کيفی عطاحی قسُ اؾت. زض اؾبؼثط

ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك تحليل ؾلؿلِ هطاتجی فبظي ثطآٍضز   . ٍظى اّسافپصیطزثب ًطم یك اًدبم هی هتطیك  - پی الضٍـ تَؾظ 
 گطزیس. 

ضیعي ذغی نفط ٍ یك ثطًبهِ یك هسل تطکيجی خسیس ثب اؾتفبزُ اظ تبپؿيؽ ٍ)  (Liao et al., 2012زض هقبلِ اضائِ قسُ تَؾظ
یبثی چٌسگبًِ اضائِ قسُ اؾت. ثبقٌس ثطاي هٌجغهی56اينَضضت ػسز فبظي ثبظُهرتلظ چٌسّسفِ کِ ثطذی پبضاهتطّبي تَاثغ آى ثِ

ضیعي اؾتفبزُ گطزیس. آًْب ّوچٌيي اظ تکٌيك زلفی ٍ ثطًبهِهٌظَض حل هسل ثِ 57ضیعي آضهبًی چٌسثركیثطًبهِ آًگبُ اظ تکٌيك
 هٌظَض تؼييي هؼيبضّب ثْطُ گطفتٌس.تکٌيك گطٍُ اؾوی ثِ

زٍ هسل ثب لحبػ زیطکطز تحَیل  (Mobtaker, 2012  کٌٌسگبى هوکي اؾت زاضاي تأذيط زض تحَیل کبلا ثبقٌس. ثٌبثطایيتأهيي
اي ثطاي تأهيي قغؼيت ضا اضائِ ًوَز. زض هسل اٍل ذطیساض زض نَضت زیطکطز تحَیل خطیوِیبثی چٌسگبًِ تحت ػسم زض هؿألِ هٌجغ

گطزز ٍ ثِ هٌظَض حل ایي ضیعي ذغی نفط ٍ یك هرتلظ احتوبلی اضائِ هیهسل ثطًبهِهٌظَض یك گيطز. ثسیيکٌٌسُ زض ًظط هی
ذطیساض زض نَضت زیطکطز زز. زض هسل زٍم گطالگَضیتن حل ّيَضؾتيك پيكٌْبز هی اؾت زٍ NP - hardهسل کِ یك هسل 

ضیعي ذغی نفط ٍ یك هرتلظ احتوبلی هسل ثطًبهِزّس. زض ایي هسل ًيع یك کٌٌسُ ضا کبّف هیتحَیل هقساض ؾفبضـ اظ تأهيي
 گطزز.اؾت یك الگَضیتن حل ّيَضؾتيك پيكٌْبز هی NP  -  hardهٌظَض حل ایي هسل کِ یك هسل گطزز ٍ ثِاضائِ هی

یبثی چٌسگبًِ تحت هحيظ احتوبلی ثب اؾتفبزُ اظ یك ثطًبهِزض هٌجغ Yan, Ji, & Wang  (2012)ضا گصاضياؾتطاتػي قيوت 
 ّسفِ زض ًظط گطفتٌس.ضیعي ضیبضی تك 

ي چٌسکبلایی یك هسل یبثی چٌسگبًِزض هٌجغ 58ي ظهبًی ًطمثبزض ًظطگطفتي پٌدطُ )  (Yu, Goh, & Lin, 2012زضتحقيقبت
کٌٌسگبى اضائِ گطزیس. آًْب اظ تکٌيك هيبًگيي ٍظى زازُ ي ذغی نفط ٍ یك هرتلظ ثب ظطفيت فبظي تأهييضیعي چٌسّسفِثطًبهِ

هٌظَض تؼييي هطاتجی فبظي ثِؾلؿلِ  هٌظَض تؿْيل زض حل هسل پيكٌْبزي ٍ تکٌيك تحليلقسُ ٍ هسل هدوَع ٍظى زازُ قسُ ثِ
 ًوَزًس.ّبي فبظي اؾتفبزُ ٍظى اّساف ٍ هحسٍزیت

ثب تقبضبي فبظي  ضیعي ذغی ػسزنحيح چٌسّسفِثطًبهِیك هسل )  (Arikan, 2012یبثی چٌسگبًِ زضًظطگيطي هؿألِ هٌجغ ثب
 & ,Laiاضائِ قسُ تَؾظ  59حساقل اضتقب یبفتۀ -هٌظَض حل ایي هسل یك تکٌيك ثط پبیِ تکٌيك حساکثط اضائِ ًوَز. ؾپؽ ثِ ضا

Hwang (1993, 1996) ًوَز. ضا پيكٌْبز 

ثبقس. اظ ایٌطٍ ؾبظز، تؼييي هقساض ثْيٌِ ؾفبضـ هیکٌٌسگبى کِ ذطیساض ضا زضگيط هییك هَضَع هْن زض اضظیبثی تأهيي
Esfandiari, & Seifbarghy, 2013)  ( ِي احتوبلی زض حضَض ترفيف ضیعي ػسزنحيح غيطذغی چٌسّسفِیك هسل ثطًبه

ًوبیٌس، ّسفِ تجسیل هیهتطیك ثب ًطم یك، ثِ یك هسل تك  - پیالضا پيكٌْبز ًوَزًس. آًْب ایي هسل ضا ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك 
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کبضگطفتٌس کِ یك الگَضیتن حل الگَضیتن فطا اثتکبضي غًتيك ٍ هٌظَض حل ایي هسل هؼبزل تك ّسفِ زٍ الگَضیتن حل ثِؾپؽ ثِ
 ثبقس.زیگطي الگَضیتن فطااثتکبضي اًدوبز قجيِ ؾبظي قسُ هی

اظ تکٌيك تبپؿيؽ فبظي اؾتفبزُ )  (Daneshvar Rouyendegh and Saputro, 2014کٌٌسگبى هٌظَض اضظیبثی تأهيي ثِ
-ػسز نحيح چٌسّسفِضیعي ذغی ثطًبهِ ػٌَاى پبضاهتطّبي یکی اظاّساف زض هسلّبي ترويي ظزُ قسُ ثًِوَزًس. آًگبُ ایي ضتجِ

-ضیعي آضهبًی چٌسگعیٌِثطًبهِضیعي اضائِ قسُ تکٌيك هٌظَض تؿْيل زض حل هسل ثطًبهِقًَس. ثِپيكٌْبزي زضًظط گطفتِ هی اي

 قَز.کبض گطفتِ هیثِ 60اي
چٌسیي کبلا، کٌٌسگبى ٍ ترهيم ؾفبضـ ثِ آًْب ثطاي ػلاٍُ ثط اًتربة تأهيي Jin et al., 2014)  (2014)زض تحقيقبتكبى

ضیعي غيطذغی احتوبلی ضا پيكٌْبز ًوَزًس کِ ثِ ثسیي هٌظَض آًْب یك هسل ثطًبهِ یبثی تؿْيلات ضا ًيع زض ًظط گطفتٌس.هکبى
  ثْطُ ثطزًس. 61خؿتدَي هوٌَػِ ٍ تکٌيك ترهيم ّوِ یب ّيچ ؾبظي حل آى اظ الگَضیتنهٌظَض ؾبزُ

 ,Liu ، "ضیعي احتوبلی چٌسّسفِ ثطاي ترهيم ؾفبضـ تحت ػسم قغؼيت تأهييیك هسل ثطًبهِ"اي تحت ػٌَاى زض هقبلِ

Li, & Li (2014)  ِي احتوبلی ػسز نحيح هرتلظ چٌسکبلایی ضا اضائِ ًوَزًس. آًْب اظ هسل ضیعي چٌسّسفِیك هسل ثطًبه
ضیعي پيكٌْبزي هكکل حل هسل ثطًبهِثطاي ضفغ  ضیعي آضهبًی غيطهتقبثل ثْجَز یبفتِهسل ثطًبهِ ضیعي هحسٍزیت قبًؿی ٍثطًبهِ

 ثْطُ ثطًس. 
 ،یاحتوبل يّبظيؾفبضـ زض هح ميکٌٌسُ ٍ تره يياًتربة تأه يثطا نيتهو یجبًيپكت ؿتنيؾ كی"تحت ػٌَاى  يزض هقبلِ ا

 یؾلؿلِ هطاتج ليتحل ّبيكياؾت ثب اؾتفبزُ اظ تکٌ سُیاضائِ گطز Scott et al.  (2014)کِ تَؾظ "بضُيٍ چٌس هؼ چٌس ؾْبهساض
 .قَزیپطزاذتِ ه کٌٌسگبىييؾفبضـ ثِ تأه ميثِ تره 62یقبًؿ تیهحسٍز يؾبظٌِيثْ تنیٍ الگَض یفکي ػولکطز گؿتطـ -

 & ,Batuhan Ayhan،هرتلظ حيػسز نح یذغ يعضیهسل ثطًبهِ كیٍ  يفبظ یؾلؿلِ هطاتج ليتحل كيثب اؾتفبزُ اظ تکٌ

Selcuk Kilic  (2015) ميهٌبؾت ٍ تره کٌٌسگبىيياًتربة تأه يٍ چٌس هحهَل ثطا فيترف ظیتحت قطا یثِ اضائِ هسل 
 .پطزاظًسیؾفبضـ ثِ آًْب ه

 ٌِيکطزى تؼساز ثْ سايکٌٌسگبى ٍ پ ييتبه يیثْتط ییقٌبؾب يثطا)   (Moghaddam, 2015ضا يچٌس ّسفِ فبظ یبضیهسل ض كی
زض ٌّگبم  طًسگبىيگنيتهو یشٌّ زّیاظ ٍظى يطيهٌظَض خلَگهؼکَؼ تَؾؼِ زاز. اٍ ثِ كيقجکِ لدؿت كیؾفبضـ ثِ آًْب زض 

حلضاُ  يِکل هدوَػ يييتؼ يضا ثطا يفبظ یآضهبً يعیضقسُ ثب ثطًبهِ کپبضچِی 63هًَت کبضلَ يؾبظ ِيحل هسل چٌسّسفِ، قج
 .ًوَزتَؾؼِ  يكٌْبزيهسل پ ٌِيپبضتَ ثْ ّبي

زٍ  یاحتوبل يعضیهسل ثطًبهِ كی ) (Torabi, Baghersad, & Mansouri, 2015 نَضت گطفتِ تَؾظ قبتيتحق زض
 كیٍ  كٌْبزيٍ اذتلال پ یبتيػول يّبؿكیؾفبضـ ثِ آًْب تحت ض ميکبلا ٍ تره کٌٌسگبىييثِ هٌظَض اًتربة تأه ياهطحلِ

 .گطززیاضائِ ه يكٌْبزيهسل پ يیهٌظَض حل اثِ ايهسل پٌح هطحلِ
 تحَیل ّبيظهبى ٍ ثبثت تقبضبي ثب هٌجؼی زٍ ؾيؿتن هَخَزي یك )  (Shikh Sajadieh, 2006هقبلِ اضائِ قسُ تَؾظ زض

 ظهبى هيبًگيي ٍ قيوت گطزز.اضائِ هی  64اؾت ٍ یك هسل هقساض ؾفبضـ اقتهبزي قسُ ًظطگطفتِ زض ًوبیی تَظیغ ثب تَاثغ احتوبلی
ؾغح  کٍِ ٌّگبهی ّوعهبى نَضتثِ کٌٌسگبىتأهيي ثِ زّیًوبیس. ؾفبضـهی تغييط ؾفبضـ هقساض ثِ هحهَلات ثبتَخِ تحَیل

 تقؿين ًؿجت ٍ ؾفبضـ حدن ٍ ًقغِ ثْيٌِ هقبزیط تؼييي گيطز. ّسف پػٍّف،هی اًدبم ثبقس ضؾيسُ ًقغِ ؾفبضـ ثِ هَخَزي
ثرف  چْبض اظ کل ّعیٌِ تبثغ . حساقل گطزز ظهبى ٍاحس زض کل يّعیٌِ هيبًگيي کِعَضيثِ ثبقسهی کٌٌسُتأهيي زٍ ثيي ؾفبضـ

 ػسزي ّبياؾت. ثطضؾی تكکيل قسُ هحهَلات کوجَز زّی ٍ ّعیٌِ ؾفبضـ ّعیٌِ ًگْساضي هَخَزي، ّعیٌِ ذطیس، ّعیٌِ
 ؾجت پبضاهتطّب اظ تغييطات ٍؾيؼی هحسٍزُ ثطاي هٌجؼی، تك حبلت ثب هقبیؿِ زض کٌٌسُزٍ تأهيي اظ اؾتفبزُ کِ اؾت آى ثيبًگط
 نطفِ ایي هيعاى کِ اؾت ثيبًگط آى هسل پبضاهتطّبي ضٍي ثط قسُ اًدبم آًبليع ثط ایي، ػلاٍُ .گطززهی ّبّعیٌِ زض خَیینطفِ
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 111                                                          حل يکطزّبی: هسل ّب ٍ ضٍتيػسم قغؼ ظيچٌسگبًِ تحت هح یبثیکٌٌسگبى زض حبلت هٌجغ  ييهؿألِ اًتربة تأه

 

 ّبيقغؼيت ظهبىػسم ٍ هحهَلات قيوت، کيفيت ثِ تَاًٌسهی کٌٌسُزٍ تأهيي ثيي ؾفبضـ قکؿت ًؿجت ّوچٌيي ٍ ّبخَیی
ًوبیس.  اؾتٌبز قبثل غيط ضا زؾت آهسُثِ ًتبیح اؾت هوکي ػبهل ًگطفتي ایي ًظط زض لصا ٍ ثبقٌس زاقتِ ثبلایی حؿبؾيت تحَیل

-تأهيي ایي کِ هَاقؼی زض حتی ؾفبضـ، قکؿت خْت کٌٌسُ ثبًَیِتأهيي اظ اؾتفبزُ کِ ّبي پػٍّف ًكبى زازّوچٌيي یبفتِ

 هقطٍى اؾت هوکي ثطذَضزاضاؾت اٍل کٌٌسُثِ تأهيي ًؿجت تطيعَلاًی تحَیل ظهبى ٍ تطًبهٌبؾت کيفيت ثبلاتط، اظ قيوت کٌٌسُ
 اذتهبل ثِ ذَز ضا کل ّعیٌِ اظ تَخْیزضنس قبثل کوجَز ٍ ًگْساضي هَخَزي ّبيّعیٌِ کِ قطایغی زض ثِ ٍیػُ ثبقس نطفِ ثِ

 .زٌّسهی
ضیعي زضخِ زٍم ثب تقبضبي احتوبلی کِ قيوت ّط یك هسل ثطًبهِ )et al Hidayat )2008.زض تحقيقبتكبى حيسضي ٍ ّوکبضاى 

 ي چٌس کبلایی پيكٌْبز ًوَزًس.یبثی چٌسگبًِثبقس ضا ثطاي هٌجغیك تبثغ ذغی اظ هقساض ؾفبضـ هیٍاحس کبلا 
کٌٌسگبى ٍ هسل احتوبلی ثطاي اًتربة تأهيي"تحت ػٌَاى  Baramichai, Zimmers, & Marangos (2008)ي زض هقبلِ

، تکٌيك تحليل ؾلؿلِ هطاتجی ٍ یك هسل کيفیگؿتطـ ػولکطز ترهيم ؾفبضـ: ضٍیکطز پَضتفَليَ ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك 
قَز. ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك ي چٌسکبلایی ثِ ّوطاُ ترفيف پطزاذتِ هییبثی چٌسگبًِهٌجغ يثِ هغبلؼِ "ضیعي ضیبضی احتوبلیثطًبهِ

ي یك هسل اضائِگطزز. ؾپؽ ثب کٌٌسگبى اضظیبثی هی، تکٌيك تحليل ؾلؿلِ هطاتجی ػولکطز چبثکی تأهييکيفی گؿتطـ ػولکطز
ثبقٌس، هقساض ثْيٌِ هی ٍ ّعیٌِ کل هبلکيت ثِ ػٌَاى تبثغ ّسف کِ  تقبضب ٍ قيوت احتوبلیعَضيضیعي ضیبضی احتوبلی ثِثطًبهِ

هٌظَض تؿْيل زض گطزز. ثِیبثی ثط هجٌبي فؼبليت هحبؾجِ هیّعیٌِ کل هبلکيت ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك ّعیٌِگطزز. ؾفبضـ تؼييي هی
ي ؾٌبضیَّبیی هٌظَض اخطاي ضٍیکطز تدعیِ، تَؾؼِگطزز. ّوچٌيي ثِضیعي پيكٌْبزي اظ ضٍیکطز تدعیِ اؾتفبزُ هیثطًبهِ حل هسل

 گطزًس.زّی هیهٌظَض ًوبیف قيوت ٍ تقبضبي تهبزفی ضطٍضي اؾت. ثٌبثطایي ایي ؾٌبضیَّب زض فطم زضذت ؾٌبضیَ ؾبظهبىثِ
هٌظَض کبّف تؼساز ثِ اظ تکٌيك آًبليع اخعاء انلی  Sadeghi Moghadam, Afsar, & Sohrabi (2008)زض تحقيقبتكبى

یك هسل  ثيٌی تقبضب اؾتفبزُ کطزًس.هٌظَض پيف ثيٌی تقبضب ثْطُ ثطزًس. ؾپؽ، اظ قجکِ ػهجی فبظي ثِهتغيطّبي هؤثط ثط پيف
الگَضیتن غًتيك آًطاحل  اؾتفبزُ اظ اضائِ ًوَزًس. آًگبُ ثبنحيح هرتلظ چٌسکبلایی ثطاي ترهيم  ضیعي غيطذغی ػسزثطًبهِ

 ًوَزًس.
 کٌٌسگبى ٍ ترهيم ؾفبضـ ثطاي چٌسیي کبلا تَؾظهٌظَض اًتربة تأهييیك الگَضیتن تطکيجی هبًٌس الگَضیتن الکتطٍهغٌغيؽ ثِ

Mirabi, Fatemi Ghomi, & Jolai  (2010) ضیعي ذغی ػسزنحيح ثطًبهِهسل پيكٌْبز زازُ قسُ اؾت. آًْب اثتسا یك
ضیعي هٌظَض ضفغ هكکل حل هسل ثطًبهِالگَضیتن تطکيجی هبًٌس الگَضیتن الکتطٍ هغٌغيؽ ثِاحتوبلی اضائِ ًوَزًس. ؾپؽ یك 

 پيكٌْبزي پيكٌْبز ًوَزًس.
 Haleh, & Hamidi تأهيي اؾت، ثٌبثطایي ُکٌٌسگبى یك هَضَع  هْن زض ظًديطکِ ترهيم ؾفبضـ ثِ تأهيياظ آًدبیی

یبثی چٌسگبًِ چٌسکبلایی تحت هحيظ فبظي ضا زض تحقيقبتكبى هس ًظط قطاضزازًس. ثسیي هٌظَض آًْب یك یك هؿألِ هٌجغ (2011)
ضیعي ذغی چٌسّسفِ فبظي ضا اضائِ ًوَزًس. اظ آًدبیی کِ ایي هسل یك هسل غيطقغؼی اؾت ثِ هٌظَض تؿْيل زض حل هسل ثطًبهِ

ثْجَز یبفتِ  آًْب اظ تکٌيك تحليل ؾلؿلِ هطاتجیهسل هدوَع ٍظى زازُ قسُ اؾتفبزُ گطزیس. ؾبظي ٍ فبظيایي هسل اظ تکٌيك غيط
 ّبي تقطیجی ثطاي تؼييي ٍظى اّساف اؾتفبزُ ًوَزًس.ثب تئَضي هدوَػِ

حول ٍ ي اؾتطاتػي اًتربة گعیٌِیبثی چٌسگبًِ ثِ ّوطاُ ثط ضٍي هٌجغ Jafari Songhori et al.  (2011)پػٍّكی تَؾظ
ؾبظي  هرتلظ ػسز نحيح چٌس ّسفِ ثب تَاثغ ّسف هيٌيون ضیعي ذغیهسل ثطًبهِ ي یكضا اًدبم گطفت. آًْب ثب اضائِ ًقل هٌبؾت

-کٌٌسگبى پطزاذتٌس. کبضایی تأهييؾبظي کبضایی کل ثب ظهبى تحَیل احتوبلی ثِ ترهيم ؾفبضـ ثِ تأهييّعیٌِ کل ٍ هبکعیون

ّبي هيبًگيي ظهبى تحَیل ٍ ٍاضیبًؽ ّب ثب ٍضٍزيحول ٍ ًقل ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك تحليل پَقكی زازُّبي کٌٌسگبى ٍ اؾتطاتػي
 کٌٌسُ هحبؾجِ گطزیس.ظهبى تحَیل ٍ ذطٍخی اهتيبظ کيفيت تأهيي

  .Rabieh et al (2011)کٌٌسُ اؾتَاض زض قطایظ ػسم اعويٌبى زض ظًديطُ تأهيي ایطاى ذَزضٍ تَؾظیك هؿألِ اًتربة تأهيي
 ّطذَزضٍ، قغؼبت ثِ تؼساز ثبلاي تَخِ ثب قس.اؾتفبزُ  65ضیعي اؾتَاضاعويٌبى اظ ضٍیکطز ثطًبهٍِ ثطاي هسیطیت ػسم  ثطضؾی گطزیس
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هرتلظ  حذغی ػسزنحي ضیعيثطًبهِ هسل یك قبلت زض ایي قغؼبت، هسل تأهيي اًتربة گطزیس ٍ ثطضؾی اضظقوٌس ثطاي قغؼبت
-قغؼبت تأهيي اظ تَليس ذظ قکبیت کطزىکٌٌسگبى،کويٌِذظ تَليس زضاثط ػولکطزتأهيي تَقف کطزىکويٌِچٌسّسفِ )

آًْب  .قس عطاحی قغؼبت( تأهيي کل هَقغ ٍ ّعیٌِ ثِ تحَیل کطزىثيكيٌِ کٌٌسگبى،تأهيي هؼيَة قغؼبت کطزىکٌٌسگبى،کويٌِ
 پبضاهتطّبي ثط ثطذی حبکن اعويٌبىػسم ثِ تَخِ بث ضیعي آضهبًی ًيع اضائِ ًوَزًس.هسل ثطًبهِ ثطاي هؿألِ هَضز ثطضؾی، یك

 هَضز ایي زض ًگطاًی ضفغ ثطاي قسًس. هتغيطي تهبزفی زض ًظطگطفتِ ،کٌٌسُتأهيي ٍ ظطفيت ًقل ٍحول  يّعیٌِهسل، پبضاهتطّبي 
 ثبقس. اتکبء قبثل آى ّبي پبؾد قس تب تجسیل ثِ هسلی اؾتَاضضیعي آضهبًی ثطًبهِ هسل هَخَز، ّبيتکٌيك کوكثِ ًَع پبضاهتطّب،

 ثِ لهس تجسیل ثطاي .قس اؾتفبزُ ؾبظيتکٌيك قجيِ اظ ّبکيفيت خَاة ثطضؾی ٍ هسل ػولکطز نحت اضظیبثی زض پبیبى، ثطاي
 ثطاي تحليل ؾلؿلِ هطاتجی ایي تحقيق، اظ تکٌيك اؾتفبزُ گطزیس. زضBertsimas, & Sim (2004) ل هس اظ اؾتَاض، ّوتبي
 .قس اؾتفبزُ اّساف اٍلَیت تؼييي

ّبي زض ٍاحس آگلَهطاؾيَى قطکت ؾْبهی شٍة آّي اثتسا ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ Rabieh, & Esmailian (2011)زض تحقيق 
یك هسل  ّب )هَاز اٍليِ هَضز ًيبظ( پطزاذتِ قس. ؾپؽ ثب اؾتفبزُ اظهَخَزي ثِ عجقِ ثٌسي 67ٍ هغلَة اؾبؾی حيبتی 66اي ثی ؾی
هٌظَض حل ایي هسل پيكٌْبزي کٌٌسگبى پطزاذتٌس. ثِتأهيي ثِؾفبضـ ثْيٌِ  ثِ تؼييي هقساض فبظينفط ٍ یك هرتلظ غيطذغی 

اي آلفب ثِ یك ػسز فبظي ثبظُ اؾتفبزُ ًوَزًس ثِ عَضي کِ اثتسا اػساز فبظي هثلثی ثب اؾتفبزُ اظ ثطـ 68فبظي اظ هفَْم ثطـ آلفب
ّب، هسل ًوَزى ّوعهبى حسٍز ثبلا ٍ پبیيي پبضاهتطّبي تجسیل یبفتِ زض تبثغ ّسف ٍ هحسٍزیتؾپؽ ثب خبیگعیي ، گطزًستجسیل هی

اٍليِ پيكٌْبزي ثِ یك هسل زٍّسفِ قغؼی تجسیل گطزیسُ اؾت. حبل ایي هسل زٍّسفِ قغؼی هؼبزل ثب اؾتفبزُ اظ هسل 
Zimmermann (1997) گطزز.حل هی 

  Kraljic (1983) ٍ Razmi, & Karbasian (2005)،Razmi, & Keramati ثط هجٌبي کبضّبي اًدبم قسُ تَؾظ
-کٌٌسگبى ٍ ترهيم ؾفبضـ هجتٌی ثط هكرهبت اقلام اّطهی ضا اضائِ هیهحهَلی خْت اًتربة تأهيي زٍ هسل چٌس (2011)

کيفيت، تقبضب، ّبي تحَیل، ّبي ظهبىضیعي ذغی نفط ٍ یك هرتلظ اؾت کِ ثِ هحسٍزیتثطًبهِ ًوبیٌس. اٍليي هسل یك هسل 
عَض ثَزخِ هحسٍز ذطیساضاى زض حبلت قغؼيت تَخِ زاضز ٍ ثطاي حل ایي هسل اظ کٌٌسگبى ٍ ّوييّبي  هحسٍز تأهييظطفيت
ّبي تحَیل اظ ضیعي آضهبًی ثْطُ گطفتِ قسُ اؾت. هسل زٍم تَخِ ثِ ػسم قغؼيت ًوَزُ ٍ لصا زض آى ًطخ کيفيت ٍ ظهبىثطًبهِ

ضیعي ذغی ػسز نحيح اضائِ قس ٍ ثِ هٌظَض تؿْيل زض حل آى اظ کٌٌس. زض ایي هسل  ًيع یك هسل ثطًبهِتَظیغ ًطهبل تجؼيت هی
ضیعي هحسٍزیت قبًؿی اؾتفبزُ گطزیس. ثطاي ّط زٍ هسل هثبلی ػسزي اضائِ قس ٍ ػلاٍُ ثط حل آًْب تحليل حؿبؾيت ًيع ثطًبهِ

 طتطي ّبیی ثط یکسیگط زاضًس.اضائِ گطزیس.  ّوچٌيي ًكبى زازُ قس ّط زٍ هسل یك ؾطي ث
یبثی ضا ثطاي هؿألِ هٌجغ هرتلظ ػسز نحيح غيطذغی يِزٍ هسل چٌس ّسف Rezaei, & Davoodi  (2011)ّوچٌيي

 ٍ حولزّی ّط هسل ثط اؾبؼ ؾِ تبثغ ّسف )اّساف: ّعیٌِ )قبهل: ذطیس، ًگْساضي، ؾفبضـ چٌسگبًِ ٍ چٌس کبلایی اضائِ ًوَزًس.
زّی ثِ ػٌَاى تبثغ ٍاثؿتِ ثِ ي ؾفبضـّعیٌِ اًس.ّب ؾبذتِ قسُاي اظ هحسٍزیتٍ ًقل(، کيفيت ٍ ؾغح ذسهبت( ٍ هدوَػِ

قَز. هسل اٍل ثطاي هؿألِ زض ظهبى زیسُ هیػٌَاى تَاثغ ٍاثؿتِ ثِ  ٍ ؾغح ذسهبت ثِ کِ کيفيتفطاٍاًی ؾفبضـ، زض حبلی
ّب ثبقس. آىهدبظ هی کِ کوجَز ٍ ثطگكت ؾفبضـکِ هسل زٍم ثطاي هؿألِ زض قطایغیزضحبلیثبقس، کِ کوجَز هدبظ ًویقطایغی

 .ثطًسکبض هیّب ثِیك الگَضیتن غًتيك ضا زض یك ضٍیکطز ًَآٍضاًِ ثطاي حل هسل
کبلا  ثِ هٌظَض تساضک چٌسیيضیعي ذغی نفط ٍ یك هرتلظ ثب  تقبضبي احتوبلی ًطهبل ٍ تبپؿيؽ فبظي اظ یك هسل ثطًبهِ

ثب اؾتفبزُ تبپؿيؽ فبظي تأهيي کٌٌسگبى ثب نلاحيت اًتربة قسًس. ؾپؽ اظ هسل  ثْطُ گطفتِ قسُ اؾت. Kara (2011)تَؾظ
ضیعي ذغی نفط ٍ یك هرتلظ پيكٌْبزي اؾتفبزُ هی گطزز. اي ثِ هٌظَض حل هسل هسل ثطًبهِضیعي احتوبلی زٍ هطحلِثطًبهِ

 تِ قسُ اؾت.ّوچٌيي ترفيف ًيع زض هسل زض ًظط گطف

                                                 
66 ABC 
67 Vital Essential Desirable 
68 α - cut 
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-ثِ 69ّبّب ٍ ضیؿكّب، ّعیٌِهٌبفغ، فطنت ضٍـ تحليل ؾلؿلِ هطاتجی فبظي ثب زضًظطگطفتيیك  Kenarroudi ،2012زضؾبل 

چٌسّسفِ ثِ ّوطاُ ترفيف ثطاي ترهيم  ضیعي ػسزنحيح هرتلظزاز. یك هسل ثطًبهِ کٌٌسگبى اضائِثٌسي تأهييهٌظَض ضتجِ
ثطاي حل  Zimmermann (1997)حساقل اضائِ قسُ تَؾظ  -پيكٌْبز ًوَز. ؾپؽ اظ تکٌيك حساکثط  چٌسیي کبلا ؾفبضـ

  هسل ثْطُ ثطز. 
کٌٌسُ ضا ثب ظهبى تحَیل ٍ ّبي هَخَزي تك کبلایی، چٌسیي تأهييگيطز ؾيؿتنضیعي غيطذغی کِ زض ًظط هییك هسل ثطًبهِ

اضائِ ًوَزًس. ؾيبؾت  Abginehchia, Zanjirani Farahanib, & Rezapour  (2013)ًطخ ٍضٍز تقبضبي تهبزفی ضا
ثبقس. ایي هؿألِ تؼييي قَز ٍ ثطگكت ؾفبضـ زض نَضت کوجَز هدبظ هیزض هسل زض ًظط گطفتِ هی (r  , Q)هطٍض زائن هَخَزي 

ٍاحس ظهبًی کِ قبهل عَضي کِ ّعیٌِ کل هَضز اًتظبض ثطاي ّط کٌٌسگبى ثِکٌس ؾغح ؾفبضـ هدسز ٍ هقساض ؾفبضـ ثِ تأهييهی
زّی، ّعیٌِ حول ًٍقل، ّعیٌِ ًگْساضي هَخَزي ٍ ّعیٌِ کوجَز حساقل گطزز. ّوچٌيي هحققبى ّعیٌِ تساضک، ّعیٌِ ؾفبضـ

هعایبي هسل پيكٌْبزي ضا زض هقبیؿِ ثب هسل ّبي هطثَعِ زض ازثيبت ًكبى هی زٌّس. آًْب اظ یك ضٍال هؼوَل خؿتدَي ػسزي ثط 
 ثطاي حل هسل پيكٌْبزي اؾتفبزُ ًوَزًس. 70ضیعي زضخِ زٍم تطتيجیهِپبیِ الگَضیتن ثطًب

ضیعي ذغی نفط ٍیك هرتلظ چٌسّسفِ هسل ثطًبهِیك  Assadipour, & Razmi (2013) زض تحقيقبت اًدبم قسُ تَؾظ
ایطاى ذَزضٍ کٌٌسگبى ٍ ترهيم ؾفبضـ ثِ آًْب  ثطاي چٌسیي هحهَل زض کبضذبًِ ذَزضٍؾبظي ثطاي اًتربة تأهييفبظي 

اي اضائِ زاًس. زض هطحلۀ ضیعي پيكٌْبزي یك تکٌيك زٍ هطحلِؾبظي حل ایي هسل ثطًبهِهٌظَض آؾبىپيكٌْبز قسُ اؾت. آًْب ثِ
-ٍ ضٍـ هيبًگيي ٍظى زازُ قسُ ایي هسل ثِ یك هسل قغؼی تجسیل هی Lai, & Hwang (1992)تکٌيك اٍل ثب اؾتفبزُ اظ 

ثبقس، ثٌبثطایي زض هطحلِ زٍم ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك اضائِ زؾت آهسُ زض هطحلِ اٍل ّوچٌبى چٌسّسفِ هیگطزز. اظآًدبیی کِ هسل ثِ
 گطزز.ؾبظي اظزحبم شضات ایي هسل حل هیٍ الگَضیتن ثْيٌِTorabi, & Hassini (2008 )قسُ تَؾظ 

غيطذغی زٍ ّسفِ ثِ ترهيم ؾفبضـ ضیعي نفط ٍ یك هرتلظ ثب اضائِ یك هسل ثطًبهِ (Eydi and Fazli, 2015) ؾبلزض 
ّعیٌِ هتغيط ٍ ثبثت حول ٍ ًقل ٍ تقبضب پطزاظًس. آًْب اضظـ ظهبًی پَل ٍ ترفيف ضا زض هسلكبى لحبػ ًوَزًس. کٌٌسگبى هیثِ تأهيي

  -زّی ٍ قيوت ذطیس ثِ نَضت فبظي هثلثی ٍ زض نس زیطکطز تحَیل ثِ نَضت احتوبلی پبضاهتطّبي احتوبلی، ّعیٌِ ؾفبضـ
هٌظَض حل ایي هسل پيكٌْبزي زٍ ضٍیکطز حل پيكٌْبز گطزیس. زض ضٍیکطز حل اٍل ثب ثبقس، زض ًظط گطفتِ قس. ثِاي هیفبظي ثبظُ

 Abbasi Molai and Khorram ّبي اضائِ قسُ تَؾظضیعي هحسٍزیت قبًؿی ٍ هسل، ثطًبه71ِاؾتفبزُ اظ تکٌيك ٍاضیبًؽ
(2007 ) ٍArikan (2013) ضیعي هحسٍزیت گطزز. زض ضٍیکطزحل زٍم، ثب اؾتفبزُ اظ تکٌيك ٍاضیبًؽ، ثطًبهِهسل حل هی

ّب ثطضٍي یك هثبل گطزز. یبفتِهسل حل هی Senguptet al (2007) ٍ Arikan (2013). ّبي اضائِ قسُ تَؾظقبًؿی ٍ هسل
 اٍل ًتيدِ ثْتطي زض ثطزاضز.ثيكتط اظ اؾتطاتػي ترفيف اؾتفبزُ ًوَزُ اهب ضٍیکطز  2ػسزي ًكبى زاز کِ ضٍیکطز 

-تأهيي ٍ ذطیساض ّوعهبى هٌبفغ زضًظطگطفتي ثبکٌٌسگبى ثط ضٍي هؿألِ اًتربة تأهيي( Fazeli, 2013) فبضلیپػٍّكی تَؾظ 

 ياٍل: تؼييي نلاحيت اٍليِ ِثبقس: هطحلنَضت گطفت. ایي هؿألِ قبهل ؾِ هطحلِ هیقغؼيت تحت قطایظ ػسم کٌٌسگبى
.  هطحلِ ؾَم : تؼييي ثب نلاحيتکٌٌسگبى ثٌسي تأهييضتجِ کٌٌسگبى ثب نلاحيت. هطحلِ زٍم:ثألقَُ ٍ اًتربة تأهييکٌٌسگبى تأهيي

تحليل  زض ّطزٍ هطحلِ اٍل ٍ زٍم یك تکٌيك تلفيقی ثط اؾبؼ تکٌيك. ثب نلاحيت کٌٌسگبىهقساض ؾفبضـ ثِ ّط یك اظ تأهيي
کٌٌسگبى ثألقَُ ٍ اًتربة ي تأهييهٌظَض تؼييي نلاحيت اٍليِپػٍّف ؾؼی گطزیسُ اؾت ثِزض ایي  گطزز.اضائِ هی ّبپَقكی زازُ

ي آى ثب اؾتفبزُ اظ ثٌسي اٍليِکِ عجقِعَضيآًبليع تكريم ثِ -ّب تحليل پَقكی زازُکٌٌسگبى ثب نلاحيت اظ تکٌيك تأهيي
ثٌسي ثطاي ضتجِگيطز ٍ نَضت هی انلاح یبفتِ آًبليع اخعاء انلی  -ثب هقبیؿبت ظٍخی  ّبتحليل پَقكی زازُتکٌيك تلفيقی 

تکٌيك تلفيقی پطٍفبیل کبضایی ٍضٍزي ي آى ثب اؾتفبزُ اظ ثٌسي اٍليِکِ ضتجِ UTASTAR اظ هسل  ثب نلاحيتکٌٌسگبى تأهيي
ًْبیتبً یك  اؾتفبزُ گطزز. گطزز،اًدبم هی 72/ تبپؿيؽ ّبتحليل پَقكی زازُ  -انلاح یبفتِ  آًبليع اخعاء انلی -انلاح یبفتِ 
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ّبي قغؼيت ثب زضًظطگطفتي اضظـ ظهبًی پَل، تَضم، حبلتتحت ػسم 73ضیعي غيط ذغی نفط ٍ یك هرتلظ چٌسّسفِهسل ثطًبهِ
گطزیس. ایي هسل هٌظَض ترهيم ؾفبضـ فطهَلِ گصاضي ثِّوطاُ اؾتطاتػي قيوتکٌٌسگبى ثِهرتلف حول ٍ ًقل ٍ هٌبفغ تأهيي

ّبي اضظـ هَضز اًتظبض، هسل اضائِ قسُ تَؾظ ثب اؾتفبزُ اظ تطکيت تکٌيك ّسفِتك ضیعي ثِ یك هسل هؼبزل قغؼیثطًبهِ
Abbasi Molai, & Khorram, 2007) پیضیعي هحسٍزیت قبًؿی ٍ ال، ثطًبهِ 74ٍاضیبًؽ  -، اضظـ هَضز اًتظبض -  

. 1) پيكٌْبزي هسل هؼبزل اظ ؾِ الگَضیتن حلهٌظَض حل ایي ؾپؽ، ثِگطزز. هتطیك ثب تلفيق ًطم ثيٌْبیت ٍ یك تجسیل هی
-ثْيٌِ  -. الگَضیتن تطکيجی ضقبثت اؾتؼوبضي 3  76. الگَضیتن فطا اثتکبض ضقبثت اؾتؼوبضي2  75 ؾبظي فبذتِالگَضیتن فطا اثتکبض ثْيٌِ

ّبي آهبضي ٍ تحليل حؿبؾيت ثطاي اؾتفبزُ گطزیس. ًْبیتبً یك هؿألۀ ًوًَِ ثِ ّوطاُ ثطذی آظهَى افعاض ليٌگًَطمؾبظي فبذتِ( ٍ 
فبذتِ   -ّبي پػٍّف ًكبى زاز الگَضیتن تطکيجی ضقبثت اؾتؼوبضي پيكٌْبزي ثطضؾی قس. یبفتِ ضیعيثطًبهِ اضظیبثی ٍ ثطضؾی هسل

تطي ًؿجت ثِ ؾِ الگَضیتن حل زاضز. ّوچٌيي هبّيت پبضاهتطّبي هسل ليٌگَ ػولکطز ضؼيفًتيدِ ثْتطي زض ثطزاضز ٍ  ًطم افعاض  
 اي فبظي هی ثبقٌس.احتوبلی ٍ ثبظُ  -اي اي، فبظي ثبظُفبظي ثبظُ  -ضیعي ثِ نَضت قغؼی، احتوبلی، احتوبلی ثطًبهِ

   Guo, & Liثب تقبضبي احتوبلی ضا 77ايکٌٌسگبى ٍ ترهيم ؾفبضـ زض یك ؾيؿتن چٌس ضزُیك هؿألِ اًتربة تأهيي
زّی، قيوت ذطیس، ّعیٌِ ًگْساضي ٍ ّعیٌِ ثطگكت ؾفبضـ ثِ ػتَاى زّس. ظطفيت، ّعیٌِ ؾفبضـهَضز هغبلؼِ قطاض هی(2014)

ضیعي غيطذغی ػسز نحيح هرتلظ ثطاي اًتربة قَز. یك هسل ثطًبهِکٌٌسگبى زض ًظط گطفتِ هیهؼيبضّبیی ثطاي اًتربة تأهيي
عَضي ؾبظز ؾغح هَخَزي ثيي ّط ضزُ اظ ؾيؿتن ضا ثِکٌٌسگبى ٍ تؼييي اؾتطاتػي هَخَزي ثْيٌِ کِ ّوبٌّگ هییي تأهييثْتط

هَخَزي زض ًظط  (Q) ،r هطٍض زائن هَخَزيیك ؾيؿتن گطزیس. زض ایي هسل کِ ؾَز هَضز اًتظبض کل حساکثط گطزز، پيكٌْبز 
 گطزز.پيكٌْبزي، ایي هسل ثِ زٍ ظیط هسل تدعیِ هیاؾت ٍ ثِ هٌظَض حل هسل گطفتِ قسُ 

حَظُ پطزاذتٌس. آًْب اثتسا  يیزض ا یهسل يکٌٌسگبى هٌبؾت ثِ اضائِ يياًتربة تأه تيثب تَخِ ثِ اّو Azizi et al، .2015زض ؾبل 
ؾپؽ ثب اؾتفبزُ  پطزاذتٌس. تساضيکٌٌسگبى نلاح ييتأه يييثِ تؼ یتبگَچ بىیٍ تبثغ ظ یؾلؿِ هطاتج ليتحل يّبكيثب اؾتفبزُ اظ تکٌ

 زاضتيکٌٌسگبى نلاح ييؾفبضـ ثِ تأه ميترهچٌس کبلایی  هرتلظ كینفط ٍ  يچٌس ّسفِ فبظ يعیضهسل ثطًبهِ كیاظ 
 ييبًگي)ه يؾبظ يفبظ يز كيتکٌ كیهدوَع ٍظى زازُ قسُ ٍ  كياظ تکٌ یبضیهسل ض يیهٌظَض حل ا. ثِطزیپصینَضت ه

 .سیهَظٍى( اؾتفبزُ گطز
قغؼيت ثب یبثی چٌسگبًِ تحت ػسمکٌٌسگبى زضحبلت هٌجغي هؿألِ اًتربة تأهيي( ثطذی تحقيقبت اًدبم قسُ زض ظهي3ٌِزض خسٍل )

چٌسگبًِ ضا تحت  یبثیهٌجغهؿألِ هقبلات ظیط ًيع   ّوچٌيي شکط ثطذی قطایظ هؿألِ هَضز پػٍّف ثِ اذتهبض اضائِ گطزیسُ اؾت.
 اًس: ػسم قغؼيت ثطضؾی ًوَزُ

Ryu, & Lee (2003), Velarde, & Laguna (2004), Jadidi (2009), Hassanzadeh Amin, Razmi 

& Zhang(2011), Lin (2012), Amorim et al. (2014), Hammami, Temponi, & Yannick (2014), 

Jadidi, Cavalieri, & Zolfaghari (2014), Jadidi, Zolfaghari, & Cavalieri (2014), Kar (2014). 

 مواد و روشها -1

-اؾت. اظایي قسُ پيكٌْبز ّب تَؾظ هحققيي هتؼسزيتکٌيك اي اظعيف گؿتطزُ کٌٌسگبى،ثب تَخِ ثِ اّويت هؿألِ اًتربة تأهيي

نَضت ظیط کٌٌسگبى ثِّبي اضائِ قسُ ثطاي ّط هطحلِ اظ فطآیٌس اًتربة تأهييضٍ ثب هطٍض ازثيبت هؿألِ هَضز ثحث ثطذی تکٌيك
 گطزز:ثيبى هی

ثتَاًس  کٌس تبهی کوك گيطًسُتهوين ثِ کِ ّؿتٌس ّبییضٍـ هؿألِ تؼطیف زض گيطيتهوين ّبيضٍـ: تؼطیف هؿألِ  -1ِ هطحل
ثِ کدب  ًْبیتبً گيطًسُقَز کِ تهوينهی ؾئَالات هكرم ایي ثب ؾپؽ کٌس. عطح ضا زقيقی ًيبظّبیف ؾئَالات ثِ ثطاي ضؾيسى

 Chahar). ثطگعیس کٌٌسگبى( ضاتأهيي )یب کٌٌسُتأهيي اًتربة ّبيضٍـ ثْتطیي ّسف، ثِ ضؾيسى ثطاي سثبیا چط ذَاّس ضؾيس ٍ

                                                 
73 Mixed  Zero and One Multi – Objective NonLinear Programming 
74 Expected Value - Variance Model 
75 Cuckoo Optimization Algorithm 
76 Imperialist Competitve Algorithm 
77 Multi - Echelon 
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Soughi, & Sahraeian, 1999) ِقبهل  ّبي کيفیگيطي ثطاي تؼطیف هؿألِ، ضٍـعَض کلی، اکثطیت اثعاضّبي تهوينث(
-حلي ضاُزضثبضُ 78هَقؼيت یك هؿألِ ٍ اثعاضّبیی ثطاي عَفبى شٌّیگيطًسگبى اظ اثعاضّبیی ثطاي هكبّسُ ٍ تحليل زضک تهوين

ضؾس ّبیی کِ ثِ ًظط هیٍ گعیٌِ نَضت زقيقکطزى ًيبظ تهوين ثِ هٌظَض قٌبؾبیی گيطًسگبى ثِّؿتٌسکِ ثِ تهوين ّبي هوکي(
 (.Aissaoui et al., 2007کٌٌس )ثبقٌس کوك هیزض زؾتطؼ هی

ثطاي  ّبیی ثب ّسف قٌبؾبیی ثْتطیي هؼيبضازثيبت هَضَع ثطاي ضٍـ زض: کٌٌسگبىتؼييي هؼيبضّبي اضظیبثی تأهيي -2 ِهطحل
ّبي تئَضي هدوَػِ ّبي تحقيق زض ػوليبت هبًٌس:ثطذی اظ تکٌيكّبي ًؿجتبً کوی ٍخَز زاضز. کٌٌسگبى، ًوًَِاًتربة تأهيي

 81یبثی کبیعىّعیٌِ ،80ثط هجٌبي ّسف یبثیّعیٌِ هبًٌس: ًَیٌی ضٍیکطزّبي، (De boer et al., 2001)، عَفبًی شٌّی 79تقطیجی
-ثطًبهِ ّوچٌييٍ   (Shahroodi, & Tadris Hsani, 2011) 83هتَاظى کبضت اهتيبظي ، 82یبثی ثط هجٌبي فؼبليتّعیٌِ ،

 ّبيػٌَاى تکٌيك ثِ ... ٍ( Wu, & Barnes, 2011) 86قبفط -تئَضي زهپؿتط  ، 85فبظي قبذم چبثکی ،84ضیعي نفط ٍ یك
کٌٌسُ ثط اًتربة تأهيي ؾبظي هؼيبضفطهَلِ اظ تکٌيك اؾتفبزُ قسُ، ًظطنطف .اًسٍ اًتربة هؼيبض اضائِ قسُ هٌبؾت ثطاي قٌبؾبیی

 گصاضًساثط هی کيفيت هحهَل ًيع ٍ ٍخَُ ًقس ضیعي ٍکٌتطل تَليس، العاهبت خطیبىهسیطیت هَخَزي، ثطًبهِ: ّبیی اظ قجيلفؼبليت
(Narasimhan, 1983)ّبي هرتلف ثب ًقغِ گيطًسگبى اظ ثرف. ثٌبثطایي چٌيي تهويوی ثبیس تحت تَافق یك گطٍُ تهوين

  . (Dyer, & Forman,1992; Mobolurin, 1995; Benyoucef et al., 2003) ًظطات هرتلف اًدبم قَز
 قغؼيتتحت ػسم یبثی چٌسگبًِهٌجغي اي اظ تحقيقبت اًدبم قسُ زض ظهيٌِ(: ذلان3ِ)قوبضُ  خسٍل

-زٍضُ تك ّبتکٌيك

 اي
 چٌس ترفيف

 کبلایی
 هطخغ

ضیعي هحسٍزیت قبًؿی ٍ الگَضیتن ثطًبهِهسل  ،احتوبلی ضیعي ذغیثطًبهِهسل 
 غًتيك

● - - Chaudhry, Lei, & He 

(2006) 

 & ,rde , Fadi o   u  - - - احتوبلی هسل هقساض ؾفبضـ اقتهبزي

Özekici (2006) 

 Torres, & Mahmood - ● ● گيطيزضذت تهوين

(2006) 

 & ,Burke, Carrillo - - ● احتوبلی ذغی نفط ٍ یك هرتلظضیعي غيطهِثطًبهسل 

Vakharia (2007) 

 Liao, & Rittscher (2007) - - ● غًتيك الگَضیتن، احتوبلی نحيح هرتلظغيطذغی ػسز ّسفِضیعي چٌسهسل ثطًبهِ

 Zimmermannٍ هسل  فبظيػسز نحيح  يِذغی چٌسّسف ضیعيهسل ثطًبهِ

 (1997) 
● - ● Hong, & Zhuangpin 

(2008) 

-ثطًبهِّب، هسل ضیعي هحسٍزیت قبًؿی، تکٌيك تحليل پَقكی زازُثطًبهِ هسل

هدوَع هحسة ، ضٍیکطز احتوبلی نفط ٍ یك هرتلظذغی  يِچٌسّسف ضیعي
 ؾبظي هًَت کبضلٍَ قجيِ 87ىهَظٍ

● - - Wu, & Olson (2008) 

هدوَع ٍظى هسل ٍ  نحيح هرتلظ فبظيػسز يِچٌسّسفضیعي ذغی ثطًبهِهسل 
 زازُ قسُ

● ● - Amid, Ghodsypour, & 

O’Brien (2009) 

احتوبلی، تکٌيك اضظـ هَضز اًتظبض، هسل حساکثط  ضیعي غيطذغیهسل ثطًبهِ
  Liu، تکٌيك اضائِ قسُ تَؾظ 89حساکثط ّعیٌِ  -، هسل آلفب 88قبًؽ

- - - Liu (2010b) 

                                                 
78 Brainstorming 
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82 Based - Activity Costing 
83 Balanced  Scorecard  
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(2010a)ِؾبظي ، الگَضیتن َّقوٌس تطکيجی کِ الگَضیتن غًتيك ضا ثب قجي
 کٌس.غيطقغؼی تطکيت هی

 يِچٌسّسفضیعي هسل ثطًبهِ یبفتِ،تبپؿيؽ فبظي انلاح تحليل ؾلؿلِ هطاتجی،
 ضیع ي آضهبًیثطًبهِ ذغی ػسزنحيح هرتلظ ٍ

- - ● Jolai et al. (2011) 

ضیعي ػسز نحيح هسل ثطًبهِ، فِضیعي ػسز نحيح هرتلظ تك ّسهسل ثطًبهِ
 زٍ ّسفِ ٍ تکٌيك هدوَع ٍظى زازُ قسُ هرتلظ

● - ● Sawik (2011) 

  Changاضائِ قسُ تَؾظ 90تَؾؼِ تکٌيك تحليل ؾلؿلِ هطاتجی ثب تکٌيك آًبليع
ذغی ػسز نحيح فبظي ٍ هسل هدوَع  يِچٌسّسفضیعي ثطًبهِهسل ، ( 1996)

 ٍظى زازُ قسُ

● - - Shaw et al. (2012) 

 Senyigit (2013) ● - ● نحيح هرتلظ احتوبلی، الگَضیتن ّيَضؾتيكضیعي ذغی ػسزهسل ثطًبهِ

 Sharafi Masouleh (2013) - - ● ّسفِ ٍ هسل هدوَع ٍظى زازُ قسُضیعي ذغی چٌسثطًبهِتبپؿيؽ فبظي، هسل 

 Yin, & Tatsushi (2014) ● - ●  91ضیعي ذغی احتوبلی ٍ  ثبظي اؾتکلجطگثطًبهِهسل 

 
ضا  لقَُأث کٌٌسگبىتأهيي يِتؼييي نلاحيت اٍليّبي هَضز اؾتفبزُ ثطاي ضٍـ: کٌٌسگبىتأهيي يِتؼييي نلاحيت اٍلي -3ِ هطحل
 : (De boer et al., 2001; Aissaoui et al., 2007; Wu, & Barnes, 2011)ثٌسي ًوَز تَاى ثِ قطح ظیط عجقِهی

تکٌيك  .4   94ثركی قوَلتکٌيك ضضبیت .3   93ّبّبي تحليل پَقكی زازُ. هسل2   92ثٌسيّبي عجقِ. هسل1
، اؾتسلال  98ّبي: قجکِ ػهجی)هبًٌس تکٌيك 97ّبي َّـ ههٌَػی. هسل6  96ثٌسيآًبليعذَقِ تکٌيك. 5  95لکؿيکَگطافی
 ٍ ...(. ، ؾيؿتن ذجطُ 99هجتٌی ثط هَضز

-تأهيي کٌٌسُ یباًتربة ًْبیی تأهيي ِطحلثطاي ه ي حلضٍیکطزّب: کٌٌسگبى()تأهيي کٌٌسُاًتربة ًْبیی تأهيي -4ِهطحل

 ;De boer et al., 2001; Bagherzadeh Azar, & Dorri, 2010)ثٌسي کطزنَضت ظیطزؾتِتَاى ثِهی کٌٌسگبى ضا

Wu, & Barnes, 2011) : 
هغلَثيت  ، تحليل ؾلؿلِ هطاتجی، تئَضي101ّوچَى: ذبًَازُ الکتط ّبییضٍـ قبهل ّبهسل : ایي 100ذغی ّبي ٍظًیهسل .1

 ٍ ... ّؿتٌس.  102چٌس قبذهِ
ضیبضی تك ضیعيالف. ثطًبهِ تقؿين گطزًس: زٍ گطٍُ ثِ تَاًٌسّسف هی تَاثغ تؼساز اؾبؼ ثط: ضیبضی ضیعيثطًبهِ ّبيهسل. 2

  ضیعي ضیبضی چٌسّسفِ.ّسفِ   ة. ثطًبهِ
-، قيوت 104ّب، تئَضي ثبظيّبتحليل پَقكی زازُ،  103ؾبظيثْيٌِ :ّوچَى ّبییقبهل ضٍـ ضیعي ضیبضیّبي ثطًبهِهسل

 ّؿتٌس. ٍ ... 105گصاضي
 ثٌسي ًوَز:نَضت ظیطتقؿينتَاى ثِؾبظي ضا هیّبي حل ضٍـ ثْيٌِّوچٌيي تکٌيك

                                                                                                                                                         
89  α - Cost Minimization Model 
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93 Data Envelopment Analysis Models 
94 Conjunctive Satisfying Method 
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97 Artificial Intelligence Models 
98 Neural Network 
99 Case - Based Reasoning 
100 Linear Weighting Model 
101 Electre 
102 Multi - Attribute Utility Theory 
103 Optimization 
104 Game Theory 
105 Pricing 
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 ضیعي، ثطًبهِ 108، قبذِ ٍ کطاى 107تَاى ثِ ضٍـ نفحبت ثطـّبي حل زقيق هیاظ ضٍـ: 106ّبي زقيقالگَضیتنالف. 
 افعاضّبي تحقيق زض ػوليبت ثطاي حل آًْب اؾتفبزُ ًوَز.ًطمتَاى اظ اقبضُ کطز. ّوچٌيي هی ٍ ... 109پَیب

 خؿتدَي ،112ُؾبظًس خؿتدَي، 111تدعیِ ثِ ضٍـ تَاىهیانلی اثتکبضي  ّبيضٍـ اظ :110ّبي اثتکبضية. الگَضیتن
 اقبضُ کطز. 114ؾبظيآظاز 113ٍیبفتِثْجَز
 اًدوبز ،117غًتيك الگَضیتن، 116کلًَی هَضچگبىّبي فطا اثتکبضي ػجبضتٌس اظ: تکٌيكثطذی اظ  :115ّبي فطا اثتکبضي. الگَضیتنج

 ٍ ... .120خؿتدَي هوٌَع، 119پطاکٌسُ خؿتدَي ،118تسضیدی
، 122ثٌسي، آًبليع تكريم، آًبليعفبکتَض، آًبليعذَق121ِزازُ کبٍي ّوچَى: ّبییضٍـ قبهل ّبهسل : ایيّبي آهبضي. هسل3

 ّؿتٌس.... ٍ  124قبذم قبثليت فطآیٌس، 123آهبض چٌس هتغيطُ ظیبى، تبثغ
هَضزگطا، قجکِ ػهجی ٍ ...  ، اؾتسلال125ؾبظيّوچَى: قجيِ یّبیّب قبهل ضٍـ: ایي هسلّبي َّـ ههٌَػیهسل .4

 ّؿتٌس.
 126کٌتطل هَخَزيّبي . هسل5
 يؾبظي ؾبذتبضتفؿيطهسل)هبًٌس:  ّبي تفؿيطيٍ ...(، هسل127ّبي کيفی )هبًٌس: گؿتطـ ػولکطز کيفیّب: هسلضٍـ . زیگط6

. ... ٍ )...ٍ 
 هٌغق فبظي ّبي هجتٌی ثط. هسل7
 زؾتِ قجلی ّؿتٌس. 7ّبي ّب تطکيجی اظ هسلّبي تطکيجی: ایي هسل. هسل8
 هؼطٍفٌس. ؾرت فٌَى آضهبًی ثِ ضیعيثطًبهِ ٍ نحيح ػسز ضیعيذغی، ثطًبهِ ضیعيثطًبهِ هبًٌس: ضیبضی ضیعيثطًبهِ يحَظُ فٌَى

 ثيكتط في ثَزى ؾرت زضخِ ثبقس، ثيكتط ػيٌی ّبيٍ زازُ ضیبضی پيچيسُ ّبيزؾتگبُ ثِ زضخِ إتکب ضیعيثطًبهِ فٌَى زض ّط چِ
اظ  زؾتِ زض ایي قًَس.هی هحؿَة گيطيتهوين ًطم فٌَى 128ذغی ترهيم ٍ الکتط ًظيط: تبپؿيؽ، فًٌَی عطفی اظ قس. ذَاّس
-تهوين شٌّی ّبيػوسُ قضبٍت عَضثِ فٌَى اظ زؾتِ ایي ٍضٍزي اؾت. کوتط ػيٌی ٍ قغؼی ّبيثِ زازُ إتکب زضخِ فٌَى

 ,Azar ضیبضی هتکی اؾت ّبيزؾتگبُ هؼبزلات ٍ ثِکوتط  فٌَى ایي زض پطزاظـ هطحلِ زّس. ثؼلاٍُ،تكکيل هی ضا گيطًسگبى

 ًساقتي زليل ثِ هٌفطز یبثیهٌجغ ثطاي ٍ 129ؾرت ّبيهسل اظ ثبیس هحسٍزیت زاقتي زليل ثِ چٌسگبًِ یبثیهٌجغ . ثطاي( (2000
 .((Esmailian, & Rabieh, 2007کطز  اؾتفبزُ 130ًطم ّبياظ هسل ثبیس هحسٍزیت
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 بحثو  نتایج  -1
حيبت  ِلاظه تط ٍ زض هَػس هقطض ثِ هكتطیبى،ذسهبت ثب کيفيت ثطتط، قيوت پبیيي ٍ هحهَلات يِزضزًيبي ضقبثتی اهطٍظ، اضائ

ّبي آیس. هٌكأ ایي هؼيبضّبي اضظیبثی زض هَضز هحهَلات ٍ ذسهبت ضا ثبیس زض ًْبزُقوبض هیّبي تَليسي ٍ اقتهبزي ثِثٌگبُ
-ًِگطـ ثِ فطآیٌس تأهيي ٍ تساضک، اضظـ ث گطزًس. ایي ًَعکٌٌسگبى یك ثٌگبُ، هْيب هیتَؾظ تأهيي ٍضٍزي خؿتدَ کطز کِ

 فطآیٌسکٌٌسگبى اًتربة تأهيي ًِوبیس. هؿألکٌٌسگبى ضٍقي هیاًتربة تأهيي ِّبي زقيق ٍ کبضا ضا ثطاي هؿألکٌيكتکبضگيطي 
 هَضز کيفيت ثْتطیي ثب ذطیساض ًيبظّبي تأهيي کِ اظ تَاًبیی لاظم ثطاي اؾت یکٌٌسگبى هٌبؾجتأهيي یبفتي ٍ هقبیؿِ ،ؾٌدف

 س. ٌثبقثطذَضزاض هی هٌبؾت ظهبى حدن ٍ زض هکبى، اًتظبض،
-تأهيي اًتربة ِهطٍض ازثيبت هؿألٍ فطآیٌس آى هؼطفی گطزیس. ؾپؽ  کٌٌسگبىتأهيي اًتربة ِهؿأل اثتسا زض ایي پػٍّفاظ ایٌطٍ 

اًتربة ًْبیی  ِگطفت. الجتِ قبیبى شکط اؾت زض هطحل نَضت De boer et alکٌٌسگبى ثط اؾبؼ چبضچَة اؾتفبزُ قسُ تَؾظ .
 ایي ِقغؼيت تٌْب تحقيقبت زض ظهيٌیبثی چٌسگبًِ تحت ػسمهٌجغ ِکٌٌسگبى هَضز ًظط ثِ ػلت اّويت هؿألکٌٌسُ یب تأهييتأهيي
 ثبتَخِ ثِ هغبلؼبت ثطضؾی قسُ هكبّسُ گطزیس:  ٍ هَضز ثطضؾی قطاض گطفت هؿألِ
اؾت. اهب زض  کٌٌسگبىکٌٌسگبى تقليل تأهييّب زض هسیطیت تأهييتطیي قسمػول آهسُ یکی اظ اؾبؾیثِعجق تحقيقبت . 1

 ًسضت ثِ ایي هَضَع تَخِ قسُ اؾت. تحقيقبت هغبلؼِ قسُ ثِ
-کِ تبکٌَى زض ًظطگيطي تأهييعَضيثِ اًس.کٌٌسگبى ؾغح اٍل زض ًظطگطفتِ قسُزض تحقيقبت ثطضؾی قسُ تٌْب تأهيي. 2

 کٌٌسگبى ؾغح زٍم ٍ 
 هٌظَض هسیطیت ذطیس اضائِ ًگطزیسُ اؾت.تأهيي ثِ ِعطاحی یك قجک

تَاًس اًس کِ هیٍُ حل آى اؾتفبزُ ًوَز اي زض تؼطیف هؿألِ هَضز ثحثتحقيقبت نَضت گطفتِ اغلت اظ فطضيبت ؾبزُ. 3
گصاضي، اؾتطاتػي قيوت کٌٌسگبى،تأهييهٌبفغًسضت ثِ هَضَػبتی هبًٌس: ّبیی هتفبٍت اظ زًيبي ٍاقؼی گطزز ٍ ثِثِ خَاةهٌدط

 اًس. تَخِ ًوَزُ ...حول ٍ ًقل، ؾفبضـ چٌسیي کبلا، ترفيف، هسیطیت هَخَزي ٍ تَضم، اضظـ ظهبًی پَل، 
یبثی چٌسگبًِ تحت قطایظ ػسم قغؼيت ثب کبضثطزّبي ٍاقؼی، اضائِ یك چبضچَة اضظیبثی هٌظَض تغبثق ثيكتط هؿألِ هٌجغثِثٌبثطایي 

تط ًوَزُ تب تَاًس ثِ زًيبي ٍاقؼی ًعزیكتَاًس هؿألِ ضا تب آًدب کِ هیهی ثيبى قسُ زض ثبلا ثب زض ًظطگيطي هغبلتخبهغ ٍ هٌؿدن 
ّوچٌيي کبضثطزي ًوَزى تحقيقبت اًدبم قسُ، تَؾؼِ تحقيقبت  زؾت آهسُ زض هؿبئل افعایف یبثس.ّبي ثِقبثليت إتکبء ثِ خَاة

ّبي زیگط زض هغبلؼبت ّبي حل ٍ اؾتفبزُ اظ تکٌيكثطضؾی قسُ ٍ ًعزیکتط ًوَزى آًْب ثِ زًيبي ٍاقؼی، ثْجَز ٍ تَؾؼِ ضٍـ
 ثبقس.ت آیٌسُ هینَضت گطفتِ ٍ زضًْبیت هقبیؿِ ًتبیح حبنلِ ثب ًتبیح ایي تحقيقبت اظ زیگط پيكٌْبزات ثطاي تحقيقب
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