
و چهارچوبي جامع براي شناسايي، اولويت و تدوين الگو عوامل آناليزبندي
 قيت مطالعات مهندسي ارزش در صنعتبحراني موف

و ساز ايران  ساخت

1آبادصالح محمدي بلبان

2هيمن فاتحي

 چكيده
و منابع ف غالباًمطالعات مهندسي ارزش به دليل كمبود زمان و فشارهاي شناسايي. اي مواجه استزايندهبا مشكلات

و امكانات ما را قادر)CSFs(فاكتورهاي بحراني موفقيت در اين مطالعات با تخصيص مناسب كمترين زمان، منابع

و نتيجه بهتري از اين مطالعات دست پيدا كنيممي بيشتر كارهاي مرتبط انجام شده قبلي در اين. سازد تا به هدف

ف بندي يا ساختاردهي مناسب، اكتفا اكتورهاي موفقيت در آن بدون هيچگونه اولويتزمينه تنها به تشخيص كلي

اين مقاله به شناسايي اين فاكتورها به ترتيب درجه اهميت آنها در ارتباط با موفقيت مطالعات مهندسي. اندكرده

ش روشي براي همچنين پرسشنامه تدارك ديده شده براي اين پژوه. ارزش در صنعت ساختمان خواهد پرداخت

و باتجربه در زمينه مهندسي ارزش بوده كه نتايج و طرز تفكر افراد ماهر آن دستبهگردآوري نظرات آمده از

هاي قبلي به آنها در اين تحقيق، دو فاكتور كه در پژوهش. سازددرجه اهميت فاكتورهاي موفقيت را مشخص مي

و  همچنين. مطالعات مهندسي ارزش دارند نيز شناسايي گرديد قابل توجهي نيز در موفقيت تأثيرپرداخته نشده بود

و  -بهترآنها ايجاد يك رابطه خوشه آناليزبراي يافتن ساختاري مناسب براي شناخت فاكتورهاي بحراني موفقيت

شد)هاگروه عامل(اي نتايج همچنين نشان داد كه موفقيت در مهندسي. مابين اين فاكتورها لازم تشخيص داده

. مي باشد فرآيندهاي درگير در اين زمند تركيبي مناسب از تلاش همه گروهارزش نيا

:كليدي هاي واژه
.ايمطالعات مهندسي ارزش، فاكتورهاي بحراني موفقيت، تحليل خوشه

و مدير گروه معماري دانشگاه كردستان١  عضو هيات علمي
و فارغ التحصيل كارشناسي ارشد مهندسي صنايع، دانشگاه صنعتي سهند، تبريز، ايران٢ S.Mohammadi@uok.ac.irmail: -E رئيس سازمان مديريت صنعتي استان كردستان
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 مقدمه
هايي كه عبارتست از مجموعه تلاش)VE(مهندسي ارزش

و يك تيم يا گروه سازمان يافته براي شناسايي اهداف
هاي يك پروژه، محصول يا خدمات با تكنيك عملكرد

تا ملزومات را براي رسيدن به شناخته شده انجام مي دهند 
ي خواسته شده در كمترين قيمت تمام شده فراهمآيكار

و].15[آوردند با اين وجود برخي ديگر از محققان
راي مرتبط تمايل دارند كه واژه مهندسي ارزشها سازمان

ارزش آناليزاز برخي واژگان مرتبط مانند مديريت ارزش يا
اما باور اكثريت اين است كه واژه مهندسي. مجزا سازند

تواند بيانگر واژگان ديگر مرتبط با خود ارزش به تنهايي مي
تر در اين پژوهش تركيبي از معاني باشد، به بياني ساده
و  ارزش ارزش در واژه مهندسي آناليزمديريت ارزش
براي 1960مهندسي ارزش در اوايل. گنجانده شده است

از كارفرمايان در مؤثري بسيارها روشبه عنوان يكي
براي"بهترين ارزش براي پول صرف شده"آوردن دست به

هاي صنعتي شناخته كارفرمايان از ابتداي ورودش به عرصه
و نتايج موفقيت دري آن در اين عرصهآميز به كارگيرشد ها
شدتعدادي از كشورها با پيشرفت.]12[ي جهان ديده

و افزايش رقابت و تجارت كارفرمايان تكنولوژي در بازار كار
و متمركزتر روي مهندسي ارزش خواستار مطالعات كوتاه تر

و پيچيدگي  بودند، ولي بايد در نظر داشت كه بزرگي
و نيز روز شد مباحثي كه به مهندسي ارزش ارجاع داده مي

مي. به روز در حال پيشرفت است دهد كه تحقيقات نشان
و منابع براي مطالعات مهندسي ارزش اثرات  كمبود زمان

اقدامات بسياري. گذار اين تكنيك را كاهش داده استتأثير
براي تسهيل مشكلات مهندسي ارزش انجام شده است، هر 

متأثيرچند اين اقدامات به طور كلي به ارتقاء  هندسي ات
و  .]16[اندداشته تأكيدي جديدها روشارزش با ابزار

تشخيص درست فاكتورهاي بحراني موفقيت در مهندسي
ارزش اين امكان را فراهم خواهد آورد كه كمترين امكانات، 

و هزينه به  مطرح شده مسألهمنابع، زمان، نيروي انساني
و مجموعه.]3[اختصاص داده شود اي از فاكتورهاي متنوع

مشخص، موفقيت در مطالعات مهندسي ارزش را تضمين 
و درك روشني از اين فاكتورهامي كردن بر در غلبه كنند

هاي بيشتر كارفرمايان هايي كه نتيجه خواستمحدوديت
اين مقاله به شناسايي فاكتورهاي. است، كمك خواهد كرد

در) CSFs(اني موفقيتبحر با توجه به تركيب اهميت آنها
مي تأثيررابطه با  -موفقيت در مطالعات مهندسي ارزش

يابي به نظر افراد اي براي دستپرسشنامه طريقه. پردازد
و باتجربه كافي در پژوهش . هاي مهندسي ارزش استماهر

آمده از پژوهش، جدول دستبهبر مبناي اطلاعات
 آناليزهمچنين. آمد دستبهت فاكتورها بندي، اهمي رتبه

فاكتورها براي يافتن ساختار اصلي در ميان فاكتورهاي
.مشخص شده به كار گرفته شد

 مطالعات پيشين در اين زمينه
در موفقيت مؤثرتحقيقات انجام شده درباره فاكتورهاي

و  مطالعات مهندسي ارزش نظر بسياري از محققان
. اخير به خود جلب كرده استيها سالپژوهشگران را در 

اي از عناصر كليدي را كه در جهت رسيدن روماني مجموعه
و كارهاي موفقيت آميز مهندسي ارزش در وزارت به ساز

.]14[بودند، را شناسايي نموده است مؤثردفاع امريكا بسيار 
اين مطالعات بر مبناي پژوهشي در ميان تعدادي از

و در كه به نحوي.انجام گرفت زارتخانهمتصديان اين
 شد درگيرمي قراردادهايي كه مشمول مهندسي ارزش

بر بودند، و عوامل قابل توجهي كه در پژوهش فاكتورها
شده بود عبارت بودند از، تجربه كاري تأكيدي آنهاور

اي، وظايف ارزشي كه به مهندسي ارزش، آموزش حرفه
و هزينه هاي اعمال شده در مهندسين ارجاع داده شده بود

با اين وجود، مشاهدات. مهندسي ارزش بوند،مطالعات
روماني تنها بر رفتار پيمانكاران مطالعات مهندسي ارزش 
و شرايط بسيار خاصي  و نتايج در محيط متمركز شده بود

گذار در تأثيرتعدادي ديگر از پژوهشگران. استخراج شده بود
بر تأكيدمهندسي ارزش  آنها.]4[عملكرد دارند آناليزفراوان

در آناليزمعتقدند كه  و صحيح عملكرد، يك فاكتور لازم
و مهندسي ارزش را از  مطالعات مهندسي ارزش است

و سنتي كاهش هزينهها روش ميي قديمي ها متفاوت
و موردي انجام. سازد هر چند بر مبناي مطالعات ميداني

شده در صنعت در امريكا، پالمر نقش تحليل عملكرد در 
و  موفقيت مطالعات مهندسي ارزش را به چالش كشيده

هاي مطالعات ارزش به تنهايي كند كه كارگاهعنوان مي
].13[روند عامل بحراني در اين مطالعات به شمار مي

 آمده به صورت دستبهرجه موفقيت يا سطح نتايجد
ها از قبيل نوع اي به فاكتورهاي حوزه كارگاهگسترده

و  و قابليت آسانگر، زمان و مشاركت افراد، صلاحيت برخورد
 مكان مطالعه، تعاملات مابين افراد تيم مهندسي ارزش،
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و نقش كارفرما بسيار وابسته طرح هاي اوليه تيم طراحي
و. است ر گذاتأثيرماورر نيز به صورت كلي فاكتورهاي مهم

ايجاد)1ه بررسي كرده است؛بدر مهندسي ارزش را از دو جن
)2يك برنامه بهبود مستمر مهندسي ارزش در سازمان

.]9[هدايت مطالعات مهندسي ارزش
جاد برنامه مهندسي ارزش مشتمل فاكتورهاي كليدي در اي

و پشتيباني مديريت ارشد سازمان، يكپارچه بر سازي حمايت
ندسي ارزش با اهداف كلي سازمان، داشتن يك مدير مه

مهندسي ارزش مستقل در سازمان، آموزش آسانگران 
اي مشخص براي هاي مهندسي ارزش، داشتن برنامهكارگاه

و مشاركت با ساير  اجراي پيشنهادات مهندسي ارزش
و فاكتورهاي كليدي در هدايت  تشكيلات سازماني است

امطالعات را مي نتخاب پروژه، انتخاب تيم، توان شامل
ها، ها، مديريت كارگاهسازي كارگاهها ،آمادهآوري دادهجمع

و تصميم و اجرا مرور پيشنهادات مهندسي ارزش گيريي
هاي ماورر دو دسته از فاكتورها به در پژوهش. دانست

و توسعه پيدا كرده و در واقع در صورت مجزا گسترش اند
و وابستأثيراين پژوهش،  هاي دو گروه فاكتورهاي تگيات

در يك بررسي. بحراني بر هم در نظر گرفته نشده است
تر، ماله ده فاكتور بحراني در رسيدن به موفقيت در جامع

-وجود تيم چند)1:كندمهندسي ارزش را اين گونه بيان مي
و مناسب؛منظوره با مهارت مهارت)2هاي مختلف

 فرآينده براي داشتن يك رويكرد ساختاريافت)3آسانگر؛
ميزان آشنايي افراد تيم با مهندسي)4مهندسي ارزش؛

و تصميم)5ارزش؛  در حضور افراد كليدي گير سازمان
برداران پروژه در كارگاه؛ مشاركت بهره)6گارگاه؛ 

و مقدمات مناسب براي كارگاه)7 از)8ها؛ تداركات استفاده
از)9تحليل عملكرد؛  و حمايت مديران ارشد مشاركت
و  كه)10مهندسي ارزش داشتن برنامه براي اجراي نتايجي

.]8[هاي مهندسي ارزش استخراج مي شونداز كارگاه
فاكتورهاي بحراني موفقيت بيان شده تنها به منظور نشان

مهندسي ارزش نبوده، بلكه فرآينددادن چگونگي انجام 
ارزش از ساير دهنده وجه تمايز ميان مهندسي نشان

ميرويكردهاي تصميم .]١٧[روندگيريي رايج نيز به شمار
با اين وجود در خصوص فاكتورهاي بحراني موفقيت كه در
و درجه  قبل به آنها اشاره شد، اين فاكتورها بسيار كلي بوده

محدوده اين فاكتورهاي. اهميت انها ارزيابي نشده است
ا و راهنماييز دستورالعملشناسايي شده و موارد كلي ها ها

ميتا موارد بسيار مشخص در يك جنبه خاص متغي . باشندر
در واقع فاكتورهاي متنوعي به صورت متفاوت در نتايج

مي تأثيرمطالعات مهندسي ارزش  باشند، در نتيجه گذار
 فرآيندداشتن درجه اهميت هر يك از اين فاكتورها در 

مي موفقيت مطالعات تواند درك روشني از مهندسي ارزش
و تأثير و تأثيرميزان هر يك از اين عوامل را به ما بدهد

اي كه كاركنان در حين انجام پروژه مهندسي ارزش تجربه
ميمي دست به پس.]6[ سازدآورند را نيز به خوبي مشخص

اي از يم مجموعهمنطقي خواهد بود كه فرض كن
بندي شده، محققان فاكتورهاي بحراني موفقيت رتبه

مي فرآيندمهندسي ارزش را در  -انجام آن به خوبي ياري
. رسانند

 روش تحقيق
و شناسايي عوامل كليـدي موفقيـت اين پژوهش به بررسي

مي فرآيندبر مؤثر پردازد، بر ايـن اسـاس مطالعات مهندسي
ب  و در ايـن مقالــه ابتـدا بــه ررسـي مبــاني نظـري موضــوع

شناسايي تحقيقات قبلي انجام شده در اين زمينـه پرداختـه 
و بر اين اساس در اين قسمت عمـده كارهـاي انجـام  شده
و مهمتــرين  ــده شــده قبلــي در ايــن زمينــه بررســي گردي

شده تأكيدها بر روي آنها فاكتورهايي را كه در اين پژوهش
و در ادامه  بـر اسـاس يـك پـژوهش بود را استخراج نموده

و رتبـه   مـؤثر بنـدي فاكتورهـاي ميداني به بررسي، ارزيابي
در ايـن. پرداختـه خواهـد شـد فرآينـد آمده بر اين دست به

و داده  هـا پژوهش از پرسشنامه براي جمع آوري اطلاعـات
-پرسشنامه اين پژوهش روشي بـراي جمـع. استفاده گرديد

قه كـار در زمينـه ها از افراد داراي سابآوري اطلاعات وداده
هاي مورد نياز اسـت ايـن مهندسي ارزش براي يافتن پاسخ

فاكتور نامزد به عنوان عوامـل كليـدي23پرسشنامه شامل
نتـايج نهـايي بـه كمـك. باشدموفقيت مهندسي ارزش مي

و همچنـين مجموعـه  نتايج اسـتخراج شـده از پرسشـنامه
ب  هتـر مطالعات پايه با تغييـرات مناسـب در آن بـراي فهـم

در زيـر طـرح شـماتيكي از مطالعـات. آمـده اسـت دست به
.استنشان داده شده1مهندسي ارزش در شكل 
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از:1شكل  مطالعات مهندسي ارزشندفرآيالگوي شماتيكي

از دستبهبا توجه به اين طرح شماتيك، فاكتورهاي آمده
ميپرسشنامه اين. شوندها به چهار گروه كلي تقسيم

بر پايه روند عادي در مطالعات مهندسي ارزش بندي تقسيم
سازي براي كارگاه مهندسي ارزش، برگزاري يعني آماده

و  كارگاه مهندسي ارزش، اجراي پيشنهادات بعد از كارگاه
 فرآيندفاكتورهاي پشتيباني كننده در سراسر مراحل 

بندي تنها هدف از اين تقسيم. باشدمهندسي ارزش مي
و شماتيك  و به نمايش كلي از عوامل كليدي موفقيت بوده

و جداسازي فاكتورها از يكديگر معناي مستقل سازي
به. شودمحسوب نمي و افراد61پرسشنامه پژوهش محقق

داراي سابقه كار در زمينه مهندسي ارزش فرستاده شد 
محققان از ميان افراد شركت كننده در كنفرانس ملي(

و اعضاي عضو انجمن مهن دسي ارزش مهندسي ارزش

با سؤالبه جزء چند).1جدول-ايران انتخاب گرديدند كه
دهندگان هدف دست يافتن به اطلاعات كلي درباره پاسخ

ت از انان خواسته شده بود سؤالاطراحي شده بود، در مابقي 
كه درجه اهميت هر كدام از فاكتورها را در رابطه با موفقيت

و 5زن دهي مطالعات مهندسي ارزش بر مبناي سيستم
؛نقطه براي3براي مهم؛4براي خيلي مهم؛5اي مشتمل بر

و2متوسط؛  براي اصلا مهم نيست،1براي مهم نيست
براي اطمينان از فهم درست همچنين. مشخص سازند

ت، توضيح كوتاهي درباره هر يك از فاكتورها نيز ارائه سؤالا
ر پرسشنامه با پاسخ51محقق نهايتاً. گرديد ا هاي كامل

گويان را تشكيل از پاسخ% 83.3دريافت نمود، كه در حدود
.دهدمي

هاگويان به پرسشنامه جدول مشخصات پاسخ:1جدول

پرسشنامه هاي
 توزيعي

 ناقص تعداد دريافت نشده تعداد دريافتيهاتعداد كل پرسشنامه

61 5191

 جنسيت افراد
 ---- ---- مونث مذكر

86%14%--------

 صيلاتتح
و بالاتركارشناسي ارشدكارشناسي ----دكتري

45%35%20%----

 نوع تخصص
سايرتاسيساتعمرانمعماري

33%37%10%20%

 تجربه كاري
سال20بيش ازسال20تا10بينسال10تا5بينسال5

15%42%33%10%

 نوع فعاليت
----كارفرماكارپيمانمشاور

46%36%18%----

آماده سازي براي برگزاري
 هاي مهندسي ارزشكارگاه

برگزاري كارگاه مهندسي
 ارزش

اجراي پيشنهادات مطرح شده
 هاي مهندسي ارزشر كارگاهد

و فاكتورهاي پشتيباني كننده فرايند مهندسي ارزش عوامل
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و دقت(براي حفظ كيفيت از)صحت نظرات گرداوري شده
36پرسشنامه جمع آوري شده،51طريق پيمايش، از 

كساني كه كمتر)1پرسشنامه از آنها با توجه به معيارهاي؛
كه)2سال با مهندسي ارزش سر وكار داشتند؛5از  كساني

سال در مباحث مربوط به مهندسي ارزش شركت10حداقل
از.اند، انتخاب گرديدندتهداش 10مشاور،20نمونه نهايي

و در اين پژوهش اگر چه نمونه. كارفرما گرديد6طراح
و تجربه افراد  مورد مطالعه ما تقريبا كوچك بود، اما دانش

دهنده براي يك قضاوت منطقي در رابطه با پاسخ
و مناسب بود . فاكتورهاي موفقيت در مهندسي ارزش كافي

 افزار آوري شده با استفاده از نرمهاي جمعمه دادهدر ادا
SPSS و تحليل قرار گرفتند پايايي مقياس. مورد تجزيه

به كار گرفته شده در پيمايش نيز به وسيله ضريب آلفاي 
سنجد، كرونباخ كه سازگاري داخلي ميان فاكتورها را مي

با دستبهارزش. مشخص گرديد امده در آزمايش برابر
مي است 0.8237 ددهد كه مقياس به كارگرفتهو نشان

و مقدار آن از مرز  و سنجش پايا بوده شده براي ارزيابي
آناليز واريانس نيز.بيشتر مي باشد 0.5تعيين شده يعني 

و  براي آشكارسازي اينكه آيا نظرات مشاوران، طراحان
كارفرمايان در باره هر كدام از فاكتورهاي نامزد يكسان 

ازPزش احتماليار. است يا خير درجه بالايي 0.05كمتر
. هاي مختلف را نشان مي دهدنظر مابين گروه از اختلاف

 فاكتورهاي بحراني موفقيت نامزد شده براي مطالعات مهندسي ارزش:2جدول
فاكتورها)هاخوشه(هاگروه

به آماده سازي گروه مربوط
هااوليه براي كارگاه

 دسي ارزشاهداف روشن از مطالعات مهن-1
 آسانگر واجد شرايط براي مطالعات-2
 چند رشته بودن تركيبگروه مهندسي ارزش-3
 تجربه ودانش مشاركت كنندگان مهندسي ارزش-4
و دانش شركت كنندگان در حيطه-5  يت خودمسؤولتجربه حرفه اي
 خصوصيات افراد شركت كننده-6
و درك اطلاعات مربوط-7  اماده سازي
 مهندسي ارزشزمانبندي مطالعات-8

به كارگاه گروه مربوط
 مهندسي ارزش

و مدون-9  داشتن برنامه مشخص
 كنترل كارگاه-10
 رفتار افراد شركت كننده-11
 حضور افراد تصميم گيرنده-12
 تعاملات متقابل ميان افراد شركت كننده-13
 عملكرد آناليز-14
 مانند نمودار(به كارگيريي تكنيكها ومهارتهاي وابسته-15
ت-16 و  وسعه پيشنهادات مهندسي ارزشانتخاب

به اجرايي گروه مربوط
كردن پيشنهادات توليد

 شده

 برنامه ريزي براي اجرا-17

و حمايت از ان براي اجرادنبال كردن مسير برنامه-18  ريزي شده

گروه مربوط به فاكتورهاي
 پشتيباني كننده

و مشاركت فعال كارفرما-19  حمايت
 مشاركت بخشهاي وابسته-20
ي براي انجام مطالعاتزمان كاف-21
 حمايت هاي مالي-22
 حمايتهاي لجستيكي-23



88 پاييز/9 شماره/ سال چهارم-مجله مديريت صنعتي دانشكده علوم انساني دانشگاه آزاد اسلامي واحد سنندج 68

ازPآمده از بررسي به ما نشان داد كه مقدار دستبهنتايج
كه متغير 0.86تا 0.24 و 0.05بسيار بيشتر از بوده بوده

و اجماع عمومي ميان گروه هاي بيان كننده يك توافق
و كارفرمايا(پاسخ دهنده از اين. است)نمشاورين، طراحان

توان به رو، نمونه انتخاب شده از افراد گزينش شده را مي
در. عنوان يك نمونه از كل جامعه آماري در نظر گرفت

و ادامه دو نمونه آناليز آماري با نام هاي؛ رتبه بندي مقياسي
آوري شده انجام هاي جمعآناليز فاكتورها در مورد داده

و. گرديد در روند كار، يافته ها مباحث مربوط به آناليز
.قسمت بعدي به تفصيل بررسي گرديده است

 هاي تحقيقيافته آناليز
 رتبه بندي فاكتورهاي بحراني موفقيت

بندي فاكتورهاي نامزد بر مبناي ميانگين، رتبهآناليزاولين
ميارزش اگر در اين. باشدهاي داده شده توسط پاسخگويان
از آن داراي ميانگين مشابهي دو فاكتور يا بيشتر آناليز

باشند،گزينه با انحراف معيار كمتر به عنوان گزينه با اهميت 
و گزينهبالاتر شناخته مي هاي داراي ميانگين برابر يا شود

بهبيشتر از چهار داراي اكثريت آراء پاسخ و -دهندگان بوده
طور قطع به عنوان يكي از فاكتورهاي بحراني موفقيت

به.ندشوشناخته مي پانزده فاكتور بحراني از اين بررسي
بر موفقيت مطالعات تأثيرعنوان فاكتورهاي داراي بيشترين 
بندي اين رتبه3جدول. مهندسي ارزش شناخته شدند

فاكتورها را بر اساس ميانگين وزني داده شده به آنها نشان 
فاكتورهاي شناخته شده در اين مطالعه به صورت. دهدمي

دگسترده امده توسط مالت دستبهر راستاي فاكتورهاي اي
اهداف"باشد، هر چند قابل ذكر است كه فاكتورهايمي

تجارب"و"روشنو مشخص از مطالعات مهندسي ارزش
و دانش شركتحرفه مساي "ليت خودؤوكنندگان در حيطه

كه در تحقيقات قبلي ديده نشده بود، به عنوان دو فاكتور
.دهندگان شناخته شدندخبحراني جديد توسط پاس

 بندي فاكتورهاي بحراني موفقيت براي مطالعات مهندسي ارزشرتبه:3جدول
رتبهانحراف معيارميانگينفاكتورها

 بندي
و مشاركت فعال كارفرما CSF1(4.880.331(حمايت

CSF2(4.880.562(اهداف روشن از مطالعات مهندسي ارزش
ارزش چند رشته بودن تركيب گروه CSF3(4.76 0.44 3(مهندسي

CSF4(4.540.924(آسانگر واجد شرايط براي مطالعات
CSF5(4.440.855(كنترل كارگاه

و فهم اطلاعات مربوطه CSF6(4.29 0.78 6(آماده سازي
CSF7(4.290.857(برنامه ريزي براي اجرا

CSF8(4.260.918(عملكرد آناليز
ارزشزمانبندي مطالعات CSF9(4.23 0.76 9(مهندسي

CSF10(4.210.8110(تعاملات متقابل ميان افراد شركت كننده
و دانش شركتتجربه حرفه مساي CSF11(4.19 0.73 11(وليت خودؤكنندگان در حيطه

CSF12(4.18 0.91 12(خصوصيات افراد شركت كننده
CSF13(4.150.7313(زمان كافي براي انجام مطالعات

و دانش مشاركت CSF14(4.12 0.86 14(كنندگان مهندسي ارزشتجربه
CSF15(4.060.3215(هاي وابستهمشاركت بخش



و چهارچوبي جامع براي شنا و ساز ايرانسايي، اولويتتدوين الگو و آناليز عوامل بحراني موفقيت مطالعات مهندسي ارزش در صنعت ساخت  69 بندي

2هايها به ترتيب با رتبهاين گزينه3در جدول شماره
مي11و تفسير بيشتر در اين زمينه متعاقبا بيان(شوندديده

مهندسي 1940مايلز اولين بار در سال ). خواهد گرديد
و هدف او در ابتدا نيز يافتن  ارزش را معرفي نمود،
جايگزيني بهتر براي مصالحي بود كه با كمبود شديد مواجه 

دهه از پيشرفت پس از گذشت تقريبا چهارآما امروزه بودند، 
و خدمات، اهداف مطالعات مهندسي ارزش نسبت  در صنعت

ا و در حال به آنچه كه در گذشته بود، بسيار فراتر رفته ست
ب دنباله حاضر، مطالعات مهندسي ارزش نه تنها

بهحل راه هاي جايگزين براي كاهش هزينه بوده، بلكه
اي براي تسهيل تصميمات استراتژيك، صورت گسترده

و دست يابي به يك توافق عام براي بالا بردن ارتباطات
مي ميان ذي اهداف.شودنفعان مختلف به كار گرفته

و با كمك غالباًارزش مطالعات مهندسي توسط كارفرمايان
و آسانگران مهندسي ارزش تعيين  و همياري متخصصين

و تعريف اين اهداف به فاكتورهاي متعددي از مي گردد
و سطح  جمله؛ انتظارات كارفرمايان، مشخصات پروژه

از. بستگي دارد فرآيندمطالعات  و مشخص درك روشن
مل مهم براي هدايت اهداف اين مطالعات به عنوان يك عا

و همچنين متمركزكردن  جريان مطالعات مهندسي ارزش
كتتدگان به اهداف مشخص مطالعات بسيار تلاش مشاركت
بودن متدولوژي انعطافبا توجه به قابل. ضروري است

ميآمهندسي ارزش از  توان براي بالا بردن درك افرادن
اها سالدر. تيم از اهداف مطالعات استفاده كرد خيري

هاي مختلف يافته متنوعي از متدولوژيهاي بهبودنمونه
هاي متفاوت از گويي به خواسته مهندسي ارزش براي پاسخ

ميمطالعات مهندسي ارزش ايجاد شده -اند كه براي نمونه
نام برد كه روشي بود  Green’s SMART VE توان از

ذيكردن خواستبراي روشن در هاي متفاوت نفعان
مهندسي ). Green 2001, p46-56(اشدبمطالعات مي

كه بارتون آن را مطرح كرد براي)Soft VE(ارزش نرم
و استراتژيك برنامه ريزي توسعه پيدا مشكلات مفهومي

براي اطمينان از موفقيت مطالعات مهندسي ارزش،. كرد

و فرآيندافراد درگير در  بايد در جريان اهداف مطالعه
و مناهمچنين شيوه سب ارائه شده قرار داشته هاي معقول

و حرفه. باشند مسمشاركت افراد باتجربه وليتؤاي در حيطه
خود، به عنوان يكي از فاكتورهاي بحراني موفقيت مطالعات 

. دهندگان انتخاب گرديده استمهندسي ارزش توسط پاسخ
و بسياري از نويسندگان بر چند منظوره بودن تركيب، اندازه

هرچند. اندكرده تأكيدسي ارزش ساختار اعضاي تيم مهند
و دانش مشاركتتجارب حرفه -كنندگان به ويژه مهارتاي

مطالعات مهندسي. هاي فني خيلي مورد توجه نبوده است
و متمركز براي  و تكاليف متوالي ارزش يكسري وظايف

و پرورش ايده و درك، رسيدگي، خلق، ارزيابي ها
و پيشنهادات در يك دوره كوتاه زماني مي  همراه باشد

و دانش كافي انجام اين وظايف داشتن تجارب حرفه به اي
يك. آيدصورت صحيح غير ممكن به نظر مي به ويژه در

و مشكلات فني كه به گروه پروژه فني پيچيده با  مسائل
از طرف. مطالعات مهندسي ارزش ارجاع داده شده است

اد باتجربه در تيم مهندسي ارزش اعتبار ديگر حضور افر
ميطرح درك.برندهاي پيشنهادي را به ميزان زيادي بالا

و بدگماني به  نادرست از پيشنهادات كارگاه مهندسي ارزش
نتايج آن از طرف تيم اصلي اوليه امري طبيعي است كه اگر 
تيم مهندسي ارزش متشكل از افراد بي تجربه باشد، اين 

تواند به مراتب بدتر بشود، پس برتري افراد تيم رفتار مي
و دانش براي تعديل اين -مهندسي ارزش از لحاظ تجربه

و همچنين رسيدن به از مقبوليت امري حديگونه رفتارها
.آيدضروري به شمار مي

 فاكتورها آناليز
و تعيين روابط و تحليل فاكتورها براي تعريف تجزيه

بحراني موفقيت مهندسي ارزش به اساسي ميان فاكتورهاي 
تعداد كمي هاي آماري نسبتاً اين تكنيك. شودكار گرفته مي

گيرد كه مصاديق مناسبي براي از فاكتورها را در نظر مي
اي داراي مناسبات مشترك نشان دادن رابطه ميان مجموعه

هاي متفاوتي بر روي فاكتورها انجام آناليز. از متغيرها است
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ها يا در فاكتورها همچنين در فرضيه سازي آناليز. گيردمي
پيدا كردن ساختار مناسبي براي متغيرها نيز مورد استفاده 

يكها روشاي از مجموعه. گيردقرار مي وجود دارند كه
و همچنين يافتن)ايخوشه(رابطه گروهي ميان متغيرها

و قرار دادن ال براي به حداقل رساندن گزينهروشي ايده ها
مي آنها در ولي تمركز. رونديك ساختار قابل درك به كار

هايي است كه از فاكتورها بر روي ماتريس داده آناليز
فاكتورها آناليزدر اين مقاله. اندپرسشنامه ها استخراج شده

و شناسايي فاكتورهاي بحراني براي شناساندن، شكل ريزي
. رودموفقيت براي مطالعات مهندسي به كار مي

 آناليزاكتور بحراني موفقيت با توجه به اصولف15همچنين
و چرخش واريماكس كه شامل توليد يك تركيب لفهؤم ها

ميخطي از متغيرها مي در نتيجه. شودباشد، به كار برده
هاي موجود تا آنجا كه ممكن است ميزان واريانس داده

از. گيردمورد محاسبه قرار مي به طور خلاصه اين گونه
تغها ميزآناليز -يرپذيري اطلاعات را به صورت مجموعهيان

مياي از تركيب كنند، در نتيجه هاي خطي فاكتورها بيان
توان به عنوان يك متغير پنداشت هر يك از فاكتورها را مي

كه شامل يك تركيب خاص از متغيرهاي اصلي كه مورد 

ميآزمايش واقع شده به. باشداند، امتياز اين شيوه نسبت
ديگر، اين است كه نمايش رياضياتي مشتق آناليزهاي شيوه

و تركيبات خطي، مسير قابل اعتمادتر از الگوهاي مشكوك
در. استها روشاتفاقي ساير  فاكتورها آناليزاولين گام

فاكتور مورد15. يافتن شدت رابطه ميان متغيرها است
بررسي در اين مطالعه با يك ضريب همبستگي ميان هر 

4جدول شماره. ها مورد محاسبه قرار گرفتندجفت از فاكتور
نمايش ماتريسي از اين ضرايب همبستگي ميان فاكتورهاي

.دهدبحراني موفقيت را نشان مي
دهـد كـه عامـل نتايج اين ضرايب همبسـتگي نشـان مـي

براي. مشتركي ميان فاكتورهاي بحراني موفقيت وجود دارد
هـاي اسـتخراج جلوگيريي از ايجاد اغتشاش در ميان فاكتور

فاكتورهايي كه نشان دهنده ارتباط ميـان فاكتورهـاي(شده
لازم است كه نام اين فاكتورها بـه) بحراني موفقيت هستند

بـا مقـدار چهـار خوشـه. تغيير نـام يابـد) گروهي(ايخوشه
اي مـاتريس خوشـه. انداستخراج شده1مشخصه بزرگتر از 

ان داده نشـ5بعد از اعمال چـرخش واريمـاكس در جـدول 
.شده است

 ماتريس همبستگي عوامل كليدي موفقيت مطالعات مهندسي ارزش:4جدول
CSF15CSF14CSF13CSF12CSF11CSF10CSF9CSF8CSF7CSF6CSF5CSF4CSF3CSF2CSF1فاكتورها 

1.000 CSF1 

1.000 0.654 CSF2 

1.000 0.179 0.020 CSF3 

1.000 0.081 0.055 -.027 CSF4 

1.000 0.297 0.183 0.147 0.041 CSF5 

1.000 0.021 0.165 0.609 0.241 -.029 CSF6 

1.000 0.190 0.138 0.173 0.026 0.107 0.207 CSF7 

1.000 0.076 0.023 0.356 0.502 0.093 0.099 0.113 CSF8 

1.000 0.110 0.142 0.129 0.113 0.069 0.099 0.582 0.307 CSF9 

1.000 0.133 0.369 0.063 0.100 0.306 0.461 0.088 0.136 0.105 CSF10 

1.000 0.039 0.203 0.179 0.094 0.351 0.139 0.085 0.471 0.019 -.036 CSF11 

1.000 0.365 0.142 0.012 0.263 0.120 0.275 0.112 0.293 0.344 0.123 0.163 CSF12 

1.000 -.052 0.045 0.026 0.452 0.113 0.015 0.049 -.041 0.089 0.090 0.442 0.423 CSF13 

1.000 0.110 0.421 0.275 0.200 0.175 0.020 0.069 0.386 0.004 0.137 0.472 0.039 0.021 CSF14 

1.0000.0870.1450.1650.0750.0380.1900.2020.4590.1370.0490.0350.142-.0310.042CSF15
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از چرخش واريماكس)ايخوشه(ماتريس گروهي:5جدول  بعد
 فاكتورها1خوشه2خوشه3خوشه4خوشه

0.845CSF6
0.764CSF3
0.733CSF11
0.728CSF14
0.679CSF12

0.848CSF1
0.802CSF2
0.712CSF9
0.671CSF13

0.698CSF5
0.691CSF4

0.545 CSF8 

0.530CSF10 
0.874CSF15 
0.767CSF7 

 آناليزنشان دهنده نتايج نهايي آماري اصول6جدول شماره
با مؤلفه و خوشه هاي استخراج شده واريانس% 72.148ها

. مي باشد
 عناصر اصلي آناليزيل هاي اماري نهايي از تحل:6جدول

درصد تجمعي
هاواريانس

درصد
 واريانس

مقدار
مشخصه

 خوشه ها

37.68137.6815.2751
53.16115.4802.1672
63.19310.0321.4043
72.1488.9551.2544
 ها تفسير خوشه

-براي بحث بيشتر لازم است كه براي هر يك از گروه
بر پايه. اسم جديدي قرار دهيم)هابنديخوشه(هابندي

هايي كه در ميان ارتباطات نرمال فاكتورهاي بحراني بررسي
و هريك از خوشه ها انجام گرديد، چهار عدد از موفقيت

ميخوشه توان به اين شرح تعريف هاي استخراج شده را
:نمود 

ده نيازهاي گروه مهندسي ارزش نشان دهن1خوشه.1
.است

مي تأثير2خوشه.2 . دهدكارفرما را نشان
 بيانگر صلاحيت آسانگر است3خوشه.3
.ي مربوطه را نشان ميدهدها سازمان تأثير4و خوشه.4

هاي بعدي ها در قسمتتوضيحات بيشتر در مورد اين خوشه
.ارائه خواهد شد
 مهندسي ارزش هاي گروهنيازمندي: خوشه يك

مه5 ندسي ارزش در فاكتور از فاكتورهاي بحراني موفقيت
هاي گروه مهندسي ارزش خوشه يك كه مرتبط با نيازمندي

هاي مهندسي براي شروع به كار كارگاه. است، جاي دارد
ارزش يك آمادگي مقدماتي، همچنين درك اطلاعات 

و وابسته بسيار مهم خواهد بود نورتون معتقد است. مرتبط
و وسعت اطلاعاتي كه مهندسي ارزش بر مبناي  كه كيفيت

آمده دستبهگذاري شده است در كيفيت اهداف آن پايه
تحت راهنمايي آسانگر، ميزان قابل. هستند مؤثربسيار 

ها توسط تيم مهندسي ارزش قبل از شروع توجهي از تلاش
و در مرحله جمعبه كار كارگاه و دادهها هاي آوري اطلاعات

از اين تلاش. اوليه بايد انجام شود بيان: ها عبارتند
و صات دقيق پروژه، آمار هزينهمشخ ها، وضعيت سايت

از. هاي پروژهمحدوديت اگر بعضي از اعضا درك درستي
مهندسي ارزش نداشته باشند، ضروري است كه قبل از 

 گونه افراد ترجيحاً ها توزيع مختصري به اينشروع كارگاه
وجود. توسط آسانگرهاي مطالعات مهندسي ارزش داده شود

ظوره از افراد كه به عقيده برخي از يك تركيب چند من
گذار در مطالعات مهندسي تأثيرمحققين يكي از عوامل 

به علاوه اين عامل يكي از عوامل ضروري. ارزش است
تركيب تيم بستگي. براي تشكيل تيم مهندسي ارزش است

و اهداف مطالعات مهندسي ارزش دارد . به مشخصات پروژه
ش بايد شامل رشته هاي در اصل اعضاي تيم مهندسي ارز

و افراد ذي نفع براي پوشش كامل موضوع تحت مربوطه
سه فاكتور باقي مانده از فاكتورهاي. پوشش مطالعات است

و ملزومات وابسته به تيم مهندسي  بحراني موفقيت، نيازها
و كنند، يعني سطح حرفهارزش را مشخص مي اي، تجربه

و تنوع شخصيت ميت سطحاه.هادانش مهندسي ارزش
شداي بودن اعضا در قسمتحرفه . هاي قبلي توضيح داده

هيچ اجباري وجود ندارد كه همه اعضاي تيم مهندسي
و دانش مهندسي ارزش باشند، هرچند  ارزش داراي تجربه
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و دانش خوب اعضا در ادا و روندرتجربه ه كردن مطالعات
از طرف ديگر اگر. مطالعات مهندسي ارزش مفيد خواهد بود

 عداد زيادي از اعضا با مهندسي ارزش آشنا نباشند،ت
آسانگرها وقت بيشتري را براي معرفي شيوه مهندسي

خواهندكرد، كه اين امر موجب ها صرفارزش دركارگاه
. خلل در پيوستگي روند مطالعات مهندسي ارزش خواهد شد

و دانش حرفه اي مهندسي ارزش، شخصيت علاوه بر سطح
ن از. يز بايد مد نظر قرار گيردفردي هر يك از اعضا تعدادي
توان براي شخصيت فردي اعضاي فاكتورهايي را كه مي

ازرگروه مهندسي ارزش برشمرد، عبا روشنفكر بودن،: تند
هاي خلاقيت، افراد داراي واكنش مثبت نسبت به ايده

و افراد داراي پتانسيل هاي خوب براي جديد، خوش برخورد
و نوآوري .ابداع

 كارفرما تأثير:2خوشه
حمايت: متشكل از فاكتورهاي) گروه فاكتورها(اين خوشه

و مشاركت فعال وي در  مطالعات، اهداف فرآيندكارفرما
و روشن از مطالعات، زمان بندي صحيح براي مشخص

و مناسب براي انجام مطالعات  و وجود زمان كافي مطالعات
م تأثيراين فاكتورها ميزان. باشدمي  طالعاتكارفرما در

وارد كردن مطالعات. كنندمهندسي ارزش را بيان مي
به معناي غالباًتوسعه يك پروژه فرآيندمهندسي ارزش در 

و از آنجا كه هاي سنتي يك تغيير بزرگ در شيوه است
ميمقاومت از طرف افراد روبه با نوعيتغييرات،  شوند، رو

از براي مطالعات مهندسي ارزش مواجه شدن با يكسري
نفع در پروژه امر مخالفتها از طرف سازمان يا اشخاص ذي

كه.فتگرقرار بحث مورد قبلا. غيرمتعارفي نخواهد بود
و مستقيم كارفرما، تنها راه ممكن براي مشاركت فعال

و ايجاد جوي مثبت براي ايستادگي در برابر اين مخالفت ها
اهداف مطالعات مهندسي. مطالعات مهندسي ارزش است

و با كمك آسانگرها وضع غالباًزش ار از طرف كارفرما
و طول زمان انجام مطالعات مهندسي زمان. شود مي بندي

و ملزومات كارفرما ارزش نيز نسبت مستقيمي با خواسته ها
مي. دارد و علمي ما توانيم در تمامي از لحاظ مفهومي

مراحل چرخه عمر يك پروژه از مهندسي ارزش استفاده 
چ اي كه ند باور غالب اين است كه بيشتر هزينهكنيم، هر

و تعهد مي شود، طي مراحل براي يك پروژه تخصيص
مي فرآينداوليه  بر پايه اين فرضيات،. گيردطراحي ان انجام

هپيشنهاد كرد) ICE(انستيتو مهندسين عمران انگلستان
كه فرآينداست كه كارفرماها مهندسي ارزش را تا انجا

و به سرعت انجام دهند، تا از همه امكان دارد، زو د
اين گونه به نظر. مند شوندهاي مفيد آن بتوانند بهره جنبه

و مي رسد كه زمان كافي براي دست يافتن به نتايج مستمر
و مفيد از مطالعات مهندسي ارزش كمك خواهد مؤثركننده

مي. بود  را فرآيندتواند هر چند كه مهندسي ارزش طراحي
ندازد، چون همه فعاليتهاي طراحي برايبي تأخيرتا حدي به 

. خواهد افتاد تأخيرمدت زمان كارگاه مهندسي ارزش با 
هاي مهندسي ارزش نيازمند اين هستند علاوه بر اين كارگاه

و وظيفه اصلي كه مشاركت كنندگان به صورت مستمر كار
-مشاركت ها رها كنند، مخصوصاًخودشان را در طي كارگاه

نيدر نتيجه در تعي. يي كه سطوح بالاتري دارندهاكننده
مدت زمان مطالعات مهندسي ارزش بايد تعدادي از
و منظور پروژه، مشخصات پروژه،  فاكتورها نظير هدف

و خواستهشركت هاي كلي پروژه را بايد در نظر كنندگان
. داشت

 صلاحيت آسانگرها:3خوشه
شوند، چهار فاكتور بحراني كه در اين خوشه مطرح مي

و شايستگي -هاي آسانگران كارگاهبيانگر الزامات صلاحيت
يت كنترل مسؤولآسانگران. باشندهاي مهندسي ارزش مي

و تيم مهندسي ارزش را براي رسيدن به  و هدايت افراد
در واقع آسانگران مهندسي. اهداف پروژه بر عهده دارند

و محوري در  ا مطالعات ايف فرآيندارزش يك نقش اساسي
افرادي كه از آنها به عنوان آسانگرهاي مهندسي. كنندمي

و مهارت خود را در ارزش ياد مي شود، بايد صلاحيت
: هايي مانند هاي مختلف نشان داده باشند، مهارتزمينه

و حل كردن آناليزمديريت گروه، ارتباطات، ،خلاقيت، تفسير
و غيره آسانگرهاي مهندسي ارزش براي اين. مشكلات

و برنامه قضيه ريزي شده كه مطالعات از يك ساختار منطقي
و مديريت كامل كارگاه هاي  تبعيت كند، بايد قدرت كنترل

عملكرد به عنوان آناليز. مطالعات را به خوبي داشته باشند
هسته اصلي مطالعات مهندسي ارزش در اين خوشه وجود 

و آسانگر بايد از اين ابزار به صورت مناسبي در جه ت دارد
و كنترل مطالعات مورد استفاده قرار دهد در. هدايت

هاي مهندسي ارزش تبادل نظر ميان اعضاي گروه كارگاه
و او مي تواند به تشويق ارتباط بيانگر كفايت آسانگر بوده
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و روح ميان گروه كمك و ايجاد حيات بهتر ميان افراد
.شاياني نمايد

ي مرتبطها سازمان:4خوشه
وها سازماندارنده همكاري اين خوشه در بر ي مربوطه

ميبرنامه هر دو فاكتور بحراني. باشدريزي براي اجرا
ي مربوطه بر مطالعات مهندسيها سازمان تأثيرموفقيت 

به طور مشخص اين مطالعات. ارزش را در نظر دارند
و وابسته،ها سازماننيازمند مشاركت فعال  ي مرتبط

آوري اطلاعات جمع مخصوصا در تيم طراحي اوليه در
و اجراي پيشنهادات مي -مربوط به پروزه، درك بهتر پروژه

مطالعات مهندسي فرآيندهر چند در بيشتر موارد،. باشند
و نظارت نيز هست كه. ارزش نيازمند رسيدگي يك خطري

ي مرتبط در مورد مهندسي ارزشها سازمانهمواره از جانب 
مطالعات به عنوان نادرست آنها از اين گاهوجود دارد، ديد

و تهديدكننده نسبت به راه و طراحيحليك نقاد هاي ها
-ميها سازمانقصور در ارتباطات صحيح با اين. اوليه است

ب و يا حتي مسدود كننده را ه تواند موجب پاسخي تدافعي
از آن گذشته براي معرفي مهندسي. دنبال داشته باشد

خاها سازمانارزش به  ص برايي مربوطه نوعي سياست
و يك برنامه. جلب حمايت آنها لازم است ريزي سنجيده

-تواند نتايج رضايت بخشي را در اجراي موفقيتدرست مي
براي. آميز پيشنهادات مهندسي ارزش به همراه داشته باشد

و برآيند مطالعات مهندسي  آشكارسازي استحقاق نتايج
گزارش ارزش در بالا بردن امكان موفقيت در اجرا، نه تنها

اهداف به كارفرما لازم است، بلكه اين اهداف بايد به خوبي 
وظايف.ي مرتبط نيز توضيح داده شودها سازمانبه 

ي مرتبط در جهت انجام پيشنهادات مهندسيها سازمان
 ارزش بايد در برنامه كار مطالعات ديده شود

 نتيجه گيري
و رتبه يت بندي عوامل كليدي موفقاين مقاله به ارزيابي

براي مطالعات مهندسي ارزش به ترتيب درجه اهميت آنها 
و اين رتبه بندي بر اساس نظرخواهي از افراد پرداخته است

و باتجربه در زمينه مهندسي ارزش  آمده دستبهمتخصص
از"دو فاكتور مهم يعني. است و روشن اهداف مشخص

و دانش كافي مشاركت تجربه حرفه"و"مطالعه اي
در تحقيقات گذشته به آنها اشاره نشده بود،كه"كنندگان

گذار در موفقيت مطالعات مهندسي تأثيربه عنوان دو فاكتور 
نتايج همچنين نشان داد كه مهندسي. اندارزش معرفي شده

هاي جوييهاي مختلف تنها براي صرفهارزش در زمينه
كند، بلكه تمايل به افزايش استفاده از مالي ايفاي نقش نمي

ي ارزش در پروژه ها به ويژه پروژه هاي پيچيده مهندس

و برنامه ريزي بهتر براي پاسخگويي بيشتر به نياز مخاطبان
از. آنها رو به افزايش مي باشد در اين پژوهش با استفاده

عامل كليدي موفقيت مورد15تكنيك آناليز فاكتورها، 
مطالعه در اين مقاله، به چهار خوشه تقسيم شدند كه در 

و اولويتلويت اول نيازمندياو -هاي تيم مهندسي ارزش
و تأثيرهاي بعدي يها سازمانات كارفرما، كفايت آسانگرها

مي. مرتبط قرار دارند دهد كه تيم نتايج همچنين نشان
و  هرها سازمانمهندسي ارزش، كارفرما، آسانگرها ي مرتبط

و يا غير مستقيم در مطالعات كدام به صورت مستقيم
و مهندسي سزايي را در موفقيتهب تأثيرارزش درگير بوده

اين مطالعات دارند، يا به بيان ديگر موفقيت در مهندسي 
و همكارياي از تلاشارزش نيازمند مجموعه هاي همه ها

. باشدمي فرآيندهاي مختلف اين هاي مرتبط با جنبهگروه
و ملزومات تيم ارزشمند است كه توجه بيشتر به نيازمندي ها

نتايج آناليز فاكتورها نشان. مهندسي ارزش داشته باشيم
دهد كه فاكتورهاي كليدي كه مرتبط با تيم مهندسي مي

بيشتري را در نتايج مطالعات تأثيرارزش هستند، 
، در واقع اجراي مستمر مطالعات،%)37.68واريانس(دارند

. باشد مستلزم آمادگي مناسب افراد تيم مهندسي ارزش مي
اي، يل تيم مهندسي ارزش، سطح تجارب حرفهدر تشك

و منش هر  تجربه مطالعات قبلي مهندسي ارزش، شخصيت
و چند منظوره بودن افراد تيم  و چند بعدي يك از افراد تيم

.بايد در نظر گرفته شوند
 پيشنهادات

در اين پژوهش به ارائه رويكري جديد در استخراج،
و رتبه بندي فاكتورهاي بحر اني موفقيت مطالعات شناسايي

عمده مواردي. مهندسي ارزش در كشور پرداخته شده است
از تأكيدكه اين پژوهش بر روي آنها  داشته، استفاده

و نتايج   دستبهتحقيقات انجام شده قبلي در اين زمينه
تواند آمده از آنها در اين تحقيق بوده، اما اين مقايسات مي

و هاي آتي جنبه موردي بيشتردر بررسي ي به خود گرفته
هاي مختلف ها را به صورت تخصصي در حوزهاين بررسي

و  مورد بررسي قرار داد، ... مثل صنعت، ساختمان، خدمات
و ملموسآمده كاربردي دستبهتا نتايج  . تر گرددتر

و تحليل همچنين رويكردهاي مورد استفاده در تجزيه
از دو آمده در اين پژوهش تركيبي دستبههاي آماري داده

و تحليل رتبه فاكتورها بوده كه نهايتا آناليزبندي مقياسي
و خوشهمنجر به استخراج يكسري از داده بندي آنها شده ها

تواند در جهت استخراج نتايج است، اين رويكردها مي
و گستردهتر، متنوعدقيق و از تحليلتر ي مانند،يهاتر شده
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هر. استفاده گرددهاآناليزتحليل عاملي، واريانس در اين
كدام از فاكتورهاي استخراج شده در اين تحقيق به ويژه دو

و روشن از مطالعه"فاكتور  تجربه"و"اهداف مشخص
و دانش كافي مشاركتحرفه كه به عنوان"كنندگاناي

گذار در مطالعات، كه در كارهاي قبلي به تأثيرفاكتورهاي 
آآنها پرداخته نشده بود، در پژوهش ميهاي توانند بيشتر تي

و  و نقش هر كدام به صورت مجزا مورد بررسي قرار گرفته
و  در ارتباط با هم در موفقيت اين مطالعات مورد تجزيه

و. تحليل قرار گيرند هر كدام آناليزدر اين پژوهش تحليل
و ارتباط از خوشه ن آنها مياها به صورت مجزا صورت گرفته

با. نگرفته استها مورد بررسي قرار در تحليل اين ارتباطات
ميتوجه به تحليل تواند در جهت روشن هاي انجام گرفته

ها در موفقيت اين ساختن نقش هر كدام از اين خوشه
و كنكاش دقيق و در ارتباط با هم موردي بررسي -مطالعات

.تر قرار گيرند
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