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 عبدالرحیم رحیمی 
 ٔی، تٟطاٖ، ایطاٖاؾتبزیبض، ٌطٜٚ ٔسیطیت ثط٘بٔٝ ضیعی أٛض فطٍٞٙی، ٚاحس تٟطاٖ رٙٛة، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا
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 چکیده  
 یفٙبٚض كطفتیٚ پ یالتهبز رٟب٘ یحجبت یاؾت، وٝ ثب تٛرٝ ثٝ ث یٖٛأُ زض ثٟجٛز َطاح ٗیتط اظ ٟٔٓ یىی ؿهیض حینح تیطیٔس

 یٞب ؿهیٞب ضا زض ٔٗطو ض قٛ٘س ٚ ؾبظٔبٖ طتطیپص تیٕٔىٗ اؾت آؾ بفتٝیٝ تٛؾٗ یٞب یحبَ، َطاح ٗیاؾت. زض ٖ بفتٝی تیإٞ
قٙبذتٝ قسٜ اؾت.  یزض ؾُح رٟب٘ یأطٚظ یٞب ٔمبثّٝ ثب چبِف یٔؤحط ثطا یٖٙٛاٖ ضاٞىبض ثٝ یساضیثٝ پب یبثیثبلاتط لطاض زٞٙس. زؾت

وٝ آحبض  طاٖیزض ا ػٜیٚ زاضز، ثٝ یا ػٜیٚ تیيٛٔ إٞٔٛ ٗیثبلا، ا یٞب ؿهیثٛزٖ ٚ ض یسیوّ ُیزِ ثٝ ،یٕیزض نٙٗت ٘فت، ٌبظ ٚ پتطٚق
 یٞب ؿهیض یبثیٚ اضظ ییقٙبؾب یٙسٞبیثٝ فطآ یتٛرٝ وبف ط،یذا یٞب نٙٗت لبثُ تٛرٝ اؾت. أب زض پػٚٞف ٗیا یُیٔح ؿتیظ

ی َطاحی زض ٞب ٚ اِٛیت ثٙسی ضاٞجطزٞبی ٔٙبؾت رٟت ٔمبثّٝ ثب ضیؿه قٙبؾبییثٙبثطایٗ، ٞسف ایٗ پػٚٞف   ٘كسٜ اؾت. یَطاح
پیٕبیكی ٚ ثٝ ِحبِ تىٙیه ٞب ٚ  -تٛنیفیاظ ٘ٛٔ  حبيط پػٚٞف. نٙٗت ٘فت، ٌبظ ٚ پتطٚقیٕی ایطاٖ ا٘تربة ٌطزیسٜ اؾت

 بتیثط اؾبؼ ٔطٚض ازث یٔؤحط ثط َطاح ؿهیٖبُٔ ض 44ُٔبِٗٝ،  ٗیزض ا .ثبقس یٔتٛأأٖ  ویفی ٚ وٕیّ ی ٔٛضز اؾتفبزٜ،ٞب زازٜ
 تیقس ٚ يط سییپطؾكٙبٔٝ زض زٚ ٔطحّٝ تب یی. ضٚاسیٔحسٚز ٌطز یسیٖبُٔ وّ 20ٖ زض زٚ ٔطحّٝ، ثٝ قس ٚ ثب ٘ٓطات ذجطٌب ییقٙبؾب

 ؿه،یض تیٔب٘ٙس اٖساز اِٚٛ ییٞب اظ ضٚـ ؿه،یٖٛأُ ض ُیٚ تحّ ٝیتزع یاثعاض ثٛز. ثطا ییبیزٞٙسٜ پب ٘كبٖ 7/0 یوطٚ٘جبخ ثبلا یآِفب
يٗف " ،ضیؿهچٟبض ٖبُٔ ، ی پػٚٞفٞب بفتٝیاؾتفبزٜ قس. َجك  ؿهیض یٞب ؽیٔبتط ُیٚ تحّ یفبظ یٔٛضا ی، ؾٛآضا، ِٔٛتزِفی

، "اضظیبثی ٘بزضؾت لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ظیؿت ٔحیُی زض ارطای پطٚغٜ"، "ضپیٕب٘ىبفَطٜ اظ ٔیٗوٙٙستإ ثٝ اتتزٟیع ثطٌكتٔكبٚضٜ زض 
ی تزٟیعات زفٕ آِٛزٌی ثب ٔبٞیت ٕٞطاؾتبیی ٘بزضؾت ٔٗطف "ٚ"ٔكبٚض انّیؾیّٝٚفطٖیٔتٟٗسثٝ ٔكبٚضاٖ ٚ پیٕب٘ىبضاٖ ة٘تربا"

، ثطذٛضزاض پطٚغٜ ٞبی َطاحی زض نٙٗت ٘فت، ٌبظ ٚ پتطٚقیٕی ایطاٖ، ثٝ ٘ؿجت ؾبیط ٖٛأُ ضیؿه اظ اِٚٛیت ثبلاتطی زض "وبض
اضتمبء ؾُح زا٘ف فطآیٙسی ٔجتٙی ثط "قٛز نبحجبٖ نٙبیٕ، السأبت رسی ٚ ٔؿتٕطی ضا زض ظٔیٙٝ ٞبی پیكٟٙبز ٔی .سٙثبق یٔ

 ا٘زبْ زٞٙس."اضز ٞبی ضٚظ ٔحیٍ ظیؿتاؾتب٘س

 .طاٖیا یٕی٘فت، ٌبظ ٚ پتطٚق ،یفبظ یطیٌ ٓیتهٕ ،یَطاح یپطٚغٜ ٞب ؿه،یضاٞجطز، ض لمات کلیدی:ک
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 65                                                یٕی٘فت، ٌبظ ٚ پتطٚق یٚاحسٞب یَطاح یزض پطٚغٜ ٞب یسیوّ یٞب ؿهیٔٙبؾت رٟت ٔمبثّٝ ثب ض یضاٞجطزٞب یثٙس تیاِٛ

 

 مقدمه -1

ِٝ زیٍطی إَٛض َجیٗی ٞط فٗبِیتی ثب ضیؿه، ٕٞطاٜ اؾت ٚ ا٘ؿبٖ ٞب ٕٞٛاضٜ ثٝ ز٘جبَ قٙبؾبیی ٖٛأُ ٚ ٔٙبثٕ آٖ ٞؿتٙس. ٔؿٝ ث
اَلاٖبت اؾت وٝ زؾتیبثی ثٝ تهٕیٕبت  أطٚظ ُٔطح ٔی ثبقس، پیچیسٌی قطایٍ ٚ تطویت ٌیطی تهٕیٓ ٚ ؾبظٔب٘ی ٞبی زضٔحیٍ وٝ

(.  Khakbaz, 1995ٌٕبٖ، وبضؾبظ ٘رٛاٞس ثٛز) ٚ حسؼ ٚ ؾطاٍ٘كتی ٔكىُ ٔی ؾبظز، ثٙبثطایٗ زیٍطلٛا٘یٗ ضا ثی ٟ٘بیت ٔٙبؾت
 ولاٖ، زض ٔطاحُ اِٚیٝ ٚ ٔسیطیت ضیؿه ٞبی پطٚغٜ زض پطٚغٜ ٞبی ٟٔٙسؾیوٝ زضن  ا٘س ؾبذتٝ ٘كبٖ ( ذبَط2001ٔیّطِٚؿبضز )

ضیؿه ّٖی اِرهٛل  ٔسیطیت إٞیت اظ پیف ثط ثیف ولاٖ وبضٞبی چبِف ثطاٍ٘یعی ٞؿتٙس. قىؿت پطٚغٜ ٞبی ٟٔٙسؾی
 Sulaiman etی ٚضظ٘س)ٔ ویسإت اؾت ایزبز قٛ٘س ٕٔىٗ وٝ ٟٕٔی ٞبی آؾیت زِیُ ثٝ ٘فت نٙٗت ٚ زضنٙبیٕ زفبٖی، نٙبیٕ ؾبذتٕب٘ی

al., 2014تٛؾٗٝ یه ضٚیىطز ؾیؿتٕبتیه ٔسیطیت پطٚغٜ ضا ثٝ ٔٙٓٛض ٞبی قٙبؾی ضٚـ ٚ ٔسِؿبظی فٗبَ، (. تحمیمبت ظیبزی  ٚ
 ٞبی ؾبَ زض ٕٞچٙیٗ (.Muhlbauer, 2004زازٜ اؾت) لطاض ضٚـ قٙبؾی ٞبی یىپبضچٝ ٔسیطیت ضیؿه پطٚغٜ، ٔٛضز ثطضؾی

(. Cango et al., 2000ٔتٕطوع قسٜ ا٘س) ضیؿه ٔسیطیت ٚ ٌصاضی اِٚٛیت تحّیُ، ٚ قٙبؾبیی، تزعیٝ ضٚی ثط ظیبزی اذیط، ٔحممبٖ
ٚضز، آتٛاٖ: ٘جٛز زلت زض ثط ٔی ایٟٙب رّٕٝ پػٚٞف ٞب، زلایُ ظیبزی ثطای افعایف ٞعیٙٝ ٞب زض پطٚغٜ ٞب ٘كبٖ زازٜ ا٘س وٝ اظ

 ؛Papazoglou, 2017 ؛Bosck, 2011 ؛Odeck, 2015پیچیسٌی پطٚغٜ، اضظیبثی ضیؿه ٘بٔٙبؾت ٚ ٔسیطیت ٘بْ ثطز)
Frimpong, 2003،ٗاضظیبثی آٟ٘ب ٖجبضتٙس اظ:ٌؿتطـ اظ ثطذی وٝ ا٘س وطزٜ اضائٝ ضیؿه ٔسیطیت ٚ وٙتطَ ثطای ظیبزی ُّٖ  (. ٕٞچٙی 

 تٗساز ثب وبض زاقتٗ ؾط ٚ (.Aven, 2015ثبقس) ٔی آٟ٘ب اِعأی یب ترفیف اتفبق افتبزٖ اظ ٚلٛٔ ٚ ثٝ ٔٙٓٛض رٌّٛیطی ضیؿىٟبی ایٕٙی

آ٘بِیع  ٔرتّفی ثٝ ٔٙٓٛض ضیؿه اضظیبثی پتطٚقیٕی(، ضٚقٟبی ٚ ٌبظ ٘فت، اِرهٛل فطایٙسی)ّٖی نٙبیٕ زض تهبزفبت ٚ اظ اقتجبٞبت ظیبزی
 ٞبی پطٚغٜ زض ضیؿه ٔسیطیت اؾت. زضن ٚ ٌطفتٝ لطاض ٔٛضز اؾتفبزٜ ٚ یبفتٝ تٛؾٗٝ  آٟ٘ب، وبٞف ٚ ضذساز ٞب اظ رٌّٛیطی ٔٙٓٛض ثٝ  ضیؿه،

ثؿیبض  ٘جٛز اَلاٖبت وبفی، ٕٔٗٛلاً حتی ثٝ زِیُ. (Miller, 2001ثبقس) ٔی ثطاٍ٘یع چبِف اِٚیٝ ثؿیبض فبظٞبی زض ٟٔٙسؾی ثعضي
ازثیبت ٔطتجٍ ثطای  ثطضؾی (. ثبZhang, 2014ٕٔىٗ اؾت) غیط ٔكىُ  اؾت ٚ ثسؾت آٚضزٖ ٔمساض احتٕبَ ٞبی ضیؿه ٞبتمطیجبً

، 2ای تحّیُ قجىٝ ، ضٚ٘س1تحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاتجی فبظی، ضٚ٘س ُٔٙك اظ لجیُ ٚرٛز زاض٘س، ظیبزی ٞبی پیكطفتٝ قیٜٛ اضظیبثی ضیؿه پطٚغٜ
 ٔٗبزلات ٔسَ ٚ وبضِٛ ٔٛ٘ت ؾبظی قجیٝ  ٔبٞی، ٕ٘ٛزاض ضٚیساز، زضذت  ٖیت، زضذت  ،3حیطإت ٚ حبِت قىؿت تحّیُ

 (. Mohammadi, 2016ؾبذتبضی)
ٞبیی وٝ زض  تٛا٘س اظ ٖٟسٜ ضٚاثٍ ّٖیّ احتٕبِی ضیؿه قٛز، چٖٛ ٔی ٞب زض ٘ٓط ٌطفتٝ ٔی زیٍط قیٜٛثطتط اظ ، 4ٗقجىٝ ٖمیسٜ ثیعی

ضٚظ  ضا ثٝ احتٕبلات آٔٛذتٝ قسٜ اظ اَلاٖبت رسیس ٞبی پیكیٗ ٚ تٛا٘سٖمیسٜ قٛز ثطآٔسٜ ٚ ٔی ٞبی ٔترههبٖ ایزبز ٔی زأٙٝ زاٚضی
 ٚ ٞب ٔسیطاٖ پطٚغٜ اظٔكىلات . یىیٚايح اؾت وبٔلاً ،ٞب زضپطٚغٜ ی وّیسیٞب ضیؿهثٙسی ٚ ؾٙزف  اِٛیتٕ٘بیس. ثٙبثطایٗ ٘یبظثٝ 

حبَ ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ زضوكٛض ایطاٖ، پطٚغٜ ٞبی ٘فتی ثؿیبض ثعضٌی ٚ زض . ٔی ثبقس ٞب ثبضیؿه ضفتبض٘حٜٛ  قٙبؾبیی ٚ ٞب، ؾبظٔبٖ
طٚغٜ ٞب نسٔبت رجطاٖ ٘بپصیطی ثٝ ثس٘ٝ شوطقس، ٚرٛز ضیؿه ٚ ذُب زض ایٗ زؾتٝ پ وٝ ؾُح ولاٖ ارطا ٔی قٛز ٚ ٕٞبُ٘ٛض

ٔیٗ ٔمساض ثٛزرٝ وكٛض اظ ایٗ إٚ ت ؾٍٙیٗ پطٚغٜ ٞب ٞبی ثؿیبض ظ٘س ٚ ٕٞچٙیٗ ثب تٛرٝ ثٝ ٞعیٙٝ ٞب ٚ حتی التهبز وكٛض ٔی قطوت
ٔىطض ٞب ثؿیبض حبئع إٞیت اؾت. ٚرٛز زضذٛاؾت ٞبی  پطٚغٜٞبی  ضیؿهثٙسی ٚ ؾٙزف  اِٛیتٞب تٕطوع ثطضٚی  زؾتٝ اظ پطٚغٜ

ٞبی  ٕٞٛاضٜ ثبٖج ایزبز فكبضٞبی ظیبزی ثٝ ثرف ،پطٚغٞب ثربَط ٚرٛز ؾٛزٞبی لبثُ تٛرٝ ارطایی قسٖوبضفطٔبٞب ٘ؿجت ثٝ 
 .ثطز ضا ثبلا ٔی ضیؿىٟب ثٝ ٚلٛٔ پیٛؾتٗ ذٛز احتٕبَ وٝ ذٛز ثٝ ثبقسٞبی ٔزطی ٔی  ٞبی ٔكبٚض ٚ ٕٞچٙیٗ قطوت ٟٔٙسؾی قطوت

ثی تٛرٟی ذیّی ظیبزی ثٝ ٔحیٍ ظیؿت ٚ زض ٟ٘بیت  ، ٔٙزط ثٝٞب ف ؾطٖت ٚ وبٞف ٞعیٙٝٞب ثٝ زِیُ افعای زض پطٚغٜ بًثًٗ
احطات ظیؿت ٔحیُی تهٕیٕبت ثؿیبض  ٚ ٟٔٙسؾی ثٙبثطایٗ تحّیُ لؿٕت ٔی ٌطزز،ٞبی ثؿیبض ؾٍٙیٗ  ترطیت ٚ حتی ایزبز ٞعیٙٝ

 ٘فت ثٝ زِیُ ایزبز نسٔبت غیط لبثُ رجطاٖ یهاضظیبثی ضیؿه زض نٙٗت ثیبٖ وطز وٝ تٛاٖ  ثبقس. ثٝ ٖجبضتی ٔی حبئع إٞیت ٔی
آٖ ثٟٓ  وٝ زض ٌبظی ؾیؿتٓ پیچیسٜ زاض٘س ٚ ٞبی ٘فت (. پطٚغAdelazar, 2019ٜقٛز) ٟٔٓ ٔحؿٛة ٔی فٗبِیت حیبتی ٚ

 ٔیبٖ ٖٛأُ ضیؿه زض ٔفْٟٛ فبظی ٚرٛز زاضز.  ٞبی ثیكٕبض ٚاثؿتٍی
                                                 

1
 AHP :Analytical Hierarchy Process 

2
 ANP: Analytical Network Process 

3
 FMEA: Failure Mode and Effects Analysis 

4
 BBN: Bayesian Belief Network 
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نٛضت ٌطفتٝ ثطضؾی ضیؿه  ٞبی پػٚٞف، زض ٞیچ یه اظ پػٚٞفٛيٛٔ ٞبی ا٘زبْ قسٜ زض ٔمبلات ٔطتجٍ ثب ٔ ثٝ ثطضؾی ثب تٛرٝ
ٕٞچٙیٗ،  ا٘زبْ ٘كسٜ اؾت. ٞبی ٘فت، ٌبظ ٚ پتطٚقیٕی زض قطوت ٟٔٙسؾی ٔكبٚض پطٚغٜ یه َطاحی زض تفًیّی زضفبظ ٟٔٙسؾی ٞبی

سؾی زضفبظ تفًیّی ٞبی ٟٔٙ ٞبی ظیؿت ٔحیُی ٘بقی اظ ضیؿه ا٘زبْ قسٜ اؾت ثٝ ثطضؾی ضیؿه تبوٖٙٛ وٝ تلاقٟبی پػٚٞكی
 ٞبی فٙی/ ازغبْ ا٘ٛأ ضیؿهٟ٘بیت،  زض ٚ ا٘س. ٘پطزاذتٝ قطوت ٟٔٙسؾی ٔكبٚض زض ٘فت، ٌبظ ٚ پتطٚقیٕی ٞبی پطٚغٜ یه زض َطاحی

زضفبظ تفًیّی زض َطاحی ضٚ٘ی ز ثٙسی/ ؾطٔبیٝ ٌصاضی/ ٔسیطیت وبضی/ ثٛزرٝ فٙی/ قطوبی / زا٘ف قغّی / ثٟساقت ٔحیُی ظیؿت
ثىبضٌیطی ضٚیىطز ثٙبثطایٗ، ٞسف ایٗ ُٔبِٗٝ  ٘كسٜ اؾت. وٖٙٛ ا٘زبْ ٔكبٚضتب ٟٔٙسؾی قطوت زض پتطٚقیٕی ٚ ٌبظ فت،٘ ٞبی پطٚغٜ یه

َطاحی ٚاحسٞبی ٘فت، ٌبظ ٚ  ٞبی پطٚغٜوّیسی ٞبی  ضیؿه اِٛیت ثٙسی ٚ ؾٙزفثطای  ی فبظیِٔٛتی ٔٛضاؾٛآضا ٚ -زِفی تطویجی
 .پتطٚقیٕی اؾت

 ٔطٚضی ثط ازثیبت تحمیكاِف( 

نسٔبت ٚ رطاحبت فطزی، ا٘فزبض، آتف ؾٛظی، اثعاضٞبی ترطیت ٚ اٟ٘ساْ زؾت ؾبظ  اظ ٚلبیٕ ٘بذٛاؾتٝ ٔب٘ٙس اذیط، ثطذی ٞبی ؾبَ ضز
 1چبٜ قٕبضٜ  زض حبزحٝ ا٘فزبضی ، یه2011زؾبٔجط  23ٔخبَ، زض  ٖٙٛاٖ ضخ زازٜ اؾت. ثٝ چیٗ ٌبظ ٚ نٙٗت ٘فت زض احتٕبلاً  ٘فت، تجریط ٚ

 ، ا٘فزبض زض ذٍ ِِٛٝ ٘فت ظضز قطلی2013٘ٛأجط  22. زض ٟبض ٘فط ٔزطٚح ٚ یه ٘فط ٔفمٛز قسضخ زاز، چ 5ؾیچٛاٖ ویٛاٍّ٘ی
ؾپتبٔجط  21ثٛز؛ زض  7ٔیّیٖٛ یٛاٖ 751.72٘فط ضا ظذٕی وطز ٚ ظیبٖ ٔؿتمیٓ التهبزی، ٔٗبزَ ثب  136٘فط ضا وكت ٚ  62، 6ویٍٙساٚ

 ربٖ ثبذتٙس. ثٝ زاز، چٟبض ٘فط ٔزطٚح ٚ زٚ ٘فط ضخ 8پتطٚچیٙب ٝ ٟٔٙسؾیؾٛظی زض ا٘كٗبة ؾٛٔیٗ ذٍ ِِٛ تفآ، یه حبزحٝ 2016

 ٌبظ ٚ ذٌُٛ ِِٛٝ ٘فت ٌصقتٝ زٞٝ چٙس َی ٕ٘بیس. اٖٕبَ ضا حطیؤٔ ضیؿه ٔسیطیت ثبیس ٌبظ ٚ ٘فت قطوت حٛازث، پیكٍیطی اظ ایٗ ٔٙٓٛض

وٝ  ذٛز ٞؿتٙس، ٖٕط َطاحی ََٛ اظ ضفتٗ فطاتط یب ٖقس ٘عزیه حبَ زض ِِٛٝ، ذٌُٛ ایٗ اظ لجِٛی لبثُ ٘ؿجت ایزبز قسٜ اؾت. ٔتٗسزی
ثٝ زِیُ  یب قٟطٞب ٞب قٟطن ایٗ، زض ثط ثطقٕطز. ٖلاٜٚ پصیط آؾیت ذبضری ثبضٞبی ثطاثط زض ٔمبٚٔت وبٞف زِیُ ٞب ضا ثٝ قٛز آٖ ٔی ثبٖج
افعایف  م حبِج ضاوٝ احتٕبَ آؾیت ذٌُٛ ِِٛٝ ثٝ قر ضیعی ٚ ؾبذت اِٚیٝ ذٌُٛ ِِٛٝ ذٛزؾطا٘ٝ ٚرٛز زاض٘س، ثط٘بٔٝ

 ٖٛالت (. ذطاثی ایٗ ذٌُٛ ِِٛٝ ٕٔىٗ اؾت ثٝ زِیُ تطاوٓ ثبلای رٕٗیت زض ثطذی اظ قٟطٞبWang et al., 2019زٞس) ٔی

 ٌبظ ِِٛٝ ، ٘كت ذ2014ٍ ٔبضؼ ٞبی ٌصقتٝ ضخ زازٜ، تإییس قسٜ اؾت. زض ؾبَ زض حٛازحی ثب أط ٚ ایٗ ثبقس زاقتٝ پی زض ضا آٔیعی فبرٗٝ

ثٝ زِیُ فطؾٛزٌی ؾبذتٕبٖ ضخ زاز ٚ ا٘فزبض حبنّٝ ٔٙزط ثٝ وكتٝ قسٖ ٞكت ٘فط ٚ ظذٕی قسٖ زؾت ، 9ٞبضِٓ قَجیٗی زض قط
٘بقی اظ ذٛضزٌی، ٚ حبزحٝ ا٘فزبض ویٍٙساٚ  ٘فت زض ِِٛٝ ذٍ یه ٘كت ،2013 ٘ٛأجط زض (.Wang et al., 2019٘فط زیٍط قس) 70وٓ 

 ا٘فزبض ذٍ ِِٛٝ ثٙعیٗ حبزحٝ. ٘فط قس 62طاضی ضخ زاز وٝ ٔٙزط ثٝ ٔطي ثٗسی ثٝ زِیُ ّٖٕیبت ٘بزضؾت زض حیٗ ٍٟ٘ساضی ايُ

 (.Nilashi,2019قس) ٘فط زٜ ٞب قسٖ ٚ ظذٕی ٘فط 124 حسالُ ٔطي ثٝ ٔٙزط ضخ زاز ٚ ٔىعیه وٝ زض زیٍطی ثٛز

( یه Ebrahimi et al., 2016اؾت. ) قسٜ ا٘زبْ ٌبظ ٚ ذٌُٛ ِِٛٝ ٘فت ضیؿه ٔسیطیت ثطای تٛرٟی لبثُ ٞبی تلاـ حبيط، حبَ زض
ؾبظ  حبزحٝ ٖٛأُ (Li et al., 2019 وطز٘س. ) ایزبز قٟطی ٔسفٖٛ َجیٗی ٌبظ ِِٛٝ ذٍ ٘كت ٔكرهٝ تحّیُ ٚ تزعیٝ ثطای ٖسزی ٔسَ

ثطای اضظیبثی ذُطات ذٍ  ( ضٚقی ضاAzari et al., 2018تحّیُ لطاض زاز. ) ٚ ٔٛضز تزعیٝ ضا ذٍ ِِٛٝ ٌبظ ٔسفٖٛ قٟطی ٞبی قجىٝ
 (Fakhravar et al., 2017ٞبی قٟطی پیكٟٙبز وطز٘س. ) فًبیی ٚ پبضأتطٞبی ؾبذتبضی ثّٛن اٍِٛٞبی ذُط تحّیُ ٚ زعیٝت ثب ِِٛٝ

بٖتىٙیه قجىٝ ثیعیٗ  اظ  وطز٘س.  اؾتفبزٜ ٌبظ ذٌُٛ ِِٛٝ أٙیتی پٛیب آؾیت پصیطی اضظیبثی ثطای ٌؿؿتٝ ظٔ
(Wang et al., 2018) ٕبَ ذطاثی ذٌُٛ ِِٛٝ ٌبظ ٔسفٖٛ قٟطی، اؾتفبزٜ وطز٘س. ثب ایٗ ثطای اضظیبثی احت ٞبی ثیعی قجىٝ اظ

 زض ِِٛٝ ذٌُٛ ّٖٕیبتی ضیؿه تحّیُ ٚ تزعیٝ ٌبظ قٟطی ٚ ٚ ذٌُٛ ِِٛٝ ٘فت ذطاثی ُّٖ قٙبؾبیی ثط ٖٕسٜ حبَ، ُٔبِٗبت فٛق ثٝ َٛض

 یبفت ٔٛرٛز ٔمبلات زض ٘سضت ثٝ ٟطی،ق ٌبظ ٚ ٘فت ِِٛٝ ذٌُٛ ضیؿه ٔسیطیت ثٝ ٔطثٌٛ ُٔبِٗبت اؾت. ٔتٕطوع قسٜ حٛازث، ؾٙبضیٛی

 ذٍ ّٖٕیبت ایٕٙی ثط وٝ زاضز ٚرٛز ٔتفبٚتی ذُطات اَطاف، ٔحیٍ ٚ قٟطی ٌبظ ٚ ِِٛٝ ٘فت ذٍ اظ ؾیؿتٓ پیچیسٜ ٔتكىُ قٛز. ثطای ٔی

ٖسْ  زِیُ ثٝ أط ایٗ طز.لطاض ٌی ثطضؾی تب ثیكتط ٔٛضز اؾت ٘یبظ ٔٛضز ذُطات ٔسیطیت ثطای ٘یبظ ٔٛضز ضٚـ ٘تیزٝ، زض ٌصاضز. ٔی تإحیط ِِٛٝ
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 BaykasoğLuاؾت) ثطاٍ٘یع چبِف وبضقٙبؾبٖ، لًبٚت اؾبؼ ثط زضیبفتی ٞبی زازٜ ٚیػٜ ثطای ثٝ ٞبی ٔٛرٛز، ٔطثٌٛ ثٝ زازٜ لُٗیت

et al. ,2013ٖٕٝٛاظ تٛاٖ ٕ٘ی اٌطچٝ زٞس. وبٞف ضا فٛق ٞبی ٔحسٚزیت تب اؾت قسٜ ازغبْ ِٕٔٗٛی 10تبپؿیؽثب  فبظی ٞبی (. ٘ٓطیٝ ٔز 

 وبضآٔس وٙتطَ ٚ ٔسیطیت ٞبی اؾتطاتػی اظ اؾتفبزٜ ثب تٛاٖ ٔی أب وطز، رٌّٛیطی وبُٔ َٛض ثٝ ٌبظ قٟطی ٚ ذطاثی ذٌُٛ ِِٛٝ ٘فت ٚ قىؿت

حٛازث اؾت.  اظ رٌّٛیطی ثطای ایٕٙی ٞبی اؾتطاتػی تٛؾٗٝ ثطای وبضآٔس یه اثعاض ضیؿه، وٕی وبٞف زاز. تزعیٝ ٚ تحّیُ ضا آٖ
12ضٚیساز زضذت ،11ذُب زضذت  ٙسٞبی ٔتساَٚ ٔب٘ ضٚـ

 ذٌُٛ ِِٛٝ غیطٔٙتٓطٜ ذطاثی ٚلٛٔ وبٞف ثطای ای ٌؿتطزٜ َٛض ثٝ 13ای پطٚا٘ٝ ٚ 

 ا٘س َطاحی قسٜ ذطاثی، ُّٖ یبفتٗ ٔٙٓٛض ٝث ٖٕستبً ضٚقٟب ایٗ حبَ، ایٗ (. ثبChen et al., 2019اؾت) قسٜ ٌطفتٝ وبض ثٝ قٟطی ٌبظ ٚ ٘فت

 اِٚٛیت تطتیت ثط اؾبؼ ثط ٔجتٙی تىٙیه وٙٙس. اؾتفبزٜ ثٟتط ایٕٙی ٌیطی تهٕیٓ ٚ ٞب قبذم ؾبظی ٔطتت رٟت ٞب زازٜ اظ تٛا٘ٙس ٕ٘ی ٕٔٗٛلاً ٚ

 فبنّٝ حُ اؾبؼ ثٙسی اؾت وٝ ثط ضٚـ ضتجٝ ٖ٘ٛی ٚ ٔٛيٛٔ اؾت ایٗ پطزاذتٗ ثٝ ثطای ٔٛرٛز ضٚیىطز یه ،14آَ ایسٜ ٚيٗیت ثٝ قجبٞت

 (.Nilashi, 2019ٔٙفی ُّٔٛة ا٘زبْ قسٜ اؾت) ٚ ٔخجت ٞبی ضاٜ حُ تب اضظیبثی ٔرتّف ٞبی قبذم الّیسؾی
 ٞبی ِٕٔٗٛی، ٕٔٗٛلاً ثٝ زازٜ تبپؿیؽ قٛز. ثب ایٗ حبَ، ضٚـ ثٙسی إٞیت ٖٛأُ ٔرتّف اؾتفبزٜ ٔی ثطای ضتجٝ ٕٔٗٛلاً ضٚـ ایٗ

 ٞبی زضیبفتی ثٝ ٚیػٜ ثطای زازٜ ٞبی ٔٛرٛز، ایٗ أط ثٝ زِیُ ٖسْ لُٗیت ٔطثٌٛ ثٝ زازٜ .ٞب ٘یبظ زاضز ٚايح ثٝ ٖٙٛاٖ ٚضٚزی ٚ زلیك

 ِٕٔٗٛی تبپؿیؽٞبی فبظی ثب  (. ٘ٓطیٝ ٔزBaykasoLu et al., 2013ٖٕٝٛاؾت) ثطاٍ٘یع چبِف وبضقٙبؾبٖ، لًبٚت اؾبؼ ثط

فبظی ٖٕستبً زض تٛؾٗٝ اؾتطاتػی ثٟیٙٝ ٚ ا٘تربة ٖبُٔ  تبپؿیؽ ٞبی فٛق ضا وبٞف زٞس. اذیطاً، قسٜ اؾت تب ٔحسٚزیت ازغبْ
 Li et al., 2018، Que etاؾت) ذُط ٖٛأُ إٞیت زض تٗییٗ وبضآٔس اثعاض فبظی یه تبپؿیؽ زٞس ٔی وٝ ٘كبٖ وبضثطز زاضز، ضتإحیطٌصا

al..) ٝٞبی ضیؿه ضا زض  ٚظٖ قبذم تٟٙب حبَ، اوخط ُٔبِٗبت لجّی اؾت. ثب ایٗ ذُط إٞیت ٖٛأُ اضظیبثی زض ٟٕٔی رٙجٝ ٚظٖ ٔحبؾج
 ٌؿتطزٜ َٛض ٝث وٝ ٚظٖ ٔحبؾجٝ ٞبی ا٘س. ضٚـ ٞبی ضیؿه ضا ٘بزیسٜ ٌطفتٝ ٞبی اضظیبثی قبذم قبذهٝ ا٘س ٚ ٔحبؾجٝ ٚظ٘ی ٘ٓط ٌطفتٝ

ثبقس. اِٚی ثٝ َٛض وّی ثطای تٗییٗ ٚظٖ  ٔی 16ٚ ضٚـ آ٘تطٚپی 15ٌیطز، قبُٔ فطآیٙس تحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاتجی ٔی اؾتفبزٜ لطاض ٔٛضز
 ٚظٖ (. ضٚـHag et al., 2017قسٜ اؾت) حبؾجٝ ٚظٖ ٞسف اؾتفبزٜشٞٙی ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ، زض حبِی وٝ زٚٔی ثطای ٔ

 وٝ ا٘س ُٔبِٗبت ٘كبٖ زازٜ اظ تٛؾٗٝ یبفتٝ اؾت. ثؿیبضی AHP  ٚEMٌطفتٗ ٚظٖ شٞٙی ٚ ٚظٖ ٖیٙی ثب ازغبْ  تطویجی ثب زض ٘ٓط

. ثٙبثطایٗ، (Chang et al.,2018؛ Li et al., 2019ثطتطی زاضز) EMیب  AHP ٘ؿجت ثٝ اؾتفبزٜ تىی اظ ضٚـ ٚظٖ تطویجی
وٝ  وٙس ٞبی اضظیبثی ٚ تٗییٗ إٞیت ٔربَطات ضیؿه اؾتفبزٜ ٔی ٚظٖ قبذم ٔحبؾجٝ تطویجی ثطای ٚظٖ ضٚـ پػٚٞكی، اظ وبض ایٗ

 قٛز. فبظی ا٘زبْ ٔی TOPSISزض چبضچٛة ضٚـ 
وٙٙس  ضا شذیطٜ ٚ حُٕ ٔی پطا٘طغی ٚ پطٔربَطٜ وّی، ٔٛاز قیٕیبیی ثٝ َٛض 17َٛض ذبل ٚ نٙٗت فطآیٙسی قیٕیبیی ثٝ ٌبظ ٚ ٘فت نٙٗت

ٞب/وبضوٙبٖ ٘بضايی ٕٔىٗ اؾت اظ ایٗ قطایٍ ؾٛء اؾتفبزٜ  زٞس. تطٚضیؿت ٚ فطآیٙسٞب ضا زض قطایٍ قسیس زٔب ٚ فكبض ا٘زبْ ٔی
ٞبی ٔبِی ٚ آحبض التهبزی ٚ  وٙٙس، ٚ ٔؿججبت ا٘تكبض ؾٓ، آتف ؾٛظی ٚ ا٘فزبض ضا فطاٞٓ وطزٜ ٔٙزط ثٝ تّفبت رٕٗی، ذؿبضت

وٙٙس، چٝ زض ظٔبٖ نّح ٚ چٝ زض ظٔبٖ رًٙ. ثرف  ظیؿت ٔحیُی قٛز. ایٗ نٙبیٕ، زض ظ٘سٌی ٞط وكٛض، ٘مف ٟٕٔی ضا ایفب ٔی
ثعضٌی اظ التهبز ٚ تٗساز ظیبزی اظ ٔكبغُ ثٝ َٛض ٔؿتمیٓ ٚ غیط ٔؿتمیٓ ثٝ آٟ٘ب ثؿتٍی زاضز. ثٙبثطایٗ، ثطٚظ ٞط ٌٛ٘ٝ اذتلاَ زض 

ٞبی ظیبزی ضا اظ ٘ٓط فیعیىی، ٔبِی ٚ ضٚا٘ی ثٝ ز٘جبَ ذٛاٞس زاقت. ذُطات أٙیتی ٘بقی اظ ایٗ  ایٗ نٙبیٕ ثٝ احتٕبَ ظیبز آؾیت
تٟسیسٞب ٚالٗی ٞؿتٙس ٚ ثبیس اضظیبثی قٛ٘س تب ٔكرم قٛز آیب السأبت أٙیتی ثٝ وبض ٌطفتٝ قسٜ زض زاذُ ٚ اَطاف تبؾیؿبت 

ذُطات أٙیتی نٙٗت ٘فت ٚ ٌبظ ٚ ؾبیط نٙبیٕ قیٕیبیی ایزبز قسٜ  وبفی اؾت یب ٘یبظ ثٝ افعایف زاضز. ایٗ زٚ ضٚـ ثطای اضظیبثی
ثٝ تبحیطات   اؼ اض اف تی٘بْ زاض٘س. اظ آ٘زبییىٝ وٝ   19ای ٚ ضٚـ ٔبتطیؽ پّٝ  18اؾت. ایٗ ٔٛاضز رسَٚ فبوتٛض ضیؿه أٙیتی
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تٛاٖ ٔؿججبت  اضز وٝ ثٝ تٟٙبیی ثٙسضت ٔیای/زٚٔیٙٛیی ؾط ٚ وبض ز ثب احطات ظ٘زیطٜ اؼ اْ حپطزاظز،  ٘بقی اظ تٟسیسٞبی فطزی ٔی

قجىٝ ٚؾیٕ ذٍ ِِٛٝ ٌبظ َجیٗی زض ایبلات ٔتحسٜ زاضای ؾٝ ّٖٕىطز اؾت: رٕٕ آٚضی، تٛظیٕ ٚ  ٚلٛٔ یه ضذساز ضا فطاٞٓ وٙس.
ٔتهُ  ٌبظ ٚ ٞب ٚ تبؾیؿبت پتطٚقیٕی حبُٔ ٔٛاز اِٚیٝ ٘فت ا٘تمبَ. ذٌُٛ ِِٛٝ ٞط زٚ ٔیساٖ ٘فتی ذكىی ٚ زضیبیی ضا ثٝ پبلایكٍبٜ

زٞس. قجىٝ تحٛیُ ٘فت ٚ ٌبظ زضثطٌیط٘سٜ ثیف اظ  وٙس ٚ ایٗ ٔحهٛلات ضا ثٝ ٔهطف وٙٙسٌبٖ ؾطاؾط وكٛض تحٛیُ ٔی ٔی
ٔبیُ ذٍ ِِٛٝ ٌبظ َجیٗی زض ایبلات ٔتحسٜ اؾت وٝ تٛؾٍ ؾبظٔبٖ  2،500،000ٔبیُ ذٍ ِِٛٝ ٘فت ٔبیٕ ٚ ثیف اظ  200،000

 ـ قسٜ اؾت. ٌعاض  20ٔٛاز ذُط٘بنٚ ایٕٙی ذٍ ِِٛٝ 
تط، افعایف ضا٘سٔبٖ ثیكتط ٚ  اؾتفبزٜ اظ ذٌُٛ ِِٛٝ ثطای حُٕ ٚ ٘مُ ٔٛاز ذُط٘بن ثٝ زِیُ ٔعایبی ٔتٗسزی اظ رّٕٝ ٘ؿجتبً ایٕٗ

ٞبی حُٕ ٚ ٘مُ ٔب٘ٙس ضاٜ آٞٗ یب ثعضٌطاٜ ضایذ قسٜ اؾت. ثب ٚرٛز  ای ثط ؾبیط ضٚـ وبضوطز ٔساْٚ ثسٖٚ ٔحسٚزیت، ثٝ َٛض فعایٙسٜ
تٛا٘س پیبٔسٞبی  ٞبی احتٕبِی ایٕٙی ضا زض ٘ٓط ٌطفت ظیطا پبضٌی زض ذٍ ِِٛٝ ٔی بت ثعضي زض ذٍ ِِٛٝ، ثبیس ٍ٘طا٘یچٙیٗ ّٖٕی

ٞبی قسیس ظیؿت ٔحیُی ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاقتٝ ثبقس. آذطیٗ  فبرٗٝ ثبضی اظ رّٕٝ آؾیت، ٔطي ٚ ٔیط، اظ زؾت زازٖ زضآٔس ٚ آؾیت
ثكىٝ زض ایبلات ٔتحسٜ ضخ  100.000ذٍ ِِٛٝ ثب ٘كت حسٚز  ٔٛضز 708، 2015ؾبَ  زض زٞس وٝ ٞبی حبزحٝ ذٍ ِِٛٝ ٘كبٖ ٔی زازٜ

٘فط ظذٕی قس٘س.  49٘فط وكتٝ ٚ  12ٔیّیٖٛ زلاض ضؾیس. ثط احط ایٗ حٛازث  339ٔؿتمیٓ التهبزی ثٝ  ذؿبضات ٔزٕٛٔ .زازٜ اؾت
 بپیف ٚ ثب ضٚقٟبی ٔرتّف لبثُ ارطا، ثٝ َٛضثبیؿت ثُٛض پیك ثٝ ٔٙٓٛض رٌّٛیطی اظ حٛازث ایٕٙی فطآیٙس ٚ وبٞف پیبٔسٞب، ٔی

ؾبظٔبٖ ایٕٙی ذٍ ِِٛٝ ٚ ٔٛاز ذُط٘بن ، ی  ٞبی حبزحٝ ذٍ ِِٛٝ ٚ تحّیُ ٚ اضظیبثی قسٜ ثبقس. َجك زازٜ قٙبؾبیی، تزعیٝ وبُٔ
ٔٛاز ِِٛٝ  ٘بقی اظ ذٛضزٌی، ذطاثی تزٟیعات، آؾیت قرم حبِج، ّٖٕىطز ٘بزضؾت، ذطاثی ذطاثی ٞفت ّٖت انّی ٖجبضت ثٛز٘س اظ:

 حبِج قرم زضنس حٛازث ذٍ ِِٛٝ زض ایبلات ٔتحسٜ ثٝ َٛض ٔؿتمیٓ ثب ٘فٛش 18تب  15یب رٛـ، آؾیت ٘یطٚی َجیٗی ٚ ؾبیط ُّٖ. 

تكىیُ  -قرم حبِج-زضنس اظ تٕبْ حٛازث ذٍ ِِٛٝ زض وكٛضٞبی اضٚپبی غطثی ضا  50ٚ ٕٞچٙیٗ ٔؿئِٛیت ثبِغ ثط  ثٛزٜ ٔطتجٍ
(. آؾیت قرم حبِج ثٝ تساذُ ذٍ ِِٛٝ ثب فٗبِیتٟبی پطؾُٙ ٔطتجٍ ثب ّٖٕیبت ذٍ ِِٛٝ اقبضٜ Mather et al., 2001زٞس) ٔی

ٞب ثٝ  ٞبی قىؿت ایٗ ٌطٜٚ زٞس. حبِت زاضز. قرم حبِج ٘ٝ اپطاتٛض ذٍ ِِٛٝ اؾت ٚ ٘ٝ پیٕب٘ىبضی وٝ ثٝ ذٍ ِِٛٝ ؾطٚیؽ ٔی
ؾیت قرم حبِج زض ایٗ ٘ؿرٝ ذُی ثٝ فٗبِیتٟبی قٛز. تزعیٝ ٚ تحّیُ آ ّٖٕیبت ٘بزضؾت ٚ ذُبی ا٘ؿب٘ی ٘ؿجت زازٜ ٔی

تٛا٘س ثٝ اذتلاَ  ذؿبضت قرم حبِج ٔی  پطؾُٙ ٔطتجٍ ثب ّٖٕیبت ذٍ ِِٛٝ پطزاذتٝ ٚ تإحیط ٘یطٚٞبی َجیٗی ضا حصف وطزٜ اؾت.
ؾٛظی تهبزفی ٘بقی اظ حفبضی تبؾیؿبت زفٗ قسٜ زض ٘عزیىی، ٖسْ ٚرٛز ذٍ ِِٛٝ حفبضی، آؾیت ٘بقی اظ حٛازحی ٔب٘ٙس آتف 

ٞبی ٔرطة ٘بقی اظ ٚحكیٍطی، ذطاثىبضی یب زِٝ زظزی اؾتٙبز یبثس. آؾیت زض ٞط یه اظ  ؾبیط ٔكبغُ یب نٙبیٕ ٔزبٚض، ٔساذّٝ
ا٘ساظز. حتی تساذّی وٝ رعئی  تٛا٘س ٔٙزط ثٝ ٖٛالت قسیس قٛز، ظ٘سٌی، زاضایی ٚ ٔحیٍ ظیؿت ضا ثلافبنّٝ ثٝ ذُط ٔی ٔٛاضز ٔی
   ذٍ ِِٛٝ ضا زض یه ثبظٜ ظٔب٘ی تزٕٗی تًٗیف وٙس ٚ زض ٟ٘بیت ثبٖج ذطاثی ذٍ ِِٛٝ قٛز. ضچٍییىپب تٛا٘س ضؾس، ٔی ثٙٓط ٔی

 ،Cango et al., 2000)وٕی  ( Yuhua and Weng, 2005ٚ؛ Dziubinski ´ et al., 2006ٔرتّف ویفی) ضٚیىطزٞبی

Han and  Weng, 2011؛ Muhlbauer, 2004 ، Cai et al., 2018؛    Li et al., 2019ایزبز  ِِٛٝ ذٍ ضیؿه اضظیبثی ( ثطای
وٝ ٔٙزط ثٝ وبٞف  اؾت، ذٛضزٌی ٔتٕطوع ٔب٘ٙس وٙتطَ ٖٛأُ لبثُ ِحبِ تبضیری ثطٝ ذٍ ِِٛٝ ث ضیؿه اضظیبثی ایٗ حبَ، ا٘س. ثب قسٜ

 ,Caleyo et al., 2002 ،Dmytrakh, 2008  ،Lawsonٞبی ٌصقتٝ قسٜ اؾت) لبثُ تٛرٝ ذطاثی ذٍ ِِٛٝ زض زٞٝ

2005 ،Shabarchin and Tesfamariam, 2016 Zeng et al., 2007ٔمبثُ، آؾیت قرم حبِج ٞٙٛظ پبیساض  ض( ز
اؾت، ظیطا پیف ثیٙی یب وٙتطَ آٖ اظ لجُ، ثؿیبض ٔكىُ اؾت. تزعیٝ ٚ تحّیُ ضیؿه ٔساذلات غیطٖٕسی قرم حبِج ٚ 

ٔرتّف زض ٌصقتٝ ثطای ثطضؾی ٚ تٗییٗ  (. چٙسیٗ ضٚـLiang et al., 2012السأبت ٔرطة ثٝ َٛض قٟٛزی، ٔتفبٚت اؾت )
ٔیعاٖ زذبِت قرم حبِج اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ِی ٚ ٕٞىبضاٖ، احتٕبَ ذطاثی آؾیت قرم حبِج ثٝ ذٌُٛ ِِٛٝ ٌبظ قٟطی ضا ثب 

 ضٚیساز انّی ثٛز، اضظیبثی وطز٘س. ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ٓطات وبضقٙبؾبٖ ایٗ ٖطنٝ، احتٕبَ ٚلٛٔ 56اؾتفبزٜ اظ زضذت ذُب وٝ حبٚی 
ٚلبیٕ پبیٝ، حبنُ قس ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ تبثٕ ًٖٛیت فبظی تطویت ٌطزیس. تٗییٗ ٚظٖ ٞط وبضقٙبؼ ٔترهم ٚ انلاح ٘ٓطات 
اضظیبثی ثب اؾتفبزٜ اظ فطایٙس ؾّؿّٝ ٔطاتت تحّیّی ا٘زبْ قس. ٔسَ پٛیبی ٚیػٜ تزعیٝ ٚ تحّیُ ضیؿه ثٝ ٕٞطاٜ ٖسْ لُٗیت، 

یط زضیب ضا ٌعاضـ ٚ تهطیح وطزٜ اؾت. ایٗ ٔسَ اظ ٘ٓطیٝ ٔزٕٖٛٝ فبظی ٚ ٘ٓطیٝ ٔٛضزی اظ آؾیت قرم حبِج ثٝ ذٌُٛ ِِٛٝ ظ
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ثطای ضؾیسٌی ثٝ ٖسْ لُٗیت ٔسَ اؾتفبزٜ وطز.  21ٞبی ثیعی ٞب اؾتفبزٜ وطز ٚ اظ قجىٝ قٛاٞس ثطای ضؾیسٌی ثٝ ٖسْ لُٗیت زازٜ
بثی ثٝ احتٕبلات ٚايح ٚلبیٕ ٚضٚزی ٞبی قٛاٞس ثطای زؾتی اؾتٙجبٌ ٔترهم زض یه ٔزٕٖٛٝ فبظی ازغبْ قس ٚ اظ ٘ٓطیٝ

قٛز. یىی زیٍط اظ ضٚیىطزٞبی اضظیبثی ضیؿه، اٍِٛٞبی ٔربَطات ذٍ ِِٛٝ تٛؾٍ قرم حبِج ضا ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ٓطیٝ  اؾتفبزٜ ٔی
ثٙسی وطزٜ اؾت ٚ ثط ٔجٙبی قطایٍ ٘هت ٚ تسفیٗ ِِٛٝ زض ظٔیٗ، ؾٛاثك تبضیری آؾیت،  ٍ٘بقت ذٛزٌطزاٖ قجىٝ ٖهجی تمؿیٓ

 Hu etأبت ٔطتجٍ ثب ایٕٙی، السأبت ٔسیطیتی ٚ قطایٍ ٔحیُی ٌعاضـ قسٜ، چٙسیٗ ٔتغیط ضیؿه ضا ٔس ٘ٓط ٌطفتٝ اؾت )الس

al., 2012 اظ َطیك ٔطٚض ٔمبلات ٔطثَٛٝ، ثب تزعیٝ ٚ تحّیُ ٌعاضقبت حٛازث ذٍ ِِٛٝ ثب اؾتفبزٜ اظ قجىٝ ثیعی، ضاثُٝ ّٖی .)
ٔٗسٚزی ثطای ثطضؾی ٖٛأُ ذبل ٔطثٌٛ ثٝ ذؿبضات  (. ُٔبِٗبتGuoet et al., 2018ذؿبضت قرم حبِج ضا ثطضؾی وطز٘س )

 Bajcaret(، تإحیط تطاوٓ رٕٗیت ثط ذٍ ِِٛٝ )Sulaiman et al., 2014قرم حبِج ٔب٘ٙس تٗبُٔ ٍِٙط ثب ذٌُٛ ِِٛٝ زضیبیی )

al., 2015( تإحیط َطح پبیف زض وبٞف ٚ پٛقف ضیؿه )Riegertand Akel, 2011اظ تزعیٝ ٚ تحّیُ ( ٚ اؾتفبز ٜ
ٞب حبوی اظ آ٘ٙس وٝ ایٗ  ا٘زبْ یبفتٝ اؾت. ثبظٍ٘طی ،( Peng et al., 2016ضٚز ) قىٙٙسٌی ذٍ ِِٛٝ وٝ اظ حس ایٕٙی فطاتط ٔی

ا٘س تب احتٕبَ ٚلبیٕ پبیٝ ضا وٝ زض آٖ،  ٞبی ذطاثی ٔٛرٛز اتىب ٕ٘ٛزٜ ُٔبِٗبت یب ثٝ ز٘جبَ رّت ٘ٓط ٔترهم ٞؿتٙس ٚ یب ثط زازٜ
ضٚیسازٞبی انّی یب ٔتغیطٞبیی وٝ ثطای ٔٛاضز ذبل یه   ٞبی وّی قرم حبِج ؾٟیٓ ٞؿتٙس، ٔٛضز اضظیبثی لطاض زٞٙس. آؾیت

ا٘س، ٕٔىٗ اؾت ثب ٔٛاضزی وٝ زض ؾبیط ُٔٙمٝ یب وكٛضٞب ثٛلٛٔ پیٛؾتٝ، ٔٙبؾجت ٘ساقتٝ ثبقس. ثٝ  ُٔٙمٝ ٔٛضز پػٚٞف ٚالٕ قسٜ
ِٛٝ زض ٘یزطیٝ ٚ ٔىعیه ثب فطوب٘ؽ ٔتفبٚتی ٘ؿجت ثٝ ؾبیط وكٛضٞب نٛضت ٖٙٛاٖ ٔخبَ، ّٖٕیبت غبضت ٚ زِٝ زظزی ذٍ ِ

وٙس، زض  ٌیطز. اؾتفبزٜ اظ ؾیؿتٓ تٕبؼ ثٝ َطفٝ زض ایبلات ٔتحسٜ، ٘مف ٟٕٔی زض وبٞف آؾیت حفبضی زض ذٌُٛ ِِٛٝ ایفب ٔی ٔی
احتٕبلات ضٚیساز انّی یب ٘حٜٛ ثٝ  زٞس وٝ نطف ٘ٓط اظ حبِی وٝ ٕٔىٗ اؾت زض ؾبیط ٔٙبَك ٚرٛز ٘ساقتٝ ثبقس. ایٗ ٘كبٖ ٔی

ٞبی ذطاثی(، ثٝ ٚرٛز یه چبضچٛة ؾبذتبض یبفتٝ ثطای ضٚیسازٞبی  زؾت آٚضزٖ آٟ٘ب )چٝ ثب اؾترطاد ٔترهم یب ثب اتىب ثٝ زازٜ
انّی ٚیػٔ آؾیت قرم حبِج، ٘یبظ ذٛاٞس ثٛز. ثطٖىؽ، تٟسیسات ٘بقی اظ السأبت ٔرطة قرم حبِج ثب ذؿبضات غیط ٖٕسی 

 Jackson andقٛز، ٔتفبٚت اؾت ) ی ثٝ زِیُ چبِف شاتی پیف ثیٙی ٚ ٔبٞیتی وٝ ٕٔٗٛلاً ٔٙزط ثٝ ٖٛالت قسیس ٔیتهبزف

Mosleh, 2018 ٝٞبی  ٞبی ثیعی یب ضتجٝ ثٙسی ضیؿه ثب اؾتفبزٜ اظ تىٙیه (. اضظیبثی ذُط احتٕبِی ٔتٗبضف ثب اؾتفبزٜ اظ قجى
ٔب٘ٙس حّٕٝ تطٚضیؿتی ضا ثٝ َٛض وبُٔ اضظیبثی ٘ىٙس. اٍِٛی ضیؿه ٕ٘طٜ ٌصاضی، ٕٔىٗ اؾت السأبت قرم حبِج ٔرطة 

تطی ٔب٘ٙس زضن لهس ذهٕب٘ٝ، اضظیبثی إٞیت تؿٟیلات ٚ اضظیبثی آؾیت  السأبت ٔرطة زض زضرٝ اَٚ ٔتىی ثٝ ٔتغیطٞبی ؾبزٜ
تٛرٝ ثٝ ّٖٕىطز السأبت  ( آؾیت پصیطی أٙیتی ذٌُٛ ِِٛٝ ٌبظ ضا ثبFakhravar et al., 2017پصیطی أٙیت اؾت. فرطآٚض )

ٔٛضز ثطضؾی لطاض زاز. احطات ٖٙبنط ارتٕبٖی، التهبزی ٚ  22ٔتمبثُ أٙیتی زض ٔحُ ثب اؾتفبزٜ اظ تىٙیه قجىٝ ثیعی ٌؿؿتٝ
ارتٕبٖی ٚ السأبت أٙیتی وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٘ٓطیٝ ثبظی  ؾیبؾی قبذم ذٍ ِِٛٝ، ثب اؾتفبزٜ اظ پصیطی آؾیت ٚ ؾیبؾی ثط رصاثیت

 Rezazadeh etثب ٞسف افعایف ؾُح أٙیت ؾیؿتٓ ذٍ ِِٛٝ زض ثطاثط تطٚضیؿٓ، ا٘زبْ یبفتٝ ثٛز، ٔٛضز اضظیبثی لطاض ٌطفت)ٚ 

al., 2018ا٘س، ٕٔىٗ اؾت زض ذٍ ِِٛٝ  ٞبیی وٝ ثطای اضظیبثی ضیؿه أٙیت تبؾیؿبت قیٕیبیی ثٝ وبض ٌطفتٝ قسٜ (. ؾبیط تىٙیه
ٞبیی قبُٔ ا٘زبْ تزعیٝ ٚ تحّیُ تٟسیسٞب ٚ آؾیت پصیطی ٞب ٚ ایزبز رسَٚ فبوتٛض ضیؿه  ٘یع وبضثطز زاقتٝ ثبقٙس. چٙیٗ تلاـ

(، ؾیؿتٓ Bajpai et al. 2007ٞبی ٘فت ٚ ٌبظ ) ( ٚ ظیطؾبذتBajpai and Gupta, 2005أٙیتی ثطای نٙبیٕ قیٕیبیی )
وبضثطز  ،(Zhang and Reniers, 2016تكریم ٘فٛش ٖٕٛٔی زض وبض٘زبت فطایٙسی ثب اؾتفبزٜ اظ یه ٔسَ ٘ٓطی ثبظی )

ٚ ترهیم ( Khakzad et al., 2017تٛاٖ ٖٛأُ ٔؤحط ضا ثط اؾبؼ إٞیتكبٖ تٗسیُ وطز ) فطایٙس قجىٝ تحّیّی وٝ زض آٖ ٔی
 ( Talarico et al., 2015یب قجىٝ حُٕ ٚ ٘مُ قیٕیبیی )( Feng et al., 2017ٔٙبثٕ ثٝ حفبْت اظ تبؾیؿبت قیٕیبیی )

  ثبقس.  ٔی

 ٟٕٔتطیٗ حبيط زضُٔبِٗٝ پیكیٗ، زضتحمیمبت قسٜ اضائٝ ضیؿه ٔرتّف ٖٛأُ قٙبؾبیی ٚ ٔٛيٖٛی ازثیبت ٔطٚض ثٝ ٛرٝت ثب
 ثٗسی ٔطاحُ زض ٚ قسٜ اؾترطاد 1 رسَٚ قطح ثٝ ضیؿه( ٖب44ُٔ) اِٚیٝ َٛض پطٚغٜ ٞبی َطاحی ثٝ ثط ٔؤحط ضیؿه ٖٛأُ

 قس. ذٛاٞٙس اؾتفبزٜ پػٚٞف
                                                 

21
 BN: Bayesian Networks 

22
 DTBN Discrete-time Bayesian network 
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ٍ٘طی زض  ٞب ٘ٝ تٟٙب ثٝ ؾٛزآٚضی، ثّىٝ ثٝ ضٚیىطز آٟ٘ب ٘ؿجت ثٝ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی ٚ آیٙسٜ ظٔبٖأطٚظٜ ٔٛفمیت ثّٙس ٔست ؾب
تٛا٘س  تٛرٝ ثٝ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی ٔی (.Mohammad Esmaeil & Fattahzadeh, 2021) حٛظٜ پبیساضی ٚاثؿتٝ اؾت

 (. Ghahremani-Nahr et al., 2019) تًٕیٗ وٙٙسٜ ٔٛفمیت ظ٘زیطٜ تبٔیٗ ٚ ٔعیت ضلبثتی زض ثّٙسٔست ثبقس
ا٘س وٝ ثبظیبفت ٔحهَٛ  ٔحهٛلات ٔٗیٛة ٚ يبیٗبت ٕٞیكٝ یه چبِف ٟٔٓ ثطای تِٛیسوٙٙسٌبٖ ثٛزٜ اؾت. وبضقٙبؾبٖ زضیبفتٝ

زٞس، ثّىٝ ٔٛلٗیت  ٚ اؾتفبزٜ ٔزسز اظ ٔحهٛلات، يبیٗبت ٚ ثمبیبی ٔحهَٛ ٘ٝ تٟٙب احطات ًٔط ثطای ٔحیٍ ظیؿت ضا وبٞف ٔی
ٞبی ظ٘زیطٜ تبٔیٗ ضا ثٝ َٛض لبثُ تٛرٟی ثبظؾبظی  تٛاٖ قجىٝ ثركس. ثب ایٗ اؾتطاتػی ٔی ٞب ضا زض ثبظاض ثٟجٛز ٔی ضلبثتی قطوت

 .(Feizollahi et al., 2019) وطز ٚ ٔٙبفٕ التهبزی ضا ثٝ حساوخط ضؾب٘س
 حمیكضیؿه ٞبی اِٚیٝ قٙبؾبیی قسٜ اظ ٔطٚض ازثیبت ت(: 1قٕبضٜ  ) رسَٚ

 ضفط٘ؽ ٞب ضیؿه ٞبی اِٚیٝ قٙبؾبیی قسٜ اظ ٔطٚض ازثیبت تحمیك

 پیٕب٘ىبض فَطٜ اظ ثٝتبٔیٗوٙٙساتثطٌكتتزٟیعيٗف ٔكبٚضٜ زض 

(TangandMusa, 2011) 
(JharkhariaandShankar,2007) 

(SharmaandBhat,2014) 
(TummalaandSchoenherr,2011) 

Dubeyetal.,2017) 

(PapadopoulosandGiannakis,2018 

(TummalaandSchoenherr,2011) 

(Sodhietal.,2012) 

(Roberts,2003) 

(Clift,2003) 

(Halldórssonetal.,2009) 

(Düesetal.,2013) 

(Blackburn,2007) 

 

 زض ظٔبٖ ٞبی لاظْٔترهمارطایی ٚ ٔكبٚضاٖ اتتزٟیعزوٕجٛ

 وبٞف احط ترطیت ظیؿت ٔحیُیٔیٗٔبِیثٝٔٛلٕؤتوٕجٛز

 فطٔبضوبفَطٜ اظ ؾتقساذٛات زضتغییطُٕ تحّیُ ثطضؾی ٚ ؾطٖت ٖ

 ُٔبثك ثب اِعأبت ظیؿت ٔحیُی فبظثٙسی ارطای پطٚغٜ٘بٔٙبؾتییعضثط٘بٔٝ 

 ٔكبٚض انّیؾیّٝٚفطٖیٔتٟٗسثٝ ٔكبٚضاٖ ٚ پیٕب٘ىبضاٖ ة٘تربا

 وبض HSEات تحّیُ ٔٙبؾتتزٟیعز٘یطٚی ٔترهم ٚوٕجٛ

 HSEتٛریح ٔٛاضز فٙی  ءرٟترعضاٖٕب٘بریثبپیضذبضاٖپیٕب٘ىبزٖوطاضثطلطٌتجباض ٔكىُ

ِفٝ ٞبی ظیؿت ؤيٗف ٕٞطاؾتبیی ٔكبٚضٜ ثب فٗبِی ٞبی ارطایی )يٗف زا٘كی ٔكبٚض(زض ضاؾتبی ٔ
 ٔحیُی

 اضظیبثی ٘بزضؾت لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ظیؿت ٔحیُی زض ارطای پطٚغٜ

 زض تحّیُ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُیٌطٔبٞط ضوبٚيٗفتىٙیؿیٗ 

 ضقبت تحّیّی ٚ پیكطفتیيٗف زض ٕٞطاؾتبیی ٌعا

 زض ذهٛل ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی ٔكبٚضٜ ٘بزضؾت ٚ تهٕیٕبت احؿبؾی

 ثٛزرٝ ثٙسی ٘بزضؾت ذطیس تزٟیعات ٔٙبؾت زفٕ الایٙسٌی

 ذطیس تزٟیعاتتبٔیٗٔبِیییعضثط٘بٔٝ 

 ٕٞطاؾتبیی ٘بزضؾت ٔٗطفی تزٟیعات زفٕ آِٛزٌی ثب ٔبٞیت وبض

 تسٚیٗ قسٜ HSEضٚیىطز ٞبی  ٕٞطاؾتبیی ٘بزضؾت پیٕب٘ىبضاٖ ثب

 ٘بزضؾت اظ تزٟیعات ٔٛضز ٘یبظ زفٕ آِٛزٌیٔىب٘ؿٙزیا

 (ٚ...تحٛیُ ٖٔباض،ظٔمس،ِیٝ)ویفیتازاٚٔٛٚ ٔیعاٖ آلایٙسٌی زض ؾفبضـ  فٙی ٔؿبئُ زضن يٗف

 تلاآٔبقیٗ يٗف تٛرٝ ثٝ ٔكرهٝ ٞبی فٙی زض ذطیس

 تزٟیعاتتٛرٝ ثٝ ضٚیىطز ٞبی أٛظقی ٔٛضز ٘یبظ زض تبٔیٗ  يٗف

 قٙبذت ٘بزضؾت اظ تىِٙٛٛغی ٞبی ضٚظ زض تٛؾٗٝ نٙبیٕ ٘فت ٚ ٌبظ ٚ پتطٚقیٕی

 يٗف لیس ٕ٘ٛزٖ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی زض لطاضزاز ٞبی تبٔیٗ ٚ تساضوبت

 ٚ ٌبظ زض ؾفبضـ ٌصاضی ٔٛاز تقٙبؾبیی ٘بزضؾت ٔٛاز ٕٖٔٙٛٝ زض ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی نٙبیٕ ٘ف

 لٛا٘یٗ ظیؿت ٔحیُی ٔحّی ٕٞطاؾتبی ٘بزضؾت ؾفبضقبت ثب

 ٔیٗ ٚ تٛؾٗٝإيٗف تٛرٝ ثٝ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی زض تسٚیٗ اِحبلیٝ ٞبی لطاضزازی ت

 ثٙچ ٔبضویٙه ٘بزضؾت اظ ٚيٗیت ظیؿت ٔحیُی قطوت ٞب ٔكبثٝ ذبضری

 زض ٔؿبئُ تبٔیٗ تزٟیعات تٛؾٗٝ ایتزطثٝ ٚیؿهفٙی ض

 بؼ انَٛ ظیؿت ٔحیُیثط اؾ٘مكٝٞب ات زض تغییطحثٝٔٛلَٕطظیؾبزٜٔبيٗف آ

 ضثط اؾبؼ انَٛ ظیؿت ٔحیُیپیٕب٘ىبظ٘یبضزٔٛتَلاٖبائٝثٝٔٛلٕ زض اضاتبذیط 

 ٚضقطوتٔكبٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی زض ٔترهمؼقٙبضوبزوٕجٛ

 فٙیتتٟیٝٔكرهبظ زض ٘یبضزٔٛٚ ظیؿت ٔحیُی فٙییٞباضزؾتب٘سز اوٕجٛ

 ؾیبؾیزِیُٔؿبئُٔٛرٛزریثٝ ضذبٚضاٖؾتطؾیثٝٔكبوٕجٛز ز
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 ضفط٘ؽ ٞب ضیؿه ٞبی اِٚیٝ قٙبؾبیی قسٜ اظ ٔطٚض ازثیبت تحمیك

 ٍؾیبؾییاقط

 ِّّٕیاؾُحثیٗ زض ٖطيٝ ضاتٔمطٚ٘یٗ الٛ

 تجٝ زِیُ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُیٌٕطوباظ تطذیموبلاٞب ٖٔبٖ ظَٛلا٘یقس

 ظی،ٚ ...(تفؾٛزف،آغیطَجیٗی )تهبازثحٛٚ ...( ٚ رًٙ ،ِعِٝ ، ظَجیٗی )ؾیُیثلایب

 ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی ٚ تزعیٝ ٚ تحّیُ اَلاٖبت یوعتهٕیٌٓیطأطزتٗس

 ٔٙبؾت٘مُٚٔٙبؾتحُٕ یپبیب٘ٝٞبٟٚب ٞضاؾتطؾیثٝ ز

 HSEٔٙبؾت ُٔبثك ثب اؾتب٘ساضز ٞبی یّی ی ضٟٞباظ ضاْطفیتحُٕ 

 ٘مُٚحُٕ ایٔٙبؾتثطییعضثط٘بٔٝ نذُط٘بی ٘مُوبلا ٚحُٕ اییٕٙیثطایٙس افط

 HSEُٔبثك ثب اؾتب٘ساضز ٞبی ٘مُٚحُٕ اضزازلطٔ٘ٛة٘تربا

 ٞٛایی ٔحیُی ظیؿت اذتلالات

 ذبوی حیُیٔ ظیؿت اذتلالات

 روش ضناسی پژوهص -6
 رٟت.ثبقس یٔتٛأأٖ  ویفی ٚ وٕیّ ی ٔٛضز اؾتفبزٜ،ٞب زازٜپیٕبیكی ٚ ثٝ ِحبِ تىٙیه ٞب ٚ  -تٛنیفیاظ ٘ٛٔ  حبيط پػٚٞف
زض زٚ فبظ وٕی ٚ ویفی اظ ٘ٓطات ذجطٌبٖ  ،پبیساض زض نٙٗت ؾطة ٚ ضٚیٙیظ٘زیطٜ تإٔ ٞبی ثحطا٘ی ضیؿه ٚ اضظیبثی قٙبؾبیی

ٞبی ٖٕیك  س. فبظ ویفی، قبُٔ زٚ ثرف ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی ٔی ثبقس. زض ثرف اَٚ فبظ ویفی، ثطای ثطٌعاضی رّؿبت ٔهبحجٝاؾتفبزٜ ق
٘فط اظ ذجطٌبٖ ثٝ نٛضت غیطتهبزفی ٚ لًبٚتی ٔتٙبؾت ثب ٘ٛٔ ٌؿتطزٌی فٗبِیت قطوت ٞبی ٔكبٚض ٘فت، ٌبظ ٚ  5)ضٚـ زِفی(، 

ؾبَ  10ٞبی تحهیّی ٔطتجٍ )ٔسیطیت( ٚ حسالُ  ٖبُٔ ٚ اؾتطاتػیه( ثب ضقتٝپتطٚقیٕی، اظ ٔیبٖ ٔسیطاٖ اضقس ؾبظٔبٖ )ٔسیطاٖ 
ٞبی ٖٕیك، ٔزسزاً ثٝ نٛضت  ٘فط ذجطٜ ٔكبضوت وٙٙسٜ زض ٔهبحجٝ 14ا٘س. زض ثرف زْٚ فبظ ویفی،  ؾبثمٝ وبضی ا٘تربة قسٜ

یب٘ی ؾبظٔبٖ، ٔسیطیت ضیؿه ٚ ٞب اظ ٔیبٖ ٔسیطاٖ اضقس ٚ ٔ غیطتهبزفی ٚ لًبٚتی ٔتٙبؾت ثب ٘ٛٔ ٚ ٌؿتطزٌی فٗبِیت قطوت
ٞبی رٕٕ آٚضی قسٜ اظ  تهٕیٓ ؾبظی، ٔٛضز ٔكبضوت لطاض ٌطفتٙس. قبیبٖ شوط اؾت زض ایٗ ثرف اظ ُٔبِٗٝ، ثب اؾتفبزٜ اظ زازٜ

ٖبُٔ ضیؿه قٙبؾبیی قسٜ ثٝ  44٘فط اظ ذجطٌبٖ ٚ نبحت ٘ٓطاٖ زا٘كٍبٞی ٚ نٙٗتی(، تٗساز  14َطیك پطؾكٙبٔٝ )٘ٓطات 
ٖبُٔ ضیؿه ٔٛضز تإییس  20ٞبی ؾبذتبض یبفتٝ، ثطضؾی قسٜ ٚ ٟ٘بیتبً تٗساز  َطیك ٔطٚض ازثیبت ٔٛيٖٛی ٚ ٔهبحجٝ نٛضت اِٚیٝ اظ

 ٟ٘بیی لطاض ٌطفتٝ اؾت. ضٚایی ؾبظٜ ثطای ضیؿه ٞبی پطٚغٜ ٞبی َطاحی، ٔٛضز تإییس لطاض ٌطفتٝ اؾت. 
ٞب ا٘زبْ قسٜ  غطثبٍِطی ضیؿه ثطای ٖ ٔٗطفی قسٜٚضی اظ ضٚـ زِفی فبظی ٚ ذجطٌبآرٟت اضظیبثی ٚ ویفیت زازٜ ٞبی رٕٕ 

 ٞبی ٔطثٌٛ ثٝ ٚاحسٞبی الساْ ثٝ پبلایف ٚ تطویت ضیؿهزض زٚ ٔطحّٝ، زض ایٗ ُٔبِٗٝ ثب اؾتفبزٜ اظ تىٙیه زِفی فبظی  اؾت.
بؾبیی قسٜ ٞبی قٙ ضیؿه .٘فط اؾت 14پُٙ ٔٛضز ٘ٓط ثطاؾبؼ تطویجی اظ ذجطٌبٖ وٝ ٔكتُٕ ثط قسٜ اؾت، ٚ ٘فت،ٌبظٚپتطٚقیٕی 

ٚ ثیعیٗ ثٝ  FMEAضتجٝ ثٙسی قس٘س ٚ زض ٟ٘بیت ثب اؾتفبزٜ اظ تىٙیه ازغبٔی فبظی ٚ ِٔٛتی ٔٛضا 23ؾٛاضا ثط اؾبؼ ضٚیىطز
ٞبی  ثب تٛرٝ ثٝ تحّیُ اضظیبثی ؾبذتبضی ضیؿه ٞبی قٙبؾبیی قسٜ ثط اؾبؼ تئٛضی احتٕبلات ٔٗبزِٝ ثیعیٗ پطزاذتٝ قسٜ اؾت.

ٞب ٘طْ افعاض  ، زض تحّیُ آٔبض تٛنیفی زازSMART PLSٜيط، زض ثرف تحّیُ ٖبّٔی ٘طْ افعاض آٔبضی ٔٛضز ٘ٓط زض ُٔبِٗٝ حب
SPSSُٞبی وٕی آٔبضی ٘طْ افعاض  ، زض ثرف اضظیبثی ٘طْ افعاض ٞبی تهٕیٓ ٌیطی ٚ زض ٔٛضز تحّیُ ٖٛأُ ضیؿه ٘یع تحّی

 اوؿُ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ اؾت.

 بحج و نتایج -3
 اِف( آٔبض تٛنیفی

ا٘س. ثٝ ِحبِ تطویت ؾٙی  زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ایٗ تحمیك زض فبظ ویفی ضا ٔطزاٖ تكىیُ زازٜ 100بیذ آٔبض تٛنیفی ٘كبٖ زاز وٝ ٘ت 
ؾبَ  40ثبلای  29/35ؾبَ ٚ % 45تب  35ثیٗ  06/47ؾبَ،% 35ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی وٕتط اظ  17.65افطاز قطوت وٙٙسٜ زض ایٗ تحمیك، %

زاضای  82/58اًٖبء زاضای ٔسضن تحهیّی زوتطی ترههی، % 42/29یت ؾُح تحهیلات، %ا٘س. ٕٞچٙیٗ اظ ٘ٓط تطو ؾٗ زاقتٝ
قٛز  ا٘س. ٕٞبُ٘ٛض وٝ اظ آٔبض ٔكبٞسٜ ٔی ٘یع زاضای ٔسضن تحهّی وبضقٙبؾی ثٛزٜ 76/11ٔسضن تحهیّی وبضقٙبؾی اضقس ٚ %
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ثٗسی ا٘یع فطاز ثب زضرٝ تحهیّی زوتطی ثیكتطیٗ زضنس ٔكبضوت وٙٙسٌبٖ زاضای ٔسضن تحهیّی وبضقٙبؾی اضقس ثٛزٜ ٚ زض ضتجٝ 
ؾبَ  20تب  10ثیٗ  42/29ؾبَ، % 10افطاز زاضای ؾبثمٝ وبضی وٕتط اظ  29/35ا٘س.ثٝ ِحبِ ؾبثمٝ وبضی ٘یع، % ترههی لطاض ٌطفتٝ
بظٔبٖ افطاز ثبلاتطیٗ ٔمبْ ارطایی ؾ 29/35ا٘س. ٕٞچٙیٗ % ؾبَ ؾبثمٝ وبضی زاقتٝ 20افطاز ثبلای  29/35ٚ ثٝ َٛض ٔكبثٝ %

ا٘س. قبیبٖ شوط اؾت  ٘یع ٔسیطاٖ ٔیب٘ی ؾبظٔبٖ زض حٛظٜ نٙٗت ٘فت، ٌبظ ٚ پتطٚقیٕی ثٛزٜ 71/64)ٔسیطٖبُٔ یب ٞیبت ٔسیطٜ( ٚ %
زضنس افطاز  18/41ٞبی ٔسیطیتی ؾبظٔب٘ی ثٛزٜ ٚ % اظ ٔیبٖ افطاز قطوت وٙٙسٜ زض ایٗ ثرف اظ پػٚٞف، وّیٝ ٘فطات زاضای پؿت

 ا٘س. ظٔب٘ی ثٝ ٖٙٛاٖ ٔسضؼ زا٘كٍبٜ زض حٛظٜ ٔسیطیت ٚ نٙٗت ٘فت، ٌبظ ٚ پتطٚقیٕی ثٛزٜٞبی ؾب ٘یع ٖلاٜٚ ثط پؿت
 غطثبٍِطی ثب تىٙیه زِفی فبظیة( 

قبذم قٙبؾبیی قس. ثطای غطثبٍِطی ٚ حهَٛ إَیٙبٖ اظ  44ثطاؾبؼ تحّیُ ٔحتٛای ٔتٖٛ ترههی ا٘زبْ قسٜ زض ٟ٘بیت  
ؾٙزف إٞیت  بی ٟ٘بیی اظ ضٚـ زِفی فبظی اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ثطایٞ ٞبی قٙبؾبیی قسٜ ٚ ا٘تربة قبذم إٞیت قبذم

ؾبظی زیسٌبٜ ذجطٌبٖ اظ اٖساز فبظی ٔخّخی اؾتفبزٜ  ٞب اظ زیسٌبٜ ذجطٌبٖ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. زض ایٗ ُٔبِٗٝ ٘یع ثطای فبظی قبذم
  قسٜ اؾت. زضرٝ ٌطزآٚضی 7ٞب ثب َیف فبظی  قسٜ اؾت. زیسٌبٜ ذجطٌبٖ پیطأٖٛ إٞیت ٞط یه اظ قبذم

ای ثطای پبیبٖ زٚضٞبی زِفی اؾت. ثُٛض وّی  حسف ٘كس وٝ ایٗ ذٛز ٘كب٘ٝ قبذهیٞیچ ضٚیىطز زِفی فبظی،  زْٚاَٚ ٚ  زض زٚض
. زض نٛضتیىٝ (2)رسَٚ  یه ضٚیىطز ثطای پبیبٖ زِفی آٖ اؾت وٝ ٔیبٍ٘یٗ أتیبظات ؾٛالات زٚ زٚض آذط ثبٞٓ ٔمبیؿٝ قٛ٘س

 قٛز. ( وٛچىتط ثبقس زض ایٗ نٛضت فطایٙس ٘ٓطؾٙزی ٔتٛلف ٔی2/0آؾتب٘ٝ ذیّی وٓ )اذتلاف ثیٗ زٚ ٔطحّٝ اظ حس 
 زٚض اَٚ ٚ زْٚ اذتلاف ٘تبیذ(: 2قٕبضٜ ) رسَٚ

 ٘تیزٝ اذتلاف ٘تیزٝ زٚض زْٚ ٘تیزٝ زٚض اَٚ قطح قبذم ٕ٘بز

C1  پصیطـ 042/0 752/0 794/0 پیٕب٘ىبض فَطٜ اظ ثٝتبٔیٗوٙٙساتثطٌكتتزٟیعيٗف ٔكبٚضٜ زض 

C2 ٛپصیطـ 053/0 872/0 925/0 زض ظٔبٖ ٞبی لاظْٔترهمارطایی ٚ ٔكبٚضاٖ اتتزٟیعزوٕج 

C3 پصیطـ 097/0 778/0 875/0 وبٞف احط ترطیت ظیؿت ٔحیُیٔیٗٔبِیثٝٔٛلٕؤتوٕجٛز 

C4  ُپصیطـ 038/0 738/0 776/0 فطٔبضوبفَطٜ اظ ؾتقساذٛات زضتغییطثطضؾی ٚ ؾطٖت ُٖٕ تحّی 

C5  ٝٔپصیطـ 127/0 777/0 904/0 ُٔبثك ثب اِعأبت ظیؿت ٔحیُی فبظثٙسی ارطای پطٚغٜبؾت٘بٔٙییعضثط٘ب 

C6 پصیطـ 075/0 813/0 738/0 ٔكبٚض انّیؾیّٝٚفطٖیٔتٟٗسثٝ ٔكبٚضاٖ ٚ پیٕب٘ىبضاٖ ة٘تربا 

C7 ٛات تحّیُ ٔٙبؾتتزٟیعز٘یطٚی ٔترهم ٚوٕجHSE پصیطـ 125/0 803/0 928/0 وبض 

C8 
ءرٟت تٛریح ٔٛاضز فٙی رعضاٖریثبپیٕب٘بضذبضاٖپیٕب٘ىبزٖوطاضثطلطٌتجباضٔكىُ 

HSE 
 پصیطـ 151/0 928/0 777/0

C9 
يٗف ٕٞطاؾتبیی ٔكبٚضٜ ثب فٗبِی ٞبی ارطایی )يٗف زا٘كی ٔكبٚض(زض ضاؾتبی 

 ِٔٛفٝ ٞبی ظیؿت ٔحیُی
 پصیطـ 087/0 890/0 803/0

C10 ٜپصیطـ 112/0 778/0 890/0 اضظیبثی ٘بزضؾت لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ظیؿت ٔحیُی زض ارطای پطٚغ 

C11  ٗپصیطـ 105/0 813/0 918/0 زض تحّیُ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُیٌطٔبٞط ضوبٚيٗفتىٙیؿی 

C12 پصیطـ 052/0 918/0 866/0 يٗف زض ٕٞطاؾتبیی ٌعاضقبت تحّیّی ٚ پیكطفتی 

C13 ـپصیط *201/0 731/0 932/0 زض ذهٛل ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی ٔكبٚضٜ ٘بزضؾت ٚ تهٕیٕبت احؿبؾی 

C14 پصیطـ 019/0 866/0 847/0 ثٛزرٝ ثٙسی ٘بزضؾت ذطیس تزٟیعات ٔٙبؾت زفٕ الایٙسٌی 

C15  ٝٔپصیطـ 188/0 708/0 896/0 ذطیس تزٟیعاتتبٔیٗٔبِیییعضثط٘ب 

C16 پصیطـ 118/0 778/0 896/0 ٕٞطاؾتبیی ٘بزضؾت ٔٗطفی تزٟیعات زفٕ آِٛزٌی ثب ٔبٞیت وبض 

C17 ضاٖ ثب ضٚیىطز ٞبی ٕٞطاؾتبیی ٘بزضؾت پیٕب٘ىبHSE ٜپصیطـ 18/0 932/0 752/0 تسٚیٗ قس 

C18 پصیطـ 139/0 847/0 708/0 ٘بزضؾت اظ تزٟیعات ٔٛضز ٘یبظ زفٕ آِٛزٌیٔىب٘ؿٙزیا 

C19 
يٗف زضن ٔؿبئُ فٙی ٚ ٔیعاٖ آلایٙسٌی زض ؾفبضـ 

 (ٚ.....تحٛیُ ٖٔباض،ظٔمس،ِیٝ)ویفیتازاٚٔٛ
 پصیطـ 049/0 827/0 778/0

C20 ٛپصیطـ 036/0 896/0 932/0 تلاآٔبقیٗ رٝ ثٝ ٔكرهٝ ٞبی فٙی زض ذطیسيٗف ت 

C21 پصیطـ 095/0 752/0 847/0 تٛرٝ ثٝ ضٚیىطز ٞبی أٛظقی ٔٛضز ٘یبظ زض تبٔیٗ تزٟیعات يٗف 

C22 پصیطـ 105/0 932/0 827/0 قٙبذت ٘بزضؾت اظ تىِٙٛٛغی ٞبی ضٚظ زض تٛؾٗٝ نٙبیٕ ٘فت ٚ ٌبظ ٚ پتطٚقیٕی 

C23 پصیطـ 024/0 872/0 896/0 س ٕ٘ٛزٖ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی زض لطاضزاز ٞبی تبٔیٗ ٚ تساضوبتيٗف لی 
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 ٘تیزٝ اذتلاف ٘تیزٝ زٚض زْٚ ٘تیزٝ زٚض اَٚ قطح قبذم ٕ٘بز

C24 
قٙبؾبیی ٘بزضؾت ٔٛاز ٕٖٔٙٛٝ زض ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی نٙبیٕ ٘ف ٚ ٌبظ زض 

 ؾفبضـ ٌصاضی ٔٛاز
 پصیطـ 014/0 918/0 932/0

C25 پصیطـ 013/0 731/0 744/0 ٕٞطاؾتبی ٘بزضؾت ؾفبضقبت ثب لٛا٘یٗ ظیؿت ٔحیُی ٔحّی 

C26 
يٗف تٛرٝ ثٝ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی زض تسٚیٗ اِحبلیٝ ٞبی لطاضزازی تبٔیٗ ٚ 

 تٛؾٗٝ
 پصیطـ 072/0 866/0 794/0

C27 پصیطـ 17/0 708/0 925/0 ثٙچ ٔبضویٙه ٘بزضؾت اظ ٚيٗیت ظیؿت ٔحیُی قطوت ٞب ٔكبثٝ ذبضری 

C28 پصیطـ 097/0 778/0 875/0 زض ٔؿبئُ تبٔیٗ تزٟیعات تٛؾٗٝ ایتزطثٝ ٚیؿهفٙی ض 

C29 پصیطـ 151/0 932/0 781/0 ثط اؾبؼ انَٛ ظیؿت ٔحیُی٘مكٝٞب ات زض تغییطحثٝٔٛلَٕطظیؾبزٜٔبيٗف آ 

C30  پصیطـ 071/0 847/0 776/0 ضثط اؾبؼ انَٛ ظیؿت ٔحیُیپیٕب٘ىبظ٘یبضزٔٛتَلاٖبائٝثٝٔٛلٕ زض اضاتبذیط 

C31 ٛپصیطـ 077/0 827/0 904/0 ٚضوتٔكبقطٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی زض ٔترهمؼقٙبضوبزوٕج 

C32 ٛپصیطـ 158/0 896/0 738/0 فٙیتتٟیٝٔكرهبظ زض ٘یبضزٔٛٚ ظیؿت ٔحیُی فٙییٞباضزؾتب٘سز اوٕج 

C33 پصیطـ 176/0 752/0 928/0 ؾیبؾیزِیُٔؿبئُٔٛرٛزریثٝ ضذبٚضاٖؾتطؾیثٝٔكبوٕجٛز ز 

C34 پصیطـ 069/0 708/0 777/0 ؾیبؾی یٍاقط 

C35 ٛپصیطـ 025/0 778/0 803/0 ِّّٕیاؾُحثیٗ زض ٖطيٝ ضاتٔمطٚ٘یٗ ال 

C36 پصیطـ 085/0 932/0 847/0 تجٝ زِیُ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُیٌٕطوباظ تطذیموبلاٞب ٖٔبٖ ظَٛلا٘یقس 

C37 
ظی،ٚ تفؾٛزف،آغیطَجیٗی )تهبازثحٛٚ ...( ٚ رًٙ ،ِعِٝ ، ظَجیٗی )ؾیُیثلایب

)... 
 پصیطـ 02/0 847/0 827/0

C38 پصیطـ 069/0 827/0 896/0 یٕؿبئُ ظیؿت ٔحیُی ٚ تزعیٝ ٚ تحّیُ اَلاٖبتٌیطوعتهٕیٓأطزتٗس 

C39 پصیطـ 144/0 896/0 752/0 ٔٙبؾت٘مُٚٔٙبؾتحُٕ یپبیب٘ٝٞبٟٚٞب ضاؾتطؾیثٝ ز 

C40  ُٕٔٙبؾت ُٔبثك ثب اؾتب٘ساضز ٞبی یّی ی ضٟٞباظ ضاْطفیتحHSE 932/0 932/0 0 پصیطـ 

C41 پصیطـ 128/0 744/0 872/0 ٘مُٚحُٕ ایٔٙبؾتثطییعضثط٘بٔٝ نذُط٘بی  ٘مُوبلاٚحُٕ اییٕٙیثطایٙس افط 

C42 ُٔبثك ثب اؾتب٘ساضز ٞبی ٘مُٚحُٕ اضزازلطٔ٘ٛة٘ترباHSE 892/0 794/0 098/0 پصیطـ 

C43 پصیطـ 003/0 925/0 928/0 ٞٛایی ٔحیُی ظیؿت اذتلالات 

C44 پصیطـ 114/0 875/0 761/0 ذبوی ٔحیُی ظیؿت اذتلالات 

زٚضٞبی  تٛاٖ اؾت ثٙبثطایٗ ٔی 2/0ٔكرم ٌطزیس وٝ زض تٕبٔی ٔٛاضز اذتلاف وٛچىتط اظ  2رسَٚ ؾبؼ ٘تبیذ ٔٙسضد زض ثطا
 ٔتٛلف ٕ٘ٛزٜ ٚ ٘تیزٝ ضا لُٗی زا٘ؿت. زِفی ضا 

ٞبی ٚضٚزی ٚ ذطٚری اؾتفبزٜ ٔی قٛز. ٔیبٍ٘یٗ فبظی ٚ ٔمساض لُٗی ظزایی ٚ تٗییٗ إٞیت قبذمزض ازأٝ وبض رٟت فبظی
ٞبیی وٝ ٔمساض  ٞب، قبذم ٞب زض رسَٚ ظیط ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. ِصا رٟت افعایف زلت اضظیبثی قبذم مبزیط ٔطثٌٛ ثٝ قبذمٔ

 .اؾت 3رسَٚ  ثبقس ٔٛضز تبییس ٚالٕ ٔی ٌطزز وٝ اضظیبثی ثٝ قطح 70/0لُٗی ٘ٓطات ثیف اظ 
 (: ٔمبزیط فبظی ٚ لُٗی زِفی3قٕبضٜ ) رسَٚ

 ٔمساض لُٗی ظیٔیبٍ٘یٗ فب قطح قبذم ٕ٘بز

C1 84/0 61/0 86/0 1 تلاآٔبقیٗ يٗف تٛرٝ ثٝ ٔكرهٝ ٞبی فٙی زض ذطیس 

C2 60/0 36/0 61/0 82/0 تٛرٝ ثٝ ضٚیىطز ٞبی أٛظقی ٔٛضز ٘یبظ زض تبٔیٗ تزٟیعات يٗف 

C3 67/0 43/0 68/0 86/0 قٙبذت ٘بزضؾت اظ تىِٙٛٛغی ٞبی ضٚظ زض تٛؾٗٝ نٙبیٕ ٘فت ٚ ٌبظ ٚ پتطٚقیٕی 

C4 70/0 46/0 71/0 89/0 يٗف لیس ٕ٘ٛزٖ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی زض لطاضزاز ٞبی تبٔیٗ ٚ تساضوبت 

C5 
قٙبؾبیی ٘بزضؾت ٔٛاز ٕٖٔٙٛٝ زض ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی نٙبیٕ ٘ف ٚ ٌبظ زض ؾفبضـ ٌصاضی 

 ٔٛاز
82/0 68/0 43/0 66/0 

C6 70/0 46/0 71/0 89/0 ٕٞطاؾتبی ٘بزضؾت ؾفبضقبت ثب لٛا٘یٗ ظیؿت ٔحیُی ٔحّی 

C7 ٝٗ74/0 50/0 75/0 96/0 يٗف تٛرٝ ثٝ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی زض تسٚیٗ اِحبلیٝ ٞبی لطاضزازی تبٔیٗ ٚ تٛؾ 

C8 81/0 57/0 82/0 1 ثٙچ ٔبضویٙه ٘بزضؾت اظ ٚيٗیت ظیؿت ٔحیُی قطوت ٞب ٔكبثٝ ذبضری 

C9 61/0 36/0 61/0 86/0 زض ٔؿبئُ تبٔیٗ تزٟیعات تٛؾٗٝ ایتزطثٝ ٚیؿهفٙی ض 

C10 70/0 46/0 71/0 86/0 ثط اؾبؼ انَٛ ظیؿت ٔحیُی٘مكٝٞب ات زض تغییطحثٝٔٛلَٕطظیؾبزٜٔبيٗف آ 
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 ٔمساض لُٗی ظیٔیبٍ٘یٗ فب قطح قبذم ٕ٘بز

C11  70/0 46/0 71/0 89/0 ضثط اؾبؼ انَٛ ظیؿت ٔحیُیپیٕب٘ىبظ٘یبضزٔٛتَلاٖبائٝثٝٔٛلٕ زض اضاتبذیط 

C12 ٛ71/0 50/0 71/0 89/0 ٚضقطوتٔكبٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی زض ٔترهمؼقٙبضوبزوٕج 

C13 ٛ65/0 43/0 64/0 89/0 فٙیتتٟیٝٔكرهبظ زض ٘یبضزٔٛٚ ظیؿت ٔحیُی فٙییٞباضزؾتب٘سز اوٕج 

C14 74/0 54/0 75/0 89/0 ؾیبؾیزِیُٔؿبئُٔٛرٛزریثٝ ضذبٚضاٖؾتطؾیثٝٔكبوٕجٛز ز 

C15 84/0 61/0 86/0 1 ؾیبؾی یٍاقط 

C16 ٛ84/0 61/0 86/0 1 ِّّٕیاؾُحثیٗ زض ٖطيٝ ضاتٔمطٚ٘یٗ ال 

C17 75/0 50/0 75/0 1 تجٝ زِیُ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُیٌٕطوباظ تطذیموبلاٞب ٖٔبٖ ظقسَٛلا٘ی 

C18 84/0 61/0 86/0 1 ظی،ٚ .......(تفؾٛزف،آغیطَجیٗی )تهبازثحٛٚ .....( ٚ رًٙ ،ِعِٝ ، ظَجیٗی )ؾیُیثلایب 

C19 57/0 32/0 57/0 79/0 یٕؿبئُ ظیؿت ٔحیُی ٚ تزعیٝ ٚ تحّیُ اَلاٖبتوعتهٕیٌٓیطأطزتٗس 

C20 68/0 43/0 68/0 93/0 ٔٙبؾت٘مُٚٔٙبؾتحُٕ یپبیب٘ٝٞبٟٚٞب ضاؾتطؾیثٝ ز 

C21  ُٕٔٙبؾت ُٔبثك ثب اؾتب٘ساضز ٞبی یّی ی ضٟٞباظ ضاْطفیتحHSE 79/0 61/0 36/0 60/0 

C22 68/0 43/0 68/0 93/0 ٘مُٚحُٕ ایٔٙبؾتثطییعضثط٘بٔٝ نذُط٘بی ٘مُوبلا ٚحُٕ اییٕٙیثطایٙس افط 

C23 ُٔبثك ثب اؾتب٘ساضز ٞبی ٘مُٚحُٕ اضزازلطٔ٘ٛة٘ترباHSE 1 96/0 71/0 93/0 

C24 84/0 61/0 86/0 1 ٞٛایی ٔحیُی ظیؿت اذتلالات 

C25 61/0 36/0 61/0 86/0 ذبوی ٔحیُی ظیؿت اذتلالات 

C26 57/0 32/0 57/0 79/0 تلاآٔبقیٗ يٗف تٛرٝ ثٝ ٔكرهٝ ٞبی فٙی زض ذطیس 

C27 67/0 3/0 68/0 86/0 ی ٔٛضز ٘یبظ زض تبٔیٗ تزٟیعاتتٛرٝ ثٝ ضٚیىطز ٞبی أٛظق يٗف 

C28 70/0 46/0 71/0 86/0 قٙبذت ٘بزضؾت اظ تىِٙٛٛغی ٞبی ضٚظ زض تٛؾٗٝ نٙبیٕ ٘فت ٚ ٌبظ ٚ پتطٚقیٕی 

C29 70/0 46/0 71/0 86/0 يٗف لیس ٕ٘ٛزٖ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی زض لطاضزاز ٞبی تبٔیٗ ٚ تساضوبت 

C30 
ٖٙٛٝ زض ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی نٙبیٕ ٘ف ٚ ٌبظ زض ؾفبضـ ٌصاضی قٙبؾبیی ٘بزضؾت ٔٛاز ٕٔ

 ٔٛاز
1 86/0 61/0 84/0 

C31 57/0 32/0 57/0 79/0 ٕٞطاؾتبی ٘بزضؾت ؾفبضقبت ثب لٛا٘یٗ ظیؿت ٔحیُی ٔحّی 

C32 ٝٗ84/0 61/0 86/0 1 يٗف تٛرٝ ثٝ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی زض تسٚیٗ اِحبلیٝ ٞبی لطاضزازی تبٔیٗ ٚ تٛؾ 

C33  61/0 36/0 61/0 86/0 ٔبضویٙه ٘بزضؾت اظ ٚيٗیت ظیؿت ٔحیُی قطوت ٞب ٔكبثٝ ذبضریثٙچ 

C34 84/0 61/0 86/0 1 زض ٔؿبئُ تبٔیٗ تزٟیعات تٛؾٗٝ ایتزطثٝ ٚیؿهفٙی ض 

C35 57/0 32/0 57/0 79/0 ثط اؾبؼ انَٛ ظیؿت ٔحیُی٘مكٝٞب ات زض تغییطحثٝٔٛلَٕطظیؾبزٜٔبيٗف آ 

C36  57/0 32/0 57/0 79/0 ضثط اؾبؼ انَٛ ظیؿت ٔحیُیپیٕب٘ىبظ٘یبضزٔٛتَلاٖبالٕ ئٝثٝٔٛزض اضاتبذیط 

C37 ٛ70/0 46/0 71/0 86/0 ٚضقطوتٔكبٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُی زض ٔترهمؼقٙبضوبزوٕج 

C38 ٛ67/0 43/0 68/0 86/0 فٙیتتٟیٝٔكرهبظ زض ٘یبضزٔٛٚ ظیؿت ٔحیُی فٙییٞباضزؾتب٘سز اوٕج 

C39 70/0 46/0 71/0 86/0 ؾیبؾیزِیُٔؿبئُٔٛرٛزیثٝ رضذبٚضاٖؾتطؾیثٝٔكبوٕجٛز ز 

C40 84/0 61/0 86/0 1 ؾیبؾی یٍاقط 

C41 ٛ61/0 36/0 61/0 86/0 ِّّٕیاؾُحثیٗ زض ٖطيٝ ضاتٔمطٚ٘یٗ ال 

C42 57/0 32/0 57/0 79/0 تجٝ زِیُ ٔؿبئُ ظیؿت ٔحیُیٌٕطوباظ تطذیموبلاٞب ٖٔبٖ ظَٛلا٘یقس 

C43 61/0 36/0 61/0 86/0 ظی،ٚ ...(تفؾٛزف،آغیطَجیٗی )تهبازثحٛ...( ٚ  ٚرًٙ ،ِعِٝ ، ظَجیٗی )ؾیُیثلایب 

C44 84/0 61/0 86/0 1 یٕؿبئُ ظیؿت ٔحیُی ٚ تزعیٝ ٚ تحّیُ اَلاٖبتوعتهٕیٌٓیطأطزتٗس 

 تحّیُ ٖبّٔی تبییسید( 
 -ضی آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚفزا ثب تٛرٝ ثٝ ایٗ وٝ ؾُح ٔٗٙی: اؾٕیط٘ٛف ثطای ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغیطٞبی تحمیك-آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف 

قٛز وٝ تٛظیٕ ٔتغیطٞبی فٛق شوط تفبٚت ٔٗٙبزاضی ثب  اؾت، ٘تیزٝ ٔی 05/0، وٕتط اظ 5رسَٚ ضیؿه قبذم  20زض  24اؾٕیط٘ٛف
ثبقس. ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ تٕبٔی ٔتغیطٞبی ٔسَ  ٌیطیٓ وٝ تٛظیٕ ٔتغیطٞبی تحمیك ٘طٔبَ ٕ٘ی تٛظیٕ ٘طٔبَ زاضز؛ ثٙبثطایٗ ٘تیزٝ ٔی

اؾتفبزٜ  SmartPLSثبقٙس، ثطای ثطضؾی تحّیُ ٖبّٔی پػٚٞف اظ ٘طْ افعاض ٔٗبزلات ؾبذتبضی  ای تٛظیٕ ٘طٔبَ ٕ٘یتحمیك زاض
                                                 

24
 Kolmogorov-Smirnov test 
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 قسٜ اؾت. 
ٌیطی زض ایٗ پػٚٞف اظ آِفبی وطٚ٘جبخ ٚ پبیبیی ٔطوت رٟت ثطضؾی پبیبیی ٔسَ  ثطای آظٔٛزٖ ٔسَ ا٘ساظٜ: ٌیطی آظٖٔٛ ٔسَ ا٘ساظٜ

ٌیطی اؾتفبزٜ قسٜ  اظ آظٖٔٛ ضٚایی ٍٕٞطا ٚ ضٚایی ٚاٌطا رٟت ثطضؾی آظٖٔٛ ضٚایی ٔسَ ا٘ساظٜ ا٘ساظٜ ٌیطی اؾتفبزٜ قسٜ اؾت ٚ
ثبقس، ثٙبثطایٗ آِفبی وطٚ٘جبخ ٔتغیطٞبی  ٔی(828/0)ٔیبٍ٘یٗ  7/0آِفبی وطٚ٘جبخ ثبلاتط اظ  ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ وّیٝ ٔمبزیطت. اؾ

 قٛز. تإییس ٔی ضیؿه
ثبقس؛  ٔی (884/0)ٔیبٍ٘یٗ  0.7ثبلاتط اظ  ضیؿهثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ پبیبیی ٔطوت ٔتغیطٞبی : ٌّسقتبیٗ( -زِٛیٗ pپبیبیی ٔطوت )

 اظ ٚيٗیت ٔٙبؾت ٚ لبثُ لجِٛی اظ ٘ٓط پبیبیی ٔطوت ثطذٛضزاض ٞؿتٙس. ضیؿهتٛاٖ ٌفت وّیٝ ٔتغیطٞبی  ثٙبثطایٗ ٔی
پصیط آٖ  ف تٛؾٍ ٔتغیطٞبی ٔكبٞسٌٜیطی ٔیعاٖ تجییٗ ٔتغیطٞبی پٟٙبٖ پػٚٞ ایٗ قبذم وٝ ثٝ ا٘ساظٜ: ضٚایی ٍٕٞطا

ٌیطز ٚ حسالُ ٔمساض لبثُ  ٔٛضز ؾٙزف لطاض ٔی 25پطزاظز، تٛؾٍ قبذم ٔتٛؾٍ ٚاضیب٘ؽ اؾترطاد قسٜ ٞب/ؾؤالات( ٔی )ٔؤِفٝ
ثبقٙس، ثٙبثطایٗ ضٚایی ٍٕٞطا ثطای وّیٝ  ٔی5/0ثبقس. ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ اوخطیت ٔمبزیط ٘عزیه ثٝ  ٔی 5/0لجَٛ ثطای ضٚایی ٍٕٞطا 

 ثبقس.  ٔتغیطٞبی پػٚٞف زض حس لبثُ لجَٛ ٔی
 آظٖٔٛ ٔسَ ؾبذتبضیز( 

tاٖساز ٔٗٙبزاضی  
ٞب ٚ زض ٘تیزٝ تإییس ٖٛأُ ٔسَ پػٚٞف زض ؾُح  ، ٘كبٖ اظ نحت ضاثُٝ ثیٗ ؾبظ96/1ٜٔمبزیط ثبلای  : 26

  زضنس اؾت. 95إَیٙبٖ 
ضٚز ٚ ٘كبٖ  ؾبظی ٔٗبزلات ؾبذتبضی ثٝ وبض ٔی ٌیطی ٚ ثرف ؾبذتبضی ٔسَ طای ٔتهُ وطزٖ ثرف ا٘ساظٜ: ایٗ ٔٗیبض ثR2ٔٗیبض 

یساذّی قطوت یؿهٞبٔتغیط ض R2ٌصاضز. ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ ٔمساض  ظا ٔی ظا ثط یه ٔتغیط زضٖٚ اظ تإحیطی زاضز وٝ یه ٔتغیط ثطٖٚ
(، 732/0تزٟیعات )تإٔیٗای زض  ٔكبٚضٜ ٞبی (، ضیؿه658/0)(، ضیؿه ٞبی ٔكبٚضٜ ثٝ  وبضفطٔب 712/0ٞبی ٔكبٚضٜ ای )

ٞبی ٔكبٚضٜ زض حٛظٜ  ( ٚ ضیؿه677/0ٞبی ٔحیٍ ذبضری زض ٔكبٚضٜ ) (، ضیؿه619/0)ٞب  ای تٛؾٗٝ ؾبیت ٞبی ٔكبٚضٜ ضیؿه
زض حس ٔتٛؾٍ  ،R2تٛاٖ ٌفت ثطاظـ ؾبذتبضی ٔسَ ثٝ ٚؾیّٝ  ثبقس، ثٙبثطایٗ ٔی ( زض حس تمطیجبً ٔتٛؾُی ٔی787/0ِزؿتیىی )

 ثبقس.  ٔی
ٞبیی وٝ  ؾبظز؛ یٗٙی ٔسَ ثیٙی ٔسَ ضا ٔكرم ٔی ( ٔٗطفی قس ٚ لسضت پیف1975: ایٗ ٔٗیبض تٛؾٍ اؾتٖٛ ٌیعض )Q2ٔٗیبض 

ظای ٔسَ ضا زاقتٝ  ٞبی زضٖٚ ٞبی ٔطثٌٛ ثٝ ؾبظٜ ثیٙی قبذم زاضای ثطاظـ ثرف ؾبذتبضی لبثُ لجَٛ ٞؿتٙس ثبیس لبثّیت پیف
 Q2ثیٙی يٗیف، ٔتٛؾٍ ٚ لٛی زاض٘س. ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ ٔمساض  ثٝ تطتیت ٘كبٖ اظ لبثّیت پیف 25/0ٚ  15/0، 02/0ثبقٙس. ٔمبزیط 

ثیٙی ثبلایی ثطذٛضزاض اؾت ٚ  تٛاٖ ٌفت، ٔسَ ؾبذتبضی اظ لسضت پیف ٞؿتٙس؛ ثٙبثطایٗ ٔی 25/0ثطای تٕبٔی ٔتغیط ٚاثؿتٝ ثبلاتط اظ 
 ثبقس. زض حس لبثُ لجَٛ ٔی

 اظـ وّی ٔسَاضظیبثی ثطٜ( 
ٞبی ٔٗبزلات ؾبذتبضی اؾت. ثسیٗ ٔٗٙی وٝ تٛؾٍ ایٗ ٔٗیبض، ٔحمك  ایٗ ٔٗیبض ٔطثٌٛ ثٝ ثرف وّی ٔسَ :27٘یىٛیی ثطاظـ ٔٗیبض
ٌیطی ٚ ثرف ؾبذتبضی ٔسَ وّی پػٚٞف، ثطاظـ ثرف وّی ضا ٘یع وٙتطَ ٕ٘بیس.  تٛا٘س پؽ اظ ثطضؾی ثطاظـ ثرف ا٘ساظٜ ٔی

زض ٔسَ پػٚٞكی  GOFثبقس. ٔمساض  تطتیت حبوی اظ ثطاظـ وّی يٗیف، ٔتٛؾٍ ٚ لٛی ٔی ثٝ 35/0ٚ  25/0، 01/0ٔمبزیط 
 ثبقس: حبيط، ثٝ قطح ظیط ٔی

    √           ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅     ̅̅ ̅ 

ثبقس،  ٔی  419/0ٚ  412/0ثٝ تطتیت ثطای ٖٛأُ ضیؿه ٚ فبوتٛض ٚضٚزی ٚ ذطٚری ثطاثط ثب  GOFثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ ٔمساض 
 ٌفت ؾُح ثطاظـ وّی ٔسَ زض حس ٖبِی ٚ لبثُ لجَٛ اؾت. تٛاٖ ثٙبثطایٗ ٔی

 ؾٛآضا  ثب اؾتفبزٜ اظ ٟ٘بئیٞبی  ضیؿه ٚ( اِٛیت ثٙسی

ضیؿه ا٘تربة قسٜ ٔٛضز اضظیبثی  20تٗساز  ؾٛآضازض ایٗ ثرف پؽ اظ غطثبٍِطی ضیؿه ٞبی قٙبؾبیی قسٜ، ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚیىطز 
                                                 

25
 Average Variance Extracted 

26
 T-values 

27
 Goodness Of Fit 
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 .اؾت  4رسَٚ ثٝ قطح  ٌیط٘س وٝ ٔطاحُ اضظیبثی ٚ ضتجٝ ثٙسی لطاض ٔی
 ٔحبؾجٝ ٚظٖ ٟ٘بیی ضیؿه ٞبی قٙبؾبیی ٚ غطثبٍِطی قسٜ(: 4قٕبضٜ ) رسَٚ

 sj kj wj qi ضیؿه

C1 0 1 1.000000 4592163/0 

C10 87/0 87/1 534759/0 2455702/0 

C6 792/0 792/1 298415/0 1370370/0 

C16 886/0 886/1 158226/0 0726601/0 

C4 868/0 868/1 084704/0 0388973/0 

C7 796/0 796/1 047162/0 0216577/0 

C23 862/0 862/1 025329/0 0116314/0 

C11 89/0 89/1 013402/0 0061542/0 

C8 866/0 866/1 007182/0 0032981/0 

C18 864/0 864/1 003853/0 0017694/0 

C12 848/0 848/1 002085/0 0009574/0 

C17 828/0 828/1 001141/0 0005238/0 

C14 844/0 844/1 000619/0 0002840/0 

C29 818/0 818/1 000340/0 0001562/0 

C32 818/0 818/1 000187/0 0000859/0 

C44 0.86 86/1 000101/0 0000462/0 

C30 826/0 826/1 000055/0 0000253/0 

C28 872/0 872/1 000029/0 0000135/0 

C37 822/0 822/1 000016/0 0000074/0 

C24 828/0 828/1 000009/0 0000041/0 

C39 846/0 846/1 000005/0 0000022/0 

C15 834/0 834/1 000003/0 0000012/0 

C34 838/0 838/1 000001/0 0000007/0 

C40 848/0 848/1 000001/0 0000004/0 

زض ضتجٝ اَٚ،  459/0ض ثب ٚظٖ پیٕب٘ىبفَطبظٞثٝتبٔیٗوٙٙساتثطٌكتتزٟیعزض ضیؿه ٔكبٚضٜیب  C1ثب تٛرٝ ثٝ اضظیبثی ا٘زبْ قسٜ 
C10  لٛا٘یٗ ٘بزضؾت ضیؿه اضظیبثییب ٚ C6  زض ضتجٝ ؾْٛ لطاض ٌطفتٙس. 245/0پطٚغٜ ثب ٚظٖ  زضارطای ٔحیُی ظیؿت ٔمطضاتیب 

 ضتجٝ ثٙسی ٌعیٙٝ ٞب ثط اؾبؼ ضٚـ ِٔٛتی ٔٛضاظ( 
ٔٙمُٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚیىطز ِٔٛتی ٔٛضا ضتجٝ  10پتطٚقیٕی زض ایٗ ثرف ثب تٛرٝ ثٝ ضتجٝ ثٙسی ضیؿه ٞب، نٙبیٕ ٘فت ٚ ٌبظ ٚ 

 ا٘زبْ ٌطزیسٜ اؾت. 5رسَٚ اظ ایٗ ضٚ ثط اؾبؼ ضٚـ ِٔٛتی ٔٛضا اضظقٍصاضی پتطٚقیٕی ٞب ثٝ قطح  قسٜ ا٘س.ثٙسی 





 وبُٔ ضٚیىطزيطثی ٞبثطاؾبؼ ٌعیٙٝ ثٙسی ضتجٝ(: 5قٕبضٜ ) رسَٚ

 ضتجٝ ؾیؿتٓ ٘ؿجت  
ضتجٝ ٘مُٝ 

 ٔطرٕ
 ضتجٝ يطثی

 وبُٔ
ضتجٝ 

 ٟ٘بیی

 3 3 3 7 پتطٚقیٕی اضان

 10 6 9 10 پتطٚقیٕی اضٚ٘س

 1 2 7 1 پتطٚقیٕی ِطؾتبٖ

 7 1 8 8 پتطٚقیٕی انفٟبٖ

 6 9 1 6 پتطٚقیٕی أیطوجیط

 9 5 10 9 پتطٚقیٕی ایلاْ

 5 7 5 3 پتطٚقیٕی اضیبؾبؾَٛ

 4 8 4 2 پتطٚقیٕی ٘ٛضی

 2 4 2 4 پتطٚقیٕی ثٙسض أبْ

 8 10 6 5 ثیؿتٖٛ پتطٚقیٕی

اظ ایٗ ضٚ ثب تٛرٝ ثٝ اضظیبثی ٞبی نٛضت پصیطفتٝ قسٜ پتطٚقیٕی ِطؾتبٖ پط ضیؿه تطیٗ پتطٚقیٕی ٚ زض ضتجٝ زْٚ پتطٚقیٕی 
 ثٙسض أبْ لطاض زاقتٝ ٚ زض ضتجٝ ؾْٛ پتطٚقیٕی اضان لطاض زاضز.

  اِٚٛیت ضیؿهضتجٝ ثٙسی ح( 
، اظ ٖسز اِٚٛیت ٞب َطاحی پطٚغٜضیؿه ٔؤحط ثط ثٙسی قسٜ  ٌب٘ٝ ضتج20ٝظ ٖٛأُ زض ایٗ ٔطحّٝ رٟت تٗییٗ ٔیعاٖ ضیؿه ٞط یه ا

، اٖساز ٘فط ذجطٜ 14اظ َطیك  ٞبی رٕٕ آٚضی قسٜ اظ َطیك پطؾكٙبٔٝ ضیؿه اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ثطای ایٗ ٔٙٓٛض ثط اؾبؼ زازٜ
ٖٙٛاٖ اٖساز  ًّطة ایٗ ؾٝ ٔمساض ثٝضیؿه فبوتٛضٞبی احتٕبَ ٚلٛٔ، لبثّیت قٙبؾبیی ٚ قست احط ٔحبؾجٝ قسٜ ٚ ؾپؽ حبن

اِٚٛیت ضیؿه ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٙس. ثب ٖٙبیت ثٝ اٖساز اِٚٛیت ضیؿه ثٝ زؾت آٔسٜ زض ایٗ ٔطحّٝ، الساْ ثٝ ضتجٝ ثٙسی ٖٛأُ 
 قسٜ اؾت.ٔؤحط ضیؿه ٕ٘ٛزٜ ٚ ضاٞىبضٞبی ضفتبضی ٔتٙبؾت اضائٝ 

 اِٚٛیت ضیؿه (: 6قٕبضٜ ) رسَٚ

وس ٖبُٔ 
 ضیؿه

ِٚٛیت ٖسز ا
 ضیؿه

C1 54/37 

C10 5/27 

C6 39/21 

C16 55/21 

C4 49/34 

C7 88/21 

C23 46/20 

C11 99/41 

C8 64/50 

C18 74/32 

C12 21/24 

C17 76/21 

C14 78/10 

C29 95/23 

C32 29/58 

C44 89/36 

C30 76/33 
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C28 31/19 

C37 45/13 

C24 54/15 

یب  C32قٛز وٝ ٖٛأُ ضیؿه قبُٔ:  ، ٔكبٞسٜ ٔی6رسَٚ  ثطای اٖساز اِٚٛیت ضیؿه َجكثب تٛرٝ ثٝ ٔمبزیط ثٝ زؾت آٔسٜ 
 ضاٖپیٕب٘ىب زٖوطاضثطلط ٌتجباضٔكىُ یب  C8، فٙی تٔكرهب تٟیٝظ زض ٘یب ضزٔٛٚ ظیؿت ٔحیُی  فٙی یٞباضزؾتب٘سز اوٕجٛ

زض تحّیُ ٔؿبئُ ظیؿت ٔبٞط  طٌضوبٚتىٙیؿیٗ  يٗفیب  HSE  ٚC11رٟت تٛریح ٔٛاضز فٙی  ءرع ضاٖپیٕب٘ىب ثب ریضذب
اظ اِٚٛیت ضیؿه ثبلاتطی ثٝ ٘ؿجت ؾبیط ٖٛأُ ضیؿه ٞب،  99/41ٚ  64/50، 29/58ثٝ تطتیت  اِٚٛیت ضیؿهٔحیُی ثب ٔمبزیط 

ثٛزرٝ ثٙسی ٘بزضؾت ذطیس تزٟیعات ٔٙبؾت یب  C14ثطذٛضزاض ثٛزٜ ٚ ٕٞچٙیٗ َجك ٘ٓطات ذجطٌبٖ ایٗ نٙٗت، ٖبُٔ ضیؿه 
 ثبقٙس.  وٕتطیٗ اِٚٛیت ضا ثٝ ٘ؿجت ؾبیط ٖٛأُ ضیؿه زاضا ٔی78/10 اِٚٛیت ضیؿهٔمساض زفٕ الایٙسٌی ثب 

 اؾتطاتػی پبؾد ثٝ ضیؿه ٔجتٙیٌ( 

ٖبُٔ  4قست احط، ٔكرم ٌطزیس وٝ  –ثب ٖٙبیت ثٝ ٘تبیذ حبنُ اظ تحّیُ ضیؿه ثط ٔجٙبی ٔبتطیؽ ضیؿه احتٕبَ ٚلٛٔ  
یب  C6، لٛا٘یٗ ٘بزضؾت ضیؿه اضظیبثییب  C10ض ، پیٕب٘ىبفَطاظ ٜٔیٗوٙٙسثٝتباتثطٌكتتزٟیعزض ضیؿه ٔكبٚضٜیب  C1: ضیؿه
ٕٞطاؾتبیی ٘بزضؾت ٔٗطفی تزٟیعات زفٕ آِٛزٌی ثب ٔبٞیت وبض زض ٚيٗیت یب  C16ٚ  پطٚغٜ زضارطای ٔحیُی ظیؿت ٔمطضات

 –طیؽ ضیؿه احتٕبَ ٚلٛٔ ٞب َجك ٘تبیذ حبنُ اظ ٔبت ضیؿه ثبلا ٘ؿجت ثٝ ؾبیط ٖٛأُ ضیؿه لطاض زاض٘س، زض ازأٝ ثطضؾی
لبثّیت قٙبؾبیی ٘یع ایٗ ٖٛأُ ضیؿه ٔزسز زاضای ٚيٗیت ضیؿه ثبلا ثٛزٜ ٚ ٕٞچٙیٗ زض اِٚٛیت ثٙسی ثط اؾبؼ اٖساز اِٚٛیت 

ا٘س. ِصا ثب تٛرٝ ثٝ ٘تبیذ حبنُ زض  ضیؿه ثب اِٚٛیت ثبلا لطاض ٌطفتٝ 10ضیؿه ٔكرم قس ایٗ چٟبض ٖبُٔ ضیؿه زض ضزٜ ثٙسی 
ای، أىبٖ  ٞبی زٚضٜ ٞبی پبؾد ثٝ ضیؿه ٚ ا٘زبْ ٔب٘یتٛضیًٙ تٛاٖ اْٟبض زاقت زض نٛضت اٖٕبَ اؾتطاتػی ٔی ٞط ؾٝ ثرف،

 ٞبی ظٔب٘ی ٘بوبضا ٔیؿط ٌطزز. ٞبی ظٔب٘ی وبضا ٚ اضتمبء آٖ زض ثبظٜ حفّ وبضایی زض ثبظٜ
اذص ٘ٓطات آٟ٘ب زض ٔٛضز ضاٞىبضٞبی ٘فط اظ ذجطٌبٖ نٙٗت ٚ  3ثٙبثطایٗ ثب اؾتفبزٜ اظ ثطٌعاضی رّؿبت ٔهبحجٝ ترههی ثب 

ٞبی پبؾد ثٝ ضیؿه )ارتٙبة، ثٟطٜ ثطزاضی، ا٘تمبَ/تؿٟیٓ، وبٞف/افعایف، پصیطـ(، رٕٕ ثٙسی ٟ٘بیی  پیكٟٙبزی ثطای اؾتطاتػی
ٞبی اذتهبنی ثب ذجطٌبٖ، اظ ٞط یه اظ  ٌطزز. قبیبٖ شوط اؾت زض ٔهبحجٝ اضائٝ ٔی 7 اظ ضاٞىبضٞبی پیكٟٙبزی ثٝ قطح رسَٚ

، اضائٝ C1 ،C10 ،C6  ٚC16ٖبُٔ ضیؿه  4ضاٞىبض پیكٟٙبزی ضا زض ٔٛضز ٞط یه  2هبحجٝ قٛ٘سٌبٖ زضذٛاؾت قس حسالُ ٔ
 ٕ٘بیٙس. 

 ٞب ٚ ضاٞىبضٞبی ضفتبضی پبؾد ثٝ ضیؿه اؾتطاتػی(:  7قٕبضٜ ) رسَٚ

 ثب ٘تبیذ ؾبیط پػٚٞف ٞب ی( ثحج ٚ ٔمبیؿٝ 
ٞبی  ٞبی وّیسی پطٚغٜ َطاحی ٚاحسٞبی ٘فت، ٌبظ ٚ پتطٚقیٕی زض قطوت اِٛیت ثٙسی ٚ ؾٙزف ضیؿهپػٚٞف حبيط ثب ٞسف 

ثٝ زِیُ ا٘تربة ضٚیىطز آٔیرتٝ اوتكبفی زازٜ ٞبی  پػٚٞفزض ایٗ  ا٘زبْ ٌطزیس. ٔحیُی ٔكبٚض ثب ضٚیىطز ثٟجٛز ٖٛأُ ظیؿت
  ٞبی وـٕی ٌـطزآٚضی ٞبی ویفی ٚ ؾپؽ زازٜ ٞب اثتسا زازٜ ىٝ  إٞیت ثیكتطی زاقتٙس؛ زض تٛاِی ٌطزآٚضی زازٜوـیفی ٖلاٜٚ ثط ایٙ

 ضاٞىبضٞبی پبؾد اؾتطاتػی پبؾد وس ضیؿه

C1  ٜثٝتبٔیٗوٙٙساتثطٌكتتزٟیعزض ضیؿه ٔكبٚضٜیب 
 ضپیٕب٘ىبفَطاظ

 ارتٙبة
 وبٞف

 ا٘تمبَ زا٘ف اظ ؾبیط وكٛضٞب -1
ٞبی آٔٛظقی يٕٗ  ثط٘بٔٝ ضیعی ثطٌعاضی زٚضٜ -2

 ذسٔت

C10  لٛا٘یٗ ٘بزضؾت ضیؿه اضظیبثییب 
 ارتٙبة
 وبٞف

 ٞبی ثط٘بٔٝ ضیعی ٚ ُٔبِٗٝ ثبظاض تٛؾٗٝ فٗبِیت -1
 وبٞف زٚضٜ ٌطزـ ؾطٔبیٝ -2

C6  پطٚغٜ زضارطای ٔحیُی ظیؿت ٔمطضاتیب 
 بةارتٙ

 وبٞف

 اضتمبء ؾُح زا٘ف فطایٙسی -1
ٞبی آٔٛظقی زض حٛظٜ  ثط٘بٔٝ ضیعی ثطٌعاضی زٚضٜ -2

 ٔحیٍ ظیؿت

C16  ٕٞطاؾتبیی ٘بزضؾت ٔٗطفی تزٟیعات زفٕ آِٛزٌی ثب یب
 ٔبٞیت وبض

 ارتٙبة
 وبٞف

 اضتمبء ؾُح زا٘ف فطایٙسی -1
ٞبی آٔٛظقی زض حٛظٜ  ثط٘بٔٝ ضیعی ثطٌعاضی زٚضٜ -2

 ٔحیٍ ظیؿت
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 ،پطزاذتٝقٙبؾبیی ضیؿه ٞب فطاتطویت اؾتفبزٜ ٌطزیس ٚثٝ زض ٔطحّٝ ویفی اظ ثیٗ اؾتطاتػی ٞبی پػٚٞف ویفی اظ ٘ٓطیٝ  قس٘س.
زض ٔطحّٝ ویفی ثطاؾبؼ  .ٞبزض ایٗ ٔطحّٝ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت زازٜ ٚضیآ اثعاضرٕٕ انّیتطیٗ ٖٙٛاٖ ثٝ ٖٕیك ٔهبحجٝ. قس

 لطاضٌطفتٙس. ؾپؽ ثب فطآیٙسظیٍعاوی ٔٛضزتحّیُ َٛضٔٛاظی ثٝ آٖ ثٗساظٌطزآٚضی ٞب،ثلافبنّٝ اظزازٜ فطاتطویت ٞطلؿٕت انَٛ
ای وٝ ثٝ تٗطیف یٗٙی زیٍط زازٜاقجبٔ ضؾیس٘س؛ قٙبؾبیی ضیؿه ٞب ثٝ  پیف ضفت وٝ ٞبتبظٔب٘ی زازٜ ٚتحّیُ زضٌطزآٚضی

ذهٛنیبت یه َجمٝ وٕه وٙس ثٝ پػٚٞف ٚاضز ٘كس ٚ تٕبْ ٔمبیؿٝ ٞبی ٔٛضز ٘ٓط اتفبق افتبزٜ ثبقس. زض ازأٝ، آٖ زؾتٝ اظ 
تط ٚ ثٝ  ا٘س، تحت ٖٙٛا٘ی ا٘تعاٖیاؾترطاد قسٜ وٝ ثٝ ٖمیسٜ پػٚٞكٍط ثٝ یه ٔٛيٛٔ یب ٔفْٟٛ ٔكتطن اقبضٜ زاقتٝ ضیؿه ٞبی

ٞب ٘یع رٟت تٗییٗ ضٚایی )تإییسپصیطی( یبفتٝس. قٙبؾبیی ٚ اؾترطاد قس٘ضیؿه ٔفْٟٛ  44ا٘س. زض ٔزٕٛٔ ٔمِٛٝ لطاض ٌطفتٝ ٖٙٛاٖ
ٞب ٔتٙٛٔ ثٛزٜ ٚ ٞب اظ ٔٙبثٕ ٔتٗسز، تحّیُ ٔٛاضز ٔٙفی ٚ اُ٘ٗبف ضٚـ اؾتفبزٜ ٌطزیس. ٔٙبثٕ زازٜاظ ؾٝ تىٙیه رٕٕ آٚضی زازٜ

ٞب حُ ٞب، تجییٙبت ٔتٙبلى تفؿیط قسٜ ضا زض زازٜؾت. پػٚٞكٍط زض تحّیُ ٔٛاضز ٔٙفی ٔهبحجٕٝٞؿٛؾبظی ثٝ وبض ٌطفتٝ قسٜ ا
وطزٜ اؾت. ٕٞچٙیٗ ثط٘بٔٝ ٔهبحجٝ، ثبضٞب اضظیبثی ٔزسز قسٜ ٚ ٔحتٛا ٚ فطآیٙسٞبی آٖ ٔٛضز ثبظثیٙی لطاضٌطفتٝ ٚ زض تفؿیطٞب، 

ٞبی ٔطحّٝ ویفی، تسٚیٗ ٌطزیس. ای ثطاؾبؼ یبفتٝوٕی پطؾكٙبٔٝ زض ٔطحّٝ ٞب وبٔلاً ُٔٙٗف ُٖٕ قسٜ اؾت. پیكٟٙبزٞب ٚ یبفتٝ

٘ؿجتطٚاییٕحتٛایی اؾتفبزٜ قس ٚ اظ ذجطٌبٖ ذٛاؾتٝ قس   ثٝ ٔٙٓٛض ثطآٚضز ضٚایی ٔحتٛایی پطؾكٙبٔٝ اظ قبذم ضٚایی ٔحتٛایی ٚ
تىٙیه زِفی فبظی ثٝ اضظیبثی زض لؿٕت ثٗس ثب اؾتفبزٜ اظ  ٔیعاٖ ٔطتجٍ ثٛزٖ ٞط ٌٛیٝ ضا ثب َیف چٟبض لؿٕتی ٔكرم وٙٙس.

وسٞبی اؾترطاد قسٜ پطزاذتٝ قس. زض ایٗ ٔطحّٝ تٕبٔی وسٞبی حبنُ اظ تىٙیه فطاتطویت ٔٛضز تبئیس لطاض ٌطفتٙس.رٟت ثطضؾی 
٘فط اظ ٔترههیٗ زض  14قبذم ضٚایی ٔحتٛا اظ ضٚـ ٚاِتع ٚ ثبؾلاؾتفبزٜ قس. ثطای ایٗ ٔٙٓٛضپطؾكٙبٔٝ َطاحی قسٜ زض اذتیبض 

ضا  0.79ٞبی پطؾكٙبٔٝ ٔمساض لبثُ لجَٛ  ظٜ لطاض ٌطفت ٚ پؽ اظ ٔحبؾجٝ قبذم ضٚایی ٔحتٛا ٔكرم قس وٝ تٕبْ ٌٛیٝایٗ حٛ
 وؿت وطز٘س.

ٞب، پؽ اظ قطح تطویت رٕٗیت قٙبذتی پبؾد زٞٙسٌبٖ، ثطذی اَلاٖبت اظ لجیُ ٔمبزیط ٔیبٍ٘یٗ، حساوخط ٚ  زض تٛنیف آٔبضی زازٜ
ای، ّٖٕىطزی(، احتٕبَ ٚلٛٔ ٚ لبثّیت قٙبؾبیی ٔحبؾجٝ ٚ اضائٝ ٌطزیس. زض ازأٝ زض  ، ٞعیٙٝٞبی قست احط )ظٔب٘ی حسالُ قبذم

لبثّیت قٙبؾبیی، ٚ ٔمبزیط  -قست احط، ٔبتطیؽ ضیؿه احتٕبَ ٚلٛٔ  –لؿٕت تحّیُ وٕی، ٔبتطیؽ ضیؿه احتٕبَ ٚلٛٔ 
حمیك، ثب تٛرٝ ثٝ ٘تبیذ ثٝ زؾت آٔسٜ، ٖٛأُ ٞبی ت ٞبی تحّیُ آٔبضی زازٜ اِٚٛیت ضیؿه، ٔٛضز ٔحبؾجٝ لطاض ٌطفت. زض ثرف

ٞبی ضفتبضی ٔتٙبؾت تٗییٗ ٌطزیس. ثسیٟی اؾت ثب قٙبؾبیی ٖٛأُ ضیؿه تإحیط  زاضای اِٚٛیت ضیؿه قٙبؾبیی قسٜ ٚ اؾتطاتػی
وبضا ٚ اضتمبء  ٞبی ظٔب٘ی( ٞب ٚ ضاٞىبضٞبی ضفتبضی ٔتٙبؾت، أىبٖ حفّ وبضایی زض ٚاحسٞبی )ثبظٜ ٌصاض ٚ تٗییٗ ٚ تٗطیف اؾتطاتػی

، اثتسا ثب ٔطٚض ازثیبت ٞبی ظٔب٘ی( ٘بوبضا ثٝ ِحبِ پطٚغٜ ٞبی َطاحی تإٔیٗ فطاٞٓ ٌطزیس. ثط ایٗ اؾبؼ وبضایی زض ٚاحسٞبی )ثبظٜ
ٔٛيٖٛی ٚ ثطٌعاضی رّؿبت ٔهبحجٝ ٖٕیك ثب ذجطٌبٖ ٚ نبحجٙٓطاٖ زا٘كٍبٞی ٚ نٙٗتی، ٔتغیطٞبی اِٚیٝ ثطای ٖٛأُ ضیؿه 

لطاض ٌطفت. زض ازأٝ اظ َطیك تٛظیٕ پطؾكٙبٔٝ، ایٗ ٖٛأُ ٚ فبوتٛضٞب ٔٛضز اضظیبثی ٔزسز تٛؾٍ ذجطٌبٖ  سییإاؾترطاد ٚ ٔٛضز ت
ضٚایی ؾبظٜ اظ ٔیبٍ٘یٗ ٞٙسؾی أتیبظٞبی  سییلطاض ٌطفتٙس. ثطای تٗییٗ ٚ تإ سییٛضز تإٖٔبُٔ ضیؿه  20تٗساز  تبًیٚالٕ قسٜ، ٚ ٟ٘ب

پبیبیی ٘یع يطیت آِفبی وطٚ٘جبخ ٔٛضز ٔحبؾجٝ ٚ اضظیبثی  سییٌبٖ اؾتفبزٜ قسٜ ٚ رٟت تإتٛؾٍ ذجط اضائٝ قسٜ ثٝ ٞط یه اظ ٖٛأُ

 –وٝ ثط اؾبؼ ٔبتطیؽ ضیؿه )احتٕبَ ٚلٛٔ  زازحبنُ اظ تزعیٝ ٚ تحّیُ ٖٛأُ ضیؿه ٘كبٖ  یٞب بفتٕٝٞچٙیٗ یلطاض ٌطفت. 
زضنس ضیؿه  70ضای ٚيٗیت ضیؿه وٓ، زاپطٚغٜ ٞبی َطاحی زضنس اظ ٖٛأُ ثیؿت ٌب٘ٝ ضیؿه ٔؤحط ثط  10قست احط(، 
زضنس  70لبثّیت قٙبؾبیی( ٘یع  -. ٕٞچٙیٗ تحّیُ ٔبتطیؽ ضیؿه )احتٕبَ ٚلٛٔثبقٙس یزضنس ضیؿه ثبلا ٔ 20ٔتٛؾٍ ٚ  

. زض ٔحبؾجٝ اٖساز اِٚٛیت ضیؿه ٘یع زٞس یزضنس ثب ٚيٗیت ثبلا، ٘كبٖ ٔ 30ٖٛأُ ضیؿه ثیؿت ٌب٘ٝ ضا ثب ٚيٗیت ٔتٛؾٍ ٚ 
 .ٔكبٞسٜ قس

لبثّیت قٙبؾبیی ٚ اِٚٛیت  –قست احط، ٔبتطیؽ ضیؿه احتٕبَ ٚلٛٔ  –ثب ٖٙبیت ثٝ ٘تبیذ حبنُ اظ ٔبتطیؽ ضیؿه احتٕبَ ٚلٛٔ 
 ضیؿه ٔكبٚضٜیب  C1: ٔكرم قس، چٟبض ٖبُٔ ضیؿه ثٙسی ٖٛأُ ضیؿه ثط اؾبؼ اٖساز اِٚٛیت ضیؿه

 زضارطای ٔحیُی ظیؿت ٔمطضاتیب  c6، لٛا٘یٗ ٘بزضؾت یضیؿه اضظیبثیب  C10ض، پیٕب٘ىبفَطاظ ٜثٝتبٔیٗوٙٙساتثطٌكتتزٟیعزض
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ٕٞطاؾتبیی ٘بزضؾت ٔٗطفی تزٟیعات زفٕ آِٛزٌی ثب ٔبٞیت وبض زض ٞط زٚ ٔبتطیؽ زاضای ٚيٗیت ضیؿه ثبلا یب  C16ٚ  پطٚغٜ
پبؾد ثٝ  یٞب یتػا٘س. ثٙبثطایٗ، اؾتطا ضیؿه ثب اِٚٛیت ثبلا لطاض ٌطفتٝ 10ثٛزٜ ٚ ٕٞچٙیٗ زض ضزٜ ثٙسی ثط اؾبؼ قبذم، ٔیبٖ 

ظٔب٘ی  یٞب ظٔب٘ی وبضا ٚ اضتمبء آٖ زض ثبظٜ یٞب ٖبُٔ ضیؿه فٛق اِصوط زض ضاؾتبی حفّ وبضایی زض ثبظٜ 4ضیؿه ٔتٙبؾت زض ٔٛضز 
٘بوبضا، ثب اؾتفبزٜ اظ ثطٌعاضی رّؿبت ٔهبحجٝ ترههی ثب ذجطٌبٖ )ؾٝ ٘فط اظ نبحت ٘ٓطاٖ نٙٗت(، تٗییٗ ٚ اضائٝ ٌطزیس. ثب 

 . ثبقس یٔ  8ط ُٔبِٗبت ا٘زبْ قسٜ زض ایٗ حٛظٜ ٘تبیذ تُجیمی ثٝ قطح رسَٚ ٖٙبیت ثٝ ؾبی
 تبیذ تُجیمی تحّیُ ٖٛأُ ضیؿه ثب ازثیبت ٔٛيٖٛی(:  8٘قٕبضٜ ) رسَٚ

 ازثیبت ٔٛيٖٛی ٖبُٔ ضیؿه

C6  پطٚغٜ زضارطای ٔحیُی ظیؿت ٔمطضاتیب 
C10  لٛا٘یٗ ٘بزضؾت ضیؿه اضظیبثییب 

Tang and Tomlin, 2008 

C16  ٕٞطاؾتبیی ٘بزضؾت ٔٗطفی تزٟیعات زفٕ آِٛزٌی ثب ٔبٞیت وبضیب 
C1  ضپیٕب٘ىبفَطاظ ٜثٝتبٔیٗوٙٙساتثطٌكتتزٟیعزض ضیؿه ٔكبٚضٜیب 

Blackburn, 2007 

 ن( رٕٕ ثٙسی

تطیٗ ضاٞجطزٞبی ٔمبثّٝ ثب ضیؿه ٞبی ٔٛحط ثط َطاحی زض نٙٗت ٘فت ٚ ٌبظ ٚ  زض ایٗ تحمیك، ٞسف تٗییٗ ٚ قٙبؾبیی ٟٔٓ
٘فط اظ نبحجٙٓطاٖ نٙٗت ٚ اؾبتیس  5ٞبی ٖٕیك ثب  تطٚقیٕی ٔی ثبقس وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ٓطات ذجطٌبٖ ٚ وٕه ٌطفتٗ اظ ٔهبحجٝپ

ٖبُٔ ضیؿه  44٘فط اظ ذجطٌبٖ، ا٘زبْ قس. یبفتٝ حبوی اظ ایٗ اؾت وٝ اظ  14زا٘كٍبٜ ٚ ٕٞچٙیٗ تىٕیُ پطؾكٙبٔٝ تٛؾٍ 
 ضیؿه ٔكبٚضٜیب  C1ٌطفت. ٚ ٔجتٙی ثط ضٚیىطز ٞبی تهٕیٓ ٌیطی ٖبُٔ ضیؿه ضیؿه ٔٛضز تبییس لطاض  20قٙبؾبیی قسٜ، 

پتطٚقیٕی قٙبذتٝ قسٜ اؾت.  پتطٚقیٕی ِطؾتبٖ پط ضیؿه تطیٗ، ثبلاتطیٗ ضتجٝ ٚ ضپیٕب٘ىبفَطاظ ٜثٝتبٔیٗوٙٙساتثطٌكتتزٟیعزض
 ٔكبٚضٜ"ء ویفیتوٙتطَ ٚ اضتمبثٝ تٛرٝ ٚیػٜ ثبقس:  ٞب ثكطح ظیط ٔی ٟٕٔتطیٗ ضاٞجطزی ٔمبثٝ ثب ضیؿه

 زض نٙٗتپطٚغٜ ٞبی َطاحی  ؾُح ّٖٕىطزفطایٙسٞبی وؿت ٚ وبض، اضتمبء ، "ضپیٕب٘ىبفَطاظ ٜثٝتبٔیٗوٙٙساتثطٌكتتزٟیعزض
 یٞب ضا ثٝ ٕٞطاٜ ذٛاٜ زاقت. السأبت رسی زض حٛظٜ ٚضٚز تىِٙٛٛغی ٚ زا٘ف اظ ؾبیط وكٛضٞب ٚ قطوت ٘فت، ٌبظ ٚ پتطٚقیٕی

السأبت ارطایی زض حٛظٜ تحمیك ٚ تٛؾٗٝ، ٚ ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٚ ثط٘بٔٝ ضیعی ٔسٖٚ زض حٛظٜ آٔٛظـ نبحت زا٘ف، ثط٘بٔٝ ضیعی ٚ 
. ثط آٚضز یضا فطاٞٓ ٔ پطٚغٟٞبی َطاحی٘یطٚی ا٘ؿب٘ی، أىبٖ وٙتطَ ٚ وبٞف آحبض ضیؿه حبنُ اظ يٗف تىِٙٛٛغی/ زا٘ف زض 

 قٛز یلبثّیت پیف ثیٙی وٓ زض ایٗ ظٔیٙٝ، پیكٟٙبز ٔ تحمیك، ثب ٖٙبیت ثٝ قطایٍ ٔٛرٛز زض ثبظاض وكٛض ٚ یٞب بفتٝیاؾبؼ 
وٙتطِی لیٕت  یٞب تیتٛؾٗٝ فٗبِ"ٚ  "وبٞف زٚضٜ ٌطزـ ؾطٔبیٝ"، "ثط٘بٔٝ ضیعی ٚ ُٔبِٗٝ ثبظاض"ٔؿتٕط زض حٛظٜ  یٞب تیفٗبِ

ثبظاض زض ایٗ ارطایی ٌطزز. ٚرٛز يٗف ٌؿتطزٜ زض حٛظٜ ُٔبِٗبت ثبظاض ٚ السأبت پیف ثیٙی قطایٍ آتی  "تٕبْ قسٜ ٔحهَٛ
ثّٙسٔست ثب  یٞب ینٙٗت، ٔربَطات التهبزی ایزبز ٕ٘ٛزٜ وٝ لُٗبً تٛؾٗٝ ٚاحسٞبی وبضقٙبؾی زض نٙبیٕ ٚ یب ایزبز ٕٞىبض

زض ایٗ حٛظٜ ضا فطاٞٓ آٚضز. اظ  ّٖٕىطز َطاحیؾطٔبیٝ، أىبٖ وبٞف ضیؿه ٚ اضتمبء  ٗیترههی ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚ تإٔ یٞب قطوت
ثب وٙتطَ ٔؿتٕط ٚ ترههی ؾبذتبض ٔبِی ٚ  تٛا٘س یٔ "ٔبِی ٚ حؿبثساضی نٙٗتی ٗیتإٔ " ٙٝیٔؾٛی زیٍط الساْ رسی زض ظ

، ٔجبحج ٘فت، ٌبظ ٚ پتطٚقیٕینٙٗت  یٞب یىی اظ ٔكىلات ٚ زغسغٕٝٞچٙیٗ، ؾبظٔبٖ، ٔٙزط ثٝ وبٞف ضیؿه ٌطزز.  یا ٙٝیٞع
 یٞب ٖٕٛٔی ٚ ترههی زض حٛظٜ یٞب فیضی ٕٞبثطٌعا"ارتٕبٖی ٚ تفىطات ٖٕٛٔی حبوٓ ثط ایٗ نٙٗت اؾت وٝ السأبتی ٘ٓیط 

پیٛؾتٝ ٚ  یٞب یٕٞىبض" ٚ "ٚضظقی یٞبٓ یحٕبیت اظ ت" ،"ثطٌعاضی ٔؿبثمبت ٚضظقی" ،"...اقتغبَ، ؾلأت، ٔحیٍ ظیؿت ٚ
. قسٔؤحط زض ایٗ حٛظٜ زاقتٝ ثب یٞب ؿهیثؿعایی زض وبٞف ٚ یب حتی حصف ض طیتإح تٛا٘س ی، ٔ"زلیك ثب حٛظٜ ضؾب٘ٝ ٚ اَلأ ضؾب٘ی

ب، اظ ٔحسٚزیت ٞ تىٕیُ پطؾكٙبٔٝؾرت ثٝ ٔسیطاٖ اضقس ثسِیُ تطافیه ثبلای وبضی آٟ٘ب رٟت ا٘زبْ ٔهبحجٝ ٚ  زؾتطؾیٟ٘بیتب،
 ٞبی وّیسی تحمیك ثٛزٜ اؾت.
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Abstract  
Effective risk management is a fundamental factor in enhancing design quality, increasingly 

emphasized due to global economic instability and technological advancements. Simultaneously, 

developed designs tend to become more vulnerable, exposing organizations to elevated risks. 

Achieving sustainability has been recognized as an effective strategy for addressing contemporary 

global challenges. In the oil, gas, and petrochemical industries, this issue holds particular significance 

due to the sector’s critical and high-risk nature, especially in Iran, given the substantial environmental 

impacts associated with these industries. However, recent research has paid insufficient attention to 

the processes of identifying and assessing design risks. Therefore, the primary goal of this study is to 

identify and prioritize appropriate strategies for managing design risks within Iran’s oil, gas, and 

petrochemical sectors. This research is of a descriptive-survey nature, employing both qualitative and 

quantitative techniques for data collection and analysis. Based on a comprehensive literature review, 

44 risk factors affecting design were initially identified, which were subsequently refined to 20 key 

factors through expert opinions gathered in two sequential stages. The validity of the questionnaire 

was confirmed at both stages, and a Cronbach’s alpha coefficient above 0.7 indicated the reliability of 

the measurement instrument. For data analysis, techniques such as Risk Priority Numbers (RPN), 

Delphi method, SWARA, Fuzzy Multi-Criteria Decision-Making (MCDM), and risk matrix analysis 

were employed. The findings indicated that four risk factors—namely, ―weak consultation in returning 

equipment to the supplier by the contractor,‖ ―incorrect assessment of environmental laws and 

regulations during project execution,‖ ―selection of subcontractors and consultants contracted by the 

primary consultant,‖ and ―misalignment between the introduction of pollution control equipment and 

the nature of the work‖—are of higher priority compared to other risks in design projects within Iran’s 

oil, gas, and petrochemical industries. It is recommended that industry stakeholders undertake serious 

and continuous measures to improve process knowledge, particularly in line with current 

environmental standards, as a means of mitigating these key risks. 

Keywords: Strategy, Risk, Design Projects, Fuzzy Decision-Making, Oil, Gas And Petrochemicals In 

Iran. 
 

 

  

 

 


