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 چکیدٌ 
ٚ ؾفبضقبت ػمت افتبزٜ زض ََٛ  یايبف یٕٞچٖٛ ٔٛخٛز ییٞبیافتس، ٔٙدط ثٝ ٘بوبضآٔس یاتفبق ٔ طٜیوٝ زض ظ٘د یاثط قلاق چطٔ

 یزاضا ٗیتأٔ طٜیظ٘د ٙىٝیٔكىلات ضا ٔطتفغ ؾبظز. ثب تٛخٝ ثٝ ا ٗیا یبزیتٛا٘س تب حسٚز ظ یٔٙبؾت ٔ یٙیثفی. ا٘دبْ پٌطززیٔ طٜیظ٘د
 فیپ ٙٝیثٟ تیٔؿأِٝ تطو یا٘دبْ قٛز. ایٗ ٔمبِٝ ثٝ ثطضؾ طٜیاظ ظ٘د یزض ٞط ؾُح یٙیثفیاؾت پ ظْلا ثبقس،یٔ یؾُٛح ٔرتّف

چٟبض ؾُحی زض  ٗیٔٙظٛض یه ظ٘دیطٜ تأٔ ٗیا یپطزاظز. ثطا یٔ یچٟبض ؾُح ٗیتأٔ طٜیزض ظ٘د یخٟت وبٞف اثط قلاق چطٔ یٙیث
ٔتحطن، ٕٞٛاضؾبظی ٕ٘بیی، ضٌطؾیٖٛ ذُی ٚ قجىٝ  ٔیبٍ٘یٗٞبی ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ اؾت وٝ زض ٞط یه اظ ؾُٛح آٖ، یىی اظ ضٚـ

زٞس. ثطای ایٗ ٔٙظٛض ٘رؿت ٘ؿجت ثٝ قجیٝ ؾبظی ضا ثطای پیف ثیٙی ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٔی ٝیپطؾپتطٖٚ چٙس لا یٔهٙٛػ یػهج
زٚ تطویت  جبت،یتطو ٗیاظ ث .ا٘سٝٔٛضز ٘ظط الساْ ٚ ؾپؽ ٘تبیح ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ تحّیُ ٚاضیب٘ؽ ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٌطفت ٗیظ٘دیطٜ تأٔ

ٕٞٛاضؾبظی ٕ٘بیی ٚ ضٌطؾیٖٛ  ،یٔتحطن، قجىٝ ػهج ٗیبٍ٘یٔسٜ اؾت. ٔثسؾت آ یاثط قلاق چطٔ ٗیثب وٕتط یٙیثٞبی پیفضٚـ
ثٝ قىُ  یٍطیخٛاة ٚ ز هیوٙٙسٜ ثٝ ػٙٛاٖ  ٗیوٙٙسٜ ٚ تبٔ سیذطزٜ فطٚـ، ػٕسٜ فطٚـ، تِٛ یؾُح ٞب یثطا تیذُی ثٝ تطت

ٚ  ثبقٙسیٔ ٗیتبٔ طٜیدقسٜ زض ظ٘ بزیؾُٛح  تیثب ٕٞبٖ تطت یذُ ٖٛیٚ ضٌطؾ یقجىٝ ػهج ،ییٕ٘ب یٕٞٛاض ؾبظ حطن،ٔت ٗیبٍ٘یٔ
 تطویجبت زیٍط اظ ُّٔٛثیت وٕتطی ثطذٛضزاض٘س.

 .٘مُٝ ؾفبضـ ؿتٓیؾ ،یٙیث فیپ یضٚـ ٞب ،یچٟبضؾُح ٗیتأٔ طٜیتمبيب ثبثت، ظ٘د ،یاثط قلاق چطٔ :کلیدی کلمات  
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 مقدمٍ -4

تب وبضثط ٟ٘بیی وٝ قبُٔ ٔٙجغ ٌعیٙی ٚ تبٔیٗ، ٞبی ٔطثٌٛ ثٝ ا٘تمبَ وبلاٞب اظ ٔٛاز ذبْ ظ٘دیطٜ تبٔیٗ ػجبضتؿت اظ تٕبْ فؼبِیت
 Bahrami shah bekandi etظٔب٘جٙسی تِٛیس، پطزاظـ ؾفبضـ، ٔسیطیت ٔٛخٛزی، ا٘تمبَ، ا٘جبضزاضی ٚ ذسٔبت ٔكتطی اؾت)

al., 2018 .)ٔیٗ ٔی پیف ثیٙی تمبيب ٕٞٛاضٜ یىی اظ انّی تطیٗ اثعاضآلات ثطای ایدبز تؼبزَ ثیٗ ػطيٝ ٚ تمبيب زض ظ٘دیطٜ تب
ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت ؾبظٔبٖ ثٝ  یوٝ تمبيب ضا ثطا ٍیٔح ی سٜیچیپ تیٚ ٔبٞ ٙسٜیآ  یزضثبضٜ یشات ٙبٖیثٝ ذبَط ػسْ إَ. ثبقس

ٔٛثط ٚ  بضیثٝ وٕه فٖٙٛ ثؿ تٛا٘ٙسیٔ سیتِٛ طاِٖیٕٞٝ، أطٚظٜ ٔس ٗیوٙس. ثب ایٞٙط خّٜٛ ٔ هیثٝ نٛضت  یٙیثفیپ آٚضز،یٚخٛز ٔ
ٞسف انّی زض قطوت . (JafarNejad, 2013)ثٟجٛز زٞٙس  یضا ثٝ ٔمساض لبثُ تٛخٟ یٙیثفیٞٙط پ ،تیطیلًبٚت ُٕٔئٗ ٔس

ٞبیی وٝ ػًٛ ظ٘دیطٜ تبٔیٗ ٞؿتٙس، پیف ثیٙی تمبيبی ٔكتطیبٖ ثطای حصف ٞعیٙٝ ايبفی ا٘جبضزاضی ٚ ٍٟ٘ساضی ٔحهٛلات 
ایٗ پیف ثیٙی ضا  تمبيبی ٔكتطیبٖ افعایف ٔی یبثس ٚ ٔمساض، ايبفی ؾت، ٘ىتٝ لبثُ تٛخٝ اٖ اؾت وٝ ثب ٌصض اظ ٞط ػًٛ ظ٘دیطٜ

 .(Rezaei Kahkha et al., 2019) ثٝ چبِف ٔی وكس

 یاثط قلاق چطٔی اؾت. اثط قلاق چطٔ یٔؿئّٝ ٗ،یٞبی تأٔیىی اظ ٔؿبئُ ٔسیطیتی ٟٔٓ ٚ ٌؿتطزٜ زض ٔسیطیت ظ٘دیطٜ 
 یثٝ ؾٛ ٗیتأٔ طٜیظ٘د ٗییب زض حبَ حطوت اظ ٔطاحُ پبٞوٝ ؾفبضـ یٞب زض ٍٞٙبٔ٘ٛؾب٘بت زض ؾفبضـ فیػجبضتؿت اظ افعا

ثٝ َٛض ذلانٝ اثط قلاق چطٔی اقبضٜ ثٝ ایٗ لبٖ٘ٛ زاضز وٝ ٘ٛؾب٘بت تمبيبی  .ٞؿتٙس ٝیوٙٙسٌبٖ ٔٛاز اِٚ ٗیٚ تأٔ سوٙٙسٌبٖیتِٛ
-ٗیتبٔ كیػسْ اَلاع زل یبثس وٝ ثبػثافعایف ٔی ٗیظ٘دیطٜ تأٔ ٔطاحُِ ثب حطوت زض ََِٛ ٗیتأٔ آذطیٗ ؾُح ٔكتطی زض ظ٘دیطٜ

ثٝ ٔطٚض  ٗیٞبی تأٔظ٘دیطٜ (.Razavi et al., 2012)قٛز یٞب ٔ ٙٝیٞع فیاثجبت ٚ افع یث سیٚ تِٛ یٚالؼ یوٙٙسٜ اظ تمبيب
-یٔ ٗیتأٔ یٞبا٘س. فبضؾتط، وٝ ثؿیبضی اٚ ضا ثٙیبٖ ٌصاض ثحث ظ٘دیطٜتجسیُ ثٝ پبضازایٓ غبِت زض ز٘یبی تدبضت ٚ وؿت ٚ وبض قسٜ

تؼبُٔ اثطثرف خطیبٖ  طٚٞب ضا زض ٌثب ثیبٖ ایٙىٝ ٔسیطیت زض ٔؼطو تغییطی لطاض زاضز وٝ ٔٛفمیت ؾبظٔبٖ 1958زض ؾبَ  ،زا٘ٙس
 یای ا٘ىبض٘بپصیط زض حٛظٜای ضا ثٙب ٟ٘بز وٝ أطٚظٜ ٘ظطیٝایسٜ ،اَلاػبت، ٔٛاز، ؾطٔبیٝ، ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٚ تدٟیعات لطاض ٔی زٞس

 بظٞبییثب ٔحهٛلات ثب ََٛ ػٕط وٛتبٜ ٚ ٘ ،یأطٚظٜ زض ثبظاضٞبی خٟب٘. (Forrester, 1958) وؿت ٚ وبضٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ اؾت
 .,Carbonneau et al) ذٛا٘ٙسیفطا ٔ ٗیتأٔ طٜیظ٘د ضا ثط یوٝ تٛخٝ ٚ تٕطوع فطاٚا٘ ٓیضٚ ثٝ ضٚ ٞؿت بٖیاظ ؾٕت ٔكتط بزییظ

قٛز اثط قلاق چطٔی )ٌبٚی( اؾت وٝ ٔٛخت  زیسٜ ٔی ،بٔیٗ ٔسیطیت ٘كسٜٔكىّی وٝ ثٝ َٛض ٔتؼسز زض ظ٘دیطٜ ٞبی ت (.2008
وبٞف اثطثركی ٚ وبضآیی زض ظ٘دیطٜ تبٔیٗ ٔی قٛز. اثط قلاق چطٔی ثٝ ػٙٛاٖ ٘ٛؾب٘ی اؾت وٝ تغییطات وٛچه زض ؾُٛح پبییٗ 

 ٚ تِٛیس وٙٙسٜ تجسیُ ٔی وٙس )ذطزٜ فطٚقٟب ٚ ٔكتطی ٞب( ضا ثٝ تغییطاتی ثعضي زض ؾُٛح ثبلای ظ٘دیطٜ تبٔیٗ تبٔیٗ وٙٙسٜ

(Nadizade Ardakani & Ghafari, 2019).  وٙٙسٌبٖ، ٔطاوع  سیوٙٙسٌبٖ، تِٛ ٗیٔتكىُ اظ تبٔ ایٔدٕٛػٝ ٗیتبٔ طٜیظ٘د
ُٔبثك  ییٔٛاز ذبْ ثٝ ٔحهَٛ ٟ٘ب ُیزض تجس یثبقس وٝ زض آٖ ٞط قطوت ٘مف ٔكره یٔ طٜیحُٕ ٚ ٘مُ ٚ غ ٞبیوب٘بَ غ،یتٛظ

ؾجت قسٜ اؾت  طٜیٚ غ ٗیتبٔ ٞبیطٜیظ٘د یؾبظ ىپبضچٝیضلبثت،  تدبضت، قسٖیخٟب٘ ط،یاذ ٞبیٜ زاضز. زض ؾبَٔهطف وٙٙس بظی٘
تٛخٝ ٚ ٘ظبضت زاقتٝ ثبقٙس. فطاٞٓ  ٗیتبٔ طٜیٔطتجٍ زض ظ٘د یاػًب طیذٛز ٚ ؾب سیتِٛ ٞبیثط ثط٘بٔٝ فیاظ پ فیٞب ثوٝ ؾبظٔبٖ

اظ خّٕٝ  ٗیتبٔ طٜیظ٘د ٞبیؾبظٔبٖ یثطا یسیتِٛ یاظ خّٕٝ آٚضزٖ ثط٘بٔٝ ٗیتبٔ طٜیظ٘د ٞبی ؾبظٔبٖ یثطا یسیتِٛ یآٚضزٖ ثط٘بٔٝ
. ٞسایت ٔٛفمیت آٔیع ٞط ظ٘دیطٜ (Amiri, 2011)ثبقس.  یٔ ٗیتبٔ طٜیظ٘د تیطیٔس یحٛظٜ  یٞب یطیٌ ٓیتهٕ ٗیٟٕٔتط

قبُٔ  ٗیخطیب٘بت انّی ٞط ظ٘دیطٜ تأٔٞبی ٌٛ٘بٌٛ٘ی اؾت وٝ ٔسیطیت ؾیبؾت تربشٔؿتّعْ السأبت ٌؿتطزٜ ٔسیطیتی ٚ ا ٗیتأٔ
ثٝ  ٗیثیٙی تمبيب اظ ٔٛيٛػبت ثؿیبض ٟٔٓ زض ٔسیطیت ظ٘دیطٜ ٞبی تأٔٔٛاز، ؾطٔبیٝ ٚ اَلاػبت ضا تؿٟیُ ٕ٘بیس. ٔٛيٛع پیف

صا ٔكتطیبٖ اؾت ٚ ِ ٘یبظٞبیٞسف انّی اظ ٞط ظ٘دیطٜ ثطآٚضزٖ  ٗ،ی. ثٙبثط تؼطیف ظ٘دیطٜ تأٔ(Lee et al., 1997) قٕبض ٔی ضٚز
 ضیعی ثیٙی زض ٚالغ ٔجٙبیی ثطای وّیٝ ثط٘بٔٝاظ تمبيبی آیٙسٜ اظ إٞیت ظیبزی ثطذٛضزاض اؾت. پیف ٗیٞبی ظ٘دیطٜ تأٔآٌبٞی حّمٝ

زض ََٛ  یاثط قلاق چطٔ سیوٝ ثبػث ثطٚظ ٚ تكس یخّٕٝ ػٛأّ اظ .(Syntetos et al., 2016) اؾت ٗیٞبی ظ٘دیطٜ تأٔ
 Chen et)اقبضٜ ٕ٘ٛز  ٕتیؾفبضقبت ٚ ٘ٛؾب٘بت ل یزؾتٝ ثٙس ،یثٙس ٕٝیثٝ پطزاظـ تمبيب، ؾٟ تٛاٖیقٛ٘س ٔیٔ ٗیتأٔ طٜیظ٘د

al., 2000).  ثب افعایف ٘ٛؾبٖ تغییطات تمبيبی ٔكتطی ٟ٘بئی، اثط قلالی اظ پبییٗ زؾت ثٝ ثبلازؾت زض ظ٘دیطٜ تبٔیٗ افعایف
قٛز، افعایف شذیطٜ احتیبَی زض ٞط  طات تمبيب ثبثت فطؤی یبثس ِٚی اثط قلالی وُ ظ٘دیطٜ وبٞف ٔی یبثس. ٕٞچٙیٗ اٌط تغیی

 (.Bani Hashemi, Seyed Ali, 2019) وساْ اظ اػًبی ظ٘دیطٜ تبٔیٗ ثبػث افعایف اثط قلالی وُ ظ٘دیطٜ تبٔیٗ ٔی ٌطزز



 

 41                                                                   یٕ٘ٛزٖ اثط قلاق چطٔ ٙٝیٞسف وٕ ثب یچٟبض ؾُح ٗیتأٔ طٜیزض ظ٘د یٙیث فیپ ٙٝیثٟ تیتطو ٗییتؼ

 

. سیٕ٘ب ٗییتؼ یؾُحچٟبض ٗیتأٔ طٜیظ٘د هیضا زض  یٙیثفیپ یاظ ضٚـ ٞب یاٙٝیثٟ تیاؾت وٝ تطو یٔسِ یاضائٝ ،ٔمبِٝ ٗیٞسف ا
ٔٙظٛض اظ تطویت ثٟیٙٝ، تطویجی اؾت وٝ وٕتطیٗ اثط قلاق چطٔی ضا زض ََٛ ظ٘دیطٜ ایدبز ٕ٘بیس ٚ ثٝ ٚؾیّٝ آٖ تفبٚت ٔیعاٖ 

اظ ٞبی ثؼسی ٔمبِٝ اثتسا ٔطٚضی ثط تحمیمبت ا٘دبْ ٌطفتٝ زض ایٗ ظٔیٙٝ اضائٝ قسٜ اؾت. پؽ زض ثرفتمبيب ٚ ؾفبضـ وٕتط قٛز. 
  آٖ ٔؿئّٝ ٔٛضز ثطضؾی ایٗ تحمیك ثٝ َٛض وبُٔ ٔؼطفی ٚ زض ٟ٘بیت ٔطاحُ اخطایی تحمیك ٚ ٘تبیح حبنُ اظ آٖ اضائٝ قسٜ اؾت.

 شىاسی پژيَش ريش -2
 ثط آٖ ٔٛثط ػٛأُ ٚ چطٔی قلاق اثط ٔؿئّٝ تأٔیٗ، ٞبی ظ٘دیطٜ زض ٔحممیٗ تٛخٝ ٔٛضز ٔٛيٛػبت اظ یىی ی تحمیك:پیكیٙٝاِف( 

 یه زض چطٔی قلاق اثط ثط ٔتحطن ٔیبٍ٘یٗ ٚ ٕ٘بیی ٕٞٛاضؾبظی ضٚـ زٚ تبثیط ٔمبیؿٝ ٚ ثطضؾی ٕٞىبضاٖ ثٝ ٚ چٗ. اؾت ثٛزٜ

 ٕٞىبضاٖ ٚ چٗ .(Chen et al., 2000)ا٘س  پطزاذتٝ وٙٙسٜ تِٛیس یه ٚ فطٚـ ذطزٜ یه قبُٔ ؾُحی زٚ ظ٘دیطٜ تأٔیٗ ؾبزٜ

 ؾُحی یه ظ٘دیطٜ تأٔیٗ زٚ زض چطٔی قلاق اثط ثط ؾفبضـ تساضن ظٔبٖ ٚ تمبيب ثیٙی پیف ػبُٔ زٚ اثطات ثطضؾی ثٝ ٕٞچٙیٗ

 ثط ثیٙیپیف ٞبیضٚـ تبثیط  غاً٘ .(Chen et al., 2000)ا٘س  زازٜ تؼٕیٓ ؾُحی چٙس ٞبی ظ٘دیطٜ ثٝ ضا آٖ ٘تیدٝ ٚ پطزاذتٝ

 پیف ٞبی وٝ ضٚـ اؾت ضؾیسٜ ٘تیدٝ ایٗ ثٝ ٚ زازٜ لطاض ثطضؾی ٔٛضز ؾبزٜ ٔٛخٛزی تأٔیٗ ؾیؿتٓ یه زض ضا چطٔی اثط قلاق

 ٞبی قجىٝ ٘ظیط ٞبی یبزٌیط٘سٜ، ضٚـ وبضثطز تبثیط ٕٞىبضاٖ  ٚ وطثٙبئٛ (Zhang, 2004). زاض٘س تبثیط چطٔی قلاق اثط ثط ثیٙی

 ثب ضا آٖ ٚ ثطضؾی چطٔی قلاق اثط ثیٙی ضا ثطپیف ثطای پكتیجبٖ ثطزاضٞبی ٔبقیٗ ٚ ثبظٌكتی ػهجی ٞبی قجىٝ ػهجی،

 ٚ ثبیطاوتبض (Carbonneau et al., 2008). ا٘س ٕ٘ٛزٜ ٔمبیؿٝ ذُی ضٌطؾیٖٛ ٚ ٔتحطن ٔیبٍ٘یٗ ٘ظیط ؾٙتی ٞبیضٚـ
 یه ا٘س. آٟ٘ب پطزاذتٝ اِىتطٚ٘یه تأٔیٗ ظ٘دیطٜ ٔسیطیت زض چطٔی قلاق اثط ثط ٕ٘بیی ٕٞٛاضؾبظی ضٚـ تبثیط ثطضؾی ثٝ ٕٞىبضاٖ

 ,.Bayraktar et al) ا٘س زازٜ تٛؾؼٝ ظ٘دیطٜ ایٗ زض ضؾبظی ٕ٘بییٕٞٛا پبضأتطٞبی ا٘تربة ثٟتطیٗ ثطای ؾبظی قجیٝ ثط٘بٔٝ

 اؾتفبزٜ ضا تأٔیٗ ٞبی ظ٘دیطٜ زض چطٔی قلاق اثط ٞبی ؾبذتبضی ضیكٝ اظ یىی ذٛز تحّیُ زض ٌٙسٚظ ٚ ؼ. ثبضلا(2008

ٚ   یؿتطثبوٕ (Barlas & Gunduz, 2011).ا٘س ٕ٘ٛزٜ ػٙٛاٖ ثیٙی ٞبی پیف ضٚـ اظ ظ٘دیطٜ ٔرتّف ؾُٛح ٘بٕٞبًٞٙ
 ,.Buchmeister et al)تدعیٝ ٚ تحّیُ اثط قلاق چطٔی ٔٛضز ُٔبِؼٝ لطاض زاز٘سضا ثٝ ٔٙظٛض  ٞبیی تأٔیٗ ظ٘دیطٜ ٕٞىبضاٖ 

 زض تحمیك ذٛز یبفتٝ ٞبی تحمیمبت تدطثی ٚ آظٔبیكی ثب ٘تبیح تحّیّی ٚ قجیٝ ؾبظی قسٜ ضا ٔمبیؿٝ ٚ زیع٘ی ٚاً٘. (2014
 . (Wang & Disney, 2016)وطز٘س

٘دفی  .اؾت ٌطفتٝ چطٔى نٛضت قلاق اثط ثطضؾى ٕٞچٙیٗ ٚ تأٔیٗ ظ٘دیطٜ ٔسیطیت ظٔیٙٝ زض اى ٌؿتطزٜ ُٔبِؼبت ٘یع ایطاٖ زض
 یه زض چطٔی قلاق اثط ثط ذُی ضٌطؾیٖٛ ٚ ٕ٘بیی ٕٞٛاضؾبظی ٔتحطن، ٔیبٍ٘یٗ ثیٙیپیف ٞبیضٚـتأثیط  ظ٘دیطا٘ی فطاٞب٘ی ٚ 

 .(Najafi & Zanjariani Farahani, 2007)وطز٘س ثطضؾی ذُی ٚ ثبثت يبیتمب حبِت زٚ زض ؾُحی چٟبض یظ٘دیطٜ
 ,.Movahedi et al)ا٘س پطزاذتٝ ؾُحی زٚ تأٔیٗ ظ٘دیطٜ زض قلالی اثط زض ٔبِی ػٛأُ ٘مف ثٝ تحّیُ ٕٞىبضاٖ  ٚ ٔٛحسى

ی ظ٘دیطٜ زض قلالى اثط ثط ثیٙى پیف ٔرتّف ضٚـ ٞبى تبثیط ٔمبیؿٝ»ثب ػٙٛاٖ  ی ذٛززض ٔمبِٝ ٕٞىبضاٖ ٚ اؾٕؼیّى. (2011
. (Esmaeili et al., 2012)ا٘س  ٕ٘ٛزٜ ٔمبیؿٝ ضا تأٔیٗ یظ٘دیطٜ زض قلالى اثط ثط ثیٙى پیف ٔرتّف تبثیط ضٚـ ٞبى« تأٔیٗ

ػظیٕی زض . (Razavi et al., 2012)ضيٛی ٚ ٕٞىبضاٖ ثٝ ثطضؾی تبثیط قلاق چطٔی زض ظ٘دیطٜ تأٔیٗ ؾٝ ؾُحی پطزاذتٙس
تأٔیٗ قطوت ایطاٖ ذٛزضٚ اظ َطیك پیف ثیٙی ٔمساض نحیح تمبيبی  یی خٟت وبٞف اثط قلالی زض ظ٘دیطٜٞبی ضٚـپػٚٞكی 

اضائٝ قسٜ ( ٞبی یبزٌیطی ٔبقیٗ )اٍِٛضیتٓ ٞبی قجىٝ ػهجی، ٔبقیٗ ثطزاض پكتیجبٖ ٚ ٘ٛاض ٕٞٛاض ٔكتطیبٖ ثب اؾتفبزٜ اظ تىٙیه
ُِفی ٚ  .(Azimi, 2013)قسٜ اؾت تمبيبی آیٙسٜ اٚ پیف ثیٙی  ،ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ تمبيبی ؾبثك ٔكتطی وٝ زض ایٗ ضٚـ

 ,Lotfi & Hamedi Tabari)حبٔسی َجطی تبثیط قلاق چطٔی زض ظ٘دیطٜ تأٔیٗ چٟبض ؾُحی ضا ٔٛضز ُٔبِؼٝ لطاض زاز٘س

ُحی تأٔیٗ چٟبضؾ ییه ظ٘دیطٜ ثٝ ثطضؾی اثطقلاق چطٔی ٚ قلاق چطٔی خطیبٖ ٘مسیٍٙی زضثسذكبٖ ٚ پیكٛایی . (2015
وٝ تؿٟیٓ اَلاػبت  وٝ وبٞف ظٔبٖ تساضن تٟٙب ثبػث وبٞف اثطقلاق چطٔی ٔی قٛز زضحبِی پطزاذتٙس. ٘تبیح ٘كبٖ ٔی زٞس

 ,Badakhshan & Parsaei) زٞس ٘طخ فطٚـ ػلاٜٚ ثطاثطقلاق چطٔی اثطقلاق چطٔی خطیبٖ ٘مسیٍٙی ضا ٘یع وبٞف ٔی

 ( آٔسٜ اؾت.1ای، زض خسَٚ )ٝ. اٞٓ تحمیمبت ا٘دبْ ٌطفتٝ ثهٛضت خسَٚ ٔمبیؿ(2015
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زض ایٗ خسَٚ تحمیمبت ٔطتجٍ ثب ٔٛيٛع تحمیك فؼّی آٔسٜ اؾت تب ٚخٝ تٕبیع ایٗ تحمیك ثب تحمیمبت ٔكابثٝ ثاٝ ؾاِٟٛت لبثاُ     
 ٞبی تحمیمبتی شیُ ٔٛضز تٛخٝ اؾت:ٔكبٞسٜ ثبقس. ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ٔؿبِٝ ٔٛضز ثحث زض ایٗ ٔمبِٝ قىبف

ٗ  ِصا. ا٘س ٌطفتٝ ٘ظط زض ؾُحی ؾٝ ضا تبٔیٗ ظ٘دیطٜ قسٜ، ْا٘دب تحمیمبت اظ ثؿیبضی زض (1 ٝ  قاطایُی  زض تحمیاك  زض ایٗ ایا  وا
ٗ  تاب  ٔای زٞاس   اضائٝ ؾُحی چٟبض تبٔیٗ ظ٘دیطٜ ؾُٛح ثطای ثیٙی پیف ٞبی ضٚـ اظ تطویجی اؾت ثبثت تمبيب  اثاط  وٕتاطی
 .ٌطزز ٙٝوٕی أىبٖ حس تب ظ٘دیطٜ ػٙبنط اِتٟبة ٚ قٛز ایدبز ظ٘دیطٜ ََٛ زض چطٔی قلاق

ثبقس وٝ زض ثؿیبضی اظ تحمیمبت ثٝ ایٗ ٟٔآ پطزاذتاٝ ٘كاسٜ اؾات.     ٘ٛع ؾیؿتٓ ؾفبضـ زٞی آٖ ؾیؿتٓ ٘مُٝ ؾفبضـ ٔی (2
ٝ  یاب  وابلا  یه اظ ذبنی ٘ٛع یه یؼٙی اؾت؛ ؾفبضـ ثٟیٙٝ ٘مُٝ یه آٚضزٖ ثسؾت ا٘جبض، ٔسیطیت ٟٔٓ ٚظبیف اظ یىی  لُؼا

ٝ  ٚ ا٘جابض  زاضی ٍ٘ٝ ٞعیٙٝ وٝ وٙس زضذٛاؾت ظٔب٘ی چٝ زض ٚ ساضٔم چٝ ضا ذسٔت اضائٝ یب تِٛیس ثطای ٔٛضز ٘یبظ  ـ ٞعیٙا  ضا ؾافبض

 . ٍ٘طزز ٔٛاخٝ ٔٙبؾت فطٚـ ػسْ ٚ تِٛیس ٔكىُ ثب آٖ پی زض ٚ وبلا وٕجٛز ثب ؾبظٔبٖ زیٍط َطف اظ ٚ حسألُ ٕ٘ٛزٜ

-تٛخٝ ثٝ وبٞف اثط ضٚـ ٞبی پیف ثیٙی ٘ٛع تمبيب ) ؾبَ( ٘ٛیؿٙسٜ

 قلاق چطٔی
از ؾُٛح تؼس ٘ٛع ؾفبضـ

 ظ٘دیطٜ

 (Zhang  Xiaolong 

2004(  
 × ×  ٔتحطن ٔیبٍ٘یٗ ٚ ٕ٘بیی ٕٞٛاضؾبظی تمبيب ٔؼّْٛ

(Najafi et al., 2007) ثبثت تمبيب ٚ 
 ذُی

 ٖٛیضٌطؾ ٚیی ٕ٘بیٔتحطن، ٕٞٛاضؾبظ ٗیبٍ٘یٔ
یذُ  

 × ٝؾُحی ؾ  

(Bayraktar et al., 

2008) 
ؾُحی زٚ زٚضٜ ؾفبضـ  ٕ٘بییٕٞٛاضؾبظی  تمبيب ذُی  

(Barlas 2011) × ×  × ؾٝ ؾُحی 

(Buchmeister et al., 

2014)  
 ؾٝ ؾُحی ×  × تمبيب ثبثت

(Xun Wang et al., 

2016)  
× ×  × × 

یٖٛ ذُی، ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘بیی، ضٌطؾؾبظیٕٞٛاض تمبيب ثبثت تحمك پیف ضٚ
 ٔتحطن، قجىٝ ػهجی

  ُٝؾیؿتٓ ٘م
 ؾفبضـ

ؾُحی چٟبض  

 ٞبی پیف ثیٙی زض ظ٘دیطٜ تبٔیٗی ضٚـ(: اٞٓ تحمیمبت ا٘دبْ قسٜ زض ظٔی1ٝٙقٕبضٜ )خسَٚ 
 

قلاق چطٔی تبٔیٗ چٟبض ؾُحی ثط اثط  یثیٙی زض یه ظ٘دیطٜٞبی ٔرتّف پیفتحمیك حبيط ثٝ ثطضؾی تبثیط وبضثطز ضٚـ ة( ٔسَ تحمیك:
اذتهبل زاضز. اٌطچٝ ایٗ ٔٛيٛع زض ثؿیبضی اظ تحمیمبت پیكیٗ ثطضؾی قسٜ اؾت، ِیىٗ زض ایٗ تحمیك تبثیط وبضثطز تطویجی 

ثیٙی ثط اثط قلالی ثطضؾی قسٜ اؾت وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٔبٞیت ٔؿتمُ اخعای ظ٘دیطٜ تبٔیٗ اُ٘جبق ثیكتطی ثب ٞبی ٔرتّف پیفضٚـ
ٛض، یه ظ٘دیطٜ تبٔیٗ چٟبض ؾُحی قبُٔ یه ذطزٜ فطٚـ، یه ػٕسٜ فطٚـ، یه تِٛیس وٙٙسٜ ٚ ٚالؼیت زاضز. ثطای ایٗ ٔٙظ

ثیٙی ػٙٛاٖ ضٚـ پیفٝث طٜیاظ ؾُٛح ظ٘د یىی یوٝ ثطا یٞط ضٚق ٙىٝیثب فطو ا وٙٙسٜ ٔس ٘ظط لطاض ٌطفتٝ اؾت. ٗیتبٔ هی
 یلبثُ ثطضؾ ٛیؾٙبض 24تؼساز  طٜ،یثٛزٖ ظ٘دؾُحی چٟبض ِصا ثب فطو  ثبقس،یا٘تربة ٕ٘ ٍطلبثُیؾُح ز یتمبيب ا٘تربة قٛز ثطا

 ٝیپطؾپتطٖٚ چٙسلا یٚ قجىٝ ػهج ییٕ٘بیٕٞٛاضؾبظ ،یذُ ٖٛیٔتحطن، ضٌطؾٗیبٍ٘یٔ یٞبضٚـ (.فبضوتٛضیُ حبِت4) ثبقٙسیٔ
ؾُح اؾتفبزٜ  ٞط یثطا یقطٌ وٝ اظ ضٚـ تىطاض ٗیا٘س. ثب ازض٘ظط ٌطفتٝ قسٜ ٗیتأٔ طٜیٞط ؾُح اظ ظ٘د یثیٙی تمبيبپیف یثطا
 قٛز.یٕ٘

 ؾُحی 4(: تطویجبت ٔرتّف ضٚـ ٞبی پیف ثیٙی زض ٔطاحُ ظ٘دیطٜ تبٔیٗ 2خسَٚ قٕبضٜ )
طٚـفذطزٜ   طٚـفػٕسٜ    تبٔیٗ وٙٙسٜ تِٛیس وٙٙسٜ 

1 ؾٙبضیٛ  ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن قجىٝ ػهجی ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی ضٌطؾیٖٛ ذُی 

2ؾٙبضیٛ  تحطنٔیبٍ٘یٗ ٔ ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی ضٌطؾیٖٛ ذُی   قجىٝ ػهجی 

3ؾٙبضیٛ   ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی قجىٝ ػهجی ضٌطؾیٖٛ ذُی 

4ؾٙبضیٛ   قجىٝ ػهجی ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن ضٌطؾیٖٛ ذُی 

5ؾٙبضیٛ   ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی قجىٝ ػهجی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن ضٌطؾیٖٛ ذُی 

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0377221715006554
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6ؾٙبضیٛ  ؾبظی ٕ٘بییٕٞٛاض  ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن قجىٝ ػهجی ضٌطؾیٖٛ ذُی   

7 ؾٙبضیٛ  ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن قجىٝ ػهجی ضٌطؾیٖٛ ذُی ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی 

8 ؾٙبضیٛ  قجىٝ ػهجی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن ضٌطؾیٖٛ ذُی ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی 

9 ؾٙبضیٛ  ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن ضٌطؾیٖٛ ذُی قجىٝ ػهجی ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی 

10 ؾٙبضیٛ ىٝ ػهجیقج ضٌطؾیٖٛ ذُی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی   

11 ؾٙبضیٛ  ضٌطؾیٖٛ ذُی قجىٝ ػهجی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی 

12 ؾٙبضیٛ  ضٌطؾیٖٛ ذُی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن قجىٝ ػهجی ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی 

13 ؾٙبضیٛ  ضٌطؾیٖٛ ذُی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی قجىٝ ػهجی 

14 ؾٙبضیٛ ٗ ٔتحطنٔیبٍ٘ی ضٌطؾیٖٛ ذُی ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی قجىٝ ػهجی   

15 ؾٙبضیٛ  ضٌطؾیٖٛ ذُی ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن قجىٝ ػهجی 

16 ؾٙبضیٛ  ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن ضٌطؾیٖٛ ذُی قجىٝ ػهجی 

17 ؾٙبضیٛ  ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی ضٌطؾیٖٛ ذُی قجىٝ ػهجی 

18 ؾٙبضیٛ ی ٕ٘بییٕٞٛاض ؾبظ ضٌطؾیٖٛ ذُی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن قجىٝ ػهجی   

19 ؾٙبضیٛ  ضٌطؾیٖٛ ذُی ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی قجىٝ ػهجی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن 

20 ؾٙبضیٛ  ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی ضٌطؾیٖٛ ذُی قجىٝ ػهجی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن 

21 ؾٙبضیٛ  ضٌطؾیٖٛ ذُی قجىٝ ػهجی ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن 

22 ؾٙبضیٛ ی ٕ٘بییٕٞٛاض ؾبظ قجىٝ ػهجی ضٌطؾیٖٛ ذُی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن   

23 ؾٙبضیٛ  قجىٝ ػهجی ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی ضٌطؾیٖٛ ذُی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن 

24 ؾٙبضیٛ  قجىٝ ػهجی ضٌطؾیٖٛ ذُی ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن 

 
 ( آٔسٜ اؾت، زض ظیط تٛيیح زازٜ قسٜ اؾت:2ٞبی پیف ثیٙی وٝ زض خسَٚ قٕبضٜ )ضٚـ
چٙس  بی هیٚاثؿتٝ ٚ  طیٔتغ ٗیث یضاثُٝ ذُ هی ،یذُ ٖٛیضٌطؾ ُی: زض ضٚـ تحّٖٛیٜ اظ ضٚـ ضٌطؾثب اؾتفبز یٙیث فیپ اِف(
ٚاثؿتٝ ضا  طیٔتغ یآت طیٔمبز ٓیتٛا٘یٔؿتمُ، ٔ یطٞبیٔتغ یآت طیٚ ٔمبز یٌطزز. ؾپؽ ثب زاقتٗ ضاثُٝ ذُ یٔؿتمُ ثطلطاض ٔ طیٔتغ

ضا  ٖٛیٔؼبزِٝ ذٍ ضٌطؾ تٛاٖ یٔ ٓ،یطیٔؿتمُ زض ٘ظط ثٍ طیضا ٔتغ X ٚاثؿتٝ ٚ طیضا ٔتغ Yاٌط  یذُ ٖٛی. زض ضٌطؾٓیوٙ یٙیثفیپ
   ٘ٛقت: ظیطثٝ نٛضت 

(1)                                                           
 تٛاٖ آٖ ٞب ضا ثطآٚضز وطز.ضا پبضأتطٞبی ذٍ ٌفتٝ ٚ ٔب٘ٙس ٞط پبضأتط زیٍطی ٔی a ٚ b زض ایٗ ٔؼبزِٝ

ٞب، ٚخٛز زاضز. یىی اظ ایٗ ضٚـ  a ٚ b ٞبی ٔتفبٚتی ثطای ثطآٚضز وطزٖ زٚ پبضأتطأتطٞبی ذٍ ضٌطؾیٖٛ: ضٚـثطآٚضز وطزٖ پبض 
 قٛز: اؾت وٝ زض آٖ ایٗ زٚ پبضأتط ثٝ ضٚـ ظیط ثطآٚضز ٔی« وٕتطیٗ ٔطثؼبت ذُب»ضٚـ 

(2) ̂  
  ̅̅ ̅̅   ̅  ̅

  ̅̅̅̅   ̅     ,      ̂   ̅   ̂ ̅              

قٛز وٝ یزازٜ ٔ یٔتفبٚت یٞبٔرتّف، ٚظٖ یزٚض ٞب یٞبضٚـ ثٝ زازٜ ٗیزض ا :ییٕ٘بیؾبظثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕٞٛاض یٙیثفیپ ة(

قٛز ٚ  یزٚض، حساوثط ٚظٖ زازٜ ٔ ٗیآذط یضٚـ ثٝ ٔمساض تمبيب ٗیوٙٙس. زض ایٔ یطٚیپ ی٘عِٚ یتهبػس ٞٙسؾ هیٞب اظ ٚظٖ ٗیا
 یٙیثفیضٚـ تٕبْ زٚضٜ ٞب زض ٔحبؾجٝ پ ٗی. زض ابثٙسییوبٞف ٔ ییٞب ثٝ نٛضت ٕ٘بٚظٖ ٓ،یثطٌطز تطػمت  یٞط چٝ ثٝ زٚضٜ ٞب

 :                             ٓیزاض ییٕ٘ب یقٛ٘س. زض ضٚـ ٕٞٛاض ؾبظیزض ٘ظط ٌطفتٝ ٔ

(2)                                                                                                          

FtAtF t )1(1   
 

 وٝ زض آٖ:
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t
A :t ٔمساض ٚالؼی تمبيب زض زٚض          

t
F :t ٔمساض پیف ثیٙی تمبيب زض زٚض   

  ٚ ٔمساض ثبثت  : 0 1 
ٞبی پیكٟٙبزی ثطای تطیٗ ٚ زض ػیٗ حبَ وبضآٔستطیٗ چیسٔبٖیىی اظ ؾبزٜ :یثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ قجىٝ ػهج یٙیث فیپ ج(

ٚ  اؾتفبزٜ زض ٔسَ ؾبظی ػهت ٞبی ٚالؼی، ٔسَ پطؾپتطٖٚ چٙسلایٝ ٔی ثبقس وٝ اظ یه لایٝ ٚضٚزی، یه یب چٙس لایٝ پٟٙبٖ
ٞبی لایٝ ثؼس ٔتهّٙس. ایٗ چیسٔبٖ ٞبی یه لایٝ ثٝ تٕبْ ٘طٖٚیه لایٝ ذطٚخی تكىیُ یبفتٝ اؾت. زض ایٗ ؾبذتبض، تٕبْ ٘طٖٚ

( قٕبی یه قجىٝ پطؾپتطٖٚ چٙس لایٝ ضا ٘كبٖ ٔی زٞس. ثٝ 1انُلاحبً یه قجىٝ ثب اتهبلات وبُٔ ضا تكىیُ ٔی زٞس. قىُ )
 ٗیثبقس. ثٝ َٛض ٔؼَٕٛ اٞب ٔی ٝیٞبی زیٍط لاٖساز ٘طٖٚ ٞبی ٞط لایٝ، ٔؿتمُ اظ تؼساز ٘طٚؾبزٌی ٔی تٛاٖ اؾتٙجبٌ ٕ٘ٛز وٝ تؼ

 ٝیلا هیپٟٙبٖ ٚ  ٝیچٙس لا بی هی ،یٚضٚز ٝیزٞٙسٜ لا ُیثبقٙس وٝ تكى یٔ ٝیپب یاظ ٘طٖٚ ٞب یقجىٝ ٞب قبُٔ ٔدٕٛػٝ ا
                ظزٜ قٛز تیپٟٙبٖ تمط ٝیتٛا٘س حساوثط ثب ؾٝ لا یؾت وٝ ٞط تبثغ ٔ. ثبثت قسٜ ا(Golabi et al., 2013) ثبقٙس یٔ یذطٚخ

(Esfandiari et al., 2010). 
 
 

 
 
 
 
 

 ثب اتهبلات وبُٔ ٝیپطؾپتطٖٚ چٙس لا :(1) قٕبضٜ قىُ
 

ثب ا٘ساظٜ  یٞب تط زض آٔٛظـ قجىٝ غیؾط ییٍٕٞطا ُیٔبضوٛاضت، ثٝ زِ - ِٛ٘جطي تٓیٔرتّف آٔٛظـ، اٍِٛض یٞبضٚـ بٖیاظ ٔ
 سضٚ٘سٜ ثب ا٘ساظٜ ٔتٛؾٍ ثٝ ثبلا تب چٙس ن فیپ یػهج یضٚـ قجىٝ ٞب ٗیتط غیضٚـ ؾط ٗیزاضز. ا یتط فیٔتٛؾٍ، وبضثطز ث

زٞس وٝ تبثغ ػّٕىطز ثب ؾطػت  یٔ طییتغ یضا زض خٟت بؼیثب طیقجىٝ ٚ ٔمبز یٞبپؽ ا٘تكبض ذُب، ٚظٖ تٓیثبقس. اٍِٛض یٚظٖ ٔ
 .(Dehghani et al., 2010) بثسیوبٞف  یكتطیث

 تٓیتٛاٖ ثٝ تٛاثغ ٍِبض یآٖ ٞب ٔ ٗیتط حیاؾتفبزٜ وٙٙس. اظ ضا یذطٚخ سیخٟت تِٛ یتٛا٘ٙس اظ تٛاثغ ٔحطن ٔتفبٚت یٞب ٔ٘طٖٚ
تٛاثغ  ٗیآٔسٜ اؾت. ا( 4( تب )2) ٞبیتٛاثغ زض قىُ ٗیاقبضٜ وطز. قىُ ا یٚ تبثغ ٔحطن ذُ یسیٍٕٛئیتب٘ػا٘ت ؾ ،یسیٍٕٛئیؾ

 قٛ٘س.یاؾتفبزٜ ٔ یػهج ىٝٔرتّف قج یبٞٝیزض لا
زازٜ  یٔسَ ؾبظ یوٙٙسٜ ا٘دبْ قس. ثطا سیتِٛ یتمبيب یٙیث فیپ ٝیپطؾپتطٖ چٙسلا یٔمبِٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ قجىٝ ػهج ٗیزض ا

 پٟٙبٖ اؾتفبزٜ قس. ٝیثب ٔكرهبت زٚ لا ٝیقجىٝ پطؾپتطٖٚ چٙسلا هیٞب اظ 

 
 
 
 
 
 
 

 (: تبثغ ٔحطن ذُی4قىُ قٕبضٜ )         ثغ ٔحطن تب٘ػا٘ت       (: تب3قىُ قٕبضٜ )    تبثغ ٔحطن ٍِبضیتٓ               (: 2قىُ قٕبضٜ)              
 



 

 41                                                                   یٕ٘ٛزٖ اثط قلاق چطٔ ٙٝیٞسف وٕ ثب یچٟبض ؾُح ٗیتأٔ طٜیزض ظ٘د یٙیث فیپ ٙٝیثٟ تیتطو ٗییتؼ

 

ٚ ٚلفٝ  یظٔب٘ یطٞبیٞٛقٕٙسا٘ٝ ٚ تبذ یٞبثب تٛخٝ ثٝ حسؼ  یظٔب٘ یؾط یزض ٘طْ افعاض ٔتّت، زازٜ ٞب یؿیثب اؾتفبزٜ اظ وس٘ٛ
 تیاظ تبثغ فؼبِ ٗیٔبضوٛاضات اؾتفبزٜ قس. ٕٞچٙ -ِٛ٘جطي  تٓیاظ اٍِٛض یآٔٛظـ قجىٝ ػهج ی. ثطابفتٙسی فیقسٜ، آضا ٗییتؼ ٙٝیثٟ

 ٗی( ا5) ىُاؾتفبزٜ قس. ق یذطٚخ ٝیزْٚ ٚ لا یپٟٙب٘ ٝیزض لا یاَٚ ٚ اظ تبثغ ٔحطن ذُ یپٟٙب٘ ٝیزض لا یسیٍٕٛئیتب٘ػا٘ت ؾ
 زٞس. یٞب ٘كبٖ ٔ ٝیتٛاثغ ضا زض لا

 
 
 

 

 

 

 

 
 (: قجىٝ ػهجی ٔٛضز اؾتفبز5ٜٜ )قىُ قٕبض

ؾبزٜ  ٗیبٍ٘یزٚض لجُ ٚ ٔ یٚالؼ یتمبيب یٞبضٚـ ٗیحس ٔب ث هیتىٙ ٗیٔتحطن: ا ٗیبٍ٘یثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٔ یٙیث فیپ ز( 
ذٛاٞس  یٙیثفیٔحبؾجٝ پ یٌصقتٝ، ٔجٙب یٞبزٚضٜ ٗیآذط یِٚالؼ یٞبتؼساز اظ زازٜ هی ٗیبٍ٘یٔتحطن، ٔ ٗیبٍ٘یاؾت. زض ضٚـ ٔ

زض  قٛز.یٔ سٜیٔتحطن ٘بٔ ٗیبٍ٘یقٛز، ٔ یٔطتجب ثٝ ضٚظ زض آٚضزٜ ٔ سیوٝ ثب اؾتفبزٜ اظ اَلاػبت خس یٙیبٍ٘یٔ ٍط،ی. ثٝ ػجبضت زثٛز
 ایٗ ضٚـ زاضیٓ:

(4   )                                                    
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 وٝ زض آٖ: 
 

:t بضٜ زٚضقٕ     

:
t i

A


 t i  تمبيبی ٚالؼی زٚض
:n  تؼساز زٚض خٟت ٔیبٍ٘یٗ ٌیطی )زٚضٜ تٙبٚة( 
:

t
F t  پیف ثیٙی تمبيبی زٚض

 

 

 ٗیتأٔ طٜیظ٘د هیٔٙظٛض  ٗیلطاضزاز. ثس یٛضز ثطضؾٔ یچٟبض ؾُح ٗیتأٔ طٜیضا ثط ظ٘د ی٘مف اثطات قلال ُیتحمك حبيط تحّ
ٚ ثجت  ؿتٓیثٝ ؾ بٖیٚضٚز ٔكتط ٙسیثٝ فطا یزض ٚالغ ثب ٍ٘بٞ ٗ،یتأٔ طٜیظ٘د یؾبظ ٝیقج یقسٜ اؾت. ثطا یؾبظ ٝیقج یچٟبضؾُح

پٛاؾٖٛ ٘كبٖ  غیتٛؾٍ تٛظ یاؾت ثٝ ذٛث یقٕبضق یٙسیوبلا فطا یتمبيب ٙسیاؾت، فطا تیٚالؼ ٗیزٞٙسٜ ا ٘كبٖآٟ٘ب، وٝ  یتمبيب
ضا ثٝ  غیتٛظ ٗیا ،یچٙس ؾُح یٞب ؿتٓیٔطتجٍ ثب ؾ مبتیاظ تحم یٕیاظ ٘ فیثبػث قسٜ اؾت تب ث عی٘ یػٌیٚ ٗیقٛز. ٕٞیزازٜ ٔ

ثٝ  غیتٛظ ٗینٛضت ٌطفتٝ اؾت وٝ اظ ا یٍطیٔتؼسز ز مبتیتٛخٝ ثٝ تحم ثب غیتٛظ ٗیثط٘س. ا٘تربة اتمبيب ثٝ وبض یػٙٛاٖ اٍِٛ
 سٖیوك طیپٛاؾٖٛ زض ثٝ تهٛ غیتٛظ یػٌیٚ ٚ تیزض ٔبٞ كٝیا٘تربة ض ٗیاؾتفبزٜ وطزٜ ا٘س. ا ٗیتبٔ طٜیزض ظ٘د تمبيب یػٙٛاٖ اٍِٛ

 اؾتفبزٜ قس. λ تپٛاؾٖٛ ثب ٘طخ ثبث غیٔمبِٝ اظ تٛظ ٗیزض ا ٗی. ثٙبثطا(Razavi et al., 2012)زاضز  یقٕبضق یٙسٞبیفطا
 یٙیثفیپ ییٟ٘ب یذٛز ضا ثط اؾبؼ ؾفبضقبت ٔكتط یتمبيب ذطزٜ فطٚـوٝ تٟٙب  بفتیتٛاٖ زض یٔ (6)ثب تٛخٝ ثٝ قىُ قٕبضٜ 

ؾفبضـ  بؾتیضٚ ؾ ٗیوٙٙس اظ ا یالساْ ٔ یٙیثفیثٝ پ یؾفبضـ ؾُح ثؼس عاٖیاظ ؾُٛح ثبلاتط، ثط اؾبؼ ٔ هیوٙس ٚ ٞط  یٔ
 .(Lotfi & Hamedi Tabari, 2015)زاقتٝ ثبقس  طیآٖ تبث یچطٔ قتٛا٘س ثط اثط قلا یٔ عی٘ طٜیظ٘د یاخعا یزٞ
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 (: ظ٘دیطٜ تبٔیٗ چٟبض ؾُحی ٔٛضضز ثطضؾی6قىُ )
 

ؾُح اظ  ٗیا یٙیثفیزض اضتجبٌ اؾت ِصا پ بٖیٔكتط یٚالؼ یثبقس، ثب تمبيب یٔ طٜیؾُح ظ٘د ٗیتط ٗییذطزٜ فطٚـ پب ٙىٝیا ُیثسِ
فطٚـ ثب ذطزٜ فطٚـ زض اضتجبٌ اؾت، اظ ػٕسٜ  طٜ،ی. زض ؾُح زْٚ اظ ظ٘دطزیٌ یا٘دبْ ٔ بٖیٔكتط یٚالؼ یثط اؾبؼ تمبيب طٜیظ٘د

ػٕسٜ فطٚـ ٔحؿٛة  یثٝ ػٙٛاٖ تمبيب طزیٌ یؾفبضـ ذطزٜ فطٚـ وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٘مُٝ ؾفبضـ ا٘دبْ ٔ عاٖیضٚ ٔ ٗیا
ثبقس. زض ٚالغ ؾفبضـ ػٕسٜ فطٚـ ثٝ ػٙٛاٖ  یوٙٙسٜ ثب ػٕسٜ فطٚـ زض اضتجبٌ ٔ سیتِٛ طٜ،یٌطزز. زض ؾُح ؾْٛ اظ ظ٘د یٔ

وٙٙسٜ زض اضتجبٌ  ٗیوٙٙسٜ ثب تبٔ سیٔٛضز ُٔبِؼٝ، تِٛ طٜیؾُح اظ ظ٘د ٗیٌطزز. زض ثبلاتطیٔحؿٛة ٔ طٜیؾُح اظ ظ٘د ٗیا یتمبيب
ثط  عیوٙٙسٜ ٘ ٗیتبٔ ٗیٌطزز. ثٙبثطایٔحؿٛة ٔ طٜیؾُح اظ ظ٘د ٗیا یيبوٙٙسٜ ثٝ ػٙٛاٖ تمب سیؾفبضـ تِٛ عاٖیٔ یاؾت. ثٝ ػجبضت

ؾفبضـ  بؾتیؾ ٗیتبٔ طٜیزاضز ٚ زض ٕٞٝ ؾُٛح ظ٘د ٙسٜیزٚض آ یتمبيب یٙیث فیزض پ یؾؼ وٙٙسٜ سیتِٛ یاؾبؼ ؾفبضقبت لجّ
شوط اؾت وٝ زض تحمیك حبيط ثحث ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی ثٝ ٔؼٙبی ػبْ آٖ زض ٘ظط ٘جٛزٜ  قبیبٖ ٘مُٝ ؾفبضـ زض ٘ظط ٌطفتٝ قس. یزٞ

ایٗ تؼساز ثط ثٟطٜ ٌیطی اظ لًیٝ حس ٔطوعی ثٝ اؾت ٚ تٟٙب ثب تٛخٝ ثٝ ضٚـ تدعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ ٞب ثط اؾبؼ تحّیُ ٚاضیب٘ؽ، 
ذطزٜ فطٚـ زض اِٚیٗ زٚض قجیٝ ؾبظی زض  تهبزفیػٙٛاٖ یه ٕ٘ٛ٘ٝ ثعضي زض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ اؾت. زازٜ ٞبی ٔطثٌٛ ثٝ تمبيبی 

 ( ٔحبؾجٝ قس:5اظ ضاثُٝ ) عی٘ ٛیزض ٞط ؾٙبض ی٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. اثط قلاق چطٔ (4)خسَٚ 

اثط قلاق چطٔی(                 5)                                                        
ٚاضیب٘ؽ ؾفبضـ تبٔیٗ وٙٙسٜ

ٚاضیب٘ؽ تمبيبی ذطزٜ فطٚـ
    

                        
ٞب، ؾت. زض وّیٝ ضٚـٕٞچٙیٗ ؾیبؾت ؾفبضـ زٞی ٘یع، ثٝ ػٙٛاٖ یه ٔتغیط وٙتطَ، ثطای وّیٝ ؾُٛح زض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ ا

ٔٛخٛزی اثتسای زٚضٜ ثطاثط نفط، ظ٘دیطٜ یىؿبٖ ٚ ثٝ نٛضت ٚاحس زض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ اؾت. ٘تبیح حبنُ اظ قجیٝ ؾبظی ٔؿئّٝ 
٘مُٝ ؾفبضـ  ؿتٓی( اؾتفبزٜ قس. زض ؾr,Q٘مُٝ ؾفبضـ ) ؿتٓیٔمبِٝ اظ ؾ ٗیتحت حبلات ٌٛ٘بٌٖٛ زض ازأٝ اضائٝ قسٜ اؾت. زض ا

. ٓیزٞ یؾفبضـ ٔ Qثٝ ا٘ساظٜ ثبثت  سیضؾ rثٝ ٔمساض ٘مُٝ ؾفبضـ  ٙىٝیقٛز، ثٝ ٔحى ایزض ٞط ِحظٝ ٔطٚض ٔ یٔٛخٛز تیٚيؼ
( r,Qٔمساض  ) كیتحم ٗی. زض اؿتی٘ ىؿبٖیِعٚٔب  یزٚ ؾفبضـ ٔتٛاِ ٗیفبنّٝ ث یذٍ ٔك ٗیقٛز. زض ایوبض ٔطتت تىطاض ٔ ٗیٚ ا

ثطاثط  λ ٗی( زض ٘ظط ٌطفتٝ قس. ثٙبثطا17ٚ5ثطاثط )
5 17

2
 ثبقس.یٔ 11 

 ثٝ قطح ظیط ٔی ثبقس:  1ثطضؾی اثط قلاق چطٔی زض ظ٘دیطٜ تبٔیٗ چٟبض ؾُحی زض ؾٙبضیٛی 
وٙٙسٜ ثٝ تطتیت اظ  ٗیشوط قسٜ اؾت، زض ایٗ ؾٙبضیٛ ذطزٜ فطٚـ، ػٕسٜ فطٚـ، تِٛیس وٙٙسٜ ٚ تبٔ (2)ٕٞبٖ َٛض وٝ زض خسَٚ 

 36ٔٙظٛض،  ٗیا یوٙٙس. ثطاثیٙی اؾتفبزٜ ٔیٚ ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن، ثطای پیف یٞبی ضٌطؾیٖٛ، ٕٞٛاضؾبظی ٕ٘بیی، قجىٝ ػهجضٚـ
 36( اؾتفبزٜ قس. ا٘تربة ٕ٘ٛ٘ٝ 17ٚ5٘مُٝ ؾفبضـ ) ؿتٓیؾاظ زض ٘ظط ٌطفتٝ قس ٚ  11 طپٛاؾٖٛ ثب پبضأت غیثب تٛظ یػسز تهبزف

ٚ  ٝیوٙس. چٖٛ ضٚـ تدعیٔ یطٚیبَ پ٘طٔ غیاظ تٛظ یحس ٔطوع ٝیثبقس، َجك لً <30n نٛضت ٌطفت وٝ اٌط ُیزِ ٗیثٝ ا ییتب
 اؾت. ب٘ؽیٚاض ُیپػٚٞف تحّ ٗیزض ا ُیتحّ

ثبقس وٝ  یٚ تمبيب ٔ Qؾفبضـ ثطاثط ٔدٕٛع  عاٖیزض زٚض اَٚ ٔ ٗیثطاثط نفط اؾت. ثٙبثطا اثتسای زٚض یٞط زٚضٜ ٔٛخٛز یزض اثتسا

ثطاثط  iی تمبيبی ایٗ زٚض  اؾت. ٞٓ چٙیٗ ٔٛخٛزی ا٘تٟبی زٜٚ قٛز.یٔ طٜیشذ ٔٛخٛزی ا٘تٟبی زٚضزض  Q عاٖیٔمساض، ثٝ ٔ ٗیاظ ا
 ٔی ثبقس. ثٙبثطایٗ زٚ حبِت ٕٔىٗ اؾت ضخ زٞس: i+1ی ٔٛخٛزی اثتسای زٚضٜ
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ثبقس، زض ایٗ حبِت ؾفبضقی زازٜ ٕ٘ی قٛز ٚ ٔٛخٛزی    اِف( اٌط حبنُ تفبيُ ٔٛخٛزی اثتسای زٚضٜ ٚ تمبيب ثعضٌتط یب ٔؿبٚی
( تمبيبی ذطزٜ فطٚـ 3اؾت ثب تفبيُ ٔٛخٛزی اثتسای زٚضٜ ٚ تمبيب. ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ زض زٚض زْٚ اظ خسَٚ )ا٘تٟبی زٚضٜ ثطاثط 

 اؾت ثٙبثطایٗ زاضیٓ: 17اؾت ٚ چٖٛ ٔٛخٛزی اثتسای زٚضٜ ثطاثط  8.03ثطاثط 
0597.803.817   قٛز.زض چٙیٗ قطایُی ؾفبضقی زازٜ ٕ٘ی rسفارش

ذٛاٞس ثٛز. ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ Q ثبقس، زض ایٗ نٛضت ؾفبضـ ثطاثط   زٚضٜ ٚ تمبيب وٕتط اظ ة( اٌط حبنُ تفبيُ ٔٛخٛزی اثتسای 

17576.21.897.8 :( زاضی4ٓزض زٚض ؾْٛ تمبيبی ذطزٜ فطٚـ اظ خسَٚ )   rسفارش
 نٛضت ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت. ٗیثٝ ٕٞ عی٘ ٔٛخٛزیتمبيب، ؾفبضـ ٚ  یٞباػساز ؾتٖٛ ٝمیث

 
 λ ;11 تمبيب ثب ٘طخ یزازٜ ٞب (:3)قٕبضٜ  خسَٚ

 زٚضٜ
 

تمبيبی 
 تهبزفی

تمبيبی  زٚضٜ
 تهبزفی

تمبيبی  زٚضٜ
 تهبزفی

1 8 13 10 25 11 

2 6 14 12 26 10 

3 9 15 7 27 7 

4 13 16 11 28 18 

5 8 17 7 29 11 

6 8 18 15 30 10 

7 8 19 13 31 14 

8 6 20 14 32 12 

9 9 21 8 33 12 

10 14 22 7 34 20 

11 11 23 15 35 14 

12 9 24 10 36 16 

 ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ضٌطؾیٖٛ ذُی، تمبيب، ؾفبضـ ٚ ٔٛخٛزی ذطز فطٚـ ٔحبؾجٝ قس.
 (: تمبيب، ؾفبضـ ٚ  ٔٛخٛزی ذطزٜ فطٚـ ثب ضٚـ ضٌطؾی4ٖٛخسَٚ قٕبضٜ )

 اثتسای ٔٛخٛزی زٚض
 زٚضٜ

 ٔٛخٛزی ؾفبضـ تمبيب
زٚضٜ بیا٘تٟ  

 اثتسای ٔٛخٛزی زٚض
 زٚضٜ

 ٔٛخٛزی ؾفبضـ تمبيب
زٚضٜ ا٘تٟبی  

1 86/7  86/7  86/24  00/17  19 69/9  00/11  00/17  69/15  

2 00/17  03/8  00/0  97/8  20 69/15  18/11  00/17  51/21  

3 97/8  21/8  00/17  76/17  21 51/21  35/11  00/0  15/10  

4 76/17  38/8  00/0  38/9  22 15/10  53/11  00/17  62/15  

5 38/9  56/8  00/17  83/17  23 62/15  70/11  00/17  92/20  

6 83/17  73/8  00/0  10/9  24 92/20  88/11  00/0  04/9  

7 10/9  91/8  00/17  19/17  25 04/9  05/12  00/17  99/13  

8 19/17  08/9  00/0  11/8  26 99/13  23/12  00/17  76/18  

9 11/8  26/9  00/17  86/16  27 76/18  40/12  00/0  36/6  

10 86/15  43/9  00/0  43/6  28 36/6  58/12  00/17  78/10  

11 43/6  60/9  00/17  82/13  29 78/10  75/12  00/17  03/15  

12 82/13  78/9  00/17  04/21  30 03/15  93/12  00/17  10/19  
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13 04/21  95/9  00/0  09/11  31 10/19  10/13  00/0  99/5  

14 09/11  13/10  00/17  96/17  32 99/5  28/13  00/17  72/9  

15 96/17  30/10  00/0  65/7  33 72/9  45/13  00/17  26/13  

16 65/7  48/10  00/17  17/14  34 26/13  63/13  00/17  64/16  

17 17/4  65/10  00/17  52/20  35 64/16  80/13  00/17  83/19  

18 52/20  83/10  00/0  69/9  36 83/19  98/13  00/0  86/5  

 
(، ٔؼبزِٝ ضٌطؾیٖٛ 3ایٗ نٛضت اؾت وٝ اثتسا ثب تٛخٝ ثٝ زازٜ ٞبی تمبيبی تهبزفی خسَٚ )( ثٝ 4٘حٜٛ ٔحبؾجٝ اػساز خسَٚ )

تمبيب اظ ٔؼبزِٝ ضٌطؾیٖٛ  ( ضا حُ ٔی وٙیٓ:4خسَٚ ) 16ثسؾت ٔی آیس. حبَ ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ، زٚض X1749./ +681/7;Y ذُی
تمبيب ٔی ثبقس اٌط  65/7( ثطاثط 15ٛزی زٚض لجُ )زٚض ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٔٛخثسؾت ٔی آیس.  48/10ػسز  X=41خبیٍعیٙی  ٚ ثب

 ؾفبضـ ذٛاٞیٓ زاقت. Q، ثٙبثطایٗ ثٝ ا٘ساظٜ اؾتr ( ضا اظ ٔٛخٛزی وٓ وٙیٓ، چٖٛ ػسز ثسؾت آٔسٜ وٓ تط اظ 48/10)

 پیف ثیٙی قس. ؾپؽ 33    ثب اؾتفبزٜ اظ ؾفبضـ ذطزٜ فطٚـ، تمبيبی ػٕسٜ فطٚـ اظ ضٚـ ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی ٚ يطیت 
 ثب تٛخٝ ثٝ ؾیؿتٓ ٘مُٝ ؾفبضـ، ٔیعاٖ ؾفبضـ ٚ ٔٛخٛزی ٔحبؾجٝ قس.

 (: تمبيب، ؾفبضـ ٚ ٔٛخٛزی ػٕسٜ فطٚـ ثب ضٚـ ٕٞٛاض ؾبظی ٕ٘بیی5خسَٚ قٕبضٜ )
 ٔٛخٛزی زٚض

زٚضٜ اثتسای  

 ا٘تٟبی ٔٛخٛزی ؾفبضـ تمبيب
 زٚضٜ

 اثتسای ٔٛخٛزی زٚض
 زٚضٜ

 ٔٛخٛزی ؾفبضـ تمبيب
زٚضٜ ا٘تٟبی  

1 81/9  81/9  81/26  00/17  19 09/15  54/8  00/0  56/6  

2 00/17  77/14  00/17  23/19  20 56/6  33/11  00/17  23/12  

3 23/19  90/9  00/0  33/9  21 23/12  20/13  00/17  03/16  

4 33/9  24/12  00/17  08/14  22 03/16  84/8  00/0  19/7  

5 08/14  20/8  00/0  88/5  23 19/7  54/11  00/17  65/12  

6 88/5  11/11  00/17  78/11  24 65/12  34/13  00/17  31/16  

7 78/11  44/7  00/17  34/21  25 31/16  94/8  00/0  37/7  

8 34/21  60/10  00/0  74/10  26 37/7  60/11  00/17  78/12  

9 74/10  10/7  00/17  64/20  27 78/12  38/13  00/17  39/16  

10 64/20  37/10  00/0  27/10  28 39/16  97/8  00/0  43/7  

11 27/10  95/6  00/17  33/20  29 43/7  62/11  00/17  81/12  

12 33/20  26/10  00/0  07/10  30 81/12  39/13  00/17  42/16  

13 07/10  49/12  00/17  58/14  31 42/16  58/14  00/17  84/18  

14 58/14  37/8  00/0  21/6  32 84/18  77/9  00/0  07/9  

15 21/6  22/11  00/17  00/12  33 07/9  16/12  00/17  91/13  

16 00/12  51/7  00/17  48/21  34 91/13  75/13  00/17  15/17  

17 48/21  64/10  00/0  84/10  35 15/17  83/14  00/17  33/19  

18 84/10  74/12  00/17  10/15  36 33/19  54/15  00/17  79/20  

 

ثٝ ایٗ  16اػساز خسَٚ ثب تٛخٝ ثٝ تٛيیحبت لؿٕت لجّی ٚ تٛيیحبت ثرف لجُ ثسؾت آٔس. ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ تمبيبی زٚض 
ػٕسٜ فطٚـ ضا زض ٘ظط ٌطفتٝ ٚ  15( یؼٙی ؾفبضـ ذطزٜ فطٚـ ٚ تمبيبی زٚض 4خسَٚ ) 15نٛضت اؾت وٝ اػساز ؾفبضـ زٚض 

 زاضیٓ:                                        33    يطیت ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض 

Exponential Smoothing (16) =    33  0    1   33  11 22  7 51 
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 قجىٝ آٔٛظـ خٟت ٔرتّف ؾبذتبضٞبی اظ ٔمبِٝ ایٗ زض. قٛز ٔی اؾتفبزٜ آٔٛظـ فطآیٙس اظ ٔهٙٛػی ػهجی قجىٝ طییبزٌی خٟت

. پؽ اظ ایٙىٝ زازٜ ٞبی ٚضٚزی اؾت قسٜ ٌطفتٝ ٘ظط زض ٚضٚزی ػٙٛاٖ ثٝ ٔرتّف پبضأتطٞبی ؾبذتبض ٞط زض ٚ قسٜ اؾتفبزٜ
زضنس زازٜ ٞب ضا ثطای  60ظ تٛاثغ ٚ تبذیطٞبی ظٔب٘ی زازٜ قسٜ ٘طْ افعاضٔتّت تبضیری ضا ثٝ ٘طْ افعاض ٔتّت زازٜ قس، ثب اؾتفبزٜ ا

زضنس ٔبثمی آظٖٔٛ تؿت ضا ا٘دبْ ٔی زٞس ٚ زض ٟ٘بیت  20زضنس ثطای اػتجبض ؾٙدی حیٗ آٔٛظـ ٔی ٌیطز ٚ ثطای  20آٔٛظـ، 
 ٝ ٔی وٙس.ذطٚخی پیف ثیٙی قسٜ ضا ثب ذطٚخی ٔٛضز ا٘تظبض ثب قبذم ٔیبٍ٘یٗ ٔطثؼبت ذُب، ٔمبیؿ

 
 (: تمبيب، ؾفبضـ ٚ ٔٛخٛزی تِٛیس وٙٙسٜ ثب ضٚـ قجىٝ ػهجی6خسَٚ قٕبضٜ )

 اثتسای ٔٛخٛزی زٚض
 زٚضٜ

 ا٘تٟبی ٔٛخٛزی ؾفبضـ تمبيب
 زٚضٜ

 اثتسای ٔٛخٛزی زٚض
 زٚضٜ

 ا٘تٟبی ٔٛخٛزی ؾفبضـ تمبيب
 زٚضٜ

1 10/37  37/10  37/27  00/17  19 17/53  48/11  00/0  05/6  

2 00/17  86/11  00/0  14/5  20 05/6  15/11  00/17  91/11  

3 14/5  27/12  00/17  87/9  21 91/11  53/14  00/17  38/14  

4 87/9  53/14  00/17  34/12  22 38/14  48/11  00/17  90/19  

5 34/12  85/15  00/17  49/13  23 90/19  15/11  00/0  75/8  

6 49/13  60/10  00/17  89/19  24 75/8  53/14  00/17  22/11  

7 89/19  07/23  00/17  82/13  25 22/11  48/11  00/17  74/16  

8 82/13  23/11  00/17  ۶6/91  26 74/16  43/14  00/17  31/19  

9 60/19  07/23  00/17  53/13  27 31/19  87/21  00/17  44/14  

10 53/13  23/11  00/17  30/19  28 44/14  28/12  00/17  16/19  

11 30/19  86/11  00/0  ۴۵/7  29 16/19  86/11  00/0  30/7  

12 45/7  27/12  00/17  18/12  30 30/7  43/14  00/17  87/9  

13 18/12  53/14  00/17  65/14  31 87/9  23/11  00/17  64/15  

14 65/14  85/15  00/17  79/15  32 64/15  85/15  00/17  79/16  

15 79/15  60/10  00/0  19/5  33 79/16  60/10  00/0  6/19  

16 19/5  86/11  00/17  34/10  34 19/6  86/11  00/17  33/11  

17 34/10  27/12  00/17  06/15  35 33/11  53/14  00/17  80/13  

18 06/15  53/14  00/17  53/17  36 80/13  48/11  00/17  32/19  

 ثب اؾتفبزٜ اظ ٔمساض ؾفبضـ تِٛیس وٙٙسٜ، اظ ضٚـ ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن تمبيبی تبٔیٗ وٙٙسٜ پیف ثیٙی قس.
 ٗ وٙٙسٜ ثب ضٚـ ٔیبٍ٘یٗ ٔتحطن: تمبيب، ؾفبضـ ٚ ٔٛخٛزی تبٔی (7ٜ )خسَٚ قٕبض

 ٔٛخٛزی زٚض
زٚضٜ اثتسای  

 ا٘تٟبی ٔٛخٛزی ؾفبضـ تمبيب
 زٚضٜ

 ٔٛخٛزی زٚض
زٚضٜ اثتسای  

 ا٘تٟبی ٔٛخٛزی ؾفبضـ تمبيب
 زٚضٜ

1 27/37  37/27  37/44  00/17  19 18/66  75/12  00/0  5/91  

2 00/17  00/0  00/0  00/17  20 91/5  75/12  00/17  16/10  

3 00/17  00/17  00/17  00/17  21 16/10  75/12  00/17  41/14  

4 00/17  00/17  00/17  00/17  22 41/14  75/12  00/17  66/18  

5 00/17  34/15  00/17  66/18  23 66/18  75/12  00/0  91/5  

6 66/18  75/12  00/0  91/5  24 91/5  75/12  00/17  16/10  

7 91/5  00/17  00/17  91/5  25 16/10  75/12  00/17  41/14  

8 91/5  00/17  00/17  91/5  26 41/14  75/12  00/17  66/18  
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9 91/5  00/17  00/17  91/5  27 66/18  75/12  00/0  91/5  

10 91/5  00/17  00/17  91/5  28 91/5  00/17  00/17  91/5  

11 91/5  00/17  00/17  91/5  29 91/5  00/17  00/17  91/5  

12 91/5  75/12  00/17  16/10  30 91/5  75/12  00/17  16/10  

13 16/10  75/12  00/17  41/14  31 16/10  75/12  00/17  41/14  

14 41/14  75/12  00/17  66/18  32 41/14  75/12  00/17  66/18  

15 66/18  75/12  00/0  91/5  33 66/18  75/12  00/0  91/5  

16 91/5  75/12  00/17  16/10  34 91/5  75/12  00/17  16/10  

17 16/10  75/12  00/17  41/14  35 16/10  75/12  00/17  41/14  

18 41/14  75/12  00/17  66/18  36 41/14  75/12  00/17  66/18  

 
ثط اؾبؼ ضٚـ ٔیبٍ٘یٗ  n;4) 4( ٚ زض ٘ظط ٌطفتٗ ََٛ زٚضٜ تٙبٚة 6ثب تٛخٝ ثٝ اػساز ؾتٖٛ ؾفبضقبت تِٛیس وٙٙسٜ اظ خسَٚ )

 قت:ذٛاٞیٓ زا 16( ٔحبؾجٝ ٌطزیس. ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ زض زٚض 7ٔتحطن(، اػساز ؾتٖٛ تمبيبی خسَٚ )

Moving Average (16) = 
17 17 17 0

4
 12 75 

 ( اؾتفبزٜ ٌطزیس:5ٔحبؾجٝ قس. ثطای ایٗ ٔٙظٛض اظ ضاثُٝ ) 1ؾپؽ اثط قلاق چطٔی ؾٙبضیٛی 
 72/53ٚاضیب٘ؽ ؾفبضـ تبٔیٗ وٙٙسٜ: 
 3/40ٚاضیب٘ؽ تمبيبی ذطزٜ فطٚـ: 

 21/36: 1اثط قلاق چطٔی ؾٙبضیٛی 
 زٞس. ٘كبٖ ٔی ضا وٙٙسٜ تبٔیٗ ؾفبضـ ٚ ظ٘دیطٜ پبییٗ يبیتمب تغییطات ضٚ٘س (7قىُ قٕبضٜ )

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 (: ضٚ٘س تغییطات تمبيبی ٔكتطی ٚ ؾفبضـ تبٔیٗ وٙٙس7ٜقىُ قٕبضٜ )

 ؾٙبضیٛ زض خسَٚ ظیط آٔسٜ اؾت: 24اثط قلالی 
 (: ٔمبزیط اثط قلاق چطٔی ؾٙبضیٛٞبی ٔرتّف پیف ثیٙی8خسَٚ قٕبضٜ )

قلالی اثط لیقلا اثط ؾٙبضیٛ  قلالی اثط ؾٙبضیٛ   ؾٙبضیٛ 

91/37  17 08/36  9 36/21  1 

39/7  18 86/26  10 29/25  2 

85/21  19 78/26  11 81/24  3 
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 سفارش تامین کننده تقاضای مشتری
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ٞبی تهبزفی تِٛیس قسٜ تحت ٘تبیح اضائٝ قسٜ زض لؿٕت لجُ زض ٚالغ ٘تبیح حبنُ اظ تدعیٝ ٚ تحّیُ یه ٔدٕٛػٝ اظ زازٜ
زض ایٗ تحمیك ٚ ثٝ ٔٙظٛض ٔمبیؿٝ اثط قلاق ٘ؿجت ثٝ چطٔی حبناُ اظ قف  .ؾٙبضیٛٞبی ٔرتّف پیف ثیٙی ضا ٘كبٖ ٔی زٞس

زٚض الساْ  50فٛق زض  ٙسیفطآ یؾبظ ٝی٘ؿجت ثٝ قج MATLAB  ٚEXCELی ٔرتّف، ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاضٞبی ؾٙبضیٛ
پٛاؾٖٛ  غیَجك تٛظ یاػساز تهبزف سیتِٛ یثطا MATLABنٛضت اؾت وٝ اظ ٘طْ افعاض  ٗیثٝ ا یؾبظ ٝی٘حٜٛ ا٘دبْ قج .سیٌطز
زض ذهٛل  یقسٜ اؾت ٚ اػساز تهبزف یَطاح EXCELطْ افعاض ٔٛضز ٘ظط زض ٘ ٗیتبٔ طٜیؾپؽ ُٔٙك ظ٘د .قسٜ اؾت تفبزٜاؾ
 یاثط قلاق چطٔ فیَجك تؼط تبیٟ٘ب .قسٜ ٚاضز قسٜ ٚ اٍِٛ ثٝ اخطا زض آٔسٜ اؾت یَطاح یزض اٍِٛ یتمبيب ثٝ ػٙٛاٖ ٚضٚز عاٖیٔ

ضا وٝ ٞط  ٛیؾٙبض 24اظ  هیٞط  ٗیبٍ٘یٔ ،حیالساْ قسٜ اؾت/ ؾپؽ ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب بٞ فیاظ آظٔب هیاثط زض ٞط  ٗی٘ؿجت ٔحبؾجٝ ا
 .٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت (8)قسٜ ا٘س، ٔحبؾجٝ قس وٝ زض قىُ یؾبظ ٝیثبض قج 50وساْ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ٔرتّف یٛٞبیقسٜ ؾٙبض یؾبظ ٝیزٚض قج 50 یاثط قلاق چطٔ  ٗیبٍ٘یٔ (:8قٕبضٜ ) قىُ

 
چطٔی ؾٙبضیٛٞبی ٔرتّف پیف ثیٙی تفبٚت آیب ٔیبٍ٘یٗ اثط قلاق "زض ازأٝ تحمیك ثٝ آظٖٔٛ ایٗ فطو پطزاذتٝ قسٜ اؾت وٝ 

 زض ٚالغ ایٗ تحمیك ثٝ ز٘جبَ آظٖٔٛ فطو ظیط اؾت: "ٔؼٙی زاض ثب یىسیٍط زاض٘س یب ذیط؟
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 قسٜ، اظ ضٚـ تحّیُ ٚاضیب٘ؽ ته ػبّٔی ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض یؾبظ ٝیثطای آظٖٔٛ فطو فٛق ثب تٛخٝ ثٝ زازٜ ٞبی قج

91SPSS ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت: (9قٕبضٜ ) خسَٚ٘تبیح ایٗ آظٖٔٛ زض  .ؾتفبزٜ قسٜ اؾتا 

  
 ب٘ؽیٚاض ُیتحّ حی٘تب (:9قٕبضٜ ) خسَٚ

 Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

644/77387  

039/1021753  
683/1099140  

23 

1176 
1199 

680/3364  

838/868  

873/3  ./... 

 

66/29  20 17/24  12 51/27  4 

77/20  21 61/0  13 89/19  5 

66/24  21 32/19  14 15/18  6 

93/20  23 00/3  15 74/34  7 

24/29  24 27/9  16 65/24  8 
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 1399 ثٟبض / 15/ قٕبضٜ  پب٘عزٞٓ ؾبَ –ٔدّٝ ٔسیطیت نٙؼتی زا٘كىسٜ ػّْٛ ا٘ؿب٘ی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ؾٙٙسج                                           21

ؾٙبضیٛی پیكٟٙبزی زض  24ٕٞبٖ َٛض وٝ ٘تبیح تحّیُ ٚاضیب٘ؽ ٘كبٖ ٔی زٞس، فطو نفط ثطاثطی ٔیبٍ٘یٗ اثط قلاق چطٔی زض 
پصیطفتٝ ٕ٘ی قٛز ٚ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ اذتلاف ٔؼٙی زاضی ٔیبٖ ؾٙبضیٛٞبی ٔرتّف ٚخٛز زاضز. ثطای  95ؾُح إَیٙبٖ % 

( 8ٕٞبُ٘ٛض وٝ زض قىُ ) .( اؾتفبزٜ قسٜ اؾتLSDوٕتطیٗ تفبٚت ٔؼٙی زاض )تكریم ایٗ اذتلاف اظ آظٖٔٛ ٔمبیؿٝ چٙسٌب٘ٝ 
آذطیٗ ٔؿئّٝ ٔطثٌٛ ثٝ ثطضؾی نحت  .ثبقس ی( 17ٔقٕبضٜ ) یٛیٔطثٌٛ ثٝ ؾٙبض عی٘ یقلاق چطٔ اثط ٗیكتطیٔكرم اؾت، ث

٘جٛزٖ آٖ ثبػث ثی  طاضثطلزض ٚالغ ضٚـ تحّیُ ٚاضیب٘ؽ ٔجتٙی ثط فطيیبتی اؾت وٝ  .ثبقسفطيیبت اٍِٛ تحّیُ ٚاضیب٘ؽ ٔی
فطيیبت اؾبؾی تحّیُ ٚاضیب٘ؽ ػجبضتٙس اظ آٖ وٝ ذُبٞبی اٍِٛ ٔتغیطٞبی تهبزفی ٔؿتمُ ثطذٛضزاض اظ  .اػتجبضی ٘تبیح ٔی قٛ٘س

 ثطضؾی قسٜ اؾت. زض ایٗ قىُ، اِٚیٗ ٕ٘ٛزاض (9)ایٗ فطيیبت زض قىُ  .تٛظیغ ٘طٔبَ ثب ٔیبٍ٘یٗ نفط ٚ ٚاضیب٘ؽ ٔكتطن ٞؿتٙس
ٞب ثب تمطیت ضيبیت ثركی اظ تٛظیغ ٘طٔبَ ثبلا(، ٕ٘ٛزاض احتٕبَ ٘طٔبَ ٔب٘سٜ ٞب اؾت وٝ ٘كبٖ ٔی زٞس ٔب٘سٜ –ٕت چپ )ٌٛقٝ ؾ

ٞب اؾت وٝ ٔكبٞسات ضا زض ثطاثط ثطذٛضزاض٘س. ٕ٘ٛزاض احتٕبَ ٘طٔبَ ضٚقی تطؾیٕی ثطای ثطضؾی ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔدٕٛػٝ ای اظ زازٜ
ٕ٘بیس. اٌط ٔكبٞسات زض ایٗ نفحٝ حَٛ یه ذٍ احتٕبَ ٘طٔبَ تطؾیٓ ٔی حٝٛاٖ نففطاٚا٘ی تدٕؼی آٟ٘ب زض نفحٝ ای ثب ػٙ

ٞبی ٔٛضز ٘ظط اؾت. ٕٞبٖ َٛض وٝ ٔلاحظٝ ٔی قٛز، ٔب٘سٜ ٞبی ٔؿتمیٓ ٔتطاوٓ ثبقٙس، ٘كبٖ زٞٙسٜ ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔدٕٛػٝ زازٜ
ٞب ا٘س وٝ ٌٛاٞی ثط ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔب٘سٜوٓ قسٜتحّیُ ٚاضیب٘ؽ ثب زضنس ثؿیبض ذٛثی حَٛ ذٍ ٔؿتمیٓ زض ٕ٘ٛزاض احتٕبَ ٘طٔبَ ٔتطا

( ثبلا –ثبقس. زض ذهٛل ثطاثطی ٚاضیب٘ؽ ذُبٞب ٘یع اظ ٕ٘ٛزاض ٔب٘سٜ ٞب ٘ؿجت ثٝ ٔمبزیط ثطاظـ قسٜ )ٌٛقٝ ؾٕت ضاؾت ٔی
. سثبق ٔی ذُبٞب ٚاضیب٘ؽ ثطاثطی اظ حبوی ٘سٞس، ٘كبٖ ذٛز اظ ضا ٔكرهی تهبزفی غیط اٍِٛی ٕ٘ٛزاض ایٗ اٌط. قٛز ٔی اؾتفبزٜ

ٕٞبٖ َٛض وٝ زض ٕ٘ٛزاض ٔٛضز ٘ظط ٔلاحظٝ ٔی ٌطزز، زض آظٖٔٛ حبيط ایٗ ٕ٘ٛزاض ٌٛیبی ثبثت ثٛزٖ ٚاضیب٘ؽ ذُبٞب اؾت. آذطیٗ 
 اٍِٛیی اظ حبوی وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ ضا ٞب زازٜ آٚضی خٕغ ظٔبٖ ثٝ ٘ؿجت ٞب ٔب٘سٜ ٕ٘ٛزاض ٘یع( پبییٗ –ٕ٘ٛزاض )ٌٛقٝ ؾٕت ضاؾت 

٘یع ٘جبیس ٘كبٖ زٞٙسٜ ٞیچ ٌٛ٘ٝ اٍِٛی ٔكرهی ٘ظیط ضٚ٘س، ؾیىُ ٚ ... ثبقس وٝ ایٗ قطایٍ زض  ٛزاضٕ٘ ایٗ ٚالغ زض. اؾت تهبزفی
ٞب زض وتبة ٔٛ٘تٍٛٔطی  ثطلطاض اؾت ٚ ٘كبٖ زٞٙسٜ تهبزفی ثٛزٖ خٕغ آٚضی زازٜ ٞب ٔی ثبقس. ایٗ قیٜٛ (9)ٕ٘ٛزاض قىُ 

ثط ایٗ اؾبؼ زض تحمیك حبيط فطيیبت تحّیُ ٚاضیب٘ؽ ٘یع  .(Montgomery, 2008)وبُٔ اضائٝ قسٜ ا٘س ( ثٝ َٛض2008)
 ثطلطاض ٚ ٘تبیح آٖ ٔؼتجط ٔی ثبقٙس.

 

 
 

 ب٘ؽیٚاض بتیفطي ُیتحّ یثطضؾ (:9قٕبضٜ ) قىُ

 وتایج ي بحث -2
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ٔی آٖ تحمیك حبيط ثٝ ثطضؾی تبثیط وبضثطز ضٚـ ٞبی ٔتفبٚت پیف ثیٙی زض ؾُٛح ٔرتّف ظ٘دیطٜ تبٔیٗ ثط اثط قلاق چط
اذتهبل زاقت. ثط ایٗ اؾبؼ زض تحمیك حبيط یه ظ٘دیطٜ تبٔیٗ چٟبض ؾُحی زض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ اؾت وٝ ٞط یه اظ اخعای 

ٔتحطن، ٕٞٛاضؾبظی ٕ٘بیی ٚ ضٌطؾیٖٛ ذُی ضا ٔٛضز اؾتفبزٜ  یبٍ٘یٗٔ ٝ،یپطؾپتطٖٚ چٙس لا یآٖ یىی اظ ضٚـ ٞبی قجىٝ ػهج
قجیٝ ؾبظی ؾطی تمبيبی تهبزفی ثطذٛضزاض اظ یه تٛظیغ  50 قسٜ ٔؿئّٝ، اظ َطیكلطاض ٔی زاز٘س. ثب تٛخٝ ثٝ فطيیبت ثیبٖ 

قجیٝ  ظٔبیفآ 1800( اثط قلاق چطٔی آٖ ثطآٚضز ٌطزیس )ٔدٕٛػبً(2قٕبضٜ )ؾٙبضیٛٞبی ٔرتّف )خسَٚ  پٛاؾٖٛ تِٛیس ٚ تحت
ثیٙی )اظ ٞبی پیفطیٗ تطویت ضٚـٞبی ا٘دبْ قسٜ ٘كبٖ زاز وٝ تحت فطيیبت ٔؿئّٝ، ثٟتؾبظی قسٜ ا٘س(. زض ٟ٘بیت ٔمبیؿٝ

 بی( 19 یِذُی )ؾٙبضیٛضٌطؾیٖٛػهجی ٚ  قجىٝ ،ٕ٘بییٕٞٛاضؾبظی ،ٔتحطن ٗیبٍ٘یٔ ٞبیظ٘دیطٜ( قبُٔ ضٚـ پبییٗ ثٝ ثبلایِ
اٌط ذطزٜ فطٚـ، ػٕسٜ  یؼٙیثبقس. ( ٔی21 یِ)ؾٙبضیٛ یذُٖٛضٌطؾی ٚ ػهجی قجىٝ یی،ٕ٘بؾبظی ٕٞٛاض ،ٔتحطن ٗیبٍ٘یٔ

وٕتط ذٛاٞس ثٛز. يٕٗ آٖ وٝ ثستطیٗ  یضٚـ ٞب اؾتفبزٜ وٙٙس، اثط قلاق چطٔ ٗیاظ ا تیوٙٙسٜ ثٝ تطت ٗیوٙٙسٜ ٚ تبٔ سیفطٚـ، تِٛ
 تهٕیٓ ثطای اٍِٛیی ػٙٛاٖ ثٝ تٛاٖ ٔی ضا حبيط تحمیك زض اؾتفبزٜ ٔٛضز ضٚـ ضٚ ایٗ اظثبقس. ٔی (17)قٕبضٜ  تطویت ٘یعؾٙبضیٛیِ

 ؾٙبضیٛٞبی تحّیُ ثطای ضٚیىطزی تٛا٘س ٔی اٍِٛ ایٗ ٚالغ زض ثطز. وبض ثٝ تبٔیٗ ٞبی ظ٘دیطٜ زض نٙبیغ ٔسیطاٖ نحیح ؾبظی

 زض ٞبآٖ تحّیّی ثطضؾی تبٔیٗ، ٞبی ظ٘دیطٜ ػّٕىطز ثط تبثیطٌصاض ٔتؼسز ػٛأُ ٚخٛز. آیس قٕبض ثٝ تبٔیٗ ٞبی ظ٘دیطٜ زض ٔرتّف

 ؾُحی چٙس تبٔیٗ ٞبی ظ٘دیطٜ تدطثی ٚ آٔبضی تحّیُ ٚخٛز ایٗ ثب .ؾبظز ٔی زقٛاض ضا ضیبيی ضیعی ثط٘بٔٝ ٞبی اٍِٛ چبضچٛة

 تهٕیٕبت تبثیط تحّیُ ٚ تدعیٝ ثطای ٔٙبؾجی ٌعیٙٝ تٛا٘س ٔی ُٔٙمی َٛض ثٝ ٚ اؾت قسٜ َطاحی آظٔبیكی ٞبی َطح چبضچٛة زض

 ػّٕی ٚ پیكٟٙبزی اٍِٛی یه حبيط تحمیك زض اؾتفبزٜ ٔٛضز قٙبؾی ضٚـ .ثبقس تبٔیٗ ٞبی ظ٘دیطٜ ػّٕىطز ٞبیقبذم ثط

 تحّیُ ٚ تدعیٝ ٚ ؾبظی قجیٝ ثب تطویت زض ٞب آظٔبیف آٔبضی َطاحی ٔجب٘ی اظ ٌیطی ثٟطٜ. ضٚز ٔی قٕبض ثٝ ُٔبِؼبتی چٙیٗ ثطای
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 ح ٔرتّف اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز.ٛزض ؾُ ىؿبٖی یٞبضٚـ

 مىابع -1
1- Amiri, Maqsood. (2011). A model for multi-product inventory management by seller with 

concurrent order limitation. Journal of Industrial Engineering and Management. 2, 9-14. 

2- Azimi, Seyyed Ali (2013). Demand supply chain forecasting by using learning algorithm 

machines, Master's Thesis, Semnan University. 

3- Badakhshan, Ehsan, Persia, Mirmasaman (2015). A model for the dynamic systems on the 

bullwhip effect and the bullwhip effect cash flow in the supply chain to reduce these 

effects. International conference on advanced research in management and economics. 

4- Bahrami shah bekandi, Taher Kalantari, Zahra, ImanKhan, Niloofar (2018). The Effect of 

Supply Chain Merger on Brand Value (Case Study: Iran Khodro Diesel Co.). Journal of 

Industrial Management Faculty of Humanities Islamic Azad University, Sanandaj Branch. 

13(43), 83-94.  

5- Bani Hashemi, Seyed Ali, (2019). Valid Experts and Analyzes on the Whiplash of a Four-

Levels Supply Chain. Twelfth International Conference of Student Management 

Association of Health Services, Babolsar, Mazandaran University of Science and 

Technology. 

6- Barlas, Y., & Gunduz, B. (2011). Demand forecasting and sharing strategies to reduce 

fluctuations and the bullwhip effect in supply chains. Journal of the Operational Research 

Society. 62(3), 458-473. 



 1399 ثٟبض / 15/ قٕبضٜ  پب٘عزٞٓ ؾبَ –ٔدّٝ ٔسیطیت نٙؼتی زا٘كىسٜ ػّْٛ ا٘ؿب٘ی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ؾٙٙسج                                           21
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Abstract 

Bullwhip effect that occurs in the chain, leads to inefficiencies such as excess inventory and 

overdue orders during the chain. These problems can be reduced by appropriate predictions. 

Forecasting must be done in all levels of a supply chain. This paper addresses the problem of 

optimal combination of forecasting to reduce the bullwhip effect in the four-level supply 

chain. For this purpose, a four-level supply chain is considered. One of the methods such as 

moving average, exponential smoothing, linear regression and multilayer perceptron artificial 

neural network can be considered for predicting in each level. First, the desired supply chain 

is simulated for this means. The different combinations of aforementioned forecasting 

methods are calculated. Then a combination of forecasting methods according to minimized 

bullwhip effects is selected. Finally, the results are analyzed by variance analysis model. Two 

combinations have the lowest bullwhip effects. Moving average, neural networks, exponential 

smoothing and linear regression for levels: retailer, wholesaler, manufacturer and supplier 

respectively as an answer and the others are moving averages, exponential smoothing, neural 

network and linear regression in the same mentioned levels and other combinations have less 

utility. 

Keywords: Bullwhip effect, Constant demand, Forecasting methods, Four- levels supply 

chain, Order point system. 
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