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 چكيده

اهواز   و فاضلاب شهر  مقاله حاضر مشكلات موجود در سيستم آب  مولفهدر  كليه  اين راستا  قرار گرفته است. در  بررسي  هاي مورد 

هاي به آنها در شرايط حوادث غير مترقبه مدنظر قرار گرفت. بر اساس بررسي  پذيريسيستم، مورد ارزيابي واقع شده است و ميزان آسيب

اختار شبكه آبرساني و فاضلاب شهر اهواز وارد  تواند به سيستم سعمل آمده از بين كليه حوادث غيرمترقبه، سيلاب بيشترين آسيب را مي 

آسيب غيرمترقبه،  حوادث  كليه  براي  پژوهش  اين  در  مشكلات آورد.  سيستم،  كمبودهاي  اساس  بر  انتها  در  شد.  شناخته  سيستم  هاي 

در اين طرح بحث   ( در برخورد با حوادث  غيرمترقبه شد.EOPبرداري و سخت افزاري شبكه، اقدام به ارائه يك طرح  اضطراري ) بهره

هاي به عمل  آن پيشنهاد گرديد. با توجه به بررسي  آموزش كليه پرسنل از اپراتورها تا مديران ارشد مورد بررسي واقع شد و نحوه برنامه

تقال هاي مختلف شبكه توزيع و ان بيني درصد تخريب هر كدام از آنها بر روي قسمتآمده و همچنين آناليز عملكرد حوادث مختلف و پيش

هاي آن، زلزله به عنوان هاي انتقال و توزيع آب شهر اهواز و پوسيدگي شديد در برخي از قسمتآب و با در نظر گرفتن عمر بالاي اكثر لوله 

ها و منابع ذخيره آب تصفيه اتفاق بيافتد معرفي  خانههاي مختلف، اعم از تصفيه اي كه ممكن است براي شبكه و قسمت ترين حادثهمخرب

بندي شدند. اين طرح براي همكاري با پرسنل شركت آب و فاضلاب  سوزي به عنوان اولويت سوم ردهبعد از آن سيل و در نهايت آتش و  

ريزي شده است. كاربرد و موفقيت اين برنامه به دقت مندرجات آن بستگي  اهواز در پاسخ به حوادث اضطراري سيستم آب و فاضلاب برنامه

ابزار كاربردي است كه بايد نگهداري شود و با توجه به تغييرات بوجود آمده در سيستم آب و فاضلاب به طور منظم به دارد. اين برنامه يك 

 روز گردد.
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 مقدمه

یا به صلاورت مزاا و با ایزاد دو رشلاته مزرای گوناگون یکی برای   وتوان به صلاورت دره   آوری فاضلالاب شلاهری را میجمع

  های سلاححی ناشلای از بارندگی طراحی نمود. در شلاهر اهواز از رور دره  اسلاتفاده شلاده های خانگی و دیگری آبهدایت فاضلالاب

باشلاد. با توجه  يشلاتر میزیسلات ب خانه و آلودگی محيطاختمان تصلافيهولی هاینه سلا ،آوری کمترکه هاینه ایزاد شلابکه جمع اسلات

های پمپاژ در حال تميا کردن و  های تعميراتی با مراجعات مکرر به ایسلاتگاهاکيپ  ،هابه مشلاکلات سلايسلات  فاضلالاب در اکمر زمان

ز بوسلالايله چند شلالارکت که آب شلالاهر اهوا 1333باشلالاند. تا قبل از سلالاال باز کردن مزراهای آشلالالالگير و دهانه ورودی پمپ می

کشلای اسلااسلای شلاهر فولادی تشلاکيل شلاده بود. طرح لوله رسلاانی این شلاهر از یس سلاری خحو شلابکه آب  ؛دیدهگرخصلاوصلای تيمين  

تکميل  1351برداری از آن آغاز و در سلاال  بهره 1344تهيه و در سلاال  1339بوسلايله موسلاسلاه مهندسلاين مشلااور کورس در سلاال 

با پمپاژ مسلاتيي  آب به شلابکه توزیع و مزازن حصلايرآباد  2و   1خانه اصلالی  گردید. در حال حاضلار آب مورد نياز اهواز از دو تصلافيه

که در شلار  رودخانه  1شلاماره خانه  گردد. تصلافيهخانه کوت عبدالله تيمين میو تصلافيه  2خانه اضلاحراری شلاماره و همچنين تصلافيه

شلابکه آبرسلاانی منحيه   متری، آب تصلافيه شلاده را به منابع يخيره وميلی   800توسلاط خط لوله فولادی  ؛اسلاتشلاده   کارون واقع 

متر )چدن داکتيل( از خط مابور گرفته شده که ميلی  600دهد. در ابتدای خط لوله فو  انشعابی به قحر شر  کارون انتيال می

وسلاط یس خط لوله  ت  ؛که در بزش غربی واقع گردیده  2 شلاماره خانهغرب اهواز کشلايده شلاده اسلات. تصلافيه جهت آبرسلاانی منحيه

متری ميلی 1400سازد. از لوله  منتيل میمتری آب تصفيه شده را به منحيه شر  اهواز و منابع يخيره شهر  ميلی  1400فولادی 

گردد. شلابکه منشلاع  می 2خانه شلاماره  متری در محل تصلافيهميلی 1200 رسلاانی منحيه غرب اهواز لوله فولادیفو  جهت آب

  های آب به مزازن متصلال هسلاتند و به آنها نيا اشلااره شلاد، شلاامل خانهتصلافيهای که از  اصلالی توزیع آب شلاهر علاوه بر خحو  لوله

مشلاکلات ناشلای از آن را به طور کامل کاهش   های فاضلالاب اجرا شلاده در این شلاهر نتوانسلاتهباشلاد. شلابکهچندین خط لوله دیگر می

ب به رودخانه کارون و آلوده نمودن آن )به توان به انتيال فاضلالادهد، بلکه معضلالاتی را به همراه داشلاته اسلات که از آن جمله می

های  عنوان منبع اصلالالی تيمين آب شلالارب شلالاهر( و همچنين انتيال آن در برخی از مناطو بر روی سلالاح  زمين و تشلالاکيل برکه

فاضلالاب و آلودگی خا  به همراه مشلاکلات بهداشلاتی برای سلااکنين اشلااره نمود. به طور کلی شلابکه فاضلالاب شلاهری اهواز محابو  

های پمپاژ و  روها و ایسلاتگاهفاضلالاب ای دره  و پيچيده ازباشلاد و این سلايسلات  مزموعهتاندارد فنی و یا طرح کلی نمییس اسلا

برداری  در حال حاضلار بهره باشلاد، همچنين به علت فرسلاوده بودن،دهد که دارای نواقص بسلاياری میبالابر فاضلالاب را تشلاکيل می

را به شلارکت آب و فاضلالاب اهواز تحميل نموده اسلات. بر اسلااس طرح فاضلالاب اهواز، های بسلايار سلانگينی از این شلابکه هاینه

 11و   ،گير در شلار  حوزه فاضلالاب  13که از این تعداد    ؛اندبندی گردیدهگير اصلالی تيسلاي حوزه فاضلالاب 24محدوده شلاهری به 

 45و در غرب   ،ایسلاتگاه 65قت در شلار  اهواز های پمپاژ موجود دای  و موگير در غرب قرار دارند. تعداد ایسلاتگاهحوزه فاضلالاب

( درخصلاو  مدیریت  1384باشلاد. ميسلامی و نوربزش )خانه فاضلالاب موجود میباشلاد. در قسلامت غرب نيا یس تصلافيهایسلاتگاه می



 49 47-59ت ، صفحا1399بهار ، 27، شماره 10دوره آزاد اسلامی واحد اهواز، ریه علمی علوم و مهندسی آب، دانشگاه نش

های گذشلاته های حياتی آب و فاضلالاب تحييو نموده و دریافتند که با توجه به تزربيات حوادث رخداده در زلالهبحران شلاریان

های حين بحران، و توجه  گيریدر مورد جلوگيری از بحران در تاسيسات آب و فاضلاب لاوم مدیریت منسز  و پایدار در تصمي 

های حياتی  های نوین در مدیریت بحران و بهسلاازی شلاریانها و فناوریهای حياتی و به کارگيری رورها و شلاریانبه زیرسلااخت

در تاسلايسلاات  (EOP) اهداف و ضلارورت ایزاد یس طرح واکنش در مواقع اضلاحراری (1387و همکاران )آبادی  مهرضلاروری اسلات. 

تواند جهت کاهش خسلاارت  در مواردی نظير زلاله، سلايل، طوفان و غيره دسلاتورالعمل کلی میتحييو نموده و دریافتند که آبی،  

    Emergency طرح  آن بنا شلالاده اسلالاتی  مورد اسلالاتفاده قرار گيرد. این دسلالاتورالعمل که عمليات در مواقع اضلالاحراری بر پایه

operation plan   قادر خواهد بود تا موقعيت اضلالاحراری را شلالاناسلالاایی کند و طرح  ،یا همان طرح واکنش در مواقع اضلالاحراری

مس های محلی ارتبا  برقرار کرده و تياضای کعمليات را به طور موثر آغاز نماید. به علاوه، مزموعه قادر خواهد بود تا با سازمان

بدهد و آنها را از منحيه تزليه نماید و در نتيزه خسارات مالی  ساکنيننماید و همچنين قادر خواهد بود تا اخحارهای لازم را به 

 با آموزشلالای واحد یس محيحی زیسلالات هایریسلالاس مدیریت و ( ارزیابی1387نوری و همکاران )و بهداشلالاتی را کاهش دهد.  

 ایزاد و سلاححی هایآب آلودگی صلااعيه، ممل طبيعی قرار داده و دریافتند که حوادثرا مورد بررسلای  FMEAرور  از اسلاتفاده

 همچنين زلاله، وقوع هنگام سلاوزی آتش یا و گاز هاینشلات لوله از ناشلای هوای آلودگی و سلايل و زلاله از ناشلای جامد پسلاماند

 منابع تزری  آزمایشلاگاهی، و بهداشلاتی دفع فاضلالاب و توليد از ناشلای زیرزمينی آب آلودگی تيسلايسلااتی، فرایندهای اثر در انفزار

 دارند.  قرار بالا ریسس سح  در جامع طرح از ناشی پسماند توليد طبيعی،

 هامواد و روش

توليد شده، حدود   زیاد فاضلاب  اهواز و حز   توجه به وسعت شهر  پمپاژ فاضلاب در سح  شهر موجود   110با  ایستگاه 

ای باشند. هنگامی که بر  شبکهها دارای وسایل و امکانات اصلی تعميراتی نمیامکانات، بيشتر ایستگاهباشد. به علت کمبود  می

شود. در  ها تا وصل مزدد بر  از کار افتاده و عمليات پمپاژ متوقف میفاقد ژنراتور باشد؛ پمپ  قحع شود؛ در صورتی که ایستگاه

ها به کار خود ادامه داده و هيچ اختلالی در فعاليت پمپ رخ نزواهد داد.  ن پمپهای دارای ژنراتور همچناصورتی که در ایستگاه

باشند، که با توجه به تعداد  ایستگاه از منحيه شر  دارای ژنراتور بر  می  12ایستگاه از منحيه غرب، و    10با این توضي  تنها  

وجه کافی نبوده و از نيایص    تعداد ژنراتور به هيچهای شهر و قحع مکرر بر  مناطو به خصو  در تابستان این  زیاد ایستگاه

شود. از دیگر موارد ضروری برای هر ایستگاه پمپاژ شبکه آشلالگير به تعداد مورد نياز و ابعاد  های پمپاژ محسوب میعمده ایستگاه

گردد، هرگونه جس  باز می  هاهای موجود در خيابانباشد. از آنزا که در هنگام بارر و رگبارهای شدید درب منهول مناس  می

این اجسام   خارجی نظير آشلال، ماسه و غيره به داخل شبکه فاضلاب راه یافته که درصورت نبود سيست  مناس  آشلالگيری،

که، عمليات پمپاژ متوقف شده و مدت زمان زیادی به  گردند؛ بحوری خارجی سب  گرفتگی و از کارافتادگی شبکه یا پمپ می

ها وارد شبکه فاضلاب  و جوی   ، کانالميد تا گرفتگی مرتفع گردد. کليه فاضلاب توليدی در شهر اهواز از طریو لوله طول خواهد انزا
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شوند. در بدو ورود  خانه فاضلاب هدایت میشهری شده و پس از پمپاژ در سپتيس، توسط لوله و خروجی اصلی به سمت تصفيه 

گيرد. پس از آن فاضلاب آشلالگيری های مکانيکی عمليات آشلالگيری صورت میخانه، ابتدا توسط آشلالگيرفاضلاب به تصفيه

گيری شود. بعد از این مرحله جریان فاضلاب توسط وسایل اندازهگيری میگيری منتيل شده و به کمس هوا، دانهشده به واحد دانه

نشينی اوليه  های تهنشينی که به حوضچه چه تهحوض  4شود؛ و از آن جا به  گيری میجریان فاضلاب، نظير پارشال فلوم اندازه

های  نشين شده و مابيی آن به حوضچه ها در اثر گذشت زمان، مواد معلو تهشوند. در این حوضچه باشند هدایت میموسوم می

شود. از این  میها تصفيه بيولوژیکی به رور لزن فعال همراه با نيتریفيکاسيون انزام یابند. در این حوضچه لزن فعال انتيال می

نشينی ثانویه شده که با دو رور آنوکسيس )بدون اکسيژن( و هوادهی )با اکسيژن( این فرآیند انزام های تهپس وارد حوضچه 

نشينی ثانویه، پساب رویی آن به های درون فاضلاب افاایش وزن پيدا نموده و پس از انزام تهگيرد که در طی آن ميکروبمی

هوازی شود. تصفيه لزن به رور هض  بیهت کلرزنی، و لزن آن نيا به واحد هض  لزن هدایت میهای مزصوصی جحوضچه 

کن در  های لزن خشسشود. لزن باقيمانده از آن را در بسترکند؛ که این گاز سوزانيده میانزام شده که توليد گاز متان می

از طریو لولهمعرض نور آفتاب قرا می از  های  هایی به رودخانه یا زهکشدهند. فاضلاب کلر زده شده  خروجی هدایت شده و 

خانه فاضلاب  شود. درخصو  نحوه برخورد با حوادث غيرمترقبه در تصفيه پسماندهای خشس شده به عنوان کود استفاده می

ونه موارد از های حساس که در مواقع بحران رفع نيص نمایند وجود ندارد. در اینگشهر اهواز گروه کنترل و مراقبت از قسمت 

شود. از طرف دیگر در مواقع اضحراری، اپراتور به  خانه جهت اقدامات لازم در زمان بروز حادثه استفاده میهمان پرسنل تصفيه

خانه و یا جانشين ایشان اعلام نموده و ایشان نيا مرات  را به ميامات بالا اعلام  طور مستيي  مشکل را به مسئول بزش تصفيه 

سيست  طی گردد. البته در اینگونه این خصو  باید سيکل اداری جهت ارائه دستورات لازم مبنی بر رفع نيص    نمایند. درمی

رسانی  گيرد. فرم خاصی نيا جهت اطلاعرسانی توسط تلفن و موبایل صورت میموارد به علت عدم وجود سيست  بيسي ، اطلاع

شود. معمولاً مکاتبات در موارد بحرانی و اضحراری به رئيس قسمت  داده مینگاری حوادث اطلاع  وجود نداشته و فيط از طریو نامه

خانه تکنسين بر  آن را مرتفع  گردد. از طرف دیگر در صورت بروز مشکل در سيست  داخلی بر  تصفيهبرداری ارسال میبهره

لاب اقدامات لازم جهت وصل مزدد آن  برداری فاضنماید. در صورت قحع بر  خارجی، با تماس با عمليات بر  و اداره بهرهمی

نشانی برای انبار بوده ولی از آنزا  خانه فاضلاب چنيبيه اهواز دارای جعبه آتشگيرد. باید خاطر نشان نمود که تصفيهصورت می

وگرافی  برداری نيست. با توجه به شرایط اقليمی و توپ باشد فشار سيست  پایين بوده و چندان قابل بهرهکه مزها به پمپ نمی

طوفان،    شهر اهواز و واقع شدن آن بر خط زلاله شدید، این شهر در معرض حوادث و بلایای طبيعی زیادی قرار دارد. سيل، زلاله و

های مسری و حوادث دیگر چون خرابکاری و جنگ نيا در گذشته خسارات سوزی، بيماریباشند. آتشای از این حوادث مینمونه 

تواند پيامدهای سنگينی را به همراه  وارد نموده است. حوادث طبيعی و غيرطبيعی می  را به این شهرهای قابل توجهی  و زیان

داشته و موج  اختلال در سيست  آب و فاضلاب این شهر گردد. یکی از مهمترین اقداماتی که شرکت آب و فاضلاب در پی وقوع  
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هایی است که بر اثر این حوادث به شبکه آب و فاضلاب  و زیان  این حوادث باید انزام دهد تحييو و تفحص در مورد مياان ضرر

آسي  وارد می مياان  برآورد  با  این خصو   در  ریشه گردد.  و  توان دستورالعملی جهت  یابی مشکلات موجود میپذیری شبکه 

ایط اقليمی، جلرافيایی و  کاهش مياان آنها تهيه نمود و آمادگی لازم را برای ميابله با این حوادث فراه  کرد. با توجه به شر

های اخير با توسعه مراکا جمعيتی،  آید. در سالتوپوگرافی شهر اهواز سيل به عنوان مهمترین حادثه طبيعی این شهر به شمار می

توپوگرافی: موقعيت   افاایش قابل توجهی داشته است. عوامل  اهواز  از سيل در شهر  صنعتی و کشاورزی، خسارات مالی ناشی 

شهر اهواز به شکلی است که به طور کامل در منحيه هموار و دشت واقع شده است. هنگام وقوع بارندگی شدید در    جلرافيایی

های جاری در این استان، دست بدليل کاهش شي  مسير جریان، در رودخانهمناطو کوهستانی بالادست و انتيال آن به پایين

گذاری  گيرد. کاهش ناگهانی شي  و از طرف دیگر رسوب اف را فرا میهای اطرسيلاب از بستر طبيعی خود خارج گشته و دشت

ها بدليل کاهش سرعت جریان، ظرفيت آبدهی رودخانه کاهش یافته و پزش سيلاب در منحيه وسيعی از دشت را به در رودخانه

های  نفويپذیری و وجود لایههمراه خواهد داشت. عوامل ليتولوژی و خا : به علت بافت سنگين خا  در این منحيه، پایين بودن  

های متوالی و  نفويناپذیر و سزت در نادیکی سح  زمين، آب زیرزمينی در این شهر بالا بوده و قدرت يخيره خا  در بارر

البته عدم مدیریت مناس  کشت در حوضه  افاایش سيلآبزيا تيثير زیادی بر تزری  نفوي  سنگين ک  است.  خيای  پذیری و 

ل انسانی: با وجود ارتبا  تنگاتنگ عوامل طبيعی یاد شده در سيلاب شهر اهواز، عوامل مصنوعی نيا در بروز خواهد داشت. عوام

های غيرقابل نفوي بر سح  زمين  ها نيش قابل توجهی دارند. روند روز افاون شهرنشينی، توسعه شهری و افاایش پوششسيلاب

این سيل احداث سازهافااید. کاهش ظرفيت رودخانه  ها میبر شدت  انزام محالعات  در شهر و  های مزتلف در رودخانه بدون 

های هشدار سيل امری  هيدرولوژی حاک ، بر شدت سيلاب خواهد افاود. لذا در این خصو  برآورد تمهيدات لازم جهت سيست  

سيسات، نيا  مسکونی  های کشاورزی، تي ها و گسترر زمينها و رودخانهشود. عدم رعایت حری  بستر مسيلضروری محسوب می

ها موج  گردیده تا عبور ایمن سيلاب انزام نشده و خسارات سيل تشدید گردد. عدم توجه به در محدوده بستر طبيعی رودخانه

افاایش یابی مناطو مسکونی حاشيه رودخانه و احداث سازه مهندسی رودخانه در مکان های نامناس  کنترل سيل نيا موج  

لازم در طراحی شهری در خصو  مورد فو  موج  گردیده به   بينییط بافت خا  منحيه و عدم پيشخسارت خواهند شد. شرا

بارندگی شدید، برداشت سيست   محض ناول  را فرا گيرد.  بيشتر مناطو شهری  های مزتلف شهری مزتل گردیده و سيلاب، 

رودخانه ایزاد حفرهمصال   باعث  اثر سيلاای  در  رودخانه گشته که  پایينهایی در  و  بالادست  در  آن دچار فرسایش،  ب  دست 

ها شده  های تياطعی رودخانه نظير پلهای رودخانه که از جمله آثار آن از بين رفتن سازه افتادگی بستر و فرسایش کنارهپایين

 است.
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 : آبگرفتگي معابر بر اثر عدم كاركرد مناسب شبكه جمع آوري فاضلاب  1شكل 

کل مصلارف سرانه آب شرب در شبکه توزیع برابر است با ميانگين مصرف روزانه آب برای یس سال به ازای هر نفر از جمعيت  

های  ها و مکاننهباشلالاد. مياان مصلالارف مشلالاترکين در خاشلالاهر، این حالت شلالاامل مصلالاارف عمومی، تزاری، صلالانعتی و تلفات می

ن است که ( جهت فاضلاب شهر اهواز حاکی از آ1994)سازد. محالعات سال  مشزص می  مصرف سرانه خانگی را  مسکونی، ميدار

باشلاد. این محالعات بر اسلااس ليتر به ازای هر نفر می 212و  204مصلارف سلارانه آب برای مناطو شلار  و غرب اهواز به ترتي  

ه شلاهر اهواز برای مدت یازده سلاال اسلاتزراج گردید. البته این مياان، مصلارف آب فضلاای سلابا را نيا منحي  30پرسلاشلانامه در  2000

آب به  درصلاد 41توان دریافت که در حدود  می  گيری شلاده،شلاود. بر اسلااس کل آب توليدی برای شلاهر و مصلارف اندازهشلاامل می

انشلاعاب خانگی   150000مترمکع  توسلاط  8100000ن  حسلااب نيامده، وجود داشلاته اسلات. بنابراین مصلارف سلااليانه آب به مياا

شلاود. توضلاي  اینکه کل توليد محاسلابه می روز در نفر ليتر به ازای هر  160بوده که با توجه به این آمار و ارقام، مصلارف سلارانه آب 

نابراین جهت محاسبات باشد. بهای آن )مانند حميدیه، ملاثانی، ویس( میو مصلارف آب ثبت شلاده، برای شلاهر اهواز و زیرمزموعه

دقيو جهت شلاهراهواز، سلاه  توليد و مصلارف آن بصلاورت جداگانه در نظر گرفته شلاد. از طرفی برای مشلازص نمودن سلاه  تلفات  

فيایکی و غيرفيایکی باید محالعات آب بحسلالااب نيامده، به طور جداگانه انزام شلالاود. سلالارانه مصلالارف خانگی بر اسلالااس اطلاعات  

باشلاد. علاوه بر این موضلاوع، با کسلار پذیر میسلاازی امکانگانی و فرهنگهای همه که با ترویج آموزرليتر بود  160واقعی ميدار 

توان گيری آن، میگذاری بر روی اصلالاح تيسلايسلاات آبی و اندازهدرصلاد( و با سلارمایه 20آب بحسلااب نيامده در حد مزاز )حدود  

 تليير  اسلاتفاده از  دیگر نيازها با  ارون بتواند برای آشلااميدن وبرای رسلايدن به این هدف کمس گرفت؛ به طوری که، کيفيت آب ک

 با توجه به نيشلاهخيای شلاهر اهواز، خصلاو  زلاله درگيرد.  مورد اسلاتفاده قرار   های مهندسلای رودخانه،محل آبگيری یا دیگر رور

از  زلاله ارائه شلاده اسلات،ی  شلاناسلای و مهندسلاالمللی زلالهسلااخت پهنه اسلاتان خوزسلاتان که توسلاط م سلاسلاه بينلرزه زمين

گسل آغاجاری،   سفيد،های شناسایی شده عبارتند از گسل اهواز ،گسل ميشداغ، گسل رگشر  گسلغرب به طرف شمالجنوب
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 گسل باغملس، گسل جبهه کوهستان  گسل شمال بهبهان، گسل لهبری، گسلال دزفول،  گسلال تشلاان، گسلال رامهرما،  گسلال مارون،

اهواز موج  گردیده که وقوع زلاله با بالاترین شلادت در  در رودخانه کارون و مرکا شلاهر F2نو می باشلاند. وجود گسلال  گسلال کیو

ز و سلالاایر های محدوده شلالاهر اهوابينی گردد. ليکن در خصلالاو  گسلالالپيش 9/6قدرتی در حدود  شلالاهر اهواز در این محدوده با  

 زلاله در  صورت بروز انی شلاناسلاایی شلاده است. همچنين مناطو مستعد رانش درشلارقی آن نواحی بحرشلارایط ناحيه شلار  و شلامال

آباد مشلالازص شلالاده اسلالات. بيشلالاترین  ر خيابان نه  در منحيه شلالامال حصلالايرهای مزابراتی در مزاوشلالاهر اهواز در محدوده دکل

ه بيشلاترین  را بوده اسلات کشلاهر اهواز دا 1384تا    1370های اسلاتان از سلاال  مترقبه را در بين شلاهريرخسلاارات ناشلای از حوادث غ 

  بنایی بوده است.خسارت آن، تاسيسات زیر

 نتايج و بحث

بينی درصلاد تزری  هرکدام از آنها بر  های به عمل آمده و همچنين آناليا عملکرد حوادث مزتلف و پيشبا توجه به بررسلای

های انتيال و توزیع آب شلاهر اهواز و  لولهدر نظر گرفتن عمر بالای اکمر   های مزتلف شلابکه توزیع و انتيال آب و باروی قسلامت

های ای که ممکن اسلات برای شلابکه و قسلامتترین حادثههای آن، زلاله به عنوان مزربپوسلايدگی شلادید در برخی از قسلامت

  سلاوزی به عنوانها و منابع يخيره آب تصلافيه اتفا  بيافتد معرفی و بعد از آن سلايل و در نهایت آتشخانهمزتلف اع  از تصلافيه

های جدی به شلابکه آب و  جلوگيری از اعمال آسلاي   شلاوند. جهت کاهش خسلاارات در خصلاو  زلاله وبندی میاولویت سلاوم رده

گذاری، بهبود مصلالالاال  توان راهکلااریی مد نظر قرار داد که عبلاارتنلاد از: افاایش عمو لولهفاضلالالالاب طبو محلاال  گفتلاه شلالالاده می

اسلاتفاده از پوشلاش  های بتنی،  پوشلاش بتنی پيوسلاته، اسلاتفاده از پوشلاش بلو  زپرکننده ترانشلاه، افاایش وزن لوله، اسلاتفاده ا

ارزیابی   های دورگير، اسلاتفاده از پوشلاش ميل مهار.سلانگی، اسلاتفاده از پوشلاش ژئوتکسلاتایل، اسلاتفاده از پوشلاش لاسلاتيستوری

پذیری به دو بزش  ارزیابی آسلاي های آب و فاضلالاب در ارتبا  اسلات. پذیری با اثرات باليوه خحرات و حوادث بر سلايسلات آسلاي 

ای اسلالات که عبارتند از: مرحله  5پذیری کلی، یس فرآیند شلالاود. ارزیابی آسلالاي ارزیابی کلی و ارزیابی بلایای خا  تيسلالاي  می

برآورد احتمال و بارگی خحرات باليوه، شناسایی اجااء عمده سيست ، تعيين اثر خحرات شدید یا با احتمال وقوع بيشتر بر اجااء  

شلاناسایی اجااء بحرانی تحت تيثير که بر روی طول  تعيين اهداف برجسلاته و سلاحوح قابل قبول وظایف بر اجااء سلايسلات ،  سلايسلات ،

 شلاود. پس ازگذارند. نزسلات اینکه، احتمال حوادث و گاارر خحرات برای هر اتفاقی ارزیابی میعمر و اهداف سلايسلات  تيثير می

باید بررسلای گردد که آیا زندگی انسلاان یا اجااء سيست  در ميابل این خحرات   ع بيشلاتر،آن بررسلای خحرات شلادید و با احتمال وقو

های بحرانی حسلااس و با  پذیری، یس ارزیابی از تيثيرگذاری حادثه بر قسلامتپذیر هسلاتند یا خير. پس از تشلازيص آسلاي آسلاي 

سلات سلايسلات  را پدیده اضلاحراری ممکن ا پذیری از یسگيرد. هميشلاه باید در نظر داشلات که حسلااسلايت آسلاي اهميت صلاورت می

هاینه   دهد.را نشلاان می  یکل  یریپذ يآسلا  یابیارز  سیماتر(  1پذیر نماید. جدول )های خحرنا  نيا آسلاي در برابر سلاایر پدیده

گيرانه گيرانه باید در ميایسلاه با هاینه خسلاارات و تلفات ناشلای از حوادث غيرمترقبه قابل توجيه باشلاد. اقدامات پيشاقدامات پيش
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رای بالا  ارزیابی مداوم از سلايسلات  آب و فاضلالاب ب( 1، پذیری سلايسلات کاسلاتن از آسلاي  الف( به طور کلی شلاامل موارد زیر اسلات:

انتيال و  منبع تيمين و تصلالافيه آب و تيسلالايسلالاات بالا بردن ظرفيت، قابل اعتماد سلالااختن و کنترل  ( 2ن، بردن راندمان کارکرد آ

های بر ( نصلا  اتوماسلايون و جابزا کردن کشلایها )شلاامل روکش کردن سلاي ي  طراحیتوزیع با ترمي ، سلااخت و اصلالاح و ترم

( از وسلالالاایل و تزهياات لازم برای جداسلالالاازی 3ردد.  ها سلالالاعی شلالالاود تيثير وقایع چندگانه ملحو  گواحدها. در طراحی واحد

( 5  الامکان افاایش داده شلاود.( سلاعی شلاود اقلام و لوازم يخيره در انبار قحعات حتی4های مزتلف سلايسلات  اسلاتفاده شلاود. قسلامت

گرفتن   های بيولوژیکی و در نظرگيری مداوم پارامتر( کنترل و اندازه6سلالالارویس نگهداری به خصلالالاو  برای قحعات حسلالالااس، 

جویی در مصلارف و جلوگيری از تلفات )شلاامل شلاناسلاایی  ( اقدامات حفاظت از آبگير و صلارفهOn Line ine  ،7های  گيریاندازه

( اصلالالاح 10( دسلالاتيابی به منبع توليد انرژی اضلالاافی،  9( بالابردن منابع )قرارداد همکاری با همسلالاایگان(،  8ها(،  محل نشلالات

ظرفيت ارتباطی سلايسلات  با اسلاتفاده  افاودن بر: وسلاایل ارتباطی ، ج(ناهگاه برای کارکناندر نظر گرفتن پ   . ب(های حفاظتیرور

،  تيمين وسلاایل تعميرات اضلاافی  د( رادیو و پيزر.  ،سلاي اضلاافی تلفن، کامپيوتر، فاکس، بي های ثابت و سلايار، نصلا  خحو از تلفن

هلاای  اصلالالالاح رور  ر(  توان افاایش داد.ای آموزشلالالای میهلاا بلاا برقراری کلاسمهلاارت و ایمنی کلاارکنلاان ر:  هلاا و ایمنیمهلاارت  ي(

بلاایلاد ارزیلاابی و اطلاعلاات آن بلاه روز گردد توزیع برنلااملاه بين هملاه   EOPحلاداقلال هرسلالالااللاه برنلااملاه  .  ارزیلاابی برنلااملاه  ، ز(اضلالالاحراری

اندرکاران صلاورت گيرد. پيشلانهادات زیر جهت افاایش ایمنی و آمادگی برای ميابله با حوادث اضلاحراری  کنندگان و دسلاتشلارکت

 باشد:دهای زیر میدر سيست  آب و فاضلاب اهواز ارائه گردیده است. اساس موارد مد نظر برای طرح اضحراری شامل بن

های پوسلايده، ج( افاایش توان عملياتی  افاایش کاریی سلايسلات  انتيال شلاامل حذف لوله الف( رفع نواقص موجود مزازن، ب(

مترقبه وضلالاع کاربردی جهت ميابله با حوادث غيربرای ارائه پيشلالانهادات لازم و شلالابکه توزیع آب در شلالارایط حوادث غيرمترقبه. 

مورد ارزیابی و بررسلای دقيو قرار گرفت. از این رو برای رفع مشلاکلات موجود و بالا بردن آمادگی    موجود شلابکه آب و فاضلالاب

منحيه  4( تشلالالاکيل 1اداره شلالالابکه توزیع واحد عمليات آب در برخورد با حوادث غيرمترقبه پيشلالالانهادات زیر ارائه می شلالالاود:  

نگ( جهت پاسلازگویی مناسلا  به مشلاترکين و نيا آمادگی  دهی با احداث سلااختمان با فضلاای مناسلا  )اداری، انبار، پارکيخدمات

( 3شلالايرآلات موجود و تيسلالايسلالاات آبرسلالاانی،    17000( شلالاناسلالاایی و تهيه شلالاناسلالانامه از 2در برخورد با حوادث غيرمترقبه، 

  آميایبندی و رنگ( آب4فشلاارسلانزی و تنظي  شلايرآلات موجود جهت توزیع آب با کيفيت و فشلاار مناسلا ،   بندی شلابکه،منحيه

خيا شلابکه و انشلاعابات در سلاح    کيلومتر از نيا  حادثه  60( اصلالاح حدود  5های موجود خحو  انتيال، تيسلايسلاات و حوضلاچه

نفر با    4( تزهيا امور شلابکه توزیع به نيروی متزصلاص و تکنسلاين )6شلاود.  درصلاد تعميرات در این نيا  انزام می 80شلاهر که 

( خرید و  8( خرید و تحویل لوله و اتصلالالاالات مورد نياز تعميرات انشلالالاعابات،  7  های مکانيس، عمران، آب و کامپيوتر(،تزصلالالاص

  های آزبست مورد نياز تعميرات شبکه )سایاهای مزتلف(:تحویل لوله
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 (P، تلفات مالي: Lي كلي )تلفات انساني: ريپذبيآس يابيارز سي ماتر :1جدول 

 مواد خطرناک
هیاي بیيیمیاري

 منتقله از آب

و  آب  شییرايیط 

 هوايي نامساعد
 زلزله )سال( طوفان گردباد سيل

 ←خسارات احتمالي 

 ↓اجزاء سيستم 

 برآورد احتمال وقوع   6/1 ک  ک  متوسط  -ک  متوسط متوسط ک 

 مدیریت/ پرسنل عملياتی       

 پرسنل * *   * * 

 تزهياات/ لوازم * * * *   

 سوابو * * * *   

 منبع آب       

 آبگير/ منابع سححی  *  *  * *

* *  LP  * * مزازن و سدها 

 منابع زیرزمينی    *  * *

 هاچاهها و گالری * * * *  * *

 خحو  انتيال       

 سازه آبگير *  * * *  

 لوله آبرسان *      

 ایستگاه پمپاژ * * * * *  

 خحو  لوله/ شيرآلات *    *  

 تصفيه       

  * P * * * ساختمان تيسيسات 

  * P * * * هاکنترل 

   P * * * تزهياات 

 مواد شيميایی * * * *   

 سازیيخيره       

 مزازن * * *  * * *

 شيرآلات *    *  

 کشیلوله *    *  

 شبکه توزیع       

 خحو  لوله/ شيرآلات * *   * * *

  * P * * * های  ها یا ایستگاهپمپPRV 

 مواد * *  *   

 نيروی الکتریکی       

 های فرعیایستگاه * * * * *  

 خحو  انتيال * * * * *  

 ترانسفورماتورها * * * * *  

   P    ژنراتورهای رزرو 

 حمل و نيل       

 وسائل نيليه  * * * *  

 نگهداری تيسيسات * * * * *  

 هافرآورده  *  *   

  * P   * زیرسازی جاده 

 وسائل ارتباطی       

 تلفن * * * * *  

 تماس رادیوئی       

 متریتله *  * *   
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های مورد ها، ر( انواع پمپرفع مشلاکلات سلايسلاتماتيس، ب( انبارداری، ج( وسلاایل ارتباطی، د( سلايسلات  بر ، ي( آشلالالگيرالف( 

هلاای هر واحلاد عمليلااتی و عمرانی نگهلاداری و مراقبلات از سلالالايسلالالات  العملالدسلالالاتورترین  یکی از مه نيلااز، ز( نگهلاداری و آموزر. 

زیرا هر سيستمی هر چيدر ه  که استاندارد و به روز باشد در صورتی که مراقبت و نگهداری از آن طبو ضوابط صورت    باشد،می

های  ای بزش مزتلف آب و فاضلالاب دورههگردد، مدیریتاز این رو پيشلانهاد می  شلاود،دیدگی مینگيرد، دچار فرسلاودگی و آسلاي 

 آموزشی بزصوصی جهت آموزر به پرسنل در مورد نگهداری و مراقبت از تيسيسات برگاار نمایند.

 گيري نتيجه

این طرح برای همکاری با پرسلالانل شلالارکت آب و فاضلالالاب اهواز در پاسلالاد به حوادث اضلالاحراری سلالايسلالات  آب و فاضلالالاب  

وفييت این برنامه به دقت مندرجات آن بسلاتگی دارد. این برنامه یس اباار کاربردی اسلات که ریای شلاده اسلات. کاربرد و مبرنامه

باید نگهداری شلالاود و با توجه به تلييرات بوجود آمده در سلالايسلالات  آب و فاضلالالاب به طور منظ  به روز گردد. این برنامه شلالاامل 

گيری  سلانل شلارکت آب و فاضلالاب که مسلائول تصلامي های موجود، شلاناسلاایی پرباشلاد که عبارتند از: بررسلای سلايسلات شلاش جاء می

به مشلاترکين آب و  ،رسلاانی حوادث اضلاحراری در ارتبا  با آبارائه دسلاتورالعمل برای اطلاع  های اضلاحراری هسلاتند،در موقعيت

واکنش به اتفاقات  برنامه عمليات غيرمترقبه برای   ،پذیری شلاهر اهوازمه ارزیابی آسلاي مرور برنا  بزش بهداشلات عمومی و محلی،

ماه هرسلاال جهت رسلايدگی، بازنگری و  بار در مهرماه و اردیبهشلات  پيشلانهادات. سلاتاد حوادث اضلاحراری سلاالانه دو  و  اضلاحراری

یل و تزهياات تشلاکيل گيری پيشلانهادات و تياضلاای اعتبار برای خرید وسلاايرات جدید در برنامه و همچنين پياصلالاح و درج تلي

جلوگيری  ی آبگير رعایت گردد: الف( د محلوب به آبگيرهای انتيال آب شرب باید موارد يیل در طراحبرای عملکردهد.  جلسه می

ه و باقی مانده  جلوگيری از ورود اجسلاام شلاناور )بزصلاو  جسلاد حيوانات مردورودی آبگير، ب( درشلات از  از عبور رسلاوبات دانه

قبول به مرحله اجرا گذاشلاته شلاوند: الف( قابل  محيحی غير زیسلات  ن هيچگونه اثراتالبته اهداف فو  باید بدوگياهان( به آبگير. 

یکی دیگر از نکاتی که . محل آبگير )بر اسلااس نيازهای هيدروليکی، توپوگرافی و ژئوتکنيکی(، ب( کنترل کيفی آب انحراف یافته

موزر کارکنان، اندازه سيست ، ریای برای آدر برنامه قرار گيرد بحث آموزر و تمرین است: رباید مدنظ EOPدر طرح اضحراری  

های  ای، تلارهای دورهبرداری باید مورد توجه قرار گيرند. آموزرنيازهای پرسلالالانلی و بهره نوع و پيچيدگی اجااء سلالالايسلالالات ،

کند. علاوه بر این فرصلالالاتی برای آموزر دادن به کارکنان تازه وارد، گذشلالالاته را تيویت نموده و کمس به بازآموزی کارکنان می

های پيشلارفته خواهد بود. هميشلاه برای ارائه موضلاوعات آموزشلای های نوین و وسلاایل و تکنولوژیيری مسلاایل جدید، تکنيسیادگ

شلاوند باید آمادگی لازم وجود داشلاته باشلاد.  بر عللی و یا بروز حوادث خاصلای محرح می جدید، به خصلاو  موضلاوعات روز که بنا

 شوند.  زیر پيشنهاد میهای آمادگی به شرح های آموزشی و تمریندوره
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 هاي آمادگي با توجه به موقعيت شغلي هاي آموزشي و تمرين: دوره 2جدول 

 نياز به دوره آموزش  موقعيت شغلي

 مدیران 
و نحوه اجرای آن، نياز آبی شهروندان و   EOPبا برنامه  در رابحه

 حداقل مصرف 

 و نحوه اجرای آن   EOPبرنامه  برداران بهره

 ها تکنسين 
نشانی و امداد  های آتشنحوه استفاده از کپسول  -گندزدایی  -هاپمپ

 های پاشکی فوریت

 

و اجااء آن تشلاری  شلاده و تمرینات واقعی بدون اطلاع قبلی به اجرا در خواهد آمد. در    EOPدر دوره آموزشلای اهميت برنامه  

برداری آمادگی لازم را به دسلات آورند. این گونه تمرینات شلاود تا مسلائولين و مدیران بهرهاین تمرینات فرصلات مناسلابی فراه  می

سلاوزی در آتش( 2ردیده اسلات.  لودگی شلادید آب برداشلاتی گسلايل شلادید باعث آ(  1ریای نمود: ر محورهای زیر برنامهتوان درا می

   .زلاله شدید( 5( قحع بر ،  4( نشت گاز کلر،  3است.   خانه مملاً اطاقس کلرزنی اتفا  افتادهیس قسمت از تصفيه

 قدرداني

تر شاهرخ وسيله مولفين مياله از شرکت آب و فاضلاب اهواز و همچنين شرکت مهندسين مشاور شاراب، جناب آقای دکبدین

جهرمی( تشلالاکر و قدردانی  حيدرعلی کشلالاکولی و دکتر سلالايدحبي  موسلالاوی قلاوند )سلالاوپروایارهای طرح جناب آقای پروفسلالاور
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Abstract 

The existing problems in the water and sewage system of Ahvaz city have been studied. Nevertheless, all 

components of the system have been evaluated and their vulnerability in the event of unexpected events has 

been considered. According to the studies performed, among all the unexpected accidents, floods can cause 

the most damage to the water supply and sewerage network of Ahvaz. In this study, the system was 

identified for all contingencies. Finally, based on system deficiencies, operational problems, and network 

hardware, an emergency plan (EOP) was proposed to deal with anticipated accidents. In this project, the 

issue of training all personnel from operators to senior managers was examined and the program was 

proposed. According to the studies performed and also the analysis of the performance of different accidents 

and predicting the percentage of destruction of each of them on different parts of the water distribution and 

transmission network and considering the long life of most water transmission and distribution pipes in 

Ahvaz and severe decay in some parts Earthquake was identified as the most devastating event that could 

happen to the network and various parts of the treatment plant and water storage sources, followed by 

floods and finally fires as the third priority. This project is planned to cooperate with the staff of Ahwaz 

Water and Sewerage Company in response to emergencies of water and sewage system. The application and 

success of this program depends on the accuracy of its contents. This program is an application tool that 

must be maintained and regularly updated due to changes in the water and sewage system.  
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