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 چکيده
 ،آمیخته ف،هد نوع حسب بر پژوهش، اين روش. ايم پرداخته مذهبی گردشگری توسعه بر موثر عوامل بندی رتبه و شناسايی به پژوهش اين در

 ناسازگاری نرخ طريق از نیز پرسشنامه پايايی و سوری روايی شکل به آن روايی که است پیمايشی شیوه به اکتشافی روش برحسب و کاربردی

 راثمی و دستی صنايع سازمان گردشگری، حوزه کارشناسان و نظران صاحب مديران، زياد پژوهش اين در آماری جامعه.است رسیده تأيید به

 طراحان و ايران در خارجه امور وزارت و ها خانه سفارت فرهنگی رايزنهای هتلداران، مديريت جهانگردی،، سازمان گردشگری، و فرهنگی

. پذيردنمی صورت گیری نمونه روش و است آماری جامعه همان پژوهش اين آماری نمونه زياد تعداد به توجه با. است...  و هتلها داخلی

 گرفته کمک spss و اکسل افزارهاینرم کمک با ديمتل شامل استنباطی آمار و توصیفی آمار هایروش از هاداده تحلیل و تجزيه در همچنین

 عوامل در معیارها ساير بین در سطری مجموع بیشترين با سیاسی عوامل معیار که گرديد مشخص پژوهش هایيافته از استفاده با .است شده

 تأثیر کمترين ونیست مجموع بیشترين با محیطی عوامل و است عناصر ساير روی بر گذاری اثر بیشترين دارای مذهبی گردشگری توسعه بر مؤثر

 تأثر و أثیرت بیشترين شاخص يک شدت مجموع بیشترين با انگیزشی عوامل معیار که گرديد مشاهده همچنین. داراست عناصر ساير از پذيری

 .دارددر منطقه تحقیق  مذهبی گردشگری توسعه بر را

 .ديمتلرويکرد  ،مذهبی گردشگری توسعه: کلیدی کلمات
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Prioritizing the Effective Components on the Development of Religious Tourism in Mashhad City 

with the Dmitry Approach 

Abstract 

In this research, we have identified and ranked the factors influencing the development of religious tourism. 

The method of this research is based on the type of purpose, mixed, applied and exploratory method in a 

survey method whose validity has been verified in terms of Syrian validity and the reliability of the 

questionnaire has been confirmed through an inconsistency rate. The statistical population in this research 

is the large number of managers, experts and experts in the field of tourism, handicrafts organization and 

cultural heritage and tourism, tourism organization, hotels management, cultural advisers of embassies and 

the Ministry of Foreign Affairs in Iran, and interior designers of hotels and ... Is. Considering the large 

number of statistical samples, this research is the same as the statistical society and the sampling method is 

not applicable. Descriptive statistics and inferential statistics including Dimetal were also used to analyze 

the data using Excel and SPSS software. 

Using the findings of the research, it was determined that the criterion of political factors with the highest 

amount of lines among other criteria in the factors affecting the development of religious tourism has the 

greatest impact on other elements, and the environmental factors with the highest total of the column have 

the least impact on other elements. It was also observed that the criterion of motivational factors with the 

highest aggregate intensity of an indicator had the most impact on the development of religious tourism. 

 

Keywords: Development of Religious Tourism, DeMetal 
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 مقدمه-1
 اقتصادی توسعة محرک نیروهای ترین مهم از یکی به گردشگری امروزه

 هر از بیش گردشگری .است شده تبدیل جهان کشوهای از بسیاری در

 و ملی محلی، مقیاس در سرمایه انتقال و حرکت موجب دیگری فعالیت

 یدتول از تر سریع مراتب به جهانگردی های و هزینه شود می المللی بین

 یابد. گردشگری می رشد خدمات و کالا جهانی صادرات و ملی ناخالص

 ادیاقتص های طرح و اشتغال ایجاد فقر، کاهش های گزینه بهترین از یکی

، 1هونک) است شده گرفته درنظر توسعه کشورهای درحال در متنوع

 و همچنین علت و دود بدون صنعتی عنوان به (. گردشگری5، 2112

 یکی و جهانی اقتصاد عمدة بخش است که شدن جهانی روند در معلولی

 صنعت عبارتی، به. شود می محسوب جهان صنایع ترین از بزرگ

 جوامع محلی، فرهنگی حامی زا، اشتغال صنعتی عنوان به گردشگری

 جامعة در مهمی نقش اقتصاد، شکوفایی عامل و فرهنگی دهندة ارتباط

 (.5، 1931قرجی راد و همکاران، ) کند می ایفا جهانی

 مکانی در اوقات فراغت از مدتّی اختیاری گذران از است عبارت گردشگری

 ار گردشگری التذاذهای گردشگری. قصد به دائمی سکونت محل از غیر

 دونب تولیدی صنایع اغلب خلاف بر زیرا نهاد، سفید نام صنعت توان می

 لتم بین تفاهم و دوستی ساز زمینه انسانی، زیست سازی محیط آلوده

، 1932آورد )مشکینی و همکاران،  می ارمغان به را صفا و صلح هاست و

 ی سالیانه مالی گردش جهانگردی، جهانی شورای برآورد اساس بر (.95

 متاسفانه سهم که است در جهان دلار میلیارد 121 از بیش گردشگری

به طور  گردشگر هر ورود. نمیرسد هم درصد دهم یک به ایران، کشور

 گردد می غیرمستقیم و مستقیم به طور شغل 1 ایجاد به منجر متوسط

 شغل میلیون 111 حدود 2115 سال تا صنعت گردشگری میشود گفته که

 تعداد که است شده بینی پیش نمود. همچنین خواهد ایجاد جدید

 سال در بود، میلیارد نفر یک 2111 سال در که بینالمللی گردشگران

 گردشگری از حاصل درآمد و کند پیدا افزایش نفر میلیارد 1/1 به 2121

. رسید خواهد دلار میلیون 531 و میلیارد یک به حدود 2121 سال در نیز

 ناخالص درآمد درصد 11 از بیش منشاء تنهایی گردشگری به این بر افزون

. (2113 گردشگری، سازمان جهانی) است بوده جهان سطح در داخلی

 و پدیده ای پیامدی جدید، شیوهای به فراغت اوقات گذران و گردشگری

 بازتولید در مهم حلقه ای و صنعتی جامعه ی جدایی ناپذیر جزء همزمان

 توسعه درحال کشورهای برای صنعت این ی توسعه است. همچنین آن

 تک اقتصاد و ارزی منابع محدودیت بالا، بیکاری نرخ چون معضلاتی با که

 و تقوایی) است برخوردار فراوانی از اهمیت هستند مواجه محصولی

 که سرگرمی و تفریح اسباب نه گردشگری (. امروزه01، 1933 همکاران،

فراتر  و دیگران با تفاهم مردمان، زندگی آگاهی و شناخت ابزار به تدریج به

 آدمیان نگرش و بینش غنای و آن حقایق پیرامون، جهان شناخت به آن از

ه ب گردشگری، اساس این بر است. شده تبدیل زندگی شان به مفاهیم

                                                           
1 Honeck 
2 Tourism 

 معنای در فراغت از مصداقی به عنوان میتوان را آن مذهبی نوع از خصوص

 (.100، 1939فیروزجائیان و همکاران، ) گرفت درنظر آن مثبت

امروزه شاهد توسعه روز افزون صنعت گردشگری در بسیار ی از کشورها 

هستیم و بسادگی می توان پیش بینی کرد که در آینده دامنه این توسعه 

گسترده تر از پیش خواهد شد. در حالی است که صنعت گردشگری در 

 1010ساله در بخش توریسم و در افق  21ایران بر مبنای سند چشم انداز 

درصدی در تعداد گردشگران ورودی، حداقل بیست  15ت با رشد می بایس

میلیون گردشگر از بازار جهانی را سالیانه بخود جذب نماید اما روند کنونی 

 2به هیچ وجه مورد رضایت نبوده و راه دشوار ایران برای دستیابی به 

درصد درآمد جهانی گردشگری در هاله ای از ابهام است از سوی دیگر 

ای نادرست و گاها سلیقه ای در زمینه گردشگری باعث کردیده برخورده

تا ایران علی الرغم داشتن پتانسیل های فراوان از سود سرشار این صنعت 

بی بهره بماند. شهر مشهد نیز علی الرغم برخوداری از جاذبه های 

های  جاذبه مشتمل بر جاذبه های طبیعی، گردشگری متنوع و متعددی

های صنابع  جاذبه های فرهنگی و اجتماعی، جاذبه ،یادمانی و تاریخی

اسلامی آن که در مجموع بستر مناسبی برای توسعه  دستی و بعد مذهبی

فعالیتهای گردشگری با انگیزه های متفاوت پدید اورده است، از این قاعده 

مستثنی نیست. با توجه به این موضوع و قوانین و کاستی های موجود در 

مبحث گردشگری اسلامی را برای  ران صنعت گردشگریایران دست اندرکا

بنابراین در این تحقیق به  ؛نجات صنعت گردشگری ایران مطرح کرده اند

شناسایی و رتبه بندی عوامل موثر در توسعه گردشگری اسلامی در مشهد 

 می پردازیم.

 تحقیق نظری مبانی 1-1

 ماهیتّ و مفهوم گردشگری 1-1-1
 عصر اساسی مسائل از یکی جهت این از است، همگانی نیاز یک فراغت

. کشاندمی کار مسئله به را گفتگو فراغت، برای شناختن تلاش. است حاضر

 (. بطور91، 1932 رضوانی،است ) واقعیت یک از جنبه دو فراغت و کار

زمان  از کار زمان که میکند پیدا مفهوم و معنی زمانی از فراغت، کلی

 کار به روزانه زمانی تقویم یک اساس بر انسان و میشود جدا بیکاری

 15 تا 19 روزی از کار زمان طرفی (. از1، 1939 رهنمایی،) یپردازدم

 در و تقلیل یافته نصف از کمتر به نوزدهم قرن اواخر در روز در ساعت

 رسیده نیز هفته در ساعت 95 یا روز در ساعت 7 مرز تا کشورها برخی

 انده،م ثابت تقریباً خواب زمان اینکه ضمن که میدهد امر نشان این و است

است  یافته فزونی نحو چشمگیری به گردشگری و فراغت اوقات اما

 (.91، 1932 رضوانی،)

 جلو به سمت را خود دائماً پررونق، ی پدیده یک به عنوان 2گردشگری

 جهان سراسر در افراد اغلب توجه و میدهد را گسترش خود اهمیت میراند؛

 هانج صنایع مهمترین از یکی اکنون پدیده هم این. میکند جلب به خود را

 و است توریسم ترجمه گردشگری (.1، 2111، 9کاستا و بوهالیساست )

3 Buhalis & Costa 
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ته گرف تور ریشه از و فرانسوی واژه، این شود. خوانده می سیاحت آن عربی

 عمل پیمودن، و دورانی حرکت معنی به فرانسه زبان در تور. است شده

 (.95، 1932مشکینی و همکاران، است ) کردن گردش و کردن طی

 مکانی در اوقات فراغت از مدتّی اختیاری گذران از است عبارت گردشگری

 ار گردشگری التذاذهای گردشگری. قصد به دائمی سکونت محل از غیر

 دونب تولیدی صنایع اغلب خلاف بر زیرا نهاد، سفید نام صنعت توان می

 لتم بین تفاهم و دوستی ساز زمینه انسانی، زیست سازی محیط آلوده

 :توصیف این آورد. با می ارمغان به را صفا و صلح هاست و

 علمی به قانون مکان، و زمان به محدود کور های تجربه از گردشگری

 است، شده مکانی تبدیل و زمانی های محدودیّت شمول از خارج

 عنوان سرمایه به بلکه لوکس، اضطراری مصرف عنوان به نه گردشگری

 برای شدن آماده فراغت و اوقات گذران برای لوکس غیر ضروری گذاری

 و جخار ای غیرحرفه وضعیّت از گردشگری است، مطرح تر بیش بالندگی

 وسعت دلیل به گردشگری است، آمده در ای جمعی حرفه صورت به

 و محلیّ موضوعی فقط سیاسی و اجتماعی فرهنگی، اقتصادی، عملیات

 لدلی همین به و است المللی بین و ای منطقه امری بلکه نیست، ملیّ

 گردشگری ماهیّت و بعُد است، شمول جهان و خلاق مدیریّت نیازمند

 و تولید گردشگری، مختلف های و روش ها شیوه و شده گسترده بسیار

 (.95، 1932مشکینی و همکاران، است ) متنوع کرده را آن بازتولید

 ی سالیانه مالی گردش جهانگردی، جهانی شورای برآورد اساس بر

 ایران، کشور سهم که است در جهان دلار میلیارد 121 از بیش گردشگری

 هب منجر به طور متوسط گردشگر هر ورود. نمیرسد هم درصد دهم یک به

 ودمیش گفته که گردد می غیرمستقیم و مستقیم به طور شغل 1 ایجاد

 ایجاد جدید شغل میلیون 111 حدود 2115 سال تا صنعت گردشگری

 گردشگران تعداد که است شده بینی پیش نمود. همچنین خواهد

 1/1 به 2121 سال در بود، میلیارد نفر یک 2111 سال در که بینالمللی

 الس در نیز گردشگری از حاصل درآمد و کند پیدا افزایش نفر میلیارد

 بر افزون. رسید خواهد دلار میلیون 531 و میلیارد یک به حدود 2121

 داخلی ناخالص درآمد درصد 11 از بیش منشاء تنهایی گردشگری به این

 گردشگری. (2113 گردشگری، سازمان جهانیاست ) بوده جهان سطح در

 جزء همزمان و پدیده ای پیامدی جدید، شیوهای به فراغت اوقات گذران و

است.  آن بازتولید در مهم حلقه ای و صنعتی جامعه ی جدایی ناپذیر

 با که توسعه درحال کشورهای برای صنعت این ی توسعه همچنین

 تک اقتصاد و ارزی منابع محدودیت بالا، بیکاری نرخ چون معضلاتی

 و تقوایی) است برخوردار فراوانی از اهمیت هستند مواجه محصولی

 که سرگرمی و تفریح اسباب نه گردشگری امروزه (.01، 1933 همکاران،

فراتر  و دیگران با تفاهم مردمان، زندگی آگاهی و شناخت ابزار به تدریج به

 آدمیان نگرش و بینش غنای و آن حقایق پیرامون، جهان شناخت به آن از

ه ب گردشگری، اساس این بر است. شده تبدیل زندگی شان به مفاهیم

 معنای در فراغت از مصداقی به عنوان میتوان را آن مذهبی نوع از خصوص

 (.100، 1939فیروزجائیان و همکاران، گرفت ) درنظر آن مثبت

                                                           
1Strategic Initiatives & Government Advisory (SIGA) Team 

 گردشگری یفتعار 1-1-2
 راآن میتوان گردشگری، بودن رشته ای میان و بودن وجهی چند به دلیل

 و جغرافیایی جامعه شناختی، اقتصادی، از اعم دیدگاه های مختلف از

 ددیمتع تعاریف تاکنون رو از این. داد قرار بررسی مورد میتواند مدیریتی

 .صورت گرفته است مختلف رشته های دیدگاه به توجه با گردشگری از

 ران،گردشگ متقابل کنش از ناشی ارتباطات و پدیده ها مجموع گردشگری

 دولتی غیر سازمانهای و دانشگاه ها میزبان، جوامع و سرمایه ها، دولت ها

 دیگر و کنشگران کنترل و نقل، پذیرایی و حمل جذب، فرآیند در

 گردشگری (. انجمن105، 2111 دریایی، و اسدی) است بازدیدکنندگان

یی مقصدها به مردم موقت و کوتاه مدت حرکت را گردشگری نیز بریتانیا

 میکنند کار و اقامت آن در معمول به طور که میداند مکان هایی از خارج

 دمیدهن انجام مقصدها این در اقامتشان طی که فعالیتهایی است شامل و

 نیز سیاحت یا روزانه جمله بازدیدهای از منظوری، به هر حرکت شامل و

 رد که را انفعالی و فعل و فعالیت هرگونه میتوان کلی میشود. به طور

 چنینهم .کرد تلقی گردشگری میافتد، اتفاق سیاحتگر یک سفر جریان

 زندگی محل از فرد شدن جدا همچون اشتراکاتی بالا، تعاریف تمام در

 و رمیسرگ و تفریح مانند فعالیتهایی و سفر بودن خود، موقتی همیشگی

 از گونه ای میتوان را مذهبی گردشگری .میشود مشاهده بازدید یا

 مذهبی دارای انگیزه های آن در شرکت کنندگان که دانست گردشگری

های  مکان از که هستند( انگیزه ها سایر با ترکیب به صورت یا و منحصراٌ)

 میکنند. بازدید آنها مانند و امامزاده ها مقبره ها، مسجدها، نظیر مقدس

 حج عبادی مراسم و خدا خانه ی زیارت گردشگری، نوع این بارز ی نمونه

 این به است لازم همچنین. است اسلام دین در اطهار ائمه ی زیارت یا و

گاه زیارت ها، مکان از بازدید و تنها دید نه مذهبی گردشگری که شود اشاره

 در کنفرانس حضور آن در بلکه است؛ مذهبی اهمیت با ساختارهای و ها

 موسیقی کنسرت اجرای مختلف، مذهبی -فرهنگی رویدادهای مذهبی،

 نیز مذهبی معماری و سنت فرهنگ، هنر، همچون و محصولاتی مذهبی

 گردشگری (.2، 2112، 1گروه سیکامیگیرد ) قرار گردشگران مدنظر

 است معهجا متعدد و مختلف بخشهای مشارکت مستلزم و ترکیبی فعالیتی

 مرحله هر در رو این از. بردارد در ای گسترده اثرات نیز میزان همان به که

 (.31 ،1931 همکاران، و طالبیاست ) هماهنگی و ریزی برنامه نیازمند

 اهمیت گردشگری 1-1-3
ی هاعصر ماشین و پیچیدگی  در امروزی انسان برای فراغت و گردشگری

 وزامر تنش پر جهان در است. اجتمانی و روانی آن فرصتی برای بازتولید

 همیتا میکنند، خستگی فراوان همواره احساس مشغله دلیل به انسانها که

 با سفرهایی نیست. افزایش پوشیده کسی بر گردشگری و فراغت اوقات

 شده مدرن همراه دوران در گردشگری صنعت رشد با معنوی ی انگیزه

 سنتی جامعه فراغت اوقات در ای ویژه جایگاه مذهبی گردشگری است

 دین های شاخص از یکی که ها امامزاده و متبرکه زیارت اماکن دارد ایران

 برخورداری نیز و مکانها به این مردم اعتقاد و است ایرانی ی جامعه داری
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لحاظ نسلی با این  به ایران جامعه پیوستگی و دینی هویت نوعی از

مربوط  های فعالیت و گردشگری صنعت است. همراه ها آموزه و اعتقادات

 یرتأث یکدیگر بر جهان سراسر در دینی نهادهای به آن و زندگی مذهبی و

 رینت متداول از عنوان یکی به دینی گردشگری بنابراین دارند؛ متقابل

محسوب می شود. چرا که  گردشگری تحقیقات در پژوهشی های حوزه

 واملع از یکی و جامعه بر تأثیرگذار ساختار اصلی بخش ی منزله دین به

 یجادا سبب همچنین و شده شناخته حیات انسانی و رفتار کننده تعیین

 ذهبیم توسعه گردشگری شود. می نیز جایی جابه و مسافرت برای انگیزه

به تبع آن،  و اشتغال یشافزا ای، منطقه توسعه راستای توانید در می

(. 117، 1931قنبری، باشد ) فرهنگی میراث درآمد و حفظافزایش 

 ربهتج است که با هدف گردشگری انواع ترین رایج جزو مذهبی گردشگری

 ایران در زیارت و گردشگری اهمیت وجود با اما گیرد می صورت مذهبی

 ایرس به نسبت ابعاد و حجم نظر از مذهبی کیفیت گردشگری اینکه و

 قرارگرفته علمی مورد پژوهش کمتر امر این است، بیشتر ها گردشگری

ی امروز مدرن انسان به بیشتری آرامش میتواند مذهبی گردشگری. است

 (.00، 2111، 1کزرنیک) یدکن ایفاد بخشی تسکین نقش و دهد هدیه

 بخش انسجام و ساز هویت منابع، از یکی مذهبی هم گردشگری رو این از

 رصتف یک عنوان به و هم اییدیولوژیک جوامع و سنتی جوامعی برای بویژه

سرمایه اجتماعی نقش مهمی در سیاست  تقویت برای جایگزین قابل غیر

 (.112، 2115، 9و سارنین 2هالدارد ) فراغت اوقات به مربوط گذاریهای

 انواع گردشگری 1-1-4
 واعان و اجزا از متشکل چندوجهی، صنعت یک به عنوان گردشگری صنعت

 اجتماعی طبقات به باتوجه اول جهانی جنگ از قبل تاکه  است گوناگون

 معیارهای به باتوجه اما امروزه نداشت؛ وجود آن انواع تفکیک امکان

 بر که عواملی ترین مهم از. میشود ارائه آن از بندی هایی تقسیم مختلف

 بارتع میشود، طبقه بندی و تعریف گردشگری از مختلفی انواع آن اساس

 ه،انگیز اساس بر. سفر انگیزه ی خصوصاً و تابعیت مکان،زمان،  از است

 ،فرهنگی مذهبی، درمانی، استراحتی، تفریحی، شاخه های به گردشگری

 جهان در اشکال گردشگری ی همه میان از. میشود تقسیم...  و اقتصادی

به  .است بیشتری اهمیت دارای کشورها از برخی مذهبی در گردشگری

 خود ملی درآمد از مهمی بخش عربستان همانند کشورهایی مثال، عنوان

 کیی گردشگری از نوع این. مینمایند کسب نوع گردشگری این طریق از را

 هب آن ی سابقه که است جهان در سراسر گردشگری اشکال ترین رایج از

 و شامل سفرها به طورکلی. میگردد مرتبط گذشته اعصار و قرون

 .است مذهبی تجربه ای آنها از هدف اصلیترین که میشود بازدیدهایی

 به سبب آن، مختلف گونه های و اجزا همه ی با گردشگری مذهبی

 متن در را خود است خاص، توانسته کارکردی و ساختاری ویژگیهای

 سراسر جهان آن نفوذ ی حوزه که به طوری دهد؛ جای جهانی گردشگری

 (.105-100، 1939فیروزجائیان و همکاران، است ) فراگرفته را

 اهداف گردشگری 1-1-5

                                                           
1 Czernek 
2 Hall 

 و منظور اولین دیدگاه: دارد وجود دیدگاه دو گردشگری اهداف تبیین در

 این از میداند؛ اجتماعی فرهنگی و تجربة آوردن دست به را آن از هدف

 اهدیدگ دومین. است قائل اجتماعی فرهنگی ماهیّت تر بیش آن برای رو،

 آن بر و میدهد قرار خود تبیین محور اقتصادی را سود آوردن دست به

 همم دیدگاه این در. است مادی منافع دنبال سیستم اقتصادی هر که است

 رفاًص بلکه فرهنگی، های جاذبه و منابع عرضة نه اهداف گردشگری ترین

 نگرش دو این بر اساس مذهبی گردشگری است. اقتصادی کسب سود

 اجتماعی های حرکت که اجتماعی است و فرهنگی اهداف دارای عمدتاً

 می در چرخش به و میدهد شکل زمان و بستر مکان در را جامعه فرهنگی

 مذهبی، گردشگری فرهنگی اجتماعی بعُد های محسوس نشانه. آورد

 های آموزه به جوان نسل بویژه مختلف های نسل های مذهبی گرایش

 در نسل همواره جامعه مذهبی هویّت آن توسعة با که است مذهبی دینی

 مذهبی از های انگیزه و پوشش ایجاد. شد خواهد حفظ آتی های

 را مداری محوری دین ارزش و کند می جلوگیری جامعه شدن سکولاریزه

مشکینی و دهد ) ترویج می خود اجتماعی فرهنگی اصلی آموزة عنوان به

 (.91، 1932همکاران، 

 مکانی تعلّق حس و مذهبی گردشگری مذهب، 1-1-6
 هویتّ و مذهب مکان، بین ای پیچیده ارتباط که دهد می نشان مطالعات

 دارد وجود عمده جزء سه ارتباطی مدل این در. دارد وجود مکانی تعلّق و

 ایفض تواند می مکان. است مکان اول جزء: کنند می عمل یکدیگر با که

 و یهزینب حسینه، گورستان، زیارتگاه، خانه، خرابه، مانند بزرگ یا کوچک

 یا هدریاچ تپه، کوه، مانند طبیعت در مکانی تواند می نیز و باشد محوری

 تقدسّ یا آن ویژگی علّت به تواند می ها مکان این اهمیّت. باشد رودخانه

 .باشد آن در موجود مقدّس اشخاص یا شخص واسطة به یا و آن مرکزیّت و

 مکانی دلبستگی های مؤلفّه از ای مجموعه و افراد شامل مدل این دوم جزء

 مذهبی مراسم یا اماکن به مکانی های دلبستگی مجموعه. است مذهبی

 کنند؛ ایجاد جمعی احساس طریق از را اجتماعی توسعة قادرند مکان، در

 دلیل به شهر، دار هویّت مذهبی مکانهای در مذهبی مراسم مثال، برای

 یم افراد ترتیب، این به. یابد می اهمیّت داده، رخ ها آن در که اتفاقهایی

 مکنم چند هر دهند؛ توسعه مذهبی مکان در را مراسم به دلبستگی توانند

 زیاد یاربس برخی برای آن با مرتبط ساختار و مکان به دلبستگی این است

 پذیری جامعه مدل این سوم جزء در. نباشد مهم اصلاً دیگر برخی برای و

 قطری از مذهب چگونه که است این بر تأکید اینجا در. است مطرح مذهبی

 زیارت و تجربه درام، متن، داستان، مذهبی، مراسم مانند سازوکارهایی

 یا توده مذهبی مراسم از توان می مثال عنوان به. نماید وابستگی ایجاد

 سالانه، اجتماعات و راهپیمایی قالب در عزاداران عظیم خیل و حجم با

 بازدیدکنندگان جذب به منجر که دینی مذهبی های جشنواره کارناوال،

 اهم عزاداری مراسم. برد نام شوند، می نظر مورد مذهبی فرهنگی رویداد به

 اب که است مدل جزء این انواع از یکی کشور شهرهای از بسیاری در محرم

3 Saarinen 
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 و سازماندهی نحوة و نوع چنین هم و برگزاری فضای و مکان به توجّه

 جذابیتّ تواند می مراسم یابی سازمان

 همین ادامه. شود آنان جذب سبب و نماید ایجاد گردشگران برای خاصی

 مراسم و گرفته نشأت فضای و مکان به تعلّق حس ایجاد به منجر روند

 اب شهر آن برای را مکانی و فضایی هویّت و شود می آن در یافته تبلور

 می ارتقا و ندمیک تعریف آن زمان و مکان و عزاداری فرهنگ به توجّه

 مشخص عزاداری مراسم شیوة و نوع با شهر آن نماد و هویّت واقع در. دهد

 تولید .کند می ایجاد مراسم همین واسطه به را مکانی دلبستگی و شود می

 و شده ذکر مدل جزء سه و عامل سه به مذهبی، گردشگری بازتولید و

 شهری گردشگران به ارائه قابل خدمات امکانات، چون کیفی عوامل سایر

 پویایی و عامل سه این گرفتن قرار هم کنار در. است وابسته( ها ورودی)

 ایدنم می تعیین را مکان به دلبستگی و تعلّق حس میزان و مقدار ها، آن

 ضورح به تمایل و تعلّق حس ایجاد از ناشی گردشگری، مجدّد بازتولید در و

 همکاران، و مشکینیاست ) تأثیرگذار نظر، مورد مکان و فضا در مجدّد

1932، 97.) 

 قرآن در گردشگری 2-1-7
 112 یآیه در چنانکه باشد،می «سائح» یواژه معادل گردشگری، قرآن در

 ونَالرَّاکعُ السَّائِحُونَ الْحاَمدُِونَ العَْابدُِونَ التَّائِبُونَ: »است آمده توبه یسوره

 هِاللّ لِحدُُودِ الْحَافظُِونَ و الْمنُکرِ عَنِ النَّاهوُنَ و بِالْمعَرُْوفِ الآمرُِونَ السَّاجِدونَ

 «المُْؤْمنِِینَ بَشِّرِ و

 ندهکنتوبه آنان که است این مسلمانان سایر و مؤمنان این اوصاف جمله از

 و زمین در یگردنده پروردگار، سپاسگزار دادار، یپرستنده معاصی، از

 ندهدار باز نیک، کار به دستوردهنده نمازگزار، انفس، و افاق در اندیشمند

 هایبرداشت علما و مفسرین. باشندمی خداوند قوانین حافظ و بد کار از

 رد گردندگان» قرآنی یکلمه این معنای از یکی که دارند آن از مختلفی

 انگذشتگ تاریخ از آموختنعبرت و گرفتن درس و آثار از اطلاع برای زمین

 یسوره 5 یآیه در همچنین. باشدمی «جهان غرایب و عجایب دیدن و

 نَاتٍمُّؤْمِ مُسلِْمَاتٍ مِّنکنَّ خیَْرًا أَزْوَاجًا یبُْدِلهَُ أَن طلََّقَکنَّ إِن رَبُّهُ عَسىَ: )تحریم

 (أَبْکارًا و ثیَِّبَاتٍ سَائِحَاتٍ عَابِدَاتٍ تَائبَِاتٍ قَانتَِاتٍ

 که است شده معنی مهاجر و علم طالب و است آمده «سائحات» یکلمه

 .است علمی گردشگری از زیبا رهنمودی و اشاره

 روایات نگاه از گردشگری 2-1-8
 در و است شده زد گوش آن هایسختی و سفر بودن بارمشقت روایات، در

 و معنوی فواید و است گرفته قرار تشویق مورد مسافرت دیگر، روایاتی

 لمعاد را مسافرت نباید که است روشن البته. است شده یادآوری آن مادی

 هایمسافرت در همیشه بلکه بیشتر گردشگری زیرا دانست؛ گردشگری

 آنکه حال و شودمی برده کار به کشورها دیگر از دیدار و مرزی برون

 زا رفتن مانند مسافت کم و مدت کوتاه هایبرگشت و رفت به مسافرت

 نوانع دو این میان نسبت روازاین. گرددمی اطلاق نیز دیگر شهر به شهری

 یک در تقریباً ضمنی منحنی در دو هر و است مطلق خصوص و عموم

                                                           
1 Azizi 

 خود در را سیاحت و باشدمی فراغت اوقات از استفاده آن و هستند مورد

 از کدام هر و باشدمی جداگانه صورت به گاهاً روایات بین در ولی. دارند

 هب جمله از. کنندمی مطرح را گردش یا سفر اهمیت صورتی به روایات این

 ردنب پی و خداشناسی گردشگری، بسط و شرح سفر، آداب سفر، یفایده

 همیاری - روییی گشاده - مشورت - گذشت - وفاداری. الهی عظمت به

 عدم - گفتن سخن خوب - شجاعت – خلقیخوش – تعاون – رازداری -

 تکروی عدم - سفر در خوشبینی - خوش خورد بر - مشکلات گویی باز

 همراهان با مناسب کردن خرج- شوخی و مزاح - سفر منظم یبرنامه –

 اسلام نظر از سفر در اخلاقی موارد رعایت - سخاوت و بذل -

 اسلام در گردشگری اهداف 2-1-9
 اندرزگیری؛ و پند و تأمل برای هاسرزمین در سفر

 علوم؛ فراگیری برای

 زندگی، آوردن بدست ها،غم کردن طرف بر و بردن بین از) فواید کسب

 ؛(بزرگوار افراد با همنشینی اخلاق، علم،

 مشرف آن بر امت این که رسالت ادای: آن بهترین و اهداف بزرگترین 

 حسنه؛ موعظه و حکمت اساس بر خدا دین به دعوت شده

 ثارآ اسلامی دیار به گردشگر آمدن با اسلام؛ یعرضه برای طلایی فرصت

. بیندمی را هاآن تقالید و عادات چشمانش با و شناسدمی را هاآن تاریخ و

 هر مصری یک که هنگامی اگر: »فرمایندمی دیدات احمد شیخ مرحوم

 نانساک اغلب کنند دعوت اسلام به آیدمی کشورشان به که را گردشگری

 تاًفطر هاآن اینکه برای پیوندند،می هاسال کمترین در خدا دین به دنیا

 .«هستند آن دنبال

 ایجاد در نقشش و آن مهم ت تاثیرا که است مهمی صنعت گردشگری

: ندفرمایمی سبحان خداوند. نیست پوشیده هیچکس بر کاری فرصتهای

 یهِْإِلَ و رِّزقِْهِ مِن کلوُا و منََاکبهَِا فیِ فاَمشُْوا ذلَُولًا الأْرَْضَ لَکمُ جعََلَ الَّذِی هُوَ)

 پس گردانید رام شما براى را زمین که کسى اوست]. 15:الملک(]النُّشُورُ

 سوى به رستاخیز و بخورید[ خدا] روزى از و شوید رهسپار آن فراخناى در

 اوست

 هُزِّی و) مشروع وسایل گرفتن و تحرک با مگر نیست ممکن زندگی کسب

 یتنه ؛ و]25:مریم(]جنَیًِّا رُطبًَا علََیْک تُسَاقِطْ النَّخلَْةِ بِجِذعِْ إِلَیْک

 .ریزدمى تازه خرماى تو بر بتِکان[ و بگیر] خود طرف به را خرمادرخت

 مذهبی موثر بر توسعه گردشگری عوامل 1-1-11
 هک زیادی منافع با کشورها اقتصادی توسعه در گردشگری نقش امروزه،

 و بیست قرن در. است شده شناخته خوبی به کشور دارند، آن مردم برای

 و تاس جدید فضاهای و مکانهای جغرافیایی تأثیر تحت گردشگری یکم،

 جذب گردشگران در خدمات مناسب توزیع و مناسب زیرساختهای وجود

 و 1یزیعزاست ) کننده تعیین بسیار گردشگری مستعد مکانهای طرف به

 به هک است مکانهایی یا تشکیلات منابع، از (. مقصود20، 2111همکاران، 

 زا میتوانند آنها و می آید وجود به خواسته های گردشگران تأمین منظور

 در آنها درک و بومی جامعه کنند. نگرش گردش و استفاده منابع این
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 پایدار گردشگری توسعه در شاخص مهمی عنوان به گردشگری با مواجه

 یک توسعه ایجاد برای. (17، 2110 همکاران، و 1فیونا) یشوندم شناخته

 به درآمد کسب جدید منابع جایگزینی همچنین و پایدار و جانبه همه

 در. یمهست قابلیتها و امکانات تمامی از استفاده نفتی نیازمند منابع جای

 صادیاقت پدیده سومین را اقتصاددانان آن که گردشگری توسعه راستا این

 به منزله ی میدانند، خودروسازی و نفت صنعت از پس رشد به رو و پویا

. تاس فعالیتی فرهنگی گردشگری. شود می مطرح کشور اساسی نیاز

 از منبعث که او آرزوهای و خواستها انگیزه ها، و انسان با گردشگری

 اصلی محرک گفت میتوان که حدی به دارد، ارتباط جامعه است، فرهنگ

 اوانیفر تأثیر اختلاف فرهنگه است. گردشگری همین واقع در گردشگری،

 تغالاش گردشگری. میگذارد سیاسی کشور و فرهنگی اقتصادی، ابعاد در

 زایشاف به دنبال میاندازد، جریان به را اقتصادی سرمایه های میکند، ایجاد

 ریمیدهد. گردشگ افزایش را داخلی امنیت کشور داخل به سفر برای تقاضا

 ینا تبع به. دارد سیستمی ماهیت یک دیگر، بعدی چند موضوع هر مانند

 گریگردش میشود، تشکیل دیگر اجزایی از سیستم هر و اینکه خصیصه

می  جودو به را کلیت یک ترکیب یکدیگر، با که دارد اجزایی و عناصر نیز

 دو آن، هر کلیت و سیستم اجزای شناخت به سیستم هر درک. آورند

 مفهوم به را گردشگری ساختار 3331 سال در 2گان .است نیازمند

 جمعیت معادل را تقاضا وی .است نموده تعریف تقاضا و عرضه اقتصادی

جاذبه ها،  نقل، و حمل جز چهار شامل عرضه که است معتقد و میداند

 گردشگری منابع ،9و اینسکیپ گان. میباشد تبلیغات و اطلاعات و خدمات

 و خدمات زیرساختها پذیرایی، و اقامتی تاسیسات جاذبه ها، بخش 0 به را

 (.33، 1931طالبی و همکاران، نمودند ) بندی وابسته، تقسیم

 گریگردش توسعه بر تأثیرگذار عوامل مهمترین تعیین و شناسایی برای

 گی،فرهن ،یاسیس اجتماعی، اقتصادی،: قبیل از معیارهای مختلفی معمولاً

 قرار توجه مورد و جغرافیایی قانونی نهادی، زیست، محیط زیرساختی،

 توسعه در مؤثر زیرمعیارهای و معیارها ابتدا در این پژوهش، .میگیرد

 اتنظر به توجه با و و کتابخانه ای اسنادی مطالعات طریق از گردشگری

 .استخراج شد ایران و جهان تجارب بررسی و گردشگری زمینه در مختلف

 حوزه خبرگان اختیار در آمده، دست به زیرمعیارهای و معیارها سپس

 عهتوس بر موثر عوامل آنها، نظرات دریافت از و پس گرفت قرار گردشگری

 ..شد شناسایی یرمعیارز 95 و معیار 7 در گردشگری
 اسلامی گردشگری توسعه بر موثر ( عوامل1جدول )

 محققین مولفه ها

 کیفیت خدمات ارائه شده عوامل اجتماعی

 احساس آرامش

تدوین طرح های توسعه شهری مانند راه اندازی 

 نمایشگاه

 میزان جرم و جنایت و بزهکاری در مقصد

 راهنمای زائر

                                                           
1 Funa 
2 Gunn 

 محققین مولفه ها

کیوسک های اطلاع رسانی و راهنمایی قراردادان 

 به زبان های دیگر

ایجاد فضاهای فرهنگی مناسب از جمله ایجاد 

 اقامتگاه برای زائران

 هویت دینی عوامل فرهنگی

 فضاهای مذهبی

 تعداد و تنوع آثار فرهنگی و تفریحی

 آموزش

 ادراک زیبایی و لذت بصری

 تبلیغات

 دسترسیقابلیت  عوامل محیطی

 امکانات پشتیبانی

 امکانات خدماتی

 امکانات پذیرایی

 امکانات رفاهی

 امکانات بهداشتی

 امکانات حمل و نقل

 مقابله با آلودگی صوتی

 توسعه فضاهای اقامتی درجه بندی شده

 امنیت زائران عوامل سیاسی

 هماهنگی بین بخش های دولتی و خصوصی

 کنترل توسط بخش دولتی قوانین و مقررات و

 ایمنی

 تغییرات نرخ ارز عوامل اقتصادی

 بازگشت سرمایه در زیر ساخت های گردشگر

 ذایقه گردشگر عوامل انگیزشی

 امید به آینده

 کیفیت زنئگی

 رضایت از زندگی

 سایت های میراث فرهنگی عوامل طبیعی

 جاذبه های طبیعی

 شرایط آب و هوا

 

 پیشینه تحقیق 1-1-11
 مهم شهرهای عملکرد تطبیقی بررسی به ،(1931) همکاران و زاده فلاح

 دراین. پرداختند( غیراسلام و اسلام) جهان مذهبی گردشگری و زیارتی

 نمددگرفت با و گردشگری مهم نظریات براساس است شده تلاش پژوهش

 و جهانگردی صنعت عرصه پردازاننظریه توسط شده ارائه برتر الگوهای از

 مطرح با ازآن پس تعریف، مذهبی، گردشگری و گردشگری توریسم،

 و یبررس به سیستم یک مثابه به گردشگری صنعت مهم عناصر نمودن

 مطالعه مورد زیارتی شهرهای .شود پرداخته عناصر ازاین هریک نقش

 ابراهیمی ادیان احترام مورد مذهبی متقن دلایل به که هستند شهرهایی

 نماد ایجاد و درآنها مذهبی دینی، اعتقادی، آثار قرارداشتن با و هستند

 .ددارن مذهبی گردشگری بر تاثیرگذاری در مشخصی و مهم نقش مذهبی

 هب گردشگری سیستم کنندهتعیین عناصر شناخت از پس و ادامه در

3 Inskeep 
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 املش اسلام جهان زیارتی مهم شهرهای عملکرد مقایسه و تطبیق بررسی،

 یند در واتیکان والبته مدینه و مکه عراق، در نجف و کربلا درایران، مشهد

 جاذبه، مانند گردشگری شده مطرح عناصر به توجه حیث از مسیحیت

 شهرها ازاین هریک ضعف و قوت نقاط و پرداخته هتل و نقل و حمل

 این ریزیبرنامه و مدیریت شیوه بررسی به ادامه در .است شده مطرح

 در تبلیغات نقش و است شده اشاره مذهبی گردشگری درامر شهرها

 فتهگر قرار توجه مورد مذهبی گردشگری سیستم کارکرد و بازده افزایش

 پیشنهادات پژوهش، نتایج و پژوهش هاییافته به توجه با درپایان. است

 ایشهره مذهبی گردشگری سیستم وریبهره افزایش درخصوص کاربردی

 .است شده ارائه مذکور مذهبی

 مذهبی گردشگری نقش بررسی به ،(1931) همکاران و تربقان کلانی زمان

 نقش بررسی هدف با حاضر پژوهش. پرداختند کاشمر شهر توسعه در

 هب حاضر تحقیق. گرفت انجام کاشمر شهر توسعه در مذهبی گردشگری

 اریآم جامعه. بود تحلیلی-توصیفی روش، لحاظ به و کاربردی هدف، لحاظ

 همچنین و( نفر 05) مذهبی و فرهنگی شهری، امور خبرگان و کارشناسان

 دم مرتضی سید و .سیدحمزه مزارهای) بودند زیارتگاهها پیرامون شاغلین

 مطالعات. شد انجام تصادفی روش به گیری نمونه و( نفر 155( )است نظر

 و تحقیق پیشینه موضوع، نظری چارچوب تدوین مبنای ایکتابخانه

 مورد هایداده گردآوری. است پژوهش این سنجش هایشناسه ساخت

 مکک با و ساخته پژوهش پرسشنامه از استفاده با و میدانی روش به نیاز

 زاراب پایای تعیین برای. گردید انجام تاکنون، گرفتهصورت هایپژوهش

 از خارج مخاطبان، از نفر 25 تعداد مقدماتی آزمون انجام جهت و تحقیق

 آلفای میزان نهایت در و شد گرفته نظر در پژوهش بررسی مورد نمونه

 تأیید قابل آماری نظر از که آمد دست به 1/31 تا 1/72 دامنه در کرونباخ

 یرز ضروری اصلاحات پرسشنامه، تدوین از پس روایی تعیین برای. بود

 تأئید مورد نامه پرسش نهایت در که شده اعمال تحقیق کمیته اساتید نظر

 درصد 35 اطمینان ضریب با که داد نشان نتایج. گرفت قرار نهایی

 اشمرک شهر کالبدی برتوسعه ایی ملاحظه تاثیرقابل مذهبی گردشگردی

 مذهبی گردشگردی درصد 35 اطمینان ضریب با همچنین و دارد

 لتکمی در. کاشمردارد شهر اقتصادی برتوسعه ایی ملاحظه تاثیرقابل

 کارشناس 05 تعداد و استفاده مربوطه کارشناسان از سوات جدول

 جدول زا آمده بدست نتایج به توجه با و نمودند تکمیل را مزبور پرسشنامه

 بخش نهایی ضریب ،(9/115) ضعف نقاط بخش نهایی ضریب در سوات

 ضریب ،(2/132) قوت بخش نهایی ضریب آمد، بدست( 9/911) هافرصت

 تعداد مطالعه مورد منطقه در. آمد بدست( 2/313) تهدیدها بخش نهایی

 3 برابر در خارجی فرصت 1 و داخلی ضعف 1 مقابل در داخلی قوت 1

 دست به راهبرد نتیجه طبق بر. شد بررسی و شناسایی خارجی تهدید

 بر رقابتی راهبردهای در. باشدمی نزدیک رقابتی راهبردهای به آمده

 .است استوار تهدیدات نمودن برطرف و هافرصت از استفاده

 شودیباعث م یزیچه چ(، به بررسی اینکه 2117کیم و همکاران )

کنند ؟ کاربرد روش  یاحساس منف یگردشگران در مورد مقاصد گردشگر

 رنتینتً ا یرااخپرداختند.  هوشمند مقصد یریتدر مد یبریدیه یمتن کاو

 است. مسافرانبه ارمغان آورده هایسترفتار تور یدر الگوها یبزرگ ییرتغ

 د،کننیرزرو م ینرا به صورت آنلا ییخطوط هوا هاییطها و بلا هتلنه تنه

از  را یندو ناخوشا یندخوشا یبلکه اطلاعات سفر و شرح خدمات مسافرت

با وجود  .کنندیمبادله م یشخص یهاو وبلاگ ینآنلا ینیبازب یتسا یقطر

 ینآنلا یمتن یهااستفاده از داده ین،آنلا یهااستفاده از کانال یشافزا

 یدست یلو تحل یهتجز یها برااست چون حجم مجموعه دادهمحدود شده

ازش در پرد یراخ یکیتکنولوژ هاییشرفتبزرگ است. با پ یارو جامع بس

به طور  تواندیکننده ممصرف هشد یجاداطلاعات ا ین،بزرگ آنلا یهاداده

از  یامطالعه به عنوان جنبه ینشود. ا یزآنال یخودکار با هوش مصنوع

 لیو تحل یهرا به منظور تجز یاحساس یلهوشمند، روش تحل یگردشگر

بخش از  13395به کار گرفت. مجموع  یسمسافران از پار یننظرات آنلا

مسافر  ینیبازب یتاز سا شدهیآوراطلاعات جمع

(www.virtualtourist.com) به  هایبررس یپردازش شد. تمام

 یاز جاها یدها، بازدرستوران ی،شدند : مرور کل یبنددسته یرصورت ز

شبانه، حمل و نقل،  یانجام دهند، زندگ یدکه با ییها، کارهاهتل یدنی،د

پرت و دور افتاده،  یها یرباز، موارد مورد علاقه، مس یورزش، فضا ید،خر

هشدارها و خطر و آداب و  یستی،تور یهادام ی،بندبسته یبرا یزهاییچ

 یابیارز یترک گردشگران از خدمات در هر مقوله با موفق. دیرسوم محل

که سطح  یمرا انتخاب کرد "حمل و نقل  "شد و به عنوان مثال، مقوله 

تک منظوره گزارش داد تا  یلتحل یخدمات را برا یفیتاز ک ینسبتا ً کم

 یدهد چرا گردشگران در مورد خدمات حمل و نقل احساس منف ننشا

 .کنندیم

 صنعت توسعه به مربوط موانع بررسی به ،(2110) ارانهمک و تهرانی

 یک عنوان به گردشگری صنعت امروزه. پرداختند ایران در گردشگری

 دهش شناخته کشورها بین فرهنگی مبادلات در ثروت تهیه برای منبع

 بهبود با نبنابرای است، شده پیشبینی هنر این برای مستقیم ی آینده. است

 واهدخ بدست خوبی نتیجه آنها شناخت و مردم زندگی به مربوط کیفیت

 صنعت توسعه اجرای راهبرد موانع شناسایی تحقیق، این در. آمد

 پرسشنامه یک منظور، این برای. است شده انجام ایران در گردشگری

 زا رگرسیون، تحلیل و تجزیه ها، داده تحلیل و تجزیه برای و شده طراحی

 با ها داده. است شده استفاده T آزمون از نمونه یک و واریانس تجزیه

Spss Ver.13.11 وانعم اطمینان قابلیت نتایج. اند شده تحلیل و تجزیه 

 رایب پیشنهاداتی پایان در. کند می تایید را ما فرضیه و داده نشان را ما

 .است شده ارائه گردشگری صنعت بهبود

 پژوهش سوالات توسعه 1-2
ا بدین هپژوهش، سوال تجربی مبانی نظری و پیشینه  پشتوانه با توجه به

 شکل تدوین شدند:

 ؟ کدامند اسلامی گردشگری توسعه بر موثر عوامل .1

 کدامند؟ مذهبی گردشگری توسعه در عامل تاثیرگذارترین .2

 کدامند؟ مذهبی گردشگری توسعه در عامل تاثیرپذیرترین .9

 کدامند؟ مذهبی گردشگری توسعه در عامل تعاملترین پر .0

 تحقیق روش 1-3
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 هآمددستبه نتایج زیرا است؛ کاربردی هدف اساس بر حاضر پژوهش روش

 استان رد مربوطه مسئولین و کاربرد به توانمی آن اتمام از پس بلافاصله را

 خود سازمانی اهداف پیشبرد در پژوهش این نتایج از توانندمی مشهد

 هایجنبه و است کاربردی نتایج دارای دیگرعبارتبه. کنند استفاده

 روش همچنین. دارد چیرگی هاآن نظری جنبه بر پژوهش این کاربردی

 یواقع اطلاعات آوریجمع دنبال زیرابه تحلیلی -توصیفی حاضر پژوهش

 ممنظ و واقعی مطالعه توصیفی هایروش. است موردنظر پدیده از مفصل و

 د،عقای کشف به محقق که است موضوع یک یا موقعیت یک خصوصیات

. پردازدمی روش این طریق از افراد ترجیحات و ادراکات افکار،

 را «هست آنچه» کندمی سعی تحقیقات گونهاین در محقق دیگرعبارتبه

 گیردب موقعیت از عینی نتایج و دهد گزارش ذهنی استنتاج یا دخالت بدون

 وجودم شرایط تفسیر و تحلیل و ثبت توصیف، روازاین استفاده از هدف و

 رویکرد پژوهش این همچنین(. 17 ،1939 همکاران، و نادری) است

 آوریجمع برای پرسشنامه ابزار از پژوهش این زیرا باشد؛می پیمایشی

 پژوهش این در .است شدهاستفاده هاسؤال آزمون جهت اولیه هایداده

 گردشگری، حوزه کارشناسان و نظران صاحب مدیران، آماری، جامعه

 ،جهانگردی سازمان گردشگری، و فرهنگی میراث و دستی صنایع سازمان

 خارجه امور وزارت و ها خانه سفارت فرهنگی رایزنهای هتلداران، مدیریت

 آماری نمونه. باشندمی نفر 15 تعداد ،... و هتلها داخلی طراحان و ایران در

 صورت گیری نمونه روش و است آماری جامعه همان پژوهش این

 .پذیردنمی

 هاشاخص اهمیت میزان محاسبه 1-4
 میانگین که دهدمی نشان پرسشنامه 15 مجموع از آمده دست به نتایج

 هاشاخص این بنابراین است، بوده 5/9 از بالاتر هاشاخص تمامی هندسی

 دهش انتخاب بندی اولویت و ارزیابی برای شده بندی دسته معیار هفت با

 .شودمی مشاهده( 2) جدول در هاشاخص هندسی مقادیر
 هاشاخص هندسی مقادیر( 2) جدول

 میانگین هندسی زیرمعیارها() هاشاخص ردیف

 5 کیفیت خدمات ارائه شده 1

11/3 احساس آرامش 2  

 5 تدوین طرح های توسعه شهری مانند راه اندازی نمایشگاه 3

525/3 میزان جرم و جنایت و بزهکاری در مقصد 4  

925159/4 زائرراهنمای  5  

قراردادان کیوسک های اطلاع رسانی و راهنمایی به زبان  5

153429/4 های دیگر  

ایجاد فضاهای فرهنگی مناسب از جمله ایجاد اقامتگاه برای  7

925159/4 زائران  

925159/4 هویت دینی 1  

 5 فضاهای مذهبی 9

 5 تعداد و تنوع آثار فرهنگی و تفریحی 11

952/3 آموزش 11  

 5 ادراک زیبایی و لذت بصری 12

74/3 تبلیغات 13  

925159/4 قابلیت دسترسی 14  

 5 امکانات پشتیبانی 15

42/3 امکانات خدماتی 15  

 5 امکانات پذیرایی 17

925159/4 امکانات رفاهی 11  

925159/4 امکانات بهداشتی 19  

 5 امکانات حمل و نقل 21

55/3 مقابله با آلودگی صوتی 21  

925159/4 توسعه فضاهای اقامتی درجه بندی شده 22  

925159/4 امنیت زائران 23  

 5 هماهنگی بین بخش های دولتی و خصوصی 24

 5 قوانین و مقررات و کنترل توسط بخش دولتی 25

95/3 ایمنی 25  

 5 تغییرات نرخ ارز 27

74/3 بازگشت سرمایه در زیر ساخت های گردشگر 21  

952/3 ذایقه گردشگر 29  

 5 امید به آینده 31

 5 کیفیت زنئگی 31

 4 رضایت از زندگی 32

 5 سایت های میراث فرهنگی 33

42/3 جاذبه های طبیعی 34  

 4 شرایط آب و هوا 35

 

 اییراهنم از موضوع، ادبیات از استفاده بر علاوه پرسشنامه این طراحی برای

 صنایع سازمان گردشگری، حوزه کارشناسان و نظران صاحب مدیران،

 مدیریت جهانگردی،، سازمان گردشگری، و فرهنگی میراث و دستی

 ایران در خارجه امور وزارت و ها خانه سفارت فرهنگی رایزنهای هتلداران،

 و راهنما محترم اساتید بخصوص دانشگاهی ،... و هتلها داخلی طراحان و

 خوبی اعتبار از پرسشنامه هاآن نظر اساس بر که شد استفاده مشاور

 هب. است برخوردار محتوا روایی از پرسشنامه این بنابراین بود، برخوردار

 آوردمی وجود به را اطمینان این محتوا روایی ،(231 ،1931) خاکی گفته

 وممفه از استفاده برای نمونه و کافی موردهای یکسری شامل مقیاس، که

 فادهاست آلفای کرونباخ از ها، نامه پرسش این اعتماد قابلیت و برایاست 

 از بیشتر اگر و بوده 5/1 از ربیشت باید ضریب این مجاز مقدار که شودمی

قابلیت  .نمایند نظر تجدید قضاوتشان رد پاسخگویان باید باشد، مقدار این

 منظور به همچنینمی باشد.  310/1اعتماد پرسشنامه پژوهش حاضر 

 .است شده استفاده دیمتل از ها، داده تحلیل و تجزیه

 رد گردشگری مذهبی توسعه بر موثر عوامل) دیمتل تحلیل 1-4-1

 (مشهد شهر
 توسعه بر موثر عوامل بندی رتبه و شناسایی منظور به پژوهش این در

 و متون مطالعه و ادبیات مرور با ابتدا مشهد، شهر در گردشگری مذهبی

 در گردشگری مذهبی توسعه بر موثر عوامل شاخص 95 مرتبط مقالات

 شاخص گری غربال) اول پرسشنامه کمک به. شد شناسایی مشهد شهر

 کارشناسان و مدیران از نفر 15 شامل خبرگان از نظرسنجی با و( ها

 صنایع سازمان گردشگری، حوزه کارشناسان و نظران صاحب مدیران،

 مدیریت جهانگردی،، سازمان گردشگری، و فرهنگی میراث و دستی

 ایران در خارجه امور وزارت و ها خانه سفارت فرهنگی رایزنهای هتلداران،



 9-91 صص 01شماره  ،9041بهار  ،91مجله علوم جغرافيايي دانشگاه آزاد اسلامي واحد مشهد، دوره 

11 
 

 بندی دسته معیارهفت  در ها شاخص این ،... و هتلها داخلی طراحان و

 داده آنها اوزان و ها شاخص اهمیت میزان تعیین جهت سپس. اند شده

 و نظران صاحب مدیران، کارشناسان و مدیران از نفر 15 بین از هایی

 و فرهنگی میراث و دستی صنایع سازمان گردشگری، حوزه کارشناسان

 فرهنگی رایزنهای هتلداران، مدیریت جهانگردی،، سازمان گردشگری،

...  و هتلها داخلی طراحان و ایران در خارجه امور وزارت و ها خانه سفارت

 ادامه در که شد آوری جمع( زوجی مقایسات) دوم پرسشنامه کمک به و

 اولویت و ارزیابی زیرمعیارها،) ها شاخص و معیارها این دیمتل استغاده با

 .شد خواهد( بندی

 فرایند اجرای روش دیمتل
روش دیمتل برای تعیین میزان تاثیرگذاری شاخص های مشخص شده در 

 می باشد. تحقیق

عناصر تشکیل دهنده سیستم مورد بررسی مشخص  گام اول:  -

 می گردند.

 نظر خبرگانواسطه ( عناصر تعیین شده به9جدول )

 معیارهای شناسایی شده نماد

a1 عوامل اجتماعی 

a2 عوامل فرهنگی 

a9 عوامل محیطی 

a0 عوامل سیاسی 

a5 عوامل اقتصادی 

a1 عوامل انگیزشی 

a7 عوامل طبیعی 

 گام دوم  -
صورت بهشدت روابط نهایی از عناصر با نظر خبرگان، این شدت  

خواهد بود. سپس میانه یا میانگین هندسی  صورت جدول زیرامتیازدهی به

 محاسبه می شود.بعدی امتیازات را به ازای هر دو عناصر موجود در جدول 
 طیف لیکرت (0جدول )

 تأثیر بسیار زیاد تأثیر زیاد تأثیر کم تأثیر بسیار کم بدون تأثیر

1 1 2 9 0 

 

 ( میانگین نظرات خبرگان5جدول )

sum a7 a1 a5 a0 a9 a2 a1   

10 2 1 0 1 2 0 1 a1 

11 2 1 0 2 9 1 0 a2 

17 9 0 2 0 1 9 1 a9 

21 9 0 0 1 9 0 9 a0 

10 1 1 1 2 9 9 0 a5 

21 0 1 0 0 9 2 9 a1 

19 1 2 1 9 0 1 2 a7 

  15 19 13 11 13 17 17 sum 

 گام سوم: نرمال کردن ماتریس ارتباط مستقیم  -

های ماتریس در ، در این مرحله تمامی درایههاجهت نرمال کردن داده

شود که در جدول معکوس حاصل جمع بزرگترین مقدار ستونی ضرب می

 بیان گردیده است.زیر 

 ( ماتریکس نرمال شده1جدول )

a7 a1 a5 a0 a9 a2 a1   

13529

3/1 

10711

3/1 

13107

1/1 

10711

3/1 

13529

3/1 

13107

1/1 1 a1 

13529

3/1 

10711

3/1 

13107

1/1 

13529

3/1 

10235

7/1 1 

13107

1/1 a2 

10235

7/1 

13107

1/1 

13529

3/1 

13107

1/1 1 

10235

7/1 

10711

3/1 a9 

10235

7/1 

13107

1/1 

13107

1/1 1 

10235

7/1 

13107

1/1 

10235

7/1 a0 

10711

3/1 

10711

3/1 1 

13529

3/1 

10235

7/1 

10235

7/1 

13107

1/1 a5 

13107

1/1 1 

13107

1/1 

13107

1/1 

10235

7/1 

13529

3/1 

10235

7/1 a1 

1 

13529

3/1 

10711

3/1 

10235

7/1 

13107

1/1 

10711

3/1 

13529

3/1 a7 

محاسبه ماتریس ارتباط کامل با استفاده از  گام چهارم: -

 آورده شده است.زیر ول اها. این امر در جدروابط

 تشکیل ماتریس واحد -1
 ( ماتریس واحد7جدول )

a7 a1 a5 a0 a9 a2 a1   

1 1 1 1 1 1 1 a1 

1 1 1 1 1 1 1 a2 

1 1 1 1 1 1 1 a9 

1 1 1 1 1 1 1 a0 

1 1 1 1 1 1 1 a5 

1 1 1 1 1 1 1 a1 

1 1 1 1 1 1 1 a7 

 I-Nتشکیل ماتریس  -2

 I-N( ماتریس 3جدول )

a7 a1 a5 a0 a9 a2 a1   

-
1352

0/1 

-
1071

2/1 

-
1310

3/1 

-
1071

2/1 

-
1352

0/1 

-
1310

3/1 

1 

a1 

-
1352

0/1 

-
1071

2/1 

-
1310

3/1 

-
1352

0/1 

-
1023

1/1 

1 -
1310

3/1 a2 

-
1023

1/1 

-
1310

3/1 

-
1352

0/1 

-
1310

3/1 

1 -
1023

1/1 

-
1071

2/1 a9 

-
1023

1/1 

-
1310

3/1 

-
1310

3/1 

1 -
1023

1/1 

-
1310

3/1 

-
1023

1/1 a0 

-
1071

2/1 

-
1071

2/1 

1 -
1352

0/1 

-
1023

1/1 

-
1023

1/1 

-
1310

3/1 a5 
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-

1310

3/1 

1 -

1310

3/1 

-

1310

3/1 

-

1023

1/1 

-

1352

0/1 

-

1023

1/1 a1 

1 -

1352

0/1 

-

1071

2/1 

-

1023

1/1 

-

1310

3/1 

-

1071

2/1 

-

1352

0/1 a7 

 

 تشکیل ماتریکس معکوس -3
 ( ماتریکس معکوس3جدول )

a7 a1 a5 a0 a9 a2 a1   

0271

59/1 

0197

13/1 

5230

12/1 

0533

23/1 

0235

37/1 

9791

23/1 

9117

23/1 a1 

1227

15/1 

5313

01/1 

1012

31/1 

1219

17/1 

7150

55/1 

9315

33/1 

5353

09/1 a2 

5219

19/1 

0302

23/1 

0311

51/1 

0137

72/1 

9311

27/1 

9211

07/1 

9523

1/1 a9 

1515

21/1 

1332

20/1 

1173

90/1 

0391

01/1 

7911

93/1 

5195

31/1 

5772

52/1 a0 

0373

12/1 

5701

31/1 

0711

52/1 

5370

7/1 

5311

21/1 

5219

3/1 

5227

33/1 a5 

5113

02/1 

0111

09/1 

510/1 0053

19/1 

5371

35/1 

9033

25/1 

0222

13/1 a1 

9503

15/1 

5111

5/1 

0031

2/1 

9191

13/1 

5000

03/1 

9155

11/1 

9732

11/1 a7 

 

 Tتشکیل ماتریس  -4

𝑇( 1-0رابطه ) =
𝑁

𝐼−𝑁
 

 Tماتریکس  (11جدول )

a7 a1 a5 a0 a9 a2 a1 a7   

311

525/

2 

950

315/

1 

511

15/1 

003

12/1 

919

113/

1 

500

003/

1 

9155

11/1 

9732

11/1 a

1 

915

921/

9 

511

302/

1 

011

109/

1 

510/

1 

005

319/

1 

537

135/

1 

9033

25/1 

0222

13/1 a
2 

752

321/

9 

037

312/

1 

570

131/

1 

071

152/

1 

537

07/1 

531

121/

1 

5219

3/1 

5227

33/1 a

9 

917

135/

0 

151

521/

1 

133

220/

1 

117

390/

1 

039

101/

1 

791

193/

1 

5195

31/1 

5772

52/1 a
0 

335

932/

2 

521

919/

1 

030

223/

1 

031

151/

1 

013

772/

1 

931

127/

1 

9211

07/1 

9523

1/1 a

5 

173

13/0 

122

715/

1 

531

301/

1 

101

231/

1 

121

917/

1 

715

055/

1 

9315

33/1 

5353

09/1 a

1 

311

7/2 

027

159/

1 

019

713/

1 

523

012/

1 

053

323/

1 

023

537/

1 

9791

23/1 

9117

23/1 a
7 

محاسبه مقدار آستانه و ایجاد نمودار علی و  گام پنجم:  -

 به دست آوردن دیاگرام.

جهت تعیین نقشه روابط شبکه باید ارزش آستانه محاسبه شود. با این 

توان از روابط جزئی صرف نظر کرده و شبکه روابط قابل اعتنا را روش می

از مقدار آستانه  Tها در ماتریس ترسیم کرد. تنها روابطی که مقادیر آن

اگرام نمایش داده خواهد شد. برای محاسبه مقدار آستانه بزرگتر باشد در دی

محاسبه شود. بعد از آنکه  Tروابط کافی است تا میانگین مقادیر ماتریس 

که کوچکتر از آستانه  Tشدت آستانه تعیین شد، تمامی مقادیر ماتریس 

ن شود. پس با ایباشد صفر شده یعنی آن رابطه علی در نظر گرفته نمی

 و ؛باشدمی 033301102/1ستانه در پژوهش حاضر برابر تفاسیر شدت آ

 ایش دادهاهمیت بوده و در دیاگرام نمتمامی مقادیر کمتر از این مقدار بی

 آورده شده است.در جدول زیر  که ؛نخواهد شد
 (11جدول )

a7 a1 a5 a0 a9 a2 a1   

1 1 1 1 1 1 1 a1 

1 1 1 1 1 1 1 a2 

1 1 1 1 1 1 1 a9 

1 1 1 1 1 1 1 a0 

1 1 1 1 1 1 1 a5 

1 1 1 1 1 1 1 a1 

1 1 1 1 1 1 1 a7 

 وتحلیل دیمتلهای تجزیهیافته  -
(، Dها فاکتور )که در این فصل آورده شد جمع سطری درایه Tدر ماتریس 

( محاسبه D-R( و تفاضل )D+R( و مجموع )Rها )جمع ستونی درایه

هایی ( نشان دهنده شاخصDگردید. بیشترین مجموع سطری فاکتور )

ترین مجموع های دیگر نفوذ دارند. بیشاست که قویاً بر روی شاخص

شوند. هایی است که تحت نفوذ واقع می( نشان دهنده شاخصRستونی )

( و D+Rمحل واقعی هر شاخص در سلسله مراتب نهایی توسط ستون )

(D-Rمشخص می )( شود که در آنD+R نشان دهنده مجموع شدت )

ها هم ازنظر نفوذکنندگی و هم ازنظر نفوذ یک شاخص در طول محور طول

( در سیستم D+Rتر بیشترین مقدار )واقع شدن است. به بیان ساده

( که نشان دهنده D-Rبیشترین تأثیر و تأثر را بر سیستم دارد. در مورد )

هاست باید گفت که این موقعیت موقعیت یک شاخص در طول محور عرض

( بلور قلع یک نفوذ کننده و در صورت منفی D-Rمثبت بودن )در صورت 

 طور قطع تحت نفوذ خواهد بودبودن به
 ( تعیین سلسله مراتب12جدول )

 D-R D+R R D 

a1 25103/1- 171591/1 11111111/9 311525/2 

a2 039211/1 19705/1 322120/2 91592111/9 

a9 29531/1- 701717/7 33373111/9 75232111/9 

a0 331330/1 702217/7 97511111/9 917135/0 



 9-91 صص 01شماره  ،9041بهار  ،91مجله علوم جغرافيايي دانشگاه آزاد اسلامي واحد مشهد، دوره 

12 
 

a5 31125/1- 771193/1 73510511/9 335932/2 

a1 510910/1 350171/7 17033111/9 17313/0 

a7 7123/1- 513319/1 19531111/9 3117/2 

 

پژوهش و جدول بالا مشخص گردید که معیار  هایبا استفاده از یافته

عوامل سیاسی با بیشترین مجموع سطری در بین سایر معیارها در عوامل 

مؤثر بر توسعه گردشگری مذهبی دارای بیشترین اثر گذاری بر روی سایر 

عناصر است و عوامل محیطی با بیشترین مجموع ستونی کمترین تأثیر 

چنین مشاهده گردید که معیار عوامل پذیری از سایر عناصر داراست. هم

انگیزشی با بیشترین مجموع شدت یک شاخص بیشترین تأثیر و تأثر را بر 

 توسعه گردشگری مذهبی را دارد.

 کلی و بحثگیری  یجهنت 1-5
 و زبار هایویژگی دارای و پویا صنعتی عنوانبه گردشگری صنعت امروزه

 کشورهای تولیدی و اقتصادی هایفعالیت از مهمی بخش فرد، به منحصر

 صنعت. است داده اختصاص خود به را توسعه حال در و یافته توسعه

 اقتصادی، منافع جمله از دارد؛ مختلفی دستاوردهای و نتایج گردشگری

 نشر و دیگران به ملت یک هویت و رفتار فرهنگ، شناساندن اشتغال، ایجاد

 گردشگری. روانی آرامش و آسایش ایجاد و دیگر جوامع در آن توسعه و

 ویته شناساندن و نشر از نمودی گردشگری انواع از یکی عنوانبه مذهبی

 هجاذب نوع این دارای مکان و شهر کشور، معنوی و مذهبی دینی، فرهنگ و

 وحیر آرامش ایجاد در آن معنوی بار دلیل به و شودمی تلقی نقاط دیگر به

. نمایدمی ایفا اساسی نقش اجتماعی هایناهنجاری کاهش و روانی و

 و هابنیان تقویت به منجر تنها نه گردشگر جاذب مذهبی اماکن و مراسم

 و رفتارها بروز واسطهبه بلکه شود،می جامعه اخلاقی و مذهبی هایریشه

 آن، در موجود شوق و شور و مذهبی فضای در مثبت اجتماعی هایکنش

 و تهوی تداوم و بخشدمی ارتقا را فضایی مکانی بستگیدل و تعلّق حس

 بازتولید و تولید. کندمی دنبال به آن مذهبی مفهوم در را گردشگری

 به منجر ساختاری نظر از تعلّق، حس ایجاد از حاصل مذهبی گردشگری

 ناهنجارهای کاهش به منجر رفتاری، نظر از و اسامی مذهب و فرهنگ نشر

 تقویت بنابراین؛ شد خواهد روانی آرامش و آسایش افزایش و اجتماعی

 و شده گردشگر بیشتر جذب به منجر مذهبی مراسم و اماکن و فضاها

 .بخشید خواهد استمرار را آن تداوم

 کاربردی یشنهادهایپ 1-5-1
 ینهزمی در خصوصبه کشور گذارانسیاست و مسئولین شودمی پیشنهاد

 و اقتصاد در گردشگری صنعت امروز اهمیت به توجه با گردشگری

 و ارتقا جهت در هاییبرنامه و هاطرح باید دنیا، کشورهای یتوسعه

 هدمش شهر تا برسانند اجرا و تصویب به جذب، برای که مواردی یتوسعه

 دتوانمی ایران کار این با. گردد گردشگری برای لازم هایزیرساخت دارای

 ورود با و برساند فعل به را دارد گردشگری یزمینه در که را هاییقابلیت

 شهدم بیشتر اقتصادی یتوسعه و رشد شاهد مشهد، به بیشتر گردشگر

 .باشیم

 ایرانی هویت و شهر بومی فرهنگ به توجّه با شهری هایالمان توسعه

 اسلامی،

 ها،غذاخوری ها،متل ها،هتل ها،مسافرخانه کیفی و کمیّ سطح ارتقای

 اریخیت بناهایشهر ) گردشگری نقاط سایر پشتیبان امکانات از استفاده

 گردشگری، سطح توسعه برای...( و

 تردد تسهیل برای عمومی نقل و حمل شبکه توسعه

 ذبج و شناساندن برای شهر مذهبی اعیاد و مراسم نشر و تبلیغات توسعه

 اسلامی، ایرانی فرهنگ نشر باهدف خارجی و داخلی گردشگران

 ر،شه به ورودی گردشگران راهنمایی و هدایت هایایستگاه توسعه و ایجاد

 .گردشگران به بیشتر دهی خدمات منظوربه مساجد فضای توسعه

 دفه منظوربه آن با مرتبط تسهیلات و اقامت هایمحل به بخشیدن تنوع

 .بالفعل و بالقوه بازار از هاییبخش گیری

 تاریخی و طبیعی هایجاذبه از تبلیغات و رسانی اطلاع خدمات تقویت

 به توجه با تاریخی گردشگری و ژئوتوریسم و اکوتوریسم توسعه برای شهر

 .موجود هایپتانسیل

 و رستوران و هتل مانند گردشگری تأسیسات توسعه و هازیرساخت ایجاد

 .بومی مردم برای درآمدزایی و زایی اشتغال

 .گردشگری توسعه در پایدار مدیریت

 .خدماتی و رفاهی اقامتی، امکانات قیمت داشتن نگاه پایین

 رسوم و آداب و دستی صنایع حفظ برای محلی و بومی هایبازارچه ایجاد

 .بومی

 یرسان خدمات بر نظارت برای گردشگری مختلف نهادهای مسئولان نقش

 .گردشگران به موقعبه

 توسعه منظوربه گردشگری مختلف هایپروژه اجرای و ریزی برنامه

 .مشهد شهر اجتماعی و اقتصادی

 تسهیلات توسعه و بهداشتی و رفاهی پذیرایی، خدماتی، امکانات ایجاد

 .گردشگری توسعه برای عمومی

 .ددارن فعالیت گردشگری بخش در که بومی مردم به لازم هایآموزش ارائه

 و محلی راهنمایان از حمایت و گردشگری محلی تشکیلات ایجاد

 .هاآن کردن دهیسازمان

 هرش تاریخی و طبیعی هایجاذبه معرفی برای اینترنتی سایت وب طراحی

 .مشهد

 .تسلام توریسم جذب منظوربه تخصصی هایبیمارستان ایجاد و توسعه

 بکر مناطق در وسازساخت از جلوگیری و جدید هایجاذبه یابیمکان

 .شهر فرهنگی و تاریخی مناطق و طبیعی

 طبیعی هایجاذبه مورد در شهر به ورود از قبل گردشگران به آگاهی دادن

 احترام و شهر بومی مردم سنن و آداب مورد در همچنین و شهر تاریخی و

 .بومی فرهنگ به گردشگران
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، 0ة ورد ی،شهر یگردشگر یةنشری، گردشگر یمکان و اثرات تصور یرنقش تصو

 .0شماره 
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شهرستان بانه، فصلنامه  یگردشگر توسعه یراهبرد یزی، برنامه ر(1930)

 1دورة دوم، شمارة  ی،شهر یگردشگر
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 مدرس تهران. یتترب ی دانشگاهشهر یزیو برنامه ر یاجغراف

(، مقدمه ای بر روش تحقیق در علوم انسانی، سازمان 1933حافظ نیا محمدرضا، )

 سمت(.ها )مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاه 

 :تهران نویسی،نامهپایان به رویکردی با تحقیق (، روش1931خاکی غلامرضا، )

 بازتاب.

نویسی(، تهران: نامهپایان به رویکردی )با تحقیق (، روش1931خاکی غلامرضا، )

 فوژان.

 های تجربه مستندسازی برای موردپژوهی تحقیق (، روش1932خاکی غلامرضا، )

 وییگفتگ(: اجرایی های نامه پایان و تعالی های پروژه تدوین رویکرد با: )سازمانی

 تجربه، تهران: فوژان تهران. به ایرانیان نگاه درباره وکیلی شروین دکتر با

جذب  (،1939) ی،جانقربان، الهام و کمال اوسط یز،پرو یی،آقا ین،حس یسی،رئ

 ین، دوم(: شهرستان بانهیمطالعه موردیدار )جهت تحقق توسعه پا یگام یسمتور

یابان همدان، انجمن ارز یدار،پا یستز یطو مح یاجغراف ی،گردشگر یمل یشهما

 .مفتح یدهگمتانه، دانشکدة شه یستز یطمح

، (1930) یی،عطا یدو وح ینپرو ی،خداداد ی،منصور، محمدنژاد، عل یمانی،سل

 د،یخر یبر گردشگر یدمهاباد با تأک گردشگران از شهر یتمندیسنجش رضا

 .11 سال سوم، شمارة ی،شهر یریتفصلنامه اقتصاد و مد

 یتوسعه گردشگر یها مؤلفه یتبندیاولو(، 1931طالبی حدیث، مدیری محمود، )

: یمطالعه موردی )فاز یبیترک یارهمع یم گیری چندتصم یکردبا رو یراندر ا

 زییبرنامه ر یمجله یران(، ا یو گردشگر یدست یعصنا ی،فرهنگ یراثسازمان م

 .21 سال ششم، شماره ی،و توسعه گردشگر

تحلیل کارکردی گردشگری مذهبی (، 1939، یوسفی ندا، )فیروزجائیان علی اصغر

ریزی و توسعه  ی برنامه مجله، فراتحلیلی از تحقیقات موجود(ایران )در 

 .7، سال سوم، شماره گردشگری

 یتوسعة گردشگر یچالش ها یلتحل(، 1931قرجی راد خدر، پریشان مجید، )

ی، گردشگر یها یرساختو ز یلاتتسهیدگاه بانه از د یدر شهر مرز یتجار

 .2، شمارة 0دورة  ی،شهر یگردشگر

با  یراندر جامعه ا یمذهب یگردشگر یقهذا یینتب(، 1931قنبری برزیان علی، )

 الی، سو توسعه گردشگر یزیر برنامه ی مجلهچالشها،  بر جوانان؛ موانع و یدتاک

 .21شماره  ششم،

سازوکارها و  یبررس (،1931) ی،باقر یدو وح یدرضارات، حممرادنژاد، جمال، پورب

 ی: شهر مرزیمطالعه مورد یران،ا یمرز مناطق در یدخر یروند توسعه گردشگر

همدان، دانشگاه آزاد  ین،زم یرانا یگرد یعتو طب یگردشگر یشهما ینبانه، اول

 .فردا یستز یطمح یشانواحد همدان، شرکت هم اند یاسلام

و  یددر تول یتأثیر مراسم مذهب(، 1932مشکینی ابوالفضل، دویران اسماعیل، )

 ،یپژوهش-فصلنامه علمی، شهر زنجان یمورد ی نمونةمذهب یگردشگر یدبازتول

 .شماره چهاردهم

 ی،و مهناز اکبر یهسم یدی،حم یمحمد، محمد یسیان،و یرنجف،م ی،موسو

ا ب یتوسعه گردشگر یها اختزیرس توان ها و یبند یتو اولو یبررس (،1930)

استان ی : شهرستان هایمطالعه مورد) یارهچند مع یریگ یمتصم یروش ها
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