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 چکیده

 کشورهاي  ها ا برنامهگردشگري يکي از ابزارهاي مدم توسعه در جدان شناخته ش ه است. بسياري از کشوهاي جدان در سياست

پژاهش  نماين . توجه خاصي مبذال ميعنوان ابزاري مؤثر براي ادامة ران  توسعة سياسي، فرهنگي ا اقتصادي  به گردشگري به

پژاهش داضر از لحاظ نوع .پژاهي انجام گرفته ش ه است آين ه بر پايه راش شدرقائنريزي گردشگري  داضر به منظور برنامه

-اي ا پيمايشي ا مبتني بر رايکرد آين ههاي کتابخانهراش ترکيبي از راش تحليلي اازديث -کاربردي، از نظر ه ف توصيفي

ريزي  کارشناسان گردشگري، برنامه نفر از91 داضرهشن پژاجامعه آماري ايبوده است. شدرقائنقلمرا پژاهش  .باش ي ميپژاه

-ميک)از راش دلفي، ماتريس اثرات متقاطع اجدت تجزيه تحليل دادهشدر قائن است.هاي اجرايي  اي ا دستگاه شدري ا منطقه

عامل )گرايش  1 بوده است:صورت نتايج داصل از تحقيق به تفکيک ابعاد ب ين.استفاده ش ه است م ل کيفي شوارتزا (مک

اقتصاد استان بر تنوع بخشي ن بر گونه هاي گردشگري، سدم بخش خصوصي از اقتصاد گردشگري ، تص ي گري دالت ، نيراي 

ين بيشترکه  وامل کلي يانساني متخصص ، اجود دفاتر گردشگري ، اد اث ا تقويت زيرساخت هاي گردشگري ( به عنوان ع

آاري تحقيق داضر در نو انتخاب گردي . 9242در افق در مسير تحقق گردشگري شدر قائن تاثير را براي سناريوي مطلوب 

 .هاي تحقيق است اتحليل ش ه در تجزيه موضوع ا همچنين م ل استفاده

 قائنشدر ،م ل کيفي شوارتز ، Micmac آين ه پژاهي،گردشگري،  واژگان کلیدی:
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 بیان مساله

آيا »بشر در طول تاريخ همواره بر اساس کنش دراني، شيفته کشف آين ه ا رمز گشايي آن بوده است. اين سؤال ها که 

« ا)چه اتفاقي در آين ه ممکن است راي ده « آيا آين ه ت اام دال ا گذشته خواه  بود»، «آين ه قابل تغيير هست

براي برنامه ريزي م يران بوده است. آنان رايکردهاي مختلفي براي رايارايي با مسائل تاکنون چالش هاي عم ه فکري 

آين ه به کار بسته ان  که اغلب بر پايه تحليل ران هاي گذشته ا ادامه آن در آين ه بوده است. اما در آغاز هزاره سوم علم 

برنامه ريزي براي آين ه را به علم م ان با  آين ه نگاري، بررسي ها ا پژاهش هاي پراکن ه ا غير منسجم در دوزه ي

اصول ا مباني استوار ا راش هاي دقيق تب يل کرده است. که با بگارگيري آن مي توان علااه بر تحليل ران هاي 

گذشته، به کشف، اب اع ا ارزيابي آين ه ممکن، محتمل ا مطلوب نيز دست يافت ا يا در صورت لزام تغيير داد) زالي ا 

نگاري به طور گسترده اي به کار گرفته ميشود. اين ااژه طيف اسيعي از رايکردهايي  امرازه آين ه .:9)9919همکاران،

است که باعث بدبود فراين  تصميم گيري ميشون ، رايکردهايي که تفکر دربارة آين ة بلن م ت را به همراه دارن )خيرگو 

 (.994:9914ا شکري،

ا برنامه ريزي شدري ا منطقه اي در جدان پر از تغيير ا تحول، نيازمن  توسعه لذا تصميم گيرن گان دوزه جغرافيا 

رهيافت هاي ج ي  پيش بيني ا آمادگي براي آين ه هستن . در اين ميان، يکي از اين موضوعات مدم ا اساسي که نقش 

ناريو منجر به بدبود رش  بسيار مدمي در توسعه اقتصادي شدرها ا راستا دارد ا مي توان  با آين ه نگري ا طرادي س

در  (.9:99:3)ختايي ا همکاران،اقتصادي ا بالا رفتن کيفيت زن گي افراد شود، مقوله توسعه صنعت گردشگري است. 

امرازه گردشگري دردال تب يل ش ن به يکي از ارکان اصلي اقتصاد تجاري جدان است ا بسياري از برنامه ريزان از ااقع

هاي مدمي است که در دهه هاي اخير از جايگاه  توسعه ياد مي کنن . گردشگري يکي از فعاليتآن به عنوان رکن اصلي 

(، به طوري که اقتصاد 9914::99ايژه اي درتوسعه اقتصادي برخي کشورها برخوردار بوده است)ميرکتولي ا همکاران،

توريسم در جدان امراز به عنوان يک در ااقع (.4: 9912دانان آن را صادرات نامرئي نامي ه ان )تق يسي ا همکاران،

صنعت مطرح است که به مانن  همه صنايع ديگر ادتياج به لوازم ا ابزارهاي خاصي داشته ا براي رش  ا پيشرفت 

يکي از پيچي ه شگري در بسياري از کشورهاي جدان،ااقع گرد(.در2 :99:6ادتياج به پژاهش ا تحقيق دارد) کاظمي،

رات مثبت گوناگون است که ي باش  ا به عنوان فعاليتي چن  اجدي داراي کارکردها ا اثترين کسب ا کارهاي بشري م

ها ا ... اشاره کرد)قادري ا توان به اشتغال زايي، کسب درآم ، جذب ارز ا تقويت زيرساختآندا مياز جمله

در زمينه باش .مي گردشگري از محورهاي مطرح ش ه در سن  توسعه کشور، يکيازآنجايي که(.4 :9914همکاران،

از لحاظ تنوع گردشگري در زمينه اکوتوريستي هاي گردشگري جز ده کشور اال،برتر، جاذبهکشور 1در ميان اکوتوريستي
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کشور اال، تنوع صنايع ستي جز سومين کشور ا از نظر تنوع اقليمي جز دامين کشورهاي جدان  94جز  1در ميان 

ردشگري در توسعه ا شکوفايي اقتصادي ا با علم به اينکه کشور ايران از صنعت گ .اما بااجود اهميت بي ب يلاست

آي ، اين بخش مدم از انگيزترين ممالک جدان به شمار ميهاي فرهنگي، هنري ا غيره در زمره شگفتديث جاذبه

از مزاياي آن عليرغم ريزي ا م يريت قرار نگرفته است ا نتوانسته اقتصاد آنطور که باي  در کشور ما مورد توجه، برنامه

زيرا ايران به لحاظ داشتن ابنيه ا آثار مناطق کشور بدره گيرد. جدت توسعه اقتصادي ا توسعه بالاهاي دارا بودن پتانسيل

جمله شدرهاي شدر قائن از(.در اين راستا 69:9244)نظم فرا علي بخشي،باش تاريخي جزء چن  کشور نخست دنيا مي

داخلي ا خارجي مي باش ، الي هنوز  رايط آب ا هوايي متنوع براي جلب گردشگراناست که داراي پتانسيل ا ش

آنچنان که باي  نتوانسته منجر به رش  ا توسعه صنعت گردشگري ا همچنين به منبعي براي درآم  زايي افراد در اين 

ئن مي توان  زمينه هاي شدر تب يل شود. اجود جاذبه هاي گردشگري در زمينه هاي تاريخي، فرهنگي ا طبيعي شدر قا

رش  ا توسعه اقتصادي بخش هاي مختلف اقتصادي، زيست محيطي، اجتماعي ا رفاه شدري را در اين شدر فراهم آارد 

اليکن فق ان رايه ا به عنوان يک قطب مدم گردشگري در استان خراسان جنوبي ا درسطح کلان ا ملي مطرح شود. 

نگري جدت توسعه گردشگري در استان باعث ش ه تا  منسجم ا ع م آين همشخص م يريتي ا ن اشتن برنامه منظم ا 

برداري هاي آن، آنطور که باي  مورد بدرههاي آن گام مثبتي در جدت توسعه آن برداشته نشود ا قابليتعليرغم پتانسيل

با توجه  .امري ضراري است شدرقائنيت در زمينه گردشگري پژاهي براي موفقريزي ا آين هلذا لزام برنامهقرار نگيرد.

پژاهي در  مبني بر رايکرد آين ه شدرقائنريزي توسعه گردشگري  به آنچه ذکر گردي  پژاهش داضر با ه ف برنامه

براساس  شدرقائنر بر توسعه گردشگري هاي کلي ي مؤثپيشران هاي زير انجام گرفته استراستاي پاسخگويي به پرسش

 ؟ک ام هستن  شوارتزم ل کيفي

 پیشینه پژوهش

 :مطالعات متع دي انجام گرفته است در ادامه به چن  نمونه اشاره ش ه استپژاهي  در رابطه با گردشگري ا آين ه

در پژاهشي با عنوان نگرش ساکنان ا اتخاذ رفتارهاي طرف ار گردشگري در جزاير کيپ ارد (4493)ا همکاران مانوئل

استقبال ساکنان از گردشگران ا رفتارهاي گردشگران رابطه معناداري اجود دارد. ا به اين نتيجه رسي ه ان  که، بين رفتار 

براي رسي ن به منافع شخصي ا اقتصادي در بحث گردشگري، نيازمن  شناخت رفتارهاي گردشگران ا ساکنان مقص  

راابط بين آندا را  در پژاهشي مزايايي استراتژيک را شناسايي ا جايگاه ا(4492)رامانا ا همکاران .گردشگري است

عامل شناسايي ا سپس  49شرح داده ان . سپس با کمک راش م لسازي ساختاري اين مزايا دسته بن ي ش ه ان . تع اد 

 .گراه دسته بن ي ش ه ان  99در 
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در پژاهشي با عنوان رش  بدره اري ا درآم  در بخش گردشگري جداني به اين نتيجه رسي ه (،4493ا همکاران)پيتر 

که، با افزايش در بدره اري نيراي کار، تقاضا براي گردشگري مثبت ا رش  ا اثرات مفي ي خواه  داشت، در غير ان  

؛ تلاشعنوان يک  اي با عنوان گردشگري معنوي به در مقاله( 4493)کوجااا .اين صورت منجر به نتايج منفي خواه  ش 

عنوان مخالف  سفر براي رش  معنوي به دليلداد، در بخش اال  گردشگري معنوي را در سه بخش مورد بررسي قرار

کن  ا در  مفدوم سنتي زيارت معنوي مطرح ش ه، بخش دام به نوع شـناسـي موجود در سـفرهاي معنوي نگاه مي

 .کن  کوتاه از ســـه خاطرات ســـفر معنوي ادبي عنوان مي هاي هاي علمي را با گزي ه بخش سـوم بحث

مطالعه  يگردشگر تيريم  ليدر تحل MS-SWOTکاربرد م ل "با عنوان  يادر مطالعه (4441)در سال  ييا سقا يماف

سه سازمان  ليا تحل يبه بررس MS-SWOTا م ل  SWOT کيدر چارچوب م ل استراتژ "شدر مشد : کلانيمورد

پرداختن  ا به  يا شدردار يرضو  سآستان ق ،يا گردشگر يفرهنگ راثيسازمان م يعني يگردشگر تيريمرتبط با م 

مشد  است. اما سازمان  يشدردار ،يگردشگر تيريم  نهيکه تندا سازمان با عملکرد مثبت درزم افتن يدست  جينتا نيا

عمل نموده  فيشدر مشد  ضعکلان يگردشگر تيريدر م  يا سازمان آستان ق س رضو يا گردشگر يفرهنگ راثيم

 .باش يرابرا م ياريبس يستميبران س ي هايها ا تد ا با چالش

چاپ ش ه است  4441که در سال  ان ازهاچشمي با عنوان گردشگري اسکاتلن : سناريو ا امقالهيومن ا همکاران در 

 ا صنعت کن يمگردشگري ايجاد  اقتصاد 'پويايي' سناريوي يک. کنن يمآين ه را براي اسکاتلن  ايجاد  سناريو از چدار

خود  پتانسيل رسان ن اسکاتلن  به د اکثر ا فرصت را در.کن يماسکاتلن  تب يل  در يک شمارهگردشگري را به صنعت 

 .دان مي اب ي اسکاتلن  ا جدت تب يل کردن صنعت گردشگري به صنعت اال در

ي هااستيسي فضايي هابازتابي با عنوان بررسي تطبيقي امقالهدر  99:4دافظ نيا ا رمضاني دارابي در سال 

ا اي ئولوژي در  هاارزشکه تفاات در  کن يمگردشگري در قبل ا بع  از انقلاب اسلامي مطالعه موردي: بابلسر بيان 

مربوط  ساتيتأسداشته است. از سوي ديگر  ريتأثي گردشگري هايگذاراستيسداره قبل ا بع  از انقلاب اسلامي راي 

ي سوادل نيز در هايآلودگ. البته انواع ده يمران  افزايشي را نشان  در داره دام هاآنبه گردشگري ا مشاغل مرتبط به 

(،در پژاهشي با عنوان شناسايي عوامل 99:6افخمي ا همکاران)  بع  از انقلاب اسلامي نسبت به قبل بيشتر ش ه است.

ان  که رضايت مؤثر بر رضايت گردشگران ميراث از مجموعه جداني شيخ صفي ال ين اردبيلي به اين نتيجه رسي ه 

محوطه هاي ميراث، براي متوليان ا مسئولان ميراث فرهنگي کشور تا دال، موضوعيت ن اشته ا امر مدمي  گردشگران از

ارز شي، پز )هاي مختلف رابطه با گرد شگري در زمينهدر  انجام ش ه محققان پيشينمرار مطالعات  .تلقي نش ه است
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اما در بيشتر اين ش ه است. صورت گرفته خراسان جنوبي ا شدرقائن مطالعاتياستان (  ،معنوي،بناهاي تاريخيشکي

نقاط قوت ا ضعف بسن ه نموده ان . شدر ابررسيبه بررسي اضع موجود  تنداا بررسي هاي به عمل آم ه مطالعات

فزار ميک مک در با استفاده از نرم ا ا م ل کيفي شوارتز پژاهي اين پژاهش استفاده از رايکرد نوين آين ه نوآاري

پژاهشي صورت گرفته نش ه در اين رابطه  در دال داضرکه  شدر قائن بوده استريزي گردشگري در جدت برنامه

 است.

 معرفی محدوده مورد مطالعه

شدرستان قاينات، از شدرستان هاي استان خراسان جنوبي است که داراي سه بخش مرکزي، س ه ا نيمبلوک مي ش . 

شمال به شدرستانداي خواف ا گناباد از استان خراسان ر ضوي، از غرب به شدر ستان با سرايان، از اين شدرستان از 

سرشماري عمومي نفوس ا  بر پايه. استجنوب به شدرستان بيرجن  ا از شرق به شدرستان زيرکوه مح اد ش ه

استان  يکي از شدرهاي  قاین (.9911بوده است)مرکزآمار ايران،نفر 949٬24جمعيت اين شدر  9911سال  در مسکن

زعفران ا  ا دامين شدر بزرگ خراسان جنوبي است اين شدر به دليل ايران در شدرستان قائنات ا مرکز خراسان جنوبي

 (.9249)شدرداري قائن،مرغوب آن داراي شدرت جداني است زرشک

 

 در خراسان جنوبي اايران : موقعيت شدر قاين9نقشه

 (9249،منبع:نگارن گان)

 

 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B1%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%B9%D9%85%D9%88%D9%85%DB%8C_%D9%86%D9%81%D9%88%D8%B3_%D9%88_%D9%85%D8%B3%DA%A9%D9%86_%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B1%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%B9%D9%85%D9%88%D9%85%DB%8C_%D9%86%D9%81%D9%88%D8%B3_%D9%88_%D9%85%D8%B3%DA%A9%D9%86_%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B1%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%B9%D9%85%D9%88%D9%85%DB%8C_%D9%86%D9%81%D9%88%D8%B3_%D9%88_%D9%85%D8%B3%DA%A9%D9%86_%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B1%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%B9%D9%85%D9%88%D9%85%DB%8C_%D9%86%D9%81%D9%88%D8%B3_%D9%88_%D9%85%D8%B3%DA%A9%D9%86_(%DB%B1%DB%B3%DB%B9%DB%B5)
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B1%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%B9%D9%85%D9%88%D9%85%DB%8C_%D9%86%D9%81%D9%88%D8%B3_%D9%88_%D9%85%D8%B3%DA%A9%D9%86_(%DB%B1%DB%B3%DB%B9%DB%B5)
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%86%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%86%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%B9%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%B9%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%B9%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86
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 روش تحقیق

ات به عآاري اطاتحليلي است. در پژاهش داضر جمع -ا بر اساس ماهيت، توصيفيکاربرديتحقيق داضر از نوع 

پرسشنامه به جدت استخراج از ابزار بوده است.  (پرسشنامه)مي اني  ا هاي علمياي،مجلهمنابع کتابخانه،اسناديصورت)

ه شوارتز تديه ادر بين اعضاي ،در قالب پرسشنامشدر قائن گردشگريگيري توسعه هاي کلي ي مؤثردر شکلپيشران

ش  بااي ميريزي شدري ا منطقهدر اين بخش کليه کارشــناســان مرتبط با گرد شگري ا برنامهجامعه آماري پژاهش

نفر به صورت ه فمن  انتخاب ا مورد پرسشگري 91از ميان آنداگيريشخص نبودن تع اد جامعه جدت نمونهمکه به دليل

 طرادي ا تکميل پرسشنامه در پژاهش داضــر از چدار بخش تشــکيل شــ ه اســت.  .ستقرارگرفته ش ه ا

در بخش اال با اســتفاده از راش دلفي در کنار پويش محيطي، عوامل مؤثر در تو سعه گرد شگري استخراج ادر 

نامه ا به راش فوکوس ابت ا از طريق پرسش در مردله دام،ه گردي ه است.عامل مؤثراز بين آندا شناسايي ش  91ندايت 

آماري پژاهش شامل کارشناسان امسولين متخصص کراپ  به جمع آاري داده هاي مورد نياز پرداخته ش ه است.جامعه

ان .دراين مردله از کارشناسان خواسته ش ه بود ک مدم ترين عوامل کلي ي در توسعه صنعت در دوزه شدري بوده

از نرم افزار ميک مک براي  استخراج عوامل اصلي تاثيرگذار براي توسعه سپس  گردشگري قائن را در مشخص نماين .

گردشگري شدر  قائن بکار گرفته است. تفکر اصلي داکم برا ي اين سيستم تفکر سيستمي است. از اين را، عوامل 

س براي تاثير هر قرار داده سپ91*91اصلي  موثر بر توسعه گردشگري  قائن را در سطر ا ستون هايي ماتريسي  با ابعاد 

عامل بر عامل ديگر به صورت پرسش نامه به کارشناسان تحويل داده ش ه. کارشناسان به ترتيب ميزان تاثيرگذاري هر 

عامل را در سطر را بر هر عامل در ستون براساس طيف صفر تا سه )صفر= بي تاثير، يک= تاثيرکم، دا= تاثير متوسط، 

ان . در ااقع آندا با اين ارزش گذاري مشخص مي کنن  که هر عامل در آين ه چه سه= تاثير زياد( ارزش گذاري کرده 

اي ديگر جدت نامهسشردر بخش سوم، پان ازه مي توان  بر عوامل ديگر در توسعه گردشگري شدر  قائن تاثيرگذار باش 

اي  ا در آخر با تنظيم پرسشنامه بودهاي متصور براي آين ه هر ک ام از عوامل کلي ي طرادي ش ه ا ستخراج اضعيت

همچنين در راســـتاي  .ديگر به صورت دادايي به ازن بن ي ندايي سناريوها به اسيله کارشناسان اق ام ش ه است

ا MIC MACپژاهي م ل دلفي کارشناسانه ا نرم افزار هاي آين هها از تکنيک اتحليل داده انجام پژاهش ا تجزيه

 .رايکردهاي م يريت استراتژيک ا آين ه پژاهي بدره گرفته ش ه است الگوي شوارتز  جدت ارائه
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 یافته های تحقیق

 شهر قائن انتخاب نهایی عوامل اصلی موثر بر توسعه گردشگری 

شدرها همواره تحت تاثير نيراها ا عوامل گوناگوني شکل گرفته ا گسترش مي يابن ،شدر اساس پ ي ه هاي اجتماعي ا 

ا تحولات اجتماعي، جابجايي هاي جمعيتي،تغييرات اقتصادي ا نوااري فن شناختي، دگرگون اقتصادي است.شدرها ب

کالب ي دچار تغيير مي  ميشون . با افزايش جمعيت نيز فعاليت ها ا سرمايه گذاري ها توسعه مي ياب  ا نظام سازمان

اصلي  موثر بر توسعه گردشگري   در اين مردله با توجه به مطالب گفته ش ه عوامل(.492:99:1هوشيار،گردد)دليرا

قرار داده سپس براي تاثير هر عامل بر عامل ديگر به صورت 91*91قائن را در سطر ا ستون هايي ماتريسي  با ابعاد 

کارشناسان به ترتيب ميزان تاثيرگذاري هر عامل را در سطر را بر هر است. پرسش نامه به کارشناسان تحويل داده ش ه

اس طيف صفر تا سه )صفر= بي تاثير، يک= تاثيرکم، دا= تاثير متوسط، سه= تاثير زياد( ارزش عامل در ستون براس

گذاري کرده ان . در ااقع آندا با اين ارزش گذاري مشخص مي کنن  که هر عامل در آين ه چه ان ازه مي توان  بر عوامل 

رد نرم افزار ميک مک ش سپس با توجه به نتايج ديگر در توسعه گردشگري شدر  قائن تاثيرگذار باش ، داده ها ابت ا اا

ده  عوامل انتخاب ش ه  درص  است که نشان مي 1:/31درجه پرش گي ماتريس  خواه  ش .خراجي از اين تحليل 

 .سيستم از اضعيت ناپاي اري برخوردار بوده استدر دقيقت  يگر داشته يکتأثير زياد ا پراکن ه اي بر 

هاي ، راابط عاملدرص  داراي اثرات متقاطع  سه21046رابطه، معادل 926قابل ارزيابي،  رابطه ماتريسي 942ازمجموع 

درص  داراي  2401رابطه معادل :99.ان تاثيرگذاري ا تاثيرپذيري زيادي برخوردار بوده، ازکلي ي بسيار زياد بوده است

رابطه 24ان . تأثيرگذار نسبتا متوسط داشته بوده، يعني نقش تقويت کنن ه داشته ان ب ين معني که رابط 4اثرات متقاطع 

 93ان ،بوده، ع دشان يک بوده است ب ين معني که ضعيفي نسبت به هم داشته9درص  داراي اثرات متقاطع  9409معادل 

 يگر تأثير ن اشته يا از يکبر  آن است عوامل به معناياين  ،درص از اثرات متقاطع صفر برخوردارن 9902رابطه معادل 

يا  بسيار 9بطور کلي از ج ال بالا مي توان نتيجه گرفت که اکثر راابط بين متغيرها داراي رتبه .ان يگر تأثير نپذيرفته يک

 قوي برآارد مي گردد .

 : نتايج داصل از تاثير متغيرها4ج ال شماره

ابعاد 

 ماتريس

ب ان تاثير  تکرار

 )تع اد صفر(

تقويت  (9تاثيرگذار)

 (4کنن ه)

درجه پر  Pتع اد  (9ساز)توانمن  

 ش گي

 چمع

91 4 93 24 99: 926 4 :1031 942 

 درص  944 ش گي بدينه ا مطلوبيت از دادهاي چرخش بار 4 با آماري شاخصداي اساس بر ماتريس ديگر طرف از

 درص  19 ا 14يه ترتيب   مستقيم بالقوه تاثيرات ماتريس هم ا مستقيم اثرات ماتريس هم طوريکه به باش برخوردارمي

 .است آن هايپاسخ ا پرسشنامه بالاي راايي داکي از که بوده
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 ها: درجه مطلوبيت ماتريس 9ج ال

Iteration Influence Dependence 

9 1 9 % 1 4 % 

4 94 4 % 949 % 

 

 شناسایی عوامل کلیدی موثر در گردشگری شهر قائن

 

از طريق تفحص در  شاخص،91 قائن  هاي مدم در توسعه صنعت گردشگري شدر ترين شاخصبراي شناسايي مدم

شاخص کلي ي با پدناي  91بخش ا  1در  از طريق کارشناسان ا م يران اجرايي است.هاي انجام گرفته ش هپژاهش

 .ه استمبتي بر تحليل اثرات متقاطع تنظيم ش 91*91ماتريس 

 

 هاا طبقه بن ي آن قائن مشخصات عوامل االيه مؤثر توسعه صنعت گردشگري شدر : 2ج ال

  ...نقش ندادهاي م ني ا سمن هاگردشگري دوزه در   رماآ نظام  ا اطلاعاتي  بانکمداجرت راستا شدري.دفاتر گردشگري.  اجتماعي

 محلي ا استاني سطوح به اختيارات ااگذاري ميزان گردشگري. هماهنگتص يگري دالت..م يريت  سياسي

 

شبکه دمل ا نقل .گرايش اقتصاد استان بر تنوع بخشي بر گونه هاي گردشگري.گردشگري اقتصاد از خصوصي بخش سدم افزايش اقتصادي

دالتي. توسعه زير ساخت هتل اري ا بوم گردي. اد اث ا تقويت  هاي بخش با خصوصي بخش هماهنگي .شدري ا منطقه اي

 گردشگريزير ساخت هاي 

 

 لي ا بحران آب.تغييرات اقليمياخشکس زيست محيطي

 . نيراي انساني متخصص. توسعه اينترنت اشيا.توسعه شبکه هاي اجتماعي.توسعه اپليکيشن هاي موبايلي فنااري

 
 

 تحلیل تأثیرات غیرمستقیم متغیرها در همدیگر 

ا ... رسان ه ا بر اين اساس اثرات 4، 9، 2، 1هاي تواندر اين راش هرک ام از راابط متغيرها توسط نرم افزار به 

غيرمستقيم متغيرها سنجي ه مي شود. نحوه توزيع ا پراکنش متغيرها بر اساس تأثيرات غيرمستقيم نيز نشان از ناپاي اري 

شناسايي خواهن  دا اجدي، تنظيمي ا مستقل از متغيرهاي کلي ي يا تاثيرگذار، تأثيرپذير، سيستم دارد ا مج د پنج دسته

 .ه استش 
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 ها در محور تاثيرگذاري ـ تاثيرپذيرينقشه پراکن گي متغيرها غيرمستقيم ا جايگاه آن :2نقشه 

 متغیرهای ریسک

اين متغيرها در نمودار دول ا دوش ناديه شمال شرقي نمودار قرار دارن  ا ظرفيت بالايي جدت تب يل ش ن به 

مداجرت راستا شدري  د:نموبازيگران کلي ي سيستم را دارا هستن . از جمله اين متغيرها مي توان به موارد زير اشاره 

ر   در ما(، بانک  اطلاعاتي ا  نظام آ9گردشگري) (، سدم بخش خصوصي از اقتصاد4(، اجود دفاتر گردشگري)9)

(، گرايش اقتصاد استان بر تنوع بخشي ن بر گونه هاي 1(، نقش ندادهاي م ني ا سمن ها)2دوزه گردشگري)

(، 99(، هماهنگي بخش خصوصي با بخش هاي دالتي)94(، شرکت هاي  دمل ا نقل شدري  ا منطقه اي)1گردشگري)

(، نيراي انساني 92(، م يريت هماهنگ)99ن ااگذاري اختيارات به سطوح استاني ا محلي)(، ميزا94تص ي گري دالت)

(، :9(، اد اث ا تقويت زيرساخت هاي گردشگري)93(، توسعه زير ساخت هاي هتل اري ا بوم گردي)96متخصص)

سپس سياسي شدر اين متغير هاي ريسک را مي توان مربوط به اضعيت اقتصادي، اجتماعي ا  (3) شبکه هاي اجتماعي

 قائن دانست.

 متغیرهای مستقل

اين متغيرها که در قسمت جنوب غرب نقشه قرار دارن  داراي تأثيرگذاري پايين ا تأثير پذيري پايين هستن  ا با توجه 

ها را متغيرهاي خراجي باي  به نوعي آن .به ناپاي اري سيستم بيشتر متغيرها داراي ماهيت خراجي سيستم هستن  

سالي ا (، خشک:(، اپليکيشن هاي موبايلي)6متغيرهاي مستقل در دالت غير مستقيم شامل  اينترنت اشياء)مستقل نامي . 

 است.(91بحران آب)

 متغیرهای تنظیمی
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متغيرهاي اين  مورد مي باش . 9اين متغيرها در نزديکي مرکز ثقل صفحه قرار دارن  ا در نمودار داضر اين متغيرها 

اي با بررسي ا خراجي به نقشه تاثيرات  منطقه ا  شدري نقل ا دمل  هاي گراه شامل اين متغير مي باش : شرکت

متغير راابط تاثير ا تاثر بسيار قوي به اجود آم ه است.  6متغير بين 91از توان فدمي کهمي،(1غيرمستقيم )شماره

(ا سپس گرايش اقتصاد استان بر تنوع بخشي ن بر 9ز اقتصاد گردشگري )تاثيرپذيرترين متغيرها: سدم بخش خصوصي ا

 است.(1گونه هاي گردشگري )

 

 : راابط غير مستقيم بين متغيرها)بسيار قوي(1نقشه

 منبع:يافته هاي تحقيق

متغير پژاهش، بين 91راابط مستقيم متغيرهاي توسعه گردشگري قائن، مي توان گفت از  6,  با توجه به نقشه شماره

( 99تاثيرپذيرترين متغيرميزان ااگذاري اختيارات به سطوح استاني ا محلي ) راابط بسيار قوي تاثير اجود دارد.متغير 99

ي توان متغير ه ف را نيز شناخت ا در رتبه مي باش  که بيشترين تاثير را در مقايسه با متغيرهاي ديگر گرفته است ا م

سپس اد اث ا تقويت زيرساخت هاي  .( قرار مي گيرد93توسعه زير ساخت هاي هتل اري ا بوم گردي ) دام متغير

 .ان ش هگردشگري ا متغيرهاي نيراي انساني متخصص تاثيرگذارترين متغيرها شناساي
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 قوي(: راابط مستقيم بين متغيرها)بسيار 6نقشه 

 منبع:يافته هاي تحقيق

 : رتبه تاثيرات مستقيم ا غير مستقيم متغيرها برهم يگر به تفکيک تاثير پذير ا تاثيرگذار1ج ال شماره

 تاثيرگذاري شاخص   رتبه

 مستقيم

ري تاثيرپذي شاخص 

 مستقيم

 تاثيرگذاري شاخص 

 غيرمستقيم

 تاثيرپذيري شاخص 

 غيرمستقيم

اد گرايش اقتص  9

نوع تاستان بر 

 بخشي ن بر

گونه هاي 

(1گردشگري)  

تان گرايش اقتصاد اس  696

بر  بر تنوع بخشي ن

گونه هاي 

  1گردشگري 

گرايش اقتصاد   696

استان بر تنوع 

  41بخشي ن بر 

گرايش اقتصاد   :64

استان بر تنوع 

  41بخشي ن بر 

64: 

سدم بخش   4

خصوصي از 

اقتصاد 

  49گردشگري 

سدم بخش   649

اد قتصخصوصي از ا

  9گردشگري 

سدم بخش   649

خصوصي از 

ري اقتصاد گردشگ

9  

سدم بخش   699

خصوصي از 

ري اقتصاد گردشگ

9  

699 

تص ي گري   9

  94دالت 

 تص ي گري دالت  694

94  

نيراي انساني   694

  96متخصص 

نيراي انساني   641

rمتخصص  96  

64: 

ي نيراي انسان  2

  96متخصص 

نيراي انساني   694

  96متخصص 

تص ي گري   694

  94دالت 

تص ي گري   643

  94دالت 

643 

اجود دفاتر   1

  44گردشگري 

اجود دفاتر   116

  44گردشگري 

اد اث ا تقويت   116

زيرساخت هاي 

  :9گردشگري 

اد اث ا تقويت   112

زيرساخت هاي 

  :9گردشگري 

119 

اد اث ا   6 اد اث ا تقويت   116 اجود دفاتر   116 اجود دفاتر   1:1 1:6 



92-46، صص 9244 بدار، 24شماره  ،91داره  مي ااد  مشد ،مجله علوم جغرافيايي، دانشگاه آزاد اسلا    

 

12 
 

تقويت 

زيرساخت 

هاي 

  :9گردشگري 

زيرساخت هاي 

  :9گردشگري 

  44گردشگري   44گردشگري 

مداجرت   3

 راستا شدري

49  

مداجرت راستا   1:9

  49شدري 

هماهنگي بخش   134

ش خصوصي با بخ

  99هاي دالتي 

هماهنگي بخش   133

ش خصوصي با بخ

  99هاي دالتي 

133 

هماهنگي   :

بخش 

 خصوصي با

بخش هاي 

  99دالتي 

هماهنگي بخش   134

 خصوصي با بخش

  99هاي دالتي 

مداجرت راستا   134

  49شدري 

ميزان ااگذاري   131

اختيارات به 

 سطوح استاني ا

  99محلي 

162 

بانک    1

اطلاعاتي ا  

ر   در مانظام آ

دوزه 

  42گردشگري 

113  Var ميزان ااگذاري   113  42

اختيارات به 

 سطوح استاني ا

  99محلي 

 توسعه زير ساخت  162

هاي هتل اري ا 

  93بوم گردي 

164 

ميزان   94

ااگذاري 

 اختيارات به

ي سطوح استان

  99ا محلي 

ميزان ااگذاري   113

ح اختيارات به سطو

  99استاني ا محلي 

 توسعه زير ساخت  113

هاي هتل اري ا 

  93بوم گردي 

مداجرت راستا   164

  49شدري 

164 

توسعه زير   99

ساخت هاي 

هتل اري ا 

  93بوم گردي 

 توسعه زير ساخت  113

هاي هتل اري ا بوم 

  93گردي 

 بانک  اطلاعاتي ا  113

ر   در مانظام آ 

دوزه گردشگري 

r 42  

 بانک  اطلاعاتي ا  112

ر   در مانظام آ 

دوزه گردشگري 

42  

116 

نقش ندادهاي   94

م ني ا سمن 

  41ها 

نقش ندادهاي م ني   149

  41ا سمن ها 

م يريت هماهنگ   149

92  

م يريت هماهنگ   :14

92  

143 

م يريت   99

  92هماهنگ 

م يريت هماهنگ   149

92  

نقش ندادهاي   149

م ني ا سمن ها 

41  

نقش ندادهاي   144

م ني ا سمن ها 

41  

144 

شبکه هاي   92

  43اجتماعي 

شرکت هاي  دمل   233

ا نقل شدري  ا 

  94منطقه اي 

شرکت هاي  دمل   214

ا نقل شدري  ا 

  94منطقه اي 

شرکت هاي  دمل   2:2

ا نقل شدري  ا 

  94منطقه اي 

213 

شرکت هاي    91 شبکه هاي   233 شبکه هاي اجتماعي  233 شبکه هاي   231 232 
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دمل ا نقل 

شدري  ا 

  94منطقه اي 

  43اجتماعي   43اجتماعي   43

ياء اينترنت اش  96

46  

 219  46اينترنت اشياء   219  46اينترنت اشياء   214  46اينترنت اشياء   214

تغييرات   93

  91اقليمي 

 9:9  91 تغييرات اقليمي  9:9  91 تغييرات اقليمي  9:2  91تغييرات اقليمي   9:2

اي اپليکيشن ه  :9

  :4موبايلي 

اپليکيشن هاي   :91

  :4موبايلي 

اپليکيشن هاي   :91

  :4موبايلي 

اپليکيشن هاي   913

  :4موبايلي 

913 

 خشکسالي ا  91

  91بحران آب 

ن خشکسالي ا بحرا  922

  91آب 

خشکسالي ا   922

  91بحران آب 

خشکسالي ا   921

  91بحران آب 

921 

(: عوامل تاثيرگذار)پيشران هاي شگفت انگيز6ج ال شماره  

يم به دست غيرمستقعامل بررسي ش ه، عوامل ا متغيرهايي در راش تاثيرات مستقيم ا هم در راش تاثيرات  :9از ميان 

:آم ن  که به شرح ج ال ذيل مي باشن   

 عوامل کلي ي)تاثيرات غير مستقيم( عوامل کلي ي)تاثيرات مستقيم( رديف

ردشگريگرايش اقتصاد استان بر تنوع بخشي ن بر گونه هاي گ 9 شگريگرايش اقتصاد استان بر تنوع بخشي ن بر گونه هاي گرد   

گردشگريسدم بخش خصوصي از اقتصاد  4  سدم بخش خصوصي از اقتصاد گردشگري 

 نيراي انساني متخصص تص ي گري دالت 9

  تص ي گري دالت نيراي انساني متخصص 2

 اد اث ا تقويت زيرساخت هاي گردشگري اجود دفاتر گردشگري 1

 اجود دفاتر گردشگري اد اث ا تقويت زيرساخت هاي گردشگري 6

بخش خصوصي با بخش هاي دالتيهماهنگي  مداجرت راستا شدري 3  

 مداجرت راستا شدري هماهنگي بخش خصوصي با بخش هاي دالتي :

ر   در دوزه گردشگريمابانک  اطلاعاتي ا  نظام آ 1  ميزان ااگذاري اختيارات به سطوح استاني ا محلي 
 

 تحلیل جابجایی متغیرها 

ازطريق   - 4از طريق اثرگذاري مستقيم بر متغير ديگر   - 9تاثير هر متغير بر متغير ديگر از دا طريق اعمال مي شود: 

متغير سوم ا يا اثر گذاري غير مستقيم.  بر اساس ميزان اثر گذاري ا اثر پذيري  مستقيم ا غير مستقيم، پراکنش متغيرها 

ر کرده ا ادتمال جابجابي متغيرها اجود دارد.  خراجي م ل براي جابجايي در صفحه تاثيرگذاري ا تاثيرپذيري تغيي
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متغيرها نشان دهن ه اين است که  بر اساس راابط غير مستقيم بين متغيرها، ق رت تاثير پذيري متغيرهاي تاثيرپذير بيشتر 

 ش ه ا از طرف ديگر تاثير پذيري متغيرها افزايش يافته است. 

 

 

تغييرات طبقه بن ي متغيرها بر اساس ميزان تاثيرپذيري مستقيم ا غير مستقيم:مقايسه  4شکل  

 

 منبع:يافته هاي تحقيق

 

 انتخاب نهایی عوامل اصلی موثر بر توسعه گردشگری شهر قائن

گردشگري به عنوان صنعتي درآم زا مورد توجه بسياري از کشورها ا شدرها قرار گرفته است. يکي از مقص هاي مدم 

گردشگري خراسان، شدر قائن است که به ااسطه برخورداري از ظرفيت هاي تاريخي، فرهنگي ا طبيعي سالانه پذيراي 
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ور گردشگري در  قائن هستن  از جمله اين سازمان ها تع ادي از گردشگران است. در دال داضر دا سازمان متولي ام

مي توان به سازمان ميراث فرهنگي، صنايع دستي ا گردشگري شدر قائن اشدرداري اشاره کرد.. در اين مطالعداز ميان 

 بر متغيرّها مستتقيم اثرّگذاري ميزان تحليل از آم ه دست به با توجه به اطلاعات عامل بررسي ش ه در اين پژاهش 91

پاي اري سيستم  اضعيّت تأيي کنن ة اين است که  يک يگر ا با توجه به نمودارهاي اثرگذاري مستقيم ا غير مستقيم ذيل،

محور اصلي تعيين  دول بيشتر متغيرّهاي کلي ي توزيع که ايگونه به .است بالايي سطح قائن در صنعت گردشگري در

 باشن .ميتاثيرپذيرترين  بيشتر ماهيتي داراي بررسي مورد متغيرّهاياصطلاح  به .دارد قرار کنن ه شمال شرقي

از مدمترين دلايلي که شدر قاين را داراي اجده اي مثبت ا تاريخي مي کن ، برخورداري از پيشينه قوي در دوزه هاي  

قابل دسته بن ي  ياد ش ه مي باش . جاذبه هاي گردشگري قاين در سه دسته کلي جاذبه هاي تاريخي، معنوي ا طبيعي

اثر( تقسيم مي 4اثر( ا آثار معنوي)29اثر(، آثار تاريخي ) 93هستن . آثار ملي شدرستان قاين به سه دسته آثار طبيعي ) 

 موزه مي باش  که شامل موزه آب ا موزه مشاهير ا مردم شناسي مي گردد. از صنايع دستي4شدر قاين داراي  شون .

شدر قاين به لحاظ امکانات گردشگري فاق   .فرش، سب  بافي، دست بافي ا... اشاره کردمدم اين شدر مي توان به گليم 

پذيرايي ا با _( در اضع موجود به کاربري جدانگردي41،:هکتار از اسعت اراضي شدر ) %4،9هتل است. در د اد 

تار ا سرانه هک4،4مترمربع اختصاص يافته است. اسعت اين کاربري دربازنگري طرح جامع د اد 1،:سرانه 

پذيرايي نياز _هکتار زمين با کاربري جدانگردي1،9بيني ش ه ا براي رسي ن به اين ميزان، د اد مترمربع پيش14،:

مترمربع ذکر ش ه است. بنابراين اضعيت موجود در مقايسه با 4،:است. سرانه مصوب شورايعالي براي اين کاربري، 

مي ،بنابراين در اين دوزه از لحاظ کمي، کمبودي اجود ن ارد .تسرانه هاي مصوب از اضعيت مطلوب برخوردار اس

تع اد نيراي انساني دفتر ميراث فرهنگي، صنايع دستي ا گردشگري  گردد.برنامه ريزي  آن بايست براي ارتقا کيفيت

اث در شدرقاين رابطه منطقي بين تحقق اه اف ا ساختار نيراي انساني متخصص ميراست.فلذا نفر 1قاين مجموعا 

اينکه قاين از پتانسيل هاي بسيار بالايي براي توسعه  ن اشته است،ضمنفرهنگي، صنايع دستي ا گردشگري شدر اجود 

به نظر کارشناسان ا  عنايتبا  .گردشگري چه در جاذبه هاي تاريخي ا چه در جاذبه هاي طبيعي برخوردار است

اين عوامل شامل ري شدر  قائن انتخاب گردي ه است.عامل به عنوان عوامل اصلي موثر بر توسعه گردشگ 1خبرگان 

سدم بخش خصوصي از اقتصاد گردشگري،تص ي گري گرايش اقتصاد استان بر تنوع بخشي ن بر گونه هاي گردشگري، 

 اد اث ا تقويت زيرساخت هاي گردشگري مي باش .دالت ،نيراي انساني متخصص، اجود دفاتر گردشگري،

ظير کاهش تص ي گر دالت ، گرايش اقتصاد استان بر تنوع بخشي ن بر گونه هاي در ارتياط با عوامل کلي ي ن

گردشگري، سدم بخش خصوصي از اقتصاد گردشگري ، اجود نيراهاي متخصص مي توان اذعان کرد که بر طبق اصل 
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که قانون اساسي  قانون اساسي، بسياري از فعاليت هاي اقتصادي در اختيار دالت قرار دارد. اين امر بيانگر آن است 22

جايي که بسياري از صنايع ا سازمان اجازه اراد، فعاليت ا رقابت بخش خصوصي را با بخش دالتي نمي ده . از آن

هاي بزرگ در اختيار دالت قرار دارد، فعاليت بخش خصوصي تضعيف ش ه ا از انگيزه لازم براي سرمايه گذاري 

داخلي ا چه در ابعاد خارجي لطماتي را بر صنعت گردشگري ايران اارد نموده برخوردار نمي باش . اين امر چه در ابعاد 

است. ع م تمايل بخش خصوصي به سرمايه گذاري در اين بخش به علت ن اشتن تأمين ا تضمين مالکيت ا دمايت 

د کردن دالت ا همچنين ع م تمايل شرکت هاي چن  مليتي به دضور در اقتصاد ايران به دليل منع قانوني ا مح ا

فعاليت اين شرکت ها، بنا به ضرارت هاي سياسي، اقتصادي ا فرهنگي از جمله عواملي است که مانع سرمايه گذاري 

خصوصي در ارتباط با رش  ا توسعه صنعت گردشگري مي گردد. در عين دال فراموش نباي  کرد تصويب ا ابلاغ 

ا گشايش هاي قانوني براي دضور بخش خصوصي  ظرفيت ها 99:2قانون اساسي از سال  22سياست هاي کلي اصل 

در عرصه گردشگري کشور ايجاد نموده است.از طرفي اجود نيراهاي مخصص نيز ب ليل پتانسيل م يريتي در دوزه 

برنامه ريزي، جمع آاري بانک اطلاعات گردشگري، آموزش ا ايجادفرهنگ گردشگري ا.. مي توانن نقش موثري در 

 .شن توسعه گردشگري داشته با

 و پیشنهادات نتیجه گیری

 اضـعيت  اين بخش توانسته انـ   از کشورها از بسياري ا ،است يافته فراااني توسعه جدان در گردشگري جريان امرازه

 درآمـ   سـطح  آمـ ن  پايين قبيل بيکاري، از خود مشکلات از بسياري ا بخشي ه بدبود توجدي درخور د  تا را خويش

 پذيرن ه مناطق اقتصاد در گردشگري که فعاليتداي چشمگيري اثرات دليل به .دهن  پوشش را ارزي درآم  کمبود ا سرانه

 فضاهايي ترينمدم ميان، اين گردد. درمي معطوف هافعاليت زمينه از اين به فراااني توجه گذارن ،مي جاي بر گردشگران

دادنـ .  مي تشکيل را فضاها ترينجذاب باز دير از که هستن  فضاهايي گيرد، مي قرار گردشگران اقامت ا بازدي  مورد که

به  نسبت خري ، ا اقامتي مراکز انواع اد اث بر علااه توريست ها، بيشتر جذب براي شدر برنامه ريزان م يران ا امرازه

 ايـن نکتـه   نماينـ . ذکـر  مـي  توجـه  نيـز  م رن هايبافت اد اث ا ايجاد ا فرهنگي مراکز ا تاريخي هايبافت بازسازي

 دـل  زيـادي  تا دـ   هابودجه شدرداري کمبود مشکل ، شدري هاي محيط در بيشترگردشگر جذب با که است ضراري

 .نماين  مردم عمل برابر در خود قانوني اظايف به توانن مي بدتر هاشدرداري ا ش  خواه 

گردشـگري از  ه دربـاره موضـوع   پژاهش داضر، نشان مي ده  که در بسـياري از پـژاهش هـاي صـورت گرفتـه شـ        

(، بيشتر بر اضعيت موجود ا فعلي گردشگري تأکي  ا کمتر بـه  4493همکاران) (،پيتر ا9916افخمي ا همکاران) جمله؛
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 مبتني بر رش  صنعت گردشگري در آين ه پـيش را توجـه داشـته انـ . همچنـين در پـژاهش هـاي        مقوله آين ه محوري

 ــ  (،يافتـــه هـــا9912ه، عطريـــان ا همکـــاران) صـــورت گرفتـــه شـــ ه مبتنـــي بـــر راش آينـــ ه نگـــاري از جملـ

 مبتنـــي بـــر ســـرمايه گـــذاري در بخـــش طـــرح جـــامع گردشـــگري، بودجـــه، سياســـتداي کـــلان، رســـانه هـــا، 

 (، يافتــه هــا  9911نــش فنــي؛ شــمش ا همکــاران)      سياســتداي تشــويقي، قــوانين ا مقــررات گردشــگري، دا    

 ســتاهاي بکــر ا خــوراک مــي   مبتنــي توجــه بيشــتر بــر ســرمايه گــذاري در بخــش گردشــگري ســلامت، را       

ــه   باشــ .  ــر توجــه ب ــي ب ــا مبتن ــه ه ــژاهش داضــر، يافت ــه در پ ــراي انســاني متخصــص در دــالي ک ــود ني  ، طــرحنب

در پايـان   بخش خصوصـي مـي باشـ .    ا جامع گردشگري، تأسيسات زيربنايي، رسانه ها، خ مات رفاهي، آداب ا رسوم

 .پيشنداداتي به شرح زير ارائه مي شود علااه بر ذکر مح اديت ها براي توسعه ا بدبود صنعت گردشگري شدر  قائن

فقـ ان زيرسـاخت هـاي     ،ناکافي بـودن مراکزاقـامتي ا رفـاهي    مح اديت هاي پيش را توسعه صنعت گردشگري قائن:

اطلاع رساني بسيار ضعيف ازقابليـت هـا اجاذبـه هـاي تـاريخي اطبيعـي ا        ،ضراري براي ارادا نگه داشتن گردشگر

کمبـود   ،ع م اجود آمار ثبتي دقيق ازتع ادگردشگران،ميزان مان گاري ا ... شـدر قـائن   ،شگري براي جذب گردشگرگرد

کمبود سرمايه جدت اديـا ا تقويـت ا بازسـازي     ،نيراي کارآم ، متخصص ا با تجربه در زمينه گردشگري در شدر قائن

ع م اجود برنامه ريـزي ا سـرمايه گـذاري هـاي      ،کمبود المان هاي گردشگري در سطح شدر ،جاذبه هاي تاريخي شدر

سـاخت ا   ،نبود پايگاه اطلاع رساني علي رغم اجودجاذبه هاي تاريخي ا طبيعـي  ،در خصوص صنعت گردشگريمحلي

 سازهاي غير مجاز در دريم آثار تاريخي

 به شرح زير ارائه گردي ه است: پشندادات

  نقشه راه گردشگري براي شدر قائن به عنوان يک نقطه ت اين طرح جامع گردشگري شدر  قائن ؛ ع م اجود

ضعف اساسي در توسعه صنعت گردشگري شدر  قائن به دساب مي آي . با ت اين ا اجرايي ش ن طرح جامع 

 گردشگري شدر قائن در آين ه شاه  تحول در زمينه هاي گردشگري ا اشتغال در شدرستان خواهيم بود.

 گران به دنبال مقاص  ج يـ  براي گذران ااقات فراغت خود در سطح معرفي مقاص  ج ي  گردشگري؛ گردش

ت ريج آندا  هستن  ا معرفي مقاص  ج ي  به گردشگران داخلي ميتوان  موجب رانق اين مقاص  ا به قائنشدر 

را به دنيا معرفي ا به تبع آن  شدررا در ميان انتخابداي گردشگران خارجي قرار داد. امري که ميتوان  همه جاي 

 توزيع کن شدرستان درآم  صنعت گردشگري را در درآم  همه مردم 
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  استفاده از متخصان ا نيراهاي خبره ا همچنين همکاري ا اراد دانشگاهيان، نخبگان، پژاهشگران ا

 دانشجويان استان ا شدرستان به عرصه هاي مختلف توسعه صنعت گردشگري قائن

 هاي آموزشي براي ارتقاي فرهنگ گردشگري در جامعه بومي مبتني بر گردشگري داخلي ا  برگزاري کلاس

 خارجي

   افزايش خ مات ا امکانات رفاهي ا تأسيسات زير بنايي؛ در راهبردهاي مربوط به توسعه گردشگري نيازمن

ردشگري شدر قائن يک رش  متوازن خواه بود يعني به همان نسبتي که براي افزايش آمار گردشگران ا رانق گ

 .برنامه ريزي مي شود باي  زير ساختداي مورد نياز را نيز فراهم کرد
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