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Abstract:  
Context and purpose: Normativeness of citizenship is a social mechanism that acts as agency and normative 

obligation around the axis of citizenship rights, citizenship participation and citizenship responsibility. The aim 

of the current research is to analyze the social and cultural structures affecting the normality of citizenship 

among the citizens of Borujerd. 

Method: In terms of methodology, this research is based on comparative strategy, quantitative method, survey 

technique and questionnaire tool. The population under study is the citizens of Borujerd city 15 years old and 
above and the sample size is 384 people. 

Findings: The results of the research show that there is a positive and significant correlation between the 

independent variables of media consumption, family structure, social isolation, social trust and lifestyle with 

normality of citizenship, but there is a relationship between social and economic class and normality of 

citizenship. There is no significant correlation. Also, the results indicate a negative and significant correlation 

between social isolation and normality of citizenship. Also, the multiple correlation coefficient of the remaining 

five variables in the regression analysis with the dependent variable is 0.430%, which means that 0.430% of the 

variance The normality of citizenship as a dependent variable is explained and predicted by the independent 

variables of media consumption, lifestyle, family structure, social isolation and social trust, and the remaining 

percentage is explained by other variables. According to the regression coefficients of each of the variables of 

the regression equation, which are among the standardized coefficients (beta) and have the ability to be 

compared, according to the variables of media consumption, lifestyle, family structure, social isolation and 
social trust, they have the most influence in the order of the variance of the norm. They have citizenship. 

Conclusion: Based on the results of the research, it can be said that the normality of citizenship is built and 

organized under the influence of social and cultural structures on the one hand, and on the other hand, it is also 

in the organization and construction of social structures and Culture is effective and constructive. In fact, the 

normality of citizenship is one of the important sociological structures that acts as a balance, balance, 

coordination and synergy between the rights and responsibilities of citizenship, and in the meantime, the role of 

building an interactive, collaborative and dialogue, as well as responsible media and other important 

sociological structures such as lifestyle and social trust will be very important and path-breaking in the 

institutionalization of citizenship norms and citizenship norms. 
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 چکیده
شهروندي يک مکانيزم اجتماعي است که به مثابه عامليت و تعهد هنجاري حول محور حقوق شهروندي، زمينه و هدف: هنجارمندي 

هاي اجتماعي و فرهنگي اثرگذار بر هدف پژوهش حاضر تحليل سازهنمايد. پذيري شهرمندي عمل ميمشارکت شهروندي و مسئوليت

 باشد.هنجارمندي شهروندي در بين شهروندان بروجرد مي

شناسي، اين پژوهش مبتني بر استراتژي قياسي، روش کمي، تکنيک پيمايش و ابزار پرسشنامه است. جامعه مورد لحاظ روش روش: به

 باشد. نفر مي 483سال به بالا شهر بروجرد و حجم نمونه  51مطالعه شهروندان 

اي، ساخت خانواده، انزواي مستقل مصرف رسانهدهد رابطه همبستگي مثبت و معناداري بين متغيرهاي ها: نتايج پژوهش نشان مييافته

اجتماعي، اعتماد اجتمادي و سبک زندگي با هنجارمندي شهروندي وجود دارد، ولي بين طبقه اجتماعي و اقتصادي و هنجارمندي 

اي اجتماعي و شهروندي رابطه  همبستگي معناداري وجود ندارد. همچنين نتايج  بيانگر رابطه همبستگي منفي و معناداري بين انزو

 344/4باشد.همچنين ضريب همبستگي چندگانه پنج  متغير باقيمانده در تحليل رگرسيون با متغير وابسته  نيز هنجارمندي شهروندي مي

درصد از واريانس هنجارمندي شهروندي به عنوان متغير وابسته با متغيرهاي مستقل  344/4درصد مي باشد که به معناي  اين است که 

شود و درصد باقيمانده به وسيله بيني مياي، سبک زندگي، ساخت خانواده، انزواي اجتماعي و اعتماد اجتماعي تبيين و پيشانهمصرف رس

شوند. با توجه به ضرايب رگرسيون هر يک از متغيرهاي معادله رگرسيون که از ضرايب استاندارد شده )بتا( متغيرهاي ديگري تبيين مي

اي، سبک زندگي، ساخت خانواده، انزواي اجتماعي و اعتماد اجتماعي را دارند به ترتيب متغيرهاي مصرف رسانهبوده و قابليت مقايسه 
 بيشترين تأثيرگذاري را درتبيين واريانس هنجارمندي شهروندي را دارند.

اجتماعي و فرهنگي ساخت و  هايتوان گفت هنجارمندي شهروندي از سويي تحت تأثير سازهگيري: با اتکا به نتايج پژوهش مينتيجه

باشد. در واقع دهنده ميهاي اجتماعي و فرهنگي اثر گذار و ساختدهي به سازهيابد و از سوي ديگر خود نيز در سازمان و ساختسامان مي

افزايي بين حقوق و آيد  که به مثابه تعادل، توازن، هماهنگي و همشناختي به شمار ميهاي مهم جامعههنجارمندي شهروندي ازسازه

هاي مسئوليت نمايد و در اين بين نقش ساخت خانواده تعاملي، مشارکتي و گفتگويي، همچنين رسانههاي شهروندي عمل ميمسئوليت

شناختي از قيبيل سبک زندگي و اعتماد اجتماعي در نهادينه شدن هنجارهاي شهروندي و هنجارمندي هاي مهم جامعهمدار و ديگر سازه

 دي بسيار مهم و رهگشا خواهد بود. شهرون

 
 .اجتماعي، فرهنگي، هنجارمندي، شهروندي، شهروندان کلیدی: واژگان
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 مقدمه و طرح مسأله

رود. پيوند بسياري از  ها به شمار مي شناختي امروزي و بررسي آن شهروندي نقطه آغازین براي ورود به بسياري از مفاهيم جامعه

اجتماعي، سرمایه اجتماعي و غيره با    پذیري، توسعه شهري، آزادي، مشارکت، عدالت، هویت، نابرابري مفاهيم از جمله مسئوليت

هاي کلاسيک شهروندي گرفته تا پيدایش  هاي گسترده براي توسعه نظریه شهروندي، از نظریه مفهوم شهروندي، منجر به تلاش

توان گفت این مفهوم به مثابه پویاترین  مفهوم اجتماعي جانعه  ياي که م هاي پست مدرن در این حوزه شده است. به گونه نظریه

آقایي،  )آمين هاي مرتبط بدل شده است شناسان و سایر رشته ترین  مباحث مورد توجه جامعه مدرن و همچنين یکي از پرمناقشه

جامعه شهري، هویت رسمي و قانوني  از حقوق و الزامات اجتماعي دانسته که به افراد در یک  (. ترنر شهروندي را مجموعه5: 1311

هاي  (. تحولات پدید آمده در جوامع حتي در کشورهاي درحال توسعه، حرکت به سوي نظام55: 1331)رحيمي، داده است

دهد که لازمه آن رعایت اصول شهروندي و ایجاد نهادهاي مدني بر پایه این  را نشان مي 1114مدیریت مشارکتي به ویژه از دهه 

توان گفت کارکرد اصلي شهروندي، اداره جامعه مبتني بر رعایت حقوق دیگران  و تعهد به انجام وظایف   . بنابراین مياصول است

 (.  115: 2444)فالکس،  دارند به منظور حفظ نهادهایي است که این حقوق را برقرار و پایدار نگه مي

دهد تا از اعضاي خود انتظار داشته باشد  خود و جامعه را ميشهروندي از یک سو به افراد، اجازه دخالت آگاهانه در سرنوشت 

و از سوي دیگر این حق را براي جامعه قائل است حقوق دیگران را به رسميت بشناسد که این امر با مشارکت آگاهانه، نقادانه و 

ه بودن نهادهاي جامعه، بلکه به فعال آنان محقق خواهد شد. به بيان دیگر سلامت جامعه و تداوم انسجام آن نه تنها به عادلان

یابد و نحوه حضور و  ها، رفتارها و باورهاي اعضاي آن وابسته است. این که حقوق و مسئوليت شهروندي معنا مي خصایص، نگرش

 یابد. در این شرایط اعضاي جامعه دخالت افراد در فرایندهاي سياسي و اجتماعي نيز در نهادینه شدن فرهنگ شهروندي بازتاب مي

هاي مدیریتي و اجرایي را  گردند با گفتگو و رفتار مناسب و مؤثر، دولت و سازمان ضمن آشنایي و آگاهي از حقوق خود قادر مي

هاي خود فضاي مناسبي براي رشد و توسعه جامعه از یک سو و  ملزم به پاسخگویي و شفافيت نموده و با انجام تعهدات و مسئوليت

اي افراد از سوي دیگر فراهم کنند. در حقيقت حل مسائل و مشکلات اجتماعي نظير حفظ محيط زندگي بيشتر و رفاه بيشتر بر

زیست، بزهکاري، مسائل و مشکلات اجتماعي و...با برخورداري از حقوق مدني مثل حق مشارکت و امکانات زندگي نظير 

واهد شدکه از نوعي احساس تعلق به جامعه یا تر و با انجام تکاليف شهروندي ميسر خ فضاهاي فرهنگي، تفریحي، خدماتي مناسب

هاي مختلف  گيري فرهنگ شهروندي و ورود اعضاي جامعه به حوزه گيرد. به این ترتيب با شکل فرهنگ شهروندي نشأت مي

فساد و نظارتي و مشارکتي، مشکلات اجتماعي و شهري کاهش یافته، نيازها و انتظارات متعدد و متنوع افراد برآورده و پيشگيري از 

دهد که در تعابير مختلف اغلب  ها در زمينه شهروندي نشان مي پذیر خواهد شد. بررسي جرم در سطوح فردي و اجتماعي امکان

شود، بلکه به  هاي حقوقي مورد تأکيد قرار گرفته است؛ با این همه تجربه شهروندي، تنها به موقعيت حقوقي فرد محدود نمي جنبه

هایي در ایفاي نقش  هاي اجتماعي نيز وابسته است. روابطي که در برخي موارد با فشارها و محدودیت روابط بين افراد و گروه

گذارد. اهميت مسأله  ها به نظام اجتماعي تأثير مي شهروندي همراه است و به نوبه خود در احساس تعلق و وابستگي افراد و گروه

اعضاي جامعه برابر فرض شده  و از یک سو واجد حق برخورداري  شهروندي از این جهت است که بر اساس اصول شهروندي همه

 (. 11: 1331)محمدي و همکاران،  از تمام امتيازات و منافع بوده و از سوي دیگر مسئول و مکلف به مشارکت در جامعه هستند

قوانين اجتماعي احترام دانند، شهرنشينان زماني که به حقوق یکدیگر و  امروزه شهروندي را قالب پيشرفته شهرنشيني مي

یابند. بنابراین شهروندي  کنند به شهروند ارتقاء مي مي گذارند و به مسئوليت خویش در قبال شهروندان دیگر و اجتماع عمل  مي

هاي تکنولوژي  گيرد و با توجه به پيشرفت صرفاً به معناي زندگي در شهر نيست، بلکه وسعت استاني و کشوري را نيز در برمي

توان شهروندي را براي جامعه جهاني نيز در نظر گرفت. از طرفي شهروندان همانند اجزایي از یک سيستم هستند که  ات ميارتباط
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هاي مختلف مستلزم انجام وظایف محوله، کارکرد صحيح هر یک  هر کدام کارکرد مشخصي دارند و ایجاد سامان و نظم در حوزه

 (.141: 1441)جوادي و همکاران،  ماعي، فرهنگي از جمله مدیریت شهري استهاي اجت از این عناصر در کنار سایر مؤلفه

هاي ملي شکل  همگام با جامعه بدني  و دولت 11مطالعه علمي شهروندي و فرهنگ شهروندي به مثابه نوعي فرایند از قرن 

وند شهروند و فرهنگ شهروندي از ترین مسائل اجتماعي معاصر است. در این ر هاي اخير از مهم گرفته است. این پدیده در دهه

پویاترین مفاهيم اجتماعي و فرهنگي دنياي مدرن تلقي شده است؛ یا به عبارت دیگر باید گفت که اساس جامعه مدني بر محور 

هاي اصلي جامعه مدني به مثابه نظام  نهادهاي اجتماعي نظام شهروندي و فرهنگ حاکم بر آن شکل گرفته است. از این رو شالوده

)عاملي،  سازند جتماعي و سياسي  را نهادهاي شهروندي  مثل نهاد قانونگذاري و نهاد نظام حاکميت سياسي  مردم بر مردم ميا

گيري فرهنگ  پذیرد، اما براي شکل (. فرهنگ شهروندي از عوامل متعدد تاریخي، اجتماعي و سياسي تأثير مي113: 1334

یکي شهروند فعال) در عرصه خصوصي( دیگري سازمان کارا و اثربخش)در عرصه شهروندي  نياز به سه عنصر آرماني است که 

 (.3: 1314)اذاني، عمومي( و سوم حاکميت خوب)در عرصه دولت( است

رعایت فرهنگ شهروندي در افزایش احساس مسئوليت اجتماعي، اعتمادپذیري و تعهد مدني مؤثر است؛ در حوزه فرهنگ 

اند. این مفاهيم  هاي اصلي فرهنگ شهروندي پارامترها و متغيرهایي اشاره کرد که جزء کليدواژهاي از  شهروندي باید به مجموعه

 مند بودن شهروندان، مشارکت اجتماعي و هنجارپذیري از الگوهاي شهري است پذیري شهروندي، قانون کليدي همان مسئوليت

 (.124: 1335)شربتيان،

تواند در جامعه چارچوب نظري را براي دستيابي به اشتراک نظر و توافق اتحادساز  علاوه بر آن از آنجا که مفهوم شهروندي، مي

اي براي ایجاد و تثبيت مباني همبستگي  هاي گسترده هاي مختلف اجتماعي فراهم آورد، ظرفيت ها و طبقه ها، جریان و ائتلاف گروه

برخوردار است که با همبسته و یکپارچه ساختن هویت ائتلافي دارد، از این ظرفيت  -ملي دارد. این چارچوب که ماهيتي تجمعي

 بخشد اندازهاي ملي نظير مشارکت سياسي، تعلق ملي و هویت ملي معنا مي ذیل همبستگي اجتماعي در درون دولت ملي، به چشم

 (.34: 1313 )قایدگيوي و همکاران،

کننده،  هاي اجتماعي و فرهنگي تعيين ي با سازهتوان گفت ارتباط هنجارمندي شهروند در ارتباط با هنجارمندي شهروندي، مي

طوري  شناختي از جمله ساخت خانواده، طبقه اجتماعي، سبک زندگي و ...دوسویه و درهم تنيده است؛ همان مهم و اثرگذار جامعه

ها نيز بر  ههاي مهم اجتماعي و فرهنگي اثرگذار است، از سوي دیگر این ساز که هنجارمند و نهادینه شدن شهروندي بر سازه

ها و قوانين بنيادین  ها، نگرش اي از ارزش هنجارمندي، تقویت و توسعه شهروندي اثرگذارند. هنجارمندي شهروندي شامل مجموعه

ي احساس تعلق، تعهد و احترام به ميراث مشترک، همچنين تشخيص حقوق و تکاليف شهروندي  مشترک است که دربردارنده

هاي اجتماعي و فرهنگي و هنجارمندي  پاسخگویي به این سوال مهم جامعه شناختي است که آیا بين سازهاین پژوهش به دنبال است 

 شهروندي ارتباط معناداري وجود دارد؟
 

 پیشینه پژوهش

هاي چيني تأثيري  اند به این پرسش پاسخ دهند که آیا ارزش (، در پژوهشي کوشيده2411) 1جن وانگ و چاک کونگ ونگ

هاي چيني و رفتار شهروندي را  ار شهروندي دارد. نتایج پژوهش مدل مفهومي تحقيق را تأیيد کرد و ارتباط بين ارزشمستقيم بر رفت

 نشان داد.

بر مشکلات ساختاري « جنبه هاي ساخت هویت در درون موقعيت جهاني شدن»(، در تحقيقي با عنوان 2411) 2کوپسسکو

هویت اجتماعي و فردي در شرایطي که جهاني شدن روي داده است، تمرکز کرده است. نویسنده مقاله مفهوم هویت را از دیدگاه 

                                                             
1
 Wang, jen and chak-keung Wong 

2
 Coposescu 



 78/  تبیین جامعه شناختی تعیین کنندگان  اثرگذار بر هنجارمندي شهروندي

وان شده است که وجود یک رویکرد استراتژیک جدید براي کند. در نهایت در این تحقيق عن مدرن و پست مدرن تحليل مي

اي و جهاني  تعریف و تفسير هویت در عصر جهاني شدن، به منظور توضيح و فهم تغييرات اجتماعي در سطوح محلي، منطقه

 ضروري است.

طح ملي، فنون یادگيري اي بين مفاهيم شهروندي در س دهد که روابط متقابل پيچيده (، در پژوهشي نشان مي2412) 1باسل آکار

هاي محدود براي تفکر انتقادي و درگيرشدن در گفتگوي کلاسي  هاي مناقشه انگيز و فرصت تکرار، واکنش احساسي به موضوع

 وجود دارد.

هاي فرهنگي در برخورد با مهاجرین را در کشور آمریکا  (، در پژوهشي تفاوت2414)2الکساندرا لوک سيت و درک اوري

هاي شهروندان در محل کار متفاوت  ار دادند. نتایج تحقيق نشان داد که زندگي در همسایگي مهاجرین به تفاوتمورد بررسي قر

 است و این مسأله نيز با نوع دیدگاه مثبت این کارمندان از مهاجرین ارتباط دارد.

اند. نتایج این  روندي انجام دادهآموزان مقطع ابتدایي از مفهوم شه (، تحقيقي با عنوان تصورات دانش2414) 3رمضان آلاباس

تحقيق نشان داد که شهروندي از نظر آنها مبتني بر چهار مقوله اصلي زندگي در کشور، تعلق به ملتي خاص، جوان بودن و تکيه بر 

 باشد.  هویت مي

مورد مطالعه کلان  (، در پژوهشي با عنوان تحليل رابطه هویت ملي و پایبندي به فرهنگ شهروند:1313) قایدگيوي و همکاران

شهر شيراز، به این نتيجه رسيدند که بين هویت ملي و ابعاد آن که عبارتند از هویت اجتماعي، هویت سياسي، هویت فرهنگي، 

هویت تاریخي، هویت جغرافيایي، هویت دیني و هویت زباني  با پایبندي به فرهنگ شهروندي، رابطه معنادار، مثبت و مستقيم 

 وجود دارد.

 5/45هاي درسي تعليمات اجتماعي سه پایه دوره راهنمایي، به این نتيجه رسيدند که  (، در تحليل محتوا کتاب1314) يمحمود

به آموزش شهروندي، اختصاص داده  44/13به شهروند مشارکتي و  41/31مدار،  ها به آموزش شهروند قانون درصد محتواي کتاب

 شده است.

دهند که شهروندان یزدي در  مي  ه خود پيرامون تحليل فرهنگ شهروندي در شهر یزد نشان(، در مقال1314) اذاني و همکاران

پذیري شهروندي و رعایت قوانين و در نهایت پایبندي به اصول شهروندي  ابعاد سه گانه شهروندي، یعني مشارکت جویي، مسئوليت

 در حد متوسطي قرار دارند.

 

 چارچوب نظری پژوهش

ها  هاي اجتماعي است که به منظور کمک به شناخت بهتر جامعه، روابط دروني آن  و هدایت کنش رین ایدهت شهروندي یکي از مهم

ي تاریخ دارد و همواره مورد توجه متفکران بوده است. شهروندي مانند  و رفتارها به وجود آمده است. این مفهوم ریشه در گستره

هاي مفهومي، محتوا و معناي خود را آشکار ساخته و سير تحولي خود  اجتماعي و درون شبکه –هر مفهومي دیگر در بستر تاریخي 

هاي اجتماعي  را داشته است. با این همه تجربه شهروندي، تنها به پایگاه حقوقي فرد بستگي ندارد، بلکه به روابط بين افراد و گروه

 (. 15: 1334)محبي،  نيز وابسته است

هویت اً توررـضده و وـبع اـجتمء و دوام اليل بقادبه ، ندوشهران به عنون ناآهویت اد و فرگي اندختي زشنا از دیدگاه جامعه

ظایف ات و وعمل به تعهد ع وجتمادراضویت کامل ـعي اـبه معني ندوشهر، ین تفکردر ا .داردجحيت اد ارفرابر هویت ع جتماا

ر و اـجبون ابداد فراکه اي  گونهبه ، ميیابدر حکومت تبلوو  جامعهدر سياسي و اعي ـجتماکت رشاـب مـقالدر ه ـت کـسا

                                                             
1
 Akar Bassel 
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ي ندوشهر، شتداین بردر ا .دـميکننلنباع را دجتماد و امنافع خو، جتماعياظایف و وخلاقي ایت با عمل به مسئوليت وددـمح

طاعت ، اميهنع از فا، دلتو دوملت ر، به کشوداري فاو وتعهد چون تي رانتظاه اندداربردرسياسي گي ندل درزکت فعاربرمشاوه علا

 (.1114، 1)اولدفيلد نيز هستآن نظایر دیگران و با ارا مدو سامح ـت، نيناوـقاز 

ه و شيدـمعنا بخان بد...وفيایي اجغرو مل محيطي اعو، هادنها، سنتها، یخراـه تـکگيرد یک بستر شکل ميي در درون ندوشهر

هد احفظ خوي ندوت شهرـل هویـتحليري در وـمحع وـک موضـیان وـه عنـبد را رهميت ف، اباشندپابرجا مل ان عوـیاه ـاني کـمزا ـت

بيشتر به هم گرایان  عجتماانئوو ها النئوليبروزه مراکه ي آنچنان ندوهرـبحث هویت شدر سد رین به نظر ميابنابر .دکر

ت ـهویي رـيگکلـشو در ه ـت یافتـهمين اناآظایف و وتکاليفازه ندن ابه هماان ندوشهرت اـمطالبق و وـحق، ندا هیکشددنز

ق و حقوو که منزلت د سه سطح بحث ميشوي در ندوقع شهردر وا .اردندد جووميک هم دکاآتشتتي حتي و ید دتري ندوشهر

ي یفایگاه و ایک جادر ضویت ـه عـست کابهمثابة منزلت ي ندوشهراول، سطح در  .هددتشکيل ميگانه آن را سهح هویت سطو

ظرفيتها نگر که بياگيرد ميار یابي قررد ارزموق بعد حقوي در ندوهرـشدوم، سطح، هددتوضيح ميع را جتمار ار دنتظارد انقش مو

ي جنبههااز که حاکي د ميشوح به مثابة هویت مطري ندوشهر، سطح نهایيط دارد و در تباارا منزلت ـست که بامصونيتهایي و 

از شتها اندپین البته ا .هددتشکيل ميرا جامعه از شي ـبخد رـه فـتکـساین مطلبو درک ابر جامعه ابردي در کنش فرريفتار

 .(2445، 2)جوپک داردسمي رت ـا حاکميـبنگي اتگـتنط تباي ارندوشهر

تأکيد ارگرفته و سي قرربررد جتماعي نيز موي ابراابرـني و ندوهرـشه بطو رافته رتر این سه سطح فراز ابحث دیگر، تعابير در 

دي و صاـقتاابع ـه منـي بـسترسدبلکه به ارد، ندستگي جتماعي بامنزلت ن و یا شأو قانوني ه اجایگـنها به تي ندوشهرد که ميشو

ه و از شدره شاي اندوشهرگيري ر شکلـبزش وـمات آأثيرـهتـبل مثاان ها به عنودیکرگونه رویندر ا .ستط اجتماعي هم مربوا

انع ـه مـکده وـمؤثر بي ندوشهران جدن وشدي و آزرده برانابرن مددید آدر پکه د ميشود عاملي یاان شي به عنوزموي آبرانابر

و کتي رمشاي و ندوشهران جده ودـتکننـتقوی، اـهشرو نگـا ـهرتمها، یهپا نشه داندان پدیدآوربهعنوزش موآ .دکت ميشورشاـم

 ي دموکراتيکهارشوـکدري ندوشهرگيري شکلدر نقش مهمي ه و جدید شد يندوهرـت شـتثبير و باعث ظهو، مدنيتزش موآ

ظایف ق و وشناخت حقوچون موضوعاتي و ت ـسدن اوـند بوهرـهشـخ بـسد رااـعتقدل ااـمعي ندوهرـشان جدپاز، ولادنظر دارد. از 

ه ـبرا عيت وشرـتشخيص مو سياستها و نين اقول عمااطریق از ظایف ق و وحقوي اـعطل اسئوـمان وـه عنـت بـلي، دوندوشهر

اد فرالت با ا اگر دویري دارد، زندوشهران جدن ومددر پدید آساسي الت نقش دو .ردبرميشماي ندوشهران دجوعناصر ان وـعن

 (. 2443، 3)دلاپاز هنددتوسعه ي را ندوشهران جدوه ـکد وـد بـهنانخودر اـقن اـن، آننمایدر فتارند وشهران بهعنو

برجسته از ین بخش ابه دارد، تأکيدان ندوت شهرـیدفر وس ـنفتزـت عـعایره ـه بـشناختي هم کد روانیکرروبا ي ندوشهر

ن ئوـشو ش ـنقت اـعامرو ه ـناختي توجـهشـجامعد رـیکو در روميکند ره شاي اندوشهردي در چـارچوب فرهنگ رـت فـهویدن بو

و لت دوت که نسبن به هما .گيردکل ميـحکومت شدم و یالکتيکي بين مره دبطرایک در ست که اجامعه مد نظر اد فراجتماعي ا

و ت ـا حکومـه بـبطد در راتکاليف خوم نجادر انيز باید دم مر، هستنداد فري اندوهرـشق وـعایتحقرسمي موظف به ي رهادنها

س سااکه بر گيرد کل ميـشي ندوشهر، فرهنگ متقابلق حقوو ظایف از وطيف دو ین اتحقق رت صودر  .د باشندـه متعهـجامع

 بر رداريبرخو از کلية قحقو جتماعيا شامل منيتي، اه تعبيرـب .دهد بواجتماعيخوم انسجاو اه صلي توسع، عنصر ایفرتعام تما

، به معيار اصلي همبستگي تـساجتماعي، آموزش و بهداشت همگاني و مانند آن اتأمين  ،جتماعيه افاي،رندوشهر کامل که مبتني

  (.1353)کيویستو) شود ملي تبدیل مي
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با مرور تاریخي به مسأله شهروندي و بررسي کاربردهاي مختلف آن توسط رهبران، روشنفکران و افراد  1موریس جانوویتز

عيني شامل مجموعه  –شهروندي به صورت یک واژه توصيفي، تجربي  -1کند:  عادي سه گونه تعریف را از هم تفکيک مي

ملت در  -شهرهاي دوران باستان و دولت -ل دولتتعهدات و حقوق مشخص واگذار شده به افراد شایسته بر یک دولت خاص مث

. شهروندي به صورت یک قضاوت اخلاقي دربرگيرنده مجموعه اخلاق و خصایل فردي به عنوان یک شهروند خوب 2دوره معاصر

هایي از طرف دولت براي  شهروندي به صورت یک واژه تحليلي مشتمل بر حمایت دولت از اعضاي خود، ایجاد فرصت -3و واقعي

اعضا در زمينه مشارکت سياسي. یا از دیگاه مارشال شهروندي نوعي منزلت اجتماعي است که جامعه آن را به تمامي اعضا اهدا 

)توسلي،  نموده و به موجب آن تمامي افراد از جایگاه، وظایف و حقوق برابر که توسط قانون حمایت و تثبيت شده برخوردارند

1332 :44.) 

حقوق مدني و شهروندي  -1نيز سه نوع حقوق شهروندي از دیدگاه مارشال تعریف شده است: در بحث فرهنگ شهروندي 

هاي حزبي و آزادي فکر و اندیشه را فراهم  ها، التزام به قراردادها، آزادي مدني که عبارت از حقي است که امکان تملک داراي

مکان مشارکت مردم را در تصميمات عمومي کشور با . حقوق سياسي و شهروندي سياسي که عبارت است از حقوقي که ا2کند مي

حقوق اجتماعي و شهروندي اجتماعي که عبارت از حقوقي است که  -3کند تشکيل احزاب سياسي و برگزاري انتخابات فراهم مي

آورد و شامل  ميها فراهم  پذیر را به منظور ایجاد تعادل در زندگي رفاهي آن هاي آسيب امکانات رفاهي حمایتي از فرد و خانواده

مندي امکانات  هاي بيکار، فراهم آوردن شرایط مساوي بهره هاي مالي و رفاهي به افراد مسن، معلول و افراد و خانواده کمک

 (.153: 1311)فتحي، آموزشي، مسکن و سلامتي براي همه اعضاي جامعه است

2هربت و آلن سيزر
داراي چهار بعد است: بعد مدني، یعد سياسي، بعد کنند که شهروندي  در تحليل ابعاد شهروندي بيان مي 

هاي  اجتماعي و اقتصادي و بعد فرهنگي. بعد مدني شهروندي به شيوه زندگي شهروندان که به طور معمول در راستاي هدف

بعد آزادمنشانه جامعه است، اشاره دارد، بعد سياسي شهروندي به طور عمده شامل حق رأي و مشارکت سياسي شهروندان است. 

اجتماعي و اقتصادي شهروندان به ارتباط بين افراد در یک موقعيت اجتماعي و همچنين به مشارکت در یک فضاي باز سياسي اشاره 

 (.11: 1333)فتحي و ارجاگاه،  دارد

ي اجتماعي ناشي از بسترهاي اجتماعي و فرهنگي  در عصر حاضر شهروندي یک ضرورت اجتماعي است که به صورت سازه

دهد؛ بر این اساس شهروندي یک نوع قرارداد متقابل اجتماعي  ها، معاني مختلفي را در جامعه شکل مي همراه با تنوع فرهنگ جامعه

 (.113: 1334)عاملي،  و یک سلسله حقوق متقابل دولت برمردم و مردم بر دولت است

دانند که به  ایف مدني، سياسي و اجتماعي ميهاي رایج، شهروندي را مفهومي به هم پيوسته از حقوق و وظ به طور کلي نظریه

مثابه نوعي پایگاه، شأن و عضویت اجتماعي به تمامي افراد جامعه اعطا شده و فارغ از تعلقات طبقاتي، نژادي، قومي، مذهبي و 

متيازات، منابع و اقتصادي همگان را یکسان و برابر فرض کرده است. در واقع این مفهوم افراد را واجد حق برخورداري از تمامي ا

کنند، محسوب  اي که در آن زندگي مي داند و نهایتأ مسئول، مکلف و موظف به مشارکت در جامعه مزایاي حاصله از جامعه مي

هاي شهروندي و روابط متقابل این دو، تا آنجا اهميت دارد که آمارتيا سن از  کند. توجه و تأکيد همزمان بر حقوق و مسئوليت مي

گنجاند که  ها مي هاي حقوق شهروندي را ذیل پنج دسته از آزادي کند. سن مؤولفه ترین موتور توسعه یاد مي عمدهآن به عنوان 

شوند و  هاي اجتماعي، تضمين وضوح و شفافيت و بالاخره امنيت حمایتي مي هاي سياسي، امکانات آقتصادي، فرصت شامل آزادي

با توسعه دارند، اما تأکيد او بر هر نوع آزادي که تنها بر آزادي متکي بر مسئوليت هاي ارتباط عميقي  گرچه در نگاه او این آزادي

کنندگان  ها نباید دریافت است. به باور سن اقتصاد و توسعه مبتني بر آزادي، مفهوم و دیدگاهي مسئولانه است و نه انفعالي و انسان
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گفت تأکيد، ترویج و گسترش آزادي در معناي حقوق متکي بر توان  تفاوت دستاوردهاي برنامه توسعه باشند. بنابراین مي بي

هاي شهروندي و نه صرفاً حقوق، به نوعي هم هدف توسعه خواهد بود و هم خود ابزاري براي توسعه؛ به عبارتي دیگر  مسئوليت

 .(213: 1311بهاري و همکاران، توسعه به منزله گسترش شهروندي سياسي، مدني، اجتماعي و فرهنگي است)گل
 

 
 مدل تحلیلي پژوهش -1شکل 

 

 فرضیات پژوهش

 اي و هنجارمندي شهروندي رابطه معناداري وجود دارد. رسانهرسد بين مصرف  به نظر مي

 رسد بين ساخت خانواده و هنجارمندي شهروندي رابطه معناداري وجود دارد. به نظر مي

 رسد بين انزواي اجتماعي و هنجارمندي شهروندي رابطه معناداري وجود دارد. به نظر مي

 هنجارمندي شهروندي رابطه معناداري وجود دارد.رسد بين طبقه اجتماعي و اقتصادي و  به نظر مي

 رسد بين اعتماد اجتماعي و هنجارمندي شهروندي رابطه معناداري وجود دارد. به نظر مي

 رسد بين سبک زندگي و هنجارمندي شهروندي رابطه معناداري وجود دارد. به نظر مي

 

 روش شناسي تحقیق

هاي قياسي به طور کلي به  استراتژي قياسي و روش تحقيق کمي است. طرحشناسي تحقيق حاضر مبتني بر منطق حاکم بر روش

پذیرند. در  اي و تعيين چارچوب نظري از پيش تعيين شده صورت  مي فرضيه -شود که با اتخاذ رویکرد قياسي هایي اطلاق مي طرح

ي شهروندي، حقوق شهروندي و پذیر این پژوهش هدف این است که هنجارمندي شهروندان شهر بروجرد که در قالب مسئوليت

اي،  هاي اجتماعي و فرهنگي مؤثر بر هنجارمندي شهروندي که عبارت از مصرف رسانه کند و سازه مشارکت شهروندي معنا پيدا مي

باشد، از طریق مصاحبه با  ساخت خانواده، انزواي اجتماعي، طبقه اجتماعي و اقتصادي، اعتماد اجتماعي و سبک زندگي مي

آوري  هاي کمي جمع ساخت یافته مورد سنجش قرار گيرد. بنابراین با استفاده از تکنيک پيمایش و با ابزار پرسشنامه دادهپرسشنامه 

 نتایج مورد تجزیه و تحليل قرار گرفت.  1اس اس پي شد و با استفاده از نرم افزار اس

 

 جامعه و نمونه آماری تحقیق

 نفر به عنوان  334با استفاده از فرمول کوکران سال ساکن در شهر بروجرد است و  15-14این پژوهش شهروندان  در آماري جامعه
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 81/  تبیین جامعه شناختی تعیین کنندگان  اثرگذار بر هنجارمندي شهروندي

 اي صورت گرفت. اي چند مرحله گيري خوشه ها با استفاده از نمونه انتخاب نمونهنمونه آماري انتخاب شدند. 

 

 روايي و پايايي تحقیق

اعتبار یا روایي صوري و پایایي است. پرسشنامه داراي روایي صوري است، بدین معنا که ابزار پرسشنامه در این تحقيق داراي 

اند. به منظور سنجش  تعدادي از متخصصان و صاحبنظران کليت آن را در جهت پاسخگویي به هدف اصلي تحقيق تأیيد نموده

داده است از تکنيک ضریب آلفاي کرونباخ هاي مختلف پرسشنامه که هرکدام متغيري واحد را مورد سنجش قرار  پایایي قسمت

ي وجود پایایي در حد قابل قبول یا خوب براي  نشان دهنده -1 استفاده شده است. نتایج بدست آمده بر اساس جدول شماره

 هاي مختلف پرسشنامه است. قسمت

 

 های تحقیق تعاريف سازه

 سبک زندگي

گيرد که نه تنها نيازهاي جاري او را برآورده  آنها را به کار مي شود که فرد سبک زندگي به مجموعه عملکردهایي گفته مي

سازد)گيدنز،  سازند، بلکه روایت خاصي را هم که وي براي هویت شخصي خود برگزیده است در برابر دیگران مجسم مي مي

بازنمایي بدن، الگوي  در این تحقيق براي عملياتي کردن سبک زندگي از شاخص هاي الگوي گذران فراغت، الگوي (.124: 1335

 مصرف رسانه، الگوي تغذیه و  الگوي خرید استفاده شده است.

 

 ای مصرف رسانه

هاي جمعي به مجموعه وسایل ارتباط جمعي که در انتقال پيام به شکل هاي مکتوب، سمعي و بصري به مردم نزدیک و  رسانه

ها ارتباطاتشان با  ر سلطه دولت باشد یا نباشد. شاخص رسانهگردد؛ خواه د دوردست، با سرعت هرچه بيشتر نقش دارند اطلاق مي

هاي خارجي و داخلي از قبيل  اي در این پژوهش عبارتنداز رسانه هاي مصرف رسانه شاخص(. 231: 1355جمع است )آقابخشي،

 هاي اجتماعي و... اي، تلویزیون داخلي، اینترنت، شبکه  تلویزیون ماهواره

 

 ساخت خانواده

اي از نقش ها و پایگاه ها که داراي روابط متقابل نسبتاً پایدار با یکدیگر هستند داراي ساخت است. در  عنوان مجموعه خانواده به

این تحقيق ساخت خانواده به عنوان کيفيت  یا چگونگي روابط بين نقش هاي مختلف در درون خانواده تعریف شده است. بر 

در درون خانواده، به ویژه نقش هاي پدري، مادري و فرزندي مي توان انواع  اساس نوع روابط موجود ميان نقش هاي مختلف

متنوعي از ساخت را تشخيص داد. خانواده هایي که در آن ها روابط قدرت به صورت عمودي، افقي یا دو ردیفي است، خانواده 

ه هایي که نوع روابط قدرت در آن ها به هایي که در آن ها روابط گفتگو به صورت همه جانبه، چرخشي یا فاصله اي است. خانواد

طور عمودي و بر پایه ي تسلط پدر )پدر سر( یا مادر )مادر سر(، است یا این که نوع روابط بصورت افقي است، خانواده هایي که 

بر اساس نوع روابط بين افراد بر اساس سلطه گري، وابستگي شدید یا سهل انگاري است و خانواده هایي که نوع روابط آموزشي 

استقلال آموزي، تسلط آموزي یا مراقبت آموزي است. خانواده هایي که نوع روابط بر پایه اجبار یا مشارکت بنا شده است 

هاي روابط و چگونگي ارتباطات و تعامل بين اعضاي  (. در این پژوهش براي سنجش ساخت خانواده از شاخص52: 1334)قاسمي،

 خانواده استفاده شده است.
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 اجتماعي و اقتصادی طبقه

طبقه اجتماعي یکي از مهمترین متغيرها در تحقيقات اجتماعي است، پایگاه اجتماعي اقتصادي فرد بر فرصت هاي تحصيل، درآمد، 

توان گفت  شغل، ازدواج، سلامتي، دوستان و حتي انتظارات زندگي مؤثر است. با توجه به تعاریف و مفاهيم موجود در این زمينه مي

اه اقتصادي اجتماعي شامل گروهي از افراد است که در بخشي از شاخص هاي عيني همچون تحصيلات، مشاغل و ثروت که پایگ

کنند و در نتيجه از منزلت  یا درآمد داراي موقعيت هاي تقریبا یکساني هستند و شيوه زندگي کم وبيش یکساني را دنبال مي

ضر از روش عيني براي سنجش طقه اجتماعي و اقتصادي استفاده شده است. اجتماعي بالنسبه یکساني برخوردارند. در پژوهش حا

هاي درآمد، شغل پدر، شغل مادر تحصيلات پدر، تحصيلات مادر و نوع منزل  بدین ترتيب که مطابق با روش عيني، شاخص

يرد، همچنين از آنجایي که در کليه گ مسکوني به منظور پایگاه اجتماعي اقتصادي افراد در جامعه مورد مطالعه مورد استفاده قرار مي

گردد. در تحقيق  تحقيقات معتبر صورت گرفته پيرامون طبقه اجتماعي و اقتصادي از شاخص شغل یا پایگاه شغلي نيز استفاده مي

 است. هاي تعيين طبقه اجتماعي و اقتصادي افراد در نظر گرفتهشده ترین شاخص حاضر نيز مرتبه شغلي افراد به عنوان یکي از مهم

 

 اعتماد اجتماعي

اعتماد عبارت است از تمایل فرد به قبول ریسک در یک موقعيت اجتماعي، که این تمایل مبتني بر حس اطمينان به این نکته است 

که دیگران به گونه اي که انتظار مي رود عمل نموده و شيوه اي حمایت کننده در پيش خواهند گرفت. به تعبير فوکویاما، اعتماد 

(. در این پژوهش 52: 1333انتظاري است که در یک اجتماع منظم، صادق و داراي رفتار تعاوني خود را نشان مي دهد )شارع پور،

 هاي اعتماد بنيادي، اعتماد بين شخصي و اعتماد تعميم یافته براي سنجش سازه اعتماد اجتماعي استفاده شده است. از شاخص

 

 هنجارمندی شهروندی

اي که در یک جامعه دموکراتيک بتوانند در محيط خود و محيط اجتماعي  اي درباره عملکرد افراد است به گونه شهروندي مقوله

توان عضویت در یک دولت و ملت با حقوق و تعهدهاي همگاني  در یک سطح مشخص  دیگران اثرگذار باشند. شهروندي را مي

هاي  (. در این پژوهش هنجارمندي شهروندي به واسطه شاخص133: 1315اي از برابري تعریف کرد.)غفاري نسب و همکاران، شده

 پذیري شهروندي، حقوق شهروندي و مشارکت شهروندي مورد سنجش قرار گرفته است. مسئوليت

 

 ها داده تحلیل و تجزيه روش

 الف( روش توصيفي:

 شیگرا يها محاسبه شاخص و درصد  ،يفراوان عیاعم از جداول توز يفيتوص يآمار ي ها پژوهش با استفاده از روش نیر اد

 شده است.پرداخته  قيمورد نظر تحق يرهاياز متغ کیهر  يبررس به يو انحراف يمرکز

 ب( روش استنباطي:

 استفاده شده است. SPSS با استفاده از نرم افزار ونيرگرس همبستگي پيرسون و ضریب بی)ضر متناسب يآمار ياز آزمونها 

 
 کرونباخ متغیرهای تحقیق مقدار ضريب آلفای  -1جدول

 ضریب آلفاي کرونباخ متغير

 31/4 هنجارمندي شهروندي

 53/4 اي مصرف رسانه



 89/  تبیین جامعه شناختی تعیین کنندگان  اثرگذار بر هنجارمندي شهروندي

 ضریب آلفاي کرونباخ متغير

 32/4 ساخت خانواده

 34/4 انزواي اجتماعي

 35/4 طبقه اجتماعي و اقتصادي

 34/4 اعتماد اجتماعي

 31/4 سبک زندگي

 

 باشند. و قابل قبول مي 5/4متغيرهاي مستقل و وابسته پژوهش بالاتر از دهد ضریب آلفاي کرونباخ همه  نشان مي -1نتایج جدول 

 

 يافته های پژوهش

 یافته هاي توصيفي
 

 يافته های تحقیق

نفر از  334در این قسمت توصيفي از پاسخگویان در رابطه با متغيرهاي اصلي تحقيق ارائه شده است. نمونه آماري این تحقيق، 

باشند.   به لحاظ سني نمونه آماري در  مرد مي 43/4از نمونه آماري زن و  52/4باشد. به لحاظ جنسيتي  شهروندان شهر بروجرد مي

درصد در گروه سني  1/13سال قرار گرفتند،  11 -15درصد از پاسخگویان در گروه سني  1/14اند.  بندي شده ده گروه سني طبقه

 35 -31درصد در گروه سني  3/14ساله،  34-34درصد در گروه سني 1/15ساله 25 -21درصد در گروه سني  4/15ساله،  24-24

ساله،  54-54درصد در گروه سني 1/5ساله،  45-41درصد در گروه سني 1/4ساله  44-44درصد در گروه سني  4/5ساله، 

 ساله قرارگرفتند. 14-14درصد در گروه سني 1/3ساله و 55 -51درصد در گروه سني 5/3

 
 ره هنجارمندی شهروندیبندی نم رتبه -2جدول 

 رتبه/  هنجارمندی شهروندی فراواني درصد فراوني فراواني تجمعي

 کم 113 431/4 431/4

 متوسط 154 445/4 451/4

 بالا 12 424/4 

 کل 334 4144/4 4144/4

 

از شهروندان، درصد 445/4درصد از شهروندان هنجارمندي شهروندي با رتبه کم دارند، 431/4دهد  نشان مي -2نتایج جدول

 درصد از شهروندان هنجارمندي شهروندي در حد بالا دارند. 424/4 هنجارمندي شهروندي در حد متوسط دارند و

 

 های استنباطي يافته

اي، ساخت خانواده، انزواي  دهد رابطه همبستگي مثبت و معناداري بين متغيرهاي مستقل مصرف رسانه نشان مي -1 نتایج جدول

اجتمادي و سبک زندگي و هنجارمندي شهروندي وجود دارد، ولي بين طبقه اجتماعي و اقتصادي و هنجارمندي  اجتماعي، اعتماد

شهروندي رابطه  همبستگي معناداري وجود ندارد. همچنين نتایج جدول بيانگر رابطه همبستگي منفي و معناداري بين انزواي 

 باشد. اجتماعي و هنجارمندي شهروندي مي
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 بین متغیرهای مستقل و هنجارپذيری شهروندیضرايب همبستگي 

 شاخص آماري متغيرهاي مستقل

 متغير وابسته
 (nنمونه) تعداد (sig) داري سطح معني (rبستگي پيرسون ) ضریب هم

 اي مصرف رسانه

 هنجارمندي شهروندي

53/4 444/4 

334 

 444/4 13/4 ساخت خانواده

 444/4 -42/4 انزواي اجتماعي

 125/4 311/4 اجتماعي و اقتصاديطبقه 

 442/4 15/4 اعتماد اجتماعي

 444/4 53/4 سبک زندگي

 

 ای و هنجارمندی شهروندی رابطه معناداری وجود دارد. رسد بین مصرف رسانه به نظر مي -1آزمون فرضیه 

اسـت، لـذا بـين دو متغيـر      4045چون این عدد کمتراز است و  444/4با توجه به مقدار معناداري محاسبه شده بين دو دامنه که برابر با 

 45/4اي و هنجارمندي شهروندي رابطه معناداري وجود دارد. بـا توجـه بـه نتـایج جـدول و سـطح معنـاداري کمتـر از          مصرف رسانه

مبني بر وجود اي و هنجارمندي شهروندي رد و فرضيه تحقيق  توان گفت فرضيه صفر مبني بر عدم وجود رابطه بين مصرف رسانه مي

باشد، به این معنا  مي 53/4شود. همچنين نوع رابطه همبستگي مثبت و برابر  رابطه مصرف رسانه اي و هنجارمندي شهروندي تایيد مي

 اي بيشتر باشد، هنجارمندي شهروندي هم بيشتر است. که هرچه مصرف رسانه
 

 شهروندان رابطه معناداری وجود دارد.رسد بین ساخت خانواده و هنجارمندی  به نظر مي -2آزمون فرضیه 

اسـت، لـذا بـين دو متغيـر      4045است و چون این عدد کمتراز  444/4محاسبه شده بين دو دامنه که برابر با  با توجه به مقدار معناداري

 45/4از ساخت خانواده و هنجارمندي شهروندي رابطه معنـاداري وجـود دارد. بـا توجـه بـه نتـایج جـدول و سـطح معنـاداري کمتـر           

توان گفت فرضيه صفر مبني بر عدم وجود رابطه بين ساخت خانواده و هنجارمندي شهروندي رد و فرضيه تحقيق مبني بـر وجـود    مي

شود. همچنين رابطه همبستگي ساخت خـانواده و هنجارمنـدي شـهروندي از     رابطه ساخت خانواده و هنجارمندي شهروندي تایيد مي

 باشد. مي 13/4نوع مثبت و برابر با 

 

 رسد بین انزوای اجتماعي و هنجارمندی  شهروندی رابطه معناداری وجود دارد. به نظر مي -3آزمون فرضیه 

است، لذا بين دو متغير  4045است و چون این عدد کمتراز  444/4با توجه به مقدار معناداري محاسبه شده بين دو دامنه که برابر با 

 45/4شهروندي رابطه معناداري وجود دارد. با توجه به نتایج جدول و سطح معناداري کمتر از ساخت خانواده و هنجارمندي 

توان گفت فرضيه صفر مبني بر عدم وجود رابطه بين انزواي اجتماعي و هنجارمندي شهروندي رد و فرضيه تحقيق مبني بر وجود  مي

باشد؛ به این  مي -42/4نين رابطه همبستگي از نوع منفي و برابر با شود. همچ رابطه انزواي اجتماعي و هنجارمندي شهروندي تایيد مي

 شود. معنا که هرچه انزواي اجتماعي بيشتر باشد، هنجارمندي شهروندي کمتر مي

 

رسد بین طبقه اجتماعي و اقتصادی و هنجارمندی  شهروندی رابطه معناداری  به نظر مي - 4آزمون فرضیه

 وجود دارد.

است، لـذا بـين دو متغيـر     4045است و چون این عدد بالاتر از  125/4عناداري محاسبه شده بين دو دامنه که برابر با با توجه به مقدار م

طبقه اجتماعي و اقتصادي و هنجارمندي شهروندي رابطه معناداري وجود ندارد. با توجه به نتایج جدول و سـطح معنـاداري بـالاتر از    
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عدم وجود رابطه بين طبقه اجتمـاعي و اقتصـادي و هنجارمنـدي شـهروندي تأیيـد و فرضـيه        توان گفت فرضيه صفر مبني بر مي 45/4

 شود.  تحقيق مبني بر وجود رابطه طبقه اجتماعي و اقتصادي و هنجارمندي شهروندي رد مي

 

 رسد بین اعتماد اجتماعي و هنجارمندی  شهروندی رابطه معناداری وجود دارد. به نظر مي - 5آزمون فرضیه

اسـت، لـذا بـين دو متغيـر      4045است و چون این عدد کمتراز  442/4توجه به مقدار معناداري محاسبه شده بين دو دامنه که برابر با با 

 45/4اعتماد اجتماعي و هنجارمندي شهروندي رابطه معناداري وجـود دارد. بـا توجـه بـه نتـایج جـدول و سـطح معنـاداري کمتـر از          

ر عدم وجود رابطه بين اعتماد اجتماعي و هنجارمندي شهروندي رد و فرضيه تحقيق مبني بر وجـود  توان گفت فرضيه صفر مبني ب مي

شود. همچنين رابطه همبستگي اعتماد اجتماعي و هنجارمنـدي شـهروندي از    رابطه اعتماد اجتماعي و هنجارمندي شهروندي تایيد مي

 باشد. مي 55/4نوع مثبت و برابر با 

 

 رسد بین سبک زندگي و هنجارمندی  شهروندی رابطه معناداری وجود دارد. مي به نظر - 6آزمون فرضیه

اسـت، لـذا بـين دو متغيـر      4045است و چون این عدد کمتراز  444/4با توجه به مقدار معناداري محاسبه شده بين دو دامنه که برابر با 

تـوان   مي 45/4نتایج جدول و سطح معناداري کمتر از سبک زندگي و هنجارمندي شهروندي رابطه معناداري وجود دارد. با توجه به 

گفت فرضيه صفر مبني بر عدم وجود رابطه بين سبک زندگي و هنجارمندي شهروندي رد و فرضـيه تحقيـق مبنـي بـر وجـود رابطـه       

مثبـت  شود. همچنين رابطه همبستگي سبک زندگي و هنجارمندي شهروندي از نوع  سبک زندگي و هنجارمندي شهروندي تایيد مي

 باشد. مي 53/4و برابر با 

 

 تحلیل رگرسیون چندگانه  

در این پژوهش به منظور روابط چند متغيري چندگانه و بخش اثرات جمعي وهمزمان متغيرهاي مستقل برمتغير وابسته پژوهش، 

پژوهش از تکنيک تحليل تعيين همبستگي چندگانه بين متغيرهاي مستقل با متغير وابسته تحقيق و نيز بيان توان تبيين مدل هاي 

رگرسيون چندگانه استفاده شده است. با توجه به تعداد زیاد متغيرهاي مستقل، از روش گام به گام یا مرحله به مرحله که روش 

مناسبي براي این امر مي باشد استفاده شده است. در روش گام به گام اولين متغير مستقل براساس بالاترین ضریب همبستگي صفر 

شود، از آن پس سایر متغيرهاي مستقل برحسب ضریب همبستگي در تحليل وارد مي شوند   ا متغير وابسته وارد تحليل ميمرتبه ب

(. در این روش احتمال دارد برخي از متغيرهایي که درمرحله اول داراي قدرت تبيين بالایي بودند 13: 1332)سرمد و دیگران، 

که پس از تفکيک مشارکت متغرهاي مقدم برآن ها  درمراحل بعدي حذف شوند. در هر مرحله متغير با متغيرهایي باقي مي مانند

 (.       151 : 1331 )ساعي، گيرد مورد  مي Fباشد. هر مرحله باآزمون  Rداراي بيشترین مجذور همبستگي 

درصد نشان مي دهـد معادلـه رگرسـيون معتبـر و      11و معناداري آن در سطح اطمينان Fبا توجه به مقدار سنجه آزمون  ذیلنتایج 

درصد مـي   434/4آن قابل تحليل مي باشد. ضریب همبستگي چندگانه پنج  متغير باقيمانده در تحليل رگرسيون با متغير وابسته  نتایج

درصد واریانس هنجارمندي شهروندي به عنوان متغيـر وابسـته بـا متغيرهـاي مسـتقل مصـرف        434/4باشد که به معناي  این است که 

شود و  درصد باقيمانده بـه وسـيله    بيني مي خانواده، انزواي اجتماعي و اعتماد اجتماعي تبيين و پيشاي، سبک زندگي، ساخت  رسانه

متغيرهاي دیگري تبيين مي شوند. با توجه به ضرایب رگرسيون هر یک از متغيرهاي معادله رگرسيون که از ضرایب اسـتاندارد شـده   

اي، سبک زندگي، ساخت خـانواده، انـزواي اجتمـاعي و اعتمـاد      اي مصرف رسانه)بتا( بوده وقابليت مقایسه را دارند به ترتيب متغيره

 اجتماعي بيشترین تأثيرگذاري را درتبيين واریانس هنجارمندي شهروندي را دارند.
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 تحلیل رگرسیون چند متغیره -23جدول

 531/23(:F) مقدار 511/4(:Rضریب همبستگي چندگانه)

      444/4(: sig) سطح معناداري  434/4(: 2Rضریب تعيين  )

ضریب استاندارد  متغير

  (beta)شده

ضریب همبستگي 

 چندگانه
( R) 

 ضریب تعيين

(2R) 

ضریب تعدیل 

 شده

(2R) 

 سطح معنا داري
(sig) 

 اي مصرف رسانه

 سبک زندگي

 ساخت خانواده

 انزواي اجتماعي

 اجتماعي اعتماد

31/4 

 31/4 

24/4 

11/4- 

12/4 

414/4 

451/4 

552/4 

423/4 

321/4 

255/4 

315/4 

413/4 

345/4 

324/4 

251/4 

312/4 

412/4 

341/4 

311/4 

444/4 

444/4 

444/4 

444/4 

444/4 

 

 گیری بحث و نتیجه

محور حقوق شهروندي و هنجارمندي شهروندي یک مکانيزم اجتماعي است که به مثابه عامليت و تعهد هنجاري حول 

هاي  نماید. در واقع هنجارمندي شهروندي به معناي عامليت همزمان نسبت به حقوق و مسئوليت پذیري شهرمندي عمل مي مسئوليت

کند که از یک سو در  شهروندي و روابط متقابل این دو است. هنجارمندي شهروندي  این امکان را براي شهروندان فراهم مي

پذیري نسبت به  مکان اثرگذاري آگاهانه بر سرنوشت خود و جامعه حرکت نمایند و از سوي دیگر یا مسئوليتراستاي حقوق و ا

هدف   مند و هنجاري را سرلوحه خویش قرار دهند.   جامعه بر اساس نرم، انتظارات و هنجارهاي جامعه، کنش و تعاملات چارچوب

باشد.  نمونه  ار بر هنجارمندي شهروندي در بين شهروندان بروجرد ميهاي اجتماعي و فرهنگي  اثرگذ این پژوهش تحليل سازه

باشند. به لحاظ سني نمونه  مرد مي 43/4از نمونه آماري زن و  52/4باشد.  نفر از شهروندان شهر بروجرد مي 334آماري پژوهش، 

درصد در  1/13سال قرار گرفتند،  11 -15درصد از پاسخگویان در گروه سني  1/14اند.  بندي شده آماري در ده گروه سني طبقه

درصد در گروه  3/14ساله،  34-34درصد در گروه سني 1/15ساله 25 -21درصد در گروه سني  4/15ساله،  24-24گروه سني 

 54-54درصد در گروه سني 1/5ساله،  45-41درصد در گروه سني 1/4ساله  44-44درصد در گروه سني  4/5ساله،  35 -31سني 

 ساله قرارگرفتند. 14-14درصد در گروه سني 1/3ساله و 55 -51رصد در گروه سني د5/3ساله، 

درصد از شهروندان، 445/4درصد از شهروندان هنجارمندي شهروندي با رتبه کم دارند، 431/4دهد  هاي پژوهش نشان مي داده

 دي در حد بالا دارند.درصد از شهروندان هنجارمندي شهرون 424/4 هنجارمندي شهروندي در حد متوسط دارند و

اي، ساخت  نتایج آزمون فرضيات نيز بيانگر این است که رابطه همبستگي مثبت و معناداري بين متغيرهاي مستقل مصرف رسانه

خانواده، انزواي اجتماعي، اعتماد اجتمادي و سبک زندگي و هنجارمندي شهروندي وجود دارد، ولي بين طبقه اجتماعي و 

شهروندي رابطه  همبستگي معناداري وجود ندارد. همچنين نتایج پژوهش بيانگر رابطه همبستگي منفي و  اقتصادي و هنجارمندي

 باشد.  معناداري بين انزواي اجتماعي و هنجارمندي شهروندي مي

جه به اي و هنجارمندي شهروندي رابطه معناداري وجود دارد. با تو دهد بين دو متغير مصرف رسانه پژوهش نشان ميهاي  یافته

اي و  توان گفت فرضيه صفر مبني بر عدم وجود رابطه بين مصرف رسانه مي 45/4ها و سطح معناداري کمتر از  نتایج داده

شود. همچنين  اي و هنجارمندي شهروندي تایيد مي هنجارمندي شهروندي رد و فرضيه تحقيق مبني بر وجود رابطه مصرف رسانه

اي بيشتر باشد، هنجارمندي شهروندي هم بيشتر  باشد، به این معنا که هرچه مصرف رسانه مي 53/4نوع رابطه همبستگي مثبت و برابر 

 است. 
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توان گفت فرضيه  مي 45/4در خصوص رابطه ساخت خانواده و هنجارمندي شهروندي نيز با توجه به سطح معناداري کمتر از 

ندي رد و فرضيه تحقيق مبني بر وجود رابطه ساخت خانواده صفر مبني بر عدم وجود رابطه بين ساخت خانواده و هنجارمندي شهرو

 13/4شود. رابطه همبستگي ساخت خانواده و هنجارمندي شهروندي نيز از نوع مثبت و برابر با  و هنجارمندي شهروندي تایيد مي

صفر مبني بر عدم وجود رابطه توان گفت فرضيه  باشد.  همچنين در ارتباط با  متغير انزواي اجتماعي و هنجارمندي شهروندي مي مي

بين انزواي اجتماعي و هنجارمندي شهروندي رد و فرضيه تحقيق مبني بر وجود رابطه انزواي اجتماعي و هنجارمندي شهروندي 

باشد؛ به این معنا که هرچه انزواي اجتماعي بيشتر باشد،  مي -42/4شود. رابطه همبستگي نيز از نوع منفي و برابر با  تایيد مي

توان  شود. در خصوص رابطه دو متغير طبقه اجتماعي و اقتصادي و هنجارمندي شهروندي نيز مي جارمندي شهروندي کمتر ميهن

، فرضيه صفر مبني بر عدم وجود رابطه بين طبقه اجتماعي و اقتصادي و 45/4ها و سطح معناداري بالاتر از  گفت با توجه به نتایج داده

شود. در  فرضيه تحقيق مبني بر وجود رابطه طبقه اجتماعي و اقتصادي و هنجارمندي شهروندي رد ميهنجارمندي شهروندي تأیيد و 

ها و سطح معناداري کمتر از  خصوص رابطه همبستگي بين متغير اعتماد اجتماعي و هنجارمندي شهروندي نيز با اتکا به نتایج داده

ن اعتماد اجتماعي و هنجارمندي شهروندي رد و فرضيه تحقيق مبني بر توان گفت فرضيه صفر مبني بر عدم وجود رابطه بي مي 45/4

شود. همچنين رابطه همبستگي اعتماد اجتماعي و هنجارمندي  وجود رابطه اعتماد اجتماعي و هنجارمندي شهروندي تایيد مي

 45/4سطح معناداري کمتر از  باشد و در نهایت با توجه به نتایج ضریب همبستگي و مي 55/4شهروندي از نوع مثبت و برابر با 

توان گفت فرضيه صفر مبني بر عدم وجود رابطه بين سبک زندگي و هنجارمندي شهروندي رد و فرضيه تحقيق مبني بر وجود  مي

شود. همچنين رابطه همبستگي سبک زندگي و هنجارمندي شهروندي از نوع  رابطه سبک زندگي و هنجارمندي شهروندي تایيد مي

 باشد. مي 53/4با  مثبت و برابر

درصد مي باشد که به معناي   434/4نتایج ضریب همبستگي چندگانه پنج  متغير باقيمانده در تحليل رگرسيون با متغير وابسته 

اي، سبک  درصد واریانس هنجارمندي شهروندي به عنوان متغير وابسته با متغيرهاي مستقل مصرف رسانه 434/4این است که 

شود و  درصد باقيمانده به وسيله متغيرهاي دیگري  بيني مي ه، انزواي اجتماعي و اعتماد اجتماعي تبيين و پيشزندگي، ساخت خانواد

تبيين مي شوند. با توجه به ضرایب رگرسيون هر یک از متغيرهاي معادله رگرسيون که از ضرایب استاندارد شده )بتا( بوده وقابليت 

اي، سبک زندگي، ساخت خانواده، انزواي اجتماعي و اعتماد اجتماعي بيشترین  ف رسانهمقایسه را دارند به ترتيب متغيرهاي مصر

 تأثيرگذاري را درتبيين واریانس هنجارمندي شهروندي را دارند. 

هاي اجتماعي و فرهنگي ساخت و سامان  توان گفت هنجارمندي شهروندي از سویي تحت تأثير سازه با اتکا به نتایج پژوهش مي

باشد. در  دهنده مي هاي اجتماعي و فرهنگي اثر گذار و ساخت  دهي به سازه از سوي دیگر خود نيز در سازمان و ساختیابد و  مي

افزایي بين  آید  که به مثابه تعادل، توازن، هماهنگي و هم شناختي به شمار مي هاي مهم جامعه واقع هنجارمندي شهروندي ازسازه

نماید و در این بين نقش ساخت خانواده تعاملي، مشارکتي و گفتگویي، همچنين  هاي شهروندي عمل مي حقوق و مسئوليت

شناختي از قيبيل سبک زندگي و اعتماد اجتماعي در نهادینه شدن هنجارهاي  هاي مهم جامعه هاي مسئوليت مدار و دیگر سازه رسانه

هاي  گذاري شود علاوه بر سياست نهاد ميشهروندي و هنجارمندي شهروندي بسيار مهم و رهگشا خواهد بود. از این رو پيش

هاي لازم در راستاي  سازي پذیرد، سياست اجتماعي و فرهنگي که در راستاي نهادینه شدن هنجارمندي شهروندي صورت مي

 هاي مهم و اثرگذار در حوزه خانواده، رسانه، سبک زندگي، اعتماد اجتماعي و گري به وابسطه سازه هنجارمندي شهروندي و تسهيل

 هاي مؤثر در راستاي توسعه و تکامل یخشيدن هرچه بهتر هنجارمندي شهروندي صورت گيرد. ...جهت هم افزا کردن  و نهادسازي

 

 منابع
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