
 

Journal of Strategic Sociological Studies in Sport 
Vol 4, Issue 1, Spring 2024. Serial No 10. 28-42 

 
 

Doi: 10.30486/4s.2023.1977211.1093  
 
 

The Effects of Social Norms of Smartphone Use on Interpersonal 

Relationships among the Top Students in Sports Olympiads: Smartphone 

Addiction And Shyness 
 

Davood Mirbroon, Kazem Cheragh Birjandi* 1 

Department of Physical Education Department, Birjand Branch, Islamic Azad University, Birjand, 

Iran. 

 
 Received: 2023/01/08 

Accepted: 2023/05/24 
 
Abstract 

Objective: Today, smartphones are trendy among young people. With smartphones, people can 

communicate with others anytime and anywhere. As a result, the scope of interpersonal interactions 

changes and brings opportunities for developing interpersonal relationships (Zhen et al., 2019). 

Smartphone addiction refers to the possible effects of smartphone use on schoolwork, daily life, and 

interpersonal relationships. In a worse scenario, a person may repeatedly violate social norms. Most of 

the previous studies focused on the relationships between smartphone addiction and the personality of 

smartphone addicts (Mosalanejad et al., 2019), shyness (Han et al., 2017), melancholia, negative 

emotion traits (Chen et al., 2016), and peer relationships (Wang et al., 2018). This study aimed to 

investigate the impact of social norms of using smartphones on interpersonal relationships with the 

mediating role of smartphone addiction and shyness among the top students in the national sports 

olympiads.  

Methodology: The participants in this descriptive research included the students who participated in the 

national sports olympiads 1401 and obtained medals. Following Morgan's rule, the sample consisted of 

a sufficient number of participants (N=384) selected based on the multi-stage cluster sampling method. 

The research instruments included Chan's (2015) smartphone social norms questionnaire, Hong's (2020) 

interpersonal relationship questionnaire, Hong et al.'s (2012) smartphone addiction questionnaire, and 

Stanford's shyness questionnaire (1990). The feedback from expert professors in sports management 

was used and reflected in the final revised questionnaires to ensure their validity. A pilot study for 30 

randomly selected individuals was carried out to ensure the reliability of the questionnaires by 

calculating the Cronbach's alpha coefficient for the social norms of smartphone use (α= 0.78), 

interpersonal relationship questionnaire (α=0.80), smartphone addiction (α= 0.75) and shyness (α= 

0.89). Next, descriptive statistics (M and SD) and inferential statistics (Kalmogrof-Smirnov and SEM) 

were used to analyze the data using SPSS and Smart Plus. 

Results: The research results showed that social norms significantly affect interpersonal relationships, 

and shyness plays a mediating role in the relationship between social norms and interpersonal 

relationships. The value of Sobel's statistic for smartphone addiction (1.40) and shyness (2) was reported 

that because shyness variables exceed the critical value of 1.96, it can be said that shyness plays a 
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mediating role in the relationship between social norms and interpersonal relationships. However, it is 

insignificant for smartphone addiction according to the value calculated for the Sobel statistic. 

Conclusion: Therefore, it is suggested that families and educational institutions should emphasize 

positive social norms in society to create positive relationships among students. 

Keywords: Social norms, interpersonal relationships, smartphone addiction, shyness, student 

Olympiads. 
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 روییکم و هوشمند یهایگوش به
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 چکیده 

 یمیانج نقش با فردی بین روابط بر هوشمند یاز گوش استفاده اجتماعی یهنجارهاتأثیر  بررسی حاضر، پژوهش از هدف :هدف

 بود. کشور یآموزدانش المپیاد منتخب ورزشکاران در روییکم و هوشمند یهایگوش به اعتیاد

 دره کنندشرکت آموزاندانش پژوهش آماری جامعۀانجام شد.  میدانی شکل به که بود توصیفی نوع از تحقیق روش :شناسیروش

 شدند انتخاب نفر 324 تعداد به مورگان جدول به توجه با نمونه. بودند 0410 سال در یآموزدانش ورزش برتر استعدادهای المپیاد

 اجتماعی هنجارهای پرسشنامۀ شامل پژوهش ابزار. بود دسترس در ی تصادفیاچندمرحله یاصورت خوشه به یریگنمونه شیوۀ و

 هوشمند یهایگوش به اعتیاد پرسشنامۀ ،(9191) هانگ فردی بین روابط پرسشنامۀ ،(9102) چان هوشمند گوشی از استفاده

 بود.( 0221) استنفورد روییکم پرسشنامۀ و( 9109) همکاران و هانگ

 نجارهایه بین ارتباط در روییکم و دارد معناداریتأثیر  فردی بین روابط بر اجتماعی هنجارهای داد، نشان تحقیق نتایج :هایافته

 .کندیم فاای را میانجی نقش فردی، بین روابط با اجتماعی

ازجمله  آموزشیمؤسسات  وها تأکید خانواده مورد بیشتر جامعه در مثبت اجتماعی هنجارهای شودیم پیشنهاد :گیرینتیجه

 ی هوشمند نهادینه گردد.هایگوش ازجملههنجارهای مطلوب استفاده از ابزارهای نوین ارتباطی  تا گیرد قرارپرورش  و آموزش

  روییکم هوشمند، گوشی فردی، بین هنجار، های کلیدی:واژه
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 مقدمه  

 و زمان هر در افراد هوشمند، یهاتلفن بااند. کردهایجاد فراوانی در بین جوانان  تمحبوبی هوشمند یهایگوش امروزه

 توسعۀ برای را ییهافرصت و کندیم تغییر فردی بین تعاملات دامنۀ جهیدرنت کنند؛می برقرار ارتباط دیگران با مکان هر

 هنجار است ممکن هوشمند یهایگوش کاربران ،وجود نیا با؛ (Zhen et al, 2019).کندیمخلق  فردی بین روابط

 برخلاف است ممکنها آن (.Kalinowska et al, 2021)باعث تضعیف روابط اجتماعی شوند  و بگیرند نادیده را گروهی

 شودیم ردیف که منجر به تضعیف روابط بین شودیماین پدیده حضور غایب گفته  بروند که به پیش اجتماعی انتظارات

(Neville et al, 2021) .د باش جذاب ورزشکاران نیز برای ژهیوبه تواندیم اجتماعی ۀشدرفتهیپذعمومی  هنجارهای نقض

(Bylieva & Nam, 2018.) الیفتک بر هوشمند یهاتلفن از استفاده احتمالی تأثیرات به هوشمند، یهاتلفن به اعتیاد 

 است ممکن این ابزارها، فرد حادتر، در استفاده از موقعیت در. دارد اشاره فردی بین روابط و روزمره زندگی مدرسه،

 به اعتیاد بین روابط بر این حوزهی صورت گرفته در هاپژوهش بیشتر. بگذارد پا زیر را اجتماعی هنجارهایمکرراً 

 ,Han et al) خجالتی (Mosalanejad et al, 2019) هوشمند هایتلفن به معتاد افراد شخصیت و هوشمند هایگوشی

 ,Wang et alبودند ) متمرکز همسالان با روابط و( Chen et al, 2016) منفی احساسات یهایژگیو مالیخولیا، ،(2017

2018.) 

رفتار  مشاهدۀ گروه، اعضای با گفتگو طریق از اند؛اجتماعی هنجارهای تأثیر تحت انسان رفتارهای از بسیاری

 را ررفتا به مربوط شناخت و دیگران مرجع رفتارهای توانندیم افراد ،هارسانه معرض در گرفتن قرار و دیگران اجتماعی

 توصیفی هنجارهای(. Geber & Hefner, 2019دهند )توسعه  را دستورالعملی و توصیفی هنجارهای متعاقباً و بیاموزند

 ارهارفت نایدارند؛  اشاره معین اجتماعی زمینۀ یک در فردی بین هدف رفتارهای مورد در دقیق یا مؤثر اطلاعات ارائۀ به

 برخی توسط که است معینی رفتاری مفهوم شامل دستوری هنجارهای (.Melnyk et al, 2022ند )اتکراری یاعمومی 

 است مهم اجتماعی روابط حفظ و فردی بین اهداف ایجاد دلیل، همین به است؛ شده رفتهیپذ اجتماعی یهاگروه

(Gimpel et al, 2021.) 

 اجتماعی هنجارهای: بگذارد تأثیر جوانان میان در هوشمند گوشی از استفاده بر است ممکن اجتماعی هنجار نوع دو

 ستا ممکن افراد دستوری، یا توصیفی دلایل به. مرتبطند با یکدیگر که دستوری اجتماعی هنجارهای و توصیفی

 دیگران به دستوری هنجارهای (.Cesareo et al, 2021) دهند نشان اجتماعی هنجارهای با مطابق رفتارهایی وها نگرش

 جلب برای افراد. کندیم آشکار را غیرمجاز یا مجاز هدف رفتارهای از برخی که دهند انجام باید یکار چه که دیگویم

 اگر (.Salafia et al, 2022کنند )یم رعایت را اجتماعی هنجارهای اجتماعی، انتقاد از اجتناب یا اجتماعی رضایت

 ازاستفاده  مورد در ییهادستورالعمل توانیم شود، اعمال هوشمند تلفن از جوانان استفادۀ برای اجتماعی هنجارهای

 فنتل از مهمانی طول در آنها خانوادۀ اعضای و دوستان که شوند متوجه جوانان اگر ،مثالرای ب کرد؛ ارائه هوشمند تلفن

 وشمنده تلفن از اگر یا است عادی هوشمند یهاتلفن از یااستفاده چنین که کنندیم فکر استفاده کنند؛ خود هوشمند

 و تاندوس اگر نسبی،طور به ،شودیم هاآندر  منفی ایجاد احساساتباعث  نکنند، استفاده دیگران با تعامل برای خود

 ؛نندیبیم غیرعادی را هوشمند گوشی از استفاده نکنند، استفاده هوشمند گوشی از مهمانی طول در آنها خانواده اعضای

 ماعیاجت قوانین نقض دلیل به اجتماعی انتقاد از زیرا ؛کنندینم استفاده خود هوشمند گوشی از در مهمانی جهیدرنت

 (.Hill et al, 2021ترسند )یم
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 فنیتل یهاتماس تعداد وزمان  با اعتیاد اعتیاد، و هوشمند یهایگوش از استفاده مورد در قبلی مطالعات به توجه با

 ممکن فردی بین روابط ،حال نیا با ؛(Chen et al, 2021) دارد معناداری و مثبت همبستگی هاامکیپ تعداد همچنین و

 یهایگوش به اعتیاد ترتیب، همین به. باشد داشته هوشمند یهایگوش به اعتیاد با متفاوتی یهایهمبستگ است

 که بیشتر کسانی ،گرید عبارت به؛ (Lepp et al, 2016) دارد مثبت همبستگی همسالان و والدین از جدایی با هوشمند

 جرمن که داشت خواهند خود همسالان و والدین با کمتری متقابل ارتباط و اعتماد ،دارند ادیاعت هوشمند یهایگوش به

 .شودیم همسالانشان و والدین و آنها بین منفی ارتباط جادایبه 

 رد شدهانجامی هاپژوهش طبق. ندارد منفی همبستگی فردی بین روابط با لزوماً هوشمند یهایگوش به اعتیاد 

 Meena) دارد دوستان با آنها اجتماعی روابط بر یتوجهقابل و مثبت تأثیر هوشمند، یهاتلفن به زنان اعتیاد ،گذشته

et al, 2021 )تر هگسترد دوستانۀ روابط ،اندشده معتاد هوشمند یهایگوش به یجد طور به که کسانی دهدیم نشان که

 راحتی این راه احساسو آنان از رودررو  تعاملات طریق از تا کنندیم جادایپیامک  و تلفنی تماس راه از یترقیعم و

صورت  هدر کانون خانواد در خانه و نترنت،ای استفاده از نیشتری(. بGomez-Baya et al, 2019) کنندیم بیشتری

ن آموزادانش یو سالم برا منای طیخانواده، در به وجود آوردن مح یو نقش فضا تیاهمۀ دهندنکته نشان نای؛ ردیگیم

 آنان برای را بهینه استفادۀ در ی مناسب،هاآموزش ایکرد و  تیریها را مدآن نترنتای به یابیدست در توانیاست که م

 (.0411گرفت )عاشری و همکاران، نظر در

 یروان طیمناسبند. شرا یو روان یجسمان طیداشتن شرا ازمندین ،از عملکرد مناسب یبرخوردار برایورزشکاران 

 یهاانهورزشکاران در رس یهاتیست. با توجه به گسترش فعالآنها عملکرد ها برجنبه نیگذارتراز تأثیر یکی ،ورزشکاران

 گرددیحضور سبب م نایی مثبت و منف اتتأثیر بردن به یپ ی هوشمند،هایگوش ازجملهی نوین هایفناوری و اجتماع

فناوری از قبیل  بردن به اثر یپ(. 9102)داوید و همکاران، آنان داشت  در بهبود عملکرد یمناسب یزیربتوان برنامه تا

 ،موضوع نای دیو فوا امدهایپ ها،بیتا از آس گرددیسبب م ی،احرفه ورزشکاران یورزش یبر زندگ گوشی هوشمند

 ی هوشمندهایبردن به نقش گوش یپ، روییو کم ییاحساس تنها تیاهم با توجه به یشناخت کامل داشت. از طرف

 (.9102)کیم و کیم، ورزشکاران مشخص گردد انیدر م یمجاز یپنهان حضور در فضا یهاجنبه تا گرددیسبب م

 یکی گونۀ به را روییکم پژوهش نایدارد؛  یشناختروان و فردی عوامل سایر بر زیادی نقش هنجارهای اجتماعی، 

اند. کرده تعریف مختلفی یهاروش به را روییکم مختلف محققان. دهدیم قرار یبررس مورد احتمالی عوامل نایاز 

 بر مبنی فردالعمل عکس را بودن خجالتی( 9112) همکاران و 3روبین و( 9112) 9آرمر و کوپلان ،(0220) 0آسندورپف

 به ستا ممکن افراد که است نایبر  اعتقاداند. کرده توصیف اجتماعی موقعیت در گرفتن قرار هنگام احتیاط و ناراحتی

 باز کار نایانجام  از را آنها محدود،نفس  به اعتماد و ناامنی ترس، اما باشند؛ داشته تمایل مردم با اجتماعی تعامل

 اجتماعی یهاطیمح در عاطفی تحریک با رابطه در را مختلفی مفاهیم همچنین روییکم(. Chen et al, 2016) داردیم

 جتماعاتا در ناراحتی احساس  همچنینرویی کم. کندیم تلاقی اجتماعی و مضطرب تنهایی اضطرابی، یریگکناره مانند

 در (.Hassan et al, 2021) شوداین اجتماعات میباعث عدم شرکت او در  درونی نیروی کهیدرحال ،شودیم توصیف

 همراه، فنتل به اعتیاد و نترنتای ازساز مشکل استفادۀ مانند مختلفی متغیرهای با بودن خجالتی تحقیقات، از برخی

 افراد برای را امن محیطی نترنت،ایو  هوشمند یهاتلفن از استفاده(. Han et al, 2017) است داشته مثبت همبستگی

 جایگزین شخصی، فضای در حضور ضمن ارتباط سهولت همین بنابراین،(؛ Tian et al, 2017کند )یم فراهم خجالتی

                                                                                                                                                                                     
1.  Asendorpf 
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3.  Rubin 
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 مربوط یهاتیموقع در خود ناراحتی و اضطراب ارضای برای خجالتی افراد. کندیم فراهم شخصی ارتباط برای بهتری

 (.MacGowan et al, 2022) دهندیم ترجیح چهره به چهره ارتباط یجا به را آنلاین تعاملات شخصی، تعاملات به

 اعیاجتم تعاملات از بیشتر باشند،تر راحت خود ارتباطی وسیلۀعنوان به هوشمند یهایگوش از استفاده باها آن هرچه

 از یعیوس گسترۀ دلیل به .شوندیم معتاد تعاملات انواع برای هوشمند یهاتلفن از استفاده به بیشتر و شوندیم دور

 تعامل هر به را برند، آنمی رنج روییکم از که افرادی شود،می ارائه هوشمند یهایگوش در نترنتایتوسط  که دسترسی

 ندهوشم یهایگوش به اعتیاد و خجالتی بودن بین که اندعقیده نایبر نیز محققان سایر. دهندمی ترجیح دیگری

 (.Han et al, 2017دارد ) وجود ایقوی همبستگی

 انجام فردی و یشناختروان مهم متغیرهای بر آن اتتأثیر و هوشمند یهایگوش به دربارۀ اعتیادمهمی  تحقیقات

 و والدین انتظارات» عنوان با پژوهشی در( 9199) همکاران و 0بای. شودیم پرداختهها آن از تعدادی شرح به که شده

 «اجتماعی اضطراب ونفس  عزت یاواسطه تأثیرات: چینیدرآمد کم یهاخانواده نوجوانان در همراه تلفن به اعتیاد

 عزت و اجتماعی اضطراب( ب) دارد؛ منفی ارتباط همراه تلفن به نوجوانان اعتیاد با والدین انتظارات الف( که دادند نشان

 و اجتماعی اضطراب( ج) همراه دارد؛ تلفن به اعتیاد و والدین انتظارات بین ایموازی و جزئی یاواسطه نقش ،نفس

همکاران  و الناتور. (Bai et al, 2022) نقش میانجی دارند همراه، تلفن به اعتیاد و والدین توقع بین ارتباط در نفس عزت

أثیر ت عاطفی و اجتماعی هایجنبه بر ی تحصیلیهاجنبه به نسبت هوشمند، گوشی از استفاده نشان دادند، (9190)

طور به خجالتی بودن در پژوهشی دیگر نشان دادند، (9190) همکاران و 9چن. (Natour et al, 2021-Al)بیشتری دارد 

 به اعتیاد رب روییکم اثر واسطۀ حدی تا تنهایی نکهایو  دارد همبستگی هوشمند گوشی به اعتیاد و تنهایی با داریمعنا

 گوشی به اعتیاد با ایقوی رابطۀ تنهایی دریافتند، (9190) همکاران و منا (.Chen, 2021است ) هوشمند گوشی

 اب بیرونی کنترل منبع کهی حال در دارند، متوسطی همبستگی اجتماعی، اضطراب و بودن دارد و خجالتی هوشمند

 (. Meena et al, 2021)دارد  ضعیفی همبستگی هوشمند، گوشی به اعتیاد

ند. ریپذبیآسسنین زندگی خویشند و نسبت به بسیاری از تهدیدهای محیطی  نیترحساسآموزان ورزشکار در دانش

ی فردی و اجتماعی آنان رفتارهاۀ دیگر زندگی بر دوری همسالان و دوستان بیش از هر هاگروهاین دوره در  که آنجا از

محققان است؛  توجه موردمهم و  هاگروهاین ی حاکم از سوی هاارزش، توجه به هنجارهای گروهی و گذاردیم تأثیر

جارهای این ابزار است؛ بنابراین هنآن اعتیاد به  تبع بهافراطی و  صورت بهاین تهدیدها استفاده از گوشی هوشمند  یکی از

ی ورزشکاران دارد و چون ورزش شناختروانی هایژگیوفراوانی بر رفتار و  اتتأثیر، هایگوشاین نوع از  اجتماعی استفاده

 ونهنگای توانیم؛ کندیمماهیتی اجتماعی دارد و بسیاری از الگوهای اجتماعی حاکم بر گروه در ورزش نیز جلوه پیدا 

این سنین هنجار به شمار آید، بر سایر در بین دوستان در  برای استفاده از گوشی هوشمند آنچهاستنباط نمود که هر 

 خواهد بود. گذارتأثیرآموزان ورزشکار و روابط بین فردی دانش هاجنبه

 قرارتأثیر  تحت را روابط که عواملی وست ا محققانتوجه  مورد جامعه از ساختاری و گروه هر در فردی بین روابط

 بر نآ اثرات و هوشمند یهایگوش از استفاده. باشد داشته جامعه بدنۀ بر فراوانی اثرات بلندمدت در تواندیم دهندیم

 نیاکه  است بیشتر تحقیق برای زیبرانگچالش موضوعاتازجمله  نیز موجود اجتماعی هنجارهای و جوانان و نوجوانان

 نایاز  نادرست استفادۀ موارد از برخی در تواندیم و کندیم پیدا نمود بیشتر ورزشکار آموزاندانش قشر بین در موضوع

 پژوهش نای رونیازا کند؛ جادایرا  دیگری یشناختروان جانبی اثرات و گردد آنان ورزشیروند  در اختلال باعث ابزارها،

                                                                                                                                                                                     
1 . Bai 
2 . 
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 قشن با فردی بین روابط بر هوشمند یاز گوش استفاده اجتماعی یهاهنجار ایکه آ استسؤال  نایبه  پاسخ دنبال به

 دارد؟تأثیر  کشور یآموزدانش یادهایالمپ منتخب ورزشکاران روییکم و هوشمند یهایگوش به اعتیاد میانجی

 

 پژوهش شناسیروش

 انآموزدانش پژوهش، آماری جامعۀ. گرفت صورت میدانی شکل به که است همبستگی نوع از و کاربردی حاضر پژوهش

 فرمول  کوکران به توجه با نمونه .بودند 0410 سال در یآموزدانش ورزش برتر یاستعدادها المپیاد درکننده شرکت

 ی،ریگنمونه برای. بود دسترس در یاچندمرحله یاصورت خوشهبه یریگنمونه شیوۀ و شدند انتخاب نفر 324 تعداد به

صورت  به استان دو ناحیه از هر سپس. شد تقسیم( تهران) مرکز و شرق غرب، جنوب، شمال، مهم ناحیۀ 2 به کشور

 هر رد ورزشی برتر یاستعدادها المپیاد درکننده شرکت آموزانبین دانش بعدی گام در و شدد انتخاب تصادفیکاملاً 

 جتماعیا هنجارهای پرسشنامۀ شامل پژوهش ابزار. شد توزیع پژوهش پرسشنامۀ تصادفیکاملاً  شکل به منتخب، استان

 پرسشنامۀ گویه، 4 با( 9191) هانگ فردی بین روابط پرسشنامۀ گویه، 2 با( 9102) چان هوشمند گوشی از استفاده

 گویه 41 با( 0221) استنفورد روییکم پرسشنامۀ و گویه 2 با( 9109) همکاران و هانگ هوشمند یهایگوش به اعتیاد

 هاآن ینتدو از بعد ها،پرسشنامه روایی از اطمینان برای .اندشدهیبنددرجهارزشی لیکرت در طیف پنج هاهپرسشنام .بود

 لحاظ نهایی پرسشنامۀ در هاآن نظرات و شد استفاده ورزش مدیریت علم نظرصاحب استادان هایراهنمایی و نظرات از

 انتخاب تصادفی کاملاً  طوربه که نمونه بر مقدماتی مطالعۀ در آن نسخۀ 31 هاپرسشنامه پایایی از اطمینان برای. گردید

 پرسشنامۀ ،(α=22/1) هوشمند گوشی از استفاده اجتماعی هنجارهای برای کرونباخ آلفای ضریب و شد توزیع بود، شده

 هیتجزبرای . آمد به دست( α=22/1) روییکم و( α=22/1) هوشمند یهایگوش به اعتیاد ،(α=21/1) فردی بین روابط

 با( ساختاری معادلات یساز)مدل استنباطی و( معیار انحراف میانگین،) توصیفی آمار هایروش از هاداده لیتحل و

 .شد استفاده 3 نسخۀ پی ال اس اسمارت و 99 نسخۀ. SPSS یافزارهانرم

 

 پژوهش یهاافتهی

پسر و  انیدرصد پاسخگو  29/21نشان داده شد،   یشناختتیو در مبحث جمع قیتحق یفیتوص یهاافتهیدر بخش 

درصد آنان در مقطع  22/22اول و  ۀمتوسط انیدرصد پاسخگو 01/41دهند. می لیدرصد آنان را دختر تشک  42/42

 کنند.می لیدوم تحص ۀمتوسط

استفاده شد که نتایج  PLS افزارنرمتحقیق از روش معادلات ساختاری با این پژوهش برای بررسی مدل مفهومی در 

 :استی به شرح زیر ریگاندازهاین حاصل از 

سی پایایی متغیرهای تحقیق از دو شاخص پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ استفاده شد. پایایی ترکیبی و ربرای بر

باشد که نشان از کافی بودن همگرایی درونی دارد.  یشتریا ب 2/1 د( بای0220فورنر و لارکر ) ۀآلفای کرونباخ بنا به گفت

سی سازگاری درونی رپایایی ترکیبی. هر دو شاخص به برو لفای کرونباخ آ ت مرکب ازاسپایایی ، سازگاری درونی

اند که نشان از پایایی تر شدهبزرگ 2/1متغیرهای تحقیق مقدار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی از  . برای تمامپردازندیم

شده است.  ( استفادهAVEشده )س استخراجسی روایی همگرا از شاخص متوسط واریانربرای بر است. یریگابزار اندازه

یک  ۀشدمشاهده یهااز گواه یا(، یک مقیاس از همگرایی در میان مجموعهAVEشده )متوسط واریانس استخراج

 یشب داین متوسط واریانس استخراجی بایست.هاگویهشده در میان از واریانس شرح داده یدرصدواقع  ساختار است. در

 (.0220شود )فورنل و لارکر  دأییباشد تا اعتبار همگرا ت 1.2از 
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 معیارهای آلفای کرونیاخ، پایایی ترکیبی و روایی همگرای متغیرهای پژوهش :0جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ متغیرهای مکنون

(Alpha ≥ 0/7) 

 ضریب پایایی ترکیبی

(CR ≥ 0/7) 

 میانگین واریانس استخراج شده

(AVE ≥ 0/5) 

 29/1 24/1 22/1 هوشمند یبه گوش ادیاعت

 20/1 21/1 28/1 یفرد نیروابط ب

 82/1 29/1 21/1 یاجتماع یهنجارها

 84/1 22/1 22/1 روییکم

متغیر پنهان پژوهش، دارای مقدار آلفای کرونباخ و  اساات، هر چهار شااده دادهنشااان  ،0که در جدول  گونههمان

 توان مورد قبول دانست.باشند و مناسب بودن وضعیت پایایی را میمی 2/1پایایی ترکیبی بیش از 

 روایی معیارها، نایاساااس  بر. شااد لارکر اسااتفاده و فورنل معیار از گیریاندازه مدل واگرای روایی بررساای برای

 با بیشااتری تعامل دیگر هایسااازه به نساابت مدل در سااازه که اساات آن از حاکی مدل یکقبول قابل واگرای

بیشتر از سایر  ،های مربوط به خودواریانس هر متغیر مکنون باید برای شاخص ،این شاخص طبق .دارد هایششااخص

 (.0322و رضا زاده، یها باشد)داورشاخص
 AVE )آزمون فورنل لاکر( :4جدول 

 روییکم یاجتماع یهنجارها یفرد نیروابط ب هوشمند یبه گوش ادیاعت متغیرهای مکنون

    20/1 هوشمند یبه گوش ادیاعت

   24/1 80/1 یفرد نیروابط ب

  21/1 22/1 1/.82 یاجتماع یهنجارها

 22/1 42/1 23/1 29/1 روییکم

 p≤**10/1    

 شود، روایی واگرای مدل در حد مناسبی است.، مشاهده می9که در جدول  گونههمان
 ضریب تعیین متغیر درونزای و شاخص برازش مدل :3جدول 

 ییکم رو یفرد نیروابط ب هوشمند یبه گوش ادیاعت متغیرهای درونزا

 42/1 67/1 43/1 ضریب تعیین

است که کیفیت مدل ساختاری را  قبولقابلضریب تعیین برای متغیر درونزا مقدار  ،3بر اساس نتایج در جدول 

 82/1و  33/1، 02/1است. سه مقدار ئه شده امحقق ار نیتوسط چند نییتع بیضر یملاک برا ری. مقاددهدنشان می

 بیرض یمتوسط و قو ف،یضع ریمقاد بیدر نظر گرفته شده است که به ترت اریمع نایی برا 0222در سال  نیتوسط چ

 (.9108دهد )گارسون،را نشان می نییتع
 برآورد پارامترهای مدل ساختاری :2جدول 

 (2Qشاخص افزونگی ) شاخص اشتراکی متغیر

 02/1 92/1 هوشمند یبه گوش ادیاعت

 21/1 21/1 یفرد نیروابط ب

  20/1 یاجتماع یهنجارها

 03/1 28/1 روییکم
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گردد که مقدار آن، مانند ، شاخص افزونگی فقط برای متغیرها درونزا )متغیر ملاک( محاسبه می4جدول با توجه به 

را به عنوان مقادیر ضعیف،  38/1و  92/1، 10/1های آماری سه مقدار شاخص اشتراکی باید مثبت باشد. در کتاب

 ی)داورشود این دو شاخص نیز مطلوب گزارش میاند؛  با توجه به نتایج، مقدار معرفی نموده GOFای متوسط و قوی بر

 .(0322و رضا زاده،

 

 ضرایب مسیر مدل ساختاری و اثر کل متغیرها :5جدول 

 سطح معناداری t-value ضریب اثر استاندارد مسیر

 110/1 02/01 29/1 یفرد نیروابط بی به اجتماع یهنجارها

 110/1 24/01 82/1 هوشمند یبه گوش ادیاعتی به اجتماع یهنجارها

 110/1 24/2 42/1 روییکمی به اجتماع یهنجارها

 381/1 20/1 -00/1 یفرد نیروابط ببه  هوشمند یبه گوش ادیاعت

 110/1 88/9 99/1 یفرد نیروابط ببه  روییکم

 < هوشمند یبه گوش ادیاعت <ی اجتماع یهنجارها

 یفرد نیب روابط

 21/1 382/1 

 102/1 41/9  یفرد نیروابط ب < روییکم <ی اجتماع یهنجارها

ط هوشمند به رواب یبه گوش یاداعت ی بین متغیرها جز مسیررهایمسشود کلیۀ استنباط می ،2که از جدول  طورهمان

 دارامعن α=12/1تحقیق در سطح  یفرد ینروابط ب بههوشمند  یبه گوش یاداعت به یاجتماع یهنجارها ی وفرد ینب

 است.

 
 

 استانداردضرایب  مدل در حالت تخمین :0 شکل

 

54.047.0*63.0* 2  RiesCommunalitGOF
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 دردهد. مدل تحلیل عاملی تأییدی و معادلات ساختاری را در حالت تخمین ضرایب استاندارد نشان می 0شکل 

 ند که روابط بین متغیرهایااول معادلات اندازه گیری ۀدست :شونداین نمودار اعداد و یا ضرایب به دو دسته تقسیم می

را  این معادلات( است )روابط بین بیضی و مستطیل(،هپنهان )متغیرهای اصلی تحقیق( و آشکار )سؤالات پرسشنام

 این به ؛ند که روابط بین متغیرهای پنهان و پنهانندادوم معادلات ساختاری ۀدست ؛گویند 0اصطلاحاً بارهای عاملی

 شوند.و برای آزمون فرضیات استفاده می شودگفته می 9ضرایب اصطلاحاً ضرایب مسیر

 
 مدل پژوهش در حالت ضرایب تی: 4شکل 

  

، t ۀ)بارهای عاملی( و معادلات ساختاری )ضرایب مسیر( را با استفاده از آمار یریگمعادلات اندازه در واقع تمام 9مدل 

تا  -28/0 ۀخارج باز t ۀمعنادار است اگر مقدار آمار %22بار عاملی در سطح اطمینان این مدل،  کند. طبقآزمون می

را با آزمون  روییو کم اعتیاد به گوشی هوشمندگری نقش میانجی توانیم، (0322زاده، و رضا ی)داور + قرار گیرد28/0

 :شودیمزیر محاسبه  صورت بهسوبل نیز آزمون کرد. آمارۀ آزمون سوبل 

a: میانجی و مستقل متغیر میان مسیر ضریب مقدار 

b: وابسته و میانجی متغیر میان مسیر ضریب مقدار 

saمیانجی و مستقل متغیر میان مسیر به مربوط استاندارد : خطای 

sbوابسته و میانجی متغیر میان مسیر به مربوط استاندارد : خطای 

 

( گزارش شد و از آنجا که برای متغیرهای 9)رویی کم( و 41/0) مقدار آمارۀ سوبل برای اعتیاد به گوشی هوشمند

در ارتباط بین هنجارهای اجتماعی با روابط بین  روییتوان گفت کمبیشتر است می 28/0از مقدار بحرانی  روییکم

                                                                                                                                                                                     
1 Loading factor 
2 Path coefficient 
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ل رۀ سوباما برای متغیر اعتیاد به گوشی هوشمند با توجه به مقدار محاسبه شده برای آما؛ فردی، نقش میانجی دارد

   (.0322و همکاران، ینی)حسمعنادار نیست 

 

 (VAF) یانجیمی شدت اثر ریگاندازه

این  برای 9/1مقادیر کمتر از  که آنجا ازاست.  01/1رویی عدد مسیر میانجی با متغیر کم ( برایVAF) ۀآمارمقدار 

هنجارهای اجتماعی بر روابط بین فردی  در ارتباط بین روییآماره، نشان از نبود شدت اثر میانجی است، متغیر کم

است که نشان از  88/1عدد  هوشمند متغیر اعتیاد به گوشی این آماره برایاز طرف دیگر مقدار  .کندینمی گریانجیم

رنت اینتبر روابط بین فردی با متغیر میانجی اعتیاد به  درصد از اثرات کل متغیر هنجارهای اجتماعی 88 است که آن

       .گرددیمتبیین 

 

 گیریبحث و نتیجه

قش با ن یفرد نیهوشمند بر روابط ب یاستفاده از گوش یاجتماع یتأثیر هنجارها یمدل ساختارنتایج حاصل از آزمون 

 یکشور برازش مطلوب یآموزدانش یادهایرویی در ورزشکاران منتخب المپهوشمند و کم یهایبه گوش ادیاعت یانجیم

 .( همسوست9190و همکاران ) وی( و 9190(، چن و همکاران )9102هان و همکاران ) یهابا پژوهش جینتا این. دارد

( 9190رویی و اعتیاد به گوشی هوشمند ارتباط معناداری یافتند. یو و همکاران )( بین کم9190چن و همکاران )

ناشناس بودن،  یی از قبیلهایژگیو یدارا نترنتایهای هوشمند بر روابط بین فردی تأثیرگذارند. دریافتند که گوشی

 یتجرب ایه. مطالعکندیجذاب م اریبس یافراد خجالت یاست که آن را برا یکیزیحضور ف یکنترل ارتباطات و نف تیقابل

 نیآنلا یهاتیعالرا در ف یرساناز کمک ی، سطوح بالاتریکمتر خجالت نسبت به افراد یخجالت ارینشان داد که افراد بس

 حیترجرا  نترنتای در یاجتماع یهاشبکه ی،افراد خجالت گر،ید عبارت به؛ (Han et al, 2017) دهندیاز خود نشان م

در  .مرتبط با ارتباط چهره به چهره برآورده کنند یبدون اضطراب و ناراحت ،شدن یاجتماع یرا برا دخو ازیتا ن دهندیم

آن است که اعتیاد به ۀ دهندنشانو  کندیکه توجه محققان را به خود جلب م ییهادهیاز پد یکیارتباطات،  نای انیم

 به (.Wang et al, 2018)تلفن همراه با مشکلات بین فردی و احساسات منفی مانند افسردگی و اضطراب همراه است 

ارند و د یفرد نینسبت به روابط ب یشتریب تیمعتاد حساسریطور خاص، معتادان به تلفن همراه نسبت به افراد غ

ه اضطراب ب نشان داده است که افراد مبتلا ی گذشتههاپژوهش ن،ای . علاوه برکنندیم بهرا تجر یشتریب یاحساسات منف

 یترشیب اریبس یفرد نیو با مشکلات ب کنندیم یاغلب در ارتباط چهره به چهره احساس ناراحت ی زیاد،افسردگ ای

ند، را به اشتراک بگذار نترنتای و انهیمشابه را یتا کارکردها دهدیتلفن همراه به کاربران اجازه م که آنجا از ند.ویرهروب

 یامدهایو پ یمنف یفرد نیدر رابطه با روابط ب نترنتای به ادیاعت جیبه تلفن همراه ممکن است با نتا ادیاعت جینتا

بتلا که اگر فرد م میرا مطرح کرد هینظر نای ما ،یفرد نیب یتئور سحال، بر اسا نیمشابه باشد. در هم یاحساسات منف

جر من د کهشومیتضاد  روابط خود دچارغافل شود، در  یواقع یایدر دن یاجتماع یهااز شبکه ،به تلفن همراه ادیبه اعت

 نای جی. نتاشودیمعتادان به تلفن همراه م انی( در مییو تنها یاضطراب اجتماع ،ی)مانند افسردگ یبه احساسات منف

 نیط برواب رسدیکه به نظر م کندیتأیید م نیو همچن کندیم تیحما یفرد نیب یۀنظر یهادگاهیاز د شتریمطالعه ب

 باشد. رشتیب یاضطراب اجتماع ای یبه افسردگ شدنلیتبد یافراد معتاد به تلفن همراه برا یۀاول ۀکنندکمک یفرد

در ورزشکاران منتخب  یفرد نیهوشمند بر روابط ب یاستفاده از گوش یاجتماع یهنجارهاژوهش نشان داد، نتایج پ

ه است خورد پود زندگی ما گره و ای با تارگونه دارد. استفاده از فناوری به یکشور تأثیر معنادار یآموزدانش یادهایالمپ
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کنیم. با هر تحول جدیدی که در دنیای اجتماعی را دنبال می رفتارها و هنجارهای که در حقیقت برای استفاده از آن

دهند که بتوانند از رفتارها و هنجارهای ای تغییر میگونه دهد، افراد بسیاری سبک زندگی خود را بهتکنولوژی رخ می

اطات ارتبدر عصر حاضر و تسریع  رشانیانکارناپذی هوشمند با توجه به نقش هایگوش اجتماعی جدید پیروی کنند.

این گروه کاربردهای آن برای  ازجملهایجاد کنند که محبوبیت بسیاری در بین نوجوانان و جوانان  اندتوانستهبین افراد، 

. حال هنجارهای اجتماعی حاکم بر جامعه در بخش ارتباطات و تقابل استی الکترونیک هایبازاز جامعه، استفاده از 

این دو معنادار بود و این پژوهش نیز ارتباط ایجاد نموده که در  تضادهایی رفتاری رای جدید، همواره هایفناورآن با 

د ی هوشمنهایگوشبرای استفادۀ مفید و سازنده از  این ابزارهاباید به شکل مثبت از هنجارهای حاکم بر استفاده از 

 (Gimpel et al, 2021 ). بهره برد

 یهایبه گوشاا ادیهوشاامند بر اعت یاسااتفاده از گوشاا یاجتماع یهنجارها نشااان داد، پژوهش نایدیگر  جینتا

 هنجارها دائمى نیسااتند و به دارد. یتأثیر معنادار ،کشااور یآموزدانش یادهایهوشاامند در ورزشااکاران منتخب المپ

روند و نابودى مىاندک رو به انحطاط ى لازم نداشته باشند اندکیتدریج که کارکرد خود را از دست بدهند و دیگر کارآ

که بیش از بیش اهمیت خود را از دست بدهند به موضوع عقیده و بحث  ییکنند. هنجارهاو افراد کمتر بدان عمل مى

 لىقب هاىعقیده از بهتر آن کارآیى و کند پیدا قوت کافىقدر  به ۀ عمومىد. در عوض اگر یک عقیدنشااوتبدیل مى

با توجه  د.وشمى مبدل هنجار به مذکور عقیدۀرفته رفته سانبدین و افتندمى آن به گذاشتن احترام فکر به افراد باشاد

ن که امروزه در بی هاآنی هوشمند و مقولۀ اعتیاد به هایگوشااساتنباط نمود که  نگونهای توانیماین نکته به اهمیت 

است و  شده لیتبد هاخانوادهو  در جامعه جوانان و نوجوانان ورزشاکار بیش از گذشاته شاده اسات؛ به موضوع مهمی

 ,Lepp et al)بگذارد  با تغییراتی در برخی از هنجارهای اجتماعی تأثیر زیادی بر رفتارهای نوجوانان و جوانان تواندیم

2016.) 
رویی در ورزشااکاران منتخب هوشاامند بر کم یاسااتفاده از گوشاا یاجتماع یهنجارهانشااان داد،  پژوهش جینتا

نشاااان  این نتایج ( در پژوهش مرتبط با9102هان و همکاران )دارد.  یتأثیر معنادار ،کشااور یآموزدانش یادهایالمپ

 اییدلبساااتگ ،و کاهش اضاااطراب یخودکنترل جاداییق از طر یجوانان خجالت ینبه تلفن همراه ب یاادکاه اعت دادناد

 شده لیمهم اجتماعی تبد مشکلاتاز  کیینیز به هوشمند  یهایوابساتگی نوجوانان به گوش ۀپدید اسات. شادنیرفع

یاد در ی اعتهانشانهعدم کنترل کافی، و  آنلاین یهایو باز نترنتیاییافزارهااستفاده آسان از نرمدلیل اسات. اغلب به 

 نمایان است. وضوح بهآنان 

در ورزشااکاران منتخب  یفرد نیهوشاامند بر روابط ب یهایبه گوشاا ادیاعت نشااان داد، حاصاال از پژوهش جینتا

 ی،فرد ینمشاااکل ب( نشاااان دادند که 9108همکاران )چن و دارد.  یتأثیر معنادار ،کشاااور یآموزدانش یادهایالمپ

 ۀادهوشمند به استف یهایبه گوش ادیاعت. است یبه تلفن همراه و احساسات منف یادساطوح اعت ینب یمعنادار یانجیم

 یافراد کنند. یخوددار گرید یهاتیدارند از فعال لیاشاااره دارد که تما یهوشاامند تا حد یهایافراد از گوشاا یاجبار

احساسات و عواطف  انیب یبرا یالهیوسگونۀ  هوشمند خود را به یند ممکن است گوشایاجتماع یهامهارت یکه دارا

 مرا فراه یمثبت یفور تیعوامل ممکن است تقو نایۀ ، همحال نیا با؛ خود درک کنند ۀعلاق خود با افراد مورد یواقع

کنترل نشااده از  ۀمنجر به اسااتفاد تواندیم که برآورده کند حد از شیآنها را ب ییجوو لذت یروان ،یاجتماع یازهایو ن

 عبارت به؛ (Chen, 2021کند) بیترغ یمجاز یدر فضا یشتریصرف زمان ب هوشامند شاود و افراد را به یهایگوشا

 یمتعدد یعااجتم-یروان یامدهایهوشمند با پ یهابه تلفن شتریب یمنجر به وابساتگ ،با دساتگاه شاتریتعامل ب گر،ید

فراد ا یریو خودپذ یرفاه عاطف ،یفرد نیبر رشاد، استقلال، روابط ب یممکن اسات تأثیر مخرب ن،ای علاوه بر .شاودیم
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ا ب یتوجهطور قابل به ابط بین افراد و تمایلات بین فردیروگزارش دادند که  نی( همچن9104) و همکارانبگذارد. ژانگ

 از تلفن هوشمند مرتبط است.  یاجبار ۀاستفاد

 یردف نیهوشمند با روابط ب یاستفاده از گوش یاجتماع یهنجارها نیدر ارتباط ب روییکمنشان داد، حاصل  جینتا

و همکاران  وی قاتیبا تحق جینتا نای دارد. یانجیم ینقشااا ،کشاااور یآموزدانش یادهایدر ورزشاااکاران منتخب المپ

های هوشمند بر روابط افراد های نو از جمله گوشی( نشان دادند که فناوری9190یو و همکاران ) .( همساوست9190)

 یمباردوز شاااود. این ابزارها میتأثیرات زیادی دارد و در برخی از مواقع باعث دوری فرد از جمع و گرایش بیشاااتر به 

ود رو از ابراز وجافراد کم نکهای ژهیوبه ؛است یفرد یندر روابط ب طمفر یاطاحت ،روییباور اسات که کم نای ( بر9111)

طراب از اض ییهاو نشانه شوندیسرعت دستپاچه م به ،حساسند یاربه خود بس یگرانواکنش د یوهش ۀ، دربارهراسندیم

 یکه برارا  یو ورزشاااکاران کندیم جادای نوجوانان و جوانان یندر ب یفرد یندر روابط ب یادیرویی اختلال ز. کمنددار

 یهاکه مهارت یند با مشکل مواجه خواهد کرد. نوجوانیازمندن یبه توسعۀ ارتباطات فرد یورزشا یهامیدر ت یتموفق

در ورود به گروه  ر اسااتطور حتم قاد به ،ردیگیبه کار م یسااتگیو به شااا کندیم ینتمر یطور واقع را به یاجتماع

 Meena)داشته باشد یشبا همسالان خو و ورزش یمثبت و متقابل در باز یتعامل و موفق شود یابیهمسالان و دوست

et al, 2021.)  رو کمتر تمایل دارنداین موضوع است که نوجوانان و جوانان کماین فرضیه، تحلیل از دلایل مهم نتیجۀ 

این قبیل ابزارها جبران ی هوشااامند و هاباا افراد دیگر رابطاه برقرار کنند و  تنهایی خویش را با گرایش به گوشااای 

ی هوشمند نسبت به افراد دیگر، بسیار هایگوشساتفاده از رو در اکه فرد کم شاودیماین نوع رفتارها باعث و  کنندیم

 :دگردیماین حوزه ارائه ی زیر برای غنا بخشیدن به نتایج هاشنهادیپبا توجه به نتایج پژوهش  باشد. ترمشتاق

گونۀ الگوهای برتر برای  بهی هوشمند را هایگوششود، الگوهای مثبتی از رفتارهای استفاده از پیشنهاد می

آموزان قرار داده و با آموزش آن در مدارس و ارتباط دادن آن با الگوهای رفتاری فردی، زمینۀ رشد رفتارهای دانش

ی هوشمند هایگوشاستفادۀ صحیح از ابزارهایی مانند  هاخانوادهمطلوب توسط مربیان، خانواده و معلمان  فراهم شود. 

این ابزار الگوهای مناسبی برای فرزندان  موزش دهند؛ گاهی پدر و مادر با استفادۀ درست ازرا به فرزندان خویش آ

ی توصیفی هنجار توجه شود و از هنجارهای دستوری که هاجنبهدر نحوۀ ارائۀ هنجارهای اجتماعی، بیشتر به خویشند. 

 روابط بین فردی مثبت، زمانی از روز را به برای تحکیم بخشیدن به ؛ خودداری شود.دنکشانیمفرد را به انزوای بیشتر 

ایجاد گونۀ تفریح انتخاب کنند، علاوه بر  بهگذراندن وقت با دوستان و خانواده اختصاص دهید. اگر نوجوانان ورزش را 

از  ورزش بخشی شودیمو باعث  کندیماینترنت کمک شایانی روابط مطلوب، به احساس نشاط و رفع اعتیاد آنان به 

ی دوستی تشویق کنند و هاگروهز آنان را به خود اختصاص دهد. با کمک از مشاوران، ورزشکارانی را که کمرویند به رو

ویی، ریی دارند که با توجه به خصیصۀ کمهادهایرو ی دوستان استقبال گردد؛ گاهی افراد کمهاگروهآنان در  دگاهیداز 

 ورد.ی آنان را فراهم آهادگاهیدزمینۀ ارائۀ  توانیماحساس امنیت به آنان،  قادر به گفتن آن نیستند؛  با تشویق و دادن
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